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1. COMPREENSAO DE PEQUENOS TEXTOS VERBAIS
E NAO VERBAIS, TAIS COMO BILHETES, AVISOS,
ANUNCIOS, HISTORIAS EM QUADRINHOS,
REPORTAGENS E NARRATIVAS.

Texto — é um conjunto de ideias organizadas e relacionadas en-
tre si, formando um todo significativo capaz de produzir interagdo
comunicativa (capacidade de codificar e decodificar).

Contexto — um texto é constituido por diversas frases. Em cada
uma delas, hd uma informag&o que se liga com a anterior e/ou com
a posterior, criando condigdes para a estruturagdo do conteudo a
ser transmitido. A essa interligacdo da-se o nome de contexto. O
relacionamento entre as frases é tdo grande que, se uma frase for
retirada de seu contexto original e analisada separadamente, pode-
rd ter um significado diferente daquele inicial.

Intertexto - comumente, os textos apresentam referéncias di-
retas ou indiretas a outros autores através de citacdes. Esse tipo de
recurso denomina-se intertexto.

Interpretagdo de texto - o objetivo da interpretacdo de um tex-
to é a identificacdo de sua ideia principal. A partir dai, localizam-se
as ideias secundarias - ou fundamentagoes -, as argumentagdes - ou
explicagBes -, que levam ao esclarecimento das questdes apresen-
tadas na prova.

Normalmente, numa prova, o candidato deve:

1- Identificar os elementos fundamentais de uma argumenta-
¢do, de um processo, de uma época (neste caso, procuram-se 0s
verbos e os advérbios, os quais definem o tempo).

2- Comparar as relagdes de semelhanca ou de diferengas entre
as situagdes do texto.

3- Comentar/relacionar o contelido apresentado com uma rea-
lidade.

4- Resumir as ideias centrais e/ou secundarias.

5- Parafrasear = reescrever o texto com outras palavras.

Condig0es basicas para interpretar

Fazem-se necessarios:

- Conhecimento histérico-literario (escolas e géneros literarios,
estrutura do texto), leitura e pratica;

- Conhecimento gramatical, estilistico (qualidades do texto) e
semantico;

Observagdo — na semantica (significado das palavras) incluem-
-se: homénimos e parénimos, denotagdo e conotagdo, sinonimia e
antonimia, polissemia, figuras de linguagem, entre outros.

- Capacidade de observacgdo e de sintese;

- Capacidade de raciocinio.

Interpretar / Compreender

Interpretar significa:

- Explicar, comentar, julgar, tirar conclusées, deduzir.
- Através do texto, infere-se que...

- E possivel deduzir que...

- O autor permite concluir que...

- Qual é a intengdo do autor ao afirmar que...
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Compreender significa

- entendimento, atengdo ao que realmente estd escrito.

- 0 texto diz que...

- é sugerido pelo autor que...

- de acordo com o texto, € correta ou errada a afirmagéo...
- o narrador afirma...

Erros de interpretagao

- Extrapolagdo (“viagem”) = ocorre quando se sai do contexto,
acrescentando ideias que ndo estdo no texto, quer por conhecimento
prévio do tema quer pela imaginacao.

- Redugdo = é o oposto da extrapolagdo. Da-se atengdo apenas
a um aspecto (esquecendo que um texto é um conjunto de ideias), o
gue pode ser insuficiente para o entendimento do tema desenvolvido.

- Contradigdo = as vezes o texto apresenta ideias contrarias as do
candidato, fazendo-o tirar conclusGes equivocadas e, consequente-
mente, errar a questao.

Observagao - Muitos pensam que existem a ética do escritor e a
Gtica do leitor. Pode ser que existam, mas numa prova de concurso, o
gue deve ser levado em consideracdo é o que o autor diz e nada mais.

Coesdio - € o emprego de mecanismo de sintaxe que relaciona pa-
lavras, oragdes, frases e/ou paragrafos entre si. Em outras palavras, a
coesdo da-se quando, através de um pronome relativo, uma conjungdo
(NEXOS), ou um pronome obliquo atono, ha uma relagdo correta entre
o que se vai dizer e o que ja foi dito.

Observagao — Sdo muitos os erros de coesdo no dia a dia e, entre
eles, esta o mau uso do pronome relativo e do pronome obliquo atono.
Este depende da regéncia do verbo; aquele, do seu antecedente. Nao
se pode esquecer também de que os pronomes relativos tém, cada
um, valor semantico, por isso a necessidade de adequacdo ao antece-
dente.

Os pronomes relativos sdo muito importantes na interpretagdo de
texto, pois seu uso incorreto traz erros de coesdo. Assim sendo, deve-
-se levar em consideragdo que existe um pronome relativo adequado a
cada circunstancia, a saber:

- que (neutro) - relaciona-se com qualquer antecedente, mas de-
pende das condi¢Oes da frase.

- qual (neutro) idem ao anterior.

- quem (pessoa)

- cujo (posse) - antes dele aparece o possuidor e depois o objeto
possuido.

- como (modo)

- onde (lugar)

- quando (tempo)

- quanto (montante)

Exemplo:

Falou tudo QUANTO queria (correto)

Falou tudo QUE queria (errado - antes do QUE, deveria aparecer o
demonstrativo O).

Dicas para melhorar a interpretagao de textos

- Leia todo o texto, procurando ter uma visao geral do assunto. Se
ele for longo, ndo desista! Hd muitos candidatos na disputa, portan-
to, quanto mais informagdo vocé absorver com a leitura, mais chances
terd de resolver as questdes.

- Se encontrar palavras desconhecidas, ndo interrompa a leitura.

- Leia, leia bem, leia profundamente, ou seja, leia o texto, pelo
menos, duas vezes — ou quantas forem necessdrias.

- Procure fazer inferéncias, dedugdes (chegar a uma conclusdo).




- Volte ao texto quantas vezes precisar.
- Nao permita que prevalegam suas ideias sobre as do autor.
- Fragmente o texto (paragrafos, partes) para melhor compreen-

- Verifique, com atencdo e cuidado, o enunciado de cada ques-

- O autor defende ideias e vocé deve percebé-las.

- Observe as relagdes interparagrafos. Um paragrafo geralmente
mantém com outro uma relagdo de continuagdo, conclusdo ou falsa
oposicdo. Identifique muito bem essas relagoes.

- Sublinhe, em cada paragrafo, o tépico frasal, ou seja, a ideia mais
importante.

- Nos enunciados, grife palavras como “correto” ou “incorreto”,
evitando, assim, uma confusdo na hora da resposta — o que vale ndo
somente para Interpretacdo de Texto, mas para todas as demais ques-
toes!

- Se o foco do enunciado for o tema ou a ideia principal, leia com
atencdo a introducgdo e/ou a conclusdo.

- Olhe com especial atengdo os pronomes relativos, pronomes
pessoais, pronomes demonstrativos, etc., chamados vocdbulos relato-
res, porque remetem a outros vocabulos do texto.

Fontes de pesquisa:

http://www.tudosobreconcursos.com/materiais/portugues/co-
mo-interpretar-textos

http://portuguesemfoco.com/pf/09-dicas-para-melhorar-a-inter-
pretacao-de-textos-em-provas

http://www.portuguesnarede.com/2014/03/dicas-para-voce-in-
terpretar-melhor-um.html

http://vestibular.uol.com.br/cursinho/questoes/questao-
-117-portugues.htm

QUESTOES

1-) (SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRACAO PUBLICA DO
DISTRITO FEDERAL/DF — TECNICO EM ELETRONICA — IADES/2014)

Gratuidades

Criangas com até cinco anos de idade e adultos com mais de 65
anos de idade tém acesso livre ao Metr6-DF. Para os menores, € exigida
a certiddo de nascimento e, para os idosos, a carteira de identidade.
Basta apresentar um documento de identificagdo aos funciondrios po-
sicionados no bloqueio de acesso.

Disponivel em: <http://www.metro.df.gov.br/estacoes/ gratuida-
des.html> Acesso em: 3/3/2014, com adaptacdes.

Conforme a mensagem do primeiro periodo do texto, assinale a
alternativa correta.

(A) Apenas as criangas com até cinco anos de idade e os adultos
com 65 anos em diante tém acesso livre ao Metr6-DF.

(B) Apenas as criangas de cinco anos de idade e os adultos com
mais de 65 anos tém acesso livre ao Metro-DF.

(C) Somente criangas com, no maximo, cinco anos de idade e adul-
tos com, no minimo, 66 anos tém acesso livre ao Metr6-DF.

(D) Somente criangas e adultos, respectivamente, com cinco anos
de idade e com 66 anos em diante, tém acesso livre ao Metro-DF.

(E) Apenas criancas e adultos, respectivamente, com até cinco
anos de idade e com 65 anos em diante, tém acesso livre ao Metro-DF.

Dentre as alternativas apresentadas, a Unica que condiz com as
informac0es expostas no texto é “Somente criangas com, no maximo,
cinco anos de idade e adultos com, no minimo, 66 anos tém acesso
livre a0 Metro-DF”.

RESPOSTA: “C”.
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2-) (SUSAM/AM — TECNICO (DIREITO) — FGV/2014 - adaptada)
“Se alguém que é gay procura Deus e tem boa vontade, quem sou
eu para julgd-lo?” a declaragdo do Papa Francisco, pronunciada
durante uma entrevista a imprensa no final de sua visita ao Brasil,
ecoou como um trovao mundo afora. Nela existe mais forma que
substancia — mas a forma conta”. (...)

(Axé Silva, O Mundo, setembro 2013)

O texto nos diz que a declaragdo do Papa ecoou como um tro-
vao mundo afora. Essa comparagao traz em si mesma dois sentidos,
que sdao

(A) o barulho e a propagacdo.

(B) a propagacdo e o perigo.

(C) o perigo e o poder.

(D) o poder e a energia.

(E) a energia e o barulho.

Ao comparar a declaragdo do Papa Francisco a um trovao, pro-
vavelmente a intengdo do autor foi a de mostrar o “barulho” que
ela causou e sua propagacdo mundo afora. Vocé pode responder
a questdo por elimina¢do: a segunda opg¢do das alternativas rela-
ciona-se a “mundo afora”, ou seja, que se propaga, espalha. Assim,
sobraria apenas a alternativa Al

RESPOSTA: “A”.

3-) (SECRETARIA DE ESTADO DE ADMINISTRACAO PUBLICA
DO DISTRITO FEDERAL/DF — TECNICO EM CONTABILIDADE — IA-
DES/2014 - adaptada)

Concha Acustica

Localizada as margens do Lago Paranoa, no Setor de Clubes Es-
portivos Norte (ao lado do Museu de Arte de Brasilia— MAB), esta a
Concha Acustica do DF. Projetada por Oscar Niemeyer, foi inaugura-
da oficialmente em 1969 e doada pela Terracap a Fundagao Cultural
de Brasilia (hoje Secretaria de Cultura), destinada a espetaculos ao
ar livre. Foi o primeiro grande palco da cidade.

Disponivel em: <http://www.cultura.df.gov.br/nossa-cultura/
concha- acustica.html>. Acesso em: 21/3/2014, com adaptacdes.

Assinale a alternativa que apresenta uma mensagem compati-
vel com o texto.

(A) A Concha Acustica do DF, que foi projetada por Oscar Nie-
meyer, estd localizada as margens do Lago Paranod, no Setor de Clu-
bes Esportivos Norte.

(B) Oscar Niemeyer projetou a Concha Acustica do DF em 1969.

(C) Oscar Niemeyer doou a Concha Acustica ao que hoje é a
Secretaria de Cultura do DF.

(D) A Terracap transformou-se na Secretaria de Cultura do DF.

(E) A Concha Acustica foi o primeiro palco de Brasilia.

Recorramos ao texto: “Localizada as margens do Lago Paranog,
no Setor de Clubes Esportivos Norte (ao lado do Museu de Arte de
Brasilia — MAB), esta a Concha Acustica do DF. Projetada por Oscar
Niemeyer”. As informacGes contidas nas demais alternativas sdo in-
coerentes com o texto.

RESPOSTA: “A”.

ESTRUTURAGAO E ARTICULAGCAO DO TEXTO.

Primeiramente, o que nos faz produzir um texto é a capacidade
que temos de pensar. Por meio do pensamento, elaboramos todas
as informagdes que recebemos e orientamos as a¢des que interfe-
rem na realidade e organizacdo de nossos escritos. O que lemos é
produto de um pensamento transformado em texto.




Logo, como cada um de nds tem seu modo de pensar, quando
escrevemos sempre procuramos uma maneira organizada do leitor
compreender as nossas ideias. A finalidade da escrita é direcionar
totalmente o que vocé quer dizer, por meio da comunicagao.

Para isso, os elementos que compdem o texto se subdividem
em: introducdo, desenvolvimento e conclusdo. Todos eles devem
ser organizados de maneira equilibrada.

Introdugdo

Caracterizada pela entrada no assunto e a argumentacgao ini-
cial. A ideia central do texto é apresentada nessa etapa. Essa apre-
senta¢do deve ser direta, sem rodeios. O seu tamanho raramente
excede a 1/5 de todo o texto. Porém, em textos mais curtos, essa
proporg¢do ndo é equivalente. Neles, a introdugdo pode ser o pré-
prio titulo. Ja nos textos mais longos, em que o assunto é exposto
em varias paginas, ela pode ter o tamanho de um capitulo ou de
uma parte precedida por subtitulo. Nessa situacdo, pode ter varios
paragrafos. Em redagdes mais comuns, que em média tém de 25 a
80 linhas, a introducdo sera o primeiro paragrafo.

Desenvolvimento

A maior parte do texto esta inserida no desenvolvimento, que
é responsavel por estabelecer uma ligagdo entre a introducgdo e a
conclusdo. E nessa etapa que s3o elaboradas as ideias, os dados e
os argumentos que sustentam e ddo base as explicacGes e posicdes
do autor. E caracterizado por uma “ponte” formada pela organiza-
¢do das ideias em uma sequéncia que permite formar uma relagdo
equilibrada entre os dois lados.

O autor do texto revela sua capacidade de discutir um deter-
minado tema no desenvolvimento, e é através desse que o autor
mostra sua capacidade de defender seus pontos de vista, além de
dirigir a atencdo do leitor para a conclusdo. As conclusdes sdo fun-
damentadas a partir daqui.

Para que o desenvolvimento cumpra seu objetivo, o escritor ja
deve ter uma ideia clara de como sera a conclusdo. Dai a importan-
cia em planejar o texto.

Em média, o desenvolvimento ocupa 3/5 do texto, no minimo.
Ja nos textos mais longos, pode estar inserido em capitulos ou tre-
chos destacados por subtitulos. Apresentar-se-a no formato de pa-
ragrafos medianos e curtos.

Os principais erros cometidos no desenvolvimento sdo o desvio
e a desconexdo da argumentacgdo. O primeiro esta relacionado ao
autor tomar um argumento secundario que se distancia da discus-
sdo inicial, ou quando se concentra em apenas um aspecto do tema
e esquece o seu todo. O segundo caso acontece quando quem redi-
ge tem muitas ideias ou informagdes sobre o que esta sendo discu-
tido, ndo conseguindo estrutura-las. Surge também a dificuldade de
organizar seus pensamentos e definir uma linha légica de raciocinio.

Conclusdo

Considerada como a parte mais importante do texto, é o ponto
de chegada de todas as argumentagdes elaboradas. As ideias e os
dados utilizados convergem para essa parte, em que a exposi¢do ou
discussdo se fecha.

Em uma estrutura normal, ela ndo deve deixar uma brecha para
uma possivel continuidade do assunto; ou seja, possui atributos de
sintese. A discussdo ndo deve ser encerrada com argumentos repe-
titivos, como por exemplo: “Portanto, como ja dissemos antes...”,
“Concluindo...”, “Em conclusdo...”.

Sua proporgdo em relacdo a totalidade do texto deve ser equi-
valente ao da introduc¢do: de 1/5. Essa é uma das caracteristicas de
textos bem redigidos.
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Os seguintes erros aparecem quando as conclusdes ficam mui-
to longas:

- O problema aparece quando ndo ocorre uma exploragado de-
vida do desenvolvimento, o que gera uma invasdo das ideias de de-
senvolvimento na conclusdo.

- Outro fator consequente da insuficiéncia de fundamentagéo
do desenvolvimento estd na conclusdo precisar de maiores explica-
¢Oes, ficando bastante vazia.

- Enrolar e “encher linguiga” sdo muito comuns no texto em que
o autor fica girando em torno de ideias redundantes ou paralelas.

- Uso de frases vazias que, por vezes, sdo perfeitamente dis-
pensaveis.

- Quando ndo tem clareza de qual é a melhor conclusédo, o au-
tor acaba se perdendo na argumentacao final.

Em relagdo a abertura para novas discussdes, a conclusdo ndo
pode ter esse formato, exceto pelos seguintes fatores:

- Para ndo influenciar a conclusdo do leitor sobre temas polémi-
cos, o autor deixa a conclusdo em aberto.

- Para estimular o leitor a ler uma possivel continuidade do tex-
to, o autor ndo fecha a discussdo de propdsito.

- Por apenas apresentar dados e informagdes sobre o tema a
ser desenvolvido, o autor ndo deseja concluir o assunto.

- Para que o leitor tire suas préprias conclusdes, o autor enu-
mera algumas perguntas no final do texto.

A maioria dessas falhas pode ser evitada se antes o autor fizer
um esbogo de todas as suas ideias. Essa técnica é um roteiro, em
que estdo presentes os planejamentos. Naquele devem estar indi-
cadas as melhores sequéncias a serem utilizadas na redacdo; ele
deve ser o mais enxuto possivel.

Fonte de pesquisa:
http://producao-de-textos.info/mos/view/Caracter%C3%ADs-
ticas_e_Estruturas_do_Texto/

IDENTIFICANDO O TEMA DE UM TEXTO

O tema é a ideia principal do texto. E com base nessa ideia prin-
cipal que o texto sera desenvolvido. Para que vocé consiga identi-
ficar o tema de um texto, é necessario relacionar as diferentes in-
formagdes de forma a construir o seu sentido global, ou seja, vocé
precisa relacionar as multiplas partes que compdem um todo signi-
ficativo, que é o texto.

Em muitas situagdes, por exemplo, vocé foi estimulado a ler um
texto por sentir-se atraido pela tematica resumida no titulo. Pois o
titulo cumpre uma fungdo importante: antecipar informagdes sobre
0 assunto que sera tratado no texto.

Em outras situagGes, vocé pode ter abandonado a leitura por-
que achou o titulo pouco atraente ou, ao contrdrio, sentiu-se atrai-
do pelo titulo de um livro ou de um filme, por exemplo. E muito
comum as pessoas se interessarem por temdticas diferentes, de-
pendendo do sexo, da idade, escolaridade, profissdo, preferéncias
pessoais e experiéncia de mundo, entre outros fatores.

Mas, sobre que tema vocé gosta de ler? Esportes, namoro, se-
xualidade, tecnologia, ciéncias, jogos, novelas, moda, cuidados com
o corpo? Perceba, portanto, que as tematicas sdo praticamente in-
finitas e saber reconhecer o tema de um texto é condicdo essen-
cial para se tornar um leitor habil. Vamos, entdo, comegar nossos
estudos?

Propomos, inicialmente, que vocé acompanhe um exercicio
bem simples, que, intuitivamente, todo leitor faz ao ler um texto:
reconhecer o seu tema. Vamos ler o texto a seguir?




CACHORROS

Os zodlogos acreditam que o cachorro se originou de uma espé-
cie de lobo que vivia na Asia. Depois os cdes se juntaram aos seres
humanos e se espalharam por quase todo o mundo. Essa amizade
comegou ha uns 12 mil anos, no tempo em que as pessoas precisa-
vam cagar para se alimentar. Os cachorros perceberam que, se ndo
atacassem os humanos, podiam ficar perto deles e comer a comida
que sobrava. J4 os homens descobriram que os cachorros podiam
ajudar a cagar, a cuidar de rebanhos e a tomar conta da casa, além
de serem 6timos companheiros. Um colaborava com o outro e a
parceria deu certo.

Ao ler apenas o titulo “Cachorros”, vocé deduziu sobre o pos-
sivel assunto abordado no texto. Embora vocé imagine que o tex-
to vai falar sobre cdes, vocé ainda ndo sabia exatamente o que ele
falaria sobre cdes. Repare que temos varias informagdes ao longo
do texto: a hipdtese dos zodlogos sobre a origem dos cdes, a asso-
ciacdo entre eles e os seres humanos, a disseminagdo dos cdes pelo
mundo, as vantagens da convivéncia entre cdes e homens.

As informagOes que se relacionam com o tema chamamos de
subtemas (ou ideias secundarias). Essas informacgdes se integram,
ou seja, todas elas caminham no sentido de estabelecer uma unida-
de de sentido. Portanto, pense: sobre o que exatamente esse texto
fala? Qual seu assunto, qual seu tema? Certamente vocé chegou a
conclusdo de que o texto fala sobre a relagdo entre homens e cdes.
Se foi isso que vocé pensou, parabéns! Isso significa que vocé foi
capaz de identificar o tema do texto!

Fonte: https://portuguesrapido.com/tema-ideia-central-e-i-
deias-secundarias/

IDENTIFICAGAO DE EFEITOS DE IRONIA OU HUMOR EM TEX-
TOS VARIADOS

Ironia

Ironia é o recurso pelo qual o emissor diz o contrdrio do que
estd pensando ou sentindo (ou por pudor em relagéo a si préprio ou
com intengdo depreciativa e sarcdstica em relagdo a outrem).

A ironia consiste na utilizacdo de determinada palavra ou ex-
pressdo que, em um outro contexto diferente do usual, ganha um
novo sentido, gerando um efeito de humor.

Exemplo:
BEM, £ TARDE! Y-UAAAZ FIQUE |
ACHO QUE JA MATIS UM POUCO!

LINGUA PORTUGUESA

LOGO PODERA REPARTIR

NOSS0 CAFE DA MAMHA

Na construgdo de um texto, ela pode aparecer em trés mo-
dos: ironia verbal, ironia de situagdo e ironia dramatica (ou satirica).

Ironia verbal

Ocorre quando se diz algo pretendendo expressar outro sig-
nificado, normalmente oposto ao sentido literal. A expressdo e a
intengdo sao diferentes.

Exemplo: Vocé foi tdo bem na prova! Tirou um zero incrivel!

Ironia de situagao

A intencdo e resultado da ag¢do ndo estdo alinhados, ou seja, o
resultado é contrario ao que se espera ou que se planeja.

Exemplo: Quando num texto literario uma personagem planeja
uma agdo, mas os resultados ndo saem como o esperado. No li-
vro “Memdrias Postumas de Bras Cubas”, de Machado de Assis, a
personagem titulo tem obsessdo por ficar conhecida. Ao longo da
vida, tenta de muitas maneiras alcancar a notoriedade sem suces-
so. Apds a morte, a personagem se torna conhecida. A ironia é que
planejou ficar famoso antes de morrer e se tornou famoso apds a
morte.

Ironia dramatica (ou satirica)

A ironia dramatica é um dos efeitos de sentido que ocorre nos
textos literarios quando a personagem tem a consciéncia de que
suas agles ndo serdo bem-sucedidas ou que esta entrando por um
caminho ruim, mas o leitor ja tem essa consciéncia.

Exemplo: Em livros com narrador onisciente, que sabe tudo o
gue se passa na historia com todas as personagens, é mais facil apa-
recer esse tipo de ironia. A peca como Romeu e Julieta, por exem-
plo, se inicia com a fala que relata que os protagonistas da historia
irdo morrer em decorréncia do seu amor. As personagens agem ao
longo da peca esperando conseguir atingir seus objetivos, mas a
plateia ja sabe que eles ndo serdo bem-sucedidos.

Humor

Nesse caso, € muito comum a utilizagdo de situa¢des que pare-
¢am comicas ou surpreendentes para provocar o efeito de humor.

SituagOGes cOmicas ou potencialmente humoristicas comparti-
Iham da caracteristica do efeito surpresa. O humor reside em ocor-
rer algo fora do esperado numa situagao.

Ha diversas situagées em que o humor pode aparecer. H3 as ti-
rinhas e charges, que aliam texto e imagem para criar efeito cémico;
ha anedotas ou pequenos contos; e hd as crbnicas, frequentemente
acessadas como forma de gerar o riso.

Os textos com finalidade humoristica podem ser divididos em
quatro categorias: anedotas, cartuns, tiras e charges.
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Exemplo:

INTERVE N;AD MILITAR

Questoes
01. (IF-GO - Assistente em Administragdao — CS-UFG — 2019)
Os Trés Porquinhos e o Lobo, “Nossos Velhos Conhecidos”

Era uma vez Trés Porquinhos e um Lobo Bruto. Os Trés Porquinhos eram pessoas de muito boa familia, e ambos tinham herdado dos
pais, donos de uma churrascaria, um talento deste tamanho. Pedro, o mais velho, pintava que era uma maravilha — um verdadeiro Bee-
thoven. Joaquim, o do meio, era um espanto das contas de somar e multiplicar, até indo a feira fazer compras sozinho. E Ananas, o menor,
esse botava os outros dois no bolso — e isso ndo é maneira de dizer. Anands era um magico admiravel. Mas o negdcio é que — ndo é assim
mesmo, sempre? — Pedro ndo queria pintar, gostava era de cozinhar, e todo dia estragava pelo menos um quilo de macarrdo e duas duzias
de ovos tentando fazer uma bacalhoada. Joaquim vivia perseguindo meretrizes e travestis, porque achava matematica chato, era doido por
imoralidade aplicada. E Ananas detestava as magicas que fazia tdo bem — queria era descobrir a epistemologia da realidade cotidiana. Dai
gue um Lobo Bruto, que ia passando um dia, comeu os trés e nem percebeu o talento que degustava, nem as incoeréncias que transitam
pela alma cultivada. MORAL: E INUTIL ATIRAR PEROLAS AOS LOBOS.

Fernandes, Mill6r. 100 Fabulas fabulosas. Rio de Janeiro: Record, 2003.

Ao anunciar Os Trés Porquinhos e o Lobo como “Velhos Conhecidos”, a fabula produz ironia porque

A) a histéria narrada sofre alteragdes, mas a moral da histéria explicitada ao final do texto mantém-se a mesma da forma original.
B) as descrigdes das personagens trazem caracteristicas que subvertem a moral da histéria transmitida pela forma original.

C) a atualizagdo das caracteristicas das personagens resulta em uma idealizagdo compativel com os valores da vida contemporanea.
D) o desfecho da narrativa ocorre de maneira abrupta, explicitando a possibilidade de um final feliz no mundo atual.

02. (SESACRE - Agente Administrativo — IBFC — 2019)
Leia com atencdo a tira de “Calvin e Haroldo”, criada pelo cartunista Bill Watterson, para responder a questao.

DIZEM oS P CLARD QUE HOCE Ji WAl (SSO VHDO DE U MOLEGUE GUE
MAE, O QUE QUE L%MQS AL TER BATIOO AS ROTAS, MAS | QUER IR DE GARRO A QUALQUER
€ ESSE TAL NO AR IRED EVWRQ, QUE BELO PLANETA LUGAR MAIS LONGE QUE UM
RETER O NOCES ESTARO DENGNDO .
CALOR DO SOL Ty PARA MiM, WEN? X
£ DERRETER ME FALARAM

HADE SOBRE
AS CALOTAS
POLARES, TA?

AS CALOTAS
POLARES!

De acordo com a tira e com a Gramdatica Normativa da Lingua Portuguesa, analise as afirmativas abaixo e assinale a alternativa correta.
I. No primeiro quadrinho, é possivel classificar a pergunta que Calvin faz para a mdae como uma pergunta retdrica.




MATEMATICA

L GO UNEOS. ettt ettt e e e e e 01
2. Sistema de Numeragao: classes; NUMEIr0S OFdiNaiS. . . ..o vu ittt ittt et et ettt et e ettt et ettt ettt 03
3. Numeros Naturais e Reais: opera¢des; nimeros pares e impares; representagdo e leitura.. ..., 03
4. Multiplos e Divisores: minimo multiplo comum; divisores; regras de divisibilidade por 2, 3 e 5; divisibilidade por 10, 100 e 1000; maximo
divisor comum; decomposicao M fatores PrimOS . .. u vttt e e e e e e 03
5. Numeros Fracionarios: fragdes equivalentes; simplificagdo de fragGes; redugdo ao menor denominador comum; operagdes de soma,
subtracdo, MUItPICACE0 € diVISE0 ... ..ottt e e et e e e e e 03
6. NUmeros Decimais: representagdo € |@itUra; OPEragOES. . .. v v ittt ettt e ettt et e et e et e 03
7. Regra de trés simples - Porcentagem: operagdes para uso no dia a dia; acréscimos e descontos percentuais. ................... 17
8. Sistema Monetario Brasileiro. . . . .. ... e 25
9. Sistema de Medidas: unidades de comprimento, superficie, capacidade, volume, tempo e massa; multiplos e submultiplos; operagdes
PAra USO NO GIa @ AIa . ottt ittt et e e e e e e e e e e e e e 26

10. Geometria Plana: Angulos. Principais figuras planas Perimetros e areas: tridngulos, quadrilateros. .. ...........coeeuieoo... 28




1. CONJUNTOS.

OPERAGOES COM CONJUNTOS

Um conjunto é uma colegdo de objetos, chamados elementos,
gue possuem uma propriedade comum ou que satisfazem determina-
da condigdo.

Representacdo de um conjunto
Podemos representar um conjunto de varias maneiras.

Indicamos os conjuntos utilizando as letras maiusculas e os ele-
mentos destes conjuntos por letras minusculas.

Vejamos:

1) os elementos do conjunto sdo colocados entre chaves separa-
dos por virgula, ou ponto e virgula.

A={a, e i, 0,u}

2) os elementos do conjunto sdo representados por uma ou mais
propriedades que os caracterize.

A = {x| x é vogal do nosso alfabeto}
» Este simbolo significa tal que.

3) os elementos do conjunto sdo representados por meio de um
esquema denominado diagrama de Venn.

Relagdio de pertinéncia: usamos os simbolos & (pertence) e
(ndo pertence) para relacionar se um elemento faz parte ou ndo do
conjunto.

Tipos de Conjuntos

Conjunto Universo: reunido de todos os conjuntos que estamos
trabalhando.

Conjunto Vazio: é aquele que ndo possui elementos. Representa-
-se por 0 ou, simplesmente { }.

Conjunto Unitario: possui apenas um Unico elemento.

Conjunto Finito: quando podemos enumerar todos os seus ele-
mentos.

Conjunto Infinito: contrario do finito.

Relacdo de inclusdo
E usada para estabelecer relacio entre conjuntos com conjuntos,

verificando se um conjunto é subconjunto ou ndo de outro conjunto.
Usamos os seguintes simbolos de inclusdo:

C - Esta contido D - Contém

d > N3o estd contido 2 > Nio contém

MATEMATICA

Igualdade de conjuntos

Dois conjuntos A e B sao IGUAIS, indicamos A = B, quando pos-
suem os mesmos elementos.

Dois conjuntos A e B sdo DIFERENTES, indicamos por A # B, se pelo
menos UM dos elementos de um dos conjuntos NAO pertence ao ou-
tro.

Subconjuntos
Quando todos os elementos de um conjunto A sdo também ele-

mentos de um outro conjunto B, dizemos que A é subconjunto de B.
Exemplo: A={1,3,7}eB={1,2,3,5,6,7,8}.
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Os elementos do conjunto A estdo contidos no conjunto B.

1) Todo conjunto A é subconjunto dele proprio;

2) O conjunto vazio, por convengdo, é subconjunto de qualquer
conjunto;

3) O conjunto das partes é o conjunto formado por todos os sub-
conjuntos de A.

4) O numero de seu subconjuntos é dado por: 2"; onde n é o nime-
ro de elementos desse conjunto.

Operagbes com Conjuntos

Tomando os conjuntos: A ={0,2,4,6} e B=1{0,1,2,3,4}, como exem-
plo, vejamos:

- Unido de conjuntos: é o conjunto formado por todos os elemen-
tos que pertencem a A ou a B. Representa-se por A~ B. Simbolica-
mente: A B={x | xX€ Aoux € B}. Exemplo:

A

.3

A parte pintada dos conjuntos indica A U B.
AUB=10,1,223,4,0

L—— L&-se: Auniao B ou A reuniao B.

- Intersec¢do de conjuntos: é o conjunto formado por todos os
elementos que pertencem, simultaneamente, a A e a B. Representa-se
por A — B. Simbolicamente: A~ B={x | x € Aex € B}

A

.3

A parte pintada dos conjuntos indica A n B.

ANB=1{0 24
|

= L&-se: Aintersecgao B.




Observagdo: Se A B =¢, dizemos que A e B sdo conjuntos dis-
juntos.

Propriedades da unido e da intersec¢ao de conjuntos

12) Propriedade comutativa
AU B =B U A (comutativa da unido)
A N B=Bn A(comutativa da interseccdo)

22) Propriedade associativa
(AUB)UC=AU (BUQC) (associativa da unizo)
(AN B)Nn C=An (Bn C)(associativa da intersec¢do)

32) Propriedade associativa

AN (BUC)=(AnB)U (A n C) (distributiva da intersec¢do em
relagdo a unido)

AU (BNC)=(AUB) N (AU C) (distributiva da unido em relagdo a
interseccdo)

42) Propriedade
SeA C B,entioAUB=BeANB=A, entaoA C B

Numero de Elementos da Unido e da Intersec¢ao de Conjuntos

E dado pela férmula abaixo:

n(A U B) = n{A) + n(B) — n(A N B)

AnB
A' #
L]

15 .2

*

.4
*3

NAUB)=4+5—-3=nlAUB)=G

Exemplo: (CAMARA DE SAO PAULO/SP — TECNICO ADMINISTRA-
TIVO - FCC) Dos 43 vereadores de uma cidade, 13 dele n3o se inscre-
veram nas comissoes de Educacdo, Saude e Saneamento Basico. Sete
dos vereadores se inscreveram nas trés comissdes citadas. Doze deles
se inscreveram apenas nas comissGes de Educagdo e Saude e oito deles
se inscreveram apenas nas comissdes de Saude e Saneamento Basico.
Nenhum dos vereadores se inscreveu em apenas uma dessas comis-
sdes. O nuimero de vereadores inscritos na comissao de Saneamento
Basico é igual a

(A) 15.
(B) 21.
(C) 18.
(D) 27.
(E) 16.

Resolugdo:

De acordo com os dados temos:

7 vereadores se inscreveram nas 3.

APENAS 12 se inscreveram em educacdo e saude (o 12 ndo deve
ser tirado de 7 como costuma fazer nos conjuntos, pois ele ja desconsi-
dera os que se inscreveram nos trés)

APENAS 8 se inscreveram em salide e saneamento bdsico.

S3o 30 vereadores que se inscreveram nessas 3 comissoes, pois 13
dos 43 ndo se inscreveram.

Portanto,30-7-12-8=3

MATEMATICA

Se inscreveram em educagdo e saneamento 3 vereadores.

[

Em saneamento se inscreveram: 3+ 7+ 8 =18
Resposta: C.

- Diferenga: é o conjunto formado por todos os elementos que
pertencem a A e ndo pertencem a B. Representa-se por A—B. Para de-
terminar a diferenga entre conjuntos, basta observamos o que o con-
junto A tem de diferente de B. Tomemos os conjuntos: A = {1,2,3,4,5}
e B={2,4,6,8}

A el . B
L] he
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A parte pintada nos conjuntos indica A — B.

A—B={13 5

= | &-se; A menos B

Note que: A-BB-A

Exemplo: (PREF. CAMACARI/BA — TEC. VIGILANCIA EM SAUDE
NM — AOCP) Considere dois conjuntos A e B, sabendo que assinale a
alternativa que apresenta o conjunto B.

(A){1;2;3}

() {0;3}

(€){0;1;2;3;5}

(D) {3;5}

(E){0;3;5}

Resolugdo:

A interseccdo dos dois conjuntos, mostra que 3 é elemento de B.
A —B sdo os elementos que tem em A e ndo em B.

Entdo de A U B, tiramos que B ={0; 3; 5}.

Resposta: E.

- Complementar: chama-se complementar de B (B é subconjunto
de A) em relagdo a A o conjunto A - B, isto &, o conjunto dos elementos
de A que ndo pertencem a B. Exemplo: A={0,1,2,3,4} e B={2,3}

A
.7
0
3
.1
-4

A parte pintada nos conjuntos indica E;
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2. SISTEMA DE NUMERAGAO: CLASSES; NUMEROS ORDINAIS.

SISTEMA DE NUMERAGAO DECIMAL

Nosso sistema de numeragdo é chamado de decimal pois sua contagem é feita de 10 em 10. Ou seja, sua base é 10.
- 10 unidades formam 1 dezena

- 10 dezenas formam 1 centena;

- 10 centenas formam 1 unidade de milhar;

- 10 unidades de milhar formam 1 dezena de milhar;

- 10 dezenas de milhar formam 1 centena de milhar

E assim sucessivamente.
Exemplos:

2043

567
' — 3 unidades

40 unidades= 4 dezenas

; ———— 0 unidades= auséncia de centena
500 unidades= 5 centenas - » 2 000 unidades = 2 unidades de milhar

| = 7 unidades
L 60 unidades= 6 dezenas

Leitura dos nimeros
O sistema de numeracao é constituido de uma parte inteira e outra decimal. Lemos a parte inteira, seguida da parte decimal, acompanha-
da das palavras:

DECIMOS ..oveveeeeenrereereceeeeeesee et

CentésimOsS.....ccevveeeereeeeeeirenreereennnt

MilESIMOS.....coveerecreerecreerereereeeeveeane

Décimos milésimos
Centésimos milésimos .................... quando houver cinco casas decimais e, assim sucessivamente.

Exemplo: (AUX.JUD. /TRT-232 REG/FCC) O nimero 0,0202 pode ser lido como:
(A) duzentos e dois milésimos.

(B) duzentos e dois décimos de milésimos.

(C) duzentos e dois centésimos de milésimos.

(D) duzentos e dois centésimos.

(E) duzentos e dois décimos

Resolugdo:

Como temos 4 casas decimais, lemos entdo com décimos de milésimos,
Logo: duzentos e dois décimos de milésimos.

Resposta: B.

3. NUMEROS NATURAIS E REAIS: OPERACOES; NUMEROS PARES E IMPARES; REPRESENTACAO E LEITURA.
4. MULTIPLOS E DIVISORES: MiNIMO MULTIPLO COMUM; DIVISORES; REGRAS DE DIVISIBILIDADE POR 2, 3 E 5;
DIVISIBILIDADE POR 10, 100 E 1000; MAXIMO DIVISOR COMUM; DECOMPOSICAO EM FATORES PRIMOS
5. NUMEROS FRACIONARIOS: FRACOES EQUIVALENTES; SIMPLIFICACAO DE FRACOES; REDUCAO AO MENOR
DENOMINADOR COMUM; OPERACOES DE SOMA, SUBTRACAO, MULTIPLICACAO E DIVISAO
6. NUMEROS DECIMAIS: REPRESENTACAO E LEITURA; OPERACOES.

NUMEROS NATURAIS

Os numeros naturais sdo o modelo matematico necessario para efetuar uma contagem.
Comegando por zero e acrescentando sempre uma unidade, obtemos o conjunto infinito dos nimeros naturais

N=1{01223,45,6,..1}

- Todo nimero natural dado tem um sucessor
a) O sucessorde 0 é 1.

b) O sucessor de 1000 é 1001.

c) O sucessor de 19 é 20.




Usamos o * para indicar o conjunto sem o zero.

N*={1,23,456,...}

- Todo nimero natural dado N, exceto o zero, tem um ante-
cessor (numero que vem antes do nimero dado).

Exemplos: Se m é um numero natural finito diferente de zero.

a) O antecessor do nimero m é m-1.

b) O antecessor de 2 é 1.

c) O antecessor de 56 é 55.

d) O antecessor de 10 é 9.

Express6es Numéricas

Nas expressdes numéricas aparecem adi¢Ges, subtragdes,
multiplicagdes e divisGes. Todas as operagdes podem acontecer
em uma Unica expressdo. Para resolver as expressdes numéricas
utilizamos alguns procedimentos:

Se em uma expressdo numérica aparecer as quatro opera-
¢Oes, devemos resolver a multiplicagdo ou a divisdo primeiramen-
te, na ordem em que elas aparecerem e somente depois a adi¢do
e a subtragao, também na ordem em que aparecerem e os parén-
teses sdo resolvidos primeiro.

Exemplo 1
10+12-6+7
22-6+7
16+7

23

Exemplo 2

40-9x4+23
40-36+23
4+23

27

Exemplo 3
25-(50-30)+4x5
25-20+20=25

CONJUNTO DOS NUMEROS INTEIROS - Z

O conjunto dos numeros inteiros é a reunido do conjunto dos
numeros naturais N ={0, 1, 2, 3, 4,..., n,...},(N C Z); o conjunto dos
opostos dos numeros naturais e o zero. Representamos pela letra
Z.

N C Z (N estd contido em Z)

MATEMATICA

Subconjuntos:
Simbolo | Representagdao | Descrigao
. 7+ _Conjunto dos numeros
inteiros ndo nulos
+ 7 Conjunto  dos  numeros
* inteiros ndo negativos
o+ 7+ _Conjunto .d_os numeros
* inteiros positivos
7 Conjunto  dos  numeros
— inteiros nao positivos
. 7+ _Conjunto dgs numeros
- inteiros negativos

Observamos nos nimeros inteiros algumas caracteristicas:

Moddulo: distdncia ou afastamento desse nimero até o zero, na
reta numeérica inteira. Representa-se o0 modulo por | |. O mddulo de
qualquer nimero inteiro, diferente de zero, é sempre positivo.

Numeros Opostos: dois nimeros sdo opostos quando sua soma é
zero. Isto significa que eles estdo a mesma distancia da origem (zero).

-4 > +4
[

| POSITIVOS
3 2 1 0 +1 +2 +3+44 +5 +6 +7 +8

"R SN L Y N RO N TN Y AN RN N N AT M TN
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NEGATIVOS

5
>

4 unidades 4 unidades

Somando-se temos: (+4) + (-4) = (-4) + (+4) =0

Operacées

- Soma ou Adig¢do: Associamos aos nimeros inteiros positivos a
ideia de ganhar e aos nimeros inteiros negativos a ideia de perder.

ATENCAO: O sinal (+) antes do niimero positivo pode ser dispen-
sado, mas o sinal (-) antes do nimero negativo nunca pode ser dis-
pensado.

- Subtragdo: empregamos quando precisamos tirar uma quanti-
dade de outra quantidade; temos duas quantidades e queremos saber
guanto uma delas tem a mais que a outra; temos duas quantidades e
gueremos saber quanto falta a uma delas para atingir a outra. A sub-
tragdo é a operagdo inversa da adi¢do. O sinal sempre serd do maior
ndmero.

ATENCAO: todos parénteses, colchetes, chaves, nimeros, ..., entre
outros, precedidos de sinal negativo, tem o seu sinal invertido, ou seja,
¢é dado o seu oposto.

Exemplo: (FUNDAGCAO CASA — AGENTE EDUCACIONAL - VU-
NESP) Para zelar pelos jovens internados e orientd-los a respeito do
uso adequado dos materiais em geral e dos recursos utilizados em
atividades educativas, bem como da preservagdo predial, realizou-se
uma dindmica elencando “atitudes positivas” e “atitudes negativas”,
no entendimento dos elementos do grupo. Solicitou-se que cada um
classificasse suas atitudes como positiva ou negativa, atribuindo (+4)
pontos a cada atitude positiva e (-1) a cada atitude negativa. Se um
jovem classificou como positiva apenas 20 das 50 atitudes anotadas, o
total de pontos atribuidos foi

(A) 50.

(B) 45.

(C) 42.

(D) 36.

(E) 32.




Resolugdo:

50-20=30 atitudes negativas
20.4=80

30.(-1)=-30

80-30=50

Resposta: A.

- Multiplicagdo: é uma adigdo de nimeros/ fatores repetidos. Na
multiplicagdo o produto dos nimeros a e b, pode ser indicado por a x
b, a . b ou ainda ab sem nenhum sinal entre as letras.

- Divisdo: a divisdo exata de um nlmero inteiro por outro nimero
inteiro, diferente de zero, dividimos o mddulo do dividendo pelo mo-
dulo do divisor.

Fica a dica

1) No conjunto Z, a divisdo ndo é comutativa, néo &
associativa e ndo tem a propriedade da existéncia do
elemento neutro.

2) Nao existe divisdo por zero.

3) Zero dividido por qualquer numero inteiro, diferente
de zero, € zero, pois o produto de qualquer numero inteiro
por zero é igual a zero.

Na multiplicacdo e divisdo de numeros inteiros é muito importan-
te a REGRA DE SINAIS:
Sinais iguais (+) (+); (-) (-) = resultado sempre positivo.
Sinais diferentes (+) (-); (-) (+) = resultado sempre negativo.

Exemplo: (Pref.de Niteréi) Um estudante empilhou seus livros,
obtendo uma Unica pilha 52cm de altura. Sabendo que 8 desses livros
possui uma espessura de 2cm, e que os livros restantes possuem es-
pessura de 3cm, o niumero de livros na pilha é:

(A)10

(B) 15

(C) 18

(D) 20

(E) 22

Resolugao:

Sdo 8 liviosde 2cm: 8.2 =16 cm

Como eu tenho 52 cm ao todo e os demais livros tem 3 cm, temos:

52 - 16 =36 cm de altura de livros de 3 cm

36:3=12livros de 3cm

O total de livros da pilha: 8 + 12 = 20 livros ao todo.

Resposta: D.

Potenciacdo: A poténcia a” do numero inteiro g, é definida como
um produto de n fatores iguais. O nimero a é denominado a base e o
numero n é o expoente.a"=axaxaxax..xa,aé multiplicado pora
n vezes. Tenha em mente que:

- Toda poténcia de base positiva € um niimero inteiro positivo.

- Toda poténcia de base negativa e expoente par € um nimero
inteiro positivo.

- Toda poténcia de base negativa e expoente impar é um nimero
inteiro negativo.

Propriedades da Potenciagdo

1) Produtos de Poténcias com bases iguais: Conserva-se a base e
somam-se os expoentes. (—a)?. (—a)® = (—a)**® = (-a)°

2) Quocientes de Poténcias com bases iguais: Conserva-se a base
e subtraem-se os expoentes. (-a)® : (-a)® = (-a)®~° = (-a)?

3) Poténcia de Poténcia: Conserva-se a base e multiplicam-se os
expoentes. [(-a)°]*=(-a)> 2= (-a)*°

4) Poténcia de expoente 1: E sempre igual a base. (-a)!

-ae(+a)t
=+a

5) Poténcia de expoente zero e base diferente de zero: E igual a
1. (+a)l’=1e(-b)°=1

MATEMATICA

()

CONJUNTO DOS NUMEROS RACIONAIS - Q

Um numero racional é o que pode ser escrito na forma o onde
m e n sdao numeros inteiros, sendo que n deve ser diferente de zero.
Frequentemente usamos m/n para significar a divisdo de m por n.

-0,422...

N CZ CQ(N esta contido em Z que esta contido em Q)

Subconjuntos:
Simbolo Representagdo Descrigao
" Q* Conjunto  dos numeros
racionais ndo nulos
+ Q Conjunto  dos numeros
* racionais nao negativos
*o4 Q* Cor)jun'Fo d.o.s numeros
* racionais positivos
Q Conjunto dos numeros
- racionais ndo positivos
e Q* Cor.uunt.o do§ nimeros
- racionais negativos

Representacao decimal
Podemos representar um numero racional, escrito na forma de

fracdo, em numero decimal. Para isso temos duas maneiras possiveis:

12) O numeral decimal obtido possui, apds a virgula, um nimero
finito de algarismos. Decimais Exatos:

2 =04
5

22) O numeral decimal obtido possui, apds a virgula, infinitos al-
garismos (nem todos nulos), repetindo-se periodicamente Decimais
Periddicos ou Dizimas Periddicas:

l =0,333...
3

Representacao Fraciondria
E a operacgdo inversa da anterior. Aqui temos duas maneiras pos-

siveis:

1) Transformando o numero decimal em uma fragdo numerador
é 0 numero decimal sem a virgula e o denominador é composto pelo
numeral 1, seguido de tantos zeros quantas forem as casas decimais do
numero decimal dado. Ex.:

0,035 =35/1000
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1. MANUTENGAO EM GERAL DE PREDIOS PUBLICOS

O objetivo da Manutengdo em geral de prédios publicos é a
redugdo dos gastos e 0 aumento da vida util dos prédios, levando-se
em consideragdo que se essa pratica ja estivesse incorporada, um
numero significativo das demandas poderia ser evitado®.

Formas de Intervengdo

Sugere-se que, para cada item que for verificado, o responsavel
pela manutengao opere conforme as seguintes atividades: Inspegao
visual, Limpeza, Lubrificagdo, Ajustes mecanicos, Testes de sistema
e Servigo contratado.

Itens a serem verificados

Sdo itens das instalagdes que deverdo ser objeto de verifica-
¢oes:

Calhas (rufos, telas de proteg¢do, condutores);

Cobertura (telhado, estrutura, laje);

Beirais e marquises;

Rede elétrica (lampadas, disjuntores, tomadas);

Equipamentos de ar condicionado;

Aberturas (portas, janelas, esquadrias e vidros);

Equipamentos hidrossanitarios (sanitarios, pias, torneiras, chu-
veiros);

Pinturas (interna e externa);

Escadas/corrimao;

Estruturas metalicas;

Pisos e revestimentos;

Equipamentos para recreacdo/brinquedos;

Rede de esgoto (caixas pluviais, fossa séptica e caixa de gor-
dura);

Caixas d'agua;

Central de gas;

Combate as pragas;

Equipamento de combate a incéndio;

Cercamento;

Jardinagem.

Manutencgdo e conservagdo dos itens

Calhas

Aintervencdo referente a calhas, deve ser feita da seguinte ma-
neira:

Inspecdo visual dos itens;

Verificar possiveis obstru¢Ges, proceder a retirada do material
obstrutor;

Realizar a limpeza;

Verificar pontos de oxidagdo, proceder reparo (utilizar fundo
antioxidagdo ou manta asfaltica);

Verificar as telas de proteg¢do dos dutos;

Limpeza em caso de acumulo de folhas.

Tais procedimentos devem ser realizados duas vezes ao ano,
observando os casos de eventos climaticos extraordinarios.

Cobertura (telhado, estrutura, laje)

A intervencéo referente a cobertura, deve ser feita da seguinte
maneira:

Inspecgdo visual do item;

Verificar possiveis obstrugdes, proceder a retirada do material
obstrutor;

1 Programa de manutencgdo de prédios publicos: manual de ma-
nutengao e conservagdo. Rio Grande do Sul. Secretaria de Planeja-
mento, Governanga e Gestao. — Porto Alegre: SPGG, 2018.
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Realizar a limpeza;

Inspecdo no encaixe e na fixa¢do das telhas, caso necessario
proceder refixacdo dos elementos;

Proceder troca em caso de telhas danificadas;

Verificar estrutura do telhado: fixagdo, possiveis pragas na es-
trutura de madeira;

Proceder troca, fixagdo e protecdo das partes;

Se a cobertura for de laje exposta, verificar qualidade da im-
permeabilizagdo.

Tais procedimentos devem ser realizados duas vezes ao ano,
observando os casos de eventos climdticos extraordinarios.

Beirais e marquises

A intervencdo referente a beirais e marquises, deve ser feita da
seguinte maneira:

Inspec¢do visual do item;

Verificar pontos de deterioragdo e proceder a limpeza;

Certificar que o encaixe dos beirais com a telha possui tela de
protecdo contra a entrada de insetos, aves e roedores;

Verificar a entrada de pragas (insetos, aves e roedores, etc.) e
proceder a remogdo;

Verificar possiveis pecas soltas, proceder refixagao;

Proceder repintura, em caso de aparente desgaste;

Nas marquises, verificar inicio de deterioragdo, desplacamen-
tos, trincas;

Proceder reparos (impermeabilizagdo);

Tais procedimentos devem ser realizados duas vezes ao ano e a
devida corregdo sempre que necessario.

Rede elétrica (Lampadas, disjuntores, tomadas)

A intervencdo referente a rede elétrica, deve ser feita da se-
guinte maneira:

Inspecdo visual dos itens;

Verificar pontos de deterioragdo, pontos de aquecimento ou
queima de interruptores, disjuntores, tomadas (semanalmente);

Caso as tomadas apresentem polos escurecidos, providenciar
troca. Caso o interruptor esteja aquecendo ou escurecido, provi-
denciar troca;

Efetuar teste no DR (Disjuntor Diferencial Residual) apertar bo-
tdo de desarme, verificar funcionamento do desarme (trimestral-
mente);

Verificar lampadas, possivel indicagdo de queima, oscilagdo ou
reducdo de luminosidade (mensalmente);

Em caso de queima de lampada em curto intervalo de tempo,
verificar soquete (possivel oxidagdo), providenciar troca;

Verificar tomadas/caixas de passagem, verificar possivel fiacdo
exposta, encaminhar reparos;

Desligar a rede elétrica no disjuntor de entrada de energia e
reapertar todos os parafusos dos centros de distribuicdo (anual-
mente);

Caso a edificagdo possua SPDA (Sistema de Protegdo contra
Descargas Atmosféricas), realizar teste de continuidade no para-
-raios (anualmente).

A verificagdo geral, deve ser realizada duas vezes ao ano e a
devida corregdo sempre que necessario.

Atencdo Todas as intervengdes na rede elétrica deverdo ser
realizadas por profissionais habilitados de acordo com a Norma
Regulamentadora (NR10) Seguranga em Instalagdes e Servigos em
Eletricidade.

Equipamentos de ar condicionado
A intervencdo referente a equipamentos de ar condicionado,
deve ser feita da seguinte maneira:




Inspecdo visual do item;

Limpeza de filtros;

Verificagdo do dreno (obstrugdo e vazamento).

A verificagdo geral, deve ser realizada, no minimo, trimestral-
mente, e a corre¢do sempre que necessario.

Aberturas

A intervencdo referente a aberturas, deve ser feita da seguinte
maneira:

Verificar alinhamentos/folgas durante abertura e fechamento
(janelas e portas);

Verificar efetividade das fechaduras e trancas;

Proceder limpeza;

Proceder lubrificagdo nas partes méveis, dobradigas, trilhos e
fechaduras;

Verificar fixa¢do e vedagdo das esquadrias;

Substituir vidros quebrados.

A verificagdo geral, deve ser realizada, no minimo, trimestral-
mente, e a corre¢do sempre que necessario.

Equipamentos hidrossanitarios

Aintervencdo referente a equipamentos hidrossanitarios, deve
ser feita da seguinte maneira:

Inspecgdo visual nos itens, atentar para possiveis vazamentos;

Efetuar reparos em valvulas, registros, tubula¢des ou conexdes
que apresentem vazamentos.

A verificagdo geral, deve ser realizada, semanalmente, e a cor-
re¢do sempre que necessario.

Pinturas
A intervencgdo referente a pinturas, deve ser feita da seguinte
maneira:

Inspecdo visual nas paredes pintadas, tanto interna quanto
externa;

Verificar desgastes, rachaduras, infiltragdes, vandalismos;

Efetuar reparos de acordo com a necessidade, verificar e cata-
logar as tintas padrdo do prédio, conforme a aplicagéo;

Verificar se a area é suscetivel a umidade, aplicar selantes e/ou
utilizar tinta antimofo;

Em caso de aparente falha estrutural (rachaduras, trincas e
inclinagdes) informar o superior para proceder a abertura de de-
manda.

A verificacdo geral, deve ser realizada, no minimo, duas vezes
a0 ano, a inspegao visual, e a corre¢do sempre que necessario.

Escadas/corrim3o

A intervencdo referente a escadas e corrimao, deve ser feita da
seguinte maneira:

Inspecdo visual dos itens;

Verificar fixa¢do do corrimao;

Verificar se os degraus das escadas possuem fita antiderrapan-
te;

Efetuar limpeza dos itens, caso o corrimdo seja de estrutura
metalica, verificar pontos de oxidagao;

Realizar reparo com fundo antioxidagdo e tinta.

A verificagdo geral, deve ser realizada mensalmente, e a corre-
¢do sempre que necessario.

Estruturas metalicas

A intervencgao referente a estruturas metdlicas, deve ser feita
da seguinte maneira:

Inspecgdo visual dos itens;
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Verificar fixacdo e pontos de oxidagdo;

Efetuar limpeza a seco com estopa, escova ou vassoura;

Em caso de oxidagdo, reaplicar fundo antioxidac¢do e pintura;

Em caso de partes moéveis, efetuar lubrificagdo.

A verificagdo geral, deve ser realizada duas vezes ao ano, e a
corregdo sempre que necessario.

Pisos e revestimentos

A intervencdo referente a pisos e revestimentos, deve ser feita
da seguinte maneira:

Inspecgdo visual dos itens;

Em caso de haver partes soltas, proceder recolocagao;

Proceder limpeza de pisos e revestimentos conforme crono-
grama semanal;

Evitar acimulos de sujeira que possam comprometer a integri-
dade dos pisos e revestimentos;

e Em caso de piso de madeira ou laminado, ndo utilizar dgua
em abundancia (mangueiras e lava jato).

A verificagdo geral, deve ser realizada duas vezes ao ano, e a
corre¢do sempre que necessario.

Limpeza: Conforme cronograma semanal.

Equipamentos para recreagao

A intervengdo referente a equipamentos para recreagdo, deve
ser feita da seguinte maneira:

Inspecgdo visual dos itens;

Efetuar limpeza;

Verificar pegas soltas ou frouxas, proceder aperto;

Verificar pontos de oxidagdo, aplicar fundo antioxidagdo e re-
pintura;

¢ Nas partes moveis, efetuar lubrifica¢do.

A verificagdo geral, deve ser realizada duas vezes ao ano, e a
correcdo sempre que necessario.

Rede de esgoto (caixas pluviais, fossa séptica e caixa de gor-
dura)

A intervencdo referente a rede de esgoto, deve ser feita da se-
guinte maneira:

Inspecdo visual dos itens;

Verificar caixas de gordura. Efetuar limpeza;

Verificar fossas sépticas;

Verificar caixas pluviais, caso obstruidas, efetuar limpeza;

Evitar uso de componentes quimicos corrosivos para efetuar
limpeza das tubulagGes (ex. soda cdustica);

Em caso de satura¢do do sistema, proceder contratagdo de ser-
vigo especializado para efetuar reparo.

A verificagdo geral, deve ser realizada duas vezes ao ano, e a
corregdo sempre que necessario.

Caixa d’agua
Aintervencdo referente a caixa d’agua, deve ser feita da seguin-
te maneira:

Inspecgdo visual dos itens;

Efetuar limpeza/higienizagdo/desinfec¢do da caixa d’agua;

Verificar possiveis vazamentos, efetuar reparo;

Em caso de sistema de recalque, verificar sistema motobomba:
nivel de éleo, quadro elétrico, verificacdo de ruidos. Efetuar limpeza
e ajustes.

A verificagdo geral, deve ser realizada duas vezes ao ano, e a
corregdo sempre que necessario.

Central de gas
A intervencgdo referente a central de gds, deve ser feita da se-
guinte maneira:




Inspecdo visual dos itens;
Verificar condi¢cGes de acondicionamento e se possui isola-
mento gradeado com placas de identifica¢do;

Verificar data de validade das mangueiras;

Em caso de vazamento entrar em contato com servigo espe-
cializado.

A verificagdo geral, deve ser realizada duas vezes ao ano, e a
corregdo sempre que necessario.

Atencgdo Todas as intervengdes na rede de gas deverao ser rea-
lizadas por profissional habilitado de acordo com a Norma Regula-
mentadora (NR-20) Seguranga e Saude no Trabalho com Inflamaveis
e Combustiveis.

Combate as pragas

A intervencdo referente a combate as pragas, deve ser feita da
seguinte maneira:

Separar e acondicionar o lixo adequadamente;

Verificar isolamento/fechamento das caixas d’agua e fossas;

Certificar que o encaixe dos beirais com a telha possui tela de
protecdo contra a entrada de insetos, aves e roedores;

Verificar possiveis pontos de entrada de insetos, aves e roedo-
res dentro do prédio (pordo, sotdos, entradas secundarias), proce-
der fechamento;

Inspecdo visual de paredes, forros, fossas e jardins;

Proceder controle e combate periddico de pragas (contratar
servigo especializado).

A verificagdo geral, deve ser realizada duas vezes ao ano, e a
corre¢do sempre que necessario.

Equipamentos de combate a incéndio
A intervencgdo referente a equipamentos de combate a incén-
dio, deve ser feita da seguinte maneira:
Inspecdo visual dos itens;
Verificar carga e validade dos extintores;
Proceder teste de equipamentos (luzes de emergéncia, alar-
mes, hidrantes, etc.);
Manter desobstruidas as saidas de emergéncia;
Verificar validade do alvard do PPCI (Plano de Prevencgdo e
combate a incéndios);
Manter os equipamentos dispostos conforme o PPCI.
A verificagdo geral, deve ser realizada duas vezes ao ano, e a
corre¢do sempre que necessario.

Cercamento
Aintervencdo referente a cercamento, deve ser feita da seguin-
te maneira:

Inspegdo visual dos itens;

Verificar fixa¢do dos gradis e telas;

Verificar trincas e rachaduras dos muros;

Verificar crescimento de raizes e possiveis erosées perto do
cercamento;

Em caso de aparente falha estrutural (rachaduras, trincas e
inclinagdes), informar o superior para proceder a abertura de de-
manda.

A verificagdo geral, deve ser realizada duas vezes ao ano, e a
corregdo sempre que necessario.

Jardinagem

A intervencdo referente a jardinagem, deve ser feita da seguin-
te maneira:

Inspecgdo visual dos itens;

Verificar necessidade de poda (sempre que apresentar riscos
a edificagdo);

P
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Atentar-se para plantio de arvores de espécie adequada e em
local adequado (Consulte a secretaria municipal do seu municipio
para mais esclarecimentos);

Proceder a limpeza de terreno (corte de gramado);

Proceder a limpeza da vegetagao rasteira em passeio publico.

A verificagdo geral, deve ser realizada no minimo, trimestral-
mente, e a corregdo sempre que necessario.

Quadra poliesportiva

A intervencgdo referente a quadra poliesportiva, deve ser feita
da seguinte maneira:

Inspecgdo visual dos itens;

Efetuar limpeza;

Verificar pecas soltas ou frouxas, proceder aperto (cestas de
basquete);

Verificar pontos de oxidagdo nas pec¢as metdlicas, aplicar fundo
antioxidagdo e repintura.

e Verificar condigdes do piso. Em caso de necessidade, proce-
der reparo adequado.

A verificagdo geral, deve ser realizada duas vezes ao ano, e a
correcdo sempre que necessario.

2. NOCOES BASICAS (ELETRICA. HIDRAULICA. ALVENA-
RIA. REVESTIMENTOS. PINTURA. FERRAGENS E FECHA-
DURAS. LOUCAS E METAIS)

Elétrica?

Instalagdo elétrica é uma associagdo de componentes, coorde-
nados entre si, para fornecer luz, calor, movimento ou transmissdo
de sinais. Esses componentes sdo as linhas elétricas e os equipa-
mentos.

Linhas elétricas — condutores (fios e cabos); elementos de fixa-
¢do (abragadeiras, eletrodutos).

Equipamentos — alimentadores da instalagdo (gerador, trans-
formador); de comando e protegdo (disjuntor, interruptor); utiliza-
dores da instalagdo (geladeira, TV, chuveiro, lampada, etc.).

A alimentagdo da instalagdo elétrica cabera a concessiondria de
energia elétrica que ligard a instalagao dos locais aos fios disponibi-
lizados nos postes da rede elétrica publica.

Observando a rede elétrica das ruas, nota-se na parte superior
dos postes, trés fios (fases) dispostos horizontalmente. E a rede pri-
maria ou rede de alta tensdo (13800 V); nem sempre disponivel em
todo posteamento de rua.

Observando ainda os mesmos postes, nota-se quatro fios um
pouco mais abaixo dispostos em posicdo vertical. E a rede secunda-
ria (127/220 V) ou (220/380 V), em baixa tensdo, que é distribuida
as residéncias e demais construgdes. Esses fios sdo os trés fios fases
e o fio neutro. Observe que sdo entregues as residéncias, no mini-
mo dois deles, onde um é sempre o fio neutro.

O equipamento que se observa em alguns postes e que faz a
ligagdo da rede de alta tensdo com a rede de baixa tensdo é o trans-
formador, responsavel por baixar a tensdo aos valores de uso nas
residéncias e estabelecimentos.

2 LARA, Luiz Alcides Mesquita. InstalagGes elétricas / Luiz Alci-
des Mesquita Lara. — Ouro Preto: IFMG.
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Redes de alta tensdo, de baixa tensdo e o transformador

Fornecimento de energia nas edificagoes

Quem fornece energia as edificagdes é a concessionaria, disponibilizando tensdo elétrica através de ligacdes que podem ser classifi-
cadas, basicamente, como:

Provisdrias — ligagdes que serdo substituidas posteriormente por ligagdes definitivas. Sdo ligagdes para obras que estdo em fase inicial
de construgdo.

Definitivas — ligagGes de carater permanente. Podem ser em tensdo secunddria (residencial) ou tensdo primaria (industrial/residen-
cial, predial/ comercial).

Para se obter ligacdo definitiva, é necessdrio conhecer os regulamentos das concessiondrias antes da execugdo dos servigos, pois, se
em desacordo com suas prescricdes normativas, elas podem ndo atender ao pedido de ligagdo.

A ligagdo se dard por um ramal de ligagdo que compreende, basicamente, duas partes: uma externa, nos limites publicos (da rede na
rua, até a entrada da propriedade); outra interna, nos limites privados, (dentro da propriedade, até o equipamento de medi¢do). Ambas
podem ser aéreas ou subterraneas em fungdo da estética ou conveniéncia da edificagdo ou da rede.

Na figura abaixo observa-se um padrdo trifdsico no poste particular da residéncia da esquerda (trés fases e o neutro) onde os fios no
ramal de ligagdo estdo trangados no seu suporte.

Limite de
prlopriedade

Alturas minimas do ramal de ligagéo ao solo

Padrdo é o conjunto de componentes (quadro, pontalete, isolador, roldana, haste de aterramento, disjuntor, etc.) estrategicamente
montados, onde a concessionaria instala o potenciémetro (aparelho medidor —relégio que acusara a energia consumida através do produ-
to tensdo x corrente elétrica x tempo), efetivando a ligacdo da rede elétrica publica com a residéncia. Na figura acima corresponde a B-C
(ramal de entrada).

Toda concessionaria classifica as ligagdes definindo tipos em fungdo da carga instalada, da demanda e do tipo de rede local onde
estiver situada a unidade consumidora.

@



CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Pequenas instalagées elétricas®
Diversas sdo as instala¢des elétricas possiveis, no entanto, antes de apresenta-las é importante conhecer os fios que passam dentro
de um cabo. S3o eles: Retorno, Neutro, Fase e Protegao, conforme ilustrado abaixo:

PROTEGAQ

FASE

Agora que conhecemos os fios que passam dentro de um cabo, vamos conhecer alguns esquemas de ligacdo de diferentes projetos
elétricos, comumente utilizados em uma residéncias e construcdes em geral:

PONTO
DE LUZ

DISCO CENTRAL

LUMINARIA

BASE ROSQUEA/

INTERRUPTOR SIMPLES

Ligacao de uma lampada comandada por um interruptor simples

NEUTRO
RETORNO

INTERRUPTOR SIMPLES

3 Governo do Estado de Goids - Secretaria de Estado de Ciéncia e Tecnologia. Gabinete de Gestdo de Capacitagdo e Formagdo Tecno-
I6gica - Nucleo Bolsa Futuro: Basico em Eletricista/Encanador.
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