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COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE GENEROS
TEXTUAIS VARIADOS.

Texto — é um conjunto de ideias organizadas e relacionadas en-
tre si, formando um todo significativo capaz de produzir interagao
comunicativa (capacidade de codificar e decodificar).

Contexto — um texto é constituido por diversas frases. Em cada
uma delas, hd uma informac&o que se liga com a anterior e/ou com
a posterior, criando condicbes para a estruturagdo do conteudo a
ser transmitido. A essa interligacdo da-se o nome de contexto. O
relacionamento entre as frases é tdo grande que, se uma frase for
retirada de seu contexto original e analisada separadamente, pode-
ra ter um significado diferente daquele inicial.

Intertexto - comumente, os textos apresentam referéncias di-
retas ou indiretas a outros autores através de citagGes. Esse tipo de
recurso denomina-se intertexto.

Interpretagdo de texto - o objetivo da interpretagdo de um tex-
to é a identificacdo de sua ideia principal. A partir dai, localizam-se
as ideias secundarias - ou fundamentacgdes -, as argumentagdes - ou
explicagdes -, que levam ao esclarecimento das questdes apresen-
tadas na prova.

Normalmente, numa prova, o candidato deve:

1- Identificar os elementos fundamentais de uma argumenta-
¢do, de um processo, de uma época (neste caso, procuram-se 0s
verbos e os advérbios, os quais definem o tempo).

2- Comparar as relagdes de semelhanca ou de diferencas entre
as situagdes do texto.

3- Comentar/relacionar o contetdo apresentado com uma re-
alidade.

4- Resumir as ideias centrais e/ou secundarias.

5- Parafrasear = reescrever o texto com outras palavras.

Condig0es basicas para interpretar

Fazem-se necessarios:

- Conhecimento historico-literario (escolas e géneros literarios,
estrutura do texto), leitura e pratica;

- Conhecimento gramatical, estilistico (qualidades do texto) e
semantico;

Observag¢do — na semantica (significado das palavras) incluem-
-se: homénimos e parénimos, denotag¢do e conotagdo, sinonimia e
antonimia, polissemia, figuras de linguagem, entre outros.

- Capacidade de observacdo e de sintese;

- Capacidade de raciocinio.

Interpretar / Compreender

Interpretar significa:

- Explicar, comentar, julgar, tirar conclusées, deduzir.
- Através do texto, infere-se que...

- E possivel deduzir que...

- O autor permite concluir que...

- Qual é a intengdo do autor ao afirmar que...

Compreender significa

- entendimento, ateng¢do ao que realmente estd escrito.

- o texto diz que...

- é sugerido pelo autor que...

- de acordo com o texto, é correta ou errada a afirmagdo...
- 0 narrador afirma...

LINGUA PORTUGUESA
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Erros de interpretagdo

- Extrapolagdo (“viagem”) = ocorre quando se sai do contexto,
acrescentando ideias que ndo estdo no texto, quer por conhecimen-
to prévio do tema quer pela imaginagdo.

- Redugdo = é o oposto da extrapolagdo. Da-se atengdo apenas
a um aspecto (esquecendo que um texto é um conjunto de ideias),
0 que pode ser insuficiente para o entendimento do tema desen-
volvido.

- Contradicdo = as vezes o texto apresenta ideias contrdrias
as do candidato, fazendo-o tirar conclusdes equivocadas e, conse-
guentemente, errar a questao.

Observagdo - Muitos pensam que existem a otica do escritor
e a Otica do leitor. Pode ser que existam, mas numa prova de con-
curso, o que deve ser levado em consideracdo é o que o autor diz
e nada mais.

Coesdo - é o emprego de mecanismo de sintaxe que relaciona
palavras, orag@es, frases e/ou paragrafos entre si. Em outras pala-
vras, a coesdo da-se quando, através de um pronome relativo, uma
conjungdo (NEXOS), ou um pronome obliquo atono, ha uma relagdo
correta entre o que se vai dizer e o que ja foi dito.

Observa¢do — S3o muitos os erros de coesdo no dia a dia e,
entre eles, estd o mau uso do pronome relativo e do pronome
obliquo atono. Este depende da regéncia do verbo; aquele, do seu
antecedente. Ndo se pode esquecer também de que os pronomes
relativos tém, cada um, valor semantico, por isso a necessidade de
adequacdo ao antecedente.

Os pronomes relativos sdao muito importantes na interpretagao
de texto, pois seu uso incorreto traz erros de coesdo. Assim sen-
do, deve-se levar em consideragdo que existe um pronome relativo
adequado a cada circunstancia, a saber:

- que (neutro) - relaciona-se com qualquer antecedente, mas
depende das condic¢Ges da frase.

- qual (neutro) idem ao anterior.

- quem (pessoa)

- cujo (posse) - antes dele aparece o possuidor e depois o ob-
jeto possuido.

- como (modo)

- onde (lugar)

- quando (tempo)

- quanto (montante)

Exemplo:

Falou tudo QUANTO queria (correto)

Falou tudo QUE queria (errado - antes do QUE, deveria apare-
cer o demonstrativo O).

Dicas para melhorar a interpretagdo de textos

- Leia todo o texto, procurando ter uma visdao geral do assunto.
Se ele for longo, ndo desista! Hd muitos candidatos na disputa, por-
tanto, quanto mais informagdo vocé absorver com a leitura, mais
chances terd de resolver as questoes.

- Se encontrar palavras desconhecidas, ndo interrompa a lei-
tura.

- Leia, leia bem, leia profundamente, ou seja, leia o texto, pelo
menos, duas vezes — ou quantas forem necessdarias.

- Procure fazer inferéncias, dedugdes (chegar a uma conclusdo).

- Volte ao texto quantas vezes precisar.

- Ndo permita que prevalegam suas ideias sobre as do autor.

- Fragmente o texto (paragrafos, partes) para melhor compre-
ensao.

- Verifique, com ateng¢do e cuidado, o enunciado de cada
questdo.




- O autor defende ideias e vocé deve percebé-las.

- Observe as relagGes interparagrafos. Um paragrafo geralmen-
te mantém com outro uma relagdo de continuagdo, conclusdo ou
falsa oposic¢do. Identifique muito bem essas relagGes.

- Sublinhe, em cada paragrafo, o tdpico frasal, ou seja, a ideia
mais importante.

- Nos enunciados, grife palavras como “correto” ou “incorre-
to”, evitando, assim, uma confusdao na hora da resposta — o que
vale ndo somente para Interpretacdo de Texto, mas para todas as
demais questdes!

- Se o foco do enunciado for o tema ou a ideia principal, leia
com atencgdo a introdugdo e/ou a conclus3o.

- Olhe com especial atengdo os pronomes relativos, pronomes
pessoais, pronomes demonstrativos, etc., chamados vocdbulos re-
latores, porque remetem a outros vocabulos do texto.

Fontes de pesquisa:

http://www.tudosobreconcursos.com/materiais/portugues/
como-interpretar-textos

http://portuguesemfoco.com/pf/09-dicas-para-melhorar-a-in-
terpretacao-de-textos-em-provas

http://www.portuguesnarede.com/2014/03/dicas-para-voce-
-interpretar-melhor-um.html

http://vestibular.uol.com.br/cursinho/questoes/questao-
-117-portugues.htm

QUESTOES

1-) (SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRACAO PUBLICA DO
DISTRITO FEDERAL/DF — TECNICO EM ELETRONICA — IADES/2014)

Gratuidades

Criangas com até cinco anos de idade e adultos com mais de
65 anos de idade tém acesso livre ao Metro-DF. Para os menores,
é exigida a certiddo de nascimento e, para os idosos, a carteira de
identidade. Basta apresentar um documento de identificagdo aos
funciondrios posicionados no bloqueio de acesso.

Disponivel em: <http://www.metro.df.gov.br/estacoes/ gratui-
dades.html> Acesso em: 3/3/2014, com adaptages.

Conforme a mensagem do primeiro periodo do texto, assinale
a alternativa correta.

(A) Apenas as criangas com até cinco anos de idade e os adultos
com 65 anos em diante tém acesso livre ao Metro-DF.

(B) Apenas as criangas de cinco anos de idade e os adultos com
mais de 65 anos tém acesso livre ao Metro-DF.

(C) Somente criangas com, no maximo, cinco anos de idade e
adultos com, no minimo, 66 anos tém acesso livre ao Metr6-DF.

(D) Somente criangas e adultos, respectivamente, com cinco
anos de idade e com 66 anos em diante, tém acesso livre ao Me-
tro-DF.

(E) Apenas criangas e adultos, respectivamente, com até cinco
anos de idade e com 65 anos em diante, tém acesso livre ao Me-
tr6-DF.

Dentre as alternativas apresentadas, a Unica que condiz com
as informagGes expostas no texto é “Somente criangas com, no ma-
ximo, cinco anos de idade e adultos com, no minimo, 66 anos tém
acesso livre ao Metro-DF”.

RESPOSTA: “C”.

LINGUA PORTUGUESA
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2-) (SUSAM/AM — TECNICO (DIREITO) — FGV/2014 - adaptada)
“Se alguém que é gay procura Deus e tem boa vontade, quem sou
eu para julga-lo?” a declaragdo do Papa Francisco, pronunciada
durante uma entrevista a imprensa no final de sua visita ao Brasil,
ecoou como um trovdo mundo afora. Nela existe mais forma que
substancia — mas a forma conta”. (...)

(Axé Silva, O Mundo, setembro 2013)

O texto nos diz que a declaragdao do Papa ecoou como um tro-
vdo mundo afora. Essa comparag¢do traz em si mesma dois sentidos,
gue sao

(A) o barulho e a propagacao.

(B) a propagacdo e o perigo.

(C) o perigo e o poder.

(D) o poder e a energia.

(E) a energia e o barulho.

Ao comparar a declaragdo do Papa Francisco a um trovao, pro-
vavelmente a inteng¢do do autor foi a de mostrar o “barulho” que
ela causou e sua propagagdo mundo afora. Vocé pode responder
a questdo por eliminagdo: a segunda opg¢do das alternativas rela-
ciona-se a “mundo afora”, ou seja, que se propaga, espalha. Assim,
sobraria apenas a alternativa Al

RESPOSTA: “A”.

3-) (SECRETARIA DE ESTADO DE ADMINISTRACAO PUBLICA
DO DISTRITO FEDERAL/DF — TECNICO EM CONTABILIDADE — IA-
DES/2014 - adaptada)

Concha Acustica

Localizada as margens do Lago Paranoa, no Setor de Clubes Es-
portivos Norte (ao lado do Museu de Arte de Brasilia— MAB), esta a
Concha Acustica do DF. Projetada por Oscar Niemeyer, foi inaugura-
da oficialmente em 1969 e doada pela Terracap a Fundagao Cultural
de Brasilia (hoje Secretaria de Cultura), destinada a espetaculos ao
ar livre. Foi o primeiro grande palco da cidade.

Disponivel em: <http://www.cultura.df.gov.br/nossa-cultura/
concha- acustica.html>. Acesso em: 21/3/2014, com adaptacdes.

Assinale a alternativa que apresenta uma mensagem compati-
vel com o texto.

(A) A Concha Acustica do DF, que foi projetada por Oscar Nie-
meyer, estd localizada as margens do Lago Paranoa, no Setor de Clu-
bes Esportivos Norte.

(B) Oscar Niemeyer projetou a Concha Acustica do DF em 1969.

(C) Oscar Niemeyer doou a Concha Acustica ao que hoje é a
Secretaria de Cultura do DF.

(D) A Terracap transformou-se na Secretaria de Cultura do DF.

(E) A Concha Acustica foi o primeiro palco de Brasilia.

Recorramos ao texto: “Localizada as margens do Lago Paranog,
no Setor de Clubes Esportivos Norte (ao lado do Museu de Arte de
Brasilia — MAB), estd a Concha Acustica do DF. Projetada por Oscar
Niemeyer”. As informacGes contidas nas demais alternativas sdo in-
coerentes com o texto.

RESPOSTA: “A”.

ESTRUTURACAO E ARTICULACAO DO TEXTO.

Primeiramente, o que nos faz produzir um texto é a capacidade
gue temos de pensar. Por meio do pensamento, elaboramos todas
as informagdes que recebemos e orientamos as a¢des que interfe-
rem na realidade e organizagdo de nossos escritos. O que lemos é
produto de um pensamento transformado em texto.

Logo, como cada um de nds tem seu modo de pensar, quando
escrevemos sempre procuramos uma maneira organizada do leitor
compreender as nossas ideias. A finalidade da escrita é direcionar
totalmente o que vocé quer dizer, por meio da comunicagao.




Para isso, os elementos que compdem o texto se subdividem
em: introdugdo, desenvolvimento e conclusdo. Todos eles devem
ser organizados de maneira equilibrada.

Introdugao

Caracterizada pela entrada no assunto e a argumentacgao ini-
cial. A ideia central do texto é apresentada nessa etapa. Essa apre-
sentagdo deve ser direta, sem rodeios. O seu tamanho raramente
excede a 1/5 de todo o texto. Porém, em textos mais curtos, essa
proporgdao nao é equivalente. Neles, a introdugdo pode ser o pré-
prio titulo. Ja nos textos mais longos, em que o assunto é exposto
em varias paginas, ela pode ter o tamanho de um capitulo ou de
uma parte precedida por subtitulo. Nessa situacdo, pode ter varios
paragrafos. Em redagdes mais comuns, que em média tém de 25 a
80 linhas, a introdugdo sera o primeiro paragrafo.

Desenvolvimento

A maior parte do texto esta inserida no desenvolvimento, que
é responsavel por estabelecer uma ligagdo entre a introducgdo e a
conclusdo. E nessa etapa que sdo elaboradas as ideias, os dados e
os argumentos que sustentam e ddo base as explicacGes e posicdes
do autor. E caracterizado por uma “ponte” formada pela organiza-
¢do das ideias em uma sequéncia que permite formar uma relagdo
equilibrada entre os dois lados.

O autor do texto revela sua capacidade de discutir um deter-
minado tema no desenvolvimento, e é através desse que o autor
mostra sua capacidade de defender seus pontos de vista, além de
dirigir a atengdo do leitor para a conclusdo. As conclusdes sdo fun-
damentadas a partir daqui.

Para que o desenvolvimento cumpra seu objetivo, o escritor ja
deve ter uma ideia clara de como sera a conclusdo. Dai a importan-
cia em planejar o texto.

Em média, o desenvolvimento ocupa 3/5 do texto, no minimo.
Ja nos textos mais longos, pode estar inserido em capitulos ou tre-
chos destacados por subtitulos. Apresentar-se-a no formato de pa-
ragrafos medianos e curtos.

Os principais erros cometidos no desenvolvimento sdo o desvio
e a desconexdo da argumentagdo. O primeiro estd relacionado ao
autor tomar um argumento secundario que se distancia da discus-
sdo inicial, ou quando se concentra em apenas um aspecto do tema
e esquece o seu todo. O segundo caso acontece quando quem redi-
ge tem muitas ideias ou informagdes sobre o que estd sendo discu-
tido, ndo conseguindo estrutura-las. Surge também a dificuldade de
organizar seus pensamentos e definir uma linha légica de raciocinio.

Conclusdo

Considerada como a parte mais importante do texto, é o ponto
de chegada de todas as argumentagdes elaboradas. As ideias e os
dados utilizados convergem para essa parte, em que a exposi¢ao ou
discussdo se fecha.

Em uma estrutura normal, ela ndo deve deixar uma brecha para
uma possivel continuidade do assunto; ou seja, possui atributos de
sintese. A discussdo ndo deve ser encerrada com argumentos repe-
titivos, como por exemplo: “Portanto, como ja dissemos antes...”,
“Concluindo...”, “Em conclusdo...”.

Sua proporgao em relagdo a totalidade do texto deve ser equi-
valente ao da introducgdo: de 1/5. Essa é uma das caracteristicas de
textos bem redigidos.

Os seguintes erros aparecem quando as conclusdes ficam mui-
to longas:

- O problema aparece quando ndo ocorre uma exploragdo de-
vida do desenvolvimento, o que gera uma invasao das ideias de de-
senvolvimento na conclusdo.
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- Outro fator consequente da insuficiéncia de fundamentagéo
do desenvolvimento estd na conclusao precisar de maiores explica-
¢Oes, ficando bastante vazia.

- Enrolar e “encher linguiga” sdo muito comuns no texto em que
o autor fica girando em torno de ideias redundantes ou paralelas.

- Uso de frases vazias que, por vezes, sdo perfeitamente dis-
pensaveis.

- Quando ndo tem clareza de qual é a melhor conclusédo, o au-
tor acaba se perdendo na argumentagao final.

Em relagdo a abertura para novas discussdes, a conclusdo ndo
pode ter esse formato, exceto pelos seguintes fatores:

- Para ndo influenciar a conclusdo do leitor sobre temas polémi-
cos, o autor deixa a conclusdo em aberto.

- Para estimular o leitor a ler uma possivel continuidade do tex-
to, o autor ndo fecha a discussdo de propdsito.

- Por apenas apresentar dados e informagdes sobre o tema a
ser desenvolvido, o autor ndo deseja concluir o assunto.

- Para que o leitor tire suas préprias conclusdes, o autor enu-
mera algumas perguntas no final do texto.

A maioria dessas falhas pode ser evitada se antes o autor fizer
um esboco de todas as suas ideias. Essa técnica é um roteiro, em
que estdo presentes os planejamentos. Naquele devem estar indi-
cadas as melhores sequéncias a serem utilizadas na redacdo; ele
deve ser o mais enxuto possivel.

Fonte de pesquisa:
http://producao-de-textos.info/mos/view/Caracter%C3%ADs-
ticas_e_Estruturas_do_Texto/

IDENTIFICANDO O TEMA DE UM TEXTO

O tema é a ideia principal do texto. E com base nessa ideia prin-
cipal que o texto sera desenvolvido. Para que vocé consiga identi-
ficar o tema de um texto, é necessario relacionar as diferentes in-
formagoes de forma a construir o seu sentido global, ou seja, vocé
precisa relacionar as multiplas partes que compdem um todo signi-
ficativo, que é o texto.

Em muitas situagOes, por exemplo, vocé foi estimulado a ler um
texto por sentir-se atraido pela tematica resumida no titulo. Pois o
titulo cumpre uma fungdo importante: antecipar informagdes sobre
0 assunto que sera tratado no texto.

Em outras situagGes, vocé pode ter abandonado a leitura por-
que achou o titulo pouco atraente ou, ao contrdrio, sentiu-se atra-
ido pelo titulo de um livro ou de um filme, por exemplo. E muito
comum as pessoas se interessarem por temadticas diferentes, de-
pendendo do sexo, da idade, escolaridade, profissdo, preferéncias
pessoais e experiéncia de mundo, entre outros fatores.

Mas, sobre que tema vocé gosta de ler? Esportes, namoro, se-
xualidade, tecnologia, ciéncias, jogos, novelas, moda, cuidados com
o corpo? Perceba, portanto, que as tematicas sdo praticamente in-
finitas e saber reconhecer o tema de um texto é condicdo essen-
cial para se tornar um leitor habil. Vamos, entdo, comegar nossos
estudos?

Propomos, inicialmente, que vocé acompanhe um exercicio
bem simples, que, intuitivamente, todo leitor faz ao ler um texto:
reconhecer o seu tema. Vamos ler o texto a seguir?




CACHORROS

Os zodlogos acreditam que o cachorro se originou de uma espé-
cie de lobo que vivia na Asia. Depois os cdes se juntaram aos seres
humanos e se espalharam por quase todo o mundo. Essa amizade
comegou ha uns 12 mil anos, no tempo em que as pessoas precisa-
vam cagar para se alimentar. Os cachorros perceberam que, se ndo
atacassem os humanos, podiam ficar perto deles e comer a comida
gue sobrava. J4 os homens descobriram que os cachorros podiam
ajudar a cagar, a cuidar de rebanhos e a tomar conta da casa, além
de serem o6timos companheiros. Um colaborava com o outro e a
parceria deu certo.

Ao ler apenas o titulo “Cachorros”, vocé deduziu sobre o pos-
sivel assunto abordado no texto. Embora vocé imagine que o tex-
to vai falar sobre cdes, vocé ainda ndo sabia exatamente o que ele
falaria sobre cdes. Repare que temos varias informagdes ao longo
do texto: a hipdtese dos zodlogos sobre a origem dos cdes, a asso-
ciacdo entre eles e os seres humanos, a disseminagdo dos cdes pelo
mundo, as vantagens da convivéncia entre cdes e homens.

As informacgdes que se relacionam com o tema chamamos de
subtemas (ou ideias secundarias). Essas informagdes se integram,
ou seja, todas elas caminham no sentido de estabelecer uma unida-
de de sentido. Portanto, pense: sobre o que exatamente esse texto
fala? Qual seu assunto, qual seu tema? Certamente vocé chegou a
conclusao de que o texto fala sobre a relagao entre homens e cdes.
Se foi isso que vocé pensou, parabéns! Isso significa que vocé foi
capaz de identificar o tema do texto!

Fonte: https://portuguesrapido.com/tema-ideia-central-e-i-
deias-secundarias/

IDENTIFICAGAO DE EFEITOS DE IRONIA OU HUMOR EM TEX-
TOS VARIADOS

Ironia

Ironia é o recurso pelo qual o emissor diz o contrdrio do que
estd pensando ou sentindo (ou por pudor em relagdo a si proprio ou
com intengdo depreciativa e sarcdstica em relagdo a outrem).

A ironia consiste na utilizagdo de determinada palavra ou ex-
pressdo que, em um outro contexto diferente do usual, ganha um
novo sentido, gerando um efeito de humor.

Exemplo:

SUAAAZ FIQUE_!
MAIS UM POUCO!

BEM, E TARDE]
ACHO QUE JA
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LO&D PODERA REPARTIR

NOSS0 CAFE DA MANHA)

Na construgdo de um texto, ela pode aparecer em trés modos:
ironia verbal, ironia de situagdo e ironia dramatica (ou satirica).

Ironia verbal

Ocorre quando se diz algo pretendendo expressar outro sig-
nificado, normalmente oposto ao sentido literal. A expressdo e a
intengdo sdo diferentes.

Exemplo: Vocé foi tdo bem na prova! Tirou um zero incrivel!

Ironia de situagao

A intencdo e resultado da acdo ndo estdo alinhados, ou seja, o
resultado é contrario ao que se espera ou que se planeja.

Exemplo: Quando num texto literdrio uma personagem planeja
uma agdo, mas os resultados ndo saem como o esperado. No li-
vro “Memorias Péstumas de Bras Cubas”, de Machado de Assis, a
personagem titulo tem obsessdo por ficar conhecida. Ao longo da
vida, tenta de muitas maneiras alcangar a notoriedade sem suces-
so. Apds a morte, a personagem se torna conhecida. A ironia é que
planejou ficar famoso antes de morrer e se tornou famoso apds a
morte.

Ironia dramatica (ou satirica)

A ironia dramdtica é um dos efeitos de sentido que ocorre nos
textos literarios quando a personagem tem a consciéncia de que
suas agles ndo serdo bem-sucedidas ou que esta entrando por um
caminho ruim, mas o leitor ja tem essa consciéncia.

Exemplo: Em livros com narrador onisciente, que sabe tudo o
que se passa na histéria com todas as personagens, é mais facil apa-
recer esse tipo de ironia. A pegca como Romeu e Julieta, por exem-
plo, se inicia com a fala que relata que os protagonistas da histdria
irdo morrer em decorréncia do seu amor. As personagens agem ao
longo da peca esperando conseguir atingir seus objetivos, mas a
plateia ja sabe que eles ndo serdo bem-sucedidos.

Humor

Nesse caso, € muito comum a utilizacdo de situagdes que pare-
¢am comicas ou surpreendentes para provocar o efeito de humor.

SituagOGes cOmicas ou potencialmente humoristicas comparti-
Iham da caracteristica do efeito surpresa. O humor reside em ocor-
rer algo fora do esperado numa situagao.

Ha diversas situagées em que o humor pode aparecer. H3 as ti-
rinhas e charges, que aliam texto e imagem para criar efeito comico;
ha anedotas ou pequenos contos; e ha as crbnicas, frequentemente
acessadas como forma de gerar o riso.

Os textos com finalidade humoristica podem ser divididos em
quatro categorias: anedotas, cartuns, tiras e charges.

Exemplo:
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Questoes

01. (IF-GO - Assistente em Administragdo — CS-UFG — 2019)
Os Trés Porquinhos e o Lobo, “Nossos Velhos Conhecidos”

Era uma vez Trés Porquinhos e um Lobo Bruto. Os Trés Porquinhos eram pessoas de muito boa familia, e ambos tinham herdado dos
pais, donos de uma churrascaria, um talento deste tamanho. Pedro, o mais velho, pintava que era uma maravilha — um verdadeiro Bee-
thoven. Joaquim, o do meio, era um espanto das contas de somar e multiplicar, até indo a feira fazer compras sozinho. E Anands, o menor,
esse botava os outros dois no bolso — e isso ndo é maneira de dizer. Ananas era um magico admiravel. Mas o negdcio é que — ndo é assim
mesmo, sempre? — Pedro ndo queria pintar, gostava era de cozinhar, e todo dia estragava pelo menos um quilo de macarrao e duas duzias
de ovos tentando fazer uma bacalhoada. Joaquim vivia perseguindo meretrizes e travestis, porque achava matematica chato, era doido por
imoralidade aplicada. E Ananas detestava as magicas que fazia tdo bem — queria era descobrir a epistemologia da realidade cotidiana. Dai
que um Lobo Bruto, que ia passando um dia, comeu os trés e nem percebeu o talento que degustava, nem as incoeréncias que transitam
pela alma cultivada. MORAL: E INUTIL ATIRAR PEROLAS AOS LOBOS.

Fernandes, Millér. 100 Fabulas fabulosas. Rio de Janeiro: Record, 2003.

Ao anunciar Os Trés Porquinhos e o Lobo como “Velhos Conhecidos”, a fabula produz ironia porque

A) a histéria narrada sofre alteragdes, mas a moral da histéria explicitada ao final do texto mantém-se a mesma da forma original.
B) as descri¢Oes das personagens trazem caracteristicas que subvertem a moral da histdria transmitida pela forma original.

C) a atualizagdo das caracteristicas das personagens resulta em uma idealizagdo compativel com os valores da vida contemporanea.
D) o desfecho da narrativa ocorre de maneira abrupta, explicitando a possibilidade de um final feliz no mundo atual.

02. (SESACRE - Agente Administrativo — IBFC — 2019)
Leia com atencdo a tira de “Calvin e Haroldo”, criada pelo cartunista Bill Watterson, para responder a questao.

DIZEM 0S P CLAROD QUE, MOCE J& WA (SSO VMDD DE UM MOLEGUE GUE
MEE, © QUE QUE LP?&?CEP;MOS R TER BATIDO AS BOTAS, MAS | QUER IR DE CARRO A GUALGUER
£ ESSE TAL NO AR IRED EUNRO, QUE BELO PLANETA LUGHR MAIS LOMGE QUE UM
RETER O NOCES ESTRO DEINANDD ey QURRTEIRAD,
CALOR. DO SOL g PARA MM, HEM? . X £l
£ DERRETER ME FALARAM
AS CALOTAS NAD SORRE
POLARES! AS CALOTAS
POLARES, TA?
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CONCEITOS BASICOS DE INFORMATICA. COMPONEN-
TES BASICOS DE UM COMPUTADOR: HARDWARE E
SOFTWARE. ARQUITETURA BASICA DE COMPUTADO-
RES E DISPOSITIVOS PERIFERICOS.

HARDWARE E SOFWARE

Hardware sdo as partes fisicas do equipamento e software é o
conjunto de programas ou aplicativos, instrucdes e regras que per-
mitem ao equipamento funcionar.

O que é hardware?

Hardware sdo as partes que podemos ver do computador, ou
seja, todos os componentes da sua estrutura fisica como o monitor,
o teclado, o gabinete e 0 mouse.

O que é software?

S3o os programas que nos permitem realizar atividades espe-
cificas num computador. Por exemplo, os programas como Word,
Excel, Power Point, os navegadores, 0s jogos, 0s sistemas operacio-
nais, entre outros.

Esses dois elementos sempre trabalham de maos dadas. En-
quanto o software faz as operagdes, o hardware é a parte fisica com
a qual essas fungbes podem ser realizadas.

Embora ndo tenhamos ideia de como as coisas vao evoluir, essa
combinagdo continuara funcionando como base do desenvolvimen-
to tecnoldgico.

Tipos de computadores

Existem muitos tipos de computadores com diferentes forma-
tos e tamanhos e cada um deles oferece caracteristicas que se en-
caixam as diversas necessidades.

Computadores de mesa ou desktops

Os computadores de mesa ou desktops sdo os mais comuns
nas casas e nos escritorios.

Esse tipo de computador ndo é muito facil de ser transporta-
do porque dependem de energia elétrica e possuem muitas partes.
Além disso, eles podem ser atualizados adicionando mais pegas ou
periféricos como WebCam, impressora, fones de ouvido, microfo-
nes, etc.

Um dos beneficios dos Desktops é seu baixo custo. Se fazemos
uma comparacgdo de seu preco com o de um notebook com as mes-
mas caracteristicas, as diferengas sdo claramente notadas.

Notebooks ou portateis

Sdo computadores que vocé pode transportar com facilidade
porque todas suas partes estdo integradas: monitor, teclado, tou-
chpad (que substitui o mouse), alto-falantes e cdmera numa sé peca
com tamanho e peso menor que um desktop.

Estes computadores ndo permitem muitas modificagdes por-
que é mais dificil acessar seus componentes internos, com excegao
da sua bateria que é recarregavel e pode ser trocada.

Muitos deles estdo desenvolvidos para executar softwares e ar-
quivos pesados assim como um desktop. Por conta dos notebooks
serem desenvolvidos para serem transportados facilmente de um
lugar para outro, existem algumas vantagens e diferencas importan-
tes quando os comparamos com os desktops.
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Quais sdo as partes de um notebook?

- Touchpad: Também conhecido como trackpad, é um pad sen-
sivel ao tato que permite controlar o cursor fazendo movimentos
com os dedos.

Muitos touchpads incluem sensibilidade multi-toque que tém
fungdes especificas para toques com mais de um dedo.

- Bateria: Quando conectamos a bateria do Notebook a uma
tomada elétrica, ele é recarregada. Outro beneficio de poder contar
com uma bateria é que, se acabar a luz podemos ter uma reserva de
energia. Cada notebook possui uma bateria que nos permite utiliza-
-lo quando nao estamos conectados a uma tomada.

- Adaptador de CA: Um notebook geralmente possui um cabo
de alimentacdo especializado.

Ele é feito para ser usado com este tipo de computadores.
Alguns destes cabos possuem conectores magnéticos que se des-
conectam com seguranga em caso de acidentes. Isto ajuda evitar
danos no cabo e no notebook.

- Entradas: A maioria dos notebooks tem os mesmos tipos de
entradas que outros computadores como as entradas USB, porém,
em menor quantidade por conta de seu tamanho menor. Algumas
entradas podem ser diferentes e as vezes é necessario um adapta-
dor para poder usa-las.

Tablets

Os tablets possuem uma tela sensivel ao toque para que pos-
samos escrever e navegar pela internet rapidamente. S3o caracte-
rizados por serem leves, e mais baratos que um computador. Sdo
mais praticos que os notebooks porque usamos os dedos para fa-
zer tudo, o iPad por exemplo, é um tablet. Da mesma forma que
os notebooks, os tablets também foram desenvolvidos para serem
transportadas facilmente.

Muitos possuem a func¢do de editar textos de arquivos como
o Word ou planilhas com férmulas matemdticas como as do Excel,
desta maneira vocé nao dependera do seu desktop.

Para economizar espago, os tablets possui poucas entradas.
Mas se for necessario usar um teclado externo ou outros periféri-
cos, podemos usar uma conexdo sem fio ou um Bluetooth.

Smartphone ou telefone inteligente

A maioria dos aparelhos celulares podem fazer as mesmas coi-
sas que um computador. Neles podemos editar documentos, nave-
gar na internet, compartilhar informag¢des com amigos no Facebook
e até jogar.

Estes aparelhos sao mais conhecidos como telefones inteligen-
tes ou smartphones e seu teclado esta integrado com a tela e s6
aparece quando indicamos que vamos escrever algo.

A maior vantagem dos telefones inteligentes e tablets é que
podemos acessar a internet em qualquer momento. Além disso,
sdo baratos, faceis de usar, e podem ser comprados em qualquer
lugar.

Estes telefones sdo feitos para executar uma variedade de
aplicativos. E além de proporcionar o servico telefénico, sdo ba-
sicamente pequenos tablets que podem ser usados para navegar
na internet, ver videos, ler livros eletrénicos, jogar e muitas outras
coisas, todas elas fun¢des adicionais as de um telefone tradicional.

Os smartphones possuem telas tateis e contam com sistemas
operacionais parecidos aos dos tablets.

Lembre-se que vocé pode encontrar muitos aplicativos gra-
tuitos nas lojas virtuais correspondentes ao sistema operacional
do telefone que vocé escolheu. Eles podem servir para diversdo,
aprendizagem, leitura e outras mil coisas mais.




Com os smartphones podemos estar conectados a internet na
maior parte do tempo.

Geralmente, é necessario comprar um plano de dados 3G ou
4G, além do servico para fazer ligagdes.

Um telefone inteligente também pode conectar-se a redes Wi-
-Fi quando estas estdo disponiveis.

Por que é bom comprar um smartphone ou um tablet?

Eles sdo uma grande ajuda porque oferecem conectividade
para que possamos falar com outras pessoas, navegar pela internet,
ver videos, enviar e receber e-mails, editar documentos como car-
tas e planilhas, jogar, entre muitos outros beneficios. Basicamente
é ter um dispositivo portdtil com as mesmas fungdes de um com-
putador.

Computadores vestiveis

O termo em inglés wearable computing significa “computacdo
vestivel” e sdo computadores que usamos como parte do nosso
vestudrio. Os melhores exemplos deste tipo de computador, sdo os
6culos inventados pela Google chamados Google Glass que é um
dispositivo para a visualizagdao de informagdes, os sapatos esporti-
vos que tem um chip para armazenar a nossa posigdo e rendimento,
e os reldgios inteligentes, que sdo pequenos computadores usados
no pulso como um relégio.

Este conceito abarca todas as maquinas eletrbnicas que se tor-
naram pequenas e podem ser adaptadas a nossa roupa ou aos aces-
sorios que usamos, oferecendo conectividade e outros servigos sem
a necessidade de usar o computador.

A grande vantagem dos computadores vestiveis é que eles nos
proporcionam uma interagdo com a informagdao do ambiente que
nos rodeia.

Google Glass

O propésito destes dculos é mostrar toda a informacgao disponi-
vel no momento em que vocé necessita e poder compartilhar tudo
0 que Voceé Vé.

Com eles podemos nos conectar a internet, acessar e-mails e
falar com outras pessoas.

Como todos os computadores, ele possui um hardware que é
composto pela cdmera, o touchpad, as lentes, a moldura e a bate-
ria. Ja seu software, é composto por aplicativos gratuitos como o
Google Maps e o Gmail.

Nike +

Trata-se de um dispositivo de rastreio que se adapta ao seu té-
nis com a finalidade de armazenar dados e dar a informagdo sobre
o seu rendimento durante uma atividade fisica.

Podem fornecer informagGes sobre a distancia percorrida, o
tempo de duragdo, a quantidade de calorias queimadas e um mapa
detalhado do caminho percorrido.

Atualmente, muitos esportistas avaliam e controlam seu rendi-
mento com estes tipos de dispositivos.

Relégio inteligente

E baseado no conceito de um relégio convencional, mas au-
mentando as possibilidades que ele oferece.

Alguns fabricantes optaram por adicionar fun¢des ao reldgio
convencional e ao mesmo tempo sincroniza-lo com um smartphone
para que funcione como uma extensdo adaptada ao corpo humano.
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Outros adaptam um computador independente ao antebraco
tornando-o um assistente para muitas das suas atividades. Sdo bas-
tante Uteis por exemplo, em operagdes militares e espaciais.

Quais sao as partes do um computador?

Um computador Desktop esta composto por varias partes, mas
existem algumas que sdo indispensaveis para seu funcionamento
como o gabinete (torre), o monitor, o mouse e o teclado.

O Gabinete

E uma estrutura de metal ou plastico onde no seu interior es-
tdo os componentes que fazem com que as outras partes cumpram
suas funcdes. E considerado o cérebro do computador.

Na parte da frente e de tras estdo localizadas as entradas, co-
nectores e botdes com os quais vocé pode trabalhar com algumas
funcdes do computador. E importante conhecer esses botdes, ja
gue suas posicdes e estilos mudam dependendo do modelo.

BOTAO EJETAR
CDOUDVD

: =3
UNIDADE DE DVD-ROM
3 E
ENTRADA E SAIDA 'J

PORTAS OU

DEAUDIO ENTRADAS USB

BOTAO LIGAR/ DESLIGAR

Frente de um gabinete

- A unidade de DVD-ROM (Disco de Video Digital):

Também conhecida como CD-ROM, permite que o computador
leia CDs e DVDs. A maioria das unidades de discos dticos também
podem escrever (ou “queimar”) dados. As unidades mais recentes
podem ler discos Blu-Ray (videos em alta defini¢do) e gravar neles
também. Um tipico Blu-Ray armazena maior quantidade de dados
que um DVD ou CD.

- As portas ou entradas USB:

A maioria dos computadores de mesa (Desktop) tem varias en-
tradas ou portas USB. Elas podem ser usadas para conectar quase
todo tipo de dispositivo, incluindo mouses, teclados, impressoras,
cameras digitais entre outros. Normalmente estdo na parte frontal
e traseira do computador.

- Entrada e saida de audio:

Muitos computadores incluem entradas de dudio na frente do
gabinete que permitem conectar facilmente alto-falantes, microfo-
nes e fones de ouvido, sem precisar usar a parte traseira do com-
putador.

Parte posterior do gabinete

A maioria dos computadores informam o que é cada icone para
gue vocé possa conectar com maior facilidade seus periféricos ao
gabinete.
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TOMADA DE ENERGIA

ENTRADA / SAIDA DE AUDIO

ENTRADAS OU

PORTAS USB
PORTA ETHERNET

ENTRADA VGA
(OU PARA MONITOR)

PORTA SERIAL

PS/2

SLOTS DE EXPANSAO

PORTA PARALELA

Parte traseira da torre de uma mesa ou computador desktop

- Tomada de energia: Nesta entrada vocé deve conectar o cabo
elétrico do computador.

- Entrada/saida de dudio: Quase todos os computadores pos-
suem duas ou mais entradas de dudio onde é possivel conectar
varios dispositivos, incluindo alto-falantes, microfones, fones de
ouvido, entre outros.

- Porta Ethernet: Esta entrada é muito parecida com a do mo-
dem, porém é um pouco maior. Vocé pode usa-la para se conectar
a uma rede e navegar pela internet.

- Entrada USB: Na maioria dos computadores desktop, quase
todas as entradas USB estdo na parte posterior da estrutura do
computador. Tente conectar o mouse e o teclado nestas entradas
para que as frontais fiquem livres e sejam usadas com cdmeras digi-
tais, Pen drives e entre outros dispositivos.

- Entrada para monitor: Aqui é onde vocé conecta o cabo do
monitor. No exemplo da imagem acima, o aparelho tem uma entra-
da Display e uma VGA. Em outros computadores podem existir ou-
tros tipos de entradas para o monitor, tais como DVI (Digital Visual
Interface) ou HDMI ( High-Definition Multimedia Interface).

- Porta serial: Este tipo de entrada é menos comum nos com-
putadores atuais porque foi substituida por USB e outros tipos de
entradas. E utilizada com frequéncia para conectar periféricos como
cameras digitais.

- PS/2: Estas entradas sdo usadas para conectar o mouse e o
teclado. Geralmente a entrada do mouse é verde e a do teclado
lilds. Nos computadores novos, estas entradas foram substituidas
por USB.

- Slots de expansdo: Estes sdo espag¢os vazios nos quais vocé
pode adicionar um tipo de placa de expansdo. Por exemplo, caso
seu computador ndao venha com uma placa de video, pode comprar
uma e instala-la aqui.

- Porta paralela: E um tipo de entrada muito antiga que néo é
comum nos computadores novos, e assim como a porta serial, foi
substituida pela entrada USB.

Periféricos do computador

Geralmente os computadores basicos incluem o gabinete, o
monitor, o teclado e o mouse. No entanto, vocé pode conectar dife-
rentes tipos de dispositivos, também conhecidos como periféricos.

O que sdo Periféricos de um Microcomputador?

Sao placas ou aparelhos que recebem ou enviam informagdes
para o computador. Alguns exemplos de periféricos sdo: Impresso-
ras, Digitalizadores, leitores de CD — DVD, mouses, teclados, came-
ras, etc.
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Existem alguns tipos de periféricos:

- De entrada: Sdo aqueles que enviam informagdes para o com-
putador. Ex: teclado, mouse.

- De saida: S3o aqueles que recebem informagdes do computa-
dor. Ex: monitor, impressora, caixas de som.

- De entrada e saida: Sdo aqueles que enviam e recebem infor-
macd&es para/do computador. Ex: monitor touchscreen, drive de CD
— DVD, impressora multifuncional.

- De armazenamento: Sd3o aqueles que armazenam informa-
¢Oes. Ex: pen drive, cartdo de meméria.

Externos: Sdo equipamentos adicionados ao computador que
enviam e recebem dados, acessérios que se conectem ao compu-
tador.

- Monitor: E um dispositivo de saida do computador que serve
de interface visual para o usudrio, na medida em que permite a vi-
sualizagdo dos dados e sua interagdao com eles. Sao classificados de
acordo com a tecnologia de amostragem de video utilizada na for-
macdo da imagem. Sdo eles o CRT e o LCD. A superficie do monitor
sobre a qual se projeta a imagem chamamos tela, ecrd ou écran.

Os monitores surgiram diante da necessidade de ser um peri-
férico de saida, pois sem ele ndo conseguiriamos ver o que estaria-
mos fazendo.

CRT: (Cathodic Ray Tube), em inglés, sigla de (Tubo de raios ca-
tdédicos) é o monitor “tradicional”, em que a tela é repetidamente
atingida por um feixe de elétrons, que atuam no material fosfores-
cente que a reveste, assim formando as imagens.

LCD: (Liquid Cristal Display, em inglés, sigla de tela de cristal li-
quido) é um tipo mais moderno de monitor. Nele, a tela é composta
por cristais que sdo polarizados para gerar as cores.

- Mouse: O mouse (do inglés "rato”) é um periférico de entrada
que historicamente se juntou ao teclado para auxiliar no processo
de entrada de dados, especialmente em programas com interface
grafica. Tem como fungdo movimentar o cursor (apontador) pela
tela ou ecrd do computador.

O formato mais comum do cursor é uma seta, contudo, existem
opcOes no sistema operacional e softwares que permitem persona-
lizarmos o cursor do mouse.

Disponibiliza normalmente quatro tipos de operagées: movi-
mento, clique, duplo clique e “arrastar e largar”.

Existem modelos com um, dois, trés ou mais botdes cuja fun-
cionalidade depende do ambiente de trabalho e do programa que
esta a ser utilizado. Em todos estes modelos o botdo esquerdo é o
mais utilizado.

O mouse é normalmente ligado ao computador através de por-
tas: serial, PS2 ou, mais recentemente, USB (Universal Serial Bus).
Também existem conexdes sem fio, as mais antigas em infraverme-
Ilho, as atuais em Bluetooth.

Outros dispositivos de entrada competem com o mouse: tou-
chpads (usados basicamente em notebooks) e trackballs. Também
é possivel ver o joystick como um concorrente, mas ndo sdo comuns
em computadores.

Os modelos mais modernos de mouse sdo totalmente dpticos,
nao tendo pegas moéveis. De modo muito simplificado, eles tiram
fotografias que sdo comparadas e que permitem deduzir o movi-
mento que foi feito.

O mouse, por padrdo, possui pelo menos dois botdes. O es-
querdo usado para selecionar e clicar (acionar) icones e o direito
realiza fungGes secundarias, como por exemplo, exibir as proprie-
dades do objeto apontado. H4 ainda na maioria dos mouses um
botdo Scroll em sua parte central, que tem como fungdo principal
movimentar a barra de rolagem das janelas.




- Teclado: O teclado de computador é um tipo de periférico uti-
lizado pelo usuario para a entrada manual no sistema de dados e
comandos. Possui teclas representando letras, numeros, simbolos e
outras fungdes, baseado no modelo de teclado das antigas maqui-
nas de escrever. Sdo projetados para a escrita de textos e também
para o controle das fung¢des de um computador e seu sistema ope-
racional.

Suas teclas sdo ligadas a um chip dentro do teclado, onde iden-
tifica a tecla pressionada e manda para o PC as informagdes. O meio
de transporte dessas informacdes entre o teclado e o computador
pode ser sem fio (ou Wireless) ou a cabo (PS/2 e USB).

Cada tecla tem um ou mais caracteres impressos ou gravados
em baixo relevo em sua face superior, sendo que, aproximadamen-
te, cinquenta por cento das teclas produzem letras, nimeros ou si-
nais. Em alguns casos, o ato de produzir determinados simbolos re-
quer que duas ou mais teclas sejam pressionadas simultaneamente
ou em sequéncia.

Outras teclas ndo produzem simbolo algum, todavia, afetam o
modo como o microcomputador opera ou agem sobre o préprio
teclado.

Os arranjos mais comuns em paises Ocidentais estdo baseados
no plano QWERTY (incluindo variantes préximo-relacionadas, como
o plano de AZERTY francés).

Os teclados mais modernos (incluindo PC e Apple Mac) sédo
baseados em versdes padrdo, como teclas de fungdo, um teclado
complementar numérico, e assim por diante.

Ha alguns modos diferentes de conectar um teclado a um com-
putador. Estas conexdes incluem PS/2, conexdes USB e até conexdes
sem fio, por exemplo, o Bluetooth e infravermelhos. Computadores
mais antigos (padrdo AT) utilizam conectores DIN.

- Impressoras: Sdo dispositivos que servem para imprimir ar-
quivos criados no seu computador. Existem muitos tipos de impres-
soras e com diferentes precos.

- Scanner: O scanner permite copiar e guardar o contetdo de
uma folha ou documento dentro do computador como uma ima-
gem digital. Nas impressoras multifuncionais vocé encontrard o
scanner e a impressora ao mesmo tempo.

- Microfones: Microfones sdo dispositivos de entrada de dudio.
Eles podem ser conectados ao computador para gravar sons ou
para vocé se comunicar por internet com outros usuarios. Muitos
computadores possuem microfones incorporados, sobretudo Note-
books.

- Alto-falantes ou Caixas de som: Alto-falantes como periféricos
para computadores desktop

Sdo dispositivos de saida de audio, ou seja, transmitem a infor-
macdo do computador para o usuario. Gragas a estes dispositivos
podemos escutar o som da musica ou video que estd sendo repro-
duzido. Dependendo do modelo, podem ser conectados a entradas
USB ou de audio. Alguns computadores ja os possuem incorpora-
dos.

- WebCam: Uma WebCam é um tipo de dispositivo de entrada
com a qual vocé pode gravar videos ou tirar fotos. Vocé também
pode transmitir videos através da internet em tempo real fazendo
chamadas de video, com qualquer pessoa e em qualquer parte do
mundo.

- Joystick, controladores de jogos: Um joystick é um dispositivo
utilizado para controlar jogos de computador. Embora existam va-
rios tipos de controladores, vocé também pode usar o mouse e o
teclado para controlar a maioria dos jogos.
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- Camera digital: Permite que vocé capture uma imagem ou
video em formato digital. Ao conectar a cdmera na entrada USB,
vocé pode transferir as imagens da camera para o computador.
Posteriormente pode imprimir as imagens, envia-las por e-mail ou
publica-las na web.

- Outros dispositivos: Quando vocé compra um dispositivo ele-
tronico como um telefone modvel ou mp3 player, deve verificar se
ele vem com um cabo USB. Se o cabo vem como acessorio, isto
significa que vocé pode conecta-lo ao seu computador.

Driver

No sentido mais simples, um driver é um software que permi-
te que o sistema operacional e um dispositivo se comuniquem um
com o outro. A maioria dos componentes de hardware que vocé
compra vem com um CD para a instalagdo dos drivers. No entanto,
como ja € comum, nem sempre o disco do fabricante contém com
a versdo mais recente do driver. Na pior das hipoteses acontece de
0 programa ndo ser compativel justamente com o seu sistema ope-
racional.

A solugdo entdo é procurar os drivers manualmente, o que ge-
ralmente ndo da certo, pois entrar no site do fabricante sé gera mais
confusdo para o usuario. Para os usudrios do Windows 7 nem sem-
pre é preciso buscar por drivers, pois o sistema tem um mecanismo
automatico que verifica a existéncia de novas versoes e instala tudo
para o utilizador.

Obviamente existem exce¢des e para essas situacdes é que se
pode contar com a ajuda de alguns aplicativos que mantém o PC
atualizado, como gerenciadores de drivers como o DriverEasy e o
Slimdrivers.

BIOS

A palavra BIOS é um acrénimo para Basic Input/Output System
ou Sistema Basico de Entrada e Saida. Trata-se de um mecanismo
responsavel por algumas atividades consideradas corriqueiras em
um computador, mas que sdo de suma importancia para o correto
funcionamento de uma maquina. Se a BIOS para de funcionar, o PC
também para.

O Sistema Basico de Entrada e Saida é um aplicativo respon-
savel pela execugdo das varias tarefas executadas do momento em
que vocé liga o computador até o carregamento do sistema opera-
cional instalado na maquina.

Ao iniciar o PC, a BIOS faz uma varredura para detectar e identi-
ficar todos os componentes de hardware conectados a maquina. SO
depois de todo esse processo de identificagdo é que a BIOS passa o
controle para o sistema operacional e o boot acontece de verdade.

Para garantir sua integridade, a BIOS fica gravada dentro de um
chip com memadria ROM (memdéria somente de leitura), o que quer
dizer que ndo é possivel alterar suas caracteristicas centrais. Vocé
nao pode, por exemplo, desinstalar a BIOS do computador, apenas
atualiza-la ou modificar as opgdes permitidas.

Componentes Internos

Placa mae: Acopla todos os componentes de um computador,
ou seja, é onde todos os equipamentos se encaixam. E uma placa de
circuitos composta de caminhos de dados (barramentos) e lacunas
para encaixar os equipamentos (slots).

Processador: o processador é o item mais importante da ma-
quina. A maioria dos computadores nem sequer liga sem a presen-
ca de uma Unidade Central de Processamento (Central Process Unit
ou CPU). Uma CPU possui formato retangular e possui milhdes de
pequenas pegas minusculas.




Em um primeiro instante, vocé ndo conseguird visualizar o pro-
cessador dentro do gabinete. Ele fica embaixo do dissipador e do
cooler. O dissipador é um componente metalico de tamanho avan-
tajado que, como o préprio nome diz, serve para dissipar o calor. Ja
o cooler é a ventoinha que fica em cima do dissipador e que tem
como fungdo retirar o ar quente da CPU.

A CPU se comunica com os demais componentes de hardware
através das ligagOes na placa-mae. Para poder executar os progra-
mas e jogos, o processador deve receber dados da memaria RAM,
trocar informagSes com o chipset e enviar ordens para outros com-
ponentes.

Embaixo do processador ha diversos pinos metalicos, os quais
fazem a ligacdo com a placa-mae. A quantidade de pinos varia con-
forme o modelo da CPU. Cada fabricante opta por um padrao di-
ferente, até porque a arquitetura interna dos processadores exige
mudangas na parte externa.

Memodria: a fungdo da memoria é armazenar dados. Existem di-
versos tipos de memdarias: memarias permanentes e virtuais, cada
uma com funcdo definida:

- Principal (RAM e ROM)

- Auxiliar (Virtual e Cache)

- Secundaria (HD, Floppy, CD/DVD-ROM, etc)

Memdéria RAM- (Memoria de Acesso Aleatdrio) é a mais impor-
tante. SO funciona com o computador ligado, por isso, é chamada
de voldtil, s6 armazena dados temporariamente, ao desligarmos o
computador as informagdes se perdem. A CPU é que mais utiliza
esse tipo de memoria. O processador processa as informagdes, mas
guem executa é a memoria RAM. Ela também é chamada de “ pen-
te de memdéria” e pode ter diferentes capacidades: 64MB (Megaby-
te), 128MB, 256MB, 512MB, 1GB (Gigabyte), 2GB, etc.

A memodria RAM é um componente essencial, ndo apenas nos
computadores, mas também em equipamentos como smartphones
ou tablets.

RAM (Random Acess Memory) ou memoria volatil, ¢ um com-
ponente eletrénico que armazena dados de forma tempordria, du-
rante a execu¢do do sistema operativo, para que possam ser rapi-
damente acedidos pelo processador. Esta é considerada a memoria
principal do sistema e, além disso, as velocidades de leitura e escri-
ta sdo superiores em relagdo a outro tipo de armazenamento.

Ao contrario da memaria ndo-volatil, como é o caso de um dis-
co rigido, que preserva a informagdo gravada sem necessidade de
alimentagdo constante, a memoria volatil apenas permite armaze-
nar dados enquanto estiver alimentada eletricamente. Assim, cada
vez que o computador for desligado, todos os dados presentes na
memoria serdo apagados definitivamente.

Por volta do ano 2000, foram introduzidas as conhecidas me-
morias DDR SDRAM (Dual Data Rate), mais rapidas por realizarem
duas leituras por cada ciclo. Desde entdo, as memdérias DDR evolui-
ram por trés vezes, DDR2, DDR3 e DDR4. Cada iteragdo melhorou
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varios aspetos como o tempo de ciclo, largura de banda e ainda
reduziu o consumo de energia. No entanto, cada versdo ndo é com-
pativel com as anteriores, tendo em conta que os dados sdo mani-
pulados em maiores proporgées.

Memoéria ROM- (Memdria somente para Leitura) armazena
dados importantes do fabricante do equipamento e ndo podem ser
utilizadas pelo usuario. Nela estdo todos os dados basicos para o PC
funcionar. Ao conjunto formado pelas memdrias RAM e ROM da-se
o nome de Meméria Principal.

Memdria Cache- Encontra-se no processador e trabalha em
sincronia com a RAM, porém ela armazena dados mais rapido, é um
tipo de RAM estdtica: € uma SRAM.

Sua funcgdo é armazenar os dados mais recentes requisitados
pela RAM principal. Funciona assim: Quando a CPU requisita um
dado a RAM, ele é copiado para a Cache para que, se for solicitado
novamente, ndo seja necessario buscar na RAM outra vez. Sua des-
vantagem é que ela é muito menor que a RAM.

Fonte de Alimentacdo: E o médulo que fornece energia elétrica
ao micro. As fontes de alimentacdo utilizadas hoje em dia sdo do
tipo chaveada (aumenta o rendimento e torna a fonte mais com-
pacta).

HD- Disco Rigido: E o local onde se instala o Sistema Operacio-
nal (Windows, Linux), e onde armazenamos nossos arquivos (word,
Excel, pastas, fotos, videos, etc.). Nele se cria uma memoria virtual
guando necessario. Pode também ser chamado de Winchester.

Slots PCI

Como citado anteriormente, as placas-made possuem espagos
para a instalagdo de placas complementares. Tais espagos sdo co-
nhecidos como slots. Atualmente existem dois padr&es de slots: o
PCl e o PCI-Express. O padrdo PCl é o mais antigo e possibilita que
o usuario instale placas de rede, de som, de modem, de captura e
muitas outras.

(Fonte da imagem: Reprodugdo/Wikipédia Commons - Autor:
Smial)

Antigamente existiam placas de video para o padrdo PCl, porém
com a evolugdo do padrdo, essas placas pararam de ser fabricadas
para esse tipo de slot. As atuais placas-mde possuem poucos slots
PCl, justamente porque os componentes com esse tipo de encaixe
estdo saindo de linha.

O slot PCI é mais lento que o PCI-Express, entretanto, a veloci-
dade de transmissdo de dados e de operagdo nesse slot é suficiente
para quase todas as placas suportadas. Apesar disso, o abandono
desse padrdo sera inevitavel, pois o PCI-Express suporta os mesmos
tipos de placa e oferece alta velocidade.

Slots PCl-Express

O PCl-Express é um tipo de slot mais recente, que vem para
substituir o PCI. Ele possui muitas diferencas nos contatos metali-
cos, fato notavel logo pelo tipo de encaixe. Ele até parece o slot PCI
invertido com alguns contatos a mais.
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OPERAGOES COM NUMEROS REAIS.

NUMEROS NATURAIS

Os numeros naturais sdo o modelo matematico necessario
para efetuar uma contagem.

Comegando por zero e acrescentando sempre uma unidade,
obtemos o conjunto infinito dos numeros naturais

N=1{0,1,2345,6,...}

- Todo nimero natural dado tem um sucessor
a) O sucessorde 0 é 1.

b) O sucessor de 1000 é 1001.

c) O sucessor de 19 é 20.

Usamos o * para indicar o conjunto sem o zero.

N*={1,2,3,45,6,...}

- Todo nimero natural dado N, exceto o zero, tem um anteces-
sor (nimero que vem antes do numero dado).

Exemplos: Se m é um nimero natural finito diferente de zero.

a) O antecessor do nimero m é m-1.

b) O antecessor de 2 é 1.

c) O antecessor de 56 é 55.

d) O antecessor de 10 é 9.

Expressdes Numéricas

Nas expressdes numéricas aparecem adi¢des, subtragdes, mul-
tiplicagdes e divisdes. Todas as opera¢des podem acontecer em
uma unica expressdo. Para resolver as expressdes numéricas utili-
zamos alguns procedimentos:

Se em uma expressdo numérica aparecer as quatro operagoes,
devemos resolver a multiplicagdo ou a divisdo primeiramente, na
ordem em que elas aparecerem e somente depois a adi¢do e a sub-
tragdo, também na ordem em que aparecerem e os parénteses sao
resolvidos primeiro.

Exemplo 1
10+12-6+7
22-6+7
16+7

23

Exemplo 2

40-9x4+23
40-36+23
4 +23

27

Exemplo 3

25-(50-30)+4x5
25-20+20=25

CONJUNTO DOS NUMEROS INTEIROS - Z
O conjunto dos numeros inteiros é a reunido do conjunto dos

numeros naturais N = {0, 1, 2, 3, 4,..., n,...},(N C Z); o conjunto dos
opostos dos nimeros naturais e o zero. Representamos pela letra Z.
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N CZ (N estd contido em Z)

Subconjuntos:
Simbolo | Representagdo Descrigao
" 7% Conjunto dos nimeros inteiros
nao nulos
+ 7 Conjunto dos niumeros inteiros
+ nao negativos
Conjunto dos numeros inteiros
*e+ z* e
* positivos
7 Conjunto dos nimeros inteiros
- nao positivos
" * Conjunto dos numeros inteiros
e- z .
- negativos

Observamos nos nimeros inteiros algumas caracteristicas:

Moédulo: distancia ou afastamento desse numero até o zero, na
reta numérica inteira. Representa-se o mddulo por | |. O mddulo
de qualgquer nimero inteiro, diferente de zero, é sempre positivo.

Numeros Opostos: dois numeros sdo opostos quando sua
soma é zero. Isto significa que eles estdao a mesma distancia da ori-
gem (zero).

-4 > +4
y—‘—u | POSITIVOS
8 -7 6 5-4 3 2 1 0 +1 +2 +3+4 +5 +6 +7 +8
"R SN LN NS TN SN N VAN T AN TN WO N AT (A N
1T 171 l' LI [’ ¥ 71 ¢t 1T 1T ¢ 1T 1™
NEGATIVOS 4 unidades 4 unidades )

Somando-se temos: (+4) + (-4) = (-4) + (+4) =0

Operacdes

- Soma ou Adigao: Associamos aos numeros inteiros positivos a
ideia de ganhar e aos nimeros inteiros negativos a ideia de perder.

ATENCAO: O sinal (+) antes do nimero positivo pode ser dis-
pensado, mas o sinal () antes do nimero negativo nunca pode ser
dispensado.

- Subtragao: empregamos quando precisamos tirar uma quan-
tidade de outra quantidade; temos duas quantidades e queremos
saber quanto uma delas tem a mais que a outra; temos duas quan-




tidades e queremos saber quanto falta a uma delas para atingir a
outra. A subtragdo é a operacdo inversa da adi¢do. O sinal sempre
sera do maior niumero.

ATENCAO: todos parénteses, colchetes, chaves, nimeros, ...,
entre outros, precedidos de sinal negativo, tem o seu sinal inverti-
do, ou seja, é dado o seu oposto.

Exemplo: (FUNDACAO CASA — AGENTE EDUCACIONAL — VU-
NESP) Para zelar pelos jovens internados e orienta-los a respeito
do uso adequado dos materiais em geral e dos recursos utilizados
em atividades educativas, bem como da preservagdo predial, rea-
lizou-se uma dinamica elencando “atitudes positivas” e “atitudes
negativas”, no entendimento dos elementos do grupo. Solicitou-se
gue cada um classificasse suas atitudes como positiva ou negativa,
atribuindo (+4) pontos a cada atitude positiva e (-1) a cada atitude
negativa. Se um jovem classificou como positiva apenas 20 das 50
atitudes anotadas, o total de pontos atribuidos foi

(A) 50.

(B) 45.

(C) 42.

(D) 36.

(E) 32.

Resolugao:

50-20=30 atitudes negativas
20.4=80

30.(-1)=-30

80-30=50

Resposta: A.

- Multiplicagdo: é uma adicdo de nimeros/ fatores repetidos.
Na multiplicagdo o produto dos nimeros a e b, pode ser indicado
porax b, a.b ouainda ab sem nenhum sinal entre as letras.

- Divisdo: a divisao exata de um numero inteiro por outro nu-
mero inteiro, diferente de zero, dividimos o mddulo do dividendo
pelo médulo do divisor.

Fica a dica

1) No conjunto Z, a divisdo ndo é comutativa, ndo é associativa
e ndo tem a propriedade da existéncia do elemento neutro.

2) Nao existe divisao por zero.

3) Zero dividido por qualquer numero inteiro, diferente de
zero, € zero, pois o produto de qualquer nimero inteiro por zero
é igual a zero.

Na multiplicacdo e divisdo de niumeros inteiros é muito impor-
tante a REGRA DE SINAIS:

Sinais iguais (+) (+); (-) (-) = resultado sempre positivo.
Sinais diferentes (+) (-); (-) (+) = resultado sempre negativo.

Exemplo: (Pref.de Niterdi) Um estudante empilhou seus livros,
obtendo uma Unica pilha 52cm de altura. Sabendo que 8 desses
livros possui uma espessura de 2cm, e que os livros restantes pos-
suem espessura de 3cm, o numero de livros na pilha é:

(A) 10

(B) 15

(C) 18

(D) 20

(E) 22
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Resolugao:

Sdo 8 livrosde 2 cm: 8.2 =16 cm

Como eu tenho 52 cm ao todo e os demais livros tem 3 cm,
temos:

52 -16 =36 cm de altura de livros de 3 cm

36:3=12livros de 3 cm

O total de livros da pilha: 8 + 12 = 20 livros ao todo.

Resposta: D.

Potenciagdo: A poténcia g" do numero inteiro a, é definida
como um produto de n fatores iguais. O nimero a é denominado a
base e o nUmero n é o expoente.a"=axaxaxax..xa,daémult-
plicado por a n vezes. Tenha em mente que:

- Toda poténcia de base positiva € um nimero inteiro positivo.

- Toda poténcia de base negativa e expoente par é um nimero
inteiro positivo.

- Toda poténcia de base negativa e expoente impar é um nu-
mero inteiro negativo.

Propriedades da Potenciagcdo

1) Produtos de Poténcias com bases iguais: Conserva-se a base
e somame-se o0s expoentes. (—a)®. (—a)® = (—a)**® = (-a)°

2) Quocientes de Poténcias com bases iguais: Conserva-se a
base e subtraem-se os expoentes. (-a)®: (-a)® = (-a)®~° = (-a)?

3) Poténcia de Poténcia: Conserva-se a base e multiplicam-se
os expoentes. [(-a)®]? = (-a)*-2 = (-a)°®

4) Poténcia de expoente 1: E sempre igual a base. (-a)'=-a e
(+a)' =+a

5) Poténcia de expoente zero e base diferente de zero: E igual
al.(+a)’=1le(-b)°=1

CONJUNTO DOS NUMEROS RACIONAIS - Q
m
Um numero racional é o que pode ser escrito na forma =,
onde m e n sdo numeros inteiros, sendo que n deve ser diferente
de zero. Frequentemente usamos m/n para significar a divisdo de
m por n.

-0,422...

N CZ C Q (N esta contido em Z que esta contido em Q)

Subconjuntos:
Simbolo Representacdo Descrigdo
" Q* Conjunto  dos  numeros
racionais ndo nulos
. Q Conjunto  dos numeros
* racionais nao negativos
- o Cor.uun'Fo c.Io_s ndmeros
* racionais positivos
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a Conjunto  dos  numeros
racionais ndo positivos

a. Q* Conjunto dos  numeros
- racionais negativos

Representacao decimal
Podemos representar um nimero racional, escrito na forma de fracdo, em niumero decimal. Para isso temos duas maneiras possiveis:

12) O numeral decimal obtido possui, apds a virgula, um nimero finito de algarismos. Decimais Exatos:

[VNRN]

=0,4

22) O numeral decimal obtido possui, apds a virgula, infinitos algarismos (nem todos nulos), repetindo-se periodicamente Decimais
Periddicos ou Dizimas Periddicas:

l= 0,333...
3

Representacao Fraciondria
E a operagdo inversa da anterior. Aqui temos duas maneiras possiveis:
1) Transformando o nimero decimal em uma fragdo numerador é o nimero decimal sem a virgula e o denominador é composto pelo

numeral 1, seguido de tantos zeros quantas forem as casas decimais do numero decimal dado. Ex.:
0,035 = 35/1000

2) Através da fragdo geratriz. Ai temos o caso das dizimas periddicas que podem ser simples ou compostas.
Simples: o seu periodo é composto por um mesmo numero ou conjunto de nimeros que se repeti infinitamente. Exemplos:

* 0444 _ * 0313131 .

Periodo: 4 (1 algarisma) Petiodo: 31 (2 algarismos) peﬂfgsé?'?aaﬂﬁ._ (3 algarismos)
4 31

0444... = 0,313131...= — 278
i 99 0,278278278.. = @

Procedimento: para transformarmos uma dizima periddica simples em fragdo basta utilizarmos o digito 9 no denominador para cada
guantos digitos tiver o periodo da dizima.

Composta: quando a mesma apresenta um ante periodo que n3o se repete.
a)

Parte ndo periédica com o
periodo da dizima menos a
parte nao periddica.

A

583 —58' 525 525:75 7

Simplificando

0,58333... = _ 55 _ 7
L e
900, 900  900:75 12

Parte ndo ‘ .
periédica | 2 algarismos
com 2 I\F(Eroi‘-:
algarismos ~ Perfodo 1 algarismo @

com 1

algarismo

Procedimento: para cada algarismo do periodo ainda se coloca um algarismo 9 no denominador. Mas, agora, para cada algarismo do
antiperiodo se coloca um algarismo zero, também no denominador.
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637——63 57-1

b)

Nidmeros gque ndo se
repetem e periodo

6,37777...

Periodoiguala 7 ._l —l_' 1 algarismo que nao se repete depois

1 algarismo-> 1 nove davirgula -> 1zero

6% - temos uma fragdo mista, tranformando —a - (6.90 + 34) = 574,logo:

Il ”

Procedimento: é o mesmo aplicado ao item
a fragdo geratriz.
Exemplo: (Pref. Niterdi) Simplificando a expressdo abaixo
3

1,3333...+ 7

4
l,5+§

Obtém-se:
(A) %
(B)1
(C)3/2
(D) 2

(E)3

Resolugao:

1,3333...=12/9=4/3
1,5=15/10=3/2

+

(SIS
[
1]
o|5llz
l

N W
Wl >

+

Resposta: B.

Carateristicas dos nimeros racionais
O moédulo e o nimero oposto sdo as mesmas dos nimeros inteiros.

574

, acrescido na frente da parte inteira (fragdo mista), ao qual transformamos e obtemos

Inverso: dado um nimero racional a/b o inverso desse niumero (a/b)™, é a fragdo onde o numerador vira denominador e o denomi-

nador numerador (b/a)".

bn
,ax0=|—] ,b+0
a

Representacdo geométrica

+2,5_2 1,51 +|1 +1|,5+2I +25

| [
0 gl o W

Observa-se que entre dois inteiros consecutivos existem infinitos nimeros racionais.




Operacoes

- Soma ou adi¢do: como todo numero racional é uma fragdo
ou pode ser escrito na forma de uma fragao, definimos a adi¢do
entre os numeros racionais ¢ e ¢, da mesma forma que a soma
de fragdes,através : b d

- Subtragdo: a subtragdo de dois nimeros racionais p e g € a
prépria operagdo de adigdo do niumero p com o oposto de g, isto é:
p—q=p+(—q)

a

a _c¢ ad — bc
b d

bd

ATENCAO: Na adi¢do/subtracdo se o denominador for igual,
conserva-se os denominadores e efetua-se a operagdo apresenta-
da.

Exemplo: (PREF. JUNDIAI/SP — AGENTE DE SERVICOS OPERA-
CIONAIS — MAKIYAMA) Na escola onde estudo, % dos alunos tem a
lingua portuguesa como disciplina favorita, 9/20 tém a matematica
como favorita e os demais tém ciéncias como favorita. Sendo assim,
qual fracdo representa os alunos que tém ciéncias como disciplina
favorita?

(A) 1/4

(B)3/10

(C)2/9

(D) 4/5

(E)3/2

Resolugao:
Somando portugués e matematica:

1.9 5+9 14 7

3t207 20 20" 10

O que resta gosta de ciéncias:

7 _ 3
10 10
Resposta: B.

- Multiplicagdo: como todo nimero racional é uma fragao ou
pode ser escrito na forma de uma fragao, definimos o produto de
dois niumeros racionais e £, da mesma forma que o produto de
fragOes, através: b d

ac

a c¢
—_— x _— = —_—
b d b

- Divisdo: a divisdo de dois numeros racionais p e g é a propria
operagdo de multiplicagdo do numero p pelo inverso de g, isto é: p
+q=pxq’

SRS
ol

Sl
Ul o

Exemplo: (PM/SE — SOLDADO 32CLASSE — FUNCAB) Numa
operagdo policial de rotina, que abordou 800 pessoas, verificou-se
que 3/4 dessas pessoas eram homens e 1/5 deles foram detidos. Ja
entre as mulheres abordadas, 1/8 foram detidas.
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Qual o total de pessoas detidas nessa operacgdo policial?
(A) 145
(B) 185
(C) 220
(D) 260
(E) 120

Resolugao:

800 Z = 600 homens

600 % = 120 homens detidos

Como 3/4 eramhomens, 1/4 eram mulheres

800 - i = 200 mulheres ou 800-600=200 mul heres

200 -%= 25 mulhers detidas

Total de pessoas detidas: 120+25=145

Resposta: A.

- Potenciagdo: é valido as propriedades aplicadas aos nime-
ros inteiros. Aqui destacaremos apenas as que se aplicam aos nu-
meros racionais.

A) Toda poténcia com expoente negativo de um nuimero racio-
nal diferente de zero é igual a outra poténcia que tem a base igual
ao inverso da base anterior e o expoente igual ao oposto do expo-
ente anterior.

-2 2
3 5
5 3 9
B) Toda poténcia com expoente impar tem o mesmo sinal da
base.

mi% 2] (2)_ 8
3) \3)°\3)\3) 27

C) Toda poténcia com expoente par € um nimero positivo.

1Y (_1) (L)
(5]_ 5)°U5) 25

EXPRESSOES NUMERICAS

Sao todas sentengas matematicas formadas por numeros, suas
operagoes (adigdes, subtragbes, multiplicagdes, divisGes, potencia-
¢Oes e radiciagdes) e também por simbolos chamados de sinais de
associacdo, que podem aparecer em uma Unica expressao.

Procedimentos

1) OperagGes:

- Resolvermos primeiros as potenciagdes e/ou radiciagcbes na
ordem que aparecem;

- Depois as multiplicacbes e/ou divisdes;

- Por ultimo as adigdes e/ou subtragdes na ordem que apare-
cem.




ALFABETIZAGAO

Aspectos conceituais e usos funcionais da escrita, psicogéneses da escrita, fatores psicossociais e linguisticos na aquisicdo da leitura e da
escrita, metodologias da alfabetizagdo. O processo de letramento. .. ...ttt e e e e e 01




ASPECTOS CONCEITUAIS E USOS FUNCIONAIS DA ES-

CRITA, PSICOGENESES DA ESCRITA, FATORES PSICOS-

SOCIAIS E LINGUISTICOS NA AQUISIGAO DA LEITURA

E DA ESCRITA, METODOLOGIAS DA ALFABETIZAGCAO. O
PROCESSO DE LETRAMENTO.

CONCEPCAO E PRINCIPIOS METODOLOGICOS DE ALFABETIZACAO
E LETRAMENTO NA PERSPECTIVA SOCIOINTERACIONISTA.

A leitura é muito importante na vida de qualquer ser huma-
no, independente de série ou nivel, sabe-se que lerndo resume-se
apenas em decifrar letras, palavras, frases e texto, mas atribuir-lhe
umsignificado.

Hoje para uma pessoa ser considerada alfabetizadatem que
ser capaz de ler as entrelinhas e criar relagdes entre o texto e seus
conhecimentos prévios ou entre o texto e outros textos ja lidos.
(PCN,1998, p.76).Nesse sentido criou-se entdo um novo conceito-
para aqueles que foram a escola e passaram menos de quatro anos
e que sdo capazes de escrever seu préprio nome ouler e escrever
um bilhete simples, sem saber fazeruso da leitura e da escrita, di-
vulgou-se , entdo o conceito de analfabetismo funcional, pois para
gue uma pessoa seja considerada alfabetizada essa tera que ser
capaz de alcangar propdsitosnuma sociedade que se fazem essen-
ciais para o exercicio da cidadania., pois estas ja estdo inseridas no
mundo letrado mesmo com ajuda de outras pessoas, por exemplo
quando recebem uma carta ou bilhete e pedem para outras pes-
soas leem para compreenderem a mensagem, ou assistem a um
programa de televisdo para manter-se atualizado com o mundo.

Esse é um assunto que vem sendo discutido desde a década de
80 por especialistas e pesquisadores da educagdo, pois uma crian-
¢a ou adulto ao chegarem a escola ja sabem muitosobre a escrita
mesmo sem saber ler, sabe-se também que a escola é uma comu-
nidadee por isso chegando até ela a crianga tera que acostumar-se
com normas e aprender a viver em conjunto.Vygostky e Piagetdiz: é
na relagdo com o outro que o homem constrdi e reconstrdi seu co-
nhecimento. Diante dessa teoria é que se pode dar conta do papel
da escola e do professor enquanto mediador do processo educa-
tivo. Pois, assim comoler, escrever é um processo de construgao e
reconstrucao de sentidos em relagdo ao que se ver, ao que se ouve,
sente e pensa . Para Emilia Ferreiro e Ana Teberosky,as criangas ndo
deveriam mais ler textos como os trazidos pelas cartilhas, e sim pla-
cas de ruas, folhetos de propaganda, jornais, revistas, instrugdes de
jogos e historias em quadrinho, entre outros materiaisquefazem
sentidos para elas — os chamados textos reais.

A cartilha era e aindaé usadacomo um método de ensino nas
séries iniciais na qual se aprendea decodificare soletrarsilabas e pa-
lavras soltas, dificultando assim a verdadeira leitura , é notdvel que
esse método ndo tempreocupacdo nenhuma em formar verdadei-
ros leitores, pois so trabalha com palavras soltas ndo valorizando o
significado do texto e nem obedecendo as exigéncias sociais. E co-
mum encontrar nesse tipo de livro os alfabetos de letras maiusculas
e minusculas de imprensas e de letras cursivas, observa-se que o
principal objetivo é ensinar o método de soletragdo mais comuns,
como consoante-vogal, vogal-consoante, consoante-consoante-vo-
gal. Paulo Freire dizia que: “N3o basta saber ler que Eva viu a uva. E
preciso compreender qual a posigdo que Eva ocupa no seu contexto
social, quem trabalha para produzir a uva e quem lucra com esse
trabalho.

“Diante dessa concepg¢do nota-se que o professor deve usar
praticas escolares que ajudem os alunos a refletir enquanto apren-
de e a descobrir e experimentar o sistema da escrita e vivenciar
essas praticas como cidad3dos letrados.”

ALFABETIZACAO
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Nessa perspectiva nota-se que o aluno ndo vai a escola vazio,
ele leva consigo seus conhecimentos assistematicos que o fazem
sentir-se um ser social, pois todo conhecimento novo parte de um
conhecimento anterior, cabendo ao professor utilizar-se dessa fer-
ramenta e explora-laem sala de aula, incentivando e procurando
novas praticas de leitura e escrita em diferentes géneros textuais
unindo o conhecimento de mundo e o da palavra ajudando assim
o educando a entender o contexto em que vive, pois é nessa etapa
que os alunos desenvolverdo a criatividade e o senso critico tor-
nando-se verdadeiros leitores e escritores. Analisar o nivel de co-
nhecimento dos alunos, antes do processo de alfabetizagao, é um
requisitoindispensavel ao sucesso da metodologia utilizada pelo
professor, segundo Emilia Ferreiro. Ao identificar em qual etapa do
processo o aluno se encontra, os conhecimentos que ele ja trazem
e o seu repertdrio de vida, o educador tem condigdo de melhor se-
lecionar suas estratégias de ensino aplicando metodologia eficaz e
eficiente através da promocgdo de praticas sociais da leitura e da
escrita.

O professor como desencadeador do processo de aprendiza-
gem sistematica do ler e escrever.

Para ser um professor desencadeador do processo de aprendi-
zagem sistematica do ler e do escrever, como destaca Emilia Ferrei-
ro, é preciso romper com a imagem mediocre que se tem do aluno.
Tem-se uma imagem empobrecida da crianga que aprende: a redu-
zi-los a umpar de olhos, um par de ouvidos, uma mao que pega um
instrumento...ha atrasdisso um sujeito cognoscente, alguém que
pensa, que constroi interpretacdes. E impressionante como muitos
professores ainda usam os métodos tradicionais, método silabico
para alfabetizarcriangas e adultos, colocando o aluno como sujeito
da aprendizagem, propondo atividades mecanicas como cdpias e
juncdo de silabas. E precisocriar situagdes em que o aluno tenha
contato com o texto, que ele descubra o seu significado, pelo con-
texto, pela imagem e pelas palavras que conseguem ler, dessa ma-
neira ele serd estimulado pelo desafio e descobrira o significado e a
relagdo estabelecida do texto com o mundo.

Nessaconcepgdonota-se que ler e escrever é muito diferente
de falar e compreender a fala, porque ndo se escreve do mesmo
jeito que se fala, pois os fonemas existem desde que existe a lingua-
gem humana...ou seja esse processo era visto como sistematizagcdo
uma jungdo entre fonemas e grafemas. Entdo nota-se que o signifi-
cado da palavra leitura vai muito além de juntar letras. Graga Pauli-
no e outros pesquisadores (2001, p.11-2), ao discutirem o conceito
de leitura, partem da etimologia da palavra ler, que vem do latim
legere. Na origem do vocabulo, encontram-se trés significados: pri-
meiro, ler significa soletrar, agrupar as letras em silabas, trata-se do
periodo de alfabetizagdo; segundo, ler esta relacionado ao ato de
colher, a leitura passa a ser busca de significados no interior do tex-
to, significados ja existentes; e o terceiro e ultimo sentido apontado
vincula o ler ao roubar, isto é, o leitor tem a responsabilidade de
tirar do texto sentidos que estavam ocultos, que ndo tinham auto-
rizagao para aparecer.

No primeiro significado da palavra nota-se a relagdo com a al-
fabetizagdo periodo em que o sujeito tem o primeiro contato com
a escola e 0 mundo letrado. E importante ressaltar que a escola é
a primeira encarregada da alfabetizacdo e letramento, que ndo é
mais aquele lugar onde soé se vai aprender a decodificar e transcre-
ver palavras. Para a escola, como espaco institucional de acesso ao
conhecimento, a necessidade de atender a essa demanda, implica
uma revisdo substantiva das praticas de ensino que tratam a lingua
como algo sem vida e os textos como conjunto de regras a serem
aprendidas, bem como a constitui¢cdo de praticas de textos que cir-
culam socialmente. (PCN,1998, P.30).




Assim como a cultura a lingua também muda e uma das suas
mudangas foi a chegada dos géneros textuais nas escolas, porém
havendo algumas confusdes na forma de trabalhar, pois além de
explorar suas caracteristicas é preciso discutir por que e para quem
se escreve, nao trabalhando apenas com o conteddo mas com sua
estrutura e fungdes e asua utilizagdo na sociedade.

Nesse sentido é preciso que o aluno torne-se um ser em agao,
que aprende que constroi e reconstrdi seu conhecimento, elabo-
rando suas hipoteses e estratégiasganhando autonomia e habilida-
de para melhorar a leitura e a escrita, descobrindo-se leitor capaz
de decifrar o cddigo escrito, reconhecendo letras, silabas, palavras,
frases, paragrafos, o texto em si, havendo assim

uma interagdo entre o leitor e o texto. Para que isso acontega é
preciso que o educador propicie um ambiente acolhedor e adequa-
do principalmente na sala de aula criando um cantinho de leitura,
com estantes baixas, mesas e cadeiras adequadas ao tamanho dos
alunos e o acervo de livros deve ser bem variado, depois leva-los a
outros lugares como a biblioteca e a sala de leitura,

A leitura e escrita na Alfabetizagéo

Na verdade, o processo de alfabetizagdo comega quando o su-
jeito se ver envolvido com a exigéncia do saber ler e escrever para
resolver situagdes cotidianas. Ao mesmo tempo que vao compre-
endendo seus significados, vdo compreendendo a fungdo da escrita
no dia-a-dia: escrever para anotar recados, as compras da feira ou
supermercado, para dar noticias a um parente distante, preencher
cheques, formulariosetc.

Com o tempo nota-se que certas praticas de leitura e escrita
ja ndosdo suficientespara o sujeito atuar no mundo letrado, pois
a complexidade de nossa sociedade faz com que surjam as mais
variadas praticas de uso da lingua escrita.Soares (2003) supde que
os saberes aprendidos dentro e fora da escola sdo assimilados de
maneiras diferentes e devem ser levados em conta quando pensa-
mos em educagdo e, de modo mais especifico, quando se trata de
conhecimento de lingua.

O professor deve garantir que as praticas escolares ajudem a
refletir enquanto aprende e a descobrir os prazeres e ganhos que se
pode experimentar quando a aprendizagem do sistema de escrita
é vivenciando como um meio para, independentemente, exercer a
leitura e a escrita dos cidadaos letrados. Para que isso acontega é
preciso que a crianga aprenda a ler lendo, a escrever escrevendo,
que ela esteja em um ambiente alfabetizador que permita que ela
leia 0 mundo, e que esse mundo tenha um sentindo.

“Aprender a ler como se a leitura fosse um ato mecanico, sepa-
rado da compreensdo, é um desastre que acontece todos os dias.
Estudar palavras soltas, silabas isoladas, ler textos idiotas e repetir
sem fim exercicios de cdpia, resulta em desinteresse e rejeigdo em
relagdo a escrita.” (Carvalho 2002)

Sabe-se que é no periodo da alfabetizagdo que as criangas sao
desafiadas, a pensarem sobre a escrita e o que ela representa na
sociedade. Ja o desafio do professor é maior, pois vai além de ensi-
na-los a ler e escrever é preciso criar mecanismos que proporcione
e que envolvam praticas sociais de leitura e escrita, pois além de
alfabetizar, é preciso também criar situacdes de letramento, pois
além de saber decifrar o cédigo escrito é preciso que o aluno en-
tenda para que, para quem e por que o texto foi escrito, e também
qual a fungdo dos diferentes tipos de textos, e como eles se desem-
penham nos contextos sociais em que circulam, investindo assim na
construgdo da cidadania e considerando a leitura como uma ferra-
menta importante para conhecer e compreender o mundo.
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Assim nota-se a importancia da escola na vida do cidad3do, mes-
mo existindo essa diferenga de conhecimentos, cabe ao professor
fazer a jun¢do desses conhecimentos e coloca-los em pratica. Para
isso é preciso que se proponha trabalhos com diferentes géneros
que circulam na sociedade, jornais, cartas, fabulas, lendas, informes
publicitario, receitas, convites, poesias, cantigas, parlendas...,pois a
crianga aprende como sdo usados os diversos materiais de leitura e
0 propédsito comunicativo de cada um, tendo como base para o tra-
balho as situagdes enfrentadas no seu dia-a-dia, atendendo assim
as exigéncias da sociedade.

Apesar das discussGes sobre o ensino da leitura e da escrita nas
séries iniciais é possivel notar as concepgdes de ensino nas quais
fundamentam suas praticas. Assim sendo alfabetizar é decodificar
a lingua escrita, enquanto letrar é usar a lingua escrita em varias
situacOes e praticas sociais. Diante de toda pesquisa realizada ¢é
possivel comprovar que se possa alfabetizarletrando, comegando
desde a educacdo infantil como mostra esse estudo. Ao alfabetizar
letrando o professor deve criar situagdes em que as criangas pos-
sam pensar sobre a escrita e o que ela representa na sociedade, que
a escrita existe e que as pessoas a utilizam em seu convivio social.
As observagdes apresentas demonstram a necessidade de se abrir
um espaco, dentro do ambiente escolar para uma pesquisa sobre o
processo de aquisicdo da escrita. Considerando os estudos para a
realizagdo deste artigo, nota-se que a alfabetizagdo é um processo
que se desenvolve a partir da andlise e reflexdo que o aluno faz
sobre a lingua.

Formacdo de conceitos no ensino de lingua materna:o princi-
pio da funcionalidade

Este artigo comeca procedendo a uma sucinta apresentagao da
perspectiva vygotskiana sobre a formagdo de conceitos, com énfase
na sua importancia para a acdo pedagogica. Na seqiiéncia, apre-
senta-se uma visdo sobre o trabalho de ensino de portugués como
lingua materna a partir de uma experiéncia vivida em uma escola
publica do municipio de Cruz Alta-RS, no ano de 2004. O problema
didatico focalizado foi o ensino do emprego adequado dos princi-
pais sinais de pontuagao. O trabalho conclui buscando estabelecer
um elo entre a teoria visitada e a experiéncia pedagdgica relatada,
seguido de uma breve sintese final.

Vygotsky e a formagdo de conceitos

Pensar a construgdo do conhecimento em lingua materna, in-
tengdo do presente trabalho, implica considerar como fator deter-
minante de uma reflexdo promissora sobre esse assunto, os estu-
dos de Vygotsky sobre a formagdo de conceitos.

Em sua obra “Pensamento e Linguagem”(1993), o autor apre-
senta registros de pesquisas sobre como se processa a formagdo
dos conceitos e as etapas que se antepdem a esta efetivagdo: o cha-
mado pensamento por complexos.

Esse tipo de pensamento caracteriza a diferenga entre pen-
samento infantil e adulto e revela um nivel em que ndo ha apenas
“impressdes subjetivas” (p.53), mas associa¢des baseadas em rela-
¢Oes factuais entre os elementos que fazem parte de determinada
tarefa. Essa etapa de “pensamento por complexos” é composta por
cinco tipos: associativo / colecdes / em cadeia / difuso e pseudo-
conceito. Cada um deles, mesmo com manifesta¢des diferentes do
exercicio de conexdes, manifesta a elaborac¢do interna no avango
para a construcdo dos conceitos propriamente ditos.

O préprio autor admite que ndo s6 a crianga, mas também o
adulto, em diversas condigGes, pensa por complexos, pois ndo é
possivel uma pessoa “transmitir” a outra uma forma de pensar aca-
bada. E necessério que dados sejam fornecidospara que o interlo-




cutor forme complexos em torno deles até chegar a um conceito so-
bre a informacdo. Isso revela uma atividade complexa que envolve
as seguintes fun¢des basicas intelectuais: associa¢do, formacgdo de
imagens, atencgdo, inferéncia e tendéncia determinante ( existéncia
de uma questdo a ser selecionada).

E um processo mediado, de investimento particular, no qual a
palavra (signo) desempenha funcdo diretiva, conduzindo as opera-
¢0es mentais e controlando o curso dessas operagoes:

A formacgdo de conceitos é o resultado de uma atividade com-
plexa, em que todas as fun¢des basicas tomam parte. No entanto,
0 processo ndo pode ser reduzido a associagdo, a atengdo, a for-
macdo de imagens, a inferéncia ou as tendéncias determinantes.
Todas sdo indispensaveis, porém insuficientes sem o uso do signo,
como o meio pelo qual conduzimos as nossas operagdes mentais,
controlamos o seu curso e as canalizamos em diregdo a solugdo do
problema que enfrentamos. ( Vygotsky, 1993, p.50 )

Nesse avango do raciocinio légico-abstrato constitui-se um
ponto-chave a seqiiéncia “sincrese, analise e sintese”, que é a evo-
lugdo de um pensamento sincrético (baseado em percepgGes difu-
sas) para um pensamento sintético, com informacgdes organizadas a
partir da analise de certa realidade ou caracteristicas perceptiveis e
comprovaveis logicamente.

Com base nesses estudos de Vygotsky é possivel confirmar o
papel da escola e dos educadores na constru¢do do conhecimento.
A postura do professor deve ser de investigador, criando desafios
que confrontem a vontade e o intelecto do aluno com uma necessi-
dade a ser suprida. A condugdo da aula conforme os conhecimentos
especificos elaborados em cada area de ensino deve proporcionar
a elaboragdo de complexos e a construgdo de conceitos, respeitan-
do a esséncia dessa constru¢do na condi¢gdo humana. Propiciar as
etapas da estruturagdo do conhecimento é ser coerente com essa
condi¢do, garantindo o desenvolvimento do ser a partir da elabora-
¢do de saberes.

O trabalho com lingua materna

Como muitos autores afirmam, cabe a escola, principalmente
no que tange a lingua portuguesa, capacitar o aluno ao dominio da
norma padrdo. Mas ndo como uma subserviéncia a lingua literaria,
utilizada por autores famosos do passado; e sim como a habilidade
geral que permita ao aluno fazer uso de uma linguagem adequada
as diferentes circunstancias do cotidiano. Para isso, o trabalho em
sala de aula deve colaborar para que o aluno se torne:

Cada vez mais consciente de que a escolha dos elementos da
linguapara construir textos ndo é fortuita, mas regida pela adequa-
¢do do recurso linglistico e das instrugdes de sentido que contém
aos propdsitos dos usudrios da lingua em cada situagdo de comuni-
cacgdo. (Travaglia, 1997, p. 151)

Para isso é invidvel uma proposta que trate apenas de exerci-
cios envolvendo nomenclaturas ou que conduza o processo através
da exposi¢do oral de idéias prontas sobre determinado tépicolin-
gliistico.

N3o seria o caso de descartar o estudo da gramatica nas aulas
de Educagdo Bdsica, mas de empregar uma metodologia que pro-
porcione o exercicio das possibilidades gramaticais através do em-
prego comparativo, seja a partir da andlise do respeito a determina-
das convengdes gramaticais ou na auséncia deles. Atividades dessa
natureza remetem o aluno a observancia dos resultados semanticos
obtidos através das sele¢Ges de uso feitas em dado contexto, o que
conduz a compreensdo dos fendmenos envolvidos.
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Gentner & Medina (1998) defendem que mesmo entre adultos
existe uma mistura do processamento baseado na comparagdo com
0 baseado em regras. Afirmam, também que, estando o conheci-
mento abstrato ja constituido, processos de “alinhamento” sdo ne-
cessarios para que acontega o repasse desses conhecimentos para
novas situagoes.

Essa é uma postura reflexiva que usa os efeitos da linguagem
para a analise de seu registro escrito, impedindo a falta de com-
promisso com a busca do padrdo sem considera-lo mera erudicdo;
mas, sim, dominio social, como também evitando o uso exclusivo
da nomenclatura, trabalho arduo einfrutifero.

A pratica de sala de aula

A aplicagdo proficua em aula da teoria anteriormente exposta
foi comprovada em uma turma composta por 24 alunos, concluin-
tes do Ensino Médio de uma Escola Estadual (EJA) de Cruz Alta no
ano de 2004.

Tendo sido constatada, através das produgdes escritas e de tes-
temunhos dos alunos, inseguranca da turma quanto ao emprego
dos sinais de pontuagdo, ao usa-los na maioria das vezes de forma
aleatdria, sem nenhuma ldgica sintatica ou semantica, foi propos-
to, entdao, um trabalho em que os alunos pudessem refletir sobre
o efeito produzido na interpretagdo de passagens sem pontuagdo
alguma e a dificuldade de atribuir sentido a sequéncia de termos
da oragdo.

Sem duvida, a atividade é simples. Mas promove um processo
mental ativo, pois instiga o aluno a experimentar e a buscar saidas
na solu¢do de um problema de linguagem, percebendo que os si-
nais de pontuagdo ndo sdo apenas convengdes sintaticas, mas re-
cursos capazes de colaborar significativamente para a compreensdo
das produgdes escritas.

Entre as varias situages apresentadas para os alunos estava a
conhecida frase “Um fazendeiro tinha um bezerro e a mde do fazen-
deiro era também o pai do bezerro.” Ndo sé na busca da significagdo
dessa frase, mas também diante dos demais desafios, ilustrou-se,
através da oralizagdo dos alunos e das discussdes mantidas com os
colegas, o papel interpretativo-critico, para o professor, de todo o
processo conceitual teorizado por Vygotsky, por ocasido do acom-
panhamento dos alunos no empenho desolucionar cada questdo.

Vdrias outras atividades foram propostas ao longo do periodo,
envolvendo inclusive os textos dos préprios alunos, os quais, depois
de um certo periodo, revelaram melhor desempenho nesse tépico
linguistico e, principalmente, maior consciéncia das opg¢des feitas
durante a produg¢des em sala de aula.

Pontos de encontro

Viver a gramatica em aula independe de grandes projetos. Po-
rém é de fundamental importancia que o professor de portugués
seja capaz de reconhecer trés fatores importantes nessa agao pe-
dagdgica: a) o processo intelectual envolvido no ensino-aprendiza-
gem, no caso, a formagdo de conceitos; b) a natureza do tépico lin-
guistico e suas peculiaridades de ensino; e c) a realidade da turma
de educandos e todas as caracteristicas de agao que a variagdo de
realidades implica.

Se a atuagdo pedagdgica for capaz de contemplar essa triangu-
lagdo, é possivel proporcionar o avango no dominio da lingua-pa-
drdo através do exercicio de um importante aspecto da cognigdo
humana: a formacgdo de conceitos.




Capacitar o aluno de Educagdo Basica a usar com propriedade
a lingua padrdo é uma tarefa escolar e exige do professor de Por-
tugués uma reflexdo sobre todos os fatores envolvidos no ensino-
-aprendizagem. A partir da postura critica sobre a realidade escolar
e linguistica e do dominio tedrico-pratico dos processos intelectu-
ais, é possivel ao profissional do ensino de linguas construir uma
pratica reflexiva, tanto para ele como para os alunos, que facilitara
o aperfeicoamento da competéncia comunicativa de seus tutorados
em um trabalho consciente.

Para isso, o docente encontra em Vygotsky e sua teoria na for-
magdo de conceitos um suporte fundamental para toda atividade
escolar do mesmo género daquelaque pudemos vivenciar e ora re-
latamos no presente trabalho.

Alfabetizacdo e Letramento: Repensando o Ensino da Lingua
Escrita

Se, no inicio da década de 80, os estudos acerca da psicogé-
nese da lingua escrita trouxeram aos educadores o entendimento
de que a alfabetizagdo, longe de ser a apropriagdo de um cédigo,
envolve um complexo processo de elaboragdo de hipdteses sobre
a representacgdo linguistica; os anos que se seguiram, com a emer-
géncia dos estudos sobre o letramento, foram igualmente férteis na
compreensdo da dimensdo sécio-cultural da lingua escrita e de seu
aprendizado. Em estreita sintonia, ambos os movimentos, nas suas
vertentes tedrico-conceituais, romperam definitivamente com a se-
gregacdo dicotdmica entre o sujeito que aprende e o professor que
ensina. Romperam também com o reducionismo que delimitava a
sala de aula como o Unico espago de aprendizagem.

Refor¢cando os principios antes propalados por Vygotsky e Pia-
get, a aprendizagem se processa em uma relagdo interativa entre o
sujeito e a cultura em que vive. Isso quer dizer que, ao lado dos pro-
cessos cognitivos de elaboragdo absolutamente pessoal (ninguém
aprende pelo outro), ha um contexto que, ndo sé fornece informa-
¢cOes especificas ao aprendiz, como também motiva, da sentido e
“concretude” ao aprendido, e ainda condiciona suas possibilidades
efetivas de aplicagdo e uso nas situagdes vividas. Entre o homem e
o saberes proprios de sua cultura, ha que se valorizar os inimeros
agentes mediadores da aprendizagem (ndo sé o professor, nem sé
a escola, embora estes sejam agentes privilegiados pela sistematica
pedagogicamente planejada, objetivos e intencionalidade assumi-
da).

O objetivo do presente artigo é apresentar o impacto dos estu-
dos sobre o letramento para as praticas alfabetizadoras.

Capitaneada pelas publica¢cdes de Angela Kleiman, (95) Magda
Soares (95, 98) e Tfouni (95), a concepcdo de letramento contribuiu
para redimensionar a compreensdo que hoje temos sobre: a) as di-
mensdes do aprender a ler e a escrever; b) o desafio de ensinar a ler
e a escrever; c) o significado do aprender a ler e a escrever, c) o qua-
dro da sociedade leitora no Brasil d) os motivos pelos quais tantos
deixam de aprender a ler e a escrever, e e) as proprias perspectivas
das pesquisas sobre letramento.

As dimensdes do aprender a ler e a escrever

Durante muito tempo a alfabetizagdo foi entendida como mera
sistematiza¢do do “B + A = BA”, isto é, como a aquisicdo de um co-
digo fundado na relagdo entre fonemas e grafemas. Em uma socie-
dade constituida em grande parte por analfabetos e marcada por
reduzidas praticas de leitura e escrita, a simples consciéncia fonolé-
gica que permitia aos sujeitos associar sons e letras para produzir/
interpretar palavras (ou frases curtas) parecia ser suficiente para
diferenciar o alfabetizado do analfabeto.

Com o tempo, a superacdo do analfabetismo em massa e a
crescente complexidade de nossas sociedades fazem surgir maiores
e mais variadas praticas de uso da lingua escrita. Tao fortes sdo os
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apelos que o mundo letrado exerce sobre as pessoas que ja ndo
Ihes basta a capacidade de desenhar letras ou decifrar o codigo da
leitura. Seguindo a mesma trajetéria dos paises desenvolvidos, o
final do século XX imp0s a praticamente todos os povos a exigéncia
da lingua escrita ndo mais como meta de conhecimento desejavel,
mas como verdadeira condi¢do para a sobrevivéncia e a conquista
da cidadania. Foi no contexto das grandes transformagdes culturais,
sociais, politicas, econ6micas e tecnoldgicas que o termo “letra-
mento” surgiu, ampliando o sentido do que tradicionalmente se
conhecia por alfabetizagdo (Soares, 2003).

Hoje, tdo importante quanto conhecer o funcionamento do
sistema de escrita é poder se engajar em praticas sociais letradas,
respondendo aos inevitaveis apelos de uma cultura grafocéntrica.
Assim,

Enquanto a alfabetizacdo se ocupa da aquisicdo da escrita por
um individuo, ou grupo de individuos, o letramento focaliza os
aspectos sécio-historicos da aquisicdo de uma sociedade (Tfouni,
1995, p. 20).

Com a mesma preocupag¢do em diferenciar as praticas escola-
res de ensino da lingua escrita e a dimens&o social das varias ma-
nifestagdes escritas em cada comunidade, Kleiman, apoiada nos
estudos de Scribner e Cole, define o letramento como

... um conjunto de praticas sociais que usam a escrita, enquanto
sistema simbdlico e enquanto tecnologia, em contextos especificos.
As praticas especificas da escola, que forneciam o parametro de-
pratica social segundo a qual o letramento era definido, e segundo
a qual os sujeitos eram classificados ao longo da dicotomia alfabeti-
zado ou ndo-alfabetizado, passam a ser, em fungdo dessa definicado,
apenas um tipo de pratica — de fato, dominante — que desenvolve
alguns tipos de habilidades mas ndo outros, e que determina uma
forma de utilizar o conhecimento sobre a escrita. (1995, p. 19)

Mais do que expor a oposi¢cdo entre os conceitos de “alfabe-
tizagdo” e “letramento”, Soares valoriza o impacto qualitativo que
este conjunto de praticas sociais representa para o sujeito, extrapo-
lando a dimensé&o técnica e instrumental do puro dominio do siste-
ma de escrita:

Alfabetizacdo é o processo pelo qual se adquire o dominio de
um cédigo e das habilidades de utiliza-lo para ler e escrever, ou seja:
o dominio da tecnologia — do conjunto de técnicas — para exercer
a arte e ciéncia da escrita. Ao exercicio efetivo e competente da
tecnologia da escrita denomina-se Letramento que implica habili-
dades vdrias, tais como: capacidade de ler ou escrever para atingir
diferentes objetivos (In Ribeiro, 2003, p. 91).

Ao permitir que o sujeito interprete, divirta-se, seduza, siste-
matize, confronte, induza, documente, informe, oriente-se, reivin-
dique, e garanta a sua memdria, o efetivo uso da escrita garante-lhe
uma condic¢do diferenciada na sua relagdo com o mundo, um estado
ndo necessariamente conquistado por aquele que apenas domina o
codigo (Soares, 1998). Por isso, aprender a ler e a escrever implica
nao apenas o conhecimento das letras e do modo de decodifica-las
(ou de associa-las), mas a possibilidade de usar esse conhecimento
em beneficio de formas de expressdao e comunicagdo, possiveis, re-
conhecidas, necessarias e legitimas em um determinado contexto
cultural. Em fungao disso,

Talvez a diretriz pedagdgica mais importante no trabalho (...dos
professores), tanto na pré-escola quanto no ensino médio, seja a
utilizagdo da escrita verdadeira nas diversas atividades pedagdgi-
cas, isto é, a utilizagdo da escrita, em sala, correspondendo as for-
mas pelas quais ela é utilizada verdadeiramente nas praticas sociais.

Nesta perspectiva, assume-se que o ponto de partida e de che-
gada do processo de alfabetizagdo escolar é o texto: trecho falado
ou escrito, caracterizado pela unidade de sentido que se estabelece
numa determinada situagdo discursiva. (Leite, p. 25)




O desadfio de ensinar a ler e a escrever

Partindo da concepgdo da lingua escrita como sistema formal
(de regras, convengdes e normas de funcionamento) que se legiti-
ma pela possibilidade de uso efetivo nas mais diversas situagdes e
para diferentes fins, somos levados a admitir o paradoxo inerente
a proépria lingua: por um lado, uma estrutura suficientemente fe-
chada que ndo admite transgressdes sob pena de perder a dupla
condicdo de inteligibilidade e comunicag¢do; por outro, um recurso
suficientemente aberto que permite dizer tudo, isto é, um sistema
permanentemente disponivel ao poder humano de criagdo (Geral-
di, 93).

Como conciliar essas duas vertentes da lingua em um Unico sis-
tema de ensino? Na andlise dessa questdo, dois embates merecem
destaque: o conceitual e o ideoldgico.

1) O embate conceitual

Tendo em vista a independéncia e a interdependéncia entre al-
fabetizagdo e letramento (processos paralelos, simultaneos ou nao,
mas que indiscutivelmente se complementam), alguns autores con-
testam a distingdo de ambos os conceitos, defendendo um unico e
indissocidvel processo de aprendizagem (incluindo a compreenséo
do sistema e sua possibilidade de uso). Em uma concepgdo progres-
sista de “alfabetizacdo” (nascida em oposicdo as praticas tradicio-
nais, a partir dos estudos psicogenéticos dos anos 80), o processo
de alfabetizagdo incorpora a experiéncia do letramento e este ndo
passa de uma redundancia em fungdo de como o ensino da lingua
escrita ja é concebido. Questionada formalmente sobre a “novida-
de conceitual” da palavra “letramento”, Emilia Ferreiro explicita as-
sim a sua rejeicdo ao uso do termo:

Ha algum tempo, descobriram no Brasil que se poderia usar
a expressdo letramento. E o que aconteceu com a alfabetizagdo?
Virou sinénimo de decodificagdo. Letramento passou a ser o estar
em contato com distintos tipos de texto, o compreender o que se
|€. Isso é um retrocesso. Eu me nego a aceitar um periodo de deco-
dificacdo prévio aquele em que se passa a perceber a fungdo social
do texto. Acreditar nisso é dar razdo a velha consciéncia fonolégica.
(2003, p. 30)

Note-se, contudo, que a oposi¢do da referida autora circuns-
creve-se estritamente ao perigo da dissociagdo entre o aprender a
escrever e 0 usar a escrita (“retrocesso” porque representa a volta
da tradicional compreensdo instrumental da escrita). Como ardua
defensora de praticas pedagdgicas contextualizadas e signifcativas
para o sujeito, o trabalho de Emilia Ferreiro, tal como o dos estudio-
sos do letramento, apela para o resgate das efetivas praticas sociais
de lingua escrita o que faz da oposicdo entre eles um mero embate
conceitual.

Tomando os dois extremos como énfases nefastas a aprendi-
zagem da lingua escrita (priorizando a aprendizagem do sistema ou
privilegiando apenas as praticas sociais de aproximac¢do do aluno
com os textos), Soares defende a complementaridade e o equilibrio
entre ambos e chama a atenc¢do para o valor da distingdo termino-
l6gica:

Porque alfabetizagdo e letramento sdo conceitos freqiente-
mente confundidos ou sobrepostos, é importante distingui-los, ao
mesmo tempo que é importante também aproxima-los: a distingao
é necessaria porque a introducdo, no campo da educacdo, do con-
ceito de letramento tem ameagado perigosamente a especificidade
do processode alfabetizagdo; por outro lado, a aproximacgdo é ne-
cessaria porquendo sé o processo de alfabetizagdo, embora distinto
e especifico, altera-se e reconfigura-se no quadrodo conceito de le-
tramento, como também este é dependente daquele. (2003, p. 90)
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Assim como a autora, é preciso reconhecer o mérito tedrico e
conceitual de ambos os termos. Balizando o movimento pendular
das propostas pedagdgicas (ndo raro transformadas em modismos
banais e mal assimilados), a compreensdo que hoje temos do fen6-
meno do letramento presta-se tanto para banir definitivamente as
praticas mecanicas de ensino instrumental, como para se repensar
na especificidade da alfabetizagdo. Na ambivaléncia dessa revolu-
¢do conceitual, encontra-se o desafio dos educadores em face do
ensino da lingua escria: o alfabetizar letrando.

2) O embate ideoldgico

Mais severo do que o embate conceitual, a oposi¢do entre os
dois modelos descritos por Street (1984) representa um posiciona-
mento radicalmente diferente, tanto no que diz respeito as concep-
¢Oes implicita ou explicitamente assumidas quanto no que tange a
pratica pedagodgica por elas sustentadas.

O “Modelo Autébnomo”, predominante em nossa sociedade,
parte do principio de que, independentemente do contexto de pro-
ducdo, a lingua tem uma autonomia (resultado de uma légica intrin-
seca) que sé pode ser apreendida por um processo Unico, normal-
mente associado ao sucesso e desenvolvimento proprios de grupos
“mais civilizados”.

Contagiada pela concepgdo de que o uso da escrita so é legiti-
mo se atrelada ao padrdo elitista da “norma culta” e que esta, por
sua vez, pressupde a compreensao de um inflexivel funcionamento
linglistico, a escola tradicional sempre pautou o ensino pela pro-
gressdo ordenada de conhecimentos: aprender a falar a lingua do-
minante, assimilar as normas do sistema de escrita para, um dia
(talvez nunca) fazer uso desse sistema em formas de manifestagdo
previsiveis e valorizadas pela sociedade. Em sintese, uma pratica
reducionista pelo viés linglistico e autoritaria pelo significado poli-
tico; uma metodologia etnocéntrica que, pela desconsideragdao do
aluno, mais se presta a alimentar o quadro do fracasso escolar.

Em oposicdo, o “Modelo Ideoldgico” admite a pluralidade das
praticas letradas, valorizando o seu significado cultural e contexto
de produgdo. Rompendo definitivamente com a divisdo entre o
“momento de aprender” e o “momento de fazer uso da aprendiza-
gem”, os estudos lingliisticos propdem a articulagao dinamica e re-
versivel entre “descobrir a escrita” (conhecimento de suas fungbes
e formas de manifestacdo), “aprender a escrita” (compreensdo das
regras e modos de funcionamento) e “usar a escrita” (cultivo de
suas praticas a partir de um referencial culturalmente significativo
para o sujeito). O esquema abaixo pretende ilustrar a integragdo
das varias dimensdes do aprender a ler e escrever no processo de
alfabetizar letrando:

ALFABETIZAR LETRANDO

USAR A
ESCRITA

APRENDER A
ESCRITA
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CONCEITO E OBJETO; OBJETIVOS DE ENSINO; CONTEUDO
DE ENSINO; METODOLOGIA DE ENSINO E AVALIAGAO;

Didatica e Metodologia do Ensino em Anos Iniciais.

A orientagdo educacional visa a proporcionar ao aluno comple-
ta integragcdo com a Escola, tanto no dmbito educacional quanto no
social.

Seu objetivo maior é enfatizar o crescimento individual, aju-
dando o aluno a construir e assumir sua personalidade, encontran-
do uma forma de expressa-la socialmente, e possibilitar-lhe um cli-
ma propicio ao seu desenvolvimento. E criar condigdes para que o
aluno assimile profundamente todas as informag¢des — consideran-
do-se a necessidade de receber o ensinamento de forma significati-
va —, levando-o a especulagdo, ao confronto.

O que se pretende é dar ao aluno condigdes para uma for-
magcao plena: além da informagao, da construgdo e da troca de con-
hecimento, o aluno tem oportunidade de participar de atividades
culturais e esportivas, descobrindo sua criatividade, suas tendén-
cias, seus gostos e desenvolvendo-os plenamente.

Dessa forma, propicia-se ao aluno — levando-se em conta suas
dificuldades e seus anseios —um contato profundo e constante com
o mundo que o cerca, capacitando-o a estabelecer um vinculo sig-
nificativo com a realidade e a transpor barreiras, a fim de prepa-
rar-se solidamente para a vida futura.

Didatica

O papel da Didatica na formacdo de professores foi muito bem
tratado por Cipriano Luckesi e alguns conceitos que seguem s3ao um
resumo de seu pensamento sobre o tema.

A didatica para assumir um papel significativo na formacgdo do
educador ndo poderd reduzir-se e dedicar-se somente ao ensino
de meios e mecanismos pelos quais desenvolver um processo de
ensino -aprendizagem, e sim, devera ser um modo critico de de-
senvolver uma pratica educativa forjadora de um projeto histérico,
gue nao sera feito tdo somente pelo educador, mas, por ele conjun-
tamente com o educando e outros membros dos diversos setores
da sociedade. A didatica deve servir como mecanismo de tradugdo
pratica, no exercicio educativo, de decisdes filoséfico- politicas e
epistemoldgicas de um projeto histérico de desenvolvimento do
povo. Ao exercer seu papel especifico estard apresentando-se como
0 mecanismo tradutor de posturas tedricas em praticas educativas.

Existem alguns erros bdsicos que alguns professores cometem
ao dar uma aula. Um deles é explicar o assunto dado enquanto os
alunos ainda estdo copiando o que estd no quadro negro. Esses e
outros erros sdo comuns de acontecer e pioram o rendimento ger-
al da turma. O aluno ndo consegue assimilar tudo que o professor
passa e ai comegam os problemas: aulas muito longas, mal dadas e
cansativas; cursos que possuem aula no periodo integral comegam
a ficar desestimulantes. Professores brilhantes mas, que ndo con-
seguem ensinar o conteudo de uma matéria de maneira clara,
rapida e simples; os alunos comegam a achar a disciplina dificil e,
consequentemente, culpam os professores por ndo conseguirem
acompanhar as matérias, tentam estudar por conta propria, deixan-
do de lado o didlogo aberto com o mestre. Isso mostra claramente
que um erro leva a outro. O didlogo pessoal entre professor/aluno,
as vezes, é mais importante até que o fato do aluno saber de cor
uma matéria, pois nada substitui a maior experiéncia. Idéias e dicas
importantes podem surgir até mesmo de uma simples conversa e
esta liquida qualquer tipo de antipatia que possa ser criada em vir-
tude de aulas ruins.

DIDATICA

Mas isso estd mudando, em todos os setores da educagdo. Os
professores estdo se qualificando cada vez mais e se vocé for um
mal professor tome cuidado: quando acabar a burocracia para con-
tratagdo de novos professores no setor publico o seu emprego es-
tard por um fio e os alunos pedirao seu afastamento.

Para uma aula ser proveitosa para ambos, eis umas dicas:

- As aulas devem ser curtas e extremamente objetivas.

- Antes de cada aula, dé uma visdo geral do que vai ser ensina-
do, sem medo de adiantar assuntos que os alunos desconhecem.

- Faga analogias com outros assuntos, instigando o aluno a pen-
sar antecipadamente.

- Explique os assuntos numa seqliéncia légica e didatica.

- Mostre para a turma qual a utilidade e a freqtiéncia de uso de
cada item, formula, ligdo... explique a finalidade de cada item na sua
vida profissional, para motiva-los.

- Utilize os mais variados recursos computacionais, slides, ret-
roprojetores, laboratdrios, Internet... -

- Programe o que vai ser ensinado, planejando o que vai ser
desenhado, quadro a quadro.

- Evite aulas técnicas demais. Conduza-a de uma maneira que
os alunos entendam, pois eles, supostamente, nunca viram o as-
sunto antes.

- Evite muita algebra, exemplos numéricos sdo mais didaticos
que letras. Evite também o excesso de exemplos e exercicios repeti-
dos. Faga exercicios variados, que estimulem a criatividade e que
tenham aplicagdo na pratica.

- Controle o desempenho e a freqiiéncia de cada um, seja ami-
go, saiba o nome deles. Muitos podem ser parceiros no futuro.

- Revise sempre o que foi dado. Revisdes rdpidas sdo impor-
tantes porque mostram a evolugdo da disciplina. - Procure passar
sua experiéncia pratica profissional.

- Encontre seu jeito pessoal de se expressar.

- Procure passar formag¢do humanistica.

O aluno no processo educacional é visto como um fator essen-
cial para a construgdo do conhecimento, e ndo sé como um mero
recebedor de conteudos. A busca pelo saber ndo esta ligado exclu-
sivamente no ato de ouvir, copiar e fazer exercicios, pois neste as-
pecto metodoldgico os alunos devem permanecer calados e quie-
tos em suas carteiras, entretanto, é possivel realizar varios tipos de
propostas que pressupdem a participa¢do ativa do aluno e ndo se
limitar apenas aos aspectos intelectuais ou a memorizagao de con-
teldos julgados como relevantes, segundo Reznike e Ayres (1986
apud CANDAU, 1988, p. 121), “Quando falamos em reavaliagdo
critica, estamos atendendo ndo sé para o processo em si do ato
educativo, mas também para tudo aquilo que os alunos ja trazem
enquanto vivéncia, enquanto formagao cultural”.

Partindo desse pressuposto podemos dizer que o educando
pode despertar a sua criticidade a partir do momento em que se
deixa envolver pelas questdes politicas, sociais e culturais rele-
vantes que existem no meio em que vive, e leva essas discussdes
para dentro da sala de aula, interagindo com os demais, formando
inimeras opiniées com relagdo ao contexto social, politico e cultur-
al no qual esta inserido.

Professor: sujeito ou objeto da histdria?

A priori podemos definir o educador como sujeito da histdria
ou objeto da mesma, onde ele se torna sujeito a partir do momen-
to em que participa da histdria de desenvolvimento do povo, agin-
do juntamente com os demais, engajado nos movimentos sociais,
construindo aparatos de ensino como fonte inovadora na busca
pelo conhecimento. Conforme Luckesi (1982 apud CANDAU, 1982,
p.27), “[...] compreendo o educador como um sujeito, que, con-
juntamente com outros sujeitos, constrdi, em seu agir, um projeto
histérico de desenvolvimento do povo, que se traduz e se executa
em um projeto pedagdgico”.




Deixando claro que o educador e a educagdo ndo mudam total-
mente e nem criam um modelo social, ambos se adequam em busca
de melhorias para alguns problemas existentes no meio, até porque
nossa sociedade é regida por diretrizes vindas do centro do poder.
J4 como objeto da histdria o educador sofre as agdes dos movimen-
tos sociais, sem participagdo efetiva na construgdo da mesma, para
Luckesi (1982) esse tipo de professor ndo desempenha o seu papel,
na sua autenticidade, diriamos que o educador é um ser humano
envolvido na pratica histdrica transformadora. A partir disso pode-
mos dizer que o professor pode ser um formador de opinides e ndao
somente um transmissor de idéias ou conteudos.

Relagdo professor-aluno

Ja tratamos das personagens aluno e professor anteriormente.
Entretanto, ambos foram mencionados de forma isolada e peculiar.
Este subtema surge com o propésito de levantar uma analise criti-
ca em referéncia a relagao professor-aluno em ambiente didatico,
estabelecendo conexdes histdrico-sociais que até hoje semeiam e
caracterizam a educacdo brasileira, a maior delas tida como a Ped-
agogia Tradicional, a qual é encarada por Freire (1983) como uma
educagdo de consciéncia bancaria.

O professor ainda é um ser superior que ensina a ignorantes.
Isto forma uma consciéncia bancdria. O educando recebe passiva-
mente os conhecimentos, tornando-se um depdsito do educador.
Educa-se para arquivar o que se deposita (FREIRE, 1979, p. 38).

Acerca desse questionamento de Freire (1979) esta explicita
também a relagdo de submissdo dos alunos em relagdo a autori-
dade do professor, autoridade esta que muitas vezes é confundida
com autoritarismo, e que associada as normas disciplinares rigidas
da escola — a qual também possui papel fundamental na formacao,
uma vez que esta é a instituicdo que delimita as normas de conduta
na educagdo — implicam na perda de autonomia por parte do aluno
no processo ensino-aprendizagem.

Para ilustrar este fato, recorremos ao bau de nossas memorias,
pois acreditamos que a maioria ja deva ter presenciado esta situ-
acdo bem caracteristica da Pedagogia Tradicional, que consiste em
descrever um ambiente de sala de aula ocupado pelo professor e
seus respectivos alunos.

Esta situagdo é veridica até os dias de hoje em nossas esco-
las, inclusive, na maior parte delas, ja que nessas classes de aula
sempre encontramos as carteiras dos alunos dispostas em colunas
e bem ao centro da sala fica a mesa do professor, que ocupa o cen-
tro para privilegiar o acesso a uma visdo ampla de todo o corpo
estudantil, impondo a estes sua disciplina e autoridade, uma das
razoes que leva o aluno a ver o professor como uma figura deten-
tora do conhecimento, conforme argumenta Freire (1983), em suas
analises sobre a consciéncia bancdria, expressdo ja descrita anteri-
ormente no inicio deste subtema.

E necessario refletir acerca deste cendrio real, pois que esta-
mos discutindo a didatica no processo de ensino-aprendizagem e
para isto torna-se imprescindivel a compreensao dos fatos e a dis-
posicdo da sociedade, principalmente os 6rgdos de ensino a repen-
sarem seus métodos de parametros educacionais, a fim de promov-
er uma educagdo renovada em aspectos sociais, politicos e culturais
concretizados por Freire em seu livro Educacdo e Mudancga, onde
ele afirma que o destino do homem deve ser criar e transformar o
mundo, sendo o sujeito de sua agao.

O processo de ensino-aprendizagem

Varios sdo os fatores que afetam o processo de ensi-
no-aprendizagem, e a formagdo dos educadores é um deles e que
tem papel fundamental no que se refere a este processo.

DIDATICA

Essa formagdo tem passado por um momento de revisdo no
que se diz respeito ao papel exercido pela educagdo na sociedade,
pois é percebivel a falta de clareza sobre essa fungdo de educador
(VEIGA, 2005)

Ainda hoje existem muitos que considerem a educagdo como
um elemento de transformacgdo social, e para que esse quadro
modifique-se, faz-se necessario uma reflexdo pedagdgica, na qual
busque questionar essa visdo tradicional(FREIRE, 1978).

Deste modo, fica evidente que a formagdo dos educadores
nesse contexto é entendida meramente como conservadora e re-
produtora do sistema educacional vigente, ficando notdrio que es-
ses educadores sdo tidos apenas como aliados a lei da manutengdo
da estrutura social, ou seja, um suporte as ideologias da superestru-
tura e ndo como um elemento mobilizador de sua transformacdo.

Destas andlises emerge com clareza o papel conservador e re-
produtor do sistema educacional, verdadeiro aliado da manutengao
da estrutura social, muito mais do que elemento mobilizador de sua
transformagdo (CANDAU, 1981).

Muitos desses educadores sentem uma sensac¢do de angustia
e questionamento da propria razdo de ser do engajamento profis-
sional na area educativa, segundo Candau (1981).

A didatica para assumir um papel significativo na formagdo do
educador ndao poderd reduzir-se e dedicar-se somente ao ensino
de meios e mecanismos pelos quais desenvolvem um processo de
ensino-aprendizagem, e sim, devera ser um modo critico de desen-
volver uma pratica educativa forjadora de um projeto historico, que
nao serd feito tdo somente pelo educador, mas, por ele conjunta-
mente com o educando e outros membros dos diversos setores da
sociedade. A didatica deve servir como mecanismo de tradugdo
pratica, no exercicio educativo, de decisdes filosofico-politicas e
epistemoldgicas de um projeto histérico de desenvolvimento do
povo. Ao exercer seu papel especifico estard apresentando-se como
0 mecanismo tradutor de posturas tedricas em praticas educativas.
Os métodos avaliativos constituem uma importancia do professor
no papel de educador, qualificando seus métodos de forma que
o educando tenha seus principios individuais respeitados, ja nem
sempre a realidade é igual para todos no que diz respeito ao con-
texto social (OLIVEIRA, 1998). Portanto, é necessario redesenhar o
educador, tornando-o um individuo compromissado com um defen-
sor de uma idéia mais igualitaria, pois sabe que o estudante na es-
cola publica nada mais é que o povo na escola. Este novo educador
seria aquele que encara a educagdo como uma problematizardo,
gue propdem aos homens sua propria vida como um desafio a ser
encarando, buscando a transformacgao.

Aprendizagem significativa e conhecimentos prévios

Os assuntos trabalhados com as criangas devem guardar
relagdes especificas com os niveis de desenvolvimento das criangas
em cada grupo e faixa etaria e, também, respeitar e propiciar a am-
plitude das mais diversas experiéncias em relagdo aos eixos de tra-
balho propostos.

O processo que permite a construgdo de aprendizagens sig-
nificativas pelas criangas requer uma intensa atividade interna
por parte delas. Nessa atividade, as criangas podem estabelecer
relagGes entre novos conteddos e os conhecimentos prévios (con-
hecimentos que ja possuem), usando para isso os recursos de
que dispdem. Esse processo possibilitard a elas modificarem seus
conhecimentos prévios, matiza-los, amplia-los ou diferencia-los
em fungdo de novas informag0es, capacitando-as a realizar novas
aprendizagens, tornando-as significativas.

E, portanto, funcdo do professor considerar, como ponto de
partida para sua agdo educativa, os conhecimentos que as criangas
possuem, advindos das mais variadas experiéncias sociais, afeti-




vas e cognitivas a que estdo expostas. Detectar os conhecimentos
prévios das criangas ndo é uma tarefa facil. Implica que o professor
estabeleca estratégias didaticas para fazé-lo. Quanto menores sdo
as criangas, mais dificil é a explicitagdo de tais conhecimentos, uma
vez que elas ndo se comunicam verbalmente. A observagdo acurada
das criangas é um instrumento essencial nesse processo. Os ges-
tos, movimentos corporais, sons produzidos, expressdes faciais, as
brincadeiras e toda forma de expressao, representagdo e comuni-
cacdo devem ser consideradas como fonte de conhecimento para
o professor sobre o que a crianga ja sabe. Com relagdo as criangas
maiores, podem-se também criar situagdes intencionais nas quais
elas sejam capazes de explicitar seus conhecimentos por meio das
diversas linguagens a que tém acesso.

Resolug¢do de Problemas

Nas situagdes de aprendizagem o problema adquire um senti-
do importante quando as criangas buscam solugdes e discutem-nas
com as outras criancas. Ndo se trata de situagdes que permitam
“aplicar” o que ja se sabe, mas sim daquelas que possibilitam pro-
duzir novos conhecimentos a partir dos que ja se tem e em interagdo
com novos desafios. Neste processo, o professor deve reconhecer
as diferentes solugdes, socializando os resultados encontrados.

Proximidade com as praticas sociais reais

A prética educativa deve buscar situagdes de aprendizagens
que reproduzam contextos cotidianos nos quais, por exemplo, es-
crever, contar, ler, desenhar, procurar uma informagdo etc. tenha
uma funcgdo real. Isto é, escreve-se para guardar uma informacgao,
para enviar uma mensagem, contam-se tampinhas para fazer uma
colegdo etc.

Aprender em situagdes orientadas

A organizagdo de situagOes de aprendizagens orientadas ou
que dependem de uma intervencdo direta do professor permite
que as criangas trabalhem com diversos conhecimentos. Estas
aprendizagens devem estar baseadas ndo apenas nas propostas
dos professores, mas, essencialmente, na escuta das criangas e na
compreensdo do papel que desempenham a experimentagdo e o
erro na construgao do conhecimento.

Aintervencdo do professor é necessaria para que, na instituicdo
de educacdo infantil, as criangas possam, em situagdes de interagdo
social ou sozinhas, ampliar suas capacidades de apropriacdo dos
conceitos, dos cédigos sociais e das diferentes linguagens, por meio
da expressdao e comunicagdo de sentimentos e ideias, da experi-
mentacdo, da reflexdo, da elaboragdo de perguntas e respostas, da
construcdo de objetos e brinquedos etc. Para isso, o professor deve
conhecer e considerar as singularidades das criangas de diferentes
idades, assim como a diversidade de habitos, costumes, valores,
crengas, etnias etc. das criangas com as quais trabalha respeitando
suas diferengas e ampliando suas pautas de socializagao.

Nessa perspectiva, o professor é mediador entre as criangas e
os objetos de conhecimento, organizando e propiciando espacos
e situacBes de aprendizagens que articulem os recursos e capaci-
dades afetivas, emocionais, sociais e cognitivas de cada crianga aos
seus conhecimentos prévios e aos conteldos referentes aos difer-
entes campos de conhecimento humano. Na instituicdo de edu-
cagdo infantil o professor constitui-se, portanto, no parceiro mais
experiente, por exceléncia, cuja funcdo é propiciar e garantir um
ambiente rico, prazeroso, saudavel e ndo discriminatério de ex-
periéncias educativas e sociais variadas.
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Para que as aprendizagens infantis ocorram com sucesso, é
preciso que o professor considere, na organizacdo do trabalho ed-
ucativo:

- a interagdo com criangas da mesma idade e de idades
diferentes em situagdes diversas como fator de promogdo da
aprendizagem e do desenvolvimento e da capacidade de relacio-
nar-se;

- 0s conhecimentos prévios de qualquer natureza, que as cri-
angas ja possuem sobre o assunto, ja que elas aprendem por meio
de uma construgao interna ao relacionar suas ideias com as novas
informagdes de que dispdem e com as interagdes que estabelece;

- a individualidade e a diversidade;

- 0 grau de desafio que as atividades apresentam e o fato de
que devam ser significativas e apresentadas de maneira integrada
para as criangas e o mais proximas possiveis das praticas sociais
reais;

- a resolugdo de problemas como forma de aprendizagem.

Essas consideragbes podem estruturar-se nas seguintes
condigOes gerais relativas as aprendizagens infantis a serem segui-
das pelo professor em sua pratica educativa.

Interagao

A interagdo social em situagdes diversas é uma das estratégias
mais importantes do professor para a promogao de aprendizagens
pelas criangas. Assim, cabe ao professor propiciar situagdes de con-
versa, brincadeiras ou de aprendizagens orientadas que garantam
a troca entre as criangas, de forma a que possam comunicar-se e
expressar-se, demonstrando seus modos de agir, de pensar e de
sentir, em um ambiente acolhedor e que propicie a confianca e a
autoestima. A existéncia de um ambiente acolhedor, porém, nao
significa eliminar os conflitos, disputas e divergéncias presentes nas
interagdes sociais, mas pressupde que o professor fornega elemen-
tos afetivos e de linguagem para que as criangas aprendam a con-
viver, buscando as solu¢des mais adequadas para as situagGes com
as quais se defrontam diariamente. As capacidades de interacgdo,
porém, sdo também desenvolvidas quando as criangas podem ficar
sozinhas, quando elaboram suas descobertas e sentimentos e con-
stroem um sentido de propriedade para as agées e pensamentos ja
compartilhados com outras criangas e com os adultos, o que vai po-
tencializar novas interagdes. Nas situacGes de troca, podem desen-
volver os conhecimentos e recursos de que dispdem, confrontan-
do-os e reformulando-os.

Nessa perspectiva, o professor deve refletir e discutir com
seus pares sobre os critérios utilizados na organizagao dos agrupa-
mentos e das situagdes de interagdo, mesmo entre bebés, visan-
do, sempre que possivel, a auxiliar as trocas entre as criangas e,
ao mesmo tempo, garantir-lhes o espaco da individualidade. Assim,
em determinadas situagdes, é aconselhdvel que criangas com niveis
de desenvolvimento diferenciados interajam; em outras, deve-se
garantir uma proximidade de criangas com interesses e niveis de
desenvolvimento semelhantes. Propiciar a interagdo quer dizer,
portanto, considerar que as diferentes formas de sentir, expressar e
comunicar a realidade pelas criangas resultam em respostas diver-
sas que sdo trocadas entre elas e que garantem parte significativa
de suas aprendizagens. Uma das formas de propiciar essa troca é a
socializa¢do de suas descobertas, quando o professor organiza as
situagOes para que as criangas compartilhem seus percursos indi-
viduais na elaboracdo dos diferentes trabalhos realizados.

Portanto, é importante frisar que as criancgas se desenvolvem
em situagOes de interagdo social, nas quais conflitos e negocia¢do
de sentimentos, ideias e solug¢bes sdo elementos indispensaveis.




O ambito social oferece, portanto, ocasides Unicas para elab-
orar estratégias de pensamento e de ac¢do, possibilitando a ampli-
acdo das hipdteses infantis. Pode-se estabelecer, nesse processo,
uma rede de reflexdo e construgdo de conhecimentos na qual tanto
0s parceiros mais experientes quanto os menos experientes tém
seu papel na interpretagdo e ensaio de solugdes. A interagdo per-
mite que se crie uma situacdo de ajuda na qual as criangas avancem
no seu processo de aprendizagem.

Diversidade e Individualidade

Cabe ao professor a tarefa de individualizar as situagbes de
aprendizagens oferecidas as criangas, considerando suas capaci-
dades afetivas, emocionais, sociais e cognitivas assim como os
conhecimentos que possuem dos mais diferentes assuntos e suas
origens socioculturais diversas. Isso significa que o professor deve
planejar e oferecer uma gama variada de experiéncias que respon-
da, simultaneamente, as demandas do grupo e as individualidades
de cada crianga.

Considerar que as criangas sdo diferentes entre si, implica
propiciar uma educac¢do baseada em condi¢des de aprendizagem
que respeitem suas necessidades e ritmos individuais, visando a
ampliar e a enriquecer as capacidades de cada crianga, consideran-
do as como pessoas singulares e com caracteristicas préprias. Indi-
vidualizar a educagédo infantil, ao contrério do que se poderia supor,
ndo é marcar e estigmatizar as criangas pelo que diferem, mas le-
var em conta suas singularidades, respeitando-as e valorizando-as
como fator de enriquecimento pessoal e cultural.

COMPONENTES CURRICULARES
Objetivos

Os objetivos explicitam intengdes educativas e estabelecem ca-
pacidades que as criangas poderdo desenvolver como consequén-
cia de agOes intencionais do professor. Os objetivos auxiliam na se-
lecdo de conteldos e meios didaticos.

A defini¢do dos objetivos em termos de capacidades — e ndo
de comportamentos — visa a ampliar a possibilidade de concre-
tizagdo das intengdes educativas, uma vez que as capacidades se
expressam por meio de diversos comportamentos e as aprendiza-
gens que convergem para ela podem ser de naturezas diversas. Ao
estabelecer objetivos nesses termos, o professor amplia suas possi-
bilidades de atendimento a diversidade apresentada pelas criangas,
podendo considerar diferentes habilidades, interesses e maneiras
de aprender no desenvolvimento de cada capacidade.

Embora as criangas desenvolvam suas capacidades de manei-
ra heterogénea, a educagdo tem por fungdo criar condi¢Ges para
o desenvolvimento integral de todas as criangas, considerando,
também, as possibilidades de aprendizagem que apresentam nas
diferentes faixas etarias. Para que isso ocorra, faz-se necessario
uma atuagdo que propicia o desenvolvimento de capacidades en-
volvendo aquelas de ordem fisica, afetiva, cognitiva, ética, estética,
de relagdo interpessoal e insergdo social.

As capacidades de ordem fisica estdo associadas a possibilidade
de apropriacdo e conhecimento das potencialidades corporais, ao
autoconhecimento, ao uso do corpo na expressdo das emogoes, ao
deslocamento com seguranga.

As capacidades de ordem cognitiva estdo associadas ao desen-
volvimento dos recursos para pensar, o uso e apropriagdo de formas
de representagdo e comunicacdo envolvendo resolucdo de problemas.

As capacidades de ordem afetiva estdo associadas a construcgdo
da autoestima, as atitudes no convivio social, a compreensdo de si
mesmo e dos outros.
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As capacidades de ordem estética estdo associadas a possibil-
idade de produgdo artistica e apreciacdo desta produgdo oriundas
de diferentes culturas.

As capacidades de ordem ética estdo associadas a possibilidade
de construgdo de valores que norteiam a agdo das criangas.

As capacidades de relagdo interpessoal estdo associadas a pos-
sibilidade de estabelecimento de condi¢des para o convivio social.
Isso implica aprender a conviver com as diferengas de temperamen-
tos, de intengdes, de habitos e costumes, de cultura etc.

As capacidades de insergao social estdo associadas a possibil-
idade de cada crianga perceber-se como membro participante de
um grupo de uma comunidade e de uma sociedade.

Para que se possa atingir os objetivos é necessario selecionar
conteudos que auxiliem o desenvolvimento destas capacidades.

Conteudos

As diferentes aprendizagens se ddo por meio de sucessivas
reorganizagdes do conhecimento, e este processo é protagoniza-
do pelas criangas quando podem vivenciar experiéncias que lhes
fornegam conteudos apresentados de forma ndo simplificada e as-
sociados a praticas sociais reais. E importante marcar que n3o ha
aprendizagem sem conteudos.

Pesquisas e produgGes tedricas realizadas, principalmente du-
rante a Ultima década, apontam a importancia das aprendizagens
especificas para os processos de desenvolvimento e socializagdo do
ser humano, ressignificando o papel dos conteldos nos processos
de aprendizagem.

Muitas das pautas culturais e saberes socialmente constituidos
sdo aprendidos por meio do contato direto ou indireto com ativi-
dades diversas, que ocorrem nas diferentes situagdes de convivio
social das quais as criangas participam no ambito familiar e cotidi-
ano.

Outras aprendizagens, no entanto, dependem de situagbes ed-
ucativas criadas especialmente para que ocorram. O planejamento
dessas situagdes envolve a selegdo de conteudos especificos a essas
aprendizagens.

Nessa perspectiva, este Referencial concebe os conteudos,
por um lado, como a concretizagdo dos propdsitos da instituicdo e,
por outro, como um meio para que as criangas desenvolvam suas
capacidades e exercitem sua maneira propria de pensar, sentir e
ser, ampliando suas hipdteses acerca do mundo ao qual pertencem
e constituindo-se em um instrumento para a compreensdo da re-
alidade. Os conteudos abrangem, para além de fatos, conceitos e
principios, também os conhecimentos relacionados a procedimen-
tos, atitudes, valores e normas como objetos de aprendizagem.
A explicitagdo de conteudos de naturezas diversas aponta para a
necessidade de se trabalhar de forma intencional e integrada com
conteudos que, na maioria das vezes, ndo sdo tratados de forma
explicita e consciente.

Esta abordagem é didatica e visa a destacar a importancia de
se dar um tratamento apropriado aos diferentes conteudos, instru-
mentalizando o planejamento do professor para que possa contem-
plar as seguintes categorias: os conteudos conceituais que dizem
respeito ao conhecimento de conceitos, fatos e principios; os con-
teudos procedimentais referem-se ao “saber fazer” e os contetddos
atitudinais estdo associados a valores, atitudes e normas.

Nos eixos de trabalho, estas categorias de conteudos estdo con-
templadas embora ndo estejam explicitadas de forma discriminada.

A seguir, as categorias de conteudos serdo melhor explicadas
de forma a subsidiar a reflexdo e o planejamento do professor.

Os conteudos conceituais referem-se a construcdo ativa das
capacidades para operar com simbolos, ideias, imagens e repre-
sentagdes que permitem atribuir sentido a realidade.




Desde os conceitos mais simples até os mais complexos, a
aprendizagem se da por meio de um processo de constantes idas
e vindas, avangos e recuos nos quais as criangas constroem ideias
provisérias, ampliam-nas e modificam-nas, aproximando-se grad-
ualmente de conceitualizagdes cada vez mais precisas.

O conceito que uma crianga faz do que seja um cachorro, por
exemplo, depende das experiéncias que ela tem que envolvam seu
contato com cachorros. Se num primeiro momento, ela pode, por
exemplo, designar como “Au-Au” todo animal, fazendo uma gener-
alizacdo provisoria, o acesso a uma nova informagao, por exemplo,
o fato de que gatos diferem de cachorros, permite-lhe reorganizar
o conhecimento que possui e modificar a ideia que tem sobre o
que é um cachorro. Esta conceitualizagdo, ainda proviséria, sera su-
ficiente por algum tempo — até o momento em que ela entrar em
contato com um novo conhecimento.

Assim, deve-se ter claro que alguns conteldos conceituais sdo
possiveis de serem apropriados pelas criangas durante o periodo
da educagdo infantil. Outros ndo, e estes necessitardo de mais tem-
po para que possam ser construidos. Isso significa dizer que muitos
conteudos serdo trabalhados com o objetivo apenas de promover
aproximagdes a um determinado conhecimento, de colaborar para
elaboragao de hipdteses e para a manifestagao de formas originais
de expressao.

Os conteudos procedimentais referem-se ao saber fazer. A
aprendizagem de procedimentos esta diretamente relacionada
a possibilidade de a crianga construir instrumentos e estabelecer
caminhos que lhes possibilitem a realizagdo de suas agbes. Longe
de ser mecanica e destituida de sentido, a aprendizagem de pro-
cedimentos constitui-se em um importante componente para o
desenvolvimento das criangas, pois relaciona-se a um percurso de
tomada de decisGes. Desenvolver procedimentos significa apropri-
ar-se de “ferramentas” da cultura humana necessdrias para viver.
No que se refere a educagdo infantil, saber manipular corretamente
os objetos de uso cotidiano que existem a sua volta, por exemplo,
é um procedimento fundamental, que responde as necessidades
imediatas para insercdo no universo mais préximo. E o caso de ve-
stir-se ou amarrar os sapatos, que constituem-se em ag¢des proced-
imentais importantes no processo de conquista da independéncia.
Dispor-se a perguntar é uma atitude fundamental para o processo
de aprendizagem. Da mesma forma, para que as criangas possam
exercer a cooperagao, a solidariedade e o respeito, por exemplo, é
necessario que aprendam alguns procedimentos importantes rel-
acionados as formas de colaborar com o grupo, de ajudar e pedir
ajuda etc.

Deve-se ter em conta que a aprendizagem de procedimentos
sera, muitas vezes, trabalhada de forma articulada com contetdos
conceituais e atitudinais.

Os conteldos atitudinais tratam dos valores, das normas e das
atitudes. Conceber valores, normas e atitudes como contetdos im-
plicam tornd-los explicitos e compreendé-los como passiveis de ser-
em aprendidos e planejados.

As institui¢cdes educativas tém uma fungdo bdsica de social-
izacdo e, por esse motivo, tém sido sempre um contexto gerador de
atitudes. Isso significa dizer que os valores impregnam toda a prati-
ca educativa e sdo aprendidos pelas criangas, ainda que ndo sejam
considerados como conteldos a serem trabalhados explicitamente,
isto é, ainda que ndo sejam trabalhados de forma consciente e in-
tencional. A aprendizagem de conteudos deste tipo implica uma
pratica coerente, onde os valores, as atitudes e as normas que se
pretende trabalhar estejam presentes desde as relagdes entre as
pessoas até a sele¢do dos conteudos, passando pela prépria forma
de organizagdo da instituicdo. A falta de coeréncia entre o discurso
e a pratica é um dos fatores que promove o fracasso do trabalho
com os valores.
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Nesse sentido, dar o exemplo evidencia que é possivel agir de
acordo com valores determinados. Do contrario, os valores tor-
nam-se vazios de sentido e aproximam-se mais de uma utopia ndao
realizavel do que de uma realidade possivel.

Para que as criangas possam aprender conteudos atitudinais,
€ necessario que o professor e todos os profissionais que integram
a instituicdo possam refletir sobre os valores que sdo transmitidos
cotidianamente e sobre os valores que se quer desenvolver. Isso
significa um posicionamento claro sobre o qué e o como se aprende
nas instituicGes de educagdo infantil.

Deve-se ter em conta que, por mais que se tenha a intengdo
de trabalhar com atitudes e valores, nunca a instituicdo dara conta
da totalidade do que ha para ensinar. Isso significa dizer que parte
do que as criangas aprendem nao é ensinado de forma sistematica
e consciente e sera aprendida de forma incidental. Isso amplia a re-
sponsabilidade de cada um e de todos com os valores e as atitudes
que cultivam.

Organizagao dos contetidos por blocos

Os conteuldos sdo apresentados nos diversos eixos de trabalho,
organizados por blocos. Essa organizagdo visa a contemplar as di-
mensdes essenciais de cada eixo e situar os diferentes contetddos
dentro de um contexto organizador que explicita suas especifici-
dades por um lado e aponta para a sua “origem” por outro. Por ex-
emplo, é importante que o professor saiba, ao ler uma histéria para
as criangas, que esta trabalhando ndo sé a leitura, mas também, a
fala, a escuta, e a escrita; ou, quando organiza uma atividade de
percurso, que estd trabalhando tanto a percepg¢do do espago, como
o equilibrio e a coordenagdo da crianga.

Esses conhecimentos ajudam o professor a dirigir sua acdo de
forma mais consciente, ampliando as suas possibilidades de tra-
balho.

Embora estejam elencados por eixos de trabalho, muitos con-
teudos encontram-se contemplados em mais de um eixo. Essa
opg¢do visa a apontar para o tratamento integrado que deve ser
dado aos conteudos. Cabe ao professor organizar seu planejamento
de forma a aproveitar as possibilidades que cada contetdo oferece,
nao restringindo o trabalho a um unico eixo, em fragmentando o
conhecimento.

Selegao de contetidos

Os conteldos aqui elencados pretendem oferecer um rep-
ertério que possa auxiliar o desenvolvimento das capacidades
colocadas nos objetivos gerais. No entanto, considerando as carac-
teristicas particulares de cada grupo e suas necessidades, cabe ao
professor seleciona-los e adequa-los de forma que sejam significa-
tivos para as criangas.

Deve se ter em conta que o professor, com vistas a desenvolver
determinada capacidade, pode priorizar determinados conteudos;
trabalha-los em diferentes momentos do ano; voltar a eles diversas
vezes, aprofundando-os a cada vez etc. Como sdo multiplas as pos-
sibilidades de escolha de conteudos, os critérios para seleciona-los
devem se atrelar ao grau de significado que tém para as criancas.
E importante, também, que o professor considere as possibili-
dades que os conteudos oferecem para o avango do processo de
aprendizagem e para a amplia¢do de conhecimento que possibilita.

Integrac¢do dos contetidos
Os conteudos sdo compreendidos, aqui, como instrumentos

para analisar a realidade, ndo se constituindo um fim em si mes-
mos. Para que as criangas possam compreender a realidade na sua
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PARAMETROS CURRICULARES NACIONAIS: BREVE HIS-
TORICO; PRINCIPIOS E FUNDAMENTOS;

Segundo as orientagdes dos PCNs o curriculo estd sempre em
construgao e deve ser compreendido como um processo continuo
que influencia positivamente a pratica do professor. Com base nessa
pratica e no processo de aprendizagem dos alunos os curriculos
devem ser revistos e sempre aperfeicoados.

A opcdo tedrica adotada é a que pressupGe a existéncia de
competéncias cognitivas e habilidades a serem desenvolvidas pelo
aluno no processo de ensino-aprendizagem.

CONSIDERAGOES PRELIMINARES:

O QUE SAO 0S PARAMETROS CURRICULARES NACIONAIS?

Os Parametros Curriculares Nacionais constituem um
referencial de qualidade para a educagdo no Ensino Fundamental
em todo o Pais. Sua fungdo é orientar e garantir a coeréncia dos
investimentos no sistema educacional, socializando discussoes,
pesquisas e recomendacles, subsidiando a participacdo de
técnicos e professores brasileiros, principalmente daqueles que
se encontram mais isolados, com menor contato com a produgdo
pedagodgica atual.

Por sua natureza aberta, configuram uma proposta flexivel, a ser
concretizada nas decisGes regionais e locais sobre curriculos e sobre
programas de transformacdo da realidade educacional empreendidos
pelas autoridades governamentais, pelas escolas e pelos professores.
Ndo configuram, portanto, um modelo curricular homogéneo e
impositivo, que se sobreporia a competéncia politico-executiva dos
Estados e Municipios, a diversidade sociocultural das diferentes regiGes
do Pais ou a autonomia de professores e equipes pedagdgicas.

O conjunto das proposicdes aqui expressas responde
a necessidade de referenciais a partir dos quais o sistema
educacional do Pais se organize, a fim de garantir que, respeitadas
as diversidades culturais, regionais, étnicas, religiosas e politicas
gue atravessam uma sociedade multipla, estratificada e complexa,
a educagdo possa atuar, decisivamente, no processo de construgdo
da cidadania, tendo como meta o ideal de uma crescente igualdade
de direitos entre os cidaddos, baseado nos principios democraticos.
Essa igualdade implica necessariamente o acesso a totalidade
dos bens publicos, entre os quais o conjunto dos conhecimentos
socialmente relevantes.

Entretanto, se estes Parametros Curriculares Nacionais podem
funcionar como elemento catalisador de a¢des na busca de uma
melhoria da qualidade da educagdo brasileira, de modo algum
pretendem resolver todos os problemas que afetam a qualidade
do ensino e da aprendizagem no Pais. A busca da qualidade impd&e
a necessidade de investimentos em diferentes frentes, como a
formagdo inicial e continuada de professores, uma politica de
salarios dignos, um plano de carreira, a qualidade do livro didatico,
de recursos televisivos e de multimidia, a disponibilidade de
materiais didaticos. Mas esta qualificacdo almejada implica colocar
também, no centro do debate, as atividades escolares de ensino e
aprendizagem e a questdo curricular como de inegavel importancia
para a politica educacional da nagado brasileira.

BREVE HISTORICO

Até dezembro de 1996 o ensino fundamental esteve estruturado
nos termos previstos pela Lei Federal n. 5.692, de 11 de agosto de
1971. Essa lei, ao definir as diretrizes e bases da educagdo nacional,
estabeleceu como objetivo geral, tanto para o ensino fundamental
(primeiro grau, com oito anos de escolaridade obrigatdria) quanto
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para o ensino médio (segundo grau, ndo obrigatério), proporcionar
aos educandos a formagdo necessaria ao desenvolvimento de suas
potencialidades como elemento de auto realizagdo, preparagao
para o trabalho e para o exercicio consciente da cidadania.

Também generalizou as disposi¢gdes bdsicas sobre o curriculo,
estabelecendo o nucleo comum obrigatério em ambito nacional
para o ensino fundamental e médio. Manteve, porém, uma
parte diversificada a fim de contemplar as peculiaridades locais,
a especificidade dos planos dos estabelecimentos de ensino e as
diferengas individuais dos alunos. Coube aos Estados a formulagdo
de propostas curriculares que serviriam de base as escolas estaduais,
municipais e particulares situadas em seu territério, compondo,
assim, seus respectivos sistemas de ensino. Essas propostas foram,
na sua maioria, reformuladas durante os anos 80, segundo as
tendéncias educacionais que se generalizaram nesse periodo.

Em 1990 o Brasil participou da Conferéncia Mundial de
Educagdo para Todos, em Jomtien, na Tailandia, convocada pela
Unesco, Unicef, PNUD e Banco Mundial. Dessa conferéncia, assim
como da Declaracdo de Nova Delhi — assinada pelos nove paises
em desenvolvimento de maior contingente populacional do
mundo —, resultaram posi¢des consensuais na luta pela satisfagao
das necessidades basicas de aprendizagem para todos, capazes
de tornar universal a educagdo fundamental e de ampliar as
oportunidades de aprendizagem para criangas, jovens e adultos.

Tendo em vista o quadro atual da educagdo no Brasil e os
compromissos assumidos internacionalmente, o Ministério da Educagdo
e do Desporto coordenou a elaboragdo do Plano Decenal de Educagdo
para Todos (1993-2003), concebido como um conjunto de diretrizes
politicas em continuo processo de negociagdo, voltado para a recuperagdo
da escola fundamental, a partir do compromisso com a equidade e com
o incremento da qualidade, como também com a constante avaliagdo dos
sistemas escolares, visando ao seu continuo aprimoramento.

O Plano Decenal de Educagdo, em consondncia com o que
estabelece a Constituicdo de 1988, afirma a necessidade e a obrigagdo
de o Estado elaborar parametros claros no campo curricular capazes
de orientar as agdes educativas do ensino obrigatério, de forma a
adequa-lo aos ideais democraticos e a busca da melhoria da qualidade
do ensino nas escolas brasileiras.

Nesse sentido, a leitura atenta do texto constitucional vigente
mostra a ampliagdo das responsabilidades do poder publico para com
a educacgdo de todos, ao mesmo tempo que a Emenda Constitucional
n. 14, de 12 de setembro de 1996, priorizou o ensino fundamental,
disciplinando a participagdo de Estados e Municipios no tocante ao
financiamento desse nivel de ensino.

A nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei Federal
n. 9.394), aprovada em 20 de dezembro de 1996, consolida e amplia
o dever do poder publico para com a educagdo em geral e em particular
para com o ensino fundamental. Assim, vé-se no art. 22 dessa lei que a
educacdo basica, da qual o ensino fundamental é parte integrante, deve
assegurar a todos “a formagdo comum indispensavel para o exercicio da
cidadania e fornecer-lhes meios para progredir no trabalho e em estudos
posteriores”, fato que confere ao ensino fundamental, ao mesmo tempo,
um carater de terminalidade e de continuidade.

Essa LDB reforga a necessidade de se propiciar a todos a formagdo
basica comum, o que pressupde a formulagdo de um conjunto de
diretrizes capaz de nortear os curriculos e seus conteddos minimos,
incumbéncia que, nos termos do art. 99, inciso IV, é remetida para
a Unido. Para dar conta desse amplo objetivo, a LDB consolida a
organizagdo curricular de modo a conferir uma maior flexibilidade
no trato dos componentes curriculares, reafirmando desse modo
o principio da base nacional comum (Pardmetros Curriculares
Nacionais), a ser complementada por uma parte diversificada em
cada sistema de ensino e escola na pratica, repetindo o art. 210 da
Constitui¢do Federal.
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Em linha de sintese, pode-se afirmar que o curriculo, tanto para o ensino fundamental quanto para o ensino médio, deve obrigatoriamente
propiciar oportunidades para o estudo da lingua portuguesa, da matematica, do mundo fisico e natural e da realidade social e politica,
enfatizando-se o conhecimento do Brasil. Também sdo areas curriculares obrigatdrias o ensino da Arte e da Educacgdo Fisica, necessariamente
integradas a proposta pedagogica. O ensino de pelo menos uma lingua estrangeira moderna passa a se constituir um componente curricular
obrigatodrio, a partir da quinta série do ensino fundamental (art. 26, § 50). Quanto ao ensino religioso, sem onerar as despesas publicas, a LDB
manteve a orientagdo ja adotada pela politica educacional brasileira, ou seja, constitui disciplina dos hordrios normais das escolas publicas, mas
é de matricula facultativa, respeitadas as preferéncias manifestadas pelos alunos ou por seus responsaveis (art. 33).

O ensino proposto pela LDB estd em fun¢do do objetivo maior do ensino fundamental, que é o de propiciar a todos formacdo bdasica
para a cidadania, a partir da criagdo na escola de condi¢des de aprendizagem para:

“I- o desenvolvimento da capacidade de aprender, tendo como meios basicos o pleno dominio da leitura, da escrita e do calculo;

II- a compreensdo do ambiente natural e social, do sistema politico, da tecnologia, das artes e dos valores em que se fundamenta a
sociedade;

IlI- o desenvolvimento da capacidade de aprendizagem, tendo em vista a aquisicdo de conhecimentos e habilidades e a formacdo de
atitudes e valores;

IV- o fortalecimento dos vinculos de familia, dos lagos de solidariedade humana e de tolerancia reciproca em que se assenta a vida
social” (art. 32).

Verifica-se, pois, como os atuais dispositivos relativos a organizagdo curricular da educagdo escolar caminham no sentido de conferir
ao aluno, dentro da estrutura federativa, efetivacdo dos objetivos da educagdo democratica.

O processo de elaboragdo dos Parametros Curriculares Nacionais

O processo de elaboragdo dos Parametros Curriculares Nacionais teve inicio a partir do estudo de propostas curriculares de Estados
e Municipios brasileiros, da andlise realizada pela Fundagdo Carlos Chagas sobre os curriculos oficiais e do contato com informagdes
relativas a experiéncias de outros paises. Foram analisados subsidios oriundos do Plano Decenal de Educacdo, de pesquisas nacionais e
internacionais, dados estatisticos sobre desempenho de alunos do ensino fundamental, bem como experiéncias de sala de aula difundidas
em encontros, semindrios e publicagGes.

Formulou-se, entdo, uma proposta inicial que, apresentada em versao preliminar, passou por um processo de discussao em ambito
nacional, em 1995 e 1996, do qual participaram docentes de universidades publicas e particulares, técnicos de secretarias estaduais
e municipais de educagdo, de instituigdes representativas de diferentes areas de conhecimento, especialistas e educadores. Desses
interlocutores foram recebidos aproximadamente setecentos pareceres sobre a proposta inicial, que serviram de referéncia para a sua
reelaboracgdo.

A discussdo da proposta foi estendida em inimeros encontros regionais, organizados pelas delegacias do MEC nos Estados da
federagdo, que contaram com a participagao de professores do ensino fundamental, técnicos de secretarias municipais e estaduais de
educagdo, membros de conselhos estaduais de educagdo, representantes de sindicatos e entidades ligadas ao magistério. Os resultados
apurados nesses encontros também contribuiram para a reelaboragdo do documento.

Os pareceres recebidos, além das analises criticas e sugestdes em relagdo ao contelido dos documentos, em sua quase-totalidade,
apontaram a necessidade de uma politica de implementacdo da proposta educacional inicialmente explicitada. Além disso, sugeriram
diversas possibilidades de atuagdo das universidades e das faculdades de educac¢do para a melhoria do ensino nas séries iniciais, as quais
estdo sendo incorporadas na elaboragdo de novos programas de formagao de professores, vinculados a implementagao dos Parametros
Curriculares Nacionais.

A proposta dos parametros curriculares nacionais em face da situa¢do do ensino fundamental

Durante as décadas de 70 e 80 a tOnica da politica educacional brasileira recaiu sobre a expansdo das oportunidades de escolarizagdo,
havendo um aumento expressivo no acesso a escola bdsica. Todavia, os altos indices de repeténcia e evasdao apontam problemas que
evidenciam a grande insatisfagdo com o trabalho realizado pela escola.

Indicadores fornecidos pela Secretaria de Desenvolvimento e Avaliagdo Educacional (Sediae), do Ministério da Educagdo e do
Desporto, reafirmam a necessidade de revisdo do projeto educacional do Pais, de modo a concentrar a atengdo na qualidade do ensino e
da aprendizagem.

Numero de alunos e de estabelecimentos

A oferta de vagas estd praticamente universalizada no Pais. O maior contingente de criangas fora da escola encontra-se na regido
Nordeste. Nas regides Sul e Sudeste ha desequilibrios na localizagdo das escolas e, no caso das grandes cidades, insuficiéncia de vagas,
provocando a existéncia de um nimero excessivo de turnos e a criagdo de escolas unidocentes ou multisseriadas.

Em 1994, os 31,2 milhdes de alunos do ensino fundamental concentravam-se predominantemente nas regiées Sudeste (39%) e
Nordeste (31%), seguidas das regides Sul (14%), Norte (9%) e Centro-Oeste (7 %), conforme indicado no grafico 1.
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Grafico 1
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A maioria absoluta dos alunos frequentava escolas publicas (88,4%) localizadas em areas urbanas (82,5%), como resultado do processo
de urbanizagdo do Pais nas Ultimas décadas, e da crescente participagdo do setor publico na oferta de matriculas. O setor privado responde
apenas por 11,6% da oferta, em consequéncia de sua participa¢do declinante desde o inicio dos anos 70.

No que se refere ao nimero de estabelecimentos de ensino, ao todo 194.487, mais de 70% das escolas sdo rurais, apesar de
responderem por apenas 17,5% da demanda de ensino fundamental. Na verdade, as escolas rurais concentram-se sobretudo na regidao
Nordeste (50%), ndo sé em fungdo de suas caracteristicas socioecondmicas, mas também devido a auséncia de planejamento do processo
de expansdo da rede fisica (grafico 2).
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ENSINO FUNDAMENTAL
Distribuicdo dos Estabelecimentos por Localizacao
BRASIL - 1994

Urbana
29,7

Rural

a3 Fonte: MEC/SEDIAE/
SEEC.

ENSINO FUNDAMENTAL
Distribuicio de Ma'lrk:ulaqﬁlr Localizacio
BRASIL - 1

Rural
17,5

Urbana
B2,5

Fonte: MEC/SEDIAEFSEEC.

A situagdo mostra-se grave ao se observar a evolugao da distribuicdao da populagdo por nivel de escolaridade. Se é verdade que houve
considerdvel avango na escolaridade correspondente a primeira fase do ensino fundamental (primeira a quarta séries), € também verdade
que em relagdo aos demais niveis de ensino a escolaridade ainda é muito insuficiente: em 1990, apenas 19% da populagdo do Pais possuia
o primeiro grau completo; 13%, o nivel médio; e 8% possuia o nivel superior. Considerando a importancia do ensino fundamental e médio
para assegurar a formacgdo de cidaddos aptos a participar democraticamente da vida social, esta situacdo indica a urgéncia das tarefas e o
esforco que o estado e a sociedade civil deverdao assumir para superar a médio prazo o quadro existente.

(w)
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Além das imensas diferencas regionais no que concerne ao nimero médio de anos de estudo, que apontam a regido Nordeste bem
abaixo da média nacional, cabe destacar a grande oscilagdo deste indicador em relagdo a variavel cor, mas relativo equilibrio do ponto de
vista de género.

Com efeito, mais do que refletir as desigualdades regionais e as diferengas de género e cor, o quadro de escolarizagdo desigual do Pais
revela os resultados do processo de extrema concentragdo de renda e niveis elevados de pobreza.

Promogao, repeténcia e evasdo

Em relagdo as taxas de transi¢do, houve substancial melhoria dos indices de promogdo, repeténcia e evasdao do ensino fundamental.
Verifica-se, no periodo de 1981-92, tendéncia ascendente das taxas de promog¢do — sobem de 55% em 1984, para 62% em 1992 —
acompanhada de queda razoavel das taxas médias de repeténcia e evasdo, que atingem, respectivamente, 33% e 5% em 1992.

Essa tendéncia é muito significativa. Estudos indicam que a repeténcia constitui um dos problemas do quadro educacional do Pais,
uma vez que os alunos passam, em média, 5 anos na escola antes de se evadirem ou levam cerca de 11,2 anos para concluir as oito séries
de escolaridade obrigatdria. No entanto, a grande maioria da populagdo estudantil acaba desistindo da escola, desestimulada em razao
das altas taxas de repeténcia e pressionada por fatores socioeconémicos que obrigam boa parte dos alunos ao trabalho precoce.

Apesar da melhoria observada nos indices de evasdo, o comportamento das taxas de promogdo e repeténcia na primeira série do ensino
fundamental esta ainda longe do desejavel: apenas 51% do total de alunos sdo promovidos, enquanto 44% repetem, reproduzindo assim o ciclo
de retenc¢do que acaba expulsando os alunos da escola (graficos 3, 4 e 5).
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Grafico 5
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Do ponto de vista regional, com excecdo do Norte e do Nordeste, as demais regides apresentam tendéncia a elevacdo das taxas
médias de promogdo e a queda dos indices de repeténcia (gréficos 6 e 7), indicando relativo processo de melhoria da eficiéncia do sistema.
Ressalta-se, contudo, tendéncia a queda das taxas de evasdo nas regiGes Norte e Nordeste que, em 1992, chegam muito préximas da
média nacional (grafico 8).
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ADMINISTRAGAO ESCOLAR;

Organizagao do trabalho

A escola é uma organizagdo que essencialmente lida com pes-
soas. Sua peculiaridade estd em ser a primeira instituicdo que os
cidaddos, ainda criangas, conhecem depois da familia. Mais ainda,
uma instituicdo que, em complemento as familias, tem a missdo de
educar. A experiéncia na escola pode desenvolver ou ndo os sen-
timentos de confianga e satisfacdo de pertencer a sociedade e de
exercer a cidadania.

Escolas funcionam mais ou menos organizadas e capazes de
atender as necessidades de suas comunidades interna e externa,
dependendo, em boa medida, de seus secretdrios escolares e aux-
iliares de secretaria. Como um administrador, o secretario escolar e
auxiliares de secretaria devem estar capacitados para:

_ Organizar racionalmente o trabalho;

_ Aproveitar os talentos e motivagdes da equipe;

_ Simplificar processos e métodos de trabalho;

_ Aproximar-se de seu publico antecipando as suas necessi-
dades;

_ Trabalhar com eficécia, reduzindo os desperdicios;

Local de trabalho — espago adequado

A secretaria deve ter uma organizagdo espacial que atenda as
suas atribuigdes, onde destacamos:

- Gerir a documentacdo escolar com racionalidade;

- Manter mobilidrio limpo e com uma organizagdo racional;

- Local do arquivo deve arejado, seco e limpo, periodicamente.

- Ndo fazer refeigdes, beber ou fumar préximo a documentos
e livros, pois pode criar-se ambiente atrativo para insetos, além do
risco de manchas e queimaduras, muitas vezes irreversiveis.

- Manter um livro de protocolo para controle do recebimento e
entrega de documentos.

Rotinas Administrativas
A seguir, é possivel ver algumas rotinas administrativas demon-
stradas em forma organizada em cronograma.

- Janeiro:

- Periodo de inscricdo para transferéncias de escolas: apds
organizar as séries/anos e periodo, damos atendimento aos pais
que desejam transferir seus filhos para outra unidade escolar ou
vice-versa.

- Cadastro dos alunos: cadastramos alunos novos

- Formagdo de classe: elaboramos o documento, que contém o
nome dos alunos, data de nascimento, registro de matricula (RM),
registro do aluno (RA), nome do professor, periodo e indicadores se
o aluno foi promovido ou retido na série/ano.

- Historicos escolares: no final do més comegamos a fazer os
histdricos escolares dos alunos dos 52 anos que ingressaram no
Fundamental 2.

- Fevereiro e margo:

- Documentos do ano anterior: arquivamos os papéis enviados
e ou recebidos na escola no ano letivo anterior.

- Arquivo morto: organizamos documentos que guardamos
para futura consulta, como prontudrio de alunos transferidos,
cadernetas de chamadas, resolugdes e até trechos destacados do
Didrio Oficial.

- Organizagdo do Sistema de Gestéo Integrada na Rede de En-
sino: alimentamos essa base de dados municipal com informagdes
administrativas da escola. Esse sistema tem recursos como emissdo

GESTAO E ORGANIZACAO DO TRABALHO PEDAGOGICO

de boletim escolar, espago para fotos de eventos da escola e regis-
tro de notas bimestrais dos alunos. Informar as notas é tarefa dos
professores.

- Abril e maio:

- Censo Escolar: nesse periodo, cadastramos os professores em
suas respectivas classes e periodo no sistema Prodesp e atualizam-
0s os cadastros de alunos.

- Setembro e outubro:

- Documentos para o proximo ano letivo: Solicitamos e
preenchemos documentos como renovagao de matricula, inscrigao
de novos alunos, atualizagdo de cadastro escolar e matriculas dos
novos alunos.

- Dezembro:

- Encerramento do ano letivo vigente: cadastramos todos os
alunos nos sistemas, apontando os que foram promovidos ou reti-
dos na série/ano. Por fim, conferimos e organizamos os consolida-
dos preenchidos pelos professores.

Temos também as rotinas mensais. Preenchemos e enviamos
a cada més todos os documentos solicitados pela Secretaria de Ed-
ucagao:

- Dia 5: entregamos a solicitagdo de material escolar e de
limpeza para o setor de almoxarifado.

- Dia 10: enviamos o atestado de frequéncia (AF) de todos os
funciondrios da escola.

- Final de cada més: mandamos o mapa de merenda com os
indicadores de estoque e consumo de alimentos.

- Bimestralmente: levantamos as faltas de alunos que possuem
Bolsa Familia para preencher devidamente o formuldrio emitido
pelo setor responsavel.

Atendimento e comunicagdo ao telefone, atendimento ao pu-
blico interno e externo

O atendimento com qualidade forma respostas de qualidade
dos clientes. Uma vez bem atendidos, os pais e alunos vao apren-
dendo a colaborar para a manutengdo desse ambiente saudavel de
respeito, cortesia e organizagdo, sentem-se motivados a participar
da escola e, assim, contentes em fazer parte de uma instituicdo em
gue as pessoas sao ouvidas, respeitadas e bem orientadas.

O bom atendimento acrescenta um valor precioso ao servigo
oferecido as pessoas, porque as relagdes eficazes com as pessoas
que atendemos, incorporadas a qualidade, fortalecem a opinido pu-
blica adepta a instituicdo. Uma vez que nossa finalidade escolar é
preparar para a vida, o atendimento deve também estar cultivado a
vida, as nossas origens, cultura e teorias contemporaneas.

De tal modo, é necessdrio estabelecer nas politicas das institu-
icOes, o treinamento, a definigdo de um padrdo de atendimento e
de um perfil basico para o profissional de atendimento, como forma
de avancar satisfatoriamente as relagdes entre a comunidade esco-
lar em geral.

A Secretaria Escolar é o primeiro setor da instituicdo de ensino,
gue tem contato com a comunidade escolar e com o publico em
geral. Este setor é o que guarda a memoria de todo tipo de docu-
mentac¢do da escolar produzida e recebida, seja de alunos ou de
professores, garantindo assim a veracidade das informacgbes e o
controle de toda situagdo escolar.

A funcgdo relacionada a este setor da Instituicdo de Ensino é
Agente Educacional Il e quem coordena é um Agente indicado pela
Diregdo para ser Secretario (a) Escolar.

O(a) Secretario(a) escolar também é um profissional de Gestdo
Administrativa Escolar e junto com sua equipe, conhece a rotina di-
aria da secretaria, que deve ser agil, correta e embasada na legis-
lagdo vigente.




O profissional da Secretaria Escolar exerce muitas atividades
distintas: é responsdvel pela escrituragdo, documentacgdo, corres-
pondéncia e processos referentes a vida legal da instituicdo de
ensino e a vida escolar dos alunos; organiza o trabalho para que
ocorra de maneira conjunta com as Equipes de Diregdo e Pedagdgi-
ca, além de administrar as relagdes humanas decorrentes da dina-
mica do trabalho. Cabe ressaltar a necessidade de haver o correto
lancamento e efetivagdo dos registros escolares como, os direitos
de um candidato a matricula, regularidade da vida escolar, o de-
senvolvimento da aprendizagem de um aluno, o acompanhamento
pedagdgico, os resultados parciais ou finais de cada aluno para pro-
mogdo ou expedi¢cdo de transferéncias, certificados de conclusdo
ou diplomas.

Quem é o publico da Secretaria Escolar?

Publico interno — S3o todos os servidores e companheiros de
trabalho, tais como professores, funcionarios, estagiarios, equipe
diretiva. Considera-se por publico interno da escola o individuo que
trabalha para a instituicdo, participando ativamente dela.

Publico externo — S3o todos aqueles atendidos pela institui-
¢do de ensino, como: alunos, pais ou responsaveis, representantes
das institui¢des que oferecem campo de estédgio (no caso da Educa-
¢do Profissional), fornecedores e a comunidade em geral.

Um atendimento de qualidade colabora com o bom anda-
mento das a¢Bes na escola. Quando sdo bem atendidos, os pais e
alunos percebem que podem contribuir para a manutengdo desse
ambiente de cortesia, respeito e organizagdo. Também se sentem
motivados a participar da escola por serem ouvidos, respeitadas e
bem orientadas.

Uma vez que nossa finalidade escolar é preparar para a vida, o
atendimento deve também ser humanizado, priorizando a escuta
ativa e a empatia.

Principios de um bom atendimento

Os principios de atendimento estdo relacionados a postura do
funciondrio, com as suas atitudes e o seu modo de agir com os alu-
nos, pais, professores, outros funcionarios e comunidade. E neces-
sario definir nas politicas da instituicdo uma postura profissional de
atendimento, como forma de avancgar satisfatoriamente as relagées
entre a comunidade escolar em geral.

Os pais e responsdveis esperam informacg8es claras sobre a
proposta pedagdgica das instituicGes e normalmente sdo atendidos
pela equipe pedagdgica para sanar tais duvidas. Mas também pre-
cisam de informacGes frequentes sobre documentacgdo dos filhos e
outros assuntos de rotina e esperam ter suas duvidas esclarecidas.

Muitas vezes a Secretaria Escolar é o primeiro setor da escola
que recebe a comunidade. Por essa razao, ela se torna o cartdo de
visitas, demonstrando a identidade e a imagem da escola. Quem faz
o atendimento deve ser responsavel e adotar uma forma de acolhi-
mento baseado no respeito e na gentileza.

Um dos principios do bom atendimento é corresponder as ex-
pectativas da pessoa que procura a informagdo e compreender que
quando se trabalha em um 6érgdo publico, vocé esta de fato, a ser-
vigo da comunidade.

Outro fator importante é percep¢do de que além de esclare-
cer as duvidas, o funcionario precisa transmitir uma sensagdo de
seguranga para o publico por meio da certeza e agilidade do aten-
dimento. Por essa razdo, é fundamental que o funciondrio pergunte
para os colegas mais experientes quando surgir alguma duvida ou
ainda, que consulte as legislagbes vigentes e instrumentos que con-
tenham as informagdes que precisa. Mesmo que tenha que pedir
para a pessoa esperar um pouco para obter a informacgdo de forma
correta.
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Além de priorizar oferecer a informagdo correta, é necessario
oferecé-la de forma completa. Muitas pessoas reclamam que pre-
cisam voltar muitas vezes nos guichés de um mesmo érgdo publico,
porque cada vez que entrega um documento solicitado o atendente
comunica que faltou outro. Causando irritagdo e desqualificando a
instituicdo.

Todas as pessoas esperam ser bem tratadas, independente de
quem ela é, de sua formacgdo, situagdo econémica ou cultural. To-
dos necessitam do sentido de dignidade. Em algum momento da
vida, todos precisam de uma ajuda e esperam serem tratadas com
respeito, empatia, simpatia e paciéncia. Um apoio e um rosto amigo
geram um sentimento de conforto na hora da duvida ou de uma
dificuldade.

A pessoa que atende o publico se depara com um ser humano
que muitas vezes nem sabe elaborar sua pergunta ou expressar sua
duvida, mas espera ser compreendido, bem recebido e sentir-se im-
portante. Tais expectativas sdo inerentes ao ser humano, que ndo
espera ter que solicitar o respeito e consideragdo aos seus proble-
mas, apenas acredita que é seu direito.

Proposig¢bes para quem atende o publico

Ao trabalhar com o atendimento ao publico é preciso conside-
rar a diversidade de tarefas que essa fungdo compreende. Receber
bem cada pessoa na escola é uma forma de prestar um bom servi-
¢o. Tarefas como: recepcionar, informar, esclarecer duvidas, orien-
tar, mostrar opgOes, evitar desperdicio de tempo, diagnosticar as
necessidades dos diferentes publicos, apaziguar e solicitar a espera,
indicam qualidade no atendimento ao publico.

- Iniciar sempre o atendimento com a consciéncia da impor-
tancia de seu atendimento para a pessoa que procura informagdes.

- Pergunte o nome da pessoa e se apresente.

- Dedicar um tempo para ouvir o que a pessoa tem a dizer sem
interromper, demonstrando interesse e consideragdo.

- Se a instituicdo é de educagdo, entdo deveria ser o guiché
onde as pessoas sdao mais bem atendidas.

- Caso tenha a informagdo, atender a pessoa com profissiona-
lismo, vontade e empatia, procurando perceber se houve compre-
ensdo integral.

- Procure n3o demonstrar inseguranga ou usar a frase: “NAO
SEl...” Caso ndo saiba de uma informacdo, pega um instante e pro-
cure informar-se.

- Evite utilizar linguagem técnica, pouco conhecida. Utilize lin-
guagem clara e simples.

- Evite interromper a fala da pessoa atendida.

- Considere os sentimentos das pessoas: inibi¢cdo, nervosismo,
cansago, etc.

- Compreenda a importancia da presenga da comunidade para
a escola.

- Caso a informagéao oferecida esteja relacionada a procedimen-
tos que a pessoa precisa tomar, verifique se é necessario anotar em
um papel para ela levar consigo.

- Procure desenvolver flexibilidade, que é a capacidade de lidar
com situagdes ndo previstas.

- N3o se esquecer de COMO VOCE GOSTARIA DE SER ATENDI-
DO.

Atendimento aos idosos

- Atentar-se as necessidades dos idosos, que muitas vezes pre-
cisam ser atendidos com um olhar especial.

- Oferecer preferéncia no atendimento.

- Auxiliar na leitura do documento ou do formulario, quando
for necessario, verificando se estdo enxergando com nitidez.

- Imprimir o documento de forma ampliada, se for preciso.




- Acompanhar o momento de preenchimentodo formulario e
demonstrar-se disposto a ajudar.

- Caso o idoso tenha que trazer outros documentos para a es-
cola, procure escrever em um papel e explicar o que sdo cada um
deles ou para que servem.

- Ao solicitar documentos digitalizados, certifique-se de que a
pessoa saiba utilizar as ferramentas da internet para isso ou que
tenha alguém em casa para ajuda-lo.

Atendimento as pessoas com deficiéncia

“ Pessoas com deficiéncia sdo aquelas que tém impedimentos
de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensori-
al, os quais, em interagdo com diversas barreiras, podem obstruir
sua participagdo plena e efetiva na sociedade em igualdades de
condi¢des com as demais pessoas”. (Convengdo sobre os Direitos
das Pessoas com deficiéncia, artigo 19)

Deficiéncia Visual

- Nunca fale em tom de voz mais alto quando conversar com
pessoas cegas. A menos que a mesma tenha, também, uma defici-
éncia auditiva que justifique isso. Fale em tom de voz usual.

- Ao responder perguntas a uma pessoa cega, evite fazé-lo com
gestos, movimentos de cabega ou apontando lugares.

- No convivio social ou profissional, ndo exclua as pessoas com
deficiéncia visual de qualquer atividade. Deixe que elas decidam
como podem participar.

- Fique a vontade para usar palavras como “veja” e “olhe”. As
pessoas cegas as utilizam com naturalidade.

- Sempre que se afastar, avise a pessoa, pois ela pode ndo per-
ceber a sua saida.

- Ndo se deve brincar com um cdo guia, pois ele tem responsa-
bilidade de guiar o dono que ndo enxerga e ndo deve ser distraido
dessa fungdo.

Deficiéncia Fisica Neuromotora

- E importante saber que uma pessoa sentada, é dificil ficar
olhando para cima por muito tempo. Portanto, ao conversar por
um tempo maior com uma pessoa em cadeira de rodas, sente-se,
para que vocé e ela figuem no mesmo nivel.

- A cadeira de rodas (assim como as bengalas e muletas) é parte
do espacgo corporal da pessoa, quase uma extensdo do seu corpo.
Nunca movimente a cadeira de rodas, sem antes pedir permissao.

- Quando estiver conduzindo uma cadeira de rodas e parar para
conversar com alguém, lembre-se de virar a cadeira de frente, para
que a pessoa também possa participar da conversa.

- Pessoas com paralisia cerebral podem ter dificuldades para
andar, falar e podem ter movimentos involuntdrios com pernas e
bragos. Se vocé ndo compreender imediatamente o que ela estd
dizendo, pega para que repita.

- Ndo se melindre em usar palavras como “andar”, e “correr”.
As pessoas com deficiéncia fisica as empregam naturalmente.

Deficiéncia Auditiva e Surdez

- Ndo é correto dizer que alguém é surdo mudo. Muitas pesso-
as surdas ndo falam. Mas fazem leitura labial, outras usam a Lingua
Brasileira de Sinais - Libras.

- Nem sempre a pessoa surda oralizada tem uma boa dic¢do. Se
tiver dificuldade para compreender o que ela estad dizendo, ndo se
acanhe em pedir para que repita.

- Se for necessario, comunique-se através de bilhetes. O méto-
do ndo é importante, o essencial € a comunicacdo.

- Quando a pessoa surda estiver acompanhada de um intérpre-
te, dirija-se a pessoa surda, ndo ao intérprete.
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Deficiéncia Intelectual

- Vocé deve agir naturalmente ao falar com a pessoa com de-
ficiéncia intelectual. Trate-as com respeito e consideragdo, se for
adolescente, trate-a como adolescente. Se for uma pessoa adulta,
trate-a como tal. Ndo trate como crianga aquelas pessoas que nao
sejam.

- Deficiéncia Intelectual ndo deve ser confundida com doen-
¢a mental. As pessoas com deficiéncia intelectual possuem déficit
no desenvolvimento, enquanto que a doenga mental se refere aos
transtornos de ordem psicolégica ou psiquiatrica.

- Ndo superproteja. Deixe que ela faga ou tente fazer sozinha
tudo o que puder. Ajude apenas quando for realmente necessario.
N&o subestime sua inteligéncia.

- As pessoas com deficiéncia intelectual podem levar mais tem-
po, mas adquirem habilidades intelectuais e sociais.

Observar:

Como responsavel pela Secretaria Escolar, o(a) secretario(a)
precisa atentar para as atitudes de bom atendimento da equipe, de
forma a preservar a integridade das informacgGes e o bom andamen-
to das rotinas escolares. Alguns cuidados relevantes:

- Escolher, com responsabilidade, quem fara o atendimento no
balcdo/guiché da secretaria.

- Oferecer um treinamento para o funcionario recém-chegado
na escola e estar a disposicdo caso ele tenha duvidas.

- Solicitar a um funciondrio mais experiente que esteja a disposi-
¢do para auxiliar o funcionario recém-chegado durante o atendimen-
to, de forma que se possa salvaguardar as informagodes.

- Acompanhar o atendimento de todos os funcionarios e fazer
apontamentos com muito respeito, sempre que necessario. Lem-
bre-se, elogiar pode ser em publico, chamar a aten¢do deve ser em
particular.

- Intervir no atendimento dos funcionarios, quando perceber
que alguma informagdo importante estd sendo esquecida ou equi-
vocada.

- Orientar a respeito da forma de tratamento. Chamar a pessoa
de “meu amor”, “meu querido”, “ei amigo”, “meu ou minha filho ou
filha”... O correto é tratar as pessoas pelo nome e diga-lhes apenas
senhor ou senhora.

- Perceber se hd demonstrac¢do de irrita¢cdo, cansago, preocupa-
¢do (se o funcionario tem algum problema particular, dé atenc¢do a
ele e verifique se ha como ajudar), pois para que possa oferecer um
atendimento humanizado também precisa recebé-lo.

- Levar a equipe a entender que se um pai ou responsavel rece-
be um mau atendimento ele pode interpretar que todos os setores
da escola possuem o mesmo tipo de atendimento, trazendo conse-
guéncias desagradaveis para a escola como um todo.

- Verificar se em alguns periodos mais intensos, como o de ma-
triculas, é necessario criar um protocolo de atendimento para faci-
litar o andamento do trabalho.

- Evite o perfeccionismo. Isso contribuira para que vocé aceite
ajuda. Oriente a pessoa que vai te ajudar, lembrando de possiveis
duvidas que possam surgir no decorrer da tarefa e que possam de-
salinhar o trabalho.

Obstaculos comuns no atendimento ao publico

A habilidade de comunica¢cdo é um importante aspecto do
atendimento. Muitas vezes a mensagem recebida nado é processada
pelo receptor da forma que foi emitida. Esse fato é comum porque
em todo processo de comunicagdo existem obstaculos que podem
dificultar o perfeito entendimento. Alguns destes obstaculos:

- Significagdes - sdo limitagdes ou distor¢cdes decorrentes da
forma como a comunicagdo é feita. As formas de expressao, como:
gestos, palavras, sinais, simbolos, podem ter diferentes significados




e sentidos para diferentes pessoas. E comum ao ser humano ver e
escutar seletivamente com base em suas proprias motivagdes, inte-
resses e experiéncias.

- Sobrecarga - Outro fator comum é poluir a fala com excesso
deinformacgbesque acabam ultrapassando os limites de processa-
mento de quem a recebe, ocasionando perda de informagdo ou
distor¢do do conteudo.

- Distorg¢do - ocorre quando a mensagem é alterada ou modifi-
cada, comprometendo seu conteudo original.

- Omissdo - ocorre quando os aspectos importantes da comu-
nicagdo sdo excluidos, seja pelo emissor ou pelo receptor, causando
perda parcial da informagdo ou incompreensao por falta de dados.

- Girias- é uma linguagem de carater popular, que é usada por
determinados grupos sociais para substituir a forma culta ou con-
vencional.

A comunicagdo nao verbal pode dizer mais do que as palavras.
Essa realidade pode ser explorada no atendimento ao publico, de
forma que facilite a compreensdo da mensagem. Esse tipo de co-
municagdo envolve o uso da linguagem corporal, por meio de ex-
pressodes faciais, posturas corporais, distancias fisicas e gestos que
sdo de carater inconsciente ao comunicador. Linguagem ndo verbal
compreende também toda forma de comunicagdo em que nao se
usa palavras para explicar a mensagem. Pode compreender todos
os tipos de simbologias textuais, como placas de transito, gestos,
ilustragdes que transmitem informacgGes ou emogdes.

Atendimento Telefonico

- Inicie o atendimento com um cumprimento e apresente o
nome de sua instituicao.

- Seja cordial e pergunte o nome da pessoa com muito respeito.

- Crie um ambiente favoravel para que a pessoa atendida pos-
sa expressar-se. Lembre-se de que todos gostam de ser bem aten-
didos. Por essa razdo, explique se houver muito barulho naquele
momento, como o hordrio de intervalo, som do sinal para troca de
aulas ou muitas pessoas conversando no ambiente.

- Tenha sempre papel, caneta e lista de ramais (se for o caso)
em maos.

- Encaminhe os recados a pessoa que precisa recebé-los.

- O telefone institucional deve ser utilizado apenas para assun-
tos profissionais e ndo pessoais.

- Evite deixar as pessoas esperando na linha.

- Ndo atenda ao telefone olhando o computador, pois sua aten-
¢cdo estard flutuante e podera perder detalhes da fala da pessoa e
nao oferecer o atendimento adequado.

- Caso perceba que a pessoa ndo compreendeu a informagao,
expliqgue novamente de outra maneira e certifique-se de que ela
entendeu a mensagem.

- Se um ramal de outra mesa tocar e o responsavel ndo estiver
presente, faca o atendimento e depois repasse para o colega.

- Tente organizar um hordrio para retornar as ligagdes. Assim
seus colegas respeitardo que isto estd na sua rotina de trabalho.

- Ndo deixe de retornar a ligagdo ao receber um recado que seu
colega anotou em sua auséncia.

- Antes de fazer as ligagGes de retorno, procure se inteirar do
assunto e tenha em maos os documentos necessarios.

- Evite deixar as pessoas esperando na linha. Com certeza, vocé
nao gosta quando fazem isso com vocé e nem gosta de ficar ouvin-
do musica ou propaganda da instituicdo.

- Ndo atenda o telefone olhando o computador, pois sua aten-
¢do estara flutuante e podera perder detalhes da fala da pessoa ou
nao oferecer o atendimento adequado.

GESTAO E ORGANIZACAO DO TRABALHO PEDAGOGICO

N

Atendimento Virtual

- Utilize apenas o e-mail institucional para fins profissionais e
siga as regras basicas de etiqueta virtual.

- Faca uma leitura atenta do e-mail recebido antes de re-
spondé-lo para evitar o envio de respostas equivocadas. - - Utilize
linguagem formal e faca a revisdo. Peca que outra pessoa leia, no
caso de enviar mensagens com muitos detalhes.

- Crie uma assinatura institucional para poder identificar-se ao
responder as mensagens.

- Preencha sempre o campo “assunto” e seja objetivo.

- Observe sempre se ha anexos que precisam ser vistos. Envie
anexos somente quando necessario e descreva, no corpo do texto,
gue ha anexos em sua mensagem.

- Quando precisar encaminhar uma mensagem cuide para apa-
gar o que é desnecessario, como a lista de e-mail de todos que re-
ceberam.

- Lembre-se de que letras maiusculas podem ser interpretadas
como grito e ndo como énfase, evite utiliza-las.

- Verifique se foram tomadas todas as providéncias necessarias
antes de arquivar as mensagens.

- Organize em pastas os e-mails recebidos mais importantes
para vocé acessar rapidamente a informag¢do quando vocé precisar.
(Exemplo: e-mails de pais/ responsaveis; e-mail do NRE ou SEED;
e-mails da equipe pedagodgica, dos diretores, da(o) secretaria(o)
escolar. Ndo faga muitas pastas para nao se atrapalhar, sé o que é
importante para a organizagdo de suas demandas.

- Evite o acumulo de e-mails sem leitura. E faga o possivel para
respondé-los em menos de 24 horas.

- Einadequado repassar correntes e piadas utilizando e-mail ou
assinatura institucional.

- Quando fizer um atendimento telefénico em que solicitam in-
formag0des oficiais, indique a solicitagdo por e-mail. - Documente-se.
Lembre-se de que vocé trabalha em instituicdo publica. Isso vale
também para quando a solicitagao esta confusa e vocé precisa de
maiores esclarecimentos para saber como responder.

Atendimento Pais ou Responsaveis

- Quando a escola é organizada e possui uma gestdo democrati-
ca, ndo ha motivos para nao trazer os pais para a escola.

- Achar que a familia ndo possui conhecimento para fazer um
determinado questionamento é uma atitude grosseira e subestima
a capacidade de envolvimento e interesse deles pela escola.

- Os que atendem a familia e a comunidade precisam estar dis-
postos a ouvir sugestdes e criticas sem levar para o lado pessoal.
Eles precisam ser vistos como parceiros que podem colaborar muito
para avangos na escola.

- Em um local bem visivel e estratégico, deixe disponivel um es-
pago para que as pessoas exponham suas opinides ou sugestdes, af-
inal de contas se eles fazem parte da escola, quando podem ser ou-
vidos? Isso também pode ser feito de forma on-line. O importante
nesse processo é a ampla divulgacdo de que hd esse espaco. Ndo se
esquecam de designar uma pessoa para ler e agradecer a sugestdo,
além de encaminhd-la para quem é de direito ou ao responsavel da
area (equipe diretiva, pedagdgica, funcionarios ou secretaria, etc.)

- Essa estratégia, quando bem utilizada pode ajudar no planeja-
mento das a¢des na escola e até nos indicadores de avaligdo inter-
na, pois reflete os pontos fracos e fortes da escola.

Atendimento Pessoal

- Lembre-se que a postura, a forma de vestir e a linguagem uti-
lizada sdo importantes para a imagem da escola.

- Procure agendar o atendimento, mas tenha a sensibilidade
de atender a pessoa que ja estd na escola e ndo tem condigbes de
voltar em outro momento. Muitos assuntos dependem de prazos e




precisam de atendimento imediato.

- Procure cumprir os hordrios que foram agendados, caso acon-
teca algum imprevisto, ligue com antecedéncia e ofereca op¢des de
hordrios favordveis para a pessoa.

- Quando for necessario, lembre-se de realizar ata para regis-
trar os fatos importantes e os acordos firmados. Evitando assim,
futuros desentendimentos.

- Procure se inteirar dos assuntos das reunides, verifique se é
preciso ter documentos ou legislagdes em maos e quais pessoas
precisam estar presentes (pedagoga, professor(a), diretor, etc.).
Caso seja necessadria a presenca de um professor(a), certifique-se
de agendar o atendimento em hora atividade ou solicitar que al-
guém atenda a turma em que ele (a) daria aula.

- Organize o local de atendimento ou da reunido. Leve papéis e
canetas. Caso seja prevista uma reunido extensa, prepare um espa-
¢0 com agua e copos. Caso o atendimento seja em sua sala, certifi-
gue-se da organizagdo de sua mesa.

- Caso a pessoa que sera atendida ndo saiba como chegar a
escola, oriente a respeito da localizagdo. Lance mao da tecnologia!
Envie a localizagdo via e-mail ou outras ferramentas pelo celular.
Também informe a portaria da escola ou o funcionario responsdvel
pela entrada a respeito do visitante.

Administra¢dao do Tempo

- Cuide de sua saude.

- Providencie um calendario de mesa ou de parede que tenha
espacgo para anotar eventos em cada data. Além disso, use a tec-
nologia a seu favor! Vocé pode utilizar a agenda fisica, agenda do
celular ou agenda do e-mail.

- Planeje tudo no dia anterior para que possa providenciar o
gue é necessario a tempo. Faga isso em poucos minutos. Aprenda a
otimizar o seu tempo.

- Procure ter atengao focalizada no que vocé faz naquele mo-
mento, de forma que ndo se distraia com preocupagdes posteriores
que prejudicardo o que vocé esta fazendo.

- Faga tudo com exceléncia, certificando-se de que ndo precisar
refazer por descuido.

- Assuma tarefas de sua responsabilidade e diga “ndo” sem
constrangimentos quando as tarefas ndo lhe dizem respeito.

- Selecione o que é mais importante e verifique os prazos. Aten-
te para as datas de vencimentos dos Atos Administrativos de sua es-
cola, entrega de boletins, langamentos nos sistemas eletrénicos da
mantenedora, entrega de relatdrios e outros prazos importantes.

- Esteja certo de quais sdo as prioridades.

- A procrastinagdo é seu maior inimigo.

- Procure separar tempo para ler e se aperfeigoar profissional-
mente.

Didrio de classe

O Didrio de Classe é um mecanismo de gestdo e de escrituragdo
escolar que segue e controla o desenvolvimento da a¢do do profes-
sor. Alista todos os alunos matriculados por série, ciclo ou etapa,
turno e turma, armazena o rendimento escolar, frequéncia, conteu-
dos programaticos, dias letivos, feriados e carga horaria.

Em pressuposicdo alguma, o Didrio de Classe podera ser retira-
do da escola e levado para outros locais. E um documento de reg-
istro e deve ter sua autenticidade protegida devendo, ser portado,
exclusivamente, pelos professores ou pelo secretario escolar.

Ao final de cada aula ministrada, o professor a registrara e con-
forme modelo especifico de cada instituigdo acrescentard sua assi-
natura em cada aula ou somente no final do bimestre. Em nenhuma
proposicdo, o professor anotara nome de aluno no didrio de classe.
Essa é uma prerrogativa exclusiva do secretario escolar.
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As imputagBGes concernentes ao preenchimento de dados
obrigatdrios no Diario de Classe sdo exclusivamente de dois profis-
sionais — do professor e do secretdrio. Cada um fara as anotages e
os langamentos sob sua responsabilidade, ndo intervindo no campo
do outro.

Atas

“A ata é uma certificacdo ou testemunho escrito em que se
apresenta o que aconteceu, tratado ou acordado no momento de
qualquer circunstancia que justifique, tais como a reunidao de um
consorcio, a escolha de uma pessoa para uma posi¢ao que pode ser
publica ou privada, a reunido do conselho de uma empresa ou orga-
nizagdo, a prova de nascimento ou qualquer outro evento que exija
a certificagdo legal de algo que ocorreu pela importancia e porque
no futuro, de mediar a necessidade, pode servir como prova em um
julgamento.” — Fonte: https://queconceito.com.br

Nas instituicbes de ensino nos temos alguns tipos de atas co-
muns e suas particularidades. Vejamos:

Ata de Resultados Finais

E o documento que registra o resultado final de todos os alunos
matriculados no decorrer do ano letivo.

Ata de Resultados Finais: o que deverd conter

- Nome da institui¢do, dia, més e ano da conclusdo da série ou
etapa.

- Forma de organizagdo do ensino (série, ciclo, turma e turno).

- Niveis e modalidades.

-Nome dos alunos por extenso, organizados em ordem alfabéti-
ca, exatamente igual ao registrado no didrio de classe que por sua
vez deve estar conforme a certiddo de nascimento ou casamento.

- Rol de disciplinas.

- Resultado final (aprovados, reprovados, afastados por trans-
feréncia e abandono).

Assinaturas do diretor e do secretario escolar.

Ata Descritiva

Tem uma forma propria de ser elaborada e registra de forma
exata e metddica, as ocorréncias e decisdes tomadas nas assem-
bleias, reunides ou sessGes realizadas por comissdes, conselhos,
congregacoes, corporagdes ou outras entidades semelhantes.

Ata Descritiva: o que deverd conter

- No termo de abertura do livro de Atas, deve constar o nome
da instituicdo de ensino, conforme ato de cria¢do, o nome do Es-
tado, do Municipio onde estd situado, data e ano, as ocorréncias,
decisGes e encaminhamentos e ao final, a assinatura do secretério e
do diretor da instituicdo de ensino e de todos os presentes.

- Por ser de valor formal, a Ata deve ser lavrada de tal maneira
que seja inviavel introduzir modificagdes posteriores. Ndo se fazem
paragrafos ou se deixam espacos entre as palavras.

- A Ata é lancada em livro préprio devidamente autenticado,
cujas paginas sdo rubricadas e numeradas.

- Existem tipos de Atas que, por se referirem a rotinas e proced-
imentos padronizados, sdo langadas em formuldrio com lacunas a
serem preenchidas.

- Nesse tipo de Ata, é imprescindivel prevenir qualquer tipo de
fraude, preenchendo os eventuais espagos em branco com tracos
ou outros sinais convencionais.

Nesse caso, também se registra o0 niUmero da pagina e rubri-
ca-se cada folha.

- Na Ata ndo se admitem rasuras, para ressalvar erro constata-
do durante a redagdo, usa-se a palavra “DIGO”, depois da palavra
errada, repetindo-se a palavra ou expressao de forma correta. (ex.:
aos doze dias do més de maio, digo, do més de junho ...).
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DIRETRIZES, PARAMETROS, MEDIDAS E DISPOSITIVOS

LEGAIS PARA A EDUCACAO

O reconhecimento da Educagdo Infantil como direito social
das criancas e dever do Estado, afirmado na Constituicdo Federal
de 1988, é fruto de uma longa batalha que envolveu diferentes
setores da sociedade, como os movimentos das mulheres, de tra-
balhadores, educadores e de redemocratizagdo do pais.

Com isso, vém a baila intensas discussGes sobre o que é Edu-
cacgdo Infantil e que praticas pedagdgicas devem ser adotadas para
mediar as aprendizagens e o desenvolvimento de criangas em es-
pacgos coletivos. O debate mais intenso gira em torno de como
orientar o trabalho com meninas e meninos de até 3 anos em cre-
ches e como assegurar praticas com criangas de 4 e 5 anos que
garantam a continuidade na aprendizagem e no desenvolvimento
desse publico, sem antecipar contetddos que serdo trabalhados no
Ensino Fundamental.

A fim de orientar essas concepgdes e praticas, o Ministério da
Educagdo (MEC) langou a Resolugdo n2 5, de 17 de dezembro de
2009, que fixa as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagdo
Infantil. As Diretrizes apresentam a concepg¢do de Educagdo Infantil
vigente e estabelecem os principios éticos, politicos e estéticos que
devem guiar as propostas pedagdgicas desse ciclo. Essas propostas
devem ter como objetivo “garantir a crianga acesso a processos de
apropriagdo, renovacdo e articulagdo de conhecimentos e aprendi-
zagens de diferentes linguagens, assim como o direito a protecdo, a
saude, a liberdade, a confianca, ao respeito, a dignidade, a brinca-
deira, a convivéncia e a interagdo com outras criangas”.

A Resolugdo determina que as institui¢cGes de Educagdo Infan-
til devem atender a fung¢do sociopolitica e pedagdgica na educa-
¢do e no cuidado das criangas, no compartilhamento desse papel
com as familias, na promocdo da igualdade entre criancgas de dife-
rentes classes sociais no acesso a bens culturais e na vivéncia da
infancia etc. Também apresenta orienta¢des a propostas pedagoé-
gicas para criangas indigenas e infancias do campo (ribeirinhos,
agricultores familiares, pescadores artesanais, quilombolas, entre
outros), reconhecendo e incorporando as peculiaridades culturais
desses meninos e meninas. O documento estabelece ainda dire-
trizes para acompanhamento do trabalho pedagdgico e para ava-
liagdo do desenvolvimento das criangas, sem objetivo de selecdo,
promogao ou classificacdo.

Por fim, incumbe o MEC de elaborar orientagdes curriculares
sobre alguns temas, entre eles: o curriculo na Educagdo Infantil; as
especificidades da a¢do pedagogica com os bebés; brinquedos e
brincadeiras; multiplas linguagens no cotidiano da Educagao Infan-
til; e a linguagem escrita e o direito a educag¢do na primeira infancia.
Essas orientagdes estdo em processo de elaboragdo, com base em
debate democratico e com consultoria técnica especializada

RESOLUCAO N2 5, DE 17 DE DEZEMBRO DE 2009 (*)
Fixa as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educag¢do Infantil

O Presidente da Camara de Educacdo Basica do Conselho
Nacional de Educac¢do, no uso de suas atribuicdes legais, com
fundamento no art. 99, § 19, alinea “c” da Lei n? 4.024, de 20 de
dezembro de 1961, com a redacdo dada pela Lei n2 9.131, de 25
de novembro de 1995, e tendo em vista o Parecer CNE/CEB n?
20/2009, homologado por Despacho do Senhor Ministro de Es-
tado da Educagdo, publicado no DOU de 9 de dezembro de 2009,
resolve:

Art. 12 A presente Resolugdo institui as Diretrizes Curriculares
Nacionais para a Educacdo Infantil a serem observadas na organi-
zac¢do de propostas pedagdgicas na Educacdo Infantil.
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Art. 22 As Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdo
Infantil articulam-se com as Diretrizes Curriculares Nacionais da
Educacdo Basica e reunem principios, fundamentos e procedi-
mentos definidos pela Camara de Educagdo Basica do Conselho
Nacional de Educacgdo, para orientar as politicas publicas na area
e a elaboracdo, planejamento, execucdo e avaliagdo de propostas
pedagdgicas e curriculares.

Art. 32 O curriculo da Educagdo Infantil é concebido como um
conjunto de praticas que buscam articular as experiéncias e os
saberes das criangas com os conhecimentos que fazem parte do
patrimonio cultural, artistico, ambiental, cientifico e tecnoldgico,
de modo a promover o desenvolvimento integral de criancas de 0
a 5 anos de idade.

Art. 42 As propostas pedagdgicas da Educacdo Infantil deve-
rdo considerar que a crianga, centro do planejamento curricular,
é sujeito historico e de direitos que, nas interagdes, relacdes e
praticas cotidianas que vivencia, constréi sua identidade pessoal
e coletiva, brinca, imagina, fantasia, deseja, aprende, observa, ex-
perimenta, narra, questiona e constrdi sentidos sobre a natureza
e a sociedade, produzindo cultura.

Art. 52 A Educacdo Infantil, primeira etapa da Educagdo Basi-
ca, é oferecida em creches e pré-escolas, as quais se caracterizam
como espagos institucionais ndo domésticos que constituem es-
tabelecimentos educacionais publicos ou privados que educam e
cuidam de criangas de 0 a 5 anos de idade no periodo diurno, em
jornada integral ou parcial, regulados e supervisionados por drgao
competente do sistema de ensino e submetidos a controle social.

§ 12 E dever do Estado garantir a oferta de Educagdo Infantil
publica, gratuita e de qualidade, sem requisito de selegao.

§ 2° E obrigatdria a matricula na Educacéo Infantil de criangas
que completam 4 ou 5 anos até o dia 31 de margo do ano em que
ocorrer a matricula.

§ 32 As criangas que completam 6 anos ap6ds o dia 31 de mar-
¢o devem ser matriculadas na Educagdo Infantil.

§ 42 A frequéncia na Educagdo Infantil ndo é pré-requisito
para a matricula no Ensino Fundamental.

(*) Resolugdo CNE/CEB 5/2009. Diério Oficial da Unido, Brasi-
lia, 18 de dezembro de 2009, Sec¢do 1, p. 18

§ 52 As vagas em creches e pré-escolas devem ser oferecidas
proximas as residéncias das criangas.

§ 62 E considerada Educacio Infantil em tempo parcial, a jornada
de, no minimo, quatro horas didrias e, em tempo integral, a jornada
com duragdo igual ou superior a sete horas diarias, compreendendo
o tempo total que a crianga permanece na instituicdo.

Art. 62 As propostas pedagdgicas de Educagdo Infantil devem
respeitar os seguintes principios:

| - Eticos: da autonomia, da responsabilidade, da solidarieda-
de e do respeito ao bem comum, ao meio ambiente e as diferen-
tes culturas, identidades e singularidades.

Il — Politicos: dos direitos de cidadania, do exercicio da critici-
dade e do respeito a ordem democratica.

Ill—- Estéticos: da sensibilidade, da criatividade, da ludicidade
e da liberdade de expressdo nas diferentes manifestagGes artisti-
cas e culturais.

Art. 72 Na observancia destas Diretrizes, a proposta pedagoé-
gica das instituicdes de Educacgdo Infantil deve garantir que elas
cumpram plenamente sua fungdo sociopolitica e pedagdgica:

| - oferecendo condigbes e recursos para que as criangas usu-
fruam seus direitos civis, humanos e sociais;

II- assumindo a responsabilidade de compartilhar e comple-
mentar a educagdo e cuidado das criangas com as familias;

Ill- possibilitando tanto a convivéncia entre criancas e entre
adultos e criangas quanto a ampliagdo de saberes e conhecimen-
tos de diferentes naturezas;




IV- promovendo a igualdade de oportunidades educacionais
entre as criancgas de diferentes classes sociais no que se refere ao
acesso a bens culturais e as possibilidades de vivéncia da infancia;

I- construindo novas formas de sociabilidade e de subjetivida-
de comprometidas com a ludicidade, a democracia, a sustentabi-
lidade do planeta e com o rompimento de relagdes de dominagdao
etaria, socioeconOmica, étnico-racial, de género, regional, linguis-
tica e religiosa.

Art. 82 A proposta pedagdgica das instituices de Educacdo
Infantil deve ter como objetivo garantir a crianga acesso a proces-
sos de apropriagdo, renovagdo e articulagdo de conhecimentos e
aprendizagens de diferentes linguagens, assim como o direito a
protecdo, a saude, a liberdade, a confianca, ao respeito, a dignida-
de, a brincadeira, a convivéncia e a interagdo com outras criangas.

§ 12 Na efetivagdo desse objetivo, as propostas pedagdgicas
das instituicdes de Educagdo Infantil deverdo prever condigdes
para o trabalho coletivo e para a organizagdo de materiais, espa-
¢Os e tempos que assegurem:

| - a educagdo em sua integralidade, entendendo o cuidado
como algo indissocidvel ao processo educativo;

II- a indivisibilidade das dimensdes expressivo-motora, afeti-
va, cognitiva, linguistica, ética, estética e sociocultural da crianga;

- a participagdo, o didlogo e a escuta cotidiana das familias, o
respeito e a valorizagdo de suas formas de organizagdo

Ill- o estabelecimento de uma relagdo efetiva com a comuni-
dade local e de mecanismos que garantam a gestdo democratica e
a consideragdo dos saberes da comunidade;

IV - o reconhecimento das especificidades etarias, das singu-
laridades individuais e coletivas das criangas, promovendo inte-
racBes entre criangas de mesma idade e criangas de diferentes
idades;

| - os deslocamentos e os movimentos amplos das criancgas
nos espacgos internos e externos as salas de referéncia das turmas
e a instituicdo;

Il - a acessibilidade de espagos, materiais, objetos, brinque-
dos e instrugdes para as criangas com deficiéncia, transtornos glo-
bais de desenvolvimento e altas habilidades/superdotacéo;

Il - a apropriagdo pelas criangas das contribui¢des histdrico-
-culturais dos povos indigenas, afrodescendentes, asidticos, euro-
peus e de outros paises da América;

IV- o0 reconhecimento, a valorizagdo, o respeito e a interagdo
das criangas com as histdrias e as culturas africanas, afro-brasilei-
ras, bem como o combate ao racismo e a discriminagdo;

V - a dignidade da crianga como pessoa humana e a prote-
¢do contra qualquer forma de violéncia — fisica ou simbdlica — e
negligéncia no interior da instituicdo ou praticadas pela familia,
prevendo os encaminhamentos de violagdes para instancias com-
petentes.

§ 29 Garantida a autonomia dos povos indigenas na escolha
dos modos de educacgdo de suas criangas de 0 a 5 anos de idade,
as propostas pedagdgicas para os povos que optarem pela Educa-
¢do Infantil devem:

| - proporcionar uma relagdo viva com os conhecimentos,
crengas, valores, concepgdes de mundo e as memorias de seu
povo;

II- reafirmar a identidade étnica e a lingua materna como ele-
mentos de constitui¢do das criangas;

Ill- dar continuidade a educagdo tradicional oferecida na fami-
lia e articular-se as praticas sécio-culturais de educagdo e cuidado
coletivos da comunidade;

IV- adequar calenddrio, agrupamentos etarios e organiza¢do
de tempos, atividades e ambientes de modo a atender as deman-
das de cada povo indigena.
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§ 32 - As propostas pedagdgicas da Educac¢do Infantil das
criangas filhas de agricultores familiares, extrativistas, pescadores
artesanais, ribeirinhos, assentados e acampados da reforma agra-
ria, quilombolas, caigaras, povos da floresta, devem:

| - reconhecer os modos préprios de vida no campo como fun-
damentais para a constituicdao da identidade das criangas morado-
ras em territorios rurais;

Il - ter vinculagdo inerente a realidade dessas populagdes,
suas culturas, tradigdes e identidades, assim como a praticas am-
bientalmente sustentaveis;

11l - flexibilizar, se necessario, calendario, rotinas e atividades
respeitando as diferengas quanto a atividade econdmica dessas
populagdes;

IV - valorizar e evidenciar os saberes e o papel dessas popu-
lagdes na producao de conhecimentos sobre o mundo e sobre o
ambiente natural;

V - prever a oferta de brinquedos e equipamentos que respei-
tem as caracteristicas ambientais e socioculturais da comunidade

Art. 92 As praticas pedagdgicas que compdem a proposta cur-
ricular da Educagao Infantil devem ter como eixos norteadores as
interagOes e a brincadeira, garantindo experiéncias que:

I- promovam o conhecimento de si e do mundo por meio da
ampliacdo de experiéncias sensoriais, expressivas, corporais que
possibilitem movimentagdo ampla, expressao da individualidade
e respeito pelos ritmos e desejos da crianga;

Il - favorecam a imersao das criangas nas diferentes lingua-
gens e o progressivo dominio por elas de varios géneros e formas
de expressdo: gestual, verbal, plastica, dramatica e musical;

Ill- possibilitem as criangas experiéncias de narrativas, de
apreciagdo e interagdo com a linguagem oral e escrita, e convivio
com diferentes suportes e géneros textuais orais e escritos;

IV- recriem, em contextos significativos para as criangas, re-
lagdes quantitativas, medidas, formas e orientagdes espagotem-
porais;

I-ampliem a confianga e a participagdo das criangas nas ativi-
dades individuais e coletivas;

Il - possibilitem situagdes de aprendizagem mediadas para a
elaboragdo da autonomia das criangas nas a¢des de cuidado pes-
soal, auto-organizagdo, salde e bem-estar;

Il - possibilitem vivéncias éticas e estéticas com outras crian-
¢as e grupos culturais, que alarguem seus padrdes de referéncia e
de identidades no didlogo e reconhecimento da diversidade;

IV - incentivem a curiosidade, a exploragao, o encantamento,
0 questionamento, a indagagao e o conhecimento das criangas em
relagdo ao mundo fisico e social, ao tempo e a natureza;

V - promovam o relacionamento e a interagao das criangas
com diversificadas manifestagdes de musica, artes plasticas e gra-
ficas, cinema, fotografia, danga, teatro, poesia e literatura;

| - promovam a interagdo, o cuidado, a preservagdo e o conhe-
cimento da biodiversidade e da sustentabilidade da vida na Terra,
assim como o ndo desperdicio dos recursos naturais;

Il - propiciem a interagao e o conhecimento pelas criangas das
manifestacdes e tradigdes culturais brasileiras;

Il - possibilitem a utilizacdo de gravadores, projetores, com-
putadores, maquinas fotograficas, e outros recursos tecnolégicos
e midiaticos.

Paragrafo Unico - As creches e pré-escolas, na elaboragdo da
proposta curricular, de acordo com suas caracteristicas, identida-
de institucional, escolhas coletivas e particularidades pedagdgi-
cas, estabelecerdo modos de integragdo dessas experiéncias.

Art. 10. As instituicdes de Educagdo Infantil devem criar pro-
cedimentos para acompanhamento do trabalho pedagdgico e
para avaliagdo do desenvolvimento das criangas, sem objetivo de
selegdo, promogdo ou classificagdo, garantindo:




- a observacdo critica e criativa das atividades, das brincadei-
ras e interagOes das criangas no cotidiano

| - utilizacdo de multiplos registros realizados por adultos e
criancas (relatdrios, fotografias, desenhos, albuns etc.);

II- a continuidade dos processos de aprendizagens por meio
da criacdo de estratégias adequadas aos diferentes momentos de
transicdo vividos pela crianga (transi¢cdo casa/instituicdo de Edu-
cacdo Infantil, transi¢cdes no interior da instituicdo, transi¢do cre-
che/pré-escola e transicdo pré-escola/Ensino Fundamental);

Il - documentacgdo especifica que permita as familias conhe-
cer o trabalho da instituicdo junto as criangas e os processos de
desenvolvimento e aprendizagem da crian¢a na Educacdo Infantil;

IV - a ndo retengdo das criangas na Educagado Infantil.

Art. 11. Na transi¢ao para o Ensino Fundamental a proposta
pedagdgica deve prever formas para garantir a continuidade no
processo de aprendizagem e desenvolvimento das criangas, res-
peitando as especificidades etérias, sem antecipacdo de conteu-
dos que serdo trabalhados no Ensino Fundamental.

Art. 12. Cabe ao Ministério da Educacdo elaborar orientagdes
para a implementagdo dessas Diretrizes.

Art. 13. A presente Resolugdo entrard em vigor na data de sua
publicagdo, revogando-se as disposi¢des em contrario, especial-
mente a Resolucdo CNE/CEB n2 1/99.

Parametros Curriculares Nacionais.

De acordo com o PCN - Ciéncias Humanas e suas Tecnologias,
compete ao educador ampliar a compreensao dos alunos quanto
ao funcionamento da economia de nosso pais, referindo-se aos
fatores de producgdo, aos agentes econémicos, aos aspectos ins-
titucionais, a formac¢do dos precos e aos direitos do consumidor.
Outro aspecto que pode ser explorado em sala de aula refere-se ao
fendmeno da globalizagao, aos diferentes sistemas econdmicos e as
crises internacionais. No entanto, deve-se levar em conta a vivéncia
dos alunos, contextualizando esses temas de forma clara e objetiva.

Da mesma forma, a escola deve desenvolver nos alunos as com-
peténcias de leitura e interpretagdo de iniUmeros textos, entre eles
documentos legais, para que todos possam compreendé-los e apli-
ca-los em seu cotidiano como pleno exercicio da cidadania. Além
da compreensdo dos aspectos ja abordados, cabe ao professor de-
senvolver nos alunos conhecimentos que expliquem os processos
por meio dos quais eles possam construir sua propria identidade
no convivio social, subentendendo-se o emergir da consciéncia e
a compreensdo dos mecanismos subjacentes as diferentes formas
de conduta.

Ao questionarem o senso comum, os alunos irdo contribuir
para uma reflexdo e melhor compreensdo de sua inser¢do no mun-
do, desconstruindo um certo determinismo em relagdo a papéis
sociais a serem desempenhados, frente a escola, ao trabalho, a
sexualidade, a autoridade, a relagdao familiar e aos grupos com os
quais interagem. O estudo das Ciéncias Humanas e suas Tecnologias
pode contribuir para a constitui¢do de personalidades, formagdo de
valores estéticos, politicos e éticos, para que futuramente possam
atuar com seguranca na vida adulta.

A aprendizagem na Area Humana deve aproximar os diferen-
tes referenciais tedricos e metodoldgicos dos conhecimentos que
a compdem, tendo como foco uma visdo integrada do fendmeno
humano. Com base nisso, as diversas culturas devem ser compreen-
didas a partir das implicaces de ordem histodrica, geografica, socio-
l6gica, antropoldgica, politica, econémica, psicoldgica e filosdfica.

Para ver o documento na integra acesse o link a seguir:

http://portal.mec.gov.br/programa-saude-da-escola/195-se-
cretarias-112877938/seb-educacao-basica-2007048997/12598-pu-
blicacoes-sp-265002211
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Principios e Fundamentos dos Parametros Curriculares
Nacionais

Na sociedade democratica, ao contrdrio do que ocorre nos
regimes autoritarios, o processo educacional ndo pode ser instru-
mento para a imposi¢do, por parte do governo, de um projeto de
sociedade e de nagdo. Tal projeto deve resultar do proprio processo
democratico, nas suas dimensdes mais amplas, envolvendo a con-
traposicdo de diferentes interesses e a negociagao politica necessa-
ria para encontrar solugdes para os conflitos sociais.

Ndo se pode deixar de levar em conta que, na atual realidade
brasileira, a profunda estratificagdo social e a injusta distribuigdo
de renda tém funcionado como um entrave para que uma parte
considerdvel da populagdo possa fazer valer os seus direitos e inte-
resses fundamentais. Cabe ao governo o papel de assegurar que o
processo democratico se desenvolva de modo a que esses entraves
diminuam cada vez mais. E papel do Estado democratico investir
na escola, para que ela prepare e instrumentalize criangas e jovens
para o processo democratico, forcando o acesso a educac¢do de qua-
lidade para todos e as possibilidades de participacdo social.

Para isso faz-se necessaria uma proposta educacional que te-
nha em vista a qualidade da formagdo a ser oferecida a todos os
estudantes. O ensino de qualidade que a sociedade demanda atual-
mente expressa-se aqui como a possibilidade de o sistema educa-
cional vir a propor uma pratica educativa adequada as necessidades
sociais, politicas, econdmicas e culturais da realidade brasileira, que
considere os interesses e as motiva¢gdes dos alunos e garanta as
aprendizagens essenciais para a formagao de cidadaos auténomos,
criticos e participativos, capazes de atuar com competéncia, digni-
dade e responsabilidade na sociedade em que vivem.

O exercicio da cidadania exige o acesso de todos a totalidade
dos recursos culturais relevantes para a intervencdo e a participa-
¢cdo responsavel na vida social. O dominio da lingua falada e escrita,
os principios da reflexdo matematica, as coordenadas espaciais e
temporais que organizam a percepg¢ao do mundo, os principios da
explicagdo cientifica, as condi¢Ges de fruicdo da arte e das mensa-
gens estéticas, dominios de saber tradicionalmente presentes nas
diferentes concepgdes do papel da educagdo no mundo democrati-
co, até outras tantas exigéncias que se impdem no mundo contem-
poraneo.

Essas exigéncias apontam a relevancia de discussdes sobre a
dignidade do ser humano, a igualdade de direitos, a recusa cate-
goérica de formas de discriminacdo, a importancia da solidariedade
e do respeito. Cabe ao campo educacional propiciar aos alunos as
capacidades de vivenciar as diferentes formas de inserg¢dao sociopo-
litica e cultural. Apresenta-se para a escola, hoje mais do que nunca,
a necessidade de assumir-se como espago social de construgdo dos
significados éticos necessarios e constitutivos de toda e qualquer
acdo de cidadania.

No contexto atual, a inser¢do no mundo do trabalho e do con-
sumo, o cuidado com o préprio corpo e com a salde, passando pela
educagdo sexual, e a preservagao do meio ambiente sdo temas que
ganham um novo estatuto, num universo em que os referenciais
tradicionais, a partir dos quais eram vistos como questdes locais ou
individuais, ja ndo ddo conta da dimensdo nacional e até mesmo
internacional que tais temas assumem, justificando, portanto, sua
consideragdo. Nesse sentido, é papel preponderante da escola pro-
piciar o dominio dos recursos capazes de levar a discussdao dessas
formas e sua utilizagdo critica na perspectiva da participagdo social
e politica.

Desde a construcdo dos primeiros computadores, na metade
deste século, novas relagdes entre conhecimento e trabalho come-
caram a ser delineadas. Um de seus efeitos é a exigéncia de um
reequacionamento do papel da educagdo no mundo contempora-




neo, que coloca para a escola um horizonte mais amplo e diversi-
ficado do que aquele que, até poucas décadas atras, orientava a
concepgdo e construgdo dos projetos educacionais. Ndo basta visar
a capacitagdo dos estudantes para futuras habilitagbes em termos
das especializagdes tradicionais, mas antes trata-se de ter em vista
a formagdo dos estudantes em termos de sua capacitagdo para a
aquisicdo e o desenvolvimento de novas competéncias, em fungdo
de novos saberes que se produzem e demandam um novo tipo de
profissional, preparado para poder lidar com novas tecnologias e
linguagens, capaz de responder a novos ritmos e processos. Essas
novas relagdes entre conhecimento e trabalho exigem capacidade
de iniciativa e inovagdo e, mais do que nunca, “aprender a apren-
der”. Isso coloca novas demandas para a escola. A educagdo basica
tem assim a fungao de garantir condi¢Ges para que o aluno construa
instrumentos que o capacitem para um processo de educagdo per-
manente.

Para tanto, é necessario que, no processo de ensino e aprendi-
zagem, sejam exploradas: a aprendizagem de metodologias capazes
de priorizar a construcdo de estratégias de verificagdo e comprova-
¢do de hipdteses na construg¢do do conhecimento, a construgao de
argumentagdo capaz de controlar os resultados desse processo, o
desenvolvimento do espirito critico capaz de favorecer a criativida-
de, a compreensdo dos limites e alcances légicos das explicagbes
propostas. Além disso, é necessario ter em conta uma dinamica de
ensino que favoreca ndo sé o descobrimento das potencialidades
do trabalho individual, mas também, e sobretudo, do trabalho cole-
tivo. Isso implica o estimulo a autonomia do sujeito, desenvolvendo
o sentimento de seguranga em relagdo as suas proprias capacida-
des, interagindo de modo organico e integrado num trabalho de
equipe e, portanto, sendo capaz de atuar em niveis de interlocugdo
mais complexos e diferenciados.

Natureza e fun¢do dos Parametros Curriculares Nacionais

Cada crianga ou jovem brasileiro, mesmo de locais com pouca
infraestrutura e condig¢des socioecondmicas desfavoraveis, deve ter
acesso ao conjunto de conhecimentos socialmente elaborados e re-
conhecidos como necessarios para o exercicio da cidadania para de-
les poder usufruir. Se existem diferengas socioculturais marcantes,
que determinam diferentes necessidades de aprendizagem, existe
também aquilo que é comum a todos, que um aluno de qualquer
lugar do Brasil, do interior ou do litoral, de uma grande cidade ou
da zona rural, deve ter o direito de aprender e esse direito deve ser
garantido pelo Estado.

Mas, na medida em que o principio da equidade reconhece a
diferenca e a necessidade de haver condi¢Ges diferenciadas para
o processo educacional, tendo em vista a garantia de uma forma-
¢do de qualidade para todos, o que se apresenta é a necessidade
de um referencial comum para a formagdo escolar no Brasil, capaz
de indicar aquilo que deve ser garantido a todos, numa realidade
com caracteristicas tdo diferenciadas, sem promover uma unifor-
mizag¢do que descaracterize e desvalorize peculiaridades culturais
e regionais.

E nesse sentido que o estabelecimento de uma referéncia cur-
ricular comum para todo o Pais, ao mesmo tempo que fortalece a
unidade nacional e a responsabilidade do Governo Federal com a
educagdo, busca garantir, também, o respeito a diversidade que é
marca cultural do Pais, mediante a possibilidade de adapta¢des que
integrem as diferentes dimensdes da pratica educacional.

Para compreender a natureza dos Parametros Curriculares Na-
cionais, é necessario situa-los em relagdo a quatro niveis de concre-
tizagdo curricular considerando a estrutura do sistema educacional
brasileiro. Tais niveis ndo representam etapas sequenciais, mas sim
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amplitudes distintas da elaboragdo de propostas curriculares, com
responsabilidades diferentes, que devem buscar uma integracgdo e,
ao mesmo tempo, autonomia.

Os Parametros Curriculares Nacionais constituem o primeiro
nivel de concretizagao curricular.

Sdo uma referéncia nacional para o ensino fundamental; es-
tabelecem uma meta educacional para a qual devem convergir as
agoes politicas do Ministério da Educagdo e do Desporto, tais como
os projetos ligados a sua competéncia na formagéao inicial e conti-
nuada de professores, a andlise e compra de livros e outros mate-
riais didaticos e a avaliagao nacional. Tém como fungdo subsidiar a
elaboragdo ou a revisdo curricular dos Estados e Municipios, dialo-
gando com as propostas e experiéncias ja existentes, incentivando
a discussdo pedagdgica interna das escolas e a elaboragdo de pro-
jetos educativos, assim como servir de material de reflexdo para a
pratica de professores.

Todos os documentos aqui apresentados configuram uma re-
feréncia nacional em que sdo apontados conteudos e objetivos
articulados, critérios de elei¢cdo dos primeiros, questdes de ensino
e aprendizagem das dreas, que permeiam a pratica educativa de
forma explicita ou implicita, propostas sobre a avaliagdo em cada
momento da escolaridade e em cada drea, envolvendo questdes re-
lativas a o que e como avaliar. Assim, além de conter uma exposi¢do
sobre seus fundamentos, contém os diferentes elementos curricu-
lares — tais como Caracterizacdo das Areas, Objetivos, Organizacdo
dos Conteudos, Critérios de Avaliagao e Orientagdes Diddaticas —,
efetivando uma proposta articuladora dos propdsitos mais gerais
de formacédo de cidadania, com sua operacionalizacdo no processo
de aprendizagem.

Apesar de apresentar uma estrutura curricular completa, os
Parametros Curriculares Nacionais sdo abertos e flexiveis, uma vez
que, por sua natureza, exigem adaptacdes para a construgdo do cur-
riculo de uma Secretaria ou mesmo de uma escola. Também pela
sua natureza, eles ndo se impdem como uma diretriz obrigatdria: o
que se pretende é que ocorram adaptagdes, por meio do didlogo,
entre estes documentos e as praticas ja existentes, desde as defini-
¢Oes dos objetivos até as orientagdes didaticas para a manutengdo
de um todo coerente.

Os Parametros Curriculares Nacionais estdo situados histori-
camente — ndo sdo principios atemporais. Sua validade depende
de estarem em consonancia com a realidade social, necessitando,
portanto, de um processo periddico de avaliagdo e revisdo, a ser
coordenado pelo MEC.

O segundo nivel de concretizagao diz respeito as propostas
curriculares dos Estados e Municipios. Os Parametros Curriculares
Nacionais poderdo ser utilizados como recurso para adaptagdes ou
elaboragGes curriculares realizadas pelas Secretarias de Educacdo,
em um processo definido pelos responsaveis em cada local.

O terceiro nivel de concretizagdo refere-se a elaboragdo da
proposta curricular de cada instituicdo escolar, contextualizada na
discussao de seu projeto educativo. Entende-se por projeto edu-
cativo a expressdo da identidade de cada escola em um processo
dinamico de discussdo, reflexdo e elaboragdo continua. Esse pro-
cesso deve contar com a participagdo de toda equipe pedagdgica,
buscando um comprometimento de todos com o trabalho realiza-
do, com os propdsitos discutidos e com a adequagdo de tal projeto
as caracteristicas sociais e culturais da realidade em que a escola
esta inserida. E no ambito do projeto educativo que professores e
equipe pedagdgica discutem e organizam os objetivos, conteudos e
critérios de avaliagdo para cada ciclo.

Os Parametros Curriculares Nacionais e as propostas das Secre-
tarias devem ser vistos como materiais que subsidiardo a escola na
constituicao de sua proposta educacional mais geral, num processo
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de interlocu¢do em que se compartilham e explicitam os valores e
propdsitos que orientam o trabalho educacional que se quer desen-
volver e o estabelecimento do curriculo capaz de atender as reais
necessidades dos alunos.

O quarto nivel de concretizagdo curricular € o momento da
realizacdo da programacdo das atividades de ensino e aprendiza-
gem na sala de aula. E quando o professor, segundo as metas esta-
belecidas na fase de concretizacdo anterior, faz sua programacao,
adequando-a aquele grupo especifico de alunos. A programagao
deve garantir uma distribuicdo planejada de aulas, distribuigdo
dos conteudos segundo um cronograma referencial, defini¢do das
orientagOes didaticas prioritarias, selecdo do material a ser utiliza-
do, planejamento de projetos e sua execugdo. Apesar de a respon-
sabilidade ser essencialmente de cada professor, é fundamental
que esta seja compartilhada com a equipe da escola por meio da
corresponsabilidade estabelecida no projeto educativo.

Tal proposta, no entanto, exige uma politica educacional que
contemple a formacdo inicial e continuada dos professores, uma
decisiva revisdo das condicBes salariais, além da organizagdo de
uma estrutura de apoio que favorega o desenvolvimento do traba-
Iho (acervo de livros e obras de referéncia, equipe técnica para su-
pervisao, materiais didaticos, instalagdes adequadas para a realiza-
¢do de trabalho de qualidade), aspectos que, sem duvida, implicam
a valorizacdo da atividade do professor.

FUNDAMENTOS DOS PARAMETROS
CURRICULARES NACIONAIS

A tradigdo pedagodgica brasileira

A pratica de todo professor, mesmo de forma inconsciente,
sempre pressupde uma concepg¢do de ensino e aprendizagem que
determina sua compreensdo dos papéis de professor e aluno, da
metodologia, da fungdo social da escola e dos conteldos a serem
trabalhados. A discussdo dessas questdes é importante para que se
explicitem os pressupostos pedagdgicos que subjazem a atividade
de ensino, na busca de coeréncia entre o que se pensa estar fazen-
do e o que realmente se faz. Tais praticas se constituem a partir das
concepgOes educativas e metodologias de ensino que permearam
a formacgdo educacional e o percurso profissional do professor, ai
incluidas suas proprias experiéncias escolares, suas experiéncias de
vida, a ideologia compartilhada com seu grupo social e as tendén-
cias pedagdgicas que lhe sdo contemporaneas.

As tendéncias pedagdgicas que se firmam nas escolas brasilei-
ras, publicas e privadas, na maioria dos casos ndo aparecem em
forma pura, mas com caracteristicas particulares, muitas vezes mes-
clando aspectos de mais de uma linha pedagdgica.

A andlise das tendéncias pedagdgicas no Brasil deixa evidente a
influéncia dos grandes movimentos educacionais internacionais, da
mesma forma que expressam as especificidades de nossa historia
politica, social e cultural, a cada periodo em que sao consideradas.
Pode-se identificar, na tradigdo pedagodgica brasileira, a presenca de
quatro grandes tendéncias: a tradicional, a renovada, a tecnicista e
aquelas marcadas centralmente por preocupacdes sociais e politi-
cas. Tais tendéncias serdo sintetizadas em grandes tragos que ten-
tam recuperar os pontos mais significativos de cada uma das pro-
postas. Este documento ndo ignora o risco de uma certa redugao
das concepgdes, tendo em vista a prépria sintese e os limites desta
apresentacao.

A “pedagogia tradicional” é uma proposta de educagdo centra-
da no professor, cuja fun¢do se define como a de vigiar e aconselhar
os alunos, corrigir e ensinar a matéria.

|II

LEGISLACAO DE ENSINO

A metodologia decorrente de tal concepgao baseia-se na expo-
sicdo oral dos contetudos, numa sequéncia predeterminada e fixa,
independentemente do contexto escolar; enfatiza-se a necessidade
de exercicios repetidos para garantir a memorizagao dos conteudos.
A fungdo primordial da escola, nesse modelo, é transmitir conheci-
mentos disciplinares para a formagado geral do aluno, formagdo esta
que o levara, ao inserir-se futuramente na sociedade, a optar por
uma profissdo valorizada. Os conteudos do ensino correspondem
aos conhecimentos e valores sociais acumulados pelas geragdes
passadas como verdades acabadas, e, embora a escola vise a pre-
para¢do para a vida, ndo busca estabelecer relagdo entre os con-
telidos que se ensinam e os interesses dos alunos, tampouco entre
esses e 0s problemas reais que afetam a sociedade. Na maioria das
escolas essa pratica pedagdgica se caracteriza por sobrecarga de in-
formagOes que sdo veiculadas aos alunos, o que torna o processo
de aquisicdo de conhecimento, para os alunos, muitas vezes buro-
cratizado e destituido de significagdo. No ensino dos conteudos, o
que orienta é a organizagdo ldgica das disciplinas, o aprendizado
moral, disciplinado e esfor¢ado.

Nesse modelo, a escola se caracteriza pela postura conservado-
ra. O professor é visto como a autoridade maxima, um organizador
dos conteudos e estratégias de ensino e, portanto, o guia exclusivo
do processo educativo.

A “pedagogia renovada” é uma concepgdo que inclui varias cor-
rentes que, de uma forma ou de outra, estdo ligadas ao movimento
da Escola Nova ou Escola Ativa. Tais correntes, embora admitam
divergéncias, assumem um mesmo principio norteador de valoriza-
¢do do individuo como ser livre, ativo e social. O centro da atividade
escolar ndo é o professor nem os conteudos disciplinares, mas sim o
aluno, como ser ativo e curioso. O mais importante ndo € o ensino,
mas o processo de aprendizagem. Em oposicdo a Escola Tradicional,
a Escola Nova destaca o principio da aprendizagem por descoberta
e estabelece que a atitude de aprendizagem parte do interesse dos
alunos, que, por sua vez, aprendem fundamentalmente pela expe-
riéncia, pelo que descobrem por si mesmos.

O professor é visto, entdo, como facilitador no processo de bus-
ca de conhecimento que deve partir do aluno. Cabe ao professor
organizar e coordenar as situa¢des de aprendizagem, adaptando
suas agles as caracteristicas individuais dos alunos, para desenvol-
ver suas capacidades e habilidades intelectuais.

Aideia de um ensino guiado pelo interesse dos alunos acabou,
em muitos casos, por desconsiderar a necessidade de um trabalho
planejado, perdendo-se de vista o que deve ser ensinado e aprendi-
do. Essa tendéncia, que teve grande penetra¢do no Brasil na déca-
da de 30, no ambito do ensino pré-escolar (jardim de infancia), até
hoje influencia muitas praticas pedagdgicas.

Nos anos 70 proliferou o que se chamou de “tecnicismo edu-
cacional”, inspirado nas teorias behavioristas da aprendizagem e da
abordagem sistémica do ensino, que definiu uma pratica pedagogi-
ca altamente controlada e dirigida pelo professor, com atividades
mecanicas inseridas numa proposta educacional rigida e passivel
de ser totalmente programada em detalhes. A supervalorizagao da
tecnologia programada de ensino trouxe consequéncias: a escola
se revestiu de uma grande autossuficiéncia, reconhecida por ela e
por toda a comunidade atingida, criando assim a falsa ideia de que
aprender ndo é algo natural do ser humano, mas que depende ex-
clusivamente de especialistas e de técnicas.

O que é valorizado nessa perspectiva ndo é o professor, mas a
tecnologia; o professor passa a ser um mero especialista na aplica-
¢do de manuais e sua criatividade fica restrita aos limites possiveis
e estreitos da técnica utilizada. A fun¢do do aluno é reduzida a um
individuo que reage aos estimulos de forma a corresponder as res-
postas esperadas pela escola, para ter éxito e avangar. Seus inte-
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AS REGIOES BRASILEIRAS - ASPECTOS FiSICOS, ECONO-
MICOS E HUMANOS DA REGIAO NORDESTE;

A regido Nordeste tem varias caracteristicas bem peculiares a
ela. Podemos destacar duas: a primeira da-se pelo fato de ser a re-
gido de colonizagdo mais antiga do pais, sendo ocupada pelos por-
tugueses desde sua chegada, em 1500.

Outra caracteristica peculiar dessa regido é em relagdo ao
clima. Devido a presencga de solos rasos e pobres, além da proxi-
midade com a Linha do Equador, muitos estados possuem o clima
semiarido, o que faz alguns rios secarem completamente, além de
cidades inteiras ficarem sem chuva durante seis meses ou mais ao
longo do ano.

Estados da regido Nordeste

A regido Nordeste apresenta a maior quantidade de estados
do Brasil, mas isso ndo significa que ela é a maior em extensdo ter-
ritorial. Veja, em ordem alfabética, os estados do Nordeste e suas
respectivas capitais.

Estados Capitais Gentilicos

Alagoas Maceid Alagoano

Bahia Salvador Baiano

Ceara Fortaleza Cearense

Maranhdo Sdo Luis do Maranhd@o | Maranhense

Paraiba Jodo Pessoa Paraibano

Pernambuco | Recife Pernambucano

Piaui Teresina Piauiense

Rio Grande do | Natal Potiguar, norte-rio-

Norte -grandense ou rio-
-grandense-do-norte

Sergipe Aracaju Sergipano ou
sergipense

Dados gerais da regido Nordeste

Veja agora alguns dados estatisticos dessa regido, de acordo
com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, o IBGE. Esses
dados sdo de 2019.

Area territorial: aproximadamente, 1,5 milhdo de km?, o que
resulta em 18% do territdrio brasileiro.

Populagdo: 57.071.654 habitantes

Rendimento domiciliar per capita (em reais): 887,00

Densidade demogréfica: 39,64 habitantes por km?

Produto Interno Bruto (em reais): 367.861.916.000,00

indice de Desenvolvimento Humano: 0,659

Taxa de mortalidade infantil|1]: 16,6
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Mapa da regiao Nordeste.
Breve historico da regido Nordeste

A colonizagdo portuguesa, iniciada em meados de 1530, ini-
ciou-se pela regido Nordeste. Isso porque ela foi a porta de entrada
dos europeus em nosso territério. Nesse periodo (século XVI), os
portugueses iniciaram o cultivo da cana-de-agucar, produto muito
disputado nos mercados do Velho Mundo, como ficou conhecida a
Europa.

Esse cultivo foi muito bem-sucedido em varias dreas nordesti-
nas, em especial no territério que hoje corresponde ao estado de
Pernambuco. O sucesso do plantio de cana deve-se a alguns fatores,
como o clima quente e Umido no litoral nordestino e o seu solo fér-
til, conhecido como massapé, além disso, a certa proximidade com
portos europeus.

Nessa época, o plantio da cana desenvolvia-se paralelamente
ao surgimento de latifundios e trabalho escravo, fosse com mao de
obra indigena, fosse com mao de obra negra africana. A estrutura
social era, basicamente, formada pelos senhores de engenho (os
proprietérios dos latifundios), sua familia e os trabalhadores, alguns
assalariados, mas a maioria escravos.

O senhor de engenho era a pessoa a que todos deviam respeito
e obediéncia. Esse modelo de sociedade ficou conhecido como pa-
triarcal, em que o chefe da familia ditava as regras. Essas regras iam
além de suas fazendas, e muitas vezes esses senhores governavam
cidades e até estados.

A economia agucareira e seu modelo de sociedade, em que o
beneficio atingia poucos em vez de muitos, trouxe reflexos até os
dias atuais no Nordeste, pois ainda ha uma grande concentra¢do de
terras (latifundios) e a influéncia dos grandes fazendeiros na politica
nordestina é muito forte.

A criagdo de gado também contribuiu, inicialmente, para o de-
senvolvimento da regido. Esses animais eram utilizados para trans-
porte, movimentagdo do engenho, e, com o passar do tempo, ser-
viram para colonizar o interior do Nordeste. Atualmente, é comum
vermos areas do sertdo nordestino praticando a pecudria extensiva,
na qual o gado é criado livre e o emprego da tecnologia é baixo.

Na Segunda Revolugdo Industrial foi implementado no Nordes-
te o cultivo do algodao, que era destinado, exclusivamente, para a
Europa devido as industrias téxteis que havia naquele continente.
Esse fator aumentou mais o poder dos latifundidrios, pois toda pro-
ducdo era controlada por eles e visava ao mercado externo, ja que
no Brasil ndo havia esse tipo de indUstria.




Clima da regido Nordeste

Como a regido é localizada em uma area de baixa latitude, seu
clima sofre pouca variagao nas temperaturas ao longo do ano, tanto
durante o dia quanto a noite. No entanto, ha grande variagao quan-
to ao volume de pluviosidade durante o ano, sendo mal distribuido
na regido, causando secas severas em alguns estados e abundancia
de chuva em outros.

Os climas encontrados no Nordeste sdo: equatorial, tropical se-
midrido, tropical continental e tropical litoraneo.

O clima equatorial pode ser encontrado no oeste do Maranhao
e possui caracteristicas semelhantes ao clima da regido Norte, com
altos indices pluviométricos e temperaturas elevadas o ano todo e
com médias termais entre 25 2C e 27 °C.

J& o clima tropical semiarido é o que mais predomina no Nor-
deste, com temperaturas acima dos 25 2C o ano todo e baixa plu-
viosidade (menos de 1000 mm por ano). No verdo, ha presenca de
chuvas devido a influéncia das massas de ar equatorial continental
e atlantica. A drea de ocorréncia desse clima é conhecida como ser-
tdo, que pode chegar a ficar oito meses sem chuva.

O clima tropical continental pode ser localizado em &reas da
Bahia, Ceard, Maranhdo e Piaui. Com temperaturas elevadas, as
chuvas sdo concentradas no verao.

No litoral nordestino temos o clima tropical litoraneo. Esse cli-
ma possui grande indice pluviométrico devido as massas de ar umi-
das que vém dos oceanos, além de médias térmicas altas durante
todo o ano.

Relevo da regiao Nordeste

O relevo dessa regido ajuda-nos a entender alguns problemas
relacionados a seca que ocorre no sert3o. E uma regido com muitos
planaltos, depressGes e planicies, sendo estas ultimas encontradas
no litoral nordestino.

Os planaltos e as depressdes ocupam todo o interior. O Planal-
to da Borborema localiza-se nos estados de Pernambuco, Paraiba
e Alagoas. Com altitudes de 800 m a 1000 m, funciona como uma
barreira dos ventos Umidos que vém do oceano Atlantico. Devido a
altitude, os ventos Umidos do oceano precisam elevar-se, esfriando
e perdendo umidade. Com isso, ao transpor a barreira planaltica,
esses ventos estdo secos, o que explica, de forma parcial, a seca em
algumas areas do interior nordestino.

Além do Planalto da Borborema, podemos encontrar a Cha-
pada Diamantina, localizada nos planaltos e serras leste-sudeste.
Essa chapada ocupa o centro-sul baiano. Outros planaltos podem
ser encontrados na bacia do rio Parnaiba (os quais chamamos de
planaltos e chapadas da bacia do Parnaiba), no Maranhao, Piaui e
oeste da Bahia. Como exemplos, temos a Chapada das Mangabeiras
e a Serra Grande no Piaui.

As depressGes podem ser encontradas ao longo do vale do rio
Sao Francisco, sendo conhecidas como depressdes sertanejas e ten-
do altitudes de 200 m a 500 m. Elas ocorrem em todos os estados
nordestinos, exceto no Maranhdo e no Piaui.

Hidrografia da regido Nordeste

No Nordeste brasileiro encontramos a presencga de trés gran-
des bacias hidrograficas: a Parnaiba, a Sdo Francisco e a Tocantins-
-Araguaia. Esta ultima tem incidéncia apenas no sul do estado do
Maranhdo, divisa com Tocantins.

A bacia hidrografica Parnaiba envolve os estados do Piaui, Ma-
ranh3o e Ceara. E a segunda bacia mais importante da regido Nor-
deste, percorrendo areas semidridas. Entretanto, grande parte de
seus rios, como o rio Canindé e o rio Poti, é intermitente, ou seja,
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eles deixam de existir durante o periodo da seca. Em contrapartida,
essa bacia abriga um rico reservatério de agua subterranea, o que
promove a construcdo de pogos artesianos que ajudam a populagao
local nos periodos mais criticos de seca.

J4 a bacia do S3o Francisco é a mais importante, pois o rio que
leva seu nome é perene, ndo deixa de existir nos meses de seca. O
rio Sdo Francisco nasce na Serra da Canastra, em Minas Gerais, e
vai em direcdo sul-norte, passando por Bahia, Sergipe, Alagoas e
Pernambuco.

Sua importancia vai além do consumo humano. Ao longo de
seu curso, devido ao relevo acidentado da regido, usinas hidrelé-
tricas foram instaladas para a geragdo de energia, como a usina de
Moxotd, entre os estados da Bahia e de Alagoas, e a usina de Sobra-
dinho, também na Bahia.

Para minimizar a seca nas areas mais interioranas, semidridas,
ha um projeto que visa a transposi¢do do Rio Sdo Francisco, buscan-
do alcangar a populagdo do sertdo.

Vegetagdo da regido Nordeste

Devido ao clima quente e a varia¢do no relevo, podemos en-
contrar cinco tipos de vegetacao no Nordeste: Mata Atlantica, Cer-
rado, Caatinga, Mata dos Cocais e Manguezais.

A Mata Atlantica era uma grande floresta que ocupava uma
area do Rio Grande do Norte até o sul da Bahia. Localizada no litoral
nordestino, essa floresta sofreu grande alteragdo por parte do ser
humano no inicio da colonizagdo: primeiro para a extragdo do pau-
-brasil, depois para o cultivo da cana, sendo a primeira vegetagdo
desmatada do pais. Atualmente possui algumas areas preservadas
na Bahia, onde ha um rico cultivo de frutas.

O Cerrado é encontrado nos estados da Bahia, Maranhdo e
Piaui. E uma vegetac3o tipica de climas tropicais com duas estacdes
definidas, uma seca (inverno) e outra chuvosa (verao), com arvores
de baixo e médio porte.

Presente no sertdo semiarido, a Caatinga é uma vegetagdo com
plantas acostumadas com a baixa umidade, o que chamamos de
plantas xerdfitas. Essas plantas costumam ser tortuosas, com cascas
grossas e cheias de espinhos. Quando nao chove, elas perdem suas
folhas para reter agua, além de ter raizes profundas que ajudam na
captacgdo de dgua no solo.

O nome Caatinga é de origem tupi e significa “mata rala”, pois,
durante a seca, a vegetagao fica cinza, sem folhas. No entanto, basta
pouca chuva para que o verde volte, mostrando a grande capacida-
de de recuperagdo dessa vegetacdo.

A Mata dos Cocais, encontrada no Piaui e no Maranhdo, recebe
esse nome devido as espécies de palmeiras: a carnaiba e o babagu.
Essas palmeiras fornecem matéria-prima para a industria de sabao,
margarina, combustiveis, e sdo importantes para o sustento da po-
pulacdo local, que retira os cocos para sua subsisténcia.

No litoral do Nordeste, temos a presenca de Manguezais, ve-
getacOes acostumadas a solos com alta salinidade devido ao con-
tato com a agua do mar. Nessa vegetacdo encontramos crustaceos,
como caranguejos e siris, muito utilizados na gastronomia das
praias nordestinas.

Demografia da regido Nordeste

O povoamento da regido Nordeste ocorreu desde os primor-
dios da histéria brasileira, com a chegada dos portugueses, no sé-
culo XVI. Nessa época, o cultivo da cana em grandes latifundios vol-
tado para a exporta¢do era a base da economia e desenvolvia-se,
basicamente, no litoral, dando origem a cidades como Salvador,
Recife e Olinda, grandes centros comerciais e administrativos.




Ja o interior da regido foi povoado com base na criagdo de gado
destinado a alimentagdo e para o trabalho nos engenhos. Entretan-
to, no século XVII, a producdo de aglcar no Brasil entrou em decli-
nio, pois outros centros produtores surgiram no mundo, principal-
mente na América Central.

No século XVIII e XIX, com a demanda europeia por algodao,
novamente a regido Nordeste volta a ser ocupada para o plantio
dessa matéria-prima exportada para a Europa. Com isso, varios em-
presarios estrangeiros preocupados em interligar o interior nordes-
tino, onde era feito o plantio do algoddo, com os portos financiaram
ferrovias pela regido, o que favoreceu a ocupagao do sertdo e do
agreste. As ferrovias explicam a expansdo de varias cidades do Nor-
deste, como Fortaleza (CE), Caruaru (PE), Campina Grande (PB) e
Sobral (CE).

Ja no século XX, com a forte industrializagdo da regido Sudeste,
o Nordeste assume o papel de fornecer produtos agricolas utiliza-
dos na alimentagdo da populagdo daquela regido. Isso gerou mais
empobrecimento nordestino, pois as riquezas ali produzidas eram
exportadas, como ocorria desde o cultivo da cana. Isso fez com que
muitas pessoas migrassem para o centro-sul do pais em busca de
melhores oportunidades.

Atualmente, trés grandes cidades sdao referéncia no assunto
de urbanizagdo e infraestrutura social: Recife, Fortaleza e Salvador.
Essas cidades, durante o século XX, apresentaram melhor desenvol-
vimento econdmico e social, adquirindo papel importante no Nor-
deste. Esses fatores revelaram uma migrac¢do de retorno, no fim do
século passado e inicio do século XXI, de muitos nordestinos que
estavam no Sudeste para suas cidades natais.

Principais atividades econ6micas da regido Nordeste

Podemos classificar as principais atividades econGmicas do
Nordeste distribuindo-as nas sub-regiGes nordestinas: zona da
mata, agreste, sertao e meio-norte.

A zona da mata corresponde a uma regido que abrange todo o
litoral nordestino, desde o Rio Grande do Norte até o sul da Bahia.
Essa sub-regido possui a maior concentragdo de pessoas, tendo o
maior numero de grandes cidades, como Salvador, Recife e Natal.

Dentre as atividades econOmicas, podemos citar o turismo, os
centros comerciais, a produgdo de petrdleo (tanto em terra quan-
to mar, na plataforma continental), a produgdo de sal marinho (Rio
Grande do Norte) e as atividades industriais, como o polo industrial
de Camagari, no litoral baiano. Destaca-se, também, a produgdo de
cacau na Bahia, responsavel por mais de 60% da produgdo dessa
fruta no Brasil.

O agreste estd localizado entre o sertdo e a zona da mata, po-
dendo ser considerado uma zona de transi¢cdo entre essas duas
sub-regiGes. No agreste, a atividade que se destaca é a pecudria,
com criacdo de ovinos e bovinos. As cidades que se destacam sdo:
Garanhuns e Caruaru (PE) e Campina Grande (PB).

No sertdo, area do interior do Nordeste, de clima semiarido e
rios intermitentes, a atividade econ6mica mais produtiva é a cria-
¢do de caprinos, além da criagdo do gado bovino, ambos de forma
extensiva. O nordeste é responsavel por 91% dos caprinos criados
no Brasil, isso porque cabras e bodes sdo adaptados ao clima seco
da regido. Além do gado, hd a producdo de algoddo, com destaque
para cidades da Paraiba, do Ceara e do Piaui, o0 maior produtor da
regiao.

O meio-norte abrange a transi¢do entre o sertdo e a Floresta
Amazonica. Corresponde a uma area do oeste piauiense e a todo
o estado do Maranhdo. Nessa sub-regido, podemos destacar o
extrativismo vegetal, com o cultivo da carnadba e do babagu. Ha
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também um importante complexo metaldrgico, que surgiu com o
Projeto Carajas, e a construgdo da ferrovia Carajas, que liga o Para
ao porto de Ponta da Madeira, em Sdo Luis do Maranhdo.

Aspectos culturais da regidao Nordeste

A cultura nordestina é rica e bem diversificada. Devido ao pas-
sado colonial e a variedade natural, muitas manifestacGes artisticas
retratam a vida dura do sertanejo, o homem do sertdo, ou a luta
pela sobrevivéncia no passado escravista.

Ha também manifestacdes folcldricas que se baseiam na mistu-
ra que houve de povos, como nativos, negros e portugueses. Dessa
forma, o artesanato, a gastronomia, as festividades e o vestuario
remetem a uma grande miscigenagdo, dando a regido tragos de ri-
gueza e diversidade.

Nas festividades, podemos citar o frevo, danca tipica pernam-
bucana que tem seu nome originado do verbo “ferver”, pois o ritmo
é “quente”, rapido e bastante animado. Ha também outros tipos de
danca, como xote, forrd e baido.

A capoeira, mistura de danga com luta, iniciou-se no Brasil no
estado da Bahia, no periodo em que os escravos africanos lutavam
contra os senhores em busca de liberdade e dignidade. Hoje é um
evento praticado em todo o mundo, o que revela sua forga, sendo
considerada patrimonio cultural da humanidade pela Unesco.

A literatura nordestina é riquissima, com autores renomados
no Brasil e alguns até no mundo. Dentre os mais importantes, po-
demos destacar Ariano Suassuna, Graciliano Ramos, Jorge Amado,
Rachel de Queiroz, Ferreira Gullar e Augusto dos Anjos.

Podemos mencionar, ainda na literatura, o cordel, uma espécie
de poesia em que os versos rimam entre si. Essa literatura é mar-
ca registrada do Nordeste, e muitas histdrias foram contadas dessa
forma, passadas de geragdo para geragao.

Na culindria, a mistura de povos também faz-se presente, além
de englobar frutos do mar, utilizando-se das riquezas naturais.
Como exemplo, temos o vatapa, a moqueca, o acarajé, o caruru,
0 mugunza, a pagoca, a canjica, a rapadura, a buchada de bode, o
bolo de rolo, e outras comidas tipicas da regido.

Fonte: https://brasilescola.uol.com.br/brasil/regiao-nordeste.
htm

CONHECIMENTOS BASICOS DE GEOGRAFIA E HISTORIA
DO MARANHAO.

Quando analisamos o processo histdrico do Estado do Mara-
nhao, é preciso compreender que existem muitas particularidades
histdricas na construcdo do estado. Desde modo, a chamada Franca
Equinocial (1612-1615) se caracterizou pela tentativa de instaura-
¢do de uma colonia francesa na parte norte dos territdrios portu-
gueses na América.

Sendo assim, neste periodo fundaram o forte de S&o Luis, o qual
originou S3do Luis, capital do Maranhdo. Esta foi a segunda tenta-
tiva francesa de estabelecer uma colonizagdo em territdrio luso.
A primeira delas foi a Franga Antértica (1555-155) que ocorreu na
Baia da Guanabara, no Rio de Janeiro. Os principais objetivos dos
franceses eram fortalecer as relagées comerciais com os indigenas
e conquistar territérios no Novo Mundo.

Seguindo essa perspectiva, no contexto em que os franceses se
apossam daquela regido, esta ndo passava de uma possessdo re-
gistrada nos mapas luso-espanhdis e fundamentado no Tratado de
Tordesilhas, de 1494. A maioria das Capitanias Hereditarias, que fo-
ram estabelecidas a partir de 1534 haviam fracassado pouco tempo
depois de seus estabelecimentos.




Ademais, o Governo Geral, instaurado nos idos de 1549 ndo
dava conta da administracdo daquelas regides. O norte era tido
como verdadeiro sertdo (lugar longinquo), onde diferentes nagbes
europeias e indigenas empreendiam trocas comerciais em larga es-
cala.

Deste modo, entre fins do século XVI e inicio do século XVII,
holandeses, franceses e ingleses estabeleceram feitorias e dali tro-
cavam manufaturas trazidas da Europa (machados, facdes, contas,
tesouras, espelhos, etc.) com produtos naturais extraidos da flores-
ta (pau-brasil, papagaios, saguis, peixes, frutos, sementes, oleagi-
nosas, peles e penas de animais) e até cultivados pelos indigenas
(algodao, tabaco, urucum, dentre outros).

Com isso, a regido que compreende atualmente os estados do
Amapa, Para, Maranhdo, Piaui, Ceard e Rio Grande do Norte era tida
como grande problema para a administragao portuguesa, na épo-
ca, com capital em Salvador (Bahia). Somava-se a estas questdes, o
enfraquecimento politico de Portugal como resultado de sua ane-
xa¢do ao trono espanhol no contexto da Unido Ibérica, que ocorreu
entre 1580-1640.

Desta forma, dadas as dificuldades de acesso luso e facilidade
de comércio com os indigenas, os franceses empreenderam o es-
tabelecimento colonial e a posse dos territérios indigenas no Ma-
ranhdo. Com o patrocinio da Coroa Francesa, Daniel de La Touche e
Charles des Vaux fundaram a Franga Equinocial.

Assim, as trocas voluntarias que ja se processavam a mais de
um século com os nativos, foi substituida pelo dominio da terra e
da mdo de obra indigena pelos franceses. Um indio principal dos
Tupinambds chamado de Momboréuagu chegou a conclusdo de
que, semelhante aos portugueses, os franceses estavam comegan-
do a se fixar na terra, desrespeitar os costumes de seu povo e ainda
por cima querendo-lhes escravizar. Os resultados desse empreen-
dimento arriscado foi o despontar de grandes conflitos de carater
local com os grupos indigenas que ndo aceitavam tais medidas.

Com isso, em 1615, uma expedi¢do luso-espanhola alcangou
Sdo Luis e empreendeu o processo de reconquista dos territérios.
Liderados por Jerénimo de Albuquerque e Alexandre de Moura, os
portugueses expulsaram os franceses e tomaram o Forte de Sao Luis.
Aliados aos Tupinambas, empreenderam o processo de efetivagdo de
territdrios a oeste e fundaram, em 1616, o Forte do Presépio que deu
origem a cidade de Belém, capital do Para.

A partir disso, criaram o Estado do Maranh&do, com administra-
¢do independente do Estado do Brasil e estabeleceram uma relagdo
direta com a metrdépole que teve fim apenas com o processo de
Independéncia do Brasil em 1822. Assim, a tentativa francesa de
estabelecer aquela col6nia concorreu para a criagdo do Estado do
Maranhdo, uma outra colonia portuguesa na América, com admi-
nistracdo e caracteristicas proprias que a diferenciaram, inclusive
em termos histéricos, da outra col6nia portuguesa chamada Estado
do Brasil.

Fundagdo de Sao Luis

Sdo Luis, foi fundada no local de uma aldeia indigena, deste
modo, guarda até hoje um pouco da histdria do Brasil em seus enor-
mes casardes que refletiam o sonho francés de estabelecer uma
“Franga” nos tropicos, a “Franga Equinocial”.

Sendo assim, em 1535, quando da divisdo do Brasil em capita-
nias hereditarias, a regido de S3do Luis foi dada pela Coroa a Jodo de
Barros, tesoureiro. Na época ele fundou a cidade de Nazaré, que os
historiadores estimam ser no mesmo local da atual S3o Luis. Porém,
o local era habitado pelos indios tubinambas da aldeia Upaon-Agu
que deram um pouco de dor de cabeca aos invasores.

Deste modo, os cerca de 400 indios resistiram a ocupagao por-
tuguesa e Nazaré acabou sendo abandonada. Outro fator que levou
ao abandono de Nazaré foi a dificuldade de acesso. Logo adiante,
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em 1612, o francés Daniel La Touche, que era conhecido como Se-
nhor de La Ravardiére, comandou uma missdo para fundar a “Fran-
¢a Equinocial” na regido. E desta vez deu certo. Os indios acabaram
se aliando aos franceses e, inclusive, ajudando-os a resistir as pri-
meiras tentativas portuguesa de retomar o local.

Contudo, em 1615 os portugueses conseguem expulsar os fran-
ceses acabando com o sonho da Franga Tropical, quando Alexandre
de Moura recolocou a regido sob dominio portugués. Mas os france-
ses deixaram mais do que lembrancgas: o nome de S3o Luis, dado em
homenagem ao rei francés Luis XllI, foi mantido pelos portugueses.

Ademais, em 1620 dos agorianos chegaram a S3o Luis e levaram
consigo as técnicas para cultivo da cana-de-agucar e da confecgdo
da aguardente que, até a chegada dos holandeses comandados por
Mauricio de Nassau, em 1641, seria as Unicas atividades da regido.
Mas, em 1644 os holandeses sdo expulsos e a Coroa resolve criar o
Estado do Maranhdo e Grdo-Pard com o intuito de coibir as invasdes
ao local.

Com isso, em 1682 a criagdo da Companhia de Comércio do
Estado do Maranhdo, e as plantacdes de cana-de-aglcar, cacau e
tabaco para exportagdo alavancam a economia da regido. Porém,
varios conflitos internos quanto aos impostos e aos modelos de pro-
ducgdo levam a Revolta de Beckman. Um conflito de elites que foi o
primeiro movimento de insurrei¢cdo a acontecer na colonia.

Outrossim, com a Guerra da Secessdo nos EUA, os maranhenses
véem ali uma forma de aumentar suas exportag¢des de algodao para
a Inglaterra propiciando a criagdo da Companhia Geral do Comércio do
Grao-Pard gerando grande desenvolvimento da cidade e dos seus por-
tos.

Portanto, ainda no século XVII, sdo realizadas obras de canaliza-
¢do na cidade e a construgdo de fontes. Sao Luis cresce como nunca
e chega a ocupar o lugar de terceira cidade mais populosa do Brasil
atras apenas de Rio de Janeiro e Salvador.

Batalha de Guaxenduba

Em 1555, os franceses tentaram estabelecer uma colonia no Rio
de Janeiro, a Franga Antartica, que foi extinta em 1560. Em 1612
no Maranhdo, com o apoio dos indigenas locais, os franceses no-
vamente tentam estabelecer uma col6nia no territdrio pertencente a
Portugal: em 8 de setembro, foi fundada a povoagdo de Saint Louis e ini-
ciada a construgdo do Forte de Sdo Luis do Maranh&o acima de um morro
em frente ao mar onde hoje existe o Paldcio dos Ledes.

Deste modo, ciente da presenca dos franceses ao norte da capi-
tania do Maranhdo, Gaspar de Souza envia tropas de Pernambuco.
Em 23 de agosto de 1614, Diogo Campos parte do Recife com 300
homens e, no Rio Grande do Norte, se junta a Jer6nimo de Albu-
querque, que leva consigo um grande contingente de indigenas. A
expedicdo portuguesa com 500 homens liderados pelo capitdo-
-mor Jerénimo de Albuquerque acampa na barra do rio Pereja (Pe-
rid) com a intengdo de buscar um local para edificar uma fortifica-
¢do, enfrentando falta de alimentos e de 4gua de qualidade.

Com isso, um grupo de 14 exploradores portugueses descobre
um local adequado para a constru¢do de um forte, e a expedigdo
novamente zarpa em 2 de outubro de 1614. Em 26 de outubro, che-
gam a uma area chamada de Guaxinduba pelos indigenas, na mar-
gem direita da Baia de Sdo José, entre muitas ilhas e canais estrei-
tos. Ali, na praia de Guaxenduba, sob a orientacdo do engenheiro
Francisco Frias de Mesquita é construida uma fortificacdo de forma
hexagonal a qual é dado o nome de Forte de Santa Maria, a cerca
de 20 km da atual sede do municipio de Icatu, diante das posi¢oes
francesas no Forte de Sdo José de Itapari, instalados em S3o José
de Ribamar.




Deste modo, uma vez estabelecidos, os portugueses passam a
trabalhar na construgdo e vigilancia do forte e no reconhecimento
da regido. Num primeiro contato com os portugueses, alguns indi-
genas da llha diziam que a mesma estava cheia de franceses, ou-
tros, que eles haviam ido embora.

Com isso, em 30 de outubro, um grupo de indigenas da ilha ma-
tara quatro indias e um indio que acompanhavam os portugueses,
fazendo-os desconfiar dos nativos e acreditar que haviam sido en-
viados pelos franceses para reconhecer seus navios. Nos dias do
final de outubro, os portugueses no forte de Santa Maria e na ilha
de Santana observam o movimento de navios franceses na Baia de
S3o José e o desembarque de pegas de artilharia.

Inicio do enfrentamento francés

Em 10 de novembro de 1614, o sargento-mor do Estado, Diogo
de Campos, apds se desentender com Jeronimo de Albuquerque,
envia um grupo de marinheiros para defender as embarcagbes que
estavam ancoradas ou encalhadas no estudrio, pedindo que ficas-
sem vigilantes. Na madrugada de 11 de novembro, os franceses,
guiados por Monsieur de Pisieu, Monsieur du Prat e Francois Rasilly,
se aproximam dos navios silenciosamente.

Deste modo, quando percebem o ataque, os marinheiros tocam
as trombetas e alertam os soldados do forte, que disparam a arti-
Iharia sem cessar, entretanto, ndo gerando nenhum efeito nos fran-
ceses. Os marinheiros abandonam e deixam livres as embarcagdes,
das quais trés sdo capturadas pelos franceses: uma caravela, um
patacho Abaeté de guerra e um barco que estavam mais afastados
da terra.

Confronto

Foi na manha de 19 de novembro de 1614, os soldados portu-
gueses notaram que, ao lado do forte de Santa Maria, o mar estava
repleto de embarcagdes a vela e a remo se aproximando da costa.
Para atacd-los no desembarque, Diogo de Campos dirigiu-se a praia
com 80 soldados portugueses, mas, percebendo que o numero
de inimigos era muito maior, retrocedeu. Logo, havia centenas de
combatentes na praia. Os franceses dispunham de 200 soldados,
muitos dos quais eram fidalgos, em duas tropas, levando coletes de
aco, espadas e mosquetes de grande qualidade. Contavam com 50
canoas e 2500 indios, incluindo 2 mil indios de Tapuitapera (atual-
mente Alcantara) e 100 indios de Cuma (atual Guimaraes). Daniel
de la Touche, comandante dos franceses, estava no mar com mais
200 soldados liderados pelo cavaleiro Frangois Rasilly. Foi iniciada
uma longa troca de tiros e nesse primeiro encontro, foram mortos
um soldado portugués e dois franceses.

Uso das trincheiras

Deste modo, diante do forte de Santa Maria havia um outeiro a
uma distancia igual a um tiro de falcéo, limitado a norte pelo mar e
ao sul pelo rio do qual os portugueses retiram a agua. Os franceses
desembarcaram pelo mar. Sob o comando de Monsieur de La Fos-
-Benart, cerca de 400 tupinambas que lutavam pelo lado francés
receberam a ordem de fortificar o maximo que pudessem seu topo:
construiram, ao todo, 7 trincheiras com pedras grandes, fortifican-
do todo o espaco entre a maré e o topo do outeiro, de modo que as
canoas que chegavam ficavam parcialmente ocultas.

Com isso, por um caminho secreto, Jeronimo de Albuquerque
subiu o morro com 75 soldados e 80 arqueiros, enquanto Diogo de
Campos atacava os franceses e indigenas que desembarcavam. Em
terra, saltou de uma canoa com um trombeta (mensageiro), que
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levava o brasdo de armas reais da Franga e uma carta em francés
escrita por Daniel de La Touche, a qual dizia que os portugueses
deviam se render em 4 horas ou seriam massacrados.

Desta forma, Diogo de Campos percebeu que a carta era uma
tentativa dos franceses de ganhar tempo e obter informagdes sobre
o estado das tropas portuguesas. A esta altura, o grupo de soldados
e arqueiros que acompanhava Jerénimo de Albuquerque ja havia
chegado a primeira trincheira. Os indios que a defendiam com os
franceses eram uma grande multiddo, e neles, os portugueses nao
perdiam um tiro.

Entdo, Daniel de La Touche, Senhor de la Ravardiere, observava
do mar que o exército francés sofria pesadas baixas: em menos de
uma hora, a area ao redor do forte de Santa Maria estava repleta
de mortos franceses e indigenas. Ravardiére mandou para préximo
da praia os navios mais velozes para prevenir maiores danos a sua
tropa, mas, sob o bombardeio da artilharia portuguesa, foi forgado
a desistir. Havendo os portugueses dominado o outeiro fortificado,
Diogo de Campos ordena que eles ateiem fogo a todas as canoas,
gue estavam abicadas na base do morro.

Desisténcia da Franga

Com todas as canoas em chamas, os franceses restantes em
terra ndo tiveram como fugir e tudo o que puderam fazer foi se
recolher na fortificacdo no topo do outeiro. Entre eles estavam
Monsieur de la Fos Benart e Monsieur de Canonville. Ao final da
batalha, préoximo ao outeiro, muitos dos soldados portugueses se
punham a frente dos mosquetes dos inimigos, que ainda resistiam.
Turcou, que era o intérprete dos franceses na comunicagdo com os
indios, foi baleado pelos portugueses, e com ele, Monsieur de la
Fos Benart, lider dos indigenas que lutavam com os franceses. Sem
orientagdo, os indios restantes, mais de 600, comecaram a fugir,
descendo o outeiro e a eles se misturaram os soldados franceses,
gue ndo possuiam mais pdélvora para atirar.

Trégua e expulsdo dos franceses

Apos a Batalha de Guaxenduba, as tropas francesas restantes no
Maranhdo estavam recolhidas no Forte de Saint Louis. Para ganhar
tempo, Ravardiére propds uma trégua aos portugueses e sua pro-
posta foi aceita, ficando estipulado que um oficial portugués e um
francés fossem a Franga e um oficial portugués e um francés fossem
a Portugal, para procurar nas cortes desses paises uma solugdo para
o conflito.

Sendo assim, com o cessar-fogo anunciado, portugueses, fran-
ceses e nativos permaneceram em paz. Em outubro de 1615, chega
ao Maranhdo o capitdo-mor de Pernambuco, Alexandre de Moura,
trazendo um reforco de tropas e mantimentos. Por ser de patente
superior, assumiu o comando geral das tropas portuguesas. Sob seu
comando, os portugueses violaram o tratado feito com os franceses e
intimaram Daniel de la Touche a abandonar o Maranhdo em 5 meses,
comprometendo-se a indeniza-lo.

Assim, como garantia de sua palavra, Ravardiére entrega o Forte
de Itapari, ademais, trés meses depois, chegaram da Europa Diogo de
Campos e Martim Soares, trazendo mais tropas portuguesas e ordens
terminantes da corte para os franceses abandonarem definitivamente
o Brasil. Com isso, em primeiro de novembro de 1615, Alexandre de
Moura ordenou que o Forte de S3o Luis fosse cercado e desembarcou
suas tropas na ponta de S3o Francisco.

Deste modo, o forte foi atacado e, apds 2 dias de combates, La
Ravardiére se rendeu. Em vez de indenizar os franceses, como fora
combinado, os portugueses os embarcaram de volta para a Franga
em dois navios, apenas com o que lhes era indispensavel. Alguns




MATEMATICA

Numeros naturais, inteiros e racionais: opera¢des fundamentais e resolugdo de problemas que envolvam as quatro operagdes; Frages
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NUMEROS NATURAIS, INTEIROS E RACIONAIS: OPERA-
COES FUNDAMENTAIS E RESOLUCAO DE PROBLEMAS
QUE ENVOLVAM AS QUATRO OPERACOES; FRACOES

NUMERICAS.

NUMEROS NATURAIS

Os numeros naturais sdo o modelo matematico necessdrio
para efetuar uma contagem.

Comecgando por zero e acrescentando sempre uma unidade,
obtemos o conjunto infinito dos nimeros naturais

N=1{0,1,273,4,56,...}

- Todo niumero natural dado tem um sucessor
a) O sucessorde 0 é 1.

b) O sucessor de 1000 é 1001.

¢) O sucessor de 19 é 20.

Usamos o * para indicar o conjunto sem o zero.

N*=1{1,23456,...}

- Todo numero natural dado N, exceto o zero, tem um ante-
cessor (nUmero que vem antes do nimero dado).

Exemplos: Se m é um numero natural finito diferente de
zero.

a) O antecessor do numero m é m-1.

b) O antecessor de 2 é 1.

c) O antecessor de 56 é 55.

d) O antecessor de 10 é 9.

Expressées Numéricas

Nas expressdes numéricas aparecem adi¢des, subtracdes,
multiplica¢Oes e divisdes. Todas as operagdes podem acontecer
em uma Unica expressao. Para resolver as expressdes numeéricas
utilizamos alguns procedimentos:

Se em uma expressdo numeérica aparecer as quatro opera-
¢Oes, devemos resolver a multiplicacdo ou a divisdo primeira-
mente, na ordem em que elas aparecerem e somente depois a
adicdo e a subtracdo, também na ordem em que aparecerem e
0s parénteses sdo resolvidos primeiro.

Exemplo 1
10+12-6+7
22-6+7
16+7

23

Exemplo 2

40-9x4+23
40-36+23

4 +23

27

Exemplo 3
25-(50-30)+4x5
25-20+20=25

CONJUNTO DOS NUMEROS INTEIROS - Z

O conjunto dos numeros inteiros é a reunido do conjunto
dos nimeros naturais N ={0, 1, 2, 3, 4,..., n,...},(N C Z); o conjun-
to dos opostos dos nimeros naturais e o zero. Representamos
pela letra Z.

MATEMATICA

N CZ (N esta contido em 2)

Subconjuntos:
Simbolo | Representagao Descrigdo
" 7% Conjunto dos numeros inteiros
nao nulos
+ 7 Conjunto dos niumeros inteiros
+ nao negativos
Conjunto dos niumeros inteiros
*e+ Z* L
* positivos
7 Conjunto dos nimeros inteiros
- nao positivos
" " Conjunto dos numeros inteiros
e- z .
- negativos

Observamos nos nimeros inteiros algumas caracteristicas:

Moédulo: distancia ou afastamento desse nimero até o zero, na
reta numérica inteira. Representa-se o0 modulo por | |. O mddulo de
qualquer nimero inteiro, diferente de zero, é sempre positivo.

Numeros Opostos: dois nimeros sdo opostos quando sua soma é
zero. Isto significa que eles estdo a mesma distancia da origem (zero).

-4 > +4

[ | POSITIVOS

5 -4 3 2 1 0 +1 +2 +3+4 45 +6 +7 48
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NEGATIVOS 4 unidades

>
>

4 unidades

Somando-se temos: (+4) + (-4) = (-4) + (+4) =0
Operagoes

- Soma ou Adig¢do: Associamos aos numeros inteiros positivos a
ideia de ganhar e aos nimeros inteiros negativos a ideia de perder.

ATENGAO: O sinal (+) antes do niimero positivo pode ser dispensado,
mas o sinal (—) antes do nimero negativo nunca pode ser dispensado.

- Subtragdo: empregamos quando precisamos tirar uma quanti-
dade de outra quantidade; temos duas quantidades e queremos saber
quanto uma delas tem a mais que a outra; temos duas quantidades
e queremos saber quanto falta a uma delas para atingir a outra. A
subtragdo é a operagdo inversa da adi¢do. O sinal sempre sera do
maior numero.




ATENCAO: todos parénteses, colchetes, chaves, nimeros, ..., entre
outros, precedidos de sinal negativo, tem o seu sinal invertido, ou seja,
é dado o seu oposto.

Exemplo: (FUNDAGAO CASA — AGENTE EDUCACIONAL — VU-
NESP) Para zelar pelos jovens internados e orienta-los a respeito do
uso adequado dos materiais em geral e dos recursos utilizados em
atividades educativas, bem como da preservagdo predial, realizou-se
uma dindmica elencando “atitudes positivas” e “atitudes negativas”,
no entendimento dos elementos do grupo. Solicitou-se que cada um
classificasse suas atitudes como positiva ou negativa, atribuindo (+4)
pontos a cada atitude positiva e (-1) a cada atitude negativa. Se um
jovem classificou como positiva apenas 20 das 50 atitudes anotadas, o
total de pontos atribuidos foi

(A) 50.
(B) 45.
(C) 42.
(D) 36.
(E) 32.

Resolugdo:

50-20=30 atitudes negativas
20.4=80

30.(-1)=-30

80-30=50

Resposta: A.

- Multiplicagdo: é uma adi¢do de nimeros/ fatores repetidos. Na
multiplicagdo o produto dos nimeros a e b, pode ser indicado por a x
b, a . b ou ainda ab sem nenhum sinal entre as letras.

- Divisdo: a divisdo exata de um nldmero inteiro por outro nimero
inteiro, diferente de zero, dividimos o mddulo do dividendo pelo mo-
dulo do divisor.

1) No conjunto Z, a divisdo ndo é comutativa, ndo é associativa e
ndo tem a propriedade da existéncia do elemento neutro.

2) Nao existe divisdo por zero.

3) Zero dividido por qualquer nimero inteiro, diferente de zero,
é zero, pois o produto de qualquer nimero inteiro por zero é igual
a zero.

Na multiplicacdo e divisdo de numeros inteiros é muito importan-

te a REGRA DE SINAIS:

Sinais iguais (+) (+); (-) (-) = resultado sempre positivo.
Sinais diferentes (+) (-); (-) (+) = resultado sempre negativo.

Exemplo: (Pref.de Niterdi) Um estudante empilhou seus livros,
obtendo uma Unica pilha 52cm de altura. Sabendo que 8 desses livros
possui uma espessura de 2cm, e que os livros restantes possuem es-
pessura de 3cm, o numero de livros na pilha é:

(A) 10
(B) 15
(C) 18
(D) 20
(E) 22

Resolugao:

Sdo 8 livrosde 2cm: 8.2 =16 cm

Como eu tenho 52 cm ao todo e os demais livros tem 3 cm, temos:
52 -16 = 36 cm de altura de livros de 3 cm

36:3=12livrosde 3 cm

MATEMATICA
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O total de livros da pilha: 8 + 12 = 20 livros ao todo.
Resposta: D.

Potenciagdo: A poténcia g" do numero inteiro a, é definida
como um produto de n fatores iguais. O nimero a é denominado a
base e o nUmero n é o expoente.a"=axaxaxax..xa,démult-
plicado por a n vezes. Tenha em mente que:

- Toda poténcia de base positiva € um nimero inteiro positivo.

- Toda poténcia de base negativa e expoente par é um niumero
inteiro positivo.

- Toda poténcia de base negativa e expoente impar é um nu-
mero inteiro negativo.

Propriedades da Potenciagcdo

1) Produtos de Poténcias com bases iguais: Conserva-se a base
e somame-se o0s expoentes. (—a)®. (—a)® = (—a)**® = (-a)°

2) Quocientes de Poténcias com bases iguais: Conserva-se a
base e subtraem-se os expoentes. (-a)®: (-a)® = (-a)®~° = (-a)?

3) Poténcia de Poténcia: Conserva-se a base e multiplicam-se
os expoentes. [(-a)®]? = (-a)*-2 = (-a)°®

4) Poténcia de expoente 1: E sempre igual a base. (-a)'=-a e
(+a)' =+a

5) Poténcia de expoente zero e base diferente de zero: E igual
al.(+a)’=1le(-b)°=1

CONJUNTO DOS NUMEROS RACIONAIS — Q
m
Um numero racional é o que pode ser escrito na forma , ,
onde m e n sdo numeros inteiros, sendo que n deve ser diferente
de zero. Frequentemente usamos m/n para significar a divisdo de
m por n.

-0,422...

N CZ C Q (N esta contido em Z que esta contido em Q)

Subconjuntos:
Simbolo Representacdo Descrigdo
" Q* Conjunto dos numeros
racionais ndo nulos
. Q Conjunto dos numeros
* racionais ndo negativos
x4t Q* Cor.uunt.o df’? ndmeros
* racionais positivos
a Conjunto dos numeros
racionais ndo positivos
e Q* Corluunt.o dos. ndmeros
- racionais negativos
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Representagdo decimal
Podemos representar um numero racional, escrito na forma de fragdo, em nimero decimal. Para isso temos duas maneiras possiveis:
12) O numeral decimal obtido possui, apds a virgula, um nimero finito de algarismos. Decimais Exatos:
2
—=04
5

292) O numeral decimal obtido possui, apds a virgula, infinitos algarismos (nem todos nulos), repetindo-se periodicamente Decimais
Periddicos ou Dizimas Periddicas:

l =0,333...
3

Representagao Fracionaria

E a operagdo inversa da anterior. Aqui temos duas maneiras possiveis:
1) Transformando o nimero decimal em uma fragdo numerador é o nimero decimal sem a virgula e o denominador é composto pelo

numeral 1, seguido de tantos zeros quantas forem as casas decimais do numero decimal dado. Ex.:
0,035 =35/1000

2) Através da fracdo geratriz. Ai temos o caso das dizimas periddicas que podem ser simples ou compostas.
Simples: o seu periodo é composto por um mesmo numero ou conjunto de nimeros que se repeti infinitamente. Exemplos:

= 0444 | " 0313131 .
Feriodo: 4 (1 algarismo) Periodo: 31 (2 algarismos) PE?{EJ&Q;}}BBE?B... (3 algarismas)
4 _ 3
0,444, =~ 0,313131. _a8
g T 0,278278278...

Procedimento: para transformarmos uma dizima periddica simples em fragdo basta utilizarmos o digito 9 no denominador para cada
quantos digitos tiver o periodo da dizima.

Composta: quando a mesma apresenta um ante periodo que ndo se repete.
a)

Parte ndo periddica com o
periodo da dizima menos a
parte ndo perlodlca

58 525 _925:75 7

Simplificando

0:958333.. T 900:75 12
Parte nao
periddica 2 algarismos
com 2 zeros
algarismos  Periodo 1 algansmo 9
com 1
algarismo

Procedimento: para cada algarismo do periodo ainda se coloca um algarismo 9 no denominador. Mas, agora, para cada algarismo do
antiperiodo se coloca um algarismo zero, também no denominador.

Ndmeros que ndo se /\ /\
repetem e periodo

637——63 5'?1

b)

6,37777...

Periodoigual a 7 ._l —|_' 1 algarismo que nao se repete depois

1 algarismo-> 1 nove da virgula -> 1 zero
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6% - temos uma fragio mista,tranformando —a — (6.90 + 34) = 574,logo: %

Procedimento: é o mesmo aplicado ao item “a”, acrescido na frente da parte inteira (fragdo mista), ao qual transformamos e obtemos
a fragdo geratriz.

Exemplo: (Pref. Niteréi) Simplificando a expressdo abaixo

1,3333 ..+ 3

2
%
1,5+§

Obtém-se:

(A) %
(B)1
(€) 3/2
(D)2
(E)3

Resolugao:
1,3333...=12/9=4/3
1,5=15/10=3/2

4 3 17
3'2_%6_ 4
3. 4717
2 3 6
Resposta: B.

Carateristicas dos nimeros racionais
O moédulo e o nimero oposto sdo as mesmas dos nimeros inteiros.

Inverso: dado um nimero racional a/b o inverso desse nimero (a/b)™, é a fragdo onde o numerador vira denominador e o denomi-
nador numerador (b/a)".

+2,5 2 1,57 _Iz IZ +1 +1,5+2 +25
[ [

—r

Observa-se que entre dois inteiros consecutivos existem infinitos nimeros racionais.
Operacdes

- Soma ou adigdo: como todo numero racional é uma fragdo ou pode ser escrito na forma de uma fragdo, definimos a adi¢do entre os
numeros racionais @ e ¢ , da mesma forma que a soma de fragbes,através :

b d

+ € _ad+bc

4.,<
b d bd

- Subtragdo: a subtracdo de dois nimeros racionais p e g é a prépria operagdo de adigdo do nimero p com o oposto de g, isto é: p—gq
=p+(-q)
_ € _ad-bc
d bd

a
b

4



ATENCAO: Na adicdo/subtracdo se o denominador for igual, con-
serva-se os denominadores e efetua-se a operagdo apresentada.

Exemplo: (PREF. JUNDIAI/SP — AGENTE DE SERVICOS OPERACIO-
NAIS — MAKIYAMA) Na escola onde estudo, % dos alunos tem a lingua
portuguesa como disciplina favorita, 9/20 tém a matematica como fa-
vorita e os demais tém ciéncias como favorita. Sendo assim, qual fragdo
representa os alunos que tém ciéncias como disciplina favorita?

(A)1/4
(B) 3/10
(€)2/9
(D) 4/5
(E)3/2

Resolugdo:
Somando portugués e matematica:

1+9 _5+9 14 7
4720 20 20 10
O que resta gosta de ciéncias:

7 _ 3
10 10
Resposta: B.

- Multiplicagdo: como todo numero racional é uma fragdo ou
pode ser escrito na forma de uma fragdo, definimos o produto de dois

. . ..oa c ~
nmeros racionais e ., da mesma forma que o produto de fragdes,

através:

- Divisao: a divisdo de dois numeros racionais p e g é a propria
operagdo de multiplicagdo do nimero p pelo inverso de g, isto é: p +
q=pxq’

d
‘c

Sl
Ul e
S Q

Exemplo: (PM/SE — SOLDADO 32CLASSE — FUNCAB) Numa opera-
¢do policial de rotina, que abordou 800 pessoas, verificou-se que 3/4
dessas pessoas eram homens e 1/5 deles foram detidos. Ja entre as
mulheres abordadas, 1/8 foram detidas.

Quial o total de pessoas detidas nessa operacao policial?

(A) 145
(B) 185
(C) 220
(D) 260
(E) 120

MATEMATICA

Resolugdo:

800 ; = 600 homens

600 é = 120 homens detidos

Como 3/4 eramhomens, 1/4 eram mulheres

800 - % = 200 mulheres ou 800-600=200 mulheres

200 -%= 25 mulhers detidas

Total de pessoas detidas: 120+25=145
Resposta: A.

- Potenciagdo: ¢ valido as propriedades aplicadas aos numeros
inteiros. Aqui destacaremos apenas as que se aplicam aos nimeros
racionais.

A) Toda poténcia com expoente negativo de um niimero racional
diferente de zero é igual a outra poténcia que tem a base igual ao inver-
so da base anterior e 0 expoente igual ao oposto do expoente anterior.

B) Toda poténcia com expoente impar tem o mesmo sinal da base.

(2j32 2) (2] g
3) 3)\3)\3) 27

C) Toda poténcia com expoente par € um nimero positivo.

(1j2 N ion oy
5) LUs5)\5) 25

EXPRESSOES NUMERICAS

Sdo todas sentencas matematicas formadas por numeros, suas
operagoes (adigdes, subtragdes, multiplicacdes, divisdes, potenciagdes
e radiciagGes) e também por simbolos chamados de sinais de associa-
¢do, que podem aparecer em uma Unica expressao.

Procedimentos

1) Operagoes:

- Resolvermos primeiros as potenciagbes e/ou radiciages na or-
dem que aparecem;

- Depois as multiplicagdes e/ou divisdes;

- Por Ultimo as adi¢Bes e/ou subtragbes na ordem que aparecem.

2) Simbolos:

- Primeiro, resolvemos os parénteses ( ), até acabarem os calculos
dentro dos parénteses,

-Depois os colchetes [];

- E por ultimo as chaves {}.




CONHECIMENTOS LOCAIS

Aspectos econdmicos, sociais, historicos, geograficos e culturais do Municipio de Santa Helena.

6.1 Lei n29.503, de 23 de setembro de 1997 — Cédigo de Transito Brasileiro (CTB) e atualiza¢cdes
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