[ ap ostllas n/

opcao
e
pisbiiando Yitsia Sphivasaol

OP-045JH-20
COD.: 7891182033602

Prefeitura de Alto Alegre
do Pindaré - MA

Professor do 1° ao 5° ano



Lingua Portuguesa

Compreensao e interpretacdo de géneros textuais variados......... ... 01
Recursos de textualidade (coesdo, coeréncia, relagdes intertextuais) ...........cooveiiiieiiiiiiiienennns 01
Dominio da ortografia oficial: emprego das letras, pontuacdo e acentuacdo grafica (Novo Acordo
OTtOZIA IO ).« v vttt 25
Semantica (antonimia, sinonimia, paronimia, homonimia, polissemia e seus efeitos discursivos). ......... 32
Classes de palavras - flexdes e suas fungdes textual-discursivas: substantivo, artigo, numeral, adjetivo, pronome,
verbo, advérbio, preposicao, conjuncao € iNterjeiCan.. ... .vuu ittt i i i i i 34
Dominio da estrutura morfossintatica do periodo simples e composto: relacdes de coordenacdo entre oracoes
e entre termos da ora¢ao; relacdes de subordinacgdo entre oragdes e entre termos da oragdo; ............. 46
Concordancias verbal e nominal; . ... ... i e 53
Regéncias nominal @ Verbal; . .. ... ... 58
Emprego do sinal indicativo de Crase;. . .. ... ..uie it e e 62
Funcgoes e empregos das palavras “qUE” € ‘S ... ...ttt e 64
EMPrego dOS POTQUES.. . . ..ttt ettt et e et et e et e e et e e e e e e 65
Estilistica: figuras de sintaxe, de som, de palavras e de pensamento...............ovieiriiiiiainennanennn. 65

Nocoes de Informatica

Conceitos basicos de informatica. Componentes basicos de um computador: hardware e software. Arquitetura

basica de computadores e dispositivos periféricos. ....... ... 01
Dispositivos de armazenamento e cOpia de SEZUIANCA. . .. ... uutten ettt aeaaieaens 07
Nogdes do sistema operacional Windows. . ... et 10
Conceitos de organizacdo e gerenciamento de arquivos e pastas. Conceitos basicos de internet: ferramentas,
navegadores e aplicativos de Internet. . ... ... it e 21
Edicao de textos, planilhas e demais documentos utilizando o Microsoft Office 2016. ..................... 45

Conhecimentos Pedagégicos

Aspectos Filosoficos da Educagdo - o pensamento pedagoégico moderno: iluminista, positivista, socialista,

escolanovista, fenomenolégicoexistencialista, antiautoritario, critico............ ... .. o i, 01
Tendéncias pedagdgicas na pratica escolar brasileira e seus pressupostos de aprendizagem: tendéncias liberais
L0 Q0 o4 (ST 1 = 12

Aspectos Sociologicos da Educacio - as bases socioldgicas da educacdo, a educacdo como processo social, as
instituicdes sociais basicas, educacdo para o controle e para a transformacao social, cultura e organizacao
social, desigualdades sociais, a relagdo escola/familia/comunidade.......................cooiii il 13
Aspectos Psicoldgicos da Educagdo - a relagdo desenvolvimento/aprendizagem: diferentes abordagens, a
relacdo pensamento / linguagem - a formag¢do de conceitos, crescimento e desenvolvimento: o bioldgico, o
PSICOIOGICO € 0 SOCIAL. . .ottt s 22
O desenvolvimento cognitivo e afetivo.. .. ... .. ... e 34



Aspectos do Cotidiano Escolar - a formagdo do professor; a avaliacdo como processo; a relagdo aluno/

0 (0 (17 ) 38
A funcgao social da escola: os objetivos educacionais, os contetidos de aprendizagem; ..................... 66
As relagdes interativas em sala de aula: o papel do professoredo aluno;..............ccoviiiiiii it 68
A Base Nacional Comum Curricular - BNCC (atualizada): Documento Curricular do Territério Maranhense...... 73

Alfabetizacao

Aspectos conceituais e usos funcionais da escrita, psicogéneses da escrita, fatores psicossociais e linguisticos
na aquisicdo da leitura e da escrita, metodologias da alfabetizacdo. O processo de letramento. ............ 01

Didatica

Conceito e objeto; objetivos de Ensino; Contetido de Ensino; Metodologia de Ensino e Avaliacdo .......... 01
Plano e Planejamento. (Componentes do planejamento) .............oiuiriiiiiiiiii i ienenens 11
O Papel do Professornasalade aula...........ouiuiiiiii i e e e e 16
O Processo Ensino- Aprendizagem. . ... ...t e 31
A Educacao como Agente de MUAanQa .. ...ttt e e 35

Fundamentos Teéricos Metodolégicos e Legais do Curriculo

Parametros Curriculares Nacionais: Breve Historico; Principios e Fundamentos;.......................... 01
A Proposta do Ensino Fundamental levando-se em consideragdo: promocgao, repeténcia e evasao.......... 14
A Organizacao da Escolaridade por Ciclo. .. .......oo o e e e 17
Organizacio do Conhecimento escolar; Area e Temas TranSVersais; . .........oeeeeeeeeeeeeeeeennennnnnnns 18
Objetivos, Contetldos € AVAlIaCa0;. . . ..o v ettt ittt ettt e e e 19
Autonomia € DIVersidade; .. ....ooiiii i e 25
Do N =] = (o= Tl 01 10 o 1<) ¢ U= Lo 26

Gestao e Organizacao do Trabalho Pedagdgico

AdMINISTrACA0 @S COLAT . L vt ittt ittt ittt e e e e e e e 01
Fundamentos sociais e politicos; Natureza do trabalho pedagdégicoescolar ........................ccoit 06
Relagdes interpessoais na instituicdo educativa .. ...t e 12
Projeto pedagigico eSCOIar . . ... . ..ot s 14
Plano de Desenvolvimento Escolar-PDE. . ... ... .. 20

Tendéncias atuais de gestao @SCOIAT . .. ... vttt e e 22



Legislagao de Ensino

Lei de Diretrizes e Bases — LDB 9394 /06. ... ...oiiiiiitii i it et e e 01
Aspectos econdmicos, sociais, histéricos, geograficos e culturais do Municipio de Alto Alegre do Pindaré -

A e 17



A Apostilas Opgac nao esta vinculada as onjanizadoras de
Concurso Piblico. A aquisicao do matenial nao garanie sua inscrigao
LU INGgresso na cameira piblica.

% Sua Apostila aborda os topicos do Edital de forma prdlica e
esquematizada

Alleracoes e Reliicactes apds a divuigacao do Edilal estarso
disponiveis em Nosso Site na Versao Digital.

Dividas sobre maltérias podem ser enviadas al@aves do sites
hilosffwww anostilasoncan com brfcontaios phn,. com =lomo do

;= Professsor na prazo de até 05 dias ateis.

PIRAT ARIA E CRIME: E proibida a reproducao total ou parcial desta
aposiila, de acordo com o Artigo 184 do Codigo Penal.

S
opcao

Apostilas Opgao, a Opgao certa para a sua realizagao.



CONTEUDO EXTRA

Aqui vacé vai saber tudo sobre o Contedado Extra Online

e | 4 Para acessar o Conteddo Extra Online (vidkeoaisas, lesies e dicas)
digite em seu navegador. www_aposiilasopcao. combifexira

complemerntar aos sews eshados.

O Conteildo Extra Online nao € elaborado de acordo com Edital
da sua Apostila

@ O Conteildo Extra Oniline foi tirado de diversas fontes da intemet

DcnnteﬁdnE:h'annineéaperﬂsumnﬂierialdeapnin

e nao foi revisado.

@ A Aposiilas Opgao nap se responsabiliza pelo Conteddio Exira
Online.



LINGUA PORTUGUESA

Compreensdo e interpretacdo de gENeros 1eXtUAIS Variados. . . .. vttt ittt ettt et e 01
Recursos de textualidade (coesdo, coeréncia, relagies iINterteXtUAIS) . . . .. vttt e ettt ettt et et et et et 01
Dominio da ortografia oficial: emprego das letras, pontuacdo e acentuagao grafica (Novo Acordo Ortografico). ................... 25
Semantica (antonimia, sinonimia, paronimia, homonimia, polissemia e seus efeitos discursivos). ...............coviiiiiinnn.. 32
Classes de palavras — flexGes e suas fungOes textual-discursivas: substantivo, artigo, numeral, adjetivo, pronome, verbo, advérbio,
PrepoSiCa0, CONJUNGA0 € INLEI BIGE0. . vttt ettt ettt ettt e e e e e e e e e e e e e e et e e e e e e 34
Dominio da estrutura morfossintatica do periodo simples e composto: relagdes de coordenacgdo entre oracbes e entre termos da oragdo;
relagdes de subordinagcdo entre oragdes e entre termos da OraCa0; . . . v vttt ettt ettt e e e 46
Concordancias verbal @ NOMINGl; . ... i e 53
Regéncias Nominal @ Verbal; . . ... o e e 58
Emprego do sinal iNdicativo dE Crase;. . . v v vttt et et et e e e e e e e e e e e e 62
Fungdes e empregos das Palavras “QUE” € “SB. ..o u ittt e e e e e 64
o0 g o =Y do T [o TN o To T e LU T3P 65

Estilistica: figuras de sintaxe, de som, de palavras e de PENSAMENTO. . .. ..ottt ittt e ettt et i e 65




COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE GENEROS TEXTU-
AIS VARIADOS.
RECURSOS DE TEXTUALIDADE (COESAO, COERENCIA,
RELACOES INTERTEXTUAIS)

Texto — é um conjunto de ideias organizadas e relacionadas en-
tre si, formando um todo significativo capaz de produzir interagao
comunicativa (capacidade de codificar e decodificar).

Contexto — um texto é constituido por diversas frases. Em cada
uma delas, hd uma informacdo que se liga com a anterior e/ou com
a posterior, criando condi¢des para a estruturagdo do conteldo a
ser transmitido. A essa interligagdo da-se o nome de contexto. O
relacionamento entre as frases é tdo grande que, se uma frase for
retirada de seu contexto original e analisada separadamente, pode-
rd ter um significado diferente daquele inicial.

Intertexto - comumente, os textos apresentam referéncias di-
retas ou indiretas a outros autores através de citagdes. Esse tipo de
recurso denomina-se intertexto.

Interpretagdo de texto - o objetivo da interpretagdo de um tex-
to é a identificacdo de sua ideia principal. A partir dai, localizam-se
as ideias secundarias - ou fundamentagdes -, as argumentagdes - ou
explicagdes -, que levam ao esclarecimento das questdes apresen-
tadas na prova.

Normalmente, numa prova, o candidato deve:

1- Identificar os elementos fundamentais de uma argumenta-
¢do, de um processo, de uma época (neste caso, procuram-se 0s
verbos e os advérbios, os quais definem o tempo).

2- Comparar as relagdes de semelhanca ou de diferengas entre
as situagdes do texto.

3- Comentar/relacionar o contetdo apresentado com uma re-
alidade.

4- Resumir as ideias centrais e/ou secundarias.

5- Parafrasear = reescrever o texto com outras palavras.

Condigées basicas para interpretar

Fazem-se necessarios:

- Conhecimento histérico-literario (escolas e géneros literarios,
estrutura do texto), leitura e pratica;

- Conhecimento gramatical, estilistico (qualidades do texto) e
semantico;

Observag¢do — na semantica (significado das palavras) incluem-
-se: homénimos e parénimos, denotag¢do e conotagdo, sinonimia e
antonimia, polissemia, figuras de linguagem, entre outros.

- Capacidade de observacgdo e de sintese;

- Capacidade de raciocinio.

Interpretar / Compreender

Interpretar significa:

- Explicar, comentar, julgar, tirar conclusées, deduzir.
- Através do texto, infere-se que...

- E possivel deduzir que...

- O autor permite concluir que...

- Qual é a intengdo do autor ao afirmar que...

LINGUA PORTUGUESA

(=)

Compreender significa

- entendimento, aten¢do ao que realmente estd escrito.

- o texto diz que...

- é sugerido pelo autor que...

- de acordo com o texto, é correta ou errada a afirmagdo...
- 0 narrador afirma...

Erros de interpretagdo

- Extrapolagdo (“viagem”) = ocorre quando se sai do contexto,
acrescentando ideias que ndo estdao no texto, quer por conhecimen-
to prévio do tema quer pela imaginagdo.

- Redugdo = é o oposto da extrapolagdo. Da-se atencdo apenas
a um aspecto (esquecendo que um texto € um conjunto de ideias),
0 que pode ser insuficiente para o entendimento do tema desen-
volvido.

- Contradi¢do = as vezes o texto apresenta ideias contrdrias
as do candidato, fazendo-o tirar conclusGes equivocadas e, conse-
guentemente, errar a questao.

Observagdo - Muitos pensam que existem a otica do escritor
e a Otica do leitor. Pode ser que existam, mas numa prova de con-
curso, o que deve ser levado em consideracdo é o que o autor diz
e nada mais.

Coesdo - é o emprego de mecanismo de sintaxe que relaciona
palavras, orac¢des, frases e/ou paragrafos entre si. Em outras pala-
vras, a coesdo da-se quando, através de um pronome relativo, uma
conjungdo (NEXOS), ou um pronome obliquo atono, ha uma relagdo
correta entre o que se vai dizer e o que ja foi dito.

Observagdo — S3o muitos os erros de coesdo no dia a dia e,
entre eles, estd o mau uso do pronome relativo e do pronome
obliquo atono. Este depende da regéncia do verbo; aquele, do seu
antecedente. Ndo se pode esquecer também de que os pronomes
relativos tém, cada um, valor semantico, por isso a necessidade de
adequacdo ao antecedente.

Os pronomes relativos sdo muito importantes na interpretagdo
de texto, pois seu uso incorreto traz erros de coesdo. Assim sen-
do, deve-se levar em considera¢do que existe um pronome relativo
adequado a cada circunstancia, a saber:

- que (neutro) - relaciona-se com qualquer antecedente, mas
depende das condicGes da frase.

- qual (neutro) idem ao anterior.

- quem (pessoa)

- cujo (posse) - antes dele aparece o possuidor e depois o ob-
jeto possuido.

- como (modo)

- onde (lugar)

- quando (tempo)

- quanto (montante)

Exemplo:

Falou tudo QUANTO queria (correto)

Falou tudo QUE queria (errado - antes do QUE, deveria apare-
cer o demonstrativo O).

Dicas para melhorar a interpretagdo de textos

- Leia todo o texto, procurando ter uma visdo geral do assunto.
Se ele for longo, ndo desista! Hd muitos candidatos na disputa, por-
tanto, quanto mais informagdo vocé absorver com a leitura, mais
chances terd de resolver as questoes.

- Se encontrar palavras desconhecidas, ndo interrompa a lei-
tura.




- Leia, leia bem, leia profundamente, ou seja, leia o texto, pelo
menos, duas vezes — ou quantas forem necessdrias.

- Procure fazer inferéncias, dedugées (chegar a uma conclusdo).

- Volte ao texto quantas vezes precisar.

- Nao permita que prevalegcam suas ideias sobre as do autor.

- Fragmente o texto (paragrafos, partes) para melhor compre-
ensao.

- Verifique, com aten¢do e cuidado, o enunciado de cada
questao.

- O autor defende ideias e vocé deve percebé-las.

- Observe as relagGes interparagrafos. Um paragrafo geralmen-
te mantém com outro uma relagdo de continuagdo, conclusdo ou
falsa oposic¢do. Identifique muito bem essas relagGes.

- Sublinhe, em cada paragrafo, o topico frasal, ou seja, a ideia
mais importante.

- Nos enunciados, grife palavras como “correto” ou “incorre-
to”, evitando, assim, uma confusao na hora da resposta — o que
vale ndo somente para Interpretacdo de Texto, mas para todas as
demais questdes!

- Se o foco do enunciado for o tema ou a ideia principal, leia
com atencgdo a introdugdo e/ou a conclusdo.

- Olhe com especial atengdo os pronomes relativos, pronomes
pessoais, pronomes demonstrativos, etc., chamados vocdbulos re-
latores, porque remetem a outros vocabulos do texto.

Fontes de pesquisa:

http://www.tudosobreconcursos.com/materiais/portugues/
como-interpretar-textos

http://portuguesemfoco.com/pf/09-dicas-para-melhorar-a-in-
terpretacao-de-textos-em-provas

http://www.portuguesnarede.com/2014/03/dicas-para-voce-
-interpretar-melhor-um.html

http://vestibular.uol.com.br/cursinho/questoes/questao-
-117-portugues.htm

QUESTOES

1-) (SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRACAO PUBLICA DO
DISTRITO FEDERAL/DF — TECNICO EM ELETRONICA — IADES/2014)

Gratuidades

Criangas com até cinco anos de idade e adultos com mais de
65 anos de idade tém acesso livre ao Metro-DF. Para os menores,
é exigida a certiddo de nascimento e, para os idosos, a carteira de
identidade. Basta apresentar um documento de identificacdo aos
funciondrios posicionados no bloqueio de acesso.

Disponivel em: <http://www.metro.df.gov.br/estacoes/ gratui-
dades.html> Acesso em: 3/3/2014, com adaptages.

Conforme a mensagem do primeiro periodo do texto, assinale
a alternativa correta.

(A) Apenas as criangas com até cinco anos de idade e os adultos
com 65 anos em diante tém acesso livre ao Metro-DF.

(B) Apenas as criangas de cinco anos de idade e os adultos com
mais de 65 anos tém acesso livre ao Metro-DF.

(C) Somente criangas com, no maximo, cinco anos de idade e
adultos com, no minimo, 66 anos tém acesso livre ao Metr6-DF.

(D) Somente criangas e adultos, respectivamente, com cinco
anos de idade e com 66 anos em diante, tém acesso livre ao Me-
tro-DF.

(E) Apenas criangas e adultos, respectivamente, com até cinco
anos de idade e com 65 anos em diante, tém acesso livre ao Me-
tr6-DF.
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Dentre as alternativas apresentadas, a Unica que condiz com
as informacg0es expostas no texto é “Somente criangas com, no ma-
ximo, cinco anos de idade e adultos com, no minimo, 66 anos tém
acesso livre ao Metro-DF”.

RESPOSTA: “C”.

2-) (SUSAM/AM — TECNICO (DIREITO) — FGV/2014 - adaptada)

“Se alguém que é gay procura Deus e tem boa vontade, quem sou

eu para julgd-lo?” a declaragdo do Papa Francisco, pronunciada

durante uma entrevista a imprensa no final de sua visita ao Brasil,

ecoou como um trovdao mundo afora. Nela existe mais forma que
substancia — mas a forma conta”. (...)

(Axé Silva, O Mundo, setembro 2013)

O texto nos diz que a declaragdo do Papa ecoou como um tro-
vao mundo afora. Essa comparagao traz em si mesma dois sentidos,
que sdao

(A) o barulho e a propagacdo.

(B) a propagacgdo e o perigo.

(C) o perigo e o poder.

(D) o poder e a energia.

(E) a energia e o barulho.

Ao comparar a declaragdo do Papa Francisco a um trovao, pro-
vavelmente a intengdo do autor foi a de mostrar o “barulho” que
ela causou e sua propagacdo mundo afora. Vocé pode responder
a questdo por elimina¢do: a segunda opg¢do das alternativas rela-
ciona-se a “mundo afora”, ou seja, que se propaga, espalha. Assim,
sobraria apenas a alternativa Al

RESPOSTA: “A”.

3-) (SECRETARIA DE ESTADO DE ADMINISTRACAO PUBLICA
DO DISTRITO FEDERAL/DF — TECNICO EM CONTABILIDADE — IA-
DES/2014 - adaptada)

Concha Acustica

Localizada as margens do Lago Paranoa, no Setor de Clubes Es-
portivos Norte (ao lado do Museu de Arte de Brasilia— MAB), esta a
Concha Acustica do DF. Projetada por Oscar Niemeyer, foi inaugura-
da oficialmente em 1969 e doada pela Terracap a Fundagao Cultural
de Brasilia (hoje Secretaria de Cultura), destinada a espetaculos ao
ar livre. Foi o primeiro grande palco da cidade.

Disponivel em: <http://www.cultura.df.gov.br/nossa-cultura/
concha- acustica.html>. Acesso em: 21/3/2014, com adaptacdes.

Assinale a alternativa que apresenta uma mensagem compati-
vel com o texto.

(A) A Concha Acustica do DF, que foi projetada por Oscar Nie-
meyer, estd localizada as margens do Lago Paranod, no Setor de Clu-
bes Esportivos Norte.

(B) Oscar Niemeyer projetou a Concha Acustica do DF em 1969.

(C) Oscar Niemeyer doou a Concha Acustica ao que hoje é a
Secretaria de Cultura do DF.

(D) A Terracap transformou-se na Secretaria de Cultura do DF.

(E) A Concha Acustica foi o primeiro palco de Brasilia.

Recorramos ao texto: “Localizada as margens do Lago Paranog,
no Setor de Clubes Esportivos Norte (ao lado do Museu de Arte de
Brasilia — MAB), esta a Concha Acustica do DF. Projetada por Oscar
Niemeyer”. As informacGes contidas nas demais alternativas sdo in-
coerentes com o texto.

RESPOSTA: “A”.




IDENTIFICANDO O TEMA DE UM TEXTO

O tema é a ideia principal do texto. E com base nessa ideia prin-
cipal que o texto sera desenvolvido. Para que vocé consiga identi-
ficar o tema de um texto, é necessario relacionar as diferentes in-
formagdes de forma a construir o seu sentido global, ou seja, vocé
precisa relacionar as multiplas partes que compdem um todo signi-
ficativo, que é o texto.

Em muitas situagdes, por exemplo, vocé foi estimulado a ler um
texto por sentir-se atraido pela tematica resumida no titulo. Pois o
titulo cumpre uma fungdo importante: antecipar informagdes sobre
0 assunto que sera tratado no texto.

Em outras situacdes, vocé pode ter abandonado a leitura por-
que achou o titulo pouco atraente ou, ao contrdrio, sentiu-se atra-
ido pelo titulo de um livro ou de um filme, por exemplo. E muito
comum as pessoas se interessarem por temdticas diferentes, de-
pendendo do sexo, da idade, escolaridade, profissdao, preferéncias
pessoais e experiéncia de mundo, entre outros fatores.

Mas, sobre que tema vocé gosta de ler? Esportes, namoro, se-
xualidade, tecnologia, ciéncias, jogos, novelas, moda, cuidados com
o corpo? Perceba, portanto, que as tematicas sdo praticamente in-
finitas e saber reconhecer o tema de um texto é condi¢do essen-
cial para se tornar um leitor habil. Vamos, entdo, comegar nossos
estudos?

Propomos, inicialmente, que vocé acompanhe um exercicio
bem simples, que, intuitivamente, todo leitor faz ao ler um texto:
reconhecer o seu tema. Vamos ler o texto a seguir?

CACHORROS

Os zodlogos acreditam que o cachorro se originou de uma espé-
cie de lobo que vivia na Asia. Depois os cdes se juntaram aos seres
humanos e se espalharam por quase todo o mundo. Essa amizade
comegou hd uns 12 mil anos, no tempo em que as pessoas precisa-
vam cagar para se alimentar. Os cachorros perceberam que, se ndo
atacassem os humanos, podiam ficar perto deles e comer a comida
gue sobrava. J4 os homens descobriram que os cachorros podiam
ajudar a cagar, a cuidar de rebanhos e a tomar conta da casa, além
de serem o6timos companheiros. Um colaborava com o outro e a
parceria deu certo.

Ao ler apenas o titulo “Cachorros”, vocé deduziu sobre o pos-
sivel assunto abordado no texto. Embora vocé imagine que o tex-
to vai falar sobre cdes, vocé ainda ndo sabia exatamente o que ele
falaria sobre cdes. Repare que temos varias informag¢des ao longo
do texto: a hipdtese dos zodlogos sobre a origem dos cdes, a asso-
ciagdo entre eles e os seres humanos, a disseminagao dos caes pelo
mundo, as vantagens da convivéncia entre cdes e homens.

As informagdes que se relacionam com o tema chamamos de
subtemas (ou ideias secundarias). Essas informacgdes se integram,
ou seja, todas elas caminham no sentido de estabelecer uma unida-
de de sentido. Portanto, pense: sobre o que exatamente esse texto
fala? Qual seu assunto, qual seu tema? Certamente vocé chegou a
conclusdo de que o texto fala sobre a relagdo entre homens e cdes.
Se foi isso que vocé pensou, parabéns! Isso significa que vocé foi
capaz de identificar o tema do texto!

Fonte: https://portuguesrapido.com/tema-ideia-central-e-i-
deias-secundarias/
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IDENTIFICAGAO DE EFEITOS DE IRONIA OU HUMOR EM TEX-
TOS VARIADOS

Ironia

Ironia € o recurso pelo qual o emissor diz o contrdrio do que
estd pensando ou sentindo (ou por pudor em relagéo a si proprio ou
com intengdo depreciativa e sarcdstica em relagdo a outrem).

A ironia consiste na utilizagdo de determinada palavra ou ex-
pressdao que, em um outro contexto diferente do usual, ganha um
novo sentido, gerando um efeito de humor.

Exemplo:

S UAAAZ FIQUE |
MATLS UM POUCOI

BEM, E TARDE!
" ACHO QUE JA

VAMOS...

£

»

Na construgdo de um texto, ela pode aparecer em trés modos:
ironia verbal, ironia de situacdo e ironia dramatica (ou satirica).

Ironia verbal

Ocorre quando se diz algo pretendendo expressar outro sig-
nificado, normalmente oposto ao sentido literal. A expressao e a
intengdo sdo diferentes.

Exemplo: Vocé foi tdo bem na prova! Tirou um zero incrivel!

Ironia de situagao

A intengdo e resultado da agdo ndo estdo alinhados, ou seja, o
resultado é contrario ao que se espera ou que se planeja.

Exemplo: Quando num texto literdrio uma personagem planeja
uma agdo, mas os resultados ndo saem como o esperado. No li-
vro “Memarias Péstumas de Bras Cubas”, de Machado de Assis, a
personagem titulo tem obsessdo por ficar conhecida. Ao longo da
vida, tenta de muitas maneiras alcangar a notoriedade sem suces-
so. Apds a morte, a personagem se torna conhecida. A ironia é que
planejou ficar famoso antes de morrer e se tornou famoso apds a
morte.
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Ironia dramatica (ou satirica)

A ironia dramatica é um dos efeitos de sentido que ocorre nos textos literarios quando a personagem tem a consciéncia de que suas
acles ndo serdo bem-sucedidas ou que estd entrando por um caminho ruim, mas o leitor ja tem essa consciéncia.

Exemplo: Em livros com narrador onisciente, que sabe tudo o que se passa na histéria com todas as personagens, é mais facil aparecer
esse tipo de ironia. A peca como Romeu e Julieta, por exemplo, se inicia com a fala que relata que os protagonistas da histdria irdo morrer
em decorréncia do seu amor. As personagens agem ao longo da peca esperando conseguir atingir seus objetivos, mas a plateia ja sabe que
eles ndo serdo bem-sucedidos.

Humor

Nesse caso, € muito comum a utilizagdo de situagGes que paregam cOmicas ou surpreendentes para provocar o efeito de humor.

Situagdes cOmicas ou potencialmente humoristicas compartilham da caracteristica do efeito surpresa. O humor reside em ocorrer
algo fora do esperado numa situagao.

Ha diversas situagées em que o humor pode aparecer. Ha as tirinhas e charges, que aliam texto e imagem para criar efeito comico; ha
anedotas ou pequenos contos; e ha as cronicas, frequentemente acessadas como forma de gerar o riso.

Os textos com finalidade humoristica podem ser divididos em quatro categorias: anedotas, cartuns, tiras e charges.

Exemplo:

INTERVE HQ.&D MILITAR

FOI
PENALTI
SIM, ELE
Vol

Questoes

01. (IF-GO - Assistente em Administra¢dao — CS-UFG — 2019)
Os Trés Porquinhos e o Lobo, “Nossos Velhos Conhecidos”

Era uma vez Trés Porquinhos e um Lobo Bruto. Os Trés Porquinhos eram pessoas de muito boa familia, e ambos tinham herdado dos
pais, donos de uma churrascaria, um talento deste tamanho. Pedro, o mais velho, pintava que era uma maravilha — um verdadeiro Bee-
thoven. Joaquim, o do meio, era um espanto das contas de somar e multiplicar, até indo a feira fazer compras sozinho. E Anands, o menor,
esse botava os outros dois no bolso — e isso ndo é maneira de dizer. Ananas era um magico admiravel. Mas o negdcio é que — ndo é assim
mesmo, sempre? — Pedro ndo queria pintar, gostava era de cozinhar, e todo dia estragava pelo menos um quilo de macarrao e duas duzias
de ovos tentando fazer uma bacalhoada. Joaquim vivia perseguindo meretrizes e travestis, porque achava matematica chato, era doido por
imoralidade aplicada. E Anands detestava as magicas que fazia tdo bem — queria era descobrir a epistemologia da realidade cotidiana. Dai
qgue um Lobo Bruto, que ia passando um dia, comeu os trés e nem percebeu o talento que degustava, nem as incoeréncias que transitam
pela alma cultivada. MORAL: E INUTIL ATIRAR PEROLAS AOS LOBOS.

Fernandes, Millér. 100 Fdabulas fabulosas. Rio de Janeiro: Record, 2003.

Ao anunciar Os Trés Porquinhos e o Lobo como “Velhos Conhecidos”, a fabula produz ironia porque

A) a histéria narrada sofre alteragdes, mas a moral da histéria explicitada ao final do texto mantém-se a mesma da forma original.
B) as descricGes das personagens trazem caracteristicas que subvertem a moral da histdria transmitida pela forma original.

C) a atualizacdo das caracteristicas das personagens resulta em uma idealizacdo compativel com os valores da vida contemporanea.
D) o desfecho da narrativa ocorre de maneira abrupta, explicitando a possibilidade de um final feliz no mundo atual.
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02. (SESACRE - Agente Administrativo — IBFC — 2019)
Leia com atencdo a tira de “Calvin e Haroldo”, criada pelo cartunista Bill Watterson, para responder a questao.

DIZEM QUE 0S POLUENTES CLAROD QUE, MOCE J& WA (SSO VMDD DE UM MOLEGUE GUE

MAE, O QUE TER BATIOO AS BOTAS, MAS | QUER IR DE CARRO & GUALGQUER
€ ESSE TAL Q,Pé p‘,‘éﬁ%os EUNAQ, QUE BELO PLANETA LUGAR MAIS LONGE QUE UM
Ok EFEITO RETER O YOCES ESTAO DEIYANDO gy SUNRTEIREQ
ESTURA? CALOR DO sOL T\, PARA Mith, WEN? = EL NEO

£ DERRETER ME FALARAM

AS CALQTAS
POLARES!

NADK SOBRE
AS CALOTAS
POLARES, TA?

De acordo com a tira e com a Gramatica Normativa da Lingua Portuguesa, analise as afirmativas abaixo e assinale a alternativa correta.
I. No primeiro quadrinho, é possivel classificar a pergunta que Calvin faz para a mde como uma pergunta retdrica.

II. A expressao “batendo as botas”, no terceiro quadrinho, é uma figura de linguagem conhecida como hipérbole.

IIl. O adjetivo “belo”, no terceiro quadrinho, é utilizado com uma conotagdo irbnica.

A) Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas.
B) Apenas as afirmativas | e Ill estdo corretas.
C) Apenas a afirmativa Il esta correta.
D) Apenas a afirmativa Il esta correta.

03. (CRF-SP - Analista de Suporte — Instituto Exceléncia — 2019)

Assinale a alternativa que contém as figuras de linguagem correspondentes aos periodos a seguir:
|- “Esta provado, quem ama o feio, bonito lhe parece.”

II- “ Era a unido do amor e o édio.”

II- Ele foi discriminado por faltar com a verdade.”

IV- Marta quase morreu de tanto rir no circo.

A) ironia - antitese - eufemismo - hipérbole.
B) eufemismo - ironia - hipérbole - antitese.
C) hipérbole - eufemismo - antitese - ironia.
D) antitese - hipérbole — ironia — eufemismo.
E) Nenhuma das alternativas.

04. ( CRF-SP - Analista de Suporte — IDECAN - 2018)

bi%?g‘;%g:gomni OLHA! T& CONSEGUINDO ... OPA, ESPERA AL. ESQUECE. A [ aw, 1550 EU
MINHA CARE : VIROU LER A ETIQUETA MEU UMBIGO Th AQUL. MINHA CABECA | 15 'WRO SEL
el TP::;S.A DA MINHA CAMISETAZ ACHO GQUE EV SO PUS A ESTA NO
) RIOY T VENDO AS MINHAS CAMISETA hO CONTRARIO. | LUGAR CERTO
TG VIRADO PRA TRAS! PROPRIAS COSTAS!
/ -
L3 ( Z = N RSV
\\ N b= e =
3 A\ NS Dan, A
R

(In: WATTERSON, B. Os dias estdo todos ocupados: as aventuras de Cavin e Haroldo. Séo Paulo: Conrad, 2011.)

Na fala da mae de Calvin, no ultimo quadro, ante toda a situagdo vivenciada por Calvin, bem como da relagdo entre as personagens,
percebe-se a constituicdo de uma
A) ironia.
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CONCEITOS BASICOS DE INFORMATICA. COMPONEN-
TES BASICOS DE UM COMPUTADOR: HARDWARE E
SOFTWARE. ARQUITETURA BASICA DE COMPUTADO-
RES E DISPOSITIVOS PERIFERICOS.

HARDWARE E SOFWARE

Hardware sdo as partes fisicas do equipamento e software é o
conjunto de programas ou aplicativos, instrucdes e regras que per-
mitem ao equipamento funcionar.

O que é hardware?

Hardware sdo as partes que podemos ver do computador, ou
seja, todos os componentes da sua estrutura fisica como o monitor,
o teclado, o gabinete e 0 mouse.

O que é software?

S3o os programas que nos permitem realizar atividades espe-
cificas num computador. Por exemplo, os programas como Word,
Excel, Power Point, os navegadores, 0s jogos, 0s sistemas operacio-
nais, entre outros.

Esses dois elementos sempre trabalham de maos dadas. En-
quanto o software faz as operagdes, o hardware é a parte fisica com
a qual essas fungbes podem ser realizadas.

Embora ndo tenhamos ideia de como as coisas vao evoluir, essa
combinagdo continuara funcionando como base do desenvolvimen-
to tecnoldgico.

Tipos de computadores

Existem muitos tipos de computadores com diferentes forma-
tos e tamanhos e cada um deles oferece caracteristicas que se en-
caixam as diversas necessidades.

Computadores de mesa ou desktops

Os computadores de mesa ou desktops sdo os mais comuns
nas casas e nos escritorios.

Esse tipo de computador ndo é muito facil de ser transporta-
do porque dependem de energia elétrica e possuem muitas partes.
Além disso, eles podem ser atualizados adicionando mais pegas ou
periféricos como WebCam, impressora, fones de ouvido, microfo-
nes, etc.

Um dos beneficios dos Desktops é seu baixo custo. Se fazemos
uma comparacgdo de seu preco com o de um notebook com as mes-
mas caracteristicas, as diferengas sdo claramente notadas.

Notebooks ou portateis

Sdo computadores que vocé pode transportar com facilidade
porque todas suas partes estdo integradas: monitor, teclado, tou-
chpad (que substitui o mouse), alto-falantes e cdmera numa sé peca
com tamanho e peso menor que um desktop.

Estes computadores ndo permitem muitas modificagdes por-
que é mais dificil acessar seus componentes internos, com excegao
da sua bateria que é recarregavel e pode ser trocada.

Muitos deles estdo desenvolvidos para executar softwares e ar-
quivos pesados assim como um desktop. Por conta dos notebooks
serem desenvolvidos para serem transportados facilmente de um
lugar para outro, existem algumas vantagens e diferencas importan-
tes quando os comparamos com os desktops.
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Quais sdo as partes de um notebook?

- Touchpad: Também conhecido como trackpad, é um pad sen-
sivel ao tato que permite controlar o cursor fazendo movimentos
com os dedos.

Muitos touchpads incluem sensibilidade multi-toque que tém
fungdes especificas para toques com mais de um dedo.

- Bateria: Quando conectamos a bateria do Notebook a uma
tomada elétrica, ele é recarregada. Outro beneficio de poder contar
com uma bateria é que, se acabar a luz podemos ter uma reserva de
energia. Cada notebook possui uma bateria que nos permite utiliza-
-lo quando nao estamos conectados a uma tomada.

- Adaptador de CA: Um notebook geralmente possui um cabo
de alimentacdo especializado.

Ele é feito para ser usado com este tipo de computadores.
Alguns destes cabos possuem conectores magnéticos que se des-
conectam com seguranga em caso de acidentes. Isto ajuda evitar
danos no cabo e no notebook.

- Entradas: A maioria dos notebooks tem os mesmos tipos de
entradas que outros computadores como as entradas USB, porém,
em menor quantidade por conta de seu tamanho menor. Algumas
entradas podem ser diferentes e as vezes é necessario um adapta-
dor para poder usa-las.

Tablets

Os tablets possuem uma tela sensivel ao toque para que pos-
samos escrever e navegar pela internet rapidamente. S3o caracte-
rizados por serem leves, e mais baratos que um computador. Sdo
mais praticos que os notebooks porque usamos os dedos para fa-
zer tudo, o iPad por exemplo, é um tablet. Da mesma forma que
os notebooks, os tablets também foram desenvolvidos para serem
transportadas facilmente.

Muitos possuem a func¢do de editar textos de arquivos como
o Word ou planilhas com férmulas matemdticas como as do Excel,
desta maneira vocé nao dependera do seu desktop.

Para economizar espago, os tablets possui poucas entradas.
Mas se for necessario usar um teclado externo ou outros periféri-
cos, podemos usar uma conexdo sem fio ou um Bluetooth.

Smartphone ou telefone inteligente

A maioria dos aparelhos celulares podem fazer as mesmas coi-
sas que um computador. Neles podemos editar documentos, nave-
gar na internet, compartilhar informag¢des com amigos no Facebook
e até jogar.

Estes aparelhos sao mais conhecidos como telefones inteligen-
tes ou smartphones e seu teclado esta integrado com a tela e s6
aparece quando indicamos que vamos escrever algo.

A maior vantagem dos telefones inteligentes e tablets é que
podemos acessar a internet em qualquer momento. Além disso,
sdo baratos, faceis de usar, e podem ser comprados em qualquer
lugar.

Estes telefones sdo feitos para executar uma variedade de
aplicativos. E além de proporcionar o servico telefénico, sdo ba-
sicamente pequenos tablets que podem ser usados para navegar
na internet, ver videos, ler livros eletrénicos, jogar e muitas outras
coisas, todas elas fun¢des adicionais as de um telefone tradicional.

Os smartphones possuem telas tateis e contam com sistemas
operacionais parecidos aos dos tablets.

Lembre-se que vocé pode encontrar muitos aplicativos gra-
tuitos nas lojas virtuais correspondentes ao sistema operacional
do telefone que vocé escolheu. Eles podem servir para diversdo,
aprendizagem, leitura e outras mil coisas mais.




Com os smartphones podemos estar conectados a internet na
maior parte do tempo.

Geralmente, é necessario comprar um plano de dados 3G ou
4G, além do servico para fazer ligagdes.

Um telefone inteligente também pode conectar-se a redes Wi-
-Fi quando estas estdo disponiveis.

Por que é bom comprar um smartphone ou um tablet?

Eles sdo uma grande ajuda porque oferecem conectividade
para que possamos falar com outras pessoas, navegar pela internet,
ver videos, enviar e receber e-mails, editar documentos como car-
tas e planilhas, jogar, entre muitos outros beneficios. Basicamente
é ter um dispositivo portdtil com as mesmas fungdes de um com-
putador.

Computadores vestiveis

O termo em inglés wearable computing significa “computacdo
vestivel” e sdo computadores que usamos como parte do nosso
vestudrio. Os melhores exemplos deste tipo de computador, sdo os
6culos inventados pela Google chamados Google Glass que é um
dispositivo para a visualizagdao de informagdes, os sapatos esporti-
vos que tem um chip para armazenar a nossa posigdo e rendimento,
e os reldgios inteligentes, que sdo pequenos computadores usados
no pulso como um relégio.

Este conceito abarca todas as maquinas eletrbnicas que se tor-
naram pequenas e podem ser adaptadas a nossa roupa ou aos aces-
sorios que usamos, oferecendo conectividade e outros servigos sem
a necessidade de usar o computador.

A grande vantagem dos computadores vestiveis é que eles nos
proporcionam uma interagdo com a informagdao do ambiente que
nos rodeia.

Google Glass

O propésito destes dculos é mostrar toda a informacgao disponi-
vel no momento em que vocé necessita e poder compartilhar tudo
0 que Voceé Vé.

Com eles podemos nos conectar a internet, acessar e-mails e
falar com outras pessoas.

Como todos os computadores, ele possui um hardware que é
composto pela cdmera, o touchpad, as lentes, a moldura e a bate-
ria. Ja seu software, é composto por aplicativos gratuitos como o
Google Maps e o Gmail.

Nike +

Trata-se de um dispositivo de rastreio que se adapta ao seu té-
nis com a finalidade de armazenar dados e dar a informagdo sobre
o seu rendimento durante uma atividade fisica.

Podem fornecer informagGes sobre a distancia percorrida, o
tempo de duragdo, a quantidade de calorias queimadas e um mapa
detalhado do caminho percorrido.

Atualmente, muitos esportistas avaliam e controlam seu rendi-
mento com estes tipos de dispositivos.

Relégio inteligente

E baseado no conceito de um relégio convencional, mas au-
mentando as possibilidades que ele oferece.

Alguns fabricantes optaram por adicionar fun¢des ao reldgio
convencional e ao mesmo tempo sincroniza-lo com um smartphone
para que funcione como uma extensdo adaptada ao corpo humano.

/
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Outros adaptam um computador independente ao antebraco
tornando-o um assistente para muitas das suas atividades. Sdo bas-
tante Uteis por exemplo, em operagdes militares e espaciais.

Quais sao as partes do um computador?

Um computador Desktop esta composto por varias partes, mas
existem algumas que sdo indispensaveis para seu funcionamento
como o gabinete (torre), o monitor, o mouse e o teclado.

O Gabinete

E uma estrutura de metal ou plastico onde no seu interior es-
tdo os componentes que fazem com que as outras partes cumpram
suas funcdes. E considerado o cérebro do computador.

Na parte da frente e de tras estdo localizadas as entradas, co-
nectores e botdes com os quais vocé pode trabalhar com algumas
funcdes do computador. E importante conhecer esses botdes, ja
gue suas posicdes e estilos mudam dependendo do modelo.

BOTAO EJETAR
CDOUDVD

: =3
UNIDADE DE DVD-ROM
3 E
ENTRADA E SAIDA 'J

PORTAS OU

DEAUDIO ENTRADAS USB

BOTAO LIGAR/ DESLIGAR

Frente de um gabinete

- A unidade de DVD-ROM (Disco de Video Digital):

Também conhecida como CD-ROM, permite que o computador
leia CDs e DVDs. A maioria das unidades de discos dticos também
podem escrever (ou “queimar”) dados. As unidades mais recentes
podem ler discos Blu-Ray (videos em alta defini¢do) e gravar neles
também. Um tipico Blu-Ray armazena maior quantidade de dados
que um DVD ou CD.

- As portas ou entradas USB:

A maioria dos computadores de mesa (Desktop) tem varias en-
tradas ou portas USB. Elas podem ser usadas para conectar quase
todo tipo de dispositivo, incluindo mouses, teclados, impressoras,
cameras digitais entre outros. Normalmente estdo na parte frontal
e traseira do computador.

- Entrada e saida de audio:

Muitos computadores incluem entradas de dudio na frente do
gabinete que permitem conectar facilmente alto-falantes, microfo-
nes e fones de ouvido, sem precisar usar a parte traseira do com-
putador.

Parte posterior do gabinete

A maioria dos computadores informam o que é cada icone para
gue vocé possa conectar com maior facilidade seus periféricos ao
gabinete.

N\
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TOMADA DE ENERGIA

ENTRADA / SAIDA DE AUDIO

ENTRADAS OU

PORTAS USB
PORTA ETHERNET

ENTRADA VGA
(OU PARA MONITOR)

PORTA SERIAL

PS/2

SLOTS DE EXPANSAO

PORTA PARALELA

Parte traseira da torre de uma mesa ou computador desktop

- Tomada de energia: Nesta entrada vocé deve conectar o cabo
elétrico do computador.

- Entrada/saida de dudio: Quase todos os computadores pos-
suem duas ou mais entradas de dudio onde é possivel conectar
varios dispositivos, incluindo alto-falantes, microfones, fones de
ouvido, entre outros.

- Porta Ethernet: Esta entrada é muito parecida com a do mo-
dem, porém é um pouco maior. Vocé pode usa-la para se conectar
a uma rede e navegar pela internet.

- Entrada USB: Na maioria dos computadores desktop, quase
todas as entradas USB estdo na parte posterior da estrutura do
computador. Tente conectar o mouse e o teclado nestas entradas
para que as frontais fiquem livres e sejam usadas com cdmeras digi-
tais, Pen drives e entre outros dispositivos.

- Entrada para monitor: Aqui é onde vocé conecta o cabo do
monitor. No exemplo da imagem acima, o aparelho tem uma entra-
da Display e uma VGA. Em outros computadores podem existir ou-
tros tipos de entradas para o monitor, tais como DVI (Digital Visual
Interface) ou HDMI ( High-Definition Multimedia Interface).

- Porta serial: Este tipo de entrada é menos comum nos com-
putadores atuais porque foi substituida por USB e outros tipos de
entradas. E utilizada com frequéncia para conectar periféricos como
cameras digitais.

- PS/2: Estas entradas sdo usadas para conectar o mouse e o
teclado. Geralmente a entrada do mouse é verde e a do teclado
lilds. Nos computadores novos, estas entradas foram substituidas
por USB.

- Slots de expansdo: Estes sdo espag¢os vazios nos quais vocé
pode adicionar um tipo de placa de expansdo. Por exemplo, caso
seu computador ndao venha com uma placa de video, pode comprar
uma e instala-la aqui.

- Porta paralela: E um tipo de entrada muito antiga que néo é
comum nos computadores novos, e assim como a porta serial, foi
substituida pela entrada USB.

Periféricos do computador

Geralmente os computadores basicos incluem o gabinete, o
monitor, o teclado e o mouse. No entanto, vocé pode conectar dife-
rentes tipos de dispositivos, também conhecidos como periféricos.

O que sdo Periféricos de um Microcomputador?

Sao placas ou aparelhos que recebem ou enviam informagdes
para o computador. Alguns exemplos de periféricos sdo: Impresso-
ras, Digitalizadores, leitores de CD — DVD, mouses, teclados, came-
ras, etc.
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Existem alguns tipos de periféricos:

- De entrada: Sdo aqueles que enviam informagdes para o com-
putador. Ex: teclado, mouse.

- De saida: S3o aqueles que recebem informagdes do computa-
dor. Ex: monitor, impressora, caixas de som.

- De entrada e saida: Sdo aqueles que enviam e recebem infor-
macd&es para/do computador. Ex: monitor touchscreen, drive de CD
— DVD, impressora multifuncional.

- De armazenamento: Sd3o aqueles que armazenam informa-
¢Oes. Ex: pen drive, cartdo de meméria.

Externos: Sdo equipamentos adicionados ao computador que
enviam e recebem dados, acessérios que se conectem ao compu-
tador.

- Monitor: E um dispositivo de saida do computador que serve
de interface visual para o usudrio, na medida em que permite a vi-
sualizagdo dos dados e sua interagdao com eles. Sao classificados de
acordo com a tecnologia de amostragem de video utilizada na for-
macdo da imagem. Sdo eles o CRT e o LCD. A superficie do monitor
sobre a qual se projeta a imagem chamamos tela, ecrd ou écran.

Os monitores surgiram diante da necessidade de ser um peri-
férico de saida, pois sem ele ndo conseguiriamos ver o que estaria-
mos fazendo.

CRT: (Cathodic Ray Tube), em inglés, sigla de (Tubo de raios ca-
tdédicos) é o monitor “tradicional”, em que a tela é repetidamente
atingida por um feixe de elétrons, que atuam no material fosfores-
cente que a reveste, assim formando as imagens.

LCD: (Liquid Cristal Display, em inglés, sigla de tela de cristal li-
quido) é um tipo mais moderno de monitor. Nele, a tela é composta
por cristais que sdo polarizados para gerar as cores.

- Mouse: O mouse (do inglés "rato”) é um periférico de entrada
que historicamente se juntou ao teclado para auxiliar no processo
de entrada de dados, especialmente em programas com interface
grafica. Tem como fungdo movimentar o cursor (apontador) pela
tela ou ecrd do computador.

O formato mais comum do cursor é uma seta, contudo, existem
opcOes no sistema operacional e softwares que permitem persona-
lizarmos o cursor do mouse.

Disponibiliza normalmente quatro tipos de operagées: movi-
mento, clique, duplo clique e “arrastar e largar”.

Existem modelos com um, dois, trés ou mais botdes cuja fun-
cionalidade depende do ambiente de trabalho e do programa que
esta a ser utilizado. Em todos estes modelos o botdo esquerdo é o
mais utilizado.

O mouse é normalmente ligado ao computador através de por-
tas: serial, PS2 ou, mais recentemente, USB (Universal Serial Bus).
Também existem conexdes sem fio, as mais antigas em infraverme-
Ilho, as atuais em Bluetooth.

Outros dispositivos de entrada competem com o mouse: tou-
chpads (usados basicamente em notebooks) e trackballs. Também
é possivel ver o joystick como um concorrente, mas ndo sdo comuns
em computadores.

Os modelos mais modernos de mouse sdo totalmente dpticos,
nao tendo pegas moéveis. De modo muito simplificado, eles tiram
fotografias que sdo comparadas e que permitem deduzir o movi-
mento que foi feito.

O mouse, por padrdo, possui pelo menos dois botdes. O es-
querdo usado para selecionar e clicar (acionar) icones e o direito
realiza fungGes secundarias, como por exemplo, exibir as proprie-
dades do objeto apontado. H4 ainda na maioria dos mouses um
botdo Scroll em sua parte central, que tem como fungdo principal
movimentar a barra de rolagem das janelas.




- Teclado: O teclado de computador é um tipo de periférico uti-
lizado pelo usuario para a entrada manual no sistema de dados e
comandos. Possui teclas representando letras, numeros, simbolos e
outras fungdes, baseado no modelo de teclado das antigas maqui-
nas de escrever. Sdo projetados para a escrita de textos e também
para o controle das fung¢des de um computador e seu sistema ope-
racional.

Suas teclas sdo ligadas a um chip dentro do teclado, onde iden-
tifica a tecla pressionada e manda para o PC as informagdes. O meio
de transporte dessas informacdes entre o teclado e o computador
pode ser sem fio (ou Wireless) ou a cabo (PS/2 e USB).

Cada tecla tem um ou mais caracteres impressos ou gravados
em baixo relevo em sua face superior, sendo que, aproximadamen-
te, cinquenta por cento das teclas produzem letras, nimeros ou si-
nais. Em alguns casos, o ato de produzir determinados simbolos re-
quer que duas ou mais teclas sejam pressionadas simultaneamente
ou em sequéncia.

Outras teclas ndo produzem simbolo algum, todavia, afetam o
modo como o microcomputador opera ou agem sobre o préprio
teclado.

Os arranjos mais comuns em paises Ocidentais estdo baseados
no plano QWERTY (incluindo variantes préximo-relacionadas, como
o plano de AZERTY francés).

Os teclados mais modernos (incluindo PC e Apple Mac) sédo
baseados em versdes padrdo, como teclas de fungdo, um teclado
complementar numérico, e assim por diante.

Ha alguns modos diferentes de conectar um teclado a um com-
putador. Estas conexdes incluem PS/2, conexdes USB e até conexdes
sem fio, por exemplo, o Bluetooth e infravermelhos. Computadores
mais antigos (padrdo AT) utilizam conectores DIN.

- Impressoras: Sdo dispositivos que servem para imprimir ar-
quivos criados no seu computador. Existem muitos tipos de impres-
soras e com diferentes precos.

- Scanner: O scanner permite copiar e guardar o contetdo de
uma folha ou documento dentro do computador como uma ima-
gem digital. Nas impressoras multifuncionais vocé encontrard o
scanner e a impressora ao mesmo tempo.

- Microfones: Microfones sdo dispositivos de entrada de dudio.
Eles podem ser conectados ao computador para gravar sons ou
para vocé se comunicar por internet com outros usuarios. Muitos
computadores possuem microfones incorporados, sobretudo Note-
books.

- Alto-falantes ou Caixas de som: Alto-falantes como periféricos
para computadores desktop

Sdo dispositivos de saida de audio, ou seja, transmitem a infor-
macdo do computador para o usuario. Gragas a estes dispositivos
podemos escutar o som da musica ou video que estd sendo repro-
duzido. Dependendo do modelo, podem ser conectados a entradas
USB ou de audio. Alguns computadores ja os possuem incorpora-
dos.

- WebCam: Uma WebCam é um tipo de dispositivo de entrada
com a qual vocé pode gravar videos ou tirar fotos. Vocé também
pode transmitir videos através da internet em tempo real fazendo
chamadas de video, com qualquer pessoa e em qualquer parte do
mundo.

- Joystick, controladores de jogos: Um joystick é um dispositivo
utilizado para controlar jogos de computador. Embora existam va-
rios tipos de controladores, vocé também pode usar o mouse e o
teclado para controlar a maioria dos jogos.
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- Camera digital: Permite que vocé capture uma imagem ou
video em formato digital. Ao conectar a cdmera na entrada USB,
vocé pode transferir as imagens da camera para o computador.
Posteriormente pode imprimir as imagens, envia-las por e-mail ou
publica-las na web.

- Outros dispositivos: Quando vocé compra um dispositivo ele-
tronico como um telefone modvel ou mp3 player, deve verificar se
ele vem com um cabo USB. Se o cabo vem como acessorio, isto
significa que vocé pode conecta-lo ao seu computador.

Driver

No sentido mais simples, um driver é um software que permi-
te que o sistema operacional e um dispositivo se comuniquem um
com o outro. A maioria dos componentes de hardware que vocé
compra vem com um CD para a instalagdo dos drivers. No entanto,
como ja € comum, nem sempre o disco do fabricante contém com
a versdo mais recente do driver. Na pior das hipoteses acontece de
0 programa ndo ser compativel justamente com o seu sistema ope-
racional.

A solugdo entdo é procurar os drivers manualmente, o que ge-
ralmente ndo da certo, pois entrar no site do fabricante sé gera mais
confusdo para o usuario. Para os usudrios do Windows 7 nem sem-
pre é preciso buscar por drivers, pois o sistema tem um mecanismo
automatico que verifica a existéncia de novas versoes e instala tudo
para o utilizador.

Obviamente existem exce¢des e para essas situacdes é que se
pode contar com a ajuda de alguns aplicativos que mantém o PC
atualizado, como gerenciadores de drivers como o DriverEasy e o
Slimdrivers.

BIOS

A palavra BIOS é um acrénimo para Basic Input/Output System
ou Sistema Basico de Entrada e Saida. Trata-se de um mecanismo
responsavel por algumas atividades consideradas corriqueiras em
um computador, mas que sdo de suma importancia para o correto
funcionamento de uma maquina. Se a BIOS para de funcionar, o PC
também para.

O Sistema Basico de Entrada e Saida é um aplicativo respon-
savel pela execugdo das varias tarefas executadas do momento em
que vocé liga o computador até o carregamento do sistema opera-
cional instalado na maquina.

Ao iniciar o PC, a BIOS faz uma varredura para detectar e identi-
ficar todos os componentes de hardware conectados a maquina. SO
depois de todo esse processo de identificagdo é que a BIOS passa o
controle para o sistema operacional e o boot acontece de verdade.

Para garantir sua integridade, a BIOS fica gravada dentro de um
chip com memadria ROM (memdéria somente de leitura), o que quer
dizer que ndo é possivel alterar suas caracteristicas centrais. Vocé
nao pode, por exemplo, desinstalar a BIOS do computador, apenas
atualiza-la ou modificar as opgdes permitidas.

Componentes Internos

Placa mae: Acopla todos os componentes de um computador,
ou seja, é onde todos os equipamentos se encaixam. E uma placa de
circuitos composta de caminhos de dados (barramentos) e lacunas
para encaixar os equipamentos (slots).

Processador: o processador é o item mais importante da ma-
quina. A maioria dos computadores nem sequer liga sem a presen-
ca de uma Unidade Central de Processamento (Central Process Unit
ou CPU). Uma CPU possui formato retangular e possui milhdes de
pequenas pegas minusculas.




Em um primeiro instante, vocé ndo conseguird visualizar o pro-
cessador dentro do gabinete. Ele fica embaixo do dissipador e do
cooler. O dissipador é um componente metalico de tamanho avan-
tajado que, como o préprio nome diz, serve para dissipar o calor. Ja
o cooler é a ventoinha que fica em cima do dissipador e que tem
como fungdo retirar o ar quente da CPU.

A CPU se comunica com os demais componentes de hardware
através das ligagOes na placa-mae. Para poder executar os progra-
mas e jogos, o processador deve receber dados da memaria RAM,
trocar informagSes com o chipset e enviar ordens para outros com-
ponentes.

Embaixo do processador ha diversos pinos metalicos, os quais
fazem a ligacdo com a placa-mae. A quantidade de pinos varia con-
forme o modelo da CPU. Cada fabricante opta por um padrao di-
ferente, até porque a arquitetura interna dos processadores exige
mudangas na parte externa.

Memodria: a fungdo da memoria é armazenar dados. Existem di-
versos tipos de memdarias: memarias permanentes e virtuais, cada
uma com funcdo definida:

- Principal (RAM e ROM)

- Auxiliar (Virtual e Cache)

- Secundaria (HD, Floppy, CD/DVD-ROM, etc)

Memdéria RAM- (Memoria de Acesso Aleatdrio) é a mais impor-
tante. SO funciona com o computador ligado, por isso, é chamada
de voldtil, s6 armazena dados temporariamente, ao desligarmos o
computador as informagdes se perdem. A CPU é que mais utiliza
esse tipo de memoria. O processador processa as informagdes, mas
guem executa é a memoria RAM. Ela também é chamada de “ pen-
te de memdéria” e pode ter diferentes capacidades: 64MB (Megaby-
te), 128MB, 256MB, 512MB, 1GB (Gigabyte), 2GB, etc.

A memodria RAM é um componente essencial, ndo apenas nos
computadores, mas também em equipamentos como smartphones
ou tablets.

RAM (Random Acess Memory) ou memoria volatil, ¢ um com-
ponente eletrénico que armazena dados de forma tempordria, du-
rante a execu¢do do sistema operativo, para que possam ser rapi-
damente acedidos pelo processador. Esta é considerada a memoria
principal do sistema e, além disso, as velocidades de leitura e escri-
ta sdo superiores em relagdo a outro tipo de armazenamento.

Ao contrario da memaria ndo-volatil, como é o caso de um dis-
co rigido, que preserva a informagdo gravada sem necessidade de
alimentagdo constante, a memoria volatil apenas permite armaze-
nar dados enquanto estiver alimentada eletricamente. Assim, cada
vez que o computador for desligado, todos os dados presentes na
memoria serdo apagados definitivamente.

Por volta do ano 2000, foram introduzidas as conhecidas me-
morias DDR SDRAM (Dual Data Rate), mais rapidas por realizarem
duas leituras por cada ciclo. Desde entdo, as memdérias DDR evolui-
ram por trés vezes, DDR2, DDR3 e DDR4. Cada iteragdo melhorou

NOGOES DE INFORMATICA

varios aspetos como o tempo de ciclo, largura de banda e ainda
reduziu o consumo de energia. No entanto, cada versdo ndo é com-
pativel com as anteriores, tendo em conta que os dados sdo mani-
pulados em maiores proporgées.

Memoéria ROM- (Memdria somente para Leitura) armazena
dados importantes do fabricante do equipamento e ndo podem ser
utilizadas pelo usuario. Nela estdo todos os dados basicos para o PC
funcionar. Ao conjunto formado pelas memdrias RAM e ROM da-se
o nome de Meméria Principal.

Memdria Cache- Encontra-se no processador e trabalha em
sincronia com a RAM, porém ela armazena dados mais rapido, é um
tipo de RAM estdtica: € uma SRAM.

Sua funcgdo é armazenar os dados mais recentes requisitados
pela RAM principal. Funciona assim: Quando a CPU requisita um
dado a RAM, ele é copiado para a Cache para que, se for solicitado
novamente, ndo seja necessario buscar na RAM outra vez. Sua des-
vantagem é que ela é muito menor que a RAM.

Fonte de Alimentacdo: E o médulo que fornece energia elétrica
ao micro. As fontes de alimentacdo utilizadas hoje em dia sdo do
tipo chaveada (aumenta o rendimento e torna a fonte mais com-
pacta).

HD- Disco Rigido: E o local onde se instala o Sistema Operacio-
nal (Windows, Linux), e onde armazenamos nossos arquivos (word,
Excel, pastas, fotos, videos, etc.). Nele se cria uma memoria virtual
guando necessario. Pode também ser chamado de Winchester.

Slots PCI

Como citado anteriormente, as placas-made possuem espagos
para a instalagdo de placas complementares. Tais espagos sdo co-
nhecidos como slots. Atualmente existem dois padr&es de slots: o
PCl e o PCI-Express. O padrdo PCl é o mais antigo e possibilita que
o usuario instale placas de rede, de som, de modem, de captura e
muitas outras.

(Fonte da imagem: Reprodugdo/Wikipédia Commons - Autor:
Smial)

Antigamente existiam placas de video para o padrdo PCl, porém
com a evolugdo do padrdo, essas placas pararam de ser fabricadas
para esse tipo de slot. As atuais placas-mde possuem poucos slots
PCl, justamente porque os componentes com esse tipo de encaixe
estdo saindo de linha.

O slot PCI é mais lento que o PCI-Express, entretanto, a veloci-
dade de transmissdo de dados e de operagdo nesse slot é suficiente
para quase todas as placas suportadas. Apesar disso, o abandono
desse padrdo sera inevitavel, pois o PCI-Express suporta os mesmos
tipos de placa e oferece alta velocidade.

Slots PCl-Express

O PCl-Express é um tipo de slot mais recente, que vem para
substituir o PCI. Ele possui muitas diferencas nos contatos metali-
cos, fato notavel logo pelo tipo de encaixe. Ele até parece o slot PCI
invertido com alguns contatos a mais.
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ASPECTOS FILOSOFICOS DA EDUCAGAO - O PENSA-
MENTO PEDAGOGICO MODERNO: ILUMINISTA, POSITI-
VISTA, SOCIALISTA, ESCOLA NOVISTA, FENOMENOLO-
GICO, EXISTENCIALISTA, ANTIAUTORITARIO, CRITICO.

A Filosofia € um estudo relacionado a existéncia, ao conheci-
mento, a verdade, aos valores morais e estéticos, a mente e a lin-
guagem. Seus métodos estdo caracterizados pela argumentacao.

Sua importancia para a compreensdo da sociedade e do mundo
é para quebrar barreiras para que o individuo através de seu esforgo
obtenha um estado pleno de satisfagdo, ocasionando um momento
de felicidade.

Através da argumentagdo podemos quebrar as barreiras dos
nossos preconceitos, ideias erradas, de nossa realidade que ndo
qgueremos mudar. Melhoramos nossas ideias, decisGes e agimos
melhor, ja que nossas agGes se baseiam naquilo que pensamos.

J4 os problemas que a filosofia apresenta ajudam-nos a com-
preender melhor o mundo, fazendo-nos ter uma atitude critica em
relacdo as respostas e solugdes apresentadas para os problemas da
sociedade, com o objetivo de termos um mundo cada vez melhor
para todos.

Mas enfrentamos grandes dificuldades para implementar esta
disciplina no curriculo escolar por diversos motivos.

Por parecer ser uma disciplina de resultados substancias, por
acreditar ser uma disciplina especulativa, que lida com problemas
gue ninguém sabe resolver. Entdo o que ensinar? Como lidar com a
diversidade de teorias defendidas? Qual a competéncia e contelddo
central?

Temos também a cultura autoritaria, onde encontramos dificul-
dade em questionar os grandes fildsofos do passado, onde apenas
poderemos estudar e expor as ideias de tal filosofo, sendo assim,
estaremos estudando a historia da filosofia.

Filosofar ndo é fazer relatérios sobre o que os filésofos pensam,
e sim, fazer o que os filésofos fazem.

O contexto da Educagdo no século XXl e as desigualdades
sociais

A educacgdo no século XXI tem como objetivo a transformacdo
social, onde o educador provocara no educando o busca pela des-
coberta, pela pesquisa, por solucionar problemas.

Mas essa realidade ainda estd longe do alcance de todos os
alunos. Percebemos claramente a desigualdade na educagao entre
0s que tém um poder aquisitivo maior e os que dependem de uma
educacgdo custeada pelo governo.

Ja temos salas de aulas interativas, onde o aluno é um desco-
bridor, um solucionador de problemas, um pesquisador e critico.

Engquanto em outros lugares, a realidade é que muitas escolas
nem tem carteiras e cadeiras escolares adequadas, salas de aula
equipadas, livros didaticos, professores preparados.

Essa desigualdade absurda é reflexo de um governo que ndo
tem principios com a educag¢do. Vem de uma cultura onde o gover-
no é favorecido com a ignorancia de seu povo. Onde a educagao
acaba por fazer o que a classe dominante Ihes impde.

A Industria Cultural e sua interferéncia na realidade da Edu-
cagdo contempordnea

A educagdo brasileira tem seus pontos altos e baixos, infeliz-
mente a educag¢do ndo é de qualidade para todo o individuo, pois
a realidade social em que cada individuo se insere é diferente, a
desigualdade social faz com que uns tenham uma educacéo de nivel
e outros ndo, ou seja, educagdo de qualidade é para poucos.
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Segundo Otaiza de O. Romanelli (1986, p. 23), a educagdo no
Brasil é profundamente marcada por desniveis e, por isso, a agdo
educativa se processa de acordo com a compreensdo que se tem
da realidade social em que se esta submerso. Nesse processo, dois
aspectos se distinguem: o gesto criador — que resulta do fato de o
homem “estar-no-mundo e com ele relacionar-se” transformando-
-0 e transformando-se; e o gesto comunicador— que o homem exe-
cuta e, assim, transmite a outros os resultados de sua experiéncia.

Como podemos ver a educacdo brasileira sofre muitos impac-
tos, dentre eles o da politica, onde quem quer entender a educagao
nao poderd jamais ignorar tais questdes, pois estdao diretamente
envolvidas no processo educativo, ja que se apresenta como um
jogo que mostra uma realidade deturpada, colocando-se assim aci-
ma de prioridades educativas, pois os interesses dos poderosos me-
nosprezam o que realmente tem valor no contexto social em que o
homem é inserido.

Outro fator ndo menos importante e cada dia mais real no meio
educativo que deve ser levado em conta, mas ainda ndo é reconhe-
cido é a industria Cultural que a cada dia que passa com a globaliza-
¢do vem sendo inserida em vdrias areas sociais, invadindo também
o contexto escolar e ndo percebemos tal influéncia por que tam-
bém ja fomos dominados pela industria cultural.

Industria Cultural é um termo concebido pelos tedricos Ador-
no e Horkheimer

Segundo Adorno e Horkheimer o produto cultural perde seu
brilho, sua unicidade, sua especificidade de valor de uso quando se
transforma em valor de troca, assim dissolvendo a verdadeira arte
ou cultura, portanto acaba por cegar os homens da modernidade
de massa, ocupando assim o espaco vazio que ficou deixado para o
lazer, fazendo-nos ser irracionais e ndo percebermos a injustica do
sistema capitalista. Para que a populagdo tenha facil acesso a Indus-
tria Cultural tem-se a televisdo, ela chega as escolas quer através de
programas do governo ou levada pelos préprios gestores, professo-
res, alunos e funcionarios escolares.

Em fim a Industria Cultural ja esta inserida no cotidiano do ser
humano, e este ndo cosegue mais viver sem consumir tudo que lhe
é oferecido através da midia.

Com isso a prépria escola acaba criando pequenos consumidores,
fazendo-os querer cadernos, agendas de marcas renomadas, Hello Kit,
Xuxa, Justin Beaber entre outros, isso quando a propria escola, no caso,
as particulares adotam o uso obrigatdrio de agendas.

Com tudo isso esquecemo-nos de fazer uso da Filosofia da Edu-
cacdo que aprendemos nos cursos de formacgdo, esquecemo-nos
de colocar em pratica os ensinamentos aprendidos nos tornando
pessoas manipuldveis sem que saibamos dialogar com aquilo que
lemos e fazemos deixando de refletir e analisar profundamente
nosso comportamento.

A teoria de Pierre Boudieu vem mostrar a realidade da edu-
cagdo no Brasil

Até que ponto a teoria do autor se aplica a nossa realidade?

A desigualdade na educagdo cada vez mais vem se destacando
a olhos vistos, devido a varios motivos descritos por Pierre Boudieu,
realmente sendo o papel da escola ndo transformar, e sim, reprodu-
zir e reforgar as desigualdades sociais.

Sem incentivo e investimento por parte do governo, as escolas
e educadores enfrentam a realidade de cada aluno e comunidade
onde estd localizada a escola, fazendo com que o conhecimento,
postura e habilidades que o aluno traz da vida sejam reproduzidos
na sala de aula, ao invés da escola comecar do zero e superar as
deficiéncias de conhecimento de cada aluno.




Temos salas de aulas superlotadas, poucos professores e pro-
fessores com muitas disciplinas, sem tempo ou condi¢do de investi-
rem melhor em suas atuagdes em sala de aula.

Hoje em dia temos ONGs e movimentos de pessoas com po-
der aquisicdo melhor, para incentivar pequena parte de criangas a
terem aulas de refor¢o e complementacdo curricular, para diminuir
a desigualdade, lembrando que a parte atingida é muito pequena.

Vemos que a cada dia as familias que tem condig¢des financei-
ras estaveis, transferirem seus filhos para escolas particulares, para
terem uma educag¢do melhor.

Realmente o pessimismo de Bourdieu tem fundamentos con-
cretos de que a competigdo escolar tomou ambito incontornavel,
sem perspectivas de superagdo, por motivos culturais e governa-
mentais.?

Pensamento Pedagégico Moderno

O pensamento pedagdgico moderno caracteriza-se pelo realis-
mo.

A educagdo e a ciéncia eram consideradas um fim em si mes-
mo.

O Pensamento Pedagdgico Moderno foi sendo estruturado
num contexto de transformacgGes sob diferentes dimensGes da vida
social. Estariam langadas as primeiras idéias culturais e cientificas
gue comporiam um conjunto de instituicdes de socializacdo e de
producdo do conhecimento que nos acostumamos a compreender
como estruturas do mundo moderno.

Do ponto de vista epistemoldgico, de uma filosofia do conhe-
cimento, pode-se dizer que o primado da razdo e da luz, naquele
tempo/espaco estabeleceu-se a partir de idéias literarias e cientifi-
cas Renascentistas. Séculos apds, o pensamento iluminista (huma-
nista moderno) europeu estd pautado em processos significantes
de transformagdes no setor de produgdo, mas também dos estilos
de consumo de grupos sociais burgueses. Entre os séculos XVII e
XIX as RevolugGes Cientificas, Burguesas conduziriam o imaginario
coletivo para a adogdo de uma perspectiva racional de progresso,
cuja tonica dar-se-ia pelo desenvolvimento técnico e burocratico,
de producdo e cientifico das sociedades européias modernas e da
América do Norte no século XIX, ainda o pensamento racional. Para
Narodowski: a revolugéo industrial necessita tornar suas a fisica de
Galileu, os principios matemdticos newtonianos, a quimica de La-
voisier e a astronomia de Kepler, pois sdo esses os principios tedricos
que se encontram em condigdes de acudir para resolver as questées
de tecnologia aplicada que irdo se suscitando com base nos pro-
blemas gerados pela produgdo de mercadorias em grande escala.
Os fundamentos dessas ciéncias haviam preexistido a seu uso tec-
noldgico concreto durante dois séculos, mas foi necessdrio que um
sujeito social - nesse caso, a burguesia industrial européia - pudes-
se absorvé-los e ressignificd-los de um modo particular e conforme
suas necessidades histdricas (p.2).

O mundo Ocidental gradativamente passou a substituir a fé, as
trocas simbolicas graciosamente vindas das dddivas da natureza,
ou vindas de dddivas da Igreja pela ordem politica, cultural, cien-
tifica e de trabalho do projeto de modernidade fundamentado no
contrato social entre homens livres visando o bem comum. As re-
presentac¢des da pedagogia moderna estdo nesse espago/tempo de
idéias das primeiras descobertas de um humanismo europeu que
a0s poucos romperia com o humanismo catélico. Na verdade desde
os Trezentos e Quatrocentos, segundo Manacorda (1992), a socie-
dade ensaiava mudancas, pois ja estavam instalados os alicerces da
modernidade, por exemplo, o progresso cientifico vindo das primei-
ras Escolas que originaram as primeiras Universidades, em 1300,

1 Fonte: www.portaleducacao.com.br
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mesmo essas tendo sido orientada pelo catolicismo. E esse 0 marco
temporal que repousavam os primeiros mestres livres, localizados
em cidades comunais que protagonizaram a instrugdo dos artesaos
e mercadores, da aprendizagem matematica pelos livros de conta-
bilidade, cuja pratica pedagdgica livre visava a formagao escolastica
e ainda a profissionalizante. Estaria nesse periodo, sobretudo o es-
pirito do humanismo moderno (Capitulo VI a VII), um humanismo
que, segundo Manacorda, fazia

“autocritica dos seus aspectos pedantescos e fossilizantes, liga-
dos ao mero culto formal das letras e das palavras, ao novo confor-
mismo gramatical e estilistico (...) amplia-se o préprio quadro de
atencgdo das palavras as coisas, do mundo antigo a atualidade, ou
como diz Machiavelli, da ‘continua ligéo dos antigos’ a “observagdo
da realidade efetiva’ e interferem autorizadamente junto ao poder
politico para sugerir uma nova e diferente organizagdo da cultura e
da instrugdo (p.185).

Para Sacristan (1999) a educagdo é tida como ideal de progres-
so. Como utopia de modernidade cultural e material, a educagdo
ganha discussdo central em meio intelectual, cuja defesa pela esco-
larizagdo das massas em bases da ciéncia era o mote para as socie-
dades modernas alcangarem a melhoria nas condiges produtivas
e de existéncia. Portanto, tornou-se uma perspectiva da sociedade
entre os séculos XVII a XIX alcangar o ideal de universalizagdo da
educagdo como pressuposto de avangos nos conhecimentos téc-
nicocientificos, mas também no desenvolvimento tanto material
quanto espiritual da humanidade. (p.151).

A Educagdo na Modernidade: algumas ideias

Objetivamos nesse trabalho demonstrar as raizes/relages
histdricosociais do pensamento pedagdgico moderno. A historia
das idéias pedagdgicas associa-se a idéia de progresso pela via da
educagdo como fator de desenvolvimento social, que se daria pela
inclusdo dos individuos, obviamente respeitando um sistema de
hierarquizagdo nos processos de produgdo capitalista, (industria-
lizagdo). A racionalizagdo das estruturas (instituicGes burocraticas)
dependia da disseminac¢do de idéias que consolidariam um imagi-
nario coletivo de progresso pelo avango técnico-cientifico. Assim, a
Educacdo Geral ou Profissionalizante passaram a ser uma “atividade
instrucional e instrumental” universalizada para atender os traba-
Ihadores livres e filhos, mas ndo como pratica social formadora de
homens participes do projeto societario moderno.

Gadotti (2001), em seu livro sobre as idéias pedagdgicas, res-
salta que o periodo compreendido como predominante de uma
pedagogia moderna (Capitulo 6) representa um estagio em que a
educacgdo se configuraria na perspectiva de carater intencional ou
instrucional. Um processo sociocultural de muitas mudangas nas
instituicdes tradicionais, pois o que era ensinado em muitos locais
fora considerado obsoleto ou tendencioso, uma vez que no inicio a
educacgdo intencional esteve a servico da classe dominante, o clero
€ a monarquia.

Na visdo de Moacir Gadotti a mudanga deu-se por descobertas
dos primeiros humanistas mais desapegados do humanismo catéli-
co, tais como os ligados as ciéncias, dentre outros, René Descartes e
a sua grande obra o “Discurso do Método”, que remete aos quatro
grandes principios, tais como: “jamais tomar alguma decisdo sem
conhecé-la evidentemente como tal; dividir todas as dificuldades
quantas vezes forem necessarios antes de resolvé-las; organizar os
pensamentos comegando pelas mais simples até as mais dificeis;
e fazer uma revisdo geral para ndo omitir nada”. Essas premissas
de Descartes constituem hoje como uma visdo cientifica que pode
ser relativizada, porque estando fora do contexto natural ou social
daquela época, na atualidade podemos flexibilizar com mais outros
principios metodoldgicos, o que nos leva a crer que de acordo com




os demais fundamentos cientificos das diversas areas das ciéncias
naturais, o paradigma cartesiano ndo serve como Unico modelo
analitico.

Em Manacorda (1992) estdo entre os séculos XVI e XVIII as
idéias que corroboraram para a organizagdo de um pensamento
moderno no ambito da educagdo. Muitas dessas idéias surgiram em
meio a Reforma (Luterana) e a Contra-Reforma Catdlica, fato que
acabou por consolidar alguns conhecimentos sobre ensino e apren-
dizagem. Nao tardou para que os processos educacionais entre os
séculos XVII e XVIII balizassem os ensinamentos por meio da ado-
¢do de livros e textos literarios de, por exemplo, Rabelais, Diderot,
Rousseau, Bacon e Locke3. Tal literatura contribuiu para a educagao
das criancas fora da visdo disciplinador-moralista, o que propiciou
a abertura para uma estrutura pedagdgica tal como pressupunha
Rousseau em Emilio. Também contribuiu com a propagacao de pro-
postas educacionais envolvendo aspectos formativos de natureza
mais cientifica voltada para a instrugao-trabalho, como foi o caso da
profissionalizacdo dos droguistas, herboristas, contadores e boticd-
rios, por exemplo.

Em Libdneo (1992), o protagonista do pensamento pedagogico
moderno estd representado por Jodo Amos Coménio, do século XVII.
Como pastor protestante, ligado aos ensinamentos de seu rebanho,
interessou-se pela teoria didatica ao associar processos de ensi-
no aos de aprendizagem. Ele ficou reconhecido pela obra Didacta
Magna, tida ndo apenas como um método pedagdgico para ensinar
com rapidez as letras e as ciéncias, mas, sobretudo, como uma obra
de principios pedagdgicos, psicoldgicos e filoséficos. Libaneo reme-
te as idéias de Coménio tangenciando um periodo de avangos no
campo da Filosofia e das Ciéncias, como as grandes transformacdes
nas técnicas de produgdo, em contraposicdo as “idéias conservado-
ras da nobreza e do clero. O sistema capitalista, ainda insuficiente,
ja influenciava a organizagdo da vida social, politica e cultural (...) a
Diddtica de Amos Coménio se assentava nos seguintes principios: 1)
a finalidade da educagdo é conduzir a felicidade eterna com Deus,
pois é uma for¢a poderosa de regeneragéio da vida humana. Todos
os homens merecem a sabedoria (...) o homem deve ser educado
de acordo com o seu desenvolvimento natural (...) a assimilagcdo de
conhecimentos ndo se dd instantaneamente, como se o aluno regis-
trasse de forma mecdnica (...) o método intuitivo consiste, assim,
na observagdo direta, pelos drgdos dos sentidos, das coisas, para o
registro das impressées” (p. 58)

Segundo Gadotti (2001) a idéia central de Coménio era a de
que: a escola ao invés de ensinar palavras, deveria ensinar o co-
nhecimento das coisas. Na visdo de Manacorda (1992) no plano do
pensamento pedagdgico e da pratica didatica, o mérito de Comé-
nio estivera na pesquisa e na valorizagdo de todas as metodologias
de ensino que na atualidade chamariamos de método ativo e que
desde os primeiros passos do humanismo comegaram a ser expe-
rimentadas.

Neste contexto, é que John Loke é tido como um dos importan-
tes pensadores da politica e da sociedade moderna, combatendo o
inatismo, segundo Manacorda, ele disse que nada existe em nossa
mente que ndo tenha origem em nossa propria mente. Por isso va-
lorizava a educagdo das criangas, na medida em que ele entendia
ser essa pratica educativa infantil uma forma de preparar os adul-
tos, que poderiam ser profissionais ou dirigentes, o que para Locke
remetia a presenga do professor numa agdo ativa sobre a mente
do educando. Para Manacorda “o espirito das novas classes diri-
gentes encontrava sua expressdo no pensamento de Locke que se
preocupava com a educagdo do gentleman (...) quanto as classes
populares, ele se preocupava em prover as criangas, que viviam
dos subsidios paroquiais com base na lei de pobres, com escolas
tradicionais que preparavam para as atividades relacionadas com a
industria fundamental do pais” (p.225).
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Para Moacir Gadotti, o pensamento pedagdgico moderno ca-
racterizava-se pelo realismo, o que pressupunha a universalizagdo
da educagdo para manter o funcionamento das estruturas racio-
nais. Assim, as idéias de Francis Bacon dividem as ciéncias e ainda
ressaltavam que saber é poder sobre tudo.

Ainda, no dizer de Gadotti, de “humanista a educagdo tornou-
-se cientifica (...) o conhecimento sé tinha valor quando preparava
para a vida e para a acdo”. (p.154). O século XVII traria a luta das
camadas populares pelo acesso a escola, portanto, a classe traba-
Ihadora que surgia como livre para vender a sua forga de trabalho,
podia e devia ter um papel na mudanga social. Também neste pe-
riodo, surgiram varias ordens religiosas catdlicas que se dedicavam
a educacgdo popular. Muitas dessas escolas ofereciam ensino gratui-
to na forma de internato. Tratava-se de uma educacdo filantrdpica
e assistencial.

Tangenciando o século XIX e inicio do século XX, por 1a o po-
sitivismo comtiano (Conte) e spenceriano (Spencer) era focado na
producdo dos homens europeus e brasileiros de ciéncia, letras e
filosofia. A missdo desses homens primava pela organizacdo das
instituicGes sociais e politicoburocraticas de ensino-pesquisa. Apos
algumas buscas em autores e dicionarios da area de ciéncias hu-
manas e sociais, percebemos que, embora muitos dos “Homens de
ciéncia e da politica” tivessem se apoiado em Stuart Mill, H. Spen-
cer e C. Darwin, foi principalmente em August Comte onde eles
encontraram a matriz de suas formulagdes empirico-tedricas, que
sustentaram a pesquisa e ensino das Escolas positivistas do Brasil.

No Diciondrio de Ciéncias Sociais da Fundacdo Getulio Vargas
(1986) encontra-se a explicagdo sobre a obra de Comte, segunda
a qual ele chegou a Lei da Classificagdo, especulando sobre uma
visdo paradigmatica de ciéncias, ordenadamente compreendida em
termos de uma crescente complexidade, indo da matematica, as-
tronomia, fisica, quimica, biologia e sociologia a moral.

Pode-se destacar como um aspecto interessante na légica de
Comte o fato dele considerar que algumas ciéncias complexas,
como a biologia, possuiam lagos estreitos com a matematica, a qui-
mica, a sociologia e a moral. No entanto, os lagos que as uniam so
poderiam ser explicados cientificamente pela “superioridade” de
alguns fendmenos em relagdo aos outros, considerados inferiores.
Segundo Comte, ndo se reduz a sociedade apenas pelo viés da eco-
nomia politica ou a elucubragdes metafisicas; metodologicamente
a racionalidade positiva se instala no raciocinio dedutivo-indutivo,
dai vimos germinar o experimentalismo. Para Comte, portanto, é
necessario “induzir para deduzir a fim de construir. A construgdo
constitui a sintese total dos conhecimentos humanos” (p.938).

A partir das informagdes do Dicionario, pudemos constatar que
Comte acreditava no progresso cientifico como um fator distintivo
da Modernidade e as suas instituices, pois pressupunha que corro-
boraria, entre outras coisas, para o progresso da industria e do co-
mércio com vistas a continuidade da vida humana. Naquela época
Comte entendia que “o espirito positivo e a nogdo de humanidade
poderdo criar uma comunhao intelectual que dé novas bases a con-
dicdo humana. Cheio de otimismo, ele propd&e a instituicdo de um
comité positivo, destinado a organizar a republica ocidental, o que
corresponde hoje a comunidade européia” (p.938).

Muitos tedricos, literatos e cientistas contribuiram para o pen-
samento pedagdgico moderno nas sociedades Ocidentais, contudo
neste trabalho tratamos a nossa abordagem a partir de uma breve
histéria das idéias.

No Brasil e no mundo Ocidental como um todo, para Liba-
neo as idéias pedagogicas de Coménio, Rousseau, Locke e outros
formaram a base do pensamento pedagdgico europeu moderno,
difundido depois por todo o mundo, demarcando as concepg¢des
pedagdgicas que hoje sdo conhecidas como Pedagogia Tradicional e
Pedagogia Renovada. Mas a pedagogia Renovada agrupa correntes




que advogariam pela renovacdo da Pedagogia Tradicional. A peda-
gogia ocidental de meados e fins do século XIX resolveria os proble-
mas colocados pelas discussdes com as distintas alternativas e se
encaminharia a configurar naquela época o futuro das disciplinas e
campos de estudo pedagogico da escolarizagdo. Nesse processo de
uma pedagogia que inicia na modernidade, as experiéncias e teo-
rias precursoras origindrias nos trés séculos (XVI, XVII, XVIII) deram
caracteristicas tipicas a consolidagdo da pedagogia moderna ins-
talada no século XIX e XX, mas que ainda tém representa¢des em
pleno século XXI.

A Escola Nova no Brasil (defendida por Anisio Teixeira) e na
América do Norte teve muita influéncia de John Dewey (1859-
1952), que fora um educador e filésofo americano motivado pelo
movimento de renovagao da educagdo. Ele teve inspiragcdes nas
idéias de Rousseau, por exemplo. No entendimento de Dewey a
escola ndo é uma preparagdo para a vida social e produtiva, é a
prépria vida, é o resultado da interagao entre a vida do individuo e
a experiéncia de estar vivendo. Segundo Libaneo (1992) tal inspira-
¢do deveu-se pela abordagem de ensino centrada numa concepgdo
nova baseada nas necessidades e interesses imediatos das criangas.
A luta de Rousseau se contrapunha as praticas escolares moralistas,
disciplinadoras e de memoriza¢do baseada na educagdo da Idade
Média, cuja objetividade era voltada para o poder da religido se in-
filtrando nas diversas esferas da vida social.

Para Manacorda “a emancipagdo das classes populares e das
mulheres e expansdo da instru¢do seguem, pois, pari passu”. Nesse
contexto, os sujeitos exigiam mudangas nas condigdes sociais para
criagdo de sistemas de ensino e instrugdo gratuitos e laicos. A rela-
¢do educagdo-sociedade pressupunha dois aspectos fundamentais
“na pratica e na reflexdo pedagdgica moderna: o

primeiro é a presenga do trabalho no processo de instrugdo
técnicoprofissional, que tenderia para todos (...) o segundo foi a
descoberta da psicologia infantil com as suas experiéncias ‘ativas’”
(p.305). Entdo a “nova escola” moderna estaria no século XIX e XX
centrada nas possibilidades de preparar homens para o desenvol-
vimento objetivo das capacidades produtivas da Revolugdo Indus-
trial, onde a idéia de investir na educag¢do da crianga exaltaria a
natureza espontanea (Rousseau viu isso) para que a sua psique ao
longo da escolarizagdo aderisse a perspectiva de uma valorizagao
de instrugdo para a revolugdo democratica e cientifica. A pedagogia
moderna caminhou com a idéia de uma nova escola que, por conse-
guinte, seria um laboratério da pedagogia ativa, uma contribui¢do
do positivismo e do pragmatismo cientifico que tal dogma (corrente
filosofica) preconizaria contra a doxa (popular). A “instrugdo publi-
ca” ou a “educagao popular” se convertem nos conceitos que fardo
referéncia a esta nova fase, ja definitivamente consolidada, da es-
colaridade moderna.

Todo o enfoque de carater mais historico e social aqui aborda-
do caracteriza-se como uma tentativa de demonstrarmos algumas
das influéncias de idéias que circulavam na sociedade Ocidental
daqueles séculos para a organizagdo do pensamento pedagdgico
moderno. O estudo dos fundamentos da educagao vale para que
possamos compreender que mesmo na alta modernidade do sé-
culo XXI ainda se fazem presentes nos processos instrucionais do
ensino superior algumas concepgdes e agdes didaticopedagdgicas
cunhadas nas bases das Revolugdes cientificas e sociais.?

Vejamos agora algumas correntes pedagogicas do pensamento
moderno.

Pensamento Pedagdgico lluminista
A |dade Moderna (453-1789), periodo no qual predominou o

regime absolutista, que concentrava o poder no clero e na nobreza,
teve fim com a Revolugdo Francesa que ja se encontrava no discurso

2 Fonte: www.ia.ufrrj.br
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dos grandes pensadores e iluministas (ilustrados-enciclopedistas)
contra o obscurantismo da Igreja e a prepoténcia dos governantes.

Destaques lluministas- JEAN-JACQUES ROUSSEAU
(1712-1778)-Inaugurou uma nova era na histdéria da educacdo,
constituindo um marco entre a velha e nova escola, suas obras sdo
lidas até hoje: Sobre a desigualdade entre os homens, o Contrato
Social e Emilio.Cabe a Rosseau a relagdo entre a educagdo e a po-
litica. Centraliza pela primeira vez o tema da infancia na educacdo.
A partir dele a crianga ndo seria mais considerada um adulto em
miniatura, considerando ainda que a crian¢a nasce boa, o adulto
com sua falsa concepgdo, é que perverte a crianga.Coloca o autor
que o século XVIII é politico-pedagdgico por exceléncia, pois neste
momento as camadas populares reivindicam ostensivamente mais
saber e educagdo publica. Pela primeira vez o estado instituiu a
obrigatoriedade escolar (Prussia 1717).

Na Alemanha cresce a intervengdo do Estado na educagdo,
criam-seEscolas Normais, principios e planos que desembocam na
grande revolugdo pedagdgica nacional francesa no final do século.
Foi durante os seis anos de Revolugdo Francesa que se discutiua
formacgdo do cidaddo através de escolas.A escola publica é filha da
revolugdo francesa. Mesmo assim, com o intuito de ser para todos
,ainda era elitista:Sé os mais capazes podiam prosseguir até a uni-
versidade. O iluminismo procurou libertar o pensamento da repres-
sdo, acentuou o movimento pela liberdade individual buscando
refugio na natureza: O ideal da vida era o “bom selvagem”, livre de
todos os condicionamentos sociais. E evidente que essa liberdade
s podia ser praticada por uns poucos, aqueles que, de fato,, livres
do trabalho material, tinham sua sobrevivéncia garantida por um
regime econdmico de exploragdo do trabalho.

A idéia da volta ao estado natural do homem é demonstrada
pelo espago que Rosseau dedica a descri¢do imaginaria da socie-
dade existente entre os homens primitivos, usando como exemplo
os indios que viviam nas Américas. A educac¢do ndo deveria apenas
instruir, mas permitir que a natureza desabrochasse na criancga; ndo
deveria reprimir ou modelar. Assim, Rosseau é o precursor da es-
cola nova, que inicia no século XIX e teve grande éxito na primeira
metade do século XX, sendo ainda hoje muito viva, tendo influen-
ciado educadores da época como Froebel.E de Rosseau a idéia de
dividir a educagdo em trés momentos: o da infancia(idade da natu-
reza - até 12 anos), o da adolescéncia(idade da forga, da razdo e das
paixdes-12 aos 20 anos) e o da maturidade(idade da sabedoria e do
casamento dos 20 aos 25 anos). E através de Rosseau que a escola
passa do controle da Igreja para o Estado. Foi através do crescente
poder da sociedade econdmica que a burguesia estabeleceu o con-
trole civil, ndo religioso da educacao.

Exigéncias populares fizeram parte da Revolugdo francesa, en-
tre elas um sistema educacional, a Assembléia Constituinte de 1789
elaborou o projeto de CONDORCET (1743-1794) que propds o ensi-
no universal para eliminar a desigualdade. Porém a educagdo pro-
posta ndo era exatamente a mesma para todos, pois considerava
a desigualdade natural entre os homens. Condorcet foi partiddrio
da autonomia do ensino: cada individuo deveria conduzir-se por
si mesmo, era ardoroso defensor da educagao feminina para que
as maes pudessem educar seus filhos. Ele considerava as mulheres
mestras naturais. A educagao impulsionada pela Revolugdo France-
sa, através da burguesia tinha clareza do que queria da educacdo:
trabalhadores com formacdo de cidaddos participes de uma nova
sociedade liberal e democratica. No final a prépria revolugdo recu-
sou o programa de educagdo universal criada por ela mesma.

O idealizador dos jardins de infancia foi FROEBEL (1782-1852).
Para ele o desenvolvimento da crianga dependia de uma atividade
espontanea (o jogo), uma atividade construtiva (o trabalho manual)
e um estudo da natureza. Através da expressdo corporal, o dese-
nho, o brinquedo, o gesto, enfim a auto-atividade representava o




método e a base de toda a instrucdo. Froebel inspirou fabricantes
de brinquedos, bem como a expansdo de jardins de infancia fora da
Europa. John Dewey, um dos fundadores do pensamento escalono-
vista, também foi por ele influenciado.

Mas nesta escola européia, a burguesia percebeu a necessida-
de de oferecer instrugdo minima, para a massa trabalhadora, sendo
gue a educacdo se dirigiu para a formagdo do cidadao disciplinado.

EMANUEL KANT, alemdo, (1724-1804) outro grande tedrico
que obteve nesse periodo reconhecimento, foi Descartes susten-
tando que todo o conhecimento era inato e Locke que todo saber
era adquirido pela experiéncia. Kant supera essa contradi¢cdo, mes-
mo negando a tdria platdnico-cartesiana das idéias inatas, mostrou
que algumas coisas eram inatas, como a nog¢do de tempo e espago,
que ndo existem como realidade fora da mente, mas apenas como
formas para pensar as coisas apresentadas pelos sentidos. Kant era
um admirador de Rousseau, acreditava que o homem ¢é o que a
educacgdo faz dele através da disciplina, da didatica, da formagao
moral e da cultura.

Kant (descobriu o que a ciéncia moderna considera como acul-
turagdo, socializagdo e personalizagdo) ndo considerava espaco,
tempo, causalidade e outras relagdes como realidades exteriores.
Outros filésofos como HEGEL (1770-1831) acabaram negando a
existéncia de qualquer objeto fora da mente: é o idealismo subjeti-
vo e absoluto que mais tarde sera rebatido por Karl Marx. Para Kant
era o sujeito que devia cultivar-se, civilizar-se para assim responder
a natureza. Assim para atingir a perfeicdo o homem precisa de dis-
ciplina, que domina as tendéncias instintivas, da formagdo cultural,
da moralizagdo, que forma a consciéncia do dever e da civilizagdo
como seguranga social. Kant era menos otimista que Rosseau, sus-
tentava que o home nao pode ser considerado inteiramente bom,
mas € capaz de elevar-se mediante esforgo intelectual continuo e
respeito as leis morais.

PESTALOZZI (1746-1827) desejava a reforma da sociedade atra-
vés da educacgdo das classes populares, mas ele ndo foi apenas um
tedrico, pois ele mesmo colocou-se aservico de suas idéias criando
um instituo para criangas orfasdas camadas populares, onde mi-
nistrava uma educacdo em contato com o ambiente imediato, se-
guindo objetiva, progressivae gradualmente um método natural e
harmonioso .Mas ele fracassou em seu propdsito, ndo obteve os
resultados esperados, mas suas idéias sdo debatidas até hoje e al-
gumas foram incorporadas a pedagogia contemporanea.

HERBART (1776-1841) foi professor universitario, mais tedrico
do que pratico, é considerado um dos pioneiros da psicologia cienti-
fica. Dividiu o processo de ensino em quatro passos formais:

19) Clareza na apresentagdo do conteudo(demonstragdo do
objeto);

29) Associagdo de um conteldo com outro assimilado anterior-
mente pelo aluno(etapa da comparagéo);

39) Ordenacdo e sistematizagdo dos conteldos(etapa da gene-
ralizacdo);

49) Aplicagdo a situagGes concretas dos conhecimentos adqui-
ridos(etapa da aplica¢do);

E ainda os objetos deveriam ser apresentados segundo os in-
teresses dos alunos e segundo suas diferengas individuais, por isso
seriam multiplos e variados.

Embora a doutrina francesa tenha ascendido com idéias de li-
berdade, para a burguesia nascente a liberdade servia para outro
fim: a acumulagdo de riqueza. Se de um lado havia a idéia dos ilu-
ministas intelectuais que fundamentavam a nogdo de liberdade na
prépria esséncia do homem, de outro Aldo a burguesia entendia
como a liberdade em relagdo aos outros homens. Surge a idéia da
livre iniciativa sempre associada a idéia de liberdade.Para os libe-
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rais os homens tem diferentes niveis de riqueza, pois sdo diferentes,
pois basta ter talento e aptidao, associados ao trabalho individual,
para adquirir propriedade e riqueza.

Embora constituida de grandes idéias, a nova classe mostrou
muito cedo, ao apagar das luzes das Revolugbes de 1789, que nao
estava de todo sem eu projeto a igualdade os homens na sociedade
e na educagdo. Uns acabaram recebendo mais educagdo do que ou-
tros. Aos trabalhadores diriam ADAM SMITH (1723-1790), econo-
mista politico burgués, serd preciso ministrar educag¢do apenas em
conta-gotas. A educacgdo popular deveria fazer com que os pobres
aceitassem de bom grado a pobreza, como afirmara o PESTALOZZI.
Assim, essa concepgdo dualista: a classe dirigente a instrugdo pra
governar e a classe trabalhadora a educagéo para o trabalho, dando
origem no século XIX ao pensamento pedagdgico positivista.?

No Pensamento Pedagdgico lluminista Jean Jacques Rousseau
(1712-1778) resgata a relagdo entre a educagdo e a politica. Centra-
liza, pela primeira vez, o tema da infancia na educagao.

A partir dele, a crianca ndo seria mais considerada um adulto
em miniatura: ela vive em um mundo proprio que é preciso com-
preender.

A crianga nasce boa, o adulto, com sua falsa concepg¢ao da vida,
é que perverte a crianga.

No pensamento pedagdgico Positivista Augusto Comte e Karl
Marx foram dois expoentes, a tendéncia cientificista ganhou forga
na educag¢do como desenvolvimento da sociologia em geral, e da
sociologia da educagdo. Um dos principais tedricos da sociologia da
educacdo foi Emile Durkheim.

Pensamento Pedagdgico Positivismo

Comte foi o pai do Positivismo, corrente filoséfica que busca
explicar as leis do mundo social com critérios das ciéncias exatas e
bioldgicas. Foi também o grande sistematizador da sociologia, di-
vidindo a sociologia em duas areas: a estatica social e a dinamica
social.

“No entender de Comte, a sociedade apresenta duas leis fun-
damentais: a estdtica social e a dindmica social. De acordo com a
lei da estdtica social, o desenvolvimento sé pode ocorrer se a socie-
dade se organizar de modo a evitar o caos, a confusdo. Uma vez
organizada, porém ela pode dar saltos qualitativos, e nisso consiste
a dindmica social. Essas duas leis sGo resumidas no lema ‘ordem e
progresso’” (VASCONCELOS apud LAGAR et al., 2013, p. 18)

A defesa do Positivismo é de que somente o conhecimento
cientifico é verdadeiro, ndo se admitindo como verdades as afirma-
¢Oes ligadas ao sobrenatural, a divindade. Relacionado ao ultimo
caso, Comte chegou a criar uma nova ordem espiritual, onde a di-
vindade ndo seria venerada, somente a humanidade. A sua inspi-
ragdo para originar essa nova ordem espiritual veio da disciplina e
da hierarquia catdlica, mas, ao mesmo tempo, a sua concepgao era
totalmente dissociada de todas as religides cristas. Essa concepgao
nasceu do fato de ele considerar a humanidade como sendo uma
entidade unitaria, cuja por ele batizou-se de Grande Ser.

As suas observagdes o levaram a definir trés estagios pelos
quais a sociedade tende a passar: o teoldgico, o metafisico e o posi-
tivo ou cientifico. Estagio teoldgico é aquele onde as explicagdes aos
fendmenos até entdo desconhecidos sdo atribuidas a divindade, ao
sobrenatural. Metafisico é o estagio onde o ser humano procura ex-
plicar as coisas através de fendbmenos naturais, ou seja, a natureza
é autossuficiente para explicar as suas proprias manifestagdes. Ja o
Positivo ou Cientifico, é o estagio onde as explicagbes, as verdades
absolutas, advém exclusivamente da ciéncia.

3 Fonte: www.webartigos.com
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ASPECTOS CONCEITUAIS E USOS FUNCIONAIS DA ES-

CRITA, PSICOGENESES DA ESCRITA, FATORES PSICOS-

SOCIAIS E LINGUISTICOS NA AQUISIGAO DA LEITURA

E DA ESCRITA, METODOLOGIAS DA ALFABETIZAGCAO. O
PROCESSO DE LETRAMENTO.

CONCEPCAO E PRINCIPIOS METODOLOGICOS DE ALFABETIZACAO
E LETRAMENTO NA PERSPECTIVA SOCIOINTERACIONISTA.

A leitura é muito importante na vida de qualquer ser huma-
no, independente de série ou nivel, sabe-se que lerndo resume-se
apenas em decifrar letras, palavras, frases e texto, mas atribuir-lhe
umsignificado.

Hoje para uma pessoa ser considerada alfabetizadatem que
ser capaz de ler as entrelinhas e criar relagdes entre o texto e seus
conhecimentos prévios ou entre o texto e outros textos ja lidos.
(PCN,1998, p.76).Nesse sentido criou-se entdo um novo conceito-
para aqueles que foram a escola e passaram menos de quatro anos
e que sdo capazes de escrever seu préprio nome ouler e escrever
um bilhete simples, sem saber fazeruso da leitura e da escrita, di-
vulgou-se , entdo o conceito de analfabetismo funcional, pois para
gue uma pessoa seja considerada alfabetizada essa tera que ser
capaz de alcangar propdsitosnuma sociedade que se fazem essen-
ciais para o exercicio da cidadania., pois estas ja estdo inseridas no
mundo letrado mesmo com ajuda de outras pessoas, por exemplo
quando recebem uma carta ou bilhete e pedem para outras pes-
soas leem para compreenderem a mensagem, ou assistem a um
programa de televisdo para manter-se atualizado com o mundo.

Esse é um assunto que vem sendo discutido desde a década de
80 por especialistas e pesquisadores da educagdo, pois uma crian-
¢a ou adulto ao chegarem a escola ja sabem muitosobre a escrita
mesmo sem saber ler, sabe-se também que a escola é uma comu-
nidadee por isso chegando até ela a crianga tera que acostumar-se
com normas e aprender a viver em conjunto.Vygostky e Piagetdiz: é
na relagdo com o outro que o homem constrdi e reconstrdi seu co-
nhecimento. Diante dessa teoria é que se pode dar conta do papel
da escola e do professor enquanto mediador do processo educa-
tivo. Pois, assim comoler, escrever é um processo de construgao e
reconstrucao de sentidos em relagdo ao que se ver, ao que se ouve,
sente e pensa . Para Emilia Ferreiro e Ana Teberosky,as criangas ndo
deveriam mais ler textos como os trazidos pelas cartilhas, e sim pla-
cas de ruas, folhetos de propaganda, jornais, revistas, instrugdes de
jogos e historias em quadrinho, entre outros materiaisquefazem
sentidos para elas — os chamados textos reais.

A cartilha era e aindaé usadacomo um método de ensino nas
séries iniciais na qual se aprendea decodificare soletrarsilabas e pa-
lavras soltas, dificultando assim a verdadeira leitura , é notdvel que
esse método ndo tempreocupacdo nenhuma em formar verdadei-
ros leitores, pois so trabalha com palavras soltas ndo valorizando o
significado do texto e nem obedecendo as exigéncias sociais. E co-
mum encontrar nesse tipo de livro os alfabetos de letras maiusculas
e minusculas de imprensas e de letras cursivas, observa-se que o
principal objetivo é ensinar o método de soletragdo mais comuns,
como consoante-vogal, vogal-consoante, consoante-consoante-vo-
gal. Paulo Freire dizia que: “N3o basta saber ler que Eva viu a uva. E
preciso compreender qual a posigdo que Eva ocupa no seu contexto
social, quem trabalha para produzir a uva e quem lucra com esse
trabalho.

“Diante dessa concepg¢do nota-se que o professor deve usar
praticas escolares que ajudem os alunos a refletir enquanto apren-
de e a descobrir e experimentar o sistema da escrita e vivenciar
essas praticas como cidad3dos letrados.”
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Nessa perspectiva nota-se que o aluno ndo vai a escola vazio,
ele leva consigo seus conhecimentos assistematicos que o fazem
sentir-se um ser social, pois todo conhecimento novo parte de um
conhecimento anterior, cabendo ao professor utilizar-se dessa fer-
ramenta e explora-laem sala de aula, incentivando e procurando
novas praticas de leitura e escrita em diferentes géneros textuais
unindo o conhecimento de mundo e o da palavra ajudando assim
o educando a entender o contexto em que vive, pois é nessa etapa
que os alunos desenvolverdo a criatividade e o senso critico tor-
nando-se verdadeiros leitores e escritores. Analisar o nivel de co-
nhecimento dos alunos, antes do processo de alfabetizagao, é um
requisitoindispensavel ao sucesso da metodologia utilizada pelo
professor, segundo Emilia Ferreiro. Ao identificar em qual etapa do
processo o aluno se encontra, os conhecimentos que ele ja trazem
e o seu repertdrio de vida, o educador tem condigdo de melhor se-
lecionar suas estratégias de ensino aplicando metodologia eficaz e
eficiente através da promocgdo de praticas sociais da leitura e da
escrita.

O professor como desencadeador do processo de aprendiza-
gem sistematica do ler e escrever.

Para ser um professor desencadeador do processo de aprendi-
zagem sistematica do ler e do escrever, como destaca Emilia Ferrei-
ro, é preciso romper com a imagem mediocre que se tem do aluno.
Tem-se uma imagem empobrecida da crianga que aprende: a redu-
zi-los a umpar de olhos, um par de ouvidos, uma mao que pega um
instrumento...ha atrasdisso um sujeito cognoscente, alguém que
pensa, que constroi interpretacdes. E impressionante como muitos
professores ainda usam os métodos tradicionais, método silabico
para alfabetizarcriangas e adultos, colocando o aluno como sujeito
da aprendizagem, propondo atividades mecanicas como cdpias e
juncdo de silabas. E precisocriar situagdes em que o aluno tenha
contato com o texto, que ele descubra o seu significado, pelo con-
texto, pela imagem e pelas palavras que conseguem ler, dessa ma-
neira ele serd estimulado pelo desafio e descobrira o significado e a
relagdo estabelecida do texto com o mundo.

Nessaconcepgdonota-se que ler e escrever é muito diferente
de falar e compreender a fala, porque ndo se escreve do mesmo
jeito que se fala, pois os fonemas existem desde que existe a lingua-
gem humana...ou seja esse processo era visto como sistematizagcdo
uma jungdo entre fonemas e grafemas. Entdo nota-se que o signifi-
cado da palavra leitura vai muito além de juntar letras. Graga Pauli-
no e outros pesquisadores (2001, p.11-2), ao discutirem o conceito
de leitura, partem da etimologia da palavra ler, que vem do latim
legere. Na origem do vocabulo, encontram-se trés significados: pri-
meiro, ler significa soletrar, agrupar as letras em silabas, trata-se do
periodo de alfabetizagdo; segundo, ler esta relacionado ao ato de
colher, a leitura passa a ser busca de significados no interior do tex-
to, significados ja existentes; e o terceiro e ultimo sentido apontado
vincula o ler ao roubar, isto é, o leitor tem a responsabilidade de
tirar do texto sentidos que estavam ocultos, que ndo tinham auto-
rizagao para aparecer.

No primeiro significado da palavra nota-se a relagdo com a al-
fabetizagdo periodo em que o sujeito tem o primeiro contato com
a escola e 0 mundo letrado. E importante ressaltar que a escola é
a primeira encarregada da alfabetizacdo e letramento, que ndo é
mais aquele lugar onde soé se vai aprender a decodificar e transcre-
ver palavras. Para a escola, como espaco institucional de acesso ao
conhecimento, a necessidade de atender a essa demanda, implica
uma revisdo substantiva das praticas de ensino que tratam a lingua
como algo sem vida e os textos como conjunto de regras a serem
aprendidas, bem como a constitui¢cdo de praticas de textos que cir-
culam socialmente. (PCN,1998, P.30).




Assim como a cultura a lingua também muda e uma das suas
mudangas foi a chegada dos géneros textuais nas escolas, porém
havendo algumas confusdes na forma de trabalhar, pois além de
explorar suas caracteristicas é preciso discutir por que e para quem
se escreve, nao trabalhando apenas com o conteddo mas com sua
estrutura e fungdes e asua utilizagdo na sociedade.

Nesse sentido é preciso que o aluno torne-se um ser em agao,
que aprende que constroi e reconstrdi seu conhecimento, elabo-
rando suas hipoteses e estratégiasganhando autonomia e habilida-
de para melhorar a leitura e a escrita, descobrindo-se leitor capaz
de decifrar o cddigo escrito, reconhecendo letras, silabas, palavras,
frases, paragrafos, o texto em si, havendo assim

uma interagdo entre o leitor e o texto. Para que isso acontega é
preciso que o educador propicie um ambiente acolhedor e adequa-
do principalmente na sala de aula criando um cantinho de leitura,
com estantes baixas, mesas e cadeiras adequadas ao tamanho dos
alunos e o acervo de livros deve ser bem variado, depois leva-los a
outros lugares como a biblioteca e a sala de leitura,

A leitura e escrita na Alfabetizagéo

Na verdade, o processo de alfabetizagdo comega quando o su-
jeito se ver envolvido com a exigéncia do saber ler e escrever para
resolver situagdes cotidianas. Ao mesmo tempo que vao compre-
endendo seus significados, vdo compreendendo a fungdo da escrita
no dia-a-dia: escrever para anotar recados, as compras da feira ou
supermercado, para dar noticias a um parente distante, preencher
cheques, formulariosetc.

Com o tempo nota-se que certas praticas de leitura e escrita
ja ndosdo suficientespara o sujeito atuar no mundo letrado, pois
a complexidade de nossa sociedade faz com que surjam as mais
variadas praticas de uso da lingua escrita.Soares (2003) supde que
os saberes aprendidos dentro e fora da escola sdo assimilados de
maneiras diferentes e devem ser levados em conta quando pensa-
mos em educagdo e, de modo mais especifico, quando se trata de
conhecimento de lingua.

O professor deve garantir que as praticas escolares ajudem a
refletir enquanto aprende e a descobrir os prazeres e ganhos que se
pode experimentar quando a aprendizagem do sistema de escrita
é vivenciando como um meio para, independentemente, exercer a
leitura e a escrita dos cidadaos letrados. Para que isso acontega é
preciso que a crianga aprenda a ler lendo, a escrever escrevendo,
que ela esteja em um ambiente alfabetizador que permita que ela
leia 0 mundo, e que esse mundo tenha um sentindo.

“Aprender a ler como se a leitura fosse um ato mecanico, sepa-
rado da compreensdo, é um desastre que acontece todos os dias.
Estudar palavras soltas, silabas isoladas, ler textos idiotas e repetir
sem fim exercicios de cdpia, resulta em desinteresse e rejeigdo em
relagdo a escrita.” (Carvalho 2002)

Sabe-se que é no periodo da alfabetizagdo que as criangas sao
desafiadas, a pensarem sobre a escrita e o que ela representa na
sociedade. Ja o desafio do professor é maior, pois vai além de ensi-
na-los a ler e escrever é preciso criar mecanismos que proporcione
e que envolvam praticas sociais de leitura e escrita, pois além de
alfabetizar, é preciso também criar situacdes de letramento, pois
além de saber decifrar o cédigo escrito é preciso que o aluno en-
tenda para que, para quem e por que o texto foi escrito, e também
qual a fungdo dos diferentes tipos de textos, e como eles se desem-
penham nos contextos sociais em que circulam, investindo assim na
construgdo da cidadania e considerando a leitura como uma ferra-
menta importante para conhecer e compreender o mundo.
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Assim nota-se a importancia da escola na vida do cidad3do, mes-
mo existindo essa diferenga de conhecimentos, cabe ao professor
fazer a jun¢do desses conhecimentos e coloca-los em pratica. Para
isso é preciso que se proponha trabalhos com diferentes géneros
que circulam na sociedade, jornais, cartas, fabulas, lendas, informes
publicitario, receitas, convites, poesias, cantigas, parlendas...,pois a
crianga aprende como sdo usados os diversos materiais de leitura e
0 propédsito comunicativo de cada um, tendo como base para o tra-
balho as situagdes enfrentadas no seu dia-a-dia, atendendo assim
as exigéncias da sociedade.

Apesar das discussGes sobre o ensino da leitura e da escrita nas
séries iniciais é possivel notar as concepgdes de ensino nas quais
fundamentam suas praticas. Assim sendo alfabetizar é decodificar
a lingua escrita, enquanto letrar é usar a lingua escrita em varias
situacOes e praticas sociais. Diante de toda pesquisa realizada ¢é
possivel comprovar que se possa alfabetizarletrando, comegando
desde a educacdo infantil como mostra esse estudo. Ao alfabetizar
letrando o professor deve criar situagdes em que as criangas pos-
sam pensar sobre a escrita e o que ela representa na sociedade, que
a escrita existe e que as pessoas a utilizam em seu convivio social.
As observagdes apresentas demonstram a necessidade de se abrir
um espaco, dentro do ambiente escolar para uma pesquisa sobre o
processo de aquisicdo da escrita. Considerando os estudos para a
realizagdo deste artigo, nota-se que a alfabetizagdo é um processo
que se desenvolve a partir da andlise e reflexdo que o aluno faz
sobre a lingua.

Formacdo de conceitos no ensino de lingua materna:o princi-
pio da funcionalidade

Este artigo comeca procedendo a uma sucinta apresentagao da
perspectiva vygotskiana sobre a formagdo de conceitos, com énfase
na sua importancia para a acdo pedagogica. Na seqiiéncia, apre-
senta-se uma visdo sobre o trabalho de ensino de portugués como
lingua materna a partir de uma experiéncia vivida em uma escola
publica do municipio de Cruz Alta-RS, no ano de 2004. O problema
didatico focalizado foi o ensino do emprego adequado dos princi-
pais sinais de pontuagao. O trabalho conclui buscando estabelecer
um elo entre a teoria visitada e a experiéncia pedagdgica relatada,
seguido de uma breve sintese final.

Vygotsky e a formagdo de conceitos

Pensar a construgdo do conhecimento em lingua materna, in-
tengdo do presente trabalho, implica considerar como fator deter-
minante de uma reflexdo promissora sobre esse assunto, os estu-
dos de Vygotsky sobre a formagdo de conceitos.

Em sua obra “Pensamento e Linguagem”(1993), o autor apre-
senta registros de pesquisas sobre como se processa a formagdo
dos conceitos e as etapas que se antepdem a esta efetivagdo: o cha-
mado pensamento por complexos.

Esse tipo de pensamento caracteriza a diferenga entre pen-
samento infantil e adulto e revela um nivel em que ndo ha apenas
“impressdes subjetivas” (p.53), mas associa¢des baseadas em rela-
¢Oes factuais entre os elementos que fazem parte de determinada
tarefa. Essa etapa de “pensamento por complexos” é composta por
cinco tipos: associativo / colecdes / em cadeia / difuso e pseudo-
conceito. Cada um deles, mesmo com manifesta¢des diferentes do
exercicio de conexdes, manifesta a elaborac¢do interna no avango
para a construcdo dos conceitos propriamente ditos.

O préprio autor admite que ndo s6 a crianga, mas também o
adulto, em diversas condigGes, pensa por complexos, pois ndo é
possivel uma pessoa “transmitir” a outra uma forma de pensar aca-
bada. E necessério que dados sejam fornecidospara que o interlo-




cutor forme complexos em torno deles até chegar a um conceito so-
bre a informacdo. Isso revela uma atividade complexa que envolve
as seguintes fun¢des basicas intelectuais: associa¢do, formacgdo de
imagens, atencgdo, inferéncia e tendéncia determinante ( existéncia
de uma questdo a ser selecionada).

E um processo mediado, de investimento particular, no qual a
palavra (signo) desempenha funcdo diretiva, conduzindo as opera-
¢0es mentais e controlando o curso dessas operagoes:

A formacgdo de conceitos é o resultado de uma atividade com-
plexa, em que todas as fun¢des basicas tomam parte. No entanto,
0 processo ndo pode ser reduzido a associagdo, a atengdo, a for-
macdo de imagens, a inferéncia ou as tendéncias determinantes.
Todas sdo indispensaveis, porém insuficientes sem o uso do signo,
como o meio pelo qual conduzimos as nossas operagdes mentais,
controlamos o seu curso e as canalizamos em diregdo a solugdo do
problema que enfrentamos. ( Vygotsky, 1993, p.50 )

Nesse avango do raciocinio légico-abstrato constitui-se um
ponto-chave a seqiiéncia “sincrese, analise e sintese”, que é a evo-
lugdo de um pensamento sincrético (baseado em percepgGes difu-
sas) para um pensamento sintético, com informacgdes organizadas a
partir da analise de certa realidade ou caracteristicas perceptiveis e
comprovaveis logicamente.

Com base nesses estudos de Vygotsky é possivel confirmar o
papel da escola e dos educadores na constru¢do do conhecimento.
A postura do professor deve ser de investigador, criando desafios
que confrontem a vontade e o intelecto do aluno com uma necessi-
dade a ser suprida. A condugdo da aula conforme os conhecimentos
especificos elaborados em cada area de ensino deve proporcionar
a elaboragdo de complexos e a construgdo de conceitos, respeitan-
do a esséncia dessa constru¢do na condi¢gdo humana. Propiciar as
etapas da estruturagdo do conhecimento é ser coerente com essa
condi¢do, garantindo o desenvolvimento do ser a partir da elabora-
¢do de saberes.

O trabalho com lingua materna

Como muitos autores afirmam, cabe a escola, principalmente
no que tange a lingua portuguesa, capacitar o aluno ao dominio da
norma padrdo. Mas ndo como uma subserviéncia a lingua literaria,
utilizada por autores famosos do passado; e sim como a habilidade
geral que permita ao aluno fazer uso de uma linguagem adequada
as diferentes circunstancias do cotidiano. Para isso, o trabalho em
sala de aula deve colaborar para que o aluno se torne:

Cada vez mais consciente de que a escolha dos elementos da
linguapara construir textos ndo é fortuita, mas regida pela adequa-
¢do do recurso linglistico e das instrugdes de sentido que contém
aos propdsitos dos usudrios da lingua em cada situagdo de comuni-
cacgdo. (Travaglia, 1997, p. 151)

Para isso é invidvel uma proposta que trate apenas de exerci-
cios envolvendo nomenclaturas ou que conduza o processo através
da exposi¢do oral de idéias prontas sobre determinado tépicolin-
gliistico.

N3o seria o caso de descartar o estudo da gramatica nas aulas
de Educagdo Bdsica, mas de empregar uma metodologia que pro-
porcione o exercicio das possibilidades gramaticais através do em-
prego comparativo, seja a partir da andlise do respeito a determina-
das convengdes gramaticais ou na auséncia deles. Atividades dessa
natureza remetem o aluno a observancia dos resultados semanticos
obtidos através das sele¢Ges de uso feitas em dado contexto, o que
conduz a compreensdo dos fendmenos envolvidos.
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Gentner & Medina (1998) defendem que mesmo entre adultos
existe uma mistura do processamento baseado na comparagdo com
0 baseado em regras. Afirmam, também que, estando o conheci-
mento abstrato ja constituido, processos de “alinhamento” sdo ne-
cessarios para que acontega o repasse desses conhecimentos para
novas situagoes.

Essa é uma postura reflexiva que usa os efeitos da linguagem
para a analise de seu registro escrito, impedindo a falta de com-
promisso com a busca do padrdo sem considera-lo mera erudicdo;
mas, sim, dominio social, como também evitando o uso exclusivo
da nomenclatura, trabalho arduo einfrutifero.

A pratica de sala de aula

A aplicagdo proficua em aula da teoria anteriormente exposta
foi comprovada em uma turma composta por 24 alunos, concluin-
tes do Ensino Médio de uma Escola Estadual (EJA) de Cruz Alta no
ano de 2004.

Tendo sido constatada, através das produgdes escritas e de tes-
temunhos dos alunos, inseguranca da turma quanto ao emprego
dos sinais de pontuagdo, ao usa-los na maioria das vezes de forma
aleatdria, sem nenhuma ldgica sintatica ou semantica, foi propos-
to, entdao, um trabalho em que os alunos pudessem refletir sobre
o efeito produzido na interpretagdo de passagens sem pontuagdo
alguma e a dificuldade de atribuir sentido a sequéncia de termos
da oragdo.

Sem duvida, a atividade é simples. Mas promove um processo
mental ativo, pois instiga o aluno a experimentar e a buscar saidas
na solu¢do de um problema de linguagem, percebendo que os si-
nais de pontuagdo ndo sdo apenas convengdes sintaticas, mas re-
cursos capazes de colaborar significativamente para a compreensdo
das produgdes escritas.

Entre as varias situages apresentadas para os alunos estava a
conhecida frase “Um fazendeiro tinha um bezerro e a mde do fazen-
deiro era também o pai do bezerro.” Ndo sé na busca da significagdo
dessa frase, mas também diante dos demais desafios, ilustrou-se,
através da oralizagdo dos alunos e das discussdes mantidas com os
colegas, o papel interpretativo-critico, para o professor, de todo o
processo conceitual teorizado por Vygotsky, por ocasido do acom-
panhamento dos alunos no empenho desolucionar cada questdo.

Vdrias outras atividades foram propostas ao longo do periodo,
envolvendo inclusive os textos dos préprios alunos, os quais, depois
de um certo periodo, revelaram melhor desempenho nesse tépico
linguistico e, principalmente, maior consciéncia das opg¢des feitas
durante a produg¢des em sala de aula.

Pontos de encontro

Viver a gramatica em aula independe de grandes projetos. Po-
rém é de fundamental importancia que o professor de portugués
seja capaz de reconhecer trés fatores importantes nessa agao pe-
dagdgica: a) o processo intelectual envolvido no ensino-aprendiza-
gem, no caso, a formagdo de conceitos; b) a natureza do tépico lin-
guistico e suas peculiaridades de ensino; e c) a realidade da turma
de educandos e todas as caracteristicas de agao que a variagdo de
realidades implica.

Se a atuagdo pedagdgica for capaz de contemplar essa triangu-
lagdo, é possivel proporcionar o avango no dominio da lingua-pa-
drdo através do exercicio de um importante aspecto da cognigdo
humana: a formacgdo de conceitos.




Capacitar o aluno de Educagdo Basica a usar com propriedade
a lingua padrdo é uma tarefa escolar e exige do professor de Por-
tugués uma reflexdo sobre todos os fatores envolvidos no ensino-
-aprendizagem. A partir da postura critica sobre a realidade escolar
e linguistica e do dominio tedrico-pratico dos processos intelectu-
ais, é possivel ao profissional do ensino de linguas construir uma
pratica reflexiva, tanto para ele como para os alunos, que facilitara
o aperfeicoamento da competéncia comunicativa de seus tutorados
em um trabalho consciente.

Para isso, o docente encontra em Vygotsky e sua teoria na for-
magdo de conceitos um suporte fundamental para toda atividade
escolar do mesmo género daquelaque pudemos vivenciar e ora re-
latamos no presente trabalho.

Alfabetizacdo e Letramento: Repensando o Ensino da Lingua
Escrita

Se, no inicio da década de 80, os estudos acerca da psicogé-
nese da lingua escrita trouxeram aos educadores o entendimento
de que a alfabetizagdo, longe de ser a apropriagdo de um cédigo,
envolve um complexo processo de elaboragdo de hipdteses sobre
a representacgdo linguistica; os anos que se seguiram, com a emer-
géncia dos estudos sobre o letramento, foram igualmente férteis na
compreensdo da dimensdo sécio-cultural da lingua escrita e de seu
aprendizado. Em estreita sintonia, ambos os movimentos, nas suas
vertentes tedrico-conceituais, romperam definitivamente com a se-
gregacdo dicotdmica entre o sujeito que aprende e o professor que
ensina. Romperam também com o reducionismo que delimitava a
sala de aula como o Unico espago de aprendizagem.

Refor¢cando os principios antes propalados por Vygotsky e Pia-
get, a aprendizagem se processa em uma relagdo interativa entre o
sujeito e a cultura em que vive. Isso quer dizer que, ao lado dos pro-
cessos cognitivos de elaboragdo absolutamente pessoal (ninguém
aprende pelo outro), ha um contexto que, ndo sé fornece informa-
¢cOes especificas ao aprendiz, como também motiva, da sentido e
“concretude” ao aprendido, e ainda condiciona suas possibilidades
efetivas de aplicagdo e uso nas situagdes vividas. Entre o homem e
o saberes proprios de sua cultura, ha que se valorizar os inimeros
agentes mediadores da aprendizagem (ndo sé o professor, nem sé
a escola, embora estes sejam agentes privilegiados pela sistematica
pedagogicamente planejada, objetivos e intencionalidade assumi-
da).

O objetivo do presente artigo é apresentar o impacto dos estu-
dos sobre o letramento para as praticas alfabetizadoras.

Capitaneada pelas publica¢cdes de Angela Kleiman, (95) Magda
Soares (95, 98) e Tfouni (95), a concepcdo de letramento contribuiu
para redimensionar a compreensdo que hoje temos sobre: a) as di-
mensdes do aprender a ler e a escrever; b) o desafio de ensinar a ler
e a escrever; c) o significado do aprender a ler e a escrever, c) o qua-
dro da sociedade leitora no Brasil d) os motivos pelos quais tantos
deixam de aprender a ler e a escrever, e e) as proprias perspectivas
das pesquisas sobre letramento.

As dimensdes do aprender a ler e a escrever

Durante muito tempo a alfabetizagdo foi entendida como mera
sistematiza¢do do “B + A = BA”, isto é, como a aquisicdo de um co-
digo fundado na relagdo entre fonemas e grafemas. Em uma socie-
dade constituida em grande parte por analfabetos e marcada por
reduzidas praticas de leitura e escrita, a simples consciéncia fonolé-
gica que permitia aos sujeitos associar sons e letras para produzir/
interpretar palavras (ou frases curtas) parecia ser suficiente para
diferenciar o alfabetizado do analfabeto.

Com o tempo, a superacdo do analfabetismo em massa e a
crescente complexidade de nossas sociedades fazem surgir maiores
e mais variadas praticas de uso da lingua escrita. Tao fortes sdo os
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apelos que o mundo letrado exerce sobre as pessoas que ja ndo
Ihes basta a capacidade de desenhar letras ou decifrar o codigo da
leitura. Seguindo a mesma trajetéria dos paises desenvolvidos, o
final do século XX imp0s a praticamente todos os povos a exigéncia
da lingua escrita ndo mais como meta de conhecimento desejavel,
mas como verdadeira condi¢do para a sobrevivéncia e a conquista
da cidadania. Foi no contexto das grandes transformagdes culturais,
sociais, politicas, econ6micas e tecnoldgicas que o termo “letra-
mento” surgiu, ampliando o sentido do que tradicionalmente se
conhecia por alfabetizagdo (Soares, 2003).

Hoje, tdo importante quanto conhecer o funcionamento do
sistema de escrita é poder se engajar em praticas sociais letradas,
respondendo aos inevitaveis apelos de uma cultura grafocéntrica.
Assim,

Enquanto a alfabetizacdo se ocupa da aquisicdo da escrita por
um individuo, ou grupo de individuos, o letramento focaliza os
aspectos sécio-historicos da aquisicdo de uma sociedade (Tfouni,
1995, p. 20).

Com a mesma preocupag¢do em diferenciar as praticas escola-
res de ensino da lingua escrita e a dimens&o social das varias ma-
nifestagdes escritas em cada comunidade, Kleiman, apoiada nos
estudos de Scribner e Cole, define o letramento como

... um conjunto de praticas sociais que usam a escrita, enquanto
sistema simbdlico e enquanto tecnologia, em contextos especificos.
As praticas especificas da escola, que forneciam o parametro de-
pratica social segundo a qual o letramento era definido, e segundo
a qual os sujeitos eram classificados ao longo da dicotomia alfabeti-
zado ou ndo-alfabetizado, passam a ser, em fungdo dessa definicado,
apenas um tipo de pratica — de fato, dominante — que desenvolve
alguns tipos de habilidades mas ndo outros, e que determina uma
forma de utilizar o conhecimento sobre a escrita. (1995, p. 19)

Mais do que expor a oposi¢cdo entre os conceitos de “alfabe-
tizagdo” e “letramento”, Soares valoriza o impacto qualitativo que
este conjunto de praticas sociais representa para o sujeito, extrapo-
lando a dimensé&o técnica e instrumental do puro dominio do siste-
ma de escrita:

Alfabetizacdo é o processo pelo qual se adquire o dominio de
um cédigo e das habilidades de utiliza-lo para ler e escrever, ou seja:
o dominio da tecnologia — do conjunto de técnicas — para exercer
a arte e ciéncia da escrita. Ao exercicio efetivo e competente da
tecnologia da escrita denomina-se Letramento que implica habili-
dades vdrias, tais como: capacidade de ler ou escrever para atingir
diferentes objetivos (In Ribeiro, 2003, p. 91).

Ao permitir que o sujeito interprete, divirta-se, seduza, siste-
matize, confronte, induza, documente, informe, oriente-se, reivin-
dique, e garanta a sua memdria, o efetivo uso da escrita garante-lhe
uma condic¢do diferenciada na sua relagdo com o mundo, um estado
ndo necessariamente conquistado por aquele que apenas domina o
codigo (Soares, 1998). Por isso, aprender a ler e a escrever implica
nao apenas o conhecimento das letras e do modo de decodifica-las
(ou de associa-las), mas a possibilidade de usar esse conhecimento
em beneficio de formas de expressdao e comunicagdo, possiveis, re-
conhecidas, necessarias e legitimas em um determinado contexto
cultural. Em fungao disso,

Talvez a diretriz pedagdgica mais importante no trabalho (...dos
professores), tanto na pré-escola quanto no ensino médio, seja a
utilizagdo da escrita verdadeira nas diversas atividades pedagdgi-
cas, isto é, a utilizagdo da escrita, em sala, correspondendo as for-
mas pelas quais ela é utilizada verdadeiramente nas praticas sociais.

Nesta perspectiva, assume-se que o ponto de partida e de che-
gada do processo de alfabetizagdo escolar é o texto: trecho falado
ou escrito, caracterizado pela unidade de sentido que se estabelece
numa determinada situagdo discursiva. (Leite, p. 25)




O desadfio de ensinar a ler e a escrever

Partindo da concepgdo da lingua escrita como sistema formal
(de regras, convengdes e normas de funcionamento) que se legiti-
ma pela possibilidade de uso efetivo nas mais diversas situagdes e
para diferentes fins, somos levados a admitir o paradoxo inerente
a proépria lingua: por um lado, uma estrutura suficientemente fe-
chada que ndo admite transgressdes sob pena de perder a dupla
condicdo de inteligibilidade e comunicag¢do; por outro, um recurso
suficientemente aberto que permite dizer tudo, isto é, um sistema
permanentemente disponivel ao poder humano de criagdo (Geral-
di, 93).

Como conciliar essas duas vertentes da lingua em um Unico sis-
tema de ensino? Na andlise dessa questdo, dois embates merecem
destaque: o conceitual e o ideoldgico.

1) O embate conceitual

Tendo em vista a independéncia e a interdependéncia entre al-
fabetizagdo e letramento (processos paralelos, simultaneos ou nao,
mas que indiscutivelmente se complementam), alguns autores con-
testam a distingdo de ambos os conceitos, defendendo um unico e
indissocidvel processo de aprendizagem (incluindo a compreenséo
do sistema e sua possibilidade de uso). Em uma concepgdo progres-
sista de “alfabetizacdo” (nascida em oposicdo as praticas tradicio-
nais, a partir dos estudos psicogenéticos dos anos 80), o processo
de alfabetizagdo incorpora a experiéncia do letramento e este ndo
passa de uma redundancia em fungdo de como o ensino da lingua
escrita ja é concebido. Questionada formalmente sobre a “novida-
de conceitual” da palavra “letramento”, Emilia Ferreiro explicita as-
sim a sua rejeicdo ao uso do termo:

Ha algum tempo, descobriram no Brasil que se poderia usar
a expressdo letramento. E o que aconteceu com a alfabetizagdo?
Virou sinénimo de decodificagdo. Letramento passou a ser o estar
em contato com distintos tipos de texto, o compreender o que se
|€. Isso é um retrocesso. Eu me nego a aceitar um periodo de deco-
dificacdo prévio aquele em que se passa a perceber a fungdo social
do texto. Acreditar nisso é dar razdo a velha consciéncia fonolégica.
(2003, p. 30)

Note-se, contudo, que a oposi¢do da referida autora circuns-
creve-se estritamente ao perigo da dissociagdo entre o aprender a
escrever e 0 usar a escrita (“retrocesso” porque representa a volta
da tradicional compreensdo instrumental da escrita). Como ardua
defensora de praticas pedagdgicas contextualizadas e signifcativas
para o sujeito, o trabalho de Emilia Ferreiro, tal como o dos estudio-
sos do letramento, apela para o resgate das efetivas praticas sociais
de lingua escrita o que faz da oposicdo entre eles um mero embate
conceitual.

Tomando os dois extremos como énfases nefastas a aprendi-
zagem da lingua escrita (priorizando a aprendizagem do sistema ou
privilegiando apenas as praticas sociais de aproximac¢do do aluno
com os textos), Soares defende a complementaridade e o equilibrio
entre ambos e chama a atenc¢do para o valor da distingdo termino-
l6gica:

Porque alfabetizagdo e letramento sdo conceitos freqiente-
mente confundidos ou sobrepostos, é importante distingui-los, ao
mesmo tempo que é importante também aproxima-los: a distingao
é necessaria porque a introducdo, no campo da educacdo, do con-
ceito de letramento tem ameagado perigosamente a especificidade
do processode alfabetizagdo; por outro lado, a aproximacgdo é ne-
cessaria porquendo sé o processo de alfabetizagdo, embora distinto
e especifico, altera-se e reconfigura-se no quadrodo conceito de le-
tramento, como também este é dependente daquele. (2003, p. 90)
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Assim como a autora, é preciso reconhecer o mérito tedrico e
conceitual de ambos os termos. Balizando o movimento pendular
das propostas pedagdgicas (ndo raro transformadas em modismos
banais e mal assimilados), a compreensdo que hoje temos do fen6-
meno do letramento presta-se tanto para banir definitivamente as
praticas mecanicas de ensino instrumental, como para se repensar
na especificidade da alfabetizagdo. Na ambivaléncia dessa revolu-
¢do conceitual, encontra-se o desafio dos educadores em face do
ensino da lingua escria: o alfabetizar letrando.

2) O embate ideoldgico

Mais severo do que o embate conceitual, a oposi¢do entre os
dois modelos descritos por Street (1984) representa um posiciona-
mento radicalmente diferente, tanto no que diz respeito as concep-
¢Oes implicita ou explicitamente assumidas quanto no que tange a
pratica pedagodgica por elas sustentadas.

O “Modelo Autébnomo”, predominante em nossa sociedade,
parte do principio de que, independentemente do contexto de pro-
ducdo, a lingua tem uma autonomia (resultado de uma légica intrin-
seca) que sé pode ser apreendida por um processo Unico, normal-
mente associado ao sucesso e desenvolvimento proprios de grupos
“mais civilizados”.

Contagiada pela concepgdo de que o uso da escrita so é legiti-
mo se atrelada ao padrdo elitista da “norma culta” e que esta, por
sua vez, pressupde a compreensao de um inflexivel funcionamento
linglistico, a escola tradicional sempre pautou o ensino pela pro-
gressdo ordenada de conhecimentos: aprender a falar a lingua do-
minante, assimilar as normas do sistema de escrita para, um dia
(talvez nunca) fazer uso desse sistema em formas de manifestagdo
previsiveis e valorizadas pela sociedade. Em sintese, uma pratica
reducionista pelo viés linglistico e autoritaria pelo significado poli-
tico; uma metodologia etnocéntrica que, pela desconsideragdao do
aluno, mais se presta a alimentar o quadro do fracasso escolar.

Em oposicdo, o “Modelo Ideoldgico” admite a pluralidade das
praticas letradas, valorizando o seu significado cultural e contexto
de produgdo. Rompendo definitivamente com a divisdo entre o
“momento de aprender” e o “momento de fazer uso da aprendiza-
gem”, os estudos lingliisticos propdem a articulagao dinamica e re-
versivel entre “descobrir a escrita” (conhecimento de suas fungbes
e formas de manifestacdo), “aprender a escrita” (compreensdo das
regras e modos de funcionamento) e “usar a escrita” (cultivo de
suas praticas a partir de um referencial culturalmente significativo
para o sujeito). O esquema abaixo pretende ilustrar a integragdo
das varias dimensdes do aprender a ler e escrever no processo de
alfabetizar letrando:

ALFABETIZAR LETRANDO

USAR A
ESCRITA

APRENDER A
ESCRITA
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A orientagdo educacional visa a proporcionar ao aluno comple-
ta integragcdo com a Escola, tanto no dmbito educacional quanto no
social.

Seu objetivo maior é enfatizar o crescimento individual, aju-
dando o aluno a construir e assumir sua personalidade, encontran-
do uma forma de expressa-la socialmente, e possibilitar-lhe um cli-
ma propicio ao seu desenvolvimento. E criar condigdes para que o
aluno assimile profundamente todas as informag¢des — consideran-
do-se a necessidade de receber o ensinamento de forma significati-
va —, levando-o a especulagdo, ao confronto.

O que se pretende é dar ao aluno condigdes para uma for-
magcao plena: além da informagao, da construgdo e da troca de con-
hecimento, o aluno tem oportunidade de participar de atividades
culturais e esportivas, descobrindo sua criatividade, suas tendén-
cias, seus gostos e desenvolvendo-os plenamente.

Dessa forma, propicia-se ao aluno — levando-se em conta suas
dificuldades e seus anseios —um contato profundo e constante com
o mundo que o cerca, capacitando-o a estabelecer um vinculo sig-
nificativo com a realidade e a transpor barreiras, a fim de prepa-
rar-se solidamente para a vida futura.

Didatica

O papel da Didatica na formacdo de professores foi muito bem
tratado por Cipriano Luckesi e alguns conceitos que seguem s3ao um
resumo de seu pensamento sobre o tema.

A didatica para assumir um papel significativo na formacgdo do
educador ndo poderd reduzir-se e dedicar-se somente ao ensino
de meios e mecanismos pelos quais desenvolver um processo de
ensino -aprendizagem, e sim, devera ser um modo critico de de-
senvolver uma pratica educativa forjadora de um projeto histérico,
gue nao sera feito tdo somente pelo educador, mas, por ele conjun-
tamente com o educando e outros membros dos diversos setores
da sociedade. A didatica deve servir como mecanismo de tradugdo
pratica, no exercicio educativo, de decisdes filoséfico- politicas e
epistemoldgicas de um projeto histérico de desenvolvimento do
povo. Ao exercer seu papel especifico estard apresentando-se como
0 mecanismo tradutor de posturas tedricas em praticas educativas.

Existem alguns erros bdsicos que alguns professores cometem
ao dar uma aula. Um deles é explicar o assunto dado enquanto os
alunos ainda estdo copiando o que estd no quadro negro. Esses e
outros erros sdo comuns de acontecer e pioram o rendimento ger-
al da turma. O aluno ndo consegue assimilar tudo que o professor
passa e ai comegam os problemas: aulas muito longas, mal dadas e
cansativas; cursos que possuem aula no periodo integral comegam
a ficar desestimulantes. Professores brilhantes mas, que ndo con-
seguem ensinar o conteudo de uma matéria de maneira clara,
rapida e simples; os alunos comegam a achar a disciplina dificil e,
consequentemente, culpam os professores por ndo conseguirem
acompanhar as matérias, tentam estudar por conta propria, deixan-
do de lado o didlogo aberto com o mestre. Isso mostra claramente
que um erro leva a outro. O didlogo pessoal entre professor/aluno,
as vezes, é mais importante até que o fato do aluno saber de cor
uma matéria, pois nada substitui a maior experiéncia. Idéias e dicas
importantes podem surgir até mesmo de uma simples conversa e
esta liquida qualquer tipo de antipatia que possa ser criada em vir-
tude de aulas ruins.
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Mas isso estd mudando, em todos os setores da educagdo. Os
professores estdo se qualificando cada vez mais e se vocé for um
mal professor tome cuidado: quando acabar a burocracia para con-
tratagdo de novos professores no setor publico o seu emprego es-
tard por um fio e os alunos pedirao seu afastamento.

Para uma aula ser proveitosa para ambos, eis umas dicas:

- As aulas devem ser curtas e extremamente objetivas.

- Antes de cada aula, dé uma visdo geral do que vai ser ensina-
do, sem medo de adiantar assuntos que os alunos desconhecem.

- Faga analogias com outros assuntos, instigando o aluno a pen-
sar antecipadamente.

- Explique os assuntos numa seqliéncia légica e didatica.

- Mostre para a turma qual a utilidade e a freqtiéncia de uso de
cada item, formula, ligdo... explique a finalidade de cada item na sua
vida profissional, para motiva-los.

- Utilize os mais variados recursos computacionais, slides, ret-
roprojetores, laboratdrios, Internet... -

- Programe o que vai ser ensinado, planejando o que vai ser
desenhado, quadro a quadro.

- Evite aulas técnicas demais. Conduza-a de uma maneira que
os alunos entendam, pois eles, supostamente, nunca viram o as-
sunto antes.

- Evite muita algebra, exemplos numéricos sdo mais didaticos
que letras. Evite também o excesso de exemplos e exercicios repeti-
dos. Faga exercicios variados, que estimulem a criatividade e que
tenham aplicagdo na pratica.

- Controle o desempenho e a freqiiéncia de cada um, seja ami-
go, saiba o nome deles. Muitos podem ser parceiros no futuro.

- Revise sempre o que foi dado. Revisdes rdpidas sdo impor-
tantes porque mostram a evolugdo da disciplina. - Procure passar
sua experiéncia pratica profissional.

- Encontre seu jeito pessoal de se expressar.

- Procure passar formag¢do humanistica.

O aluno no processo educacional é visto como um fator essen-
cial para a construgdo do conhecimento, e ndo sé como um mero
recebedor de conteudos. A busca pelo saber ndo esta ligado exclu-
sivamente no ato de ouvir, copiar e fazer exercicios, pois neste as-
pecto metodoldgico os alunos devem permanecer calados e quie-
tos em suas carteiras, entretanto, é possivel realizar varios tipos de
propostas que pressupdem a participa¢do ativa do aluno e ndo se
limitar apenas aos aspectos intelectuais ou a memorizagao de con-
teldos julgados como relevantes, segundo Reznike e Ayres (1986
apud CANDAU, 1988, p. 121), “Quando falamos em reavaliagdo
critica, estamos atendendo ndo sé para o processo em si do ato
educativo, mas também para tudo aquilo que os alunos ja trazem
enquanto vivéncia, enquanto formagao cultural”.

Partindo desse pressuposto podemos dizer que o educando
pode despertar a sua criticidade a partir do momento em que se
deixa envolver pelas questdes politicas, sociais e culturais rele-
vantes que existem no meio em que vive, e leva essas discussdes
para dentro da sala de aula, interagindo com os demais, formando
inimeras opiniées com relagdo ao contexto social, politico e cultur-
al no qual esta inserido.

Professor: sujeito ou objeto da histdria?

A priori podemos definir o educador como sujeito da histdria
ou objeto da mesma, onde ele se torna sujeito a partir do momen-
to em que participa da histdria de desenvolvimento do povo, agin-
do juntamente com os demais, engajado nos movimentos sociais,
construindo aparatos de ensino como fonte inovadora na busca
pelo conhecimento. Conforme Luckesi (1982 apud CANDAU, 1982,
p.27), “[...] compreendo o educador como um sujeito, que, con-
juntamente com outros sujeitos, constrdi, em seu agir, um projeto
histérico de desenvolvimento do povo, que se traduz e se executa
em um projeto pedagdgico”.




Deixando claro que o educador e a educagdo ndo mudam total-
mente e nem criam um modelo social, ambos se adequam em busca
de melhorias para alguns problemas existentes no meio, até porque
nossa sociedade é regida por diretrizes vindas do centro do poder.
J4 como objeto da histdria o educador sofre as agdes dos movimen-
tos sociais, sem participagdo efetiva na construgdo da mesma, para
Luckesi (1982) esse tipo de professor ndo desempenha o seu papel,
na sua autenticidade, diriamos que o educador é um ser humano
envolvido na pratica histdrica transformadora. A partir disso pode-
mos dizer que o professor pode ser um formador de opinides e ndao
somente um transmissor de idéias ou conteudos.

Relagdo professor-aluno

Ja tratamos das personagens aluno e professor anteriormente.
Entretanto, ambos foram mencionados de forma isolada e peculiar.
Este subtema surge com o propésito de levantar uma analise criti-
ca em referéncia a relagao professor-aluno em ambiente didatico,
estabelecendo conexdes histdrico-sociais que até hoje semeiam e
caracterizam a educacdo brasileira, a maior delas tida como a Ped-
agogia Tradicional, a qual é encarada por Freire (1983) como uma
educagdo de consciéncia bancaria.

O professor ainda é um ser superior que ensina a ignorantes.
Isto forma uma consciéncia bancdria. O educando recebe passiva-
mente os conhecimentos, tornando-se um depdsito do educador.
Educa-se para arquivar o que se deposita (FREIRE, 1979, p. 38).

Acerca desse questionamento de Freire (1979) esta explicita
também a relagdo de submissdo dos alunos em relagdo a autori-
dade do professor, autoridade esta que muitas vezes é confundida
com autoritarismo, e que associada as normas disciplinares rigidas
da escola — a qual também possui papel fundamental na formacao,
uma vez que esta é a instituicdo que delimita as normas de conduta
na educagdo — implicam na perda de autonomia por parte do aluno
no processo ensino-aprendizagem.

Para ilustrar este fato, recorremos ao bau de nossas memorias,
pois acreditamos que a maioria ja deva ter presenciado esta situ-
acdo bem caracteristica da Pedagogia Tradicional, que consiste em
descrever um ambiente de sala de aula ocupado pelo professor e
seus respectivos alunos.

Esta situagdo é veridica até os dias de hoje em nossas esco-
las, inclusive, na maior parte delas, ja que nessas classes de aula
sempre encontramos as carteiras dos alunos dispostas em colunas
e bem ao centro da sala fica a mesa do professor, que ocupa o cen-
tro para privilegiar o acesso a uma visdo ampla de todo o corpo
estudantil, impondo a estes sua disciplina e autoridade, uma das
razoes que leva o aluno a ver o professor como uma figura deten-
tora do conhecimento, conforme argumenta Freire (1983), em suas
analises sobre a consciéncia bancdria, expressdo ja descrita anteri-
ormente no inicio deste subtema.

E necessario refletir acerca deste cendrio real, pois que esta-
mos discutindo a didatica no processo de ensino-aprendizagem e
para isto torna-se imprescindivel a compreensao dos fatos e a dis-
posicdo da sociedade, principalmente os 6rgdos de ensino a repen-
sarem seus métodos de parametros educacionais, a fim de promov-
er uma educagdo renovada em aspectos sociais, politicos e culturais
concretizados por Freire em seu livro Educacdo e Mudancga, onde
ele afirma que o destino do homem deve ser criar e transformar o
mundo, sendo o sujeito de sua agao.

O processo de ensino-aprendizagem

Varios sdo os fatores que afetam o processo de ensi-
no-aprendizagem, e a formagdo dos educadores é um deles e que
tem papel fundamental no que se refere a este processo.

DIDATICA

Essa formagdo tem passado por um momento de revisdo no
que se diz respeito ao papel exercido pela educagdo na sociedade,
pois é percebivel a falta de clareza sobre essa fungdo de educador
(VEIGA, 2005)

Ainda hoje existem muitos que considerem a educagdo como
um elemento de transformacgdo social, e para que esse quadro
modifique-se, faz-se necessario uma reflexdo pedagdgica, na qual
busque questionar essa visdo tradicional(FREIRE, 1978).

Deste modo, fica evidente que a formagdo dos educadores
nesse contexto é entendida meramente como conservadora e re-
produtora do sistema educacional vigente, ficando notdrio que es-
ses educadores sdo tidos apenas como aliados a lei da manutengdo
da estrutura social, ou seja, um suporte as ideologias da superestru-
tura e ndo como um elemento mobilizador de sua transformacdo.

Destas andlises emerge com clareza o papel conservador e re-
produtor do sistema educacional, verdadeiro aliado da manutengao
da estrutura social, muito mais do que elemento mobilizador de sua
transformagdo (CANDAU, 1981).

Muitos desses educadores sentem uma sensac¢do de angustia
e questionamento da propria razdo de ser do engajamento profis-
sional na area educativa, segundo Candau (1981).

A didatica para assumir um papel significativo na formagdo do
educador ndao poderd reduzir-se e dedicar-se somente ao ensino
de meios e mecanismos pelos quais desenvolvem um processo de
ensino-aprendizagem, e sim, devera ser um modo critico de desen-
volver uma pratica educativa forjadora de um projeto historico, que
nao serd feito tdo somente pelo educador, mas, por ele conjunta-
mente com o educando e outros membros dos diversos setores da
sociedade. A didatica deve servir como mecanismo de tradugdo
pratica, no exercicio educativo, de decisdes filosofico-politicas e
epistemoldgicas de um projeto histérico de desenvolvimento do
povo. Ao exercer seu papel especifico estard apresentando-se como
0 mecanismo tradutor de posturas tedricas em praticas educativas.
Os métodos avaliativos constituem uma importancia do professor
no papel de educador, qualificando seus métodos de forma que
o educando tenha seus principios individuais respeitados, ja nem
sempre a realidade é igual para todos no que diz respeito ao con-
texto social (OLIVEIRA, 1998). Portanto, é necessario redesenhar o
educador, tornando-o um individuo compromissado com um defen-
sor de uma idéia mais igualitaria, pois sabe que o estudante na es-
cola publica nada mais é que o povo na escola. Este novo educador
seria aquele que encara a educagdo como uma problematizardo,
gue propdem aos homens sua propria vida como um desafio a ser
encarando, buscando a transformacgao.

Aprendizagem significativa e conhecimentos prévios

Os assuntos trabalhados com as criangas devem guardar
relagdes especificas com os niveis de desenvolvimento das criangas
em cada grupo e faixa etaria e, também, respeitar e propiciar a am-
plitude das mais diversas experiéncias em relagdo aos eixos de tra-
balho propostos.

O processo que permite a construgdo de aprendizagens sig-
nificativas pelas criangas requer uma intensa atividade interna
por parte delas. Nessa atividade, as criangas podem estabelecer
relagGes entre novos conteddos e os conhecimentos prévios (con-
hecimentos que ja possuem), usando para isso os recursos de
que dispdem. Esse processo possibilitard a elas modificarem seus
conhecimentos prévios, matiza-los, amplia-los ou diferencia-los
em fungdo de novas informag0es, capacitando-as a realizar novas
aprendizagens, tornando-as significativas.

E, portanto, funcdo do professor considerar, como ponto de
partida para sua agdo educativa, os conhecimentos que as criangas
possuem, advindos das mais variadas experiéncias sociais, afeti-




vas e cognitivas a que estdo expostas. Detectar os conhecimentos
prévios das criangas ndo é uma tarefa facil. Implica que o professor
estabeleca estratégias didaticas para fazé-lo. Quanto menores sdo
as criangas, mais dificil é a explicitagdo de tais conhecimentos, uma
vez que elas ndo se comunicam verbalmente. A observagdo acurada
das criangas é um instrumento essencial nesse processo. Os ges-
tos, movimentos corporais, sons produzidos, expressdes faciais, as
brincadeiras e toda forma de expressao, representagdo e comuni-
cacdo devem ser consideradas como fonte de conhecimento para
o professor sobre o que a crianga ja sabe. Com relagdo as criangas
maiores, podem-se também criar situagdes intencionais nas quais
elas sejam capazes de explicitar seus conhecimentos por meio das
diversas linguagens a que tém acesso.

Resolug¢do de Problemas

Nas situagdes de aprendizagem o problema adquire um senti-
do importante quando as criangas buscam solugdes e discutem-nas
com as outras criancas. Ndo se trata de situagdes que permitam
“aplicar” o que ja se sabe, mas sim daquelas que possibilitam pro-
duzir novos conhecimentos a partir dos que ja se tem e em interagdo
com novos desafios. Neste processo, o professor deve reconhecer
as diferentes solugdes, socializando os resultados encontrados.

Proximidade com as praticas sociais reais

A prética educativa deve buscar situagdes de aprendizagens
que reproduzam contextos cotidianos nos quais, por exemplo, es-
crever, contar, ler, desenhar, procurar uma informagdo etc. tenha
uma funcgdo real. Isto é, escreve-se para guardar uma informacgao,
para enviar uma mensagem, contam-se tampinhas para fazer uma
colegdo etc.

Aprender em situagdes orientadas

A organizagdo de situagOes de aprendizagens orientadas ou
que dependem de uma intervencdo direta do professor permite
que as criangas trabalhem com diversos conhecimentos. Estas
aprendizagens devem estar baseadas ndo apenas nas propostas
dos professores, mas, essencialmente, na escuta das criangas e na
compreensdo do papel que desempenham a experimentagdo e o
erro na construgao do conhecimento.

Aintervencdo do professor é necessaria para que, na instituicdo
de educacdo infantil, as criangas possam, em situagdes de interagdo
social ou sozinhas, ampliar suas capacidades de apropriacdo dos
conceitos, dos cédigos sociais e das diferentes linguagens, por meio
da expressdao e comunicagdo de sentimentos e ideias, da experi-
mentacdo, da reflexdo, da elaboragdo de perguntas e respostas, da
construcdo de objetos e brinquedos etc. Para isso, o professor deve
conhecer e considerar as singularidades das criangas de diferentes
idades, assim como a diversidade de habitos, costumes, valores,
crengas, etnias etc. das criangas com as quais trabalha respeitando
suas diferengas e ampliando suas pautas de socializagao.

Nessa perspectiva, o professor é mediador entre as criangas e
os objetos de conhecimento, organizando e propiciando espacos
e situacBes de aprendizagens que articulem os recursos e capaci-
dades afetivas, emocionais, sociais e cognitivas de cada crianga aos
seus conhecimentos prévios e aos conteldos referentes aos difer-
entes campos de conhecimento humano. Na instituicdo de edu-
cagdo infantil o professor constitui-se, portanto, no parceiro mais
experiente, por exceléncia, cuja funcdo é propiciar e garantir um
ambiente rico, prazeroso, saudavel e ndo discriminatério de ex-
periéncias educativas e sociais variadas.
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Para que as aprendizagens infantis ocorram com sucesso, é
preciso que o professor considere, na organizacdo do trabalho ed-
ucativo:

- a interagdo com criangas da mesma idade e de idades
diferentes em situagdes diversas como fator de promogdo da
aprendizagem e do desenvolvimento e da capacidade de relacio-
nar-se;

- 0s conhecimentos prévios de qualquer natureza, que as cri-
angas ja possuem sobre o assunto, ja que elas aprendem por meio
de uma construgao interna ao relacionar suas ideias com as novas
informagdes de que dispdem e com as interagdes que estabelece;

- a individualidade e a diversidade;

- 0 grau de desafio que as atividades apresentam e o fato de
que devam ser significativas e apresentadas de maneira integrada
para as criangas e o mais proximas possiveis das praticas sociais
reais;

- a resolugdo de problemas como forma de aprendizagem.

Essas consideragbes podem estruturar-se nas seguintes
condigOes gerais relativas as aprendizagens infantis a serem segui-
das pelo professor em sua pratica educativa.

Interagao

A interagdo social em situagdes diversas é uma das estratégias
mais importantes do professor para a promogao de aprendizagens
pelas criangas. Assim, cabe ao professor propiciar situagdes de con-
versa, brincadeiras ou de aprendizagens orientadas que garantam
a troca entre as criangas, de forma a que possam comunicar-se e
expressar-se, demonstrando seus modos de agir, de pensar e de
sentir, em um ambiente acolhedor e que propicie a confianca e a
autoestima. A existéncia de um ambiente acolhedor, porém, nao
significa eliminar os conflitos, disputas e divergéncias presentes nas
interagdes sociais, mas pressupde que o professor fornega elemen-
tos afetivos e de linguagem para que as criangas aprendam a con-
viver, buscando as solu¢des mais adequadas para as situagGes com
as quais se defrontam diariamente. As capacidades de interacgdo,
porém, sdo também desenvolvidas quando as criangas podem ficar
sozinhas, quando elaboram suas descobertas e sentimentos e con-
stroem um sentido de propriedade para as agées e pensamentos ja
compartilhados com outras criangas e com os adultos, o que vai po-
tencializar novas interagdes. Nas situacGes de troca, podem desen-
volver os conhecimentos e recursos de que dispdem, confrontan-
do-os e reformulando-os.

Nessa perspectiva, o professor deve refletir e discutir com
seus pares sobre os critérios utilizados na organizagao dos agrupa-
mentos e das situagdes de interagdo, mesmo entre bebés, visan-
do, sempre que possivel, a auxiliar as trocas entre as criangas e,
ao mesmo tempo, garantir-lhes o espaco da individualidade. Assim,
em determinadas situagdes, é aconselhdvel que criangas com niveis
de desenvolvimento diferenciados interajam; em outras, deve-se
garantir uma proximidade de criangas com interesses e niveis de
desenvolvimento semelhantes. Propiciar a interagdo quer dizer,
portanto, considerar que as diferentes formas de sentir, expressar e
comunicar a realidade pelas criangas resultam em respostas diver-
sas que sdo trocadas entre elas e que garantem parte significativa
de suas aprendizagens. Uma das formas de propiciar essa troca é a
socializa¢do de suas descobertas, quando o professor organiza as
situagOes para que as criangas compartilhem seus percursos indi-
viduais na elaboracdo dos diferentes trabalhos realizados.

Portanto, é importante frisar que as criancgas se desenvolvem
em situagOes de interagdo social, nas quais conflitos e negocia¢do
de sentimentos, ideias e solug¢bes sdo elementos indispensaveis.




O ambito social oferece, portanto, ocasides Unicas para elab-
orar estratégias de pensamento e de ac¢do, possibilitando a ampli-
acdo das hipdteses infantis. Pode-se estabelecer, nesse processo,
uma rede de reflexdo e construgdo de conhecimentos na qual tanto
0s parceiros mais experientes quanto os menos experientes tém
seu papel na interpretagdo e ensaio de solugdes. A interagdo per-
mite que se crie uma situacdo de ajuda na qual as criangas avancem
no seu processo de aprendizagem.

Diversidade e Individualidade

Cabe ao professor a tarefa de individualizar as situagbes de
aprendizagens oferecidas as criangas, considerando suas capaci-
dades afetivas, emocionais, sociais e cognitivas assim como os
conhecimentos que possuem dos mais diferentes assuntos e suas
origens socioculturais diversas. Isso significa que o professor deve
planejar e oferecer uma gama variada de experiéncias que respon-
da, simultaneamente, as demandas do grupo e as individualidades
de cada crianga.

Considerar que as criangas sdo diferentes entre si, implica
propiciar uma educac¢do baseada em condi¢des de aprendizagem
que respeitem suas necessidades e ritmos individuais, visando a
ampliar e a enriquecer as capacidades de cada crianga, consideran-
do as como pessoas singulares e com caracteristicas préprias. Indi-
vidualizar a educagédo infantil, ao contrério do que se poderia supor,
ndo é marcar e estigmatizar as criangas pelo que diferem, mas le-
var em conta suas singularidades, respeitando-as e valorizando-as
como fator de enriquecimento pessoal e cultural.

COMPONENTES CURRICULARES
Objetivos

Os objetivos explicitam intengdes educativas e estabelecem ca-
pacidades que as criangas poderdo desenvolver como consequén-
cia de agOes intencionais do professor. Os objetivos auxiliam na se-
lecdo de conteldos e meios didaticos.

A defini¢do dos objetivos em termos de capacidades — e ndo
de comportamentos — visa a ampliar a possibilidade de concre-
tizagdo das intengdes educativas, uma vez que as capacidades se
expressam por meio de diversos comportamentos e as aprendiza-
gens que convergem para ela podem ser de naturezas diversas. Ao
estabelecer objetivos nesses termos, o professor amplia suas possi-
bilidades de atendimento a diversidade apresentada pelas criangas,
podendo considerar diferentes habilidades, interesses e maneiras
de aprender no desenvolvimento de cada capacidade.

Embora as criangas desenvolvam suas capacidades de manei-
ra heterogénea, a educagdo tem por fungdo criar condi¢Ges para
o desenvolvimento integral de todas as criangas, considerando,
também, as possibilidades de aprendizagem que apresentam nas
diferentes faixas etarias. Para que isso ocorra, faz-se necessario
uma atuagdo que propicia o desenvolvimento de capacidades en-
volvendo aquelas de ordem fisica, afetiva, cognitiva, ética, estética,
de relagdo interpessoal e insergdo social.

As capacidades de ordem fisica estdo associadas a possibilidade
de apropriacdo e conhecimento das potencialidades corporais, ao
autoconhecimento, ao uso do corpo na expressdo das emogoes, ao
deslocamento com seguranga.

As capacidades de ordem cognitiva estdo associadas ao desen-
volvimento dos recursos para pensar, o uso e apropriagdo de formas
de representagdo e comunicacdo envolvendo resolucdo de problemas.

As capacidades de ordem afetiva estdo associadas a construcgdo
da autoestima, as atitudes no convivio social, a compreensdo de si
mesmo e dos outros.
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As capacidades de ordem estética estdo associadas a possibil-
idade de produgdo artistica e apreciacdo desta produgdo oriundas
de diferentes culturas.

As capacidades de ordem ética estdo associadas a possibilidade
de construgdo de valores que norteiam a agdo das criangas.

As capacidades de relagdo interpessoal estdo associadas a pos-
sibilidade de estabelecimento de condi¢des para o convivio social.
Isso implica aprender a conviver com as diferengas de temperamen-
tos, de intengdes, de habitos e costumes, de cultura etc.

As capacidades de insergao social estdo associadas a possibil-
idade de cada crianga perceber-se como membro participante de
um grupo de uma comunidade e de uma sociedade.

Para que se possa atingir os objetivos é necessario selecionar
conteudos que auxiliem o desenvolvimento destas capacidades.

Conteudos

As diferentes aprendizagens se ddo por meio de sucessivas
reorganizagdes do conhecimento, e este processo é protagoniza-
do pelas criangas quando podem vivenciar experiéncias que lhes
fornegam conteudos apresentados de forma ndo simplificada e as-
sociados a praticas sociais reais. E importante marcar que n3o ha
aprendizagem sem conteudos.

Pesquisas e produgGes tedricas realizadas, principalmente du-
rante a Ultima década, apontam a importancia das aprendizagens
especificas para os processos de desenvolvimento e socializagdo do
ser humano, ressignificando o papel dos conteldos nos processos
de aprendizagem.

Muitas das pautas culturais e saberes socialmente constituidos
sdo aprendidos por meio do contato direto ou indireto com ativi-
dades diversas, que ocorrem nas diferentes situagdes de convivio
social das quais as criangas participam no ambito familiar e cotidi-
ano.

Outras aprendizagens, no entanto, dependem de situagbes ed-
ucativas criadas especialmente para que ocorram. O planejamento
dessas situagdes envolve a selegdo de conteudos especificos a essas
aprendizagens.

Nessa perspectiva, este Referencial concebe os conteudos,
por um lado, como a concretizagdo dos propdsitos da instituicdo e,
por outro, como um meio para que as criangas desenvolvam suas
capacidades e exercitem sua maneira propria de pensar, sentir e
ser, ampliando suas hipdteses acerca do mundo ao qual pertencem
e constituindo-se em um instrumento para a compreensdo da re-
alidade. Os conteudos abrangem, para além de fatos, conceitos e
principios, também os conhecimentos relacionados a procedimen-
tos, atitudes, valores e normas como objetos de aprendizagem.
A explicitagdo de conteudos de naturezas diversas aponta para a
necessidade de se trabalhar de forma intencional e integrada com
conteudos que, na maioria das vezes, ndo sdo tratados de forma
explicita e consciente.

Esta abordagem é didatica e visa a destacar a importancia de
se dar um tratamento apropriado aos diferentes conteudos, instru-
mentalizando o planejamento do professor para que possa contem-
plar as seguintes categorias: os conteudos conceituais que dizem
respeito ao conhecimento de conceitos, fatos e principios; os con-
teudos procedimentais referem-se ao “saber fazer” e os contetddos
atitudinais estdo associados a valores, atitudes e normas.

Nos eixos de trabalho, estas categorias de conteudos estdo con-
templadas embora ndo estejam explicitadas de forma discriminada.

A seguir, as categorias de conteudos serdo melhor explicadas
de forma a subsidiar a reflexdo e o planejamento do professor.

Os conteudos conceituais referem-se a construcdo ativa das
capacidades para operar com simbolos, ideias, imagens e repre-
sentagdes que permitem atribuir sentido a realidade.




Desde os conceitos mais simples até os mais complexos, a
aprendizagem se da por meio de um processo de constantes idas
e vindas, avangos e recuos nos quais as criangas constroem ideias
provisérias, ampliam-nas e modificam-nas, aproximando-se grad-
ualmente de conceitualizagdes cada vez mais precisas.

O conceito que uma crianga faz do que seja um cachorro, por
exemplo, depende das experiéncias que ela tem que envolvam seu
contato com cachorros. Se num primeiro momento, ela pode, por
exemplo, designar como “Au-Au” todo animal, fazendo uma gener-
alizacdo provisoria, o acesso a uma nova informagao, por exemplo,
o fato de que gatos diferem de cachorros, permite-lhe reorganizar
o conhecimento que possui e modificar a ideia que tem sobre o
que é um cachorro. Esta conceitualizagdo, ainda proviséria, sera su-
ficiente por algum tempo — até o momento em que ela entrar em
contato com um novo conhecimento.

Assim, deve-se ter claro que alguns conteldos conceituais sdo
possiveis de serem apropriados pelas criangas durante o periodo
da educagdo infantil. Outros ndo, e estes necessitardo de mais tem-
po para que possam ser construidos. Isso significa dizer que muitos
conteudos serdo trabalhados com o objetivo apenas de promover
aproximagdes a um determinado conhecimento, de colaborar para
elaboragao de hipdteses e para a manifestagao de formas originais
de expressao.

Os conteudos procedimentais referem-se ao saber fazer. A
aprendizagem de procedimentos esta diretamente relacionada
a possibilidade de a crianga construir instrumentos e estabelecer
caminhos que lhes possibilitem a realizagdo de suas agbes. Longe
de ser mecanica e destituida de sentido, a aprendizagem de pro-
cedimentos constitui-se em um importante componente para o
desenvolvimento das criangas, pois relaciona-se a um percurso de
tomada de decisGes. Desenvolver procedimentos significa apropri-
ar-se de “ferramentas” da cultura humana necessdrias para viver.
No que se refere a educagdo infantil, saber manipular corretamente
os objetos de uso cotidiano que existem a sua volta, por exemplo,
é um procedimento fundamental, que responde as necessidades
imediatas para insercdo no universo mais préximo. E o caso de ve-
stir-se ou amarrar os sapatos, que constituem-se em ag¢des proced-
imentais importantes no processo de conquista da independéncia.
Dispor-se a perguntar é uma atitude fundamental para o processo
de aprendizagem. Da mesma forma, para que as criangas possam
exercer a cooperagao, a solidariedade e o respeito, por exemplo, é
necessario que aprendam alguns procedimentos importantes rel-
acionados as formas de colaborar com o grupo, de ajudar e pedir
ajuda etc.

Deve-se ter em conta que a aprendizagem de procedimentos
sera, muitas vezes, trabalhada de forma articulada com contetdos
conceituais e atitudinais.

Os conteldos atitudinais tratam dos valores, das normas e das
atitudes. Conceber valores, normas e atitudes como contetdos im-
plicam tornd-los explicitos e compreendé-los como passiveis de ser-
em aprendidos e planejados.

As institui¢cdes educativas tém uma fungdo bdsica de social-
izacdo e, por esse motivo, tém sido sempre um contexto gerador de
atitudes. Isso significa dizer que os valores impregnam toda a prati-
ca educativa e sdo aprendidos pelas criangas, ainda que ndo sejam
considerados como conteldos a serem trabalhados explicitamente,
isto é, ainda que ndo sejam trabalhados de forma consciente e in-
tencional. A aprendizagem de conteudos deste tipo implica uma
pratica coerente, onde os valores, as atitudes e as normas que se
pretende trabalhar estejam presentes desde as relagdes entre as
pessoas até a sele¢do dos conteudos, passando pela prépria forma
de organizagdo da instituicdo. A falta de coeréncia entre o discurso
e a pratica é um dos fatores que promove o fracasso do trabalho
com os valores.

DIDATICA

Nesse sentido, dar o exemplo evidencia que é possivel agir de
acordo com valores determinados. Do contrario, os valores tor-
nam-se vazios de sentido e aproximam-se mais de uma utopia ndao
realizavel do que de uma realidade possivel.

Para que as criangas possam aprender conteudos atitudinais,
€ necessario que o professor e todos os profissionais que integram
a instituicdo possam refletir sobre os valores que sdo transmitidos
cotidianamente e sobre os valores que se quer desenvolver. Isso
significa um posicionamento claro sobre o qué e o como se aprende
nas instituicGes de educagdo infantil.

Deve-se ter em conta que, por mais que se tenha a intengdo
de trabalhar com atitudes e valores, nunca a instituicdo dara conta
da totalidade do que ha para ensinar. Isso significa dizer que parte
do que as criangas aprendem nao é ensinado de forma sistematica
e consciente e sera aprendida de forma incidental. Isso amplia a re-
sponsabilidade de cada um e de todos com os valores e as atitudes
que cultivam.

Organizagao dos contetidos por blocos

Os conteuldos sdo apresentados nos diversos eixos de trabalho,
organizados por blocos. Essa organizagdo visa a contemplar as di-
mensdes essenciais de cada eixo e situar os diferentes contetddos
dentro de um contexto organizador que explicita suas especifici-
dades por um lado e aponta para a sua “origem” por outro. Por ex-
emplo, é importante que o professor saiba, ao ler uma histéria para
as criangas, que esta trabalhando ndo sé a leitura, mas também, a
fala, a escuta, e a escrita; ou, quando organiza uma atividade de
percurso, que estd trabalhando tanto a percepg¢do do espago, como
o equilibrio e a coordenagdo da crianga.

Esses conhecimentos ajudam o professor a dirigir sua acdo de
forma mais consciente, ampliando as suas possibilidades de tra-
balho.

Embora estejam elencados por eixos de trabalho, muitos con-
teudos encontram-se contemplados em mais de um eixo. Essa
opg¢do visa a apontar para o tratamento integrado que deve ser
dado aos conteudos. Cabe ao professor organizar seu planejamento
de forma a aproveitar as possibilidades que cada contetdo oferece,
nao restringindo o trabalho a um unico eixo, em fragmentando o
conhecimento.

Selegao de contetidos

Os conteldos aqui elencados pretendem oferecer um rep-
ertério que possa auxiliar o desenvolvimento das capacidades
colocadas nos objetivos gerais. No entanto, considerando as carac-
teristicas particulares de cada grupo e suas necessidades, cabe ao
professor seleciona-los e adequa-los de forma que sejam significa-
tivos para as criangas.

Deve se ter em conta que o professor, com vistas a desenvolver
determinada capacidade, pode priorizar determinados conteudos;
trabalha-los em diferentes momentos do ano; voltar a eles diversas
vezes, aprofundando-os a cada vez etc. Como sdo multiplas as pos-
sibilidades de escolha de conteudos, os critérios para seleciona-los
devem se atrelar ao grau de significado que tém para as criancas.
E importante, também, que o professor considere as possibili-
dades que os conteudos oferecem para o avango do processo de
aprendizagem e para a amplia¢do de conhecimento que possibilita.

Integrac¢do dos contetidos
Os conteudos sdo compreendidos, aqui, como instrumentos

para analisar a realidade, ndo se constituindo um fim em si mes-
mos. Para que as criangas possam compreender a realidade na sua
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PARAMETROS CURRICULARES NACIONAIS: BREVE HIS-
TORICO; PRINCIPIOS E FUNDAMENTOS;

Segundo as orientagdes dos PCNs o curriculo estd sempre em
construgao e deve ser compreendido como um processo continuo
que influencia positivamente a pratica do professor. Com base nessa
pratica e no processo de aprendizagem dos alunos os curriculos
devem ser revistos e sempre aperfeicoados.

A opcdo tedrica adotada é a que pressupGe a existéncia de
competéncias cognitivas e habilidades a serem desenvolvidas pelo
aluno no processo de ensino-aprendizagem.

CONSIDERAGOES PRELIMINARES:

O QUE SAO 0S PARAMETROS CURRICULARES NACIONAIS?

Os Parametros Curriculares Nacionais constituem um
referencial de qualidade para a educagdo no Ensino Fundamental
em todo o Pais. Sua fungdo é orientar e garantir a coeréncia dos
investimentos no sistema educacional, socializando discussoes,
pesquisas e recomendacles, subsidiando a participacdo de
técnicos e professores brasileiros, principalmente daqueles que
se encontram mais isolados, com menor contato com a produgdo
pedagodgica atual.

Por sua natureza aberta, configuram uma proposta flexivel, a ser
concretizada nas decisGes regionais e locais sobre curriculos e sobre
programas de transformacdo da realidade educacional empreendidos
pelas autoridades governamentais, pelas escolas e pelos professores.
Ndo configuram, portanto, um modelo curricular homogéneo e
impositivo, que se sobreporia a competéncia politico-executiva dos
Estados e Municipios, a diversidade sociocultural das diferentes regiGes
do Pais ou a autonomia de professores e equipes pedagdgicas.

O conjunto das proposicdes aqui expressas responde
a necessidade de referenciais a partir dos quais o sistema
educacional do Pais se organize, a fim de garantir que, respeitadas
as diversidades culturais, regionais, étnicas, religiosas e politicas
gue atravessam uma sociedade multipla, estratificada e complexa,
a educagdo possa atuar, decisivamente, no processo de construgdo
da cidadania, tendo como meta o ideal de uma crescente igualdade
de direitos entre os cidaddos, baseado nos principios democraticos.
Essa igualdade implica necessariamente o acesso a totalidade
dos bens publicos, entre os quais o conjunto dos conhecimentos
socialmente relevantes.

Entretanto, se estes Parametros Curriculares Nacionais podem
funcionar como elemento catalisador de a¢des na busca de uma
melhoria da qualidade da educagdo brasileira, de modo algum
pretendem resolver todos os problemas que afetam a qualidade
do ensino e da aprendizagem no Pais. A busca da qualidade impd&e
a necessidade de investimentos em diferentes frentes, como a
formagdo inicial e continuada de professores, uma politica de
salarios dignos, um plano de carreira, a qualidade do livro didatico,
de recursos televisivos e de multimidia, a disponibilidade de
materiais didaticos. Mas esta qualificacdo almejada implica colocar
também, no centro do debate, as atividades escolares de ensino e
aprendizagem e a questdo curricular como de inegavel importancia
para a politica educacional da nagado brasileira.

BREVE HISTORICO

Até dezembro de 1996 o ensino fundamental esteve estruturado
nos termos previstos pela Lei Federal n. 5.692, de 11 de agosto de
1971. Essa lei, ao definir as diretrizes e bases da educagdo nacional,
estabeleceu como objetivo geral, tanto para o ensino fundamental
(primeiro grau, com oito anos de escolaridade obrigatdria) quanto
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para o ensino médio (segundo grau, ndo obrigatério), proporcionar
aos educandos a formagdo necessaria ao desenvolvimento de suas
potencialidades como elemento de auto realizagdo, preparagao
para o trabalho e para o exercicio consciente da cidadania.

Também generalizou as disposi¢gdes bdsicas sobre o curriculo,
estabelecendo o nucleo comum obrigatério em ambito nacional
para o ensino fundamental e médio. Manteve, porém, uma
parte diversificada a fim de contemplar as peculiaridades locais,
a especificidade dos planos dos estabelecimentos de ensino e as
diferengas individuais dos alunos. Coube aos Estados a formulagdo
de propostas curriculares que serviriam de base as escolas estaduais,
municipais e particulares situadas em seu territério, compondo,
assim, seus respectivos sistemas de ensino. Essas propostas foram,
na sua maioria, reformuladas durante os anos 80, segundo as
tendéncias educacionais que se generalizaram nesse periodo.

Em 1990 o Brasil participou da Conferéncia Mundial de
Educagdo para Todos, em Jomtien, na Tailandia, convocada pela
Unesco, Unicef, PNUD e Banco Mundial. Dessa conferéncia, assim
como da Declaracdo de Nova Delhi — assinada pelos nove paises
em desenvolvimento de maior contingente populacional do
mundo —, resultaram posi¢des consensuais na luta pela satisfagao
das necessidades basicas de aprendizagem para todos, capazes
de tornar universal a educagdo fundamental e de ampliar as
oportunidades de aprendizagem para criangas, jovens e adultos.

Tendo em vista o quadro atual da educagdo no Brasil e os
compromissos assumidos internacionalmente, o Ministério da Educagdo
e do Desporto coordenou a elaboragdo do Plano Decenal de Educagdo
para Todos (1993-2003), concebido como um conjunto de diretrizes
politicas em continuo processo de negociagdo, voltado para a recuperagdo
da escola fundamental, a partir do compromisso com a equidade e com
o incremento da qualidade, como também com a constante avaliagdo dos
sistemas escolares, visando ao seu continuo aprimoramento.

O Plano Decenal de Educagdo, em consondncia com o que
estabelece a Constituicdo de 1988, afirma a necessidade e a obrigagdo
de o Estado elaborar parametros claros no campo curricular capazes
de orientar as agdes educativas do ensino obrigatério, de forma a
adequa-lo aos ideais democraticos e a busca da melhoria da qualidade
do ensino nas escolas brasileiras.

Nesse sentido, a leitura atenta do texto constitucional vigente
mostra a ampliagdo das responsabilidades do poder publico para com
a educacgdo de todos, ao mesmo tempo que a Emenda Constitucional
n. 14, de 12 de setembro de 1996, priorizou o ensino fundamental,
disciplinando a participagdo de Estados e Municipios no tocante ao
financiamento desse nivel de ensino.

A nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei Federal
n. 9.394), aprovada em 20 de dezembro de 1996, consolida e amplia
o dever do poder publico para com a educagdo em geral e em particular
para com o ensino fundamental. Assim, vé-se no art. 22 dessa lei que a
educacdo basica, da qual o ensino fundamental é parte integrante, deve
assegurar a todos “a formagdo comum indispensavel para o exercicio da
cidadania e fornecer-lhes meios para progredir no trabalho e em estudos
posteriores”, fato que confere ao ensino fundamental, ao mesmo tempo,
um carater de terminalidade e de continuidade.

Essa LDB reforga a necessidade de se propiciar a todos a formagdo
basica comum, o que pressupde a formulagdo de um conjunto de
diretrizes capaz de nortear os curriculos e seus conteddos minimos,
incumbéncia que, nos termos do art. 99, inciso IV, é remetida para
a Unido. Para dar conta desse amplo objetivo, a LDB consolida a
organizagdo curricular de modo a conferir uma maior flexibilidade
no trato dos componentes curriculares, reafirmando desse modo
o principio da base nacional comum (Pardmetros Curriculares
Nacionais), a ser complementada por uma parte diversificada em
cada sistema de ensino e escola na pratica, repetindo o art. 210 da
Constitui¢do Federal.
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Em linha de sintese, pode-se afirmar que o curriculo, tanto para o ensino fundamental quanto para o ensino médio, deve obrigatoriamente
propiciar oportunidades para o estudo da lingua portuguesa, da matematica, do mundo fisico e natural e da realidade social e politica,
enfatizando-se o conhecimento do Brasil. Também sdo areas curriculares obrigatdrias o ensino da Arte e da Educacgdo Fisica, necessariamente
integradas a proposta pedagogica. O ensino de pelo menos uma lingua estrangeira moderna passa a se constituir um componente curricular
obrigatodrio, a partir da quinta série do ensino fundamental (art. 26, § 50). Quanto ao ensino religioso, sem onerar as despesas publicas, a LDB
manteve a orientagdo ja adotada pela politica educacional brasileira, ou seja, constitui disciplina dos hordrios normais das escolas publicas, mas
é de matricula facultativa, respeitadas as preferéncias manifestadas pelos alunos ou por seus responsaveis (art. 33).

O ensino proposto pela LDB estd em fun¢do do objetivo maior do ensino fundamental, que é o de propiciar a todos formacdo bdasica
para a cidadania, a partir da criagdo na escola de condi¢des de aprendizagem para:

“I- o desenvolvimento da capacidade de aprender, tendo como meios basicos o pleno dominio da leitura, da escrita e do calculo;

II- a compreensdo do ambiente natural e social, do sistema politico, da tecnologia, das artes e dos valores em que se fundamenta a
sociedade;

IlI- o desenvolvimento da capacidade de aprendizagem, tendo em vista a aquisicdo de conhecimentos e habilidades e a formacdo de
atitudes e valores;

IV- o fortalecimento dos vinculos de familia, dos lagos de solidariedade humana e de tolerancia reciproca em que se assenta a vida
social” (art. 32).

Verifica-se, pois, como os atuais dispositivos relativos a organizagdo curricular da educagdo escolar caminham no sentido de conferir
ao aluno, dentro da estrutura federativa, efetivacdo dos objetivos da educagdo democratica.

O processo de elaboragdo dos Parametros Curriculares Nacionais

O processo de elaboragdo dos Parametros Curriculares Nacionais teve inicio a partir do estudo de propostas curriculares de Estados
e Municipios brasileiros, da andlise realizada pela Fundagdo Carlos Chagas sobre os curriculos oficiais e do contato com informagdes
relativas a experiéncias de outros paises. Foram analisados subsidios oriundos do Plano Decenal de Educacdo, de pesquisas nacionais e
internacionais, dados estatisticos sobre desempenho de alunos do ensino fundamental, bem como experiéncias de sala de aula difundidas
em encontros, semindrios e publicagGes.

Formulou-se, entdo, uma proposta inicial que, apresentada em versao preliminar, passou por um processo de discussao em ambito
nacional, em 1995 e 1996, do qual participaram docentes de universidades publicas e particulares, técnicos de secretarias estaduais
e municipais de educagdo, de instituigdes representativas de diferentes areas de conhecimento, especialistas e educadores. Desses
interlocutores foram recebidos aproximadamente setecentos pareceres sobre a proposta inicial, que serviram de referéncia para a sua
reelaboracgdo.

A discussdo da proposta foi estendida em inimeros encontros regionais, organizados pelas delegacias do MEC nos Estados da
federagdo, que contaram com a participagao de professores do ensino fundamental, técnicos de secretarias municipais e estaduais de
educagdo, membros de conselhos estaduais de educagdo, representantes de sindicatos e entidades ligadas ao magistério. Os resultados
apurados nesses encontros também contribuiram para a reelaboragdo do documento.

Os pareceres recebidos, além das analises criticas e sugestdes em relagdo ao contelido dos documentos, em sua quase-totalidade,
apontaram a necessidade de uma politica de implementacdo da proposta educacional inicialmente explicitada. Além disso, sugeriram
diversas possibilidades de atuagdo das universidades e das faculdades de educac¢do para a melhoria do ensino nas séries iniciais, as quais
estdo sendo incorporadas na elaboragdo de novos programas de formagao de professores, vinculados a implementagao dos Parametros
Curriculares Nacionais.

A proposta dos parametros curriculares nacionais em face da situa¢do do ensino fundamental

Durante as décadas de 70 e 80 a tOnica da politica educacional brasileira recaiu sobre a expansdo das oportunidades de escolarizagdo,
havendo um aumento expressivo no acesso a escola bdsica. Todavia, os altos indices de repeténcia e evasdao apontam problemas que
evidenciam a grande insatisfagdo com o trabalho realizado pela escola.

Indicadores fornecidos pela Secretaria de Desenvolvimento e Avaliagdo Educacional (Sediae), do Ministério da Educagdo e do
Desporto, reafirmam a necessidade de revisdo do projeto educacional do Pais, de modo a concentrar a atengdo na qualidade do ensino e
da aprendizagem.

Numero de alunos e de estabelecimentos

A oferta de vagas estd praticamente universalizada no Pais. O maior contingente de criangas fora da escola encontra-se na regido
Nordeste. Nas regides Sul e Sudeste ha desequilibrios na localizagdo das escolas e, no caso das grandes cidades, insuficiéncia de vagas,
provocando a existéncia de um nimero excessivo de turnos e a criagdo de escolas unidocentes ou multisseriadas.

Em 1994, os 31,2 milhdes de alunos do ensino fundamental concentravam-se predominantemente nas regiées Sudeste (39%) e
Nordeste (31%), seguidas das regides Sul (14%), Norte (9%) e Centro-Oeste (7 %), conforme indicado no grafico 1.
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Grafico 1
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A maioria absoluta dos alunos frequentava escolas publicas (88,4%) localizadas em areas urbanas (82,5%), como resultado do processo
de urbanizagdo do Pais nas Ultimas décadas, e da crescente participagdo do setor publico na oferta de matriculas. O setor privado responde
apenas por 11,6% da oferta, em consequéncia de sua participa¢do declinante desde o inicio dos anos 70.

No que se refere ao nimero de estabelecimentos de ensino, ao todo 194.487, mais de 70% das escolas sdo rurais, apesar de
responderem por apenas 17,5% da demanda de ensino fundamental. Na verdade, as escolas rurais concentram-se sobretudo na regidao
Nordeste (50%), ndo sé em fungdo de suas caracteristicas socioecondmicas, mas também devido a auséncia de planejamento do processo
de expansdo da rede fisica (grafico 2).

Grafico 2
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A situagdo mostra-se grave ao se observar a evolugao da distribuicdao da populagdo por nivel de escolaridade. Se é verdade que houve
considerdvel avango na escolaridade correspondente a primeira fase do ensino fundamental (primeira a quarta séries), € também verdade
que em relagdo aos demais niveis de ensino a escolaridade ainda é muito insuficiente: em 1990, apenas 19% da populagdo do Pais possuia
o primeiro grau completo; 13%, o nivel médio; e 8% possuia o nivel superior. Considerando a importancia do ensino fundamental e médio
para assegurar a formacgdo de cidaddos aptos a participar democraticamente da vida social, esta situacdo indica a urgéncia das tarefas e o
esforco que o estado e a sociedade civil deverdao assumir para superar a médio prazo o quadro existente.
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Além das imensas diferencas regionais no que concerne ao nimero médio de anos de estudo, que apontam a regido Nordeste bem
abaixo da média nacional, cabe destacar a grande oscilagdo deste indicador em relagdo a variavel cor, mas relativo equilibrio do ponto de
vista de género.

Com efeito, mais do que refletir as desigualdades regionais e as diferengas de género e cor, o quadro de escolarizagdo desigual do Pais
revela os resultados do processo de extrema concentragdo de renda e niveis elevados de pobreza.

Promogao, repeténcia e evasdo

Em relagdo as taxas de transi¢do, houve substancial melhoria dos indices de promogdo, repeténcia e evasdao do ensino fundamental.
Verifica-se, no periodo de 1981-92, tendéncia ascendente das taxas de promog¢do — sobem de 55% em 1984, para 62% em 1992 —
acompanhada de queda razoavel das taxas médias de repeténcia e evasdo, que atingem, respectivamente, 33% e 5% em 1992.

Essa tendéncia é muito significativa. Estudos indicam que a repeténcia constitui um dos problemas do quadro educacional do Pais,
uma vez que os alunos passam, em média, 5 anos na escola antes de se evadirem ou levam cerca de 11,2 anos para concluir as oito séries
de escolaridade obrigatdria. No entanto, a grande maioria da populagdo estudantil acaba desistindo da escola, desestimulada em razao
das altas taxas de repeténcia e pressionada por fatores socioeconémicos que obrigam boa parte dos alunos ao trabalho precoce.

Apesar da melhoria observada nos indices de evasdo, o comportamento das taxas de promogdo e repeténcia na primeira série do ensino
fundamental esta ainda longe do desejavel: apenas 51% do total de alunos sdo promovidos, enquanto 44% repetem, reproduzindo assim o ciclo
de retenc¢do que acaba expulsando os alunos da escola (graficos 3, 4 e 5).
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Grafico 5
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Do ponto de vista regional, com excecdo do Norte e do Nordeste, as demais regides apresentam tendéncia a elevacdo das taxas
médias de promogdo e a queda dos indices de repeténcia (gréficos 6 e 7), indicando relativo processo de melhoria da eficiéncia do sistema.
Ressalta-se, contudo, tendéncia a queda das taxas de evasdo nas regiGes Norte e Nordeste que, em 1992, chegam muito préximas da
média nacional (grafico 8).
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ADMINISTRAGAO ESCOLAR;

Organizagao do trabalho

A escola é uma organizagdo que essencialmente lida com pes-
soas. Sua peculiaridade estd em ser a primeira instituicdo que os
cidaddos, ainda criangas, conhecem depois da familia. Mais ainda,
uma instituicdo que, em complemento as familias, tem a missdo de
educar. A experiéncia na escola pode desenvolver ou ndo os sen-
timentos de confianga e satisfacdo de pertencer a sociedade e de
exercer a cidadania.

Escolas funcionam mais ou menos organizadas e capazes de
atender as necessidades de suas comunidades interna e externa,
dependendo, em boa medida, de seus secretdrios escolares e aux-
iliares de secretaria. Como um administrador, o secretario escolar e
auxiliares de secretaria devem estar capacitados para:

_ Organizar racionalmente o trabalho;

_ Aproveitar os talentos e motivagdes da equipe;

_ Simplificar processos e métodos de trabalho;

_ Aproximar-se de seu publico antecipando as suas necessi-
dades;

_ Trabalhar com eficécia, reduzindo os desperdicios;

Local de trabalho — espago adequado

A secretaria deve ter uma organizagdo espacial que atenda as
suas atribuigdes, onde destacamos:

- Gerir a documentacdo escolar com racionalidade;

- Manter mobilidrio limpo e com uma organizagdo racional;

- Local do arquivo deve arejado, seco e limpo, periodicamente.

- Ndo fazer refeigdes, beber ou fumar préximo a documentos
e livros, pois pode criar-se ambiente atrativo para insetos, além do
risco de manchas e queimaduras, muitas vezes irreversiveis.

- Manter um livro de protocolo para controle do recebimento e
entrega de documentos.

Rotinas Administrativas
A seguir, é possivel ver algumas rotinas administrativas demon-
stradas em forma organizada em cronograma.

- Janeiro:

- Periodo de inscricdo para transferéncias de escolas: apds
organizar as séries/anos e periodo, damos atendimento aos pais
que desejam transferir seus filhos para outra unidade escolar ou
vice-versa.

- Cadastro dos alunos: cadastramos alunos novos

- Formagdo de classe: elaboramos o documento, que contém o
nome dos alunos, data de nascimento, registro de matricula (RM),
registro do aluno (RA), nome do professor, periodo e indicadores se
o aluno foi promovido ou retido na série/ano.

- Historicos escolares: no final do més comegamos a fazer os
histdricos escolares dos alunos dos 52 anos que ingressaram no
Fundamental 2.

- Fevereiro e margo:

- Documentos do ano anterior: arquivamos os papéis enviados
e ou recebidos na escola no ano letivo anterior.

- Arquivo morto: organizamos documentos que guardamos
para futura consulta, como prontudrio de alunos transferidos,
cadernetas de chamadas, resolugdes e até trechos destacados do
Didrio Oficial.

- Organizagdo do Sistema de Gestéo Integrada na Rede de En-
sino: alimentamos essa base de dados municipal com informagdes
administrativas da escola. Esse sistema tem recursos como emissdo

GESTAO E ORGANIZACAO DO TRABALHO PEDAGOGICO

de boletim escolar, espago para fotos de eventos da escola e regis-
tro de notas bimestrais dos alunos. Informar as notas é tarefa dos
professores.

- Abril e maio:

- Censo Escolar: nesse periodo, cadastramos os professores em
suas respectivas classes e periodo no sistema Prodesp e atualizam-
0s os cadastros de alunos.

- Setembro e outubro:

- Documentos para o proximo ano letivo: Solicitamos e
preenchemos documentos como renovagao de matricula, inscrigao
de novos alunos, atualizagdo de cadastro escolar e matriculas dos
novos alunos.

- Dezembro:

- Encerramento do ano letivo vigente: cadastramos todos os
alunos nos sistemas, apontando os que foram promovidos ou reti-
dos na série/ano. Por fim, conferimos e organizamos os consolida-
dos preenchidos pelos professores.

Temos também as rotinas mensais. Preenchemos e enviamos
a cada més todos os documentos solicitados pela Secretaria de Ed-
ucagao:

- Dia 5: entregamos a solicitagdo de material escolar e de
limpeza para o setor de almoxarifado.

- Dia 10: enviamos o atestado de frequéncia (AF) de todos os
funciondrios da escola.

- Final de cada més: mandamos o mapa de merenda com os
indicadores de estoque e consumo de alimentos.

- Bimestralmente: levantamos as faltas de alunos que possuem
Bolsa Familia para preencher devidamente o formuldrio emitido
pelo setor responsavel.

Atendimento e comunicagdo ao telefone, atendimento ao pu-
blico interno e externo

O atendimento com qualidade forma respostas de qualidade
dos clientes. Uma vez bem atendidos, os pais e alunos vao apren-
dendo a colaborar para a manutengdo desse ambiente saudavel de
respeito, cortesia e organizagdo, sentem-se motivados a participar
da escola e, assim, contentes em fazer parte de uma instituicdo em
gue as pessoas sao ouvidas, respeitadas e bem orientadas.

O bom atendimento acrescenta um valor precioso ao servigo
oferecido as pessoas, porque as relagdes eficazes com as pessoas
que atendemos, incorporadas a qualidade, fortalecem a opinido pu-
blica adepta a instituicdo. Uma vez que nossa finalidade escolar é
preparar para a vida, o atendimento deve também estar cultivado a
vida, as nossas origens, cultura e teorias contemporaneas.

De tal modo, é necessdrio estabelecer nas politicas das institu-
icOes, o treinamento, a definigdo de um padrdo de atendimento e
de um perfil basico para o profissional de atendimento, como forma
de avancar satisfatoriamente as relagdes entre a comunidade esco-
lar em geral.

A Secretaria Escolar é o primeiro setor da instituicdo de ensino,
gue tem contato com a comunidade escolar e com o publico em
geral. Este setor é o que guarda a memoria de todo tipo de docu-
mentac¢do da escolar produzida e recebida, seja de alunos ou de
professores, garantindo assim a veracidade das informacgbes e o
controle de toda situagdo escolar.

A funcgdo relacionada a este setor da Instituicdo de Ensino é
Agente Educacional Il e quem coordena é um Agente indicado pela
Diregdo para ser Secretario (a) Escolar.

O(a) Secretario(a) escolar também é um profissional de Gestdo
Administrativa Escolar e junto com sua equipe, conhece a rotina di-
aria da secretaria, que deve ser agil, correta e embasada na legis-
lagdo vigente.




O profissional da Secretaria Escolar exerce muitas atividades
distintas: é responsdvel pela escrituragdo, documentacgdo, corres-
pondéncia e processos referentes a vida legal da instituicdo de
ensino e a vida escolar dos alunos; organiza o trabalho para que
ocorra de maneira conjunta com as Equipes de Diregdo e Pedagdgi-
ca, além de administrar as relagdes humanas decorrentes da dina-
mica do trabalho. Cabe ressaltar a necessidade de haver o correto
lancamento e efetivagdo dos registros escolares como, os direitos
de um candidato a matricula, regularidade da vida escolar, o de-
senvolvimento da aprendizagem de um aluno, o acompanhamento
pedagdgico, os resultados parciais ou finais de cada aluno para pro-
mogdo ou expedi¢cdo de transferéncias, certificados de conclusdo
ou diplomas.

Quem é o publico da Secretaria Escolar?

Publico interno — S3o todos os servidores e companheiros de
trabalho, tais como professores, funcionarios, estagiarios, equipe
diretiva. Considera-se por publico interno da escola o individuo que
trabalha para a instituicdo, participando ativamente dela.

Publico externo — S3o todos aqueles atendidos pela institui-
¢do de ensino, como: alunos, pais ou responsaveis, representantes
das institui¢des que oferecem campo de estédgio (no caso da Educa-
¢do Profissional), fornecedores e a comunidade em geral.

Um atendimento de qualidade colabora com o bom anda-
mento das a¢Bes na escola. Quando sdo bem atendidos, os pais e
alunos percebem que podem contribuir para a manutengdo desse
ambiente de cortesia, respeito e organizagdo. Também se sentem
motivados a participar da escola por serem ouvidos, respeitadas e
bem orientadas.

Uma vez que nossa finalidade escolar é preparar para a vida, o
atendimento deve também ser humanizado, priorizando a escuta
ativa e a empatia.

Principios de um bom atendimento

Os principios de atendimento estdo relacionados a postura do
funciondrio, com as suas atitudes e o seu modo de agir com os alu-
nos, pais, professores, outros funcionarios e comunidade. E neces-
sario definir nas politicas da instituicdo uma postura profissional de
atendimento, como forma de avancgar satisfatoriamente as relagées
entre a comunidade escolar em geral.

Os pais e responsdveis esperam informacg8es claras sobre a
proposta pedagdgica das instituicGes e normalmente sdo atendidos
pela equipe pedagdgica para sanar tais duvidas. Mas também pre-
cisam de informacGes frequentes sobre documentacgdo dos filhos e
outros assuntos de rotina e esperam ter suas duvidas esclarecidas.

Muitas vezes a Secretaria Escolar é o primeiro setor da escola
que recebe a comunidade. Por essa razao, ela se torna o cartdo de
visitas, demonstrando a identidade e a imagem da escola. Quem faz
o atendimento deve ser responsavel e adotar uma forma de acolhi-
mento baseado no respeito e na gentileza.

Um dos principios do bom atendimento é corresponder as ex-
pectativas da pessoa que procura a informagdo e compreender que
quando se trabalha em um 6érgdo publico, vocé esta de fato, a ser-
vigo da comunidade.

Outro fator importante é percep¢do de que além de esclare-
cer as duvidas, o funcionario precisa transmitir uma sensagdo de
seguranga para o publico por meio da certeza e agilidade do aten-
dimento. Por essa razdo, é fundamental que o funciondrio pergunte
para os colegas mais experientes quando surgir alguma duvida ou
ainda, que consulte as legislagbes vigentes e instrumentos que con-
tenham as informagdes que precisa. Mesmo que tenha que pedir
para a pessoa esperar um pouco para obter a informacgdo de forma
correta.

GESTAO E ORGANIZACAO DO TRABALHO PEDAGOGICO

Além de priorizar oferecer a informagdo correta, é necessario
oferecé-la de forma completa. Muitas pessoas reclamam que pre-
cisam voltar muitas vezes nos guichés de um mesmo érgdo publico,
porque cada vez que entrega um documento solicitado o atendente
comunica que faltou outro. Causando irritagdo e desqualificando a
instituicdo.

Todas as pessoas esperam ser bem tratadas, independente de
quem ela é, de sua formacgdo, situagdo econémica ou cultural. To-
dos necessitam do sentido de dignidade. Em algum momento da
vida, todos precisam de uma ajuda e esperam serem tratadas com
respeito, empatia, simpatia e paciéncia. Um apoio e um rosto amigo
geram um sentimento de conforto na hora da duvida ou de uma
dificuldade.

A pessoa que atende o publico se depara com um ser humano
que muitas vezes nem sabe elaborar sua pergunta ou expressar sua
duvida, mas espera ser compreendido, bem recebido e sentir-se im-
portante. Tais expectativas sdo inerentes ao ser humano, que ndo
espera ter que solicitar o respeito e consideragdo aos seus proble-
mas, apenas acredita que é seu direito.

Proposig¢bes para quem atende o publico

Ao trabalhar com o atendimento ao publico é preciso conside-
rar a diversidade de tarefas que essa fungdo compreende. Receber
bem cada pessoa na escola é uma forma de prestar um bom servi-
¢o. Tarefas como: recepcionar, informar, esclarecer duvidas, orien-
tar, mostrar opgOes, evitar desperdicio de tempo, diagnosticar as
necessidades dos diferentes publicos, apaziguar e solicitar a espera,
indicam qualidade no atendimento ao publico.

- Iniciar sempre o atendimento com a consciéncia da impor-
tancia de seu atendimento para a pessoa que procura informagdes.

- Pergunte o nome da pessoa e se apresente.

- Dedicar um tempo para ouvir o que a pessoa tem a dizer sem
interromper, demonstrando interesse e consideragdo.

- Se a instituicdo é de educagdo, entdo deveria ser o guiché
onde as pessoas sdao mais bem atendidas.

- Caso tenha a informagdo, atender a pessoa com profissiona-
lismo, vontade e empatia, procurando perceber se houve compre-
ensdo integral.

- Procure n3o demonstrar inseguranga ou usar a frase: “NAO
SEl...” Caso ndo saiba de uma informacdo, pega um instante e pro-
cure informar-se.

- Evite utilizar linguagem técnica, pouco conhecida. Utilize lin-
guagem clara e simples.

- Evite interromper a fala da pessoa atendida.

- Considere os sentimentos das pessoas: inibi¢cdo, nervosismo,
cansago, etc.

- Compreenda a importancia da presenga da comunidade para
a escola.

- Caso a informagéao oferecida esteja relacionada a procedimen-
tos que a pessoa precisa tomar, verifique se é necessario anotar em
um papel para ela levar consigo.

- Procure desenvolver flexibilidade, que é a capacidade de lidar
com situagdes ndo previstas.

- N3o se esquecer de COMO VOCE GOSTARIA DE SER ATENDI-
DO.

Atendimento aos idosos

- Atentar-se as necessidades dos idosos, que muitas vezes pre-
cisam ser atendidos com um olhar especial.

- Oferecer preferéncia no atendimento.

- Auxiliar na leitura do documento ou do formulario, quando
for necessario, verificando se estdo enxergando com nitidez.

- Imprimir o documento de forma ampliada, se for preciso.




- Acompanhar o momento de preenchimentodo formulario e
demonstrar-se disposto a ajudar.

- Caso o idoso tenha que trazer outros documentos para a es-
cola, procure escrever em um papel e explicar o que sdo cada um
deles ou para que servem.

- Ao solicitar documentos digitalizados, certifique-se de que a
pessoa saiba utilizar as ferramentas da internet para isso ou que
tenha alguém em casa para ajuda-lo.

Atendimento as pessoas com deficiéncia

“ Pessoas com deficiéncia sdo aquelas que tém impedimentos
de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensori-
al, os quais, em interagdo com diversas barreiras, podem obstruir
sua participagdo plena e efetiva na sociedade em igualdades de
condi¢des com as demais pessoas”. (Convengdo sobre os Direitos
das Pessoas com deficiéncia, artigo 19)

Deficiéncia Visual

- Nunca fale em tom de voz mais alto quando conversar com
pessoas cegas. A menos que a mesma tenha, também, uma defici-
éncia auditiva que justifique isso. Fale em tom de voz usual.

- Ao responder perguntas a uma pessoa cega, evite fazé-lo com
gestos, movimentos de cabega ou apontando lugares.

- No convivio social ou profissional, ndo exclua as pessoas com
deficiéncia visual de qualquer atividade. Deixe que elas decidam
como podem participar.

- Fique a vontade para usar palavras como “veja” e “olhe”. As
pessoas cegas as utilizam com naturalidade.

- Sempre que se afastar, avise a pessoa, pois ela pode ndo per-
ceber a sua saida.

- Ndo se deve brincar com um cdo guia, pois ele tem responsa-
bilidade de guiar o dono que ndo enxerga e ndo deve ser distraido
dessa fungdo.

Deficiéncia Fisica Neuromotora

- E importante saber que uma pessoa sentada, é dificil ficar
olhando para cima por muito tempo. Portanto, ao conversar por
um tempo maior com uma pessoa em cadeira de rodas, sente-se,
para que vocé e ela figuem no mesmo nivel.

- A cadeira de rodas (assim como as bengalas e muletas) é parte
do espacgo corporal da pessoa, quase uma extensdo do seu corpo.
Nunca movimente a cadeira de rodas, sem antes pedir permissao.

- Quando estiver conduzindo uma cadeira de rodas e parar para
conversar com alguém, lembre-se de virar a cadeira de frente, para
que a pessoa também possa participar da conversa.

- Pessoas com paralisia cerebral podem ter dificuldades para
andar, falar e podem ter movimentos involuntdrios com pernas e
bragos. Se vocé ndo compreender imediatamente o que ela estd
dizendo, pega para que repita.

- Ndo se melindre em usar palavras como “andar”, e “correr”.
As pessoas com deficiéncia fisica as empregam naturalmente.

Deficiéncia Auditiva e Surdez

- Ndo é correto dizer que alguém é surdo mudo. Muitas pesso-
as surdas ndo falam. Mas fazem leitura labial, outras usam a Lingua
Brasileira de Sinais - Libras.

- Nem sempre a pessoa surda oralizada tem uma boa dic¢do. Se
tiver dificuldade para compreender o que ela estad dizendo, ndo se
acanhe em pedir para que repita.

- Se for necessario, comunique-se através de bilhetes. O méto-
do ndo é importante, o essencial € a comunicacdo.

- Quando a pessoa surda estiver acompanhada de um intérpre-
te, dirija-se a pessoa surda, ndo ao intérprete.
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Deficiéncia Intelectual

- Vocé deve agir naturalmente ao falar com a pessoa com de-
ficiéncia intelectual. Trate-as com respeito e consideragdo, se for
adolescente, trate-a como adolescente. Se for uma pessoa adulta,
trate-a como tal. Ndo trate como crianga aquelas pessoas que nao
sejam.

- Deficiéncia Intelectual ndo deve ser confundida com doen-
¢a mental. As pessoas com deficiéncia intelectual possuem déficit
no desenvolvimento, enquanto que a doenga mental se refere aos
transtornos de ordem psicolégica ou psiquiatrica.

- Ndo superproteja. Deixe que ela faga ou tente fazer sozinha
tudo o que puder. Ajude apenas quando for realmente necessario.
N&o subestime sua inteligéncia.

- As pessoas com deficiéncia intelectual podem levar mais tem-
po, mas adquirem habilidades intelectuais e sociais.

Observar:

Como responsavel pela Secretaria Escolar, o(a) secretario(a)
precisa atentar para as atitudes de bom atendimento da equipe, de
forma a preservar a integridade das informacgGes e o bom andamen-
to das rotinas escolares. Alguns cuidados relevantes:

- Escolher, com responsabilidade, quem fara o atendimento no
balcdo/guiché da secretaria.

- Oferecer um treinamento para o funcionario recém-chegado
na escola e estar a disposicdo caso ele tenha duvidas.

- Solicitar a um funciondrio mais experiente que esteja a disposi-
¢do para auxiliar o funcionario recém-chegado durante o atendimen-
to, de forma que se possa salvaguardar as informagodes.

- Acompanhar o atendimento de todos os funcionarios e fazer
apontamentos com muito respeito, sempre que necessario. Lem-
bre-se, elogiar pode ser em publico, chamar a aten¢do deve ser em
particular.

- Intervir no atendimento dos funcionarios, quando perceber
que alguma informagdo importante estd sendo esquecida ou equi-
vocada.

- Orientar a respeito da forma de tratamento. Chamar a pessoa
de “meu amor”, “meu querido”, “ei amigo”, “meu ou minha filho ou
filha”... O correto é tratar as pessoas pelo nome e diga-lhes apenas
senhor ou senhora.

- Perceber se hd demonstrac¢do de irrita¢cdo, cansago, preocupa-
¢do (se o funcionario tem algum problema particular, dé atenc¢do a
ele e verifique se ha como ajudar), pois para que possa oferecer um
atendimento humanizado também precisa recebé-lo.

- Levar a equipe a entender que se um pai ou responsavel rece-
be um mau atendimento ele pode interpretar que todos os setores
da escola possuem o mesmo tipo de atendimento, trazendo conse-
guéncias desagradaveis para a escola como um todo.

- Verificar se em alguns periodos mais intensos, como o de ma-
triculas, é necessario criar um protocolo de atendimento para faci-
litar o andamento do trabalho.

- Evite o perfeccionismo. Isso contribuira para que vocé aceite
ajuda. Oriente a pessoa que vai te ajudar, lembrando de possiveis
duvidas que possam surgir no decorrer da tarefa e que possam de-
salinhar o trabalho.

Obstaculos comuns no atendimento ao publico

A habilidade de comunica¢cdo é um importante aspecto do
atendimento. Muitas vezes a mensagem recebida nado é processada
pelo receptor da forma que foi emitida. Esse fato é comum porque
em todo processo de comunicagdo existem obstaculos que podem
dificultar o perfeito entendimento. Alguns destes obstaculos:

- Significagdes - sdo limitagdes ou distor¢cdes decorrentes da
forma como a comunicagdo é feita. As formas de expressao, como:
gestos, palavras, sinais, simbolos, podem ter diferentes significados




e sentidos para diferentes pessoas. E comum ao ser humano ver e
escutar seletivamente com base em suas proprias motivagdes, inte-
resses e experiéncias.

- Sobrecarga - Outro fator comum é poluir a fala com excesso
deinformacgbesque acabam ultrapassando os limites de processa-
mento de quem a recebe, ocasionando perda de informagdo ou
distor¢do do conteudo.

- Distorg¢do - ocorre quando a mensagem é alterada ou modifi-
cada, comprometendo seu conteudo original.

- Omissdo - ocorre quando os aspectos importantes da comu-
nicagdo sdo excluidos, seja pelo emissor ou pelo receptor, causando
perda parcial da informagdo ou incompreensao por falta de dados.

- Girias- é uma linguagem de carater popular, que é usada por
determinados grupos sociais para substituir a forma culta ou con-
vencional.

A comunicagdo nao verbal pode dizer mais do que as palavras.
Essa realidade pode ser explorada no atendimento ao publico, de
forma que facilite a compreensdo da mensagem. Esse tipo de co-
municagdo envolve o uso da linguagem corporal, por meio de ex-
pressodes faciais, posturas corporais, distancias fisicas e gestos que
sdo de carater inconsciente ao comunicador. Linguagem ndo verbal
compreende também toda forma de comunicagdo em que nao se
usa palavras para explicar a mensagem. Pode compreender todos
os tipos de simbologias textuais, como placas de transito, gestos,
ilustragdes que transmitem informacgGes ou emogdes.

Atendimento Telefonico

- Inicie o atendimento com um cumprimento e apresente o
nome de sua instituicao.

- Seja cordial e pergunte o nome da pessoa com muito respeito.

- Crie um ambiente favoravel para que a pessoa atendida pos-
sa expressar-se. Lembre-se de que todos gostam de ser bem aten-
didos. Por essa razdo, explique se houver muito barulho naquele
momento, como o hordrio de intervalo, som do sinal para troca de
aulas ou muitas pessoas conversando no ambiente.

- Tenha sempre papel, caneta e lista de ramais (se for o caso)
em maos.

- Encaminhe os recados a pessoa que precisa recebé-los.

- O telefone institucional deve ser utilizado apenas para assun-
tos profissionais e ndo pessoais.

- Evite deixar as pessoas esperando na linha.

- Ndo atenda ao telefone olhando o computador, pois sua aten-
¢cdo estard flutuante e podera perder detalhes da fala da pessoa e
nao oferecer o atendimento adequado.

- Caso perceba que a pessoa ndo compreendeu a informagao,
expliqgue novamente de outra maneira e certifique-se de que ela
entendeu a mensagem.

- Se um ramal de outra mesa tocar e o responsavel ndo estiver
presente, faca o atendimento e depois repasse para o colega.

- Tente organizar um hordrio para retornar as ligagdes. Assim
seus colegas respeitardo que isto estd na sua rotina de trabalho.

- Ndo deixe de retornar a ligagdo ao receber um recado que seu
colega anotou em sua auséncia.

- Antes de fazer as ligagGes de retorno, procure se inteirar do
assunto e tenha em maos os documentos necessarios.

- Evite deixar as pessoas esperando na linha. Com certeza, vocé
nao gosta quando fazem isso com vocé e nem gosta de ficar ouvin-
do musica ou propaganda da instituicdo.

- Ndo atenda o telefone olhando o computador, pois sua aten-
¢do estara flutuante e podera perder detalhes da fala da pessoa ou
nao oferecer o atendimento adequado.

GESTAO E ORGANIZACAO DO TRABALHO PEDAGOGICO
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Atendimento Virtual

- Utilize apenas o e-mail institucional para fins profissionais e
siga as regras basicas de etiqueta virtual.

- Faca uma leitura atenta do e-mail recebido antes de re-
spondé-lo para evitar o envio de respostas equivocadas. - - Utilize
linguagem formal e faca a revisdo. Peca que outra pessoa leia, no
caso de enviar mensagens com muitos detalhes.

- Crie uma assinatura institucional para poder identificar-se ao
responder as mensagens.

- Preencha sempre o campo “assunto” e seja objetivo.

- Observe sempre se ha anexos que precisam ser vistos. Envie
anexos somente quando necessario e descreva, no corpo do texto,
gue ha anexos em sua mensagem.

- Quando precisar encaminhar uma mensagem cuide para apa-
gar o que é desnecessario, como a lista de e-mail de todos que re-
ceberam.

- Lembre-se de que letras maiusculas podem ser interpretadas
como grito e ndo como énfase, evite utiliza-las.

- Verifique se foram tomadas todas as providéncias necessarias
antes de arquivar as mensagens.

- Organize em pastas os e-mails recebidos mais importantes
para vocé acessar rapidamente a informag¢do quando vocé precisar.
(Exemplo: e-mails de pais/ responsaveis; e-mail do NRE ou SEED;
e-mails da equipe pedagodgica, dos diretores, da(o) secretaria(o)
escolar. Ndo faga muitas pastas para nao se atrapalhar, sé o que é
importante para a organizagdo de suas demandas.

- Evite o acumulo de e-mails sem leitura. E faga o possivel para
respondé-los em menos de 24 horas.

- Einadequado repassar correntes e piadas utilizando e-mail ou
assinatura institucional.

- Quando fizer um atendimento telefénico em que solicitam in-
formag0des oficiais, indique a solicitagdo por e-mail. - Documente-se.
Lembre-se de que vocé trabalha em instituicdo publica. Isso vale
também para quando a solicitagao esta confusa e vocé precisa de
maiores esclarecimentos para saber como responder.

Atendimento Pais ou Responsaveis

- Quando a escola é organizada e possui uma gestdo democrati-
ca, ndo ha motivos para nao trazer os pais para a escola.

- Achar que a familia ndo possui conhecimento para fazer um
determinado questionamento é uma atitude grosseira e subestima
a capacidade de envolvimento e interesse deles pela escola.

- Os que atendem a familia e a comunidade precisam estar dis-
postos a ouvir sugestdes e criticas sem levar para o lado pessoal.
Eles precisam ser vistos como parceiros que podem colaborar muito
para avangos na escola.

- Em um local bem visivel e estratégico, deixe disponivel um es-
pago para que as pessoas exponham suas opinides ou sugestdes, af-
inal de contas se eles fazem parte da escola, quando podem ser ou-
vidos? Isso também pode ser feito de forma on-line. O importante
nesse processo é a ampla divulgacdo de que hd esse espaco. Ndo se
esquecam de designar uma pessoa para ler e agradecer a sugestdo,
além de encaminhd-la para quem é de direito ou ao responsavel da
area (equipe diretiva, pedagdgica, funcionarios ou secretaria, etc.)

- Essa estratégia, quando bem utilizada pode ajudar no planeja-
mento das a¢des na escola e até nos indicadores de avaligdo inter-
na, pois reflete os pontos fracos e fortes da escola.

Atendimento Pessoal

- Lembre-se que a postura, a forma de vestir e a linguagem uti-
lizada sdo importantes para a imagem da escola.

- Procure agendar o atendimento, mas tenha a sensibilidade
de atender a pessoa que ja estd na escola e ndo tem condigbes de
voltar em outro momento. Muitos assuntos dependem de prazos e




precisam de atendimento imediato.

- Procure cumprir os hordrios que foram agendados, caso acon-
teca algum imprevisto, ligue com antecedéncia e ofereca op¢des de
hordrios favordveis para a pessoa.

- Quando for necessario, lembre-se de realizar ata para regis-
trar os fatos importantes e os acordos firmados. Evitando assim,
futuros desentendimentos.

- Procure se inteirar dos assuntos das reunides, verifique se é
preciso ter documentos ou legislagdes em maos e quais pessoas
precisam estar presentes (pedagoga, professor(a), diretor, etc.).
Caso seja necessadria a presenca de um professor(a), certifique-se
de agendar o atendimento em hora atividade ou solicitar que al-
guém atenda a turma em que ele (a) daria aula.

- Organize o local de atendimento ou da reunido. Leve papéis e
canetas. Caso seja prevista uma reunido extensa, prepare um espa-
¢0 com agua e copos. Caso o atendimento seja em sua sala, certifi-
gue-se da organizagdo de sua mesa.

- Caso a pessoa que sera atendida ndo saiba como chegar a
escola, oriente a respeito da localizagdo. Lance mao da tecnologia!
Envie a localizagdo via e-mail ou outras ferramentas pelo celular.
Também informe a portaria da escola ou o funcionario responsdvel
pela entrada a respeito do visitante.

Administra¢dao do Tempo

- Cuide de sua saude.

- Providencie um calendario de mesa ou de parede que tenha
espacgo para anotar eventos em cada data. Além disso, use a tec-
nologia a seu favor! Vocé pode utilizar a agenda fisica, agenda do
celular ou agenda do e-mail.

- Planeje tudo no dia anterior para que possa providenciar o
gue é necessario a tempo. Faga isso em poucos minutos. Aprenda a
otimizar o seu tempo.

- Procure ter atengao focalizada no que vocé faz naquele mo-
mento, de forma que ndo se distraia com preocupagdes posteriores
que prejudicardo o que vocé esta fazendo.

- Faga tudo com exceléncia, certificando-se de que ndo precisar
refazer por descuido.

- Assuma tarefas de sua responsabilidade e diga “ndo” sem
constrangimentos quando as tarefas ndo lhe dizem respeito.

- Selecione o que é mais importante e verifique os prazos. Aten-
te para as datas de vencimentos dos Atos Administrativos de sua es-
cola, entrega de boletins, langamentos nos sistemas eletrénicos da
mantenedora, entrega de relatdrios e outros prazos importantes.

- Esteja certo de quais sdo as prioridades.

- A procrastinagdo é seu maior inimigo.

- Procure separar tempo para ler e se aperfeigoar profissional-
mente.

Didrio de classe

O Didrio de Classe é um mecanismo de gestdo e de escrituragdo
escolar que segue e controla o desenvolvimento da a¢do do profes-
sor. Alista todos os alunos matriculados por série, ciclo ou etapa,
turno e turma, armazena o rendimento escolar, frequéncia, conteu-
dos programaticos, dias letivos, feriados e carga horaria.

Em pressuposicdo alguma, o Didrio de Classe podera ser retira-
do da escola e levado para outros locais. E um documento de reg-
istro e deve ter sua autenticidade protegida devendo, ser portado,
exclusivamente, pelos professores ou pelo secretario escolar.

Ao final de cada aula ministrada, o professor a registrara e con-
forme modelo especifico de cada instituigdo acrescentard sua assi-
natura em cada aula ou somente no final do bimestre. Em nenhuma
proposicdo, o professor anotara nome de aluno no didrio de classe.
Essa é uma prerrogativa exclusiva do secretario escolar.

GESTAO E ORGANIZACAO DO TRABALHO PEDAGOGICO

As imputagBGes concernentes ao preenchimento de dados
obrigatdrios no Diario de Classe sdo exclusivamente de dois profis-
sionais — do professor e do secretdrio. Cada um fara as anotages e
os langamentos sob sua responsabilidade, ndo intervindo no campo
do outro.

Atas

“A ata é uma certificacdo ou testemunho escrito em que se
apresenta o que aconteceu, tratado ou acordado no momento de
qualquer circunstancia que justifique, tais como a reunidao de um
consorcio, a escolha de uma pessoa para uma posi¢ao que pode ser
publica ou privada, a reunido do conselho de uma empresa ou orga-
nizagdo, a prova de nascimento ou qualquer outro evento que exija
a certificagdo legal de algo que ocorreu pela importancia e porque
no futuro, de mediar a necessidade, pode servir como prova em um
julgamento.” — Fonte: https://queconceito.com.br

Nas instituicbes de ensino nos temos alguns tipos de atas co-
muns e suas particularidades. Vejamos:

Ata de Resultados Finais

E o documento que registra o resultado final de todos os alunos
matriculados no decorrer do ano letivo.

Ata de Resultados Finais: o que deverd conter

- Nome da institui¢do, dia, més e ano da conclusdo da série ou
etapa.

- Forma de organizagdo do ensino (série, ciclo, turma e turno).

- Niveis e modalidades.

-Nome dos alunos por extenso, organizados em ordem alfabéti-
ca, exatamente igual ao registrado no didrio de classe que por sua
vez deve estar conforme a certiddo de nascimento ou casamento.

- Rol de disciplinas.

- Resultado final (aprovados, reprovados, afastados por trans-
feréncia e abandono).

Assinaturas do diretor e do secretario escolar.

Ata Descritiva

Tem uma forma propria de ser elaborada e registra de forma
exata e metddica, as ocorréncias e decisdes tomadas nas assem-
bleias, reunides ou sessGes realizadas por comissdes, conselhos,
congregacoes, corporagdes ou outras entidades semelhantes.

Ata Descritiva: o que deverd conter

- No termo de abertura do livro de Atas, deve constar o nome
da instituicdo de ensino, conforme ato de cria¢do, o nome do Es-
tado, do Municipio onde estd situado, data e ano, as ocorréncias,
decisGes e encaminhamentos e ao final, a assinatura do secretério e
do diretor da instituicdo de ensino e de todos os presentes.

- Por ser de valor formal, a Ata deve ser lavrada de tal maneira
que seja inviavel introduzir modificagdes posteriores. Ndo se fazem
paragrafos ou se deixam espacos entre as palavras.

- A Ata é lancada em livro préprio devidamente autenticado,
cujas paginas sdo rubricadas e numeradas.

- Existem tipos de Atas que, por se referirem a rotinas e proced-
imentos padronizados, sdo langadas em formuldrio com lacunas a
serem preenchidas.

- Nesse tipo de Ata, é imprescindivel prevenir qualquer tipo de
fraude, preenchendo os eventuais espagos em branco com tracos
ou outros sinais convencionais.

Nesse caso, também se registra o0 niUmero da pagina e rubri-
ca-se cada folha.

- Na Ata ndo se admitem rasuras, para ressalvar erro constata-
do durante a redagdo, usa-se a palavra “DIGO”, depois da palavra
errada, repetindo-se a palavra ou expressao de forma correta. (ex.:
aos doze dias do més de maio, digo, do més de junho ...).
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LEGISLAGAO DE ENSINO

LEI DE DIRETRIZES E BASES — LDB 9394/96.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educa¢do Nacional tem 92 artigos, divididos em 9 titulos. Sdo eles:
. Da Educacdo.

. Dos Principios e Fins da Educagdo Nacional.

. Do Direito a Educagdo e do Dever de Educar.

. Da Organizagdo da Educagdo Nacional.

. Dos Niveis e das Modalidades de Educagdo e Ensino.

. Dos Profissionais da Educacdo.

. Dos Recursos financeiros.

. Das Disposi¢des Gerais.

. Das Disposi¢des Transitdrias.

OCoONOOUE,WNPRE

A LDB disciplina a educagdo escolar e orienta os principios de funcionamento da educagédo no pais. Por isso é tdo cobrada em concur-
sos publicos na area de educagdo.

Os principios da Educag¢do

Boa parte das questdes de concurso sobre a LDB focam na parte principioldgica da Lei. Detalhes mais especificos (como o financia-
mento da educacdo) dificilmente caem.

Se vocé entender o “espirito” da LDB ja tem boas chances de acertar quest&es. Por isso vale a pena conhecer os Principios e Fins da
Educagdo, que sdo 13:

- lgualdade de condigdes para o acesso e permanéncia na escola.

- Liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar a cultura, o pensamento, a arte e o saber.

- Pluralismo de ideias e de concepgGes pedagdgicas.

- Respeito a liberdade e apreco a tolerancia.

- Coexisténcia de instituicGes publicas e privadas de ensino.

- Gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais.

- Valoriza¢do do profissional da educagdo escolar.

- Gestdo democratica do ensino publico, na forma desta Lei e da legislagdo dos sistemas de ensino.

- Garantia de padrdo de qualidade.

- Valorizagdo da experiéncia extraescolar.

- Vinculagdo entre a educacdo escolar, o trabalho e as praticas sociais.

- Consideragdo com a diversidade étnico-racial.

- Garantia do direito a educagao e a aprendizagem ao longo da vida.

Os deveres do Estado com a Educagdo

Para solidificar o entendimento do “espirito” da LDB, veja quais sdo os deveres do Estado com Educacéo:

- Educagdo basica obrigatdria e gratuita dos 4 (quatro) aos 17 (dezessete) anos de idade, organizada da seguinte forma:
a) pré-escola;

b) ensino fundamental;

c) ensino médio.

- Educacdo infantil gratuita as criancas de até 5 (cinco) anos de idade.
- Atendimento educacional especializado gratuito aos educandos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades ou superdotagao, transversal a todos os niveis, etapas e modalidades, preferencialmente na rede regular de ensino.

- Acesso publico e gratuito aos ensinos fundamental e médio para todos os que ndo os concluiram na idade propria.

- Acesso aos niveis mais elevados do ensino, da pesquisa e da criagdo artistica, segundo a capacidade de cada um.

- Oferta de ensino noturno regular, adequado as condi¢Ges do educando.

- Oferta de educacdo escolar regular para jovens e adultos, com caracteristicas e modalidades adequadas as suas necessidades e dis-
ponibilidades, garantindo-se aos que forem trabalhadores as condi¢gdes de acesso e permanéncia na escola.

- Atendimento ao educando, em todas as etapas da educagdo basica, por meio de programas suplementares de material didatico-es-
colar, transporte, alimentagdo e assisténcia a saude.

- Padrées minimos de qualidade de ensino, definidos como a variedade e quantidade minimas, por aluno, de insumos indispensaveis
ao desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem.

- Vaga na escola publica de educagdo infantil ou de ensino fundamental mais préoxima de sua residéncia a toda crianca a partir do dia
em que completar 4 (quatro) anos de idade.

Se vocé estudar e compreender essas obrigagdes do Estado e os principios, certamente tera um bom desempenho nas questdes da
sua prova.
Mesmo quando ndo souber exatamente o que pede a questao, ficara muito mais facil respondé-la.




Infografico com a LDB atualizada e resumida

Para ajudar a entender melhor a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo, veja o infografico a seguir, com a LDB atualizada e resumida:
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DRGANIZAGAD DA EDUCACAD
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Como todo resumo, o infografico traz apenas alguns insights
para vocé relembrar e iniciar o aprofundamento na LDB.

LEI N2 9.394, DE 20 DE DEZEMBRO DE 1996.
Estabelece as diretrizes e bases da educagao nacional.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Fago saber que o Congresso Na-
cional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

TITULO |
Da Educagdo

Art. 12 A educacgdo abrange os processos formativos que se de-
senvolvem na vida familiar, na convivéncia humana, no trabalho,
nas instituicGes de ensino e pesquisa, nos movimentos sociais e or-
ganizagdes da sociedade civil e nas manifestagdes culturais.

§ 19 Esta Lei disciplina a educagdo escolar, que se desenvolve,
predominantemente, por meio do ensino, em instituicdes proprias.

§ 22 A educagdo escolar devera vincular-se ao mundo do traba-
Iho e a pratica social.

TITULO II
Dos Principios e Fins da Educagdo Nacional

Art. 22 A educagdo, dever da familia e do Estado, inspirada nos
principios de liberdade e nos ideais de solidariedade humana, tem
por finalidade o pleno desenvolvimento do educando, seu preparo
para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho.

Art. 32 O ensino sera ministrado com base nos seguintes prin-
cipios:

| - igualdade de condi¢Ges para o acesso e permanéncia na es-
cola;

Il - liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar a cultu-
ra, o pensamento, a arte e o saber;

Il - pluralismo de ideias e de concepgdes pedagdgicas;

IV - respeito a liberdade e apreco a tolerancia;

V - coexisténcia de instituicGes publicas e privadas de ensino;

VI - gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

VIl - valorizagdo do profissional da educagdo escolar;

VIII - gestdo democratica do ensino publico, na forma desta Lei
e da legislagdo dos sistemas de ensino;

IX - garantia de padrdo de qualidade;

X - valorizagdo da experiéncia extraescolar;

XI - vinculagdo entre a educagdo escolar, o trabalho e as prati-
cas sociais.

Xll - consideragdo com a diversidade étnico-racial. (Incluido
pela Lei n? 12.796, de 2013)

Xl - garantia do direito a educacdo e a aprendizagem ao longo
da vida. (Incluido pela Lei n2 13.632, de 2018)

TiTULO Il
Do Direito a Educagdo e do Dever de Educar

Art. 42 O dever do Estado com educagdo escolar publica sera
efetivado mediante a garantia de:

| - educagdo basica obrigatdria e gratuita dos 4 (quatro) aos 17
(dezessete) anos de idade, organizada da seguinte forma: (Redagdo
dada pela Lei n2 12.796, de 2013)

a) pré-escola; (Incluido pela Lei n2 12.796, de 2013)

b) ensino fundamental; (Incluido pela Lei n? 12.796, de 2013)

c¢) ensino médio; (Incluido pela Lei n2 12.796, de 2013)

Il - educagdo infantil gratuita as criangas de até 5 (cinco) anos
de idade; (Redagdo dada pela Lei n? 12.796, de 2013)
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Il - atendimento educacional especializado gratuito aos edu-
candos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento
e altas habilidades ou superdotacdo, transversal a todos os niveis,
etapas e modalidades, preferencialmente na rede regular de ensi-
no; (Redagdo dada pela Lei n2 12.796, de 2013)

IV - acesso publico e gratuito aos ensinos fundamental e médio
para todos os que ndo os concluiram na idade prépria; (Redagdo
dada pela Lei n212.796, de 2013)

V - acesso aos niveis mais elevados do ensino, da pesquisa e da
criagdo artistica, segundo a capacidade de cada um;

VI - oferta de ensino noturno regular, adequado as condicdes
do educando;

VIl - oferta de educagdo escolar regular para jovens e adultos,
com caracteristicas e modalidades adequadas as suas necessidades
e disponibilidades, garantindo-se aos que forem trabalhadores as
condigOes de acesso e permanéncia na escola;

VIII - atendimento ao educando, em todas as etapas da edu-
cagdo basica, por meio de programas suplementares de material
didatico-escolar, transporte, alimentagdo e assisténcia a saude; (Re-
dacgdo dada pela Lei n2 12.796, de 2013)

IX - padrdes minimos de qualidade de ensino, definidos como a
variedade e quantidade minimas, por aluno, de insumos indispen-
saveis ao desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem.

X — vaga na escola publica de educacgdo infantil ou de ensino
fundamental mais préxima de sua residéncia a toda crianca a partir
do dia em que completar 4 (quatro) anos de idade. (Incluido pela Lei
n2 11.700, de 2008).

Art. 42-A. E assegurado atendimento educacional, durante o
periodo de internagdo, ao aluno da educagdo basica internado para
tratamento de saude em regime hospitalar ou domiciliar por tem-
po prolongado, conforme dispuser o Poder Publico em regulamen-
to, na esfera de sua competéncia federativa. (Incluido pela Lei n?
13.716, de 2018).

Art. 5° O acesso a educag¢do basica obrigatdria é direito publico
subjetivo, podendo qualquer cidaddo, grupo de cidaddos, associagdo
comunitdria, organizagdo sindical, entidade de classe ou outra legal-
mente constituida e, ainda, o Ministério Publico, acionar o poder pu-
blico para exigi-lo. (Redag¢do dada pela Lei n2 12.796, de 2013)

§ 1° O poder publico, na esfera de sua competéncia federativa,
deverd: (Redagdo dada pela Lei n2 12.796, de 2013)

| - recensear anualmente as criangas e adolescentes em idade
escolar, bem como os jovens e adultos que ndo concluiram a educa-
¢do basica; (Redagdo dada pela Lei n2 12.796, de 2013)

Il - fazer-lhes a chamada publica;

Il - zelar, junto aos pais ou responsaveis, pela frequéncia a escola.

§ 22 Em todas as esferas administrativas, o Poder Publico asse-
gurara em primeiro lugar o acesso ao ensino obrigatdrio, nos termos
deste artigo, contemplando em seguida os demais niveis e modalida-
des de ensino, conforme as prioridades constitucionais e legais.

§ 32 Qualquer das partes mencionadas no caput deste artigo
tem legitimidade para peticionar no Poder Judiciario, na hipdtese
do § 22 do art. 208 da Constitui¢do Federal, sendo gratuita e de rito
sumario a agdo judicial correspondente.

§ 42 Comprovada a negligéncia da autoridade competente para
garantir o oferecimento do ensino obrigatdrio, podera ela ser impu-
tada por crime de responsabilidade.

§ 59 Para garantir o cumprimento da obrigatoriedade de ensi-
no, o Poder Publico criara formas alternativas de acesso aos diferen-
tes niveis de ensino, independentemente da escolarizagdo anterior.

Art. 6° E dever dos pais ou responsaveis efetuar a matricula das
criangas na educacgdo basica a partir dos 4 (quatro) anos de idade.
(Redagdo dada pela Lei n2 12.796, de 2013)

Art. 72 O ensino é livre a iniciativa privada, atendidas as seguin-
tes condigdes:




| - cumprimento das normas gerais da educagdo nacional e do
respectivo sistema de ensino;

Il - autorizagdo de funcionamento e avaliacdo de qualidade
pelo Poder Publico;

Il - capacidade de autofinanciamento, ressalvado o previsto no
art. 213 da Constitui¢do Federal.

Art. 72-AAo aluno regularmente matriculado em instituicdo de
ensino publica ou privada, de qualquer nivel, é assegurado, no exer-
cicio da liberdade de consciéncia e de crenga, o direito de, mediante
prévio e motivado requerimento, ausentar-se de prova ou de aula
marcada para dia em que, segundo os preceitos de sua religido, seja
vedado o exercicio de tais atividades, devendo-se-lhe atribuir, a cri-
tério da instituicdo e sem custos para o aluno, uma das seguintes
prestacOes alternativas, nos termos do inciso VIII do caput do art.
52 da Constituicdo Federal: (Incluido pela Lei n? 13.796, de 2019)
(Vigéncia)

| - prova ou aula de reposi¢dao, conforme o caso, a ser realiza-
da em data alternativa, no turno de estudo do aluno ou em outro
hordario agendado com sua anuéncia expressa; (Incluido pela Lei n2
13.796, de 2019) (Vigéncia)

Il - trabalho escrito ou outra modalidade de atividade de pes-
quisa, com tema, objetivo e data de entrega definidos pela institui-
¢do de ensino. (Incluido pela Lei n? 13.796, de 2019) (Vigéncia)

§ 19A prestacgdo alternativa devera observar os parametros cur-
riculares e o plano de aula do dia da auséncia do aluno. (Incluido
pela Lei n2 13.796, de 2019) (Vigéncia)

§ 290 cumprimento das formas de prestagdo alternativa de que
trata este artigo substituird a obrigagdo original para todos os efei-
tos, inclusive regularizagdo do registro de frequéncia. (Incluido pela
Lei n2 13.796, de 2019)(Vigéncia)

§ 39As instituicGes de ensino implementardo progressivamen-
te, no prazo de 2 (dois) anos, as providéncias e adapta¢des necessa-
rias a adequacgdo de seu funcionamento as medidas previstas neste
artigo.(Incluido pela Lei n2 13.796, de 2019) (Vigéncia)

§ 420 disposto neste artigo ndo se aplica ao ensino militar a
que se refere o art. 83 desta Lei. (Incluido pela Lei n2 13.796, de
2019)(Vigéncia)

TITULO IV
Da Organizagao da Educag¢do Nacional

Art. 82 A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios
organizardo, em regime de colaboragdo, os respectivos sistemas de
ensino.

§ 12 Caberd a Unido a coordenag¢do da politica nacional de
educagao, articulando os diferentes niveis e sistemas e exercendo
fungdo normativa, redistributiva e supletiva em relagdo as demais
instancias educacionais.

§ 22 Os sistemas de ensino terdo liberdade de organizacdo nos
termos desta Lei.

Art. 92 A Unido incumbir-se-a de: (Regulamento)

| - elaborar o Plano Nacional de Educagao, em colaboragdo com
os Estados, o Distrito Federal e os Municipios;

Il - organizar, manter e desenvolver os drgaos e instituigdes ofi-
ciais do sistema federal de ensino e o dos Territdrios;

Ill - prestar assisténcia técnica e financeira aos Estados, ao
Distrito Federal e aos Municipios para o desenvolvimento de seus
sistemas de ensino e o atendimento prioritario a escolaridade obri-
gatdria, exercendo sua fungdo redistributiva e supletiva;

IV - estabelecer, em colaboragdao com os Estados, o Distrito Fe-
deral e os Municipios, competéncias e diretrizes para a educagéo
infantil, o ensino fundamental e o ensino médio, que norteardo os
curriculos e seus conteldos minimos, de modo a assegurar forma-
¢do basica comum;

LEGISLAGAO DE ENSINO

IV-A - estabelecer, em colaboragdo com os Estados, o Distrito
Federal e os Municipios, diretrizes e procedimentos para identifica-
¢do, cadastramento e atendimento, na educac¢do basica e na edu-
cagdo superior, de alunos com altas habilidades ou superdotacdo;
(Incluido pela Lei n2 13.234, de 2015)

V - coletar, analisar e disseminar informagdes sobre a educa-
¢do;

VI - assegurar processo nacional de avaliagdo do rendimento
escolar no ensino fundamental, médio e superior, em colaboragdo
com os sistemas de ensino, objetivando a defini¢do de prioridades
e a melhoria da qualidade do ensino;

VII - baixar normas gerais sobre cursos de graduagdo e pds-gra-
duacdo;

VIII - assegurar processo nacional de avaliagdo das instituicGes
de educagdo superior, com a cooperagdo dos sistemas que tiverem
responsabilidade sobre este nivel de ensino;

IX - autorizar, reconhecer, credenciar, supervisionar e avaliar,
respectivamente, os cursos das instituicdes de educagdo superior e
os estabelecimentos do seu sistema de ensino. (Vide Lei n2 10.870,
de 2004)

§ 19 Na estrutura educacional, haverd um Conselho Nacional
de Educagdo, com fungdes normativas e de supervisao e atividade
permanente, criado por lei.

§ 2° Para o cumprimento do disposto nos incisos V a IX, a Unido
terd acesso a todos os dados e informacgdes necessarios de todos os
estabelecimentos e érgdos educacionais.

§ 32 As atribui¢des constantes do inciso IX poderdo ser delega-
das aos Estados e ao Distrito Federal, desde que mantenham insti-
tuigcdes de educagao superior.

Art. 10. Os Estados incumbir-se-3o de:

| - organizar, manter e desenvolver os érgdos e instituicGes ofi-
ciais dos seus sistemas de ensino;

Il - definir, com os Municipios, formas de colaboragdo na ofer-
ta do ensino fundamental, as quais devem assegurar a distribuigcao
proporcional das responsabilidades, de acordo com a populagdo a
ser atendida e os recursos financeiros disponiveis em cada uma des-
sas esferas do Poder Publico;

Il - elaborar e executar politicas e planos educacionais, em
consonancia com as diretrizes e planos nacionais de educagdo, in-
tegrando e coordenando as suas agdes e as dos seus Municipios;

IV - autorizar, reconhecer, credenciar, supervisionar e avaliar,
respectivamente, os cursos das instituicdes de educagdo superior e
os estabelecimentos do seu sistema de ensino;

V - baixar normas complementares para o seu sistema de en-
sino;

VI - assegurar o ensino fundamental e oferecer, com prioridade,
o ensino médio a todos que o demandarem, respeitado o disposto
no art. 38 desta Lei; (Redagdo dada pela Lei n2 12.061, de 2009)

VIl - assumir o transporte escolar dos alunos da rede estadual.
(Incluido pela Lei n2 10.709, de 31.7.2003)

Paragrafo Unico. Ao Distrito Federal aplicar-se-do as competén-
cias referentes aos Estados e aos Municipios.

Art. 11. Os Municipios incumbir-se-do de:

| - organizar, manter e desenvolver os érgdos e instituigcdes ofi-
ciais dos seus sistemas de ensino, integrando-os as politicas e pla-
nos educacionais da Unido e dos Estados;

Il - exercer agdo redistributiva em relagdo as suas escolas;

Il - baixar normas complementares para o seu sistema de en-
sino;

IV - autorizar, credenciar e supervisionar os estabelecimentos
do seu sistema de ensino;

V - oferecer a educacgdo infantil em creches e pré-escolas, e,
com prioridade, o ensino fundamental, permitida a atuagdo em ou-
tros niveis de ensino somente quando estiverem atendidas plena-
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