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COMPREENSAO DE TEXTOS DE USO PRATICO NO COTI-
DIANO.

Texto — é um conjunto de ideias organizadas e relacionadas en-
tre si, formando um todo significativo capaz de produzir interagao
comunicativa (capacidade de codificar e decodificar).

Contexto — um texto é constituido por diversas frases. Em cada
uma delas, hd uma informacdo que se liga com a anterior e/ou com
a posterior, criando condi¢Bes para a estruturagdo do conteldo a
ser transmitido. A essa interligagdo da-se o nome de contexto. O
relacionamento entre as frases é tdo grande que, se uma frase for
retirada de seu contexto original e analisada separadamente, pode-
ra ter um significado diferente daquele inicial.

Intertexto - comumente, os textos apresentam referéncias di-
retas ou indiretas a outros autores através de citagdes. Esse tipo de
recurso denomina-se intertexto.

Interpretagdo de texto - o objetivo da interpretacdo de um tex-
to é a identificacdo de sua ideia principal. A partir dai, localizam-se
as ideias secundarias - ou fundamentagdes -, as argumentagdes - ou
explicagdes -, que levam ao esclarecimento das questdes apresen-
tadas na prova.

Normalmente, numa prova, o candidato deve:

1- Identificar os elementos fundamentais de uma argumenta-
¢do, de um processo, de uma época (neste caso, procuram-se os
verbos e os advérbios, os quais definem o tempo).

2- Comparar as relagdes de semelhanca ou de diferengas entre
as situagdes do texto.

3- Comentar/relacionar o contetdo apresentado com uma re-
alidade.

4- Resumir as ideias centrais e/ou secundarias.

5- Parafrasear = reescrever o texto com outras palavras.

Condig0es basicas para interpretar

Fazem-se necessarios:

- Conhecimento histdrico-literario (escolas e géneros literarios,
estrutura do texto), leitura e pratica;

- Conhecimento gramatical, estilistico (qualidades do texto) e
semantico;

Observagdo — na semantica (significado das palavras) incluem-
-se: homénimos e parénimos, denotag¢do e conotagdo, sinonimia e
antonimia, polissemia, figuras de linguagem, entre outros.

- Capacidade de observacgdo e de sintese;

- Capacidade de raciocinio.

Interpretar / Compreender

Interpretar significa:

- Explicar, comentar, julgar, tirar conclusées, deduzir.
- Através do texto, infere-se que...

- E possivel deduzir que...

- O autor permite concluir que...

- Qual é a intengdo do autor ao afirmar que...

Compreender significa
- entendimento, aten¢do ao que realmente esta escrito.
- 0 texto diz que...
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- é sugerido pelo autor que...
- de acordo com o texto, é correta ou errada a afirmagdo...
- 0 narrador afirma...

Erros de interpretagdo

- Extrapolagdo (“viagem”) = ocorre quando se sai do contexto,
acrescentando ideias que ndo estdo no texto, quer por conhecimen-
to prévio do tema quer pela imaginagdo.

- Redugdo = é o oposto da extrapolagdo. Da-se atengdo apenas
a um aspecto (esquecendo que um texto é um conjunto de ideias),
0 que pode ser insuficiente para o entendimento do tema desen-
volvido.

- Contradicdo = as vezes o texto apresenta ideias contrdrias
as do candidato, fazendo-o tirar conclusdes equivocadas e, conse-
guentemente, errar a questao.

Observagdo - Muitos pensam que existem a Otica do escritor
e a Otica do leitor. Pode ser que existam, mas numa prova de con-
curso, o que deve ser levado em consideracdo é o que o autor diz
e nada mais.

Coesdo - é o emprego de mecanismo de sintaxe que relaciona
palavras, oragdes, frases e/ou paragrafos entre si. Em outras pala-
vras, a coesdo da-se quando, através de um pronome relativo, uma
conjungdo (NEXOS), ou um pronome obliquo dtono, ha uma relagdo
correta entre o que se vai dizer e o que ja foi dito.

Observagdo — S3o muitos os erros de coesdo no dia a dia e,
entre eles, estd o mau uso do pronome relativo e do pronome
obliquo atono. Este depende da regéncia do verbo; aquele, do seu
antecedente. Ndo se pode esquecer também de que os pronomes
relativos tém, cada um, valor semantico, por isso a necessidade de
adequacdo ao antecedente.

Os pronomes relativos sdao muito importantes na interpretagao
de texto, pois seu uso incorreto traz erros de coesdo. Assim sen-
do, deve-se levar em considera¢do que existe um pronome relativo
adequado a cada circunstancia, a saber:

- que (neutro) - relaciona-se com qualquer antecedente, mas
depende das condig¢bes da frase.

- qual (neutro) idem ao anterior.

- quem (pessoa)

- cujo (posse) - antes dele aparece o possuidor e depois o ob-
jeto possuido.

- como (modo)

- onde (lugar)

- quando (tempo)

- quanto (montante)

Exemplo:

Falou tudo QUANTO queria (correto)

Falou tudo QUE queria (errado - antes do QUE, deveria apare-
cer o demonstrativo O).

Dicas para melhorar a interpretacdo de textos

- Leia todo o texto, procurando ter uma visdo geral do assunto.
Se ele for longo, ndo desista! Hd muitos candidatos na disputa, por-
tanto, quanto mais informagdo vocé absorver com a leitura, mais
chances terd de resolver as questdes.

- Se encontrar palavras desconhecidas, ndo interrompa a lei-
tura.

- Leia, leia bem, leia profundamente, ou seja, leia o texto, pelo
menos, duas vezes — ou quantas forem necessdrias.




- Procure fazer inferéncias, dedugées (chegar a uma conclusdo).

- Volte ao texto quantas vezes precisar.

- Ndo permita que prevalegam suas ideias sobre as do autor.

- Fragmente o texto (paragrafos, partes) para melhor compre-
ensdo.

- Verifique, com ateng¢do e cuidado, o enunciado de cada
questao.

- O autor defende ideias e vocé deve percebé-las.

- Observe as relagGes interparagrafos. Um paragrafo geralmen-
te mantém com outro uma relagdo de continuag¢do, conclusdo ou
falsa oposigdo. Identifique muito bem essas relagées.

- Sublinhe, em cada paragrafo, o tdpico frasal, ou seja, a ideia
mais importante.

- Nos enunciados, grife palavras como “correto” ou “incorre-
to”, evitando, assim, uma confusdao na hora da resposta — o que
vale ndo somente para Interpretagdo de Texto, mas para todas as
demais questdes!

- Se o foco do enunciado for o tema ou a ideia principal, leia
com atencgdo a introdugdo e/ou a conclusdo.

- Olhe com especial atencdo os pronomes relativos, pronomes
pessoais, pronomes demonstrativos, etc., chamados vocdbulos re-
latores, porque remetem a outros vocabulos do texto.

Fontes de pesquisa:

http://www.tudosobreconcursos.com/materiais/portugues/
como-interpretar-textos

http://portuguesemfoco.com/pf/09-dicas-para-melhorar-a-in-
terpretacao-de-textos-em-provas

http://www.portuguesnarede.com/2014/03/dicas-para-voce-
-interpretar-melhor-um.htmi

http://vestibular.uol.com.br/cursinho/questoes/questao-
-117-portugues.htm

QUESTOES

1-) (SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRAGAO PUBLICA DO
DISTRITO FEDERAL/DF — TECNICO EM ELETRONICA — IADES/2014)

Gratuidades

Criangas com até cinco anos de idade e adultos com mais de
65 anos de idade tém acesso livre ao Metro-DF. Para os menores,
é exigida a certiddo de nascimento e, para os idosos, a carteira de
identidade. Basta apresentar um documento de identificacdo aos
funciondrios posicionados no bloqueio de acesso.

Disponivel em: <http://www.metro.df.gov.br/estacoes/ gratui-
dades.html> Acesso em: 3/3/2014, com adaptacdes.

Conforme a mensagem do primeiro periodo do texto, assinale
a alternativa correta.

(A) Apenas as criangas com até cinco anos de idade e os adultos
com 65 anos em diante tém acesso livre ao Metro-DF.

(B) Apenas as criangas de cinco anos de idade e os adultos com
mais de 65 anos tém acesso livre ao Metr6-DF.

(C) Somente criangas com, no maximo, cinco anos de idade e
adultos com, no minimo, 66 anos tém acesso livre ao Metrdo-DF.

(D) Somente criangas e adultos, respectivamente, com cinco
anos de idade e com 66 anos em diante, tém acesso livre ao Me-
tro-DF.

(E) Apenas criancgas e adultos, respectivamente, com até cinco
anos de idade e com 65 anos em diante, tém acesso livre ao Me-
tro-DF.
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Dentre as alternativas apresentadas, a Unica que condiz com
as informacg0es expostas no texto é “Somente criangas com, no ma-
ximo, cinco anos de idade e adultos com, no minimo, 66 anos tém
acesso livre ao Metro-DF”.

RESPOSTA: “C”.

2-) (SUSAM/AM — TECNICO (DIREITO) — FGV/2014 - adaptada)
“Se alguém que é gay procura Deus e tem boa vontade, quem sou
eu para julgd-lo?” a declaragdo do Papa Francisco, pronunciada
durante uma entrevista a imprensa no final de sua visita ao Brasil,
ecoou como um trovdao mundo afora. Nela existe mais forma que
substancia — mas a forma conta”. (...)

(Axé Silva, O Mundo, setembro 2013)

O texto nos diz que a declaragdo do Papa ecoou como um tro-
vao mundo afora. Essa comparagao traz em si mesma dois sentidos,
que sdao

(A) o barulho e a propagacdo.

(B) a propagacgdo e o perigo.

(C) o perigo e o poder.

(D) o poder e a energia.

(E) a energia e o barulho.

Ao comparar a declaragdo do Papa Francisco a um trovao, pro-
vavelmente a intengdo do autor foi a de mostrar o “barulho” que
ela causou e sua propagacdo mundo afora. Vocé pode responder
a questdo por elimina¢do: a segunda opg¢do das alternativas rela-
ciona-se a “mundo afora”, ou seja, que se propaga, espalha. Assim,
sobraria apenas a alternativa Al

RESPOSTA: “A”.

3-) (SECRETARIA DE ESTADO DE ADMINISTRACAO PUBLICA
DO DISTRITO FEDERAL/DF — TECNICO EM CONTABILIDADE — IA-
DES/2014 - adaptada)

Concha Acustica

Localizada as margens do Lago Paranoa, no Setor de Clubes Es-
portivos Norte (ao lado do Museu de Arte de Brasilia— MAB), esta a
Concha Acustica do DF. Projetada por Oscar Niemeyer, foi inaugura-
da oficialmente em 1969 e doada pela Terracap a Fundagao Cultural
de Brasilia (hoje Secretaria de Cultura), destinada a espetaculos ao
ar livre. Foi o primeiro grande palco da cidade.

Disponivel em: <http://www.cultura.df.gov.br/nossa-cultura/
concha- acustica.html>. Acesso em: 21/3/2014, com adaptacdes.

Assinale a alternativa que apresenta uma mensagem compati-
vel com o texto.

(A) A Concha Acustica do DF, que foi projetada por Oscar Nie-
meyer, estd localizada as margens do Lago Paranod, no Setor de Clu-
bes Esportivos Norte.

(B) Oscar Niemeyer projetou a Concha Acustica do DF em 1969.

(C) Oscar Niemeyer doou a Concha Acustica ao que hoje é a
Secretaria de Cultura do DF.

(D) A Terracap transformou-se na Secretaria de Cultura do DF.

(E) A Concha Acustica foi o primeiro palco de Brasilia.

Recorramos ao texto: “Localizada as margens do Lago Paranog,
no Setor de Clubes Esportivos Norte (ao lado do Museu de Arte de
Brasilia — MAB), esta a Concha Acustica do DF. Projetada por Oscar
Niemeyer”. As informacGes contidas nas demais alternativas sdo in-
coerentes com o texto.

RESPOSTA: “A”.




ESTRUTURAGAO E ARTICULAGAO DO TEXTO.

Primeiramente, o que nos faz produzir um texto é a capacidade
que temos de pensar. Por meio do pensamento, elaboramos todas
as informagdes que recebemos e orientamos as ag¢des que interfe-
rem na realidade e organizagdo de nossos escritos. O que lemos é
produto de um pensamento transformado em texto.

Logo, como cada um de nds tem seu modo de pensar, quando
escrevemos sempre procuramos uma maneira organizada do leitor
compreender as nossas ideias. A finalidade da escrita é direcionar
totalmente o que vocé quer dizer, por meio da comunicagao.

Para isso, os elementos que compdem o texto se subdividem
em: introducdo, desenvolvimento e conclusdo. Todos eles devem
ser organizados de maneira equilibrada.

Introdugdo

Caracterizada pela entrada no assunto e a argumentacgao ini-
cial. A ideia central do texto é apresentada nessa etapa. Essa apre-
senta¢do deve ser direta, sem rodeios. O seu tamanho raramente
excede a 1/5 de todo o texto. Porém, em textos mais curtos, essa
proporgdao nao é equivalente. Neles, a introdugdo pode ser o pré-
prio titulo. J4 nos textos mais longos, em que o assunto é exposto
em varias paginas, ela pode ter o tamanho de um capitulo ou de
uma parte precedida por subtitulo. Nessa situacdo, pode ter varios
paragrafos. Em reda¢des mais comuns, que em média tém de 25 a
80 linhas, a introducdo sera o primeiro paragrafo.

Desenvolvimento

A maior parte do texto esta inserida no desenvolvimento, que
é responsavel por estabelecer uma ligagdo entre a introducgdo e a
conclusdo. E nessa etapa que sdo elaboradas as ideias, os dados e
os argumentos que sustentam e ddo base as explicagbes e posicdes
do autor. E caracterizado por uma “ponte” formada pela organiza-
¢do das ideias em uma sequéncia que permite formar uma relagdo
equilibrada entre os dois lados.

O autor do texto revela sua capacidade de discutir um deter-
minado tema no desenvolvimento, e é através desse que o autor
mostra sua capacidade de defender seus pontos de vista, além de
dirigir a atengdo do leitor para a conclusdo. As conclusdes sdo fun-
damentadas a partir daqui.

Para que o desenvolvimento cumpra seu objetivo, o escritor ja
deve ter uma ideia clara de como sera a conclusdo. Dai a importan-
cia em planejar o texto.

Em média, o desenvolvimento ocupa 3/5 do texto, no minimo.
Ja nos textos mais longos, pode estar inserido em capitulos ou tre-
chos destacados por subtitulos. Apresentar-se-a no formato de pa-
ragrafos medianos e curtos.

Os principais erros cometidos no desenvolvimento sdo o desvio
e a desconexdo da argumentac¢do. O primeiro esta relacionado ao
autor tomar um argumento secunddrio que se distancia da discus-
sdo inicial, ou quando se concentra em apenas um aspecto do tema
e esquece o seu todo. O segundo caso acontece quando quem redi-
ge tem muitas ideias ou informagdes sobre o que esta sendo discu-
tido, ndo conseguindo estrutura-las. Surge também a dificuldade de
organizar seus pensamentos e definir uma linha légica de raciocinio.

Conclusdo

Considerada como a parte mais importante do texto, é o ponto
de chegada de todas as argumentagdes elaboradas. As ideias e os
dados utilizados convergem para essa parte, em que a exposi¢ao ou
discussao se fecha.
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Em uma estrutura normal, ela ndo deve deixar uma brecha para
uma possivel continuidade do assunto; ou seja, possui atributos de
sintese. A discussdo ndo deve ser encerrada com argumentos repe-
titivos, como por exemplo: “Portanto, como ja dissemos antes...”,
“Concluindo...”, “Em conclusdo...”.

Sua proporgdo em relagdo a totalidade do texto deve ser equi-
valente ao da introducgdo: de 1/5. Essa é uma das caracteristicas de
textos bem redigidos.

Os seguintes erros aparecem quando as conclus&es ficam mui-
to longas:

- O problema aparece quando ndo ocorre uma exploragdo de-
vida do desenvolvimento, o que gera uma invasdo das ideias de de-
senvolvimento na conclusdo.

- Outro fator consequente da insuficiéncia de fundamentagao
do desenvolvimento estd na conclusao precisar de maiores explica-
¢Oes, ficando bastante vazia.

- Enrolar e “encher linguiga” sdo muito comuns no texto em que
o autor fica girando em torno de ideias redundantes ou paralelas.

- Uso de frases vazias que, por vezes, sdo perfeitamente dis-
pensaveis.

- Quando ndo tem clareza de qual é a melhor conclusao, o au-
tor acaba se perdendo na argumentagao final.

Em relacdo a abertura para novas discussées, a conclusdo ndo
pode ter esse formato, exceto pelos seguintes fatores:

- Para ndo influenciar a conclusdo do leitor sobre temas polémi-
cos, o autor deixa a conclusdo em aberto.

- Para estimular o leitor a ler uma possivel continuidade do tex-
to, o autor ndo fecha a discussdo de propdsito.

- Por apenas apresentar dados e informacGes sobre o tema a
ser desenvolvido, o autor ndo deseja concluir o assunto.

- Para que o leitor tire suas préprias conclusdes, o autor enu-
mera algumas perguntas no final do texto.

A maioria dessas falhas pode ser evitada se antes o autor fizer
um esboco de todas as suas ideias. Essa técnica é um roteiro, em
que estdo presentes os planejamentos. Naquele devem estar indi-
cadas as melhores sequéncias a serem utilizadas na redagdo; ele
deve ser o mais enxuto possivel.

Fonte de pesquisa:
http://producao-de-textos.info/mos/view/Caracter%C3%ADs-
ticas_e_Estruturas_do_Texto/

IDENTIFICANDO O TEMA DE UM TEXTO

O tema é a ideia principal do texto. E com base nessa ideia prin-
cipal que o texto sera desenvolvido. Para que vocé consiga identi-
ficar o tema de um texto, é necessario relacionar as diferentes in-
formagdes de forma a construir o seu sentido global, ou seja, vocé
precisa relacionar as multiplas partes que compdem um todo signi-
ficativo, que é o texto.

Em muitas situagdes, por exemplo, vocé foi estimulado a ler um
texto por sentir-se atraido pela tematica resumida no titulo. Pois o
titulo cumpre uma fungdo importante: antecipar informagdes sobre
0 assunto que sera tratado no texto.

Em outras situagdes, vocé pode ter abandonado a leitura por-
que achou o titulo pouco atraente ou, ao contrario, sentiu-se atra-
ido pelo titulo de um livro ou de um filme, por exemplo. E muito
comum as pessoas se interessarem por tematicas diferentes, de-
pendendo do sexo, da idade, escolaridade, profissdo, preferéncias
pessoais e experiéncia de mundo, entre outros fatores.




Mas, sobre que tema vocé gosta de ler? Esportes, namoro, se-
xualidade, tecnologia, ciéncias, jogos, novelas, moda, cuidados com
o corpo? Perceba, portanto, que as tematicas sdo praticamente in-
finitas e saber reconhecer o tema de um texto é condi¢do essen-
cial para se tornar um leitor habil. Vamos, entdo, comegar nossos
estudos?

Propomos, inicialmente, que vocé acompanhe um exercicio
bem simples, que, intuitivamente, todo leitor faz ao ler um texto:
reconhecer o seu tema. Vamos ler o texto a seguir?

CACHORROS

Os zodlogos acreditam que o cachorro se originou de uma espé-
cie de lobo que vivia na Asia. Depois os cdes se juntaram aos seres
humanos e se espalharam por quase todo o mundo. Essa amizade
comegou hd uns 12 mil anos, no tempo em que as pessoas precisa-
vam cagar para se alimentar. Os cachorros perceberam que, se ndo
atacassem os humanos, podiam ficar perto deles e comer a comida
gue sobrava. J4 os homens descobriram que os cachorros podiam
ajudar a cagar, a cuidar de rebanhos e a tomar conta da casa, além
de serem o6timos companheiros. Um colaborava com o outro e a
parceria deu certo.

Ao ler apenas o titulo “Cachorros”, vocé deduziu sobre o pos-
sivel assunto abordado no texto. Embora vocé imagine que o tex-
to vai falar sobre cdes, vocé ainda ndo sabia exatamente o que ele
falaria sobre cdes. Repare que temos varias informag¢des ao longo
do texto: a hipdtese dos zodlogos sobre a origem dos cdes, a asso-
ciagdo entre eles e os seres humanos, a disseminagao dos caes pelo
mundo, as vantagens da convivéncia entre cdes e homens.

As informagdes que se relacionam com o tema chamamos de
subtemas (ou ideias secundarias). Essas informacgdes se integram,
ou seja, todas elas caminham no sentido de estabelecer uma unida-
de de sentido. Portanto, pense: sobre o que exatamente esse texto
fala? Qual seu assunto, qual seu tema? Certamente vocé chegou a
conclusdo de que o texto fala sobre a relagdo entre homens e cdes.
Se foi isso que vocé pensou, parabéns! Isso significa que vocé foi
capaz de identificar o tema do texto!

Fonte: https://portuguesrapido.com/tema-ideia-central-e-i-
deias-secundarias/

IDENTIFICAGAO DE EFEITOS DE IRONIA OU HUMOR EM TEX-
TOS VARIADOS

Ironia

Ironia é o recurso pelo qual o emissor diz o contrdrio do que
estd pensando ou sentindo (ou por pudor em relagéio a si préprio ou
com intengdo depreciativa e sarcdstica em relagdo a outrem).

A ironia consiste na utilizacdo de determinada palavra ou ex-
pressdo que, em um outro contexto diferente do usual, ganha um
novo sentido, gerando um efeito de humor.
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Exemplo:
BEM, £ TARDE| Y-UAAAZ FIQUE
ACHO QUE JA MALS UM POUCO!

REPARTIR
NOSS0 CAFE DA MANHA

Na constru¢do de um texto, ela pode aparecer em trés mo-
dos: ironia verbal, ironia de situacdo e ironia dramatica (ou satirica).

Ironia verbal

Ocorre quando se diz algo pretendendo expressar outro sig-
nificado, normalmente oposto ao sentido literal. A expressdo e a
intengdo sdo diferentes.

Exemplo: Vocé foi tdo bem na prova! Tirou um zero incrivel!

Ironia de situagao

A intengdo e resultado da ag¢do ndo estdo alinhados, ou seja, o
resultado é contrario ao que se espera ou que se planeja.

Exemplo: Quando num texto literario uma personagem planeja
uma agdo, mas os resultados ndo saem como o esperado. No li-
vro “Memorias Postumas de Bras Cubas”, de Machado de Assis, a
personagem titulo tem obsessdo por ficar conhecida. Ao longo da
vida, tenta de muitas maneiras alcangar a notoriedade sem suces-
so. Apds a morte, a personagem se torna conhecida. A ironia é que
planejou ficar famoso antes de morrer e se tornou famoso apods a
morte.

Ironia dramatica (ou satirica)

A ironia dramatica é um dos efeitos de sentido que ocorre nos
textos literarios quando a personagem tem a consciéncia de que
suas ag¢les ndo serdo bem-sucedidas ou que esta entrando por um
caminho ruim, mas o leitor ja tem essa consciéncia.

Exemplo: Em livros com narrador onisciente, que sabe tudo o
gue se passa na historia com todas as personagens, é mais facil apa-
recer esse tipo de ironia. A peca como Romeu e Julieta, por exem-
plo, se inicia com a fala que relata que os protagonistas da historia
irdo morrer em decorréncia do seu amor. As personagens agem ao
longo da peca esperando conseguir atingir seus objetivos, mas a
plateia ja sabe que eles ndo serdo bem-sucedidos.
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Humor

Nesse caso, € muito comum a utilizagdo de situagGes que paregam cOmicas ou surpreendentes para provocar o efeito de humor.

SituagOes cOmicas ou potencialmente humoristicas compartilham da caracteristica do efeito surpresa. O humor reside em ocorrer
algo fora do esperado numa situagdo.

Ha diversas situagées em que o humor pode aparecer. Ha as tirinhas e charges, que aliam texto e imagem para criar efeito comico; ha
anedotas ou pequenos contos; e ha as cronicas, frequentemente acessadas como forma de gerar o riso.

Os textos com finalidade humoristica podem ser divididos em quatro categorias: anedotas, cartuns, tiras e charges.

Exemplo:

INTERVE H!;.ED MILITAR

Questoes
01. (IF-GO - Assistente em Administragdo — CS-UFG — 2019)
Os Trés Porquinhos e o Lobo, “Nossos Velhos Conhecidos”

Era uma vez Trés Porquinhos e um Lobo Bruto. Os Trés Porquinhos eram pessoas de muito boa familia, e ambos tinham herdado dos
pais, donos de uma churrascaria, um talento deste tamanho. Pedro, o mais velho, pintava que era uma maravilha — um verdadeiro Bee-
thoven. Joaquim, o do meio, era um espanto das contas de somar e multiplicar, até indo a feira fazer compras sozinho. E Anands, o menor,
esse botava os outros dois no bolso — e isso ndo é maneira de dizer. Anands era um magico admiravel. Mas o negécio é que — ndo é assim
mesmo, sempre? — Pedro ndo queria pintar, gostava era de cozinhar, e todo dia estragava pelo menos um quilo de macarrdo e duas duzias
de ovos tentando fazer uma bacalhoada. Joaquim vivia perseguindo meretrizes e travestis, porque achava matematica chato, era doido por
imoralidade aplicada. E Ananas detestava as magicas que fazia tdo bem — queria era descobrir a epistemologia da realidade cotidiana. Dai
que um Lobo Bruto, que ia passando um dia, comeu os trés e nem percebeu o talento que degustava, nem as incoeréncias que transitam
pela alma cultivada. MORAL: E INUTIL ATIRAR PEROLAS AOS LOBOS.

Fernandes, Mill6r. 100 Fdabulas fabulosas. Rio de Janeiro: Record, 2003.

Ao anunciar Os Trés Porquinhos e o Lobo como “Velhos Conhecidos”, a fabula produz ironia porque

A) a histéria narrada sofre alteragGes, mas a moral da histdria explicitada ao final do texto mantém-se a mesma da forma original.
B) as descri¢Oes das personagens trazem caracteristicas que subvertem a moral da histéria transmitida pela forma original.

C) a atualizagdo das caracteristicas das personagens resulta em uma idealizagdo compativel com os valores da vida contemporanea.
D) o desfecho da narrativa ocorre de maneira abrupta, explicitando a possibilidade de um final feliz no mundo atual.
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NUMEROS E OPERAGOES: NATURAIS, INTEIROS E
RACIONAIS.

NUMEROS NATURAIS

Os numeros naturais sdo o modelo matematico necessario
para efetuar uma contagem.

Comegando por zero e acrescentando sempre uma unidade,
obtemos o conjunto infinito dos nimeros naturais

N=1{0,1,2,34,56,..}

- Todo numero natural dado tem um sucessor
a) O sucessorde 0 é 1.

b) O sucessor de 1000 é 1001.

c) O sucessor de 19 é 20.

Usamos o * para indicar o conjunto sem o zero.

N*={1,23,456,...}

- Todo nimero natural dado N, exceto o zero, tem um anteces-
sor (numero que vem antes do nimero dado).

Exemplos: Se m é um ndmero natural finito diferente de zero.

a) O antecessor do nimero m é m-1.

b) O antecessor de 2 é 1.

c) O antecessor de 56 é 55.

d) O antecessor de 10 é 9.

Expressdes Numéricas

Nas expressdes numéricas aparecem adigdes, subtragdes, mul-
tiplicagdes e divisdes. Todas as operagdes podem acontecer em
uma Unica expressdo. Para resolver as expressdes numéricas utili-
zamos alguns procedimentos:

Se em uma expressao numeérica aparecer as quatro operagoes,
devemos resolver a multiplicagdo ou a divisdao primeiramente, na
ordem em que elas aparecerem e somente depois a adi¢do e a sub-
tracdo, também na ordem em que aparecerem e os parénteses sdo
resolvidos primeiro.

Exemplo 1
10+12-6+7
22-6+7

16 +7

23

Exemplo 2

40-9x4+23
40-36+23
4423

27

Exemplo 3
25-(50-30)+4x5
25-20+20=25

CONJUNTO DOS NUMEROS INTEIROS - Z
O conjunto dos numeros inteiros é a reunido do conjunto dos

numeros naturais N = {0, 1, 2, 3, 4,..., n,...},(N C Z); o conjunto dos
opostos dos numeros naturais e o zero. Representamos pela letra Z.
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N CZ (N esta contido em Z)

Subconjuntos:
Simbolo | Representagao Descrigdo
" 7% Conjunto dos numeros inteiros
nao nulos
+ 7 Conjunto dos niumeros inteiros
+ nao negativos
Conjunto dos niumeros inteiros
*e+ Z* L
* positivos
7 Conjunto dos nimeros inteiros
- nao positivos
" " Conjunto dos numeros inteiros
e- z .
- negativos

Observamos nos numeros inteiros algumas caracteristicas:

Moddulo: distdncia ou afastamento desse numero até o zero, na
reta numérica inteira. Representa-se o modulo por | |. O mdédulo
de qualquer nimero inteiro, diferente de zero, é sempre positivo.

Numeros Opostos: dois nimeros sdo opostos quando sua
soma é zero. Isto significa que eles estdo a mesma distancia da ori-
gem (zero).

!—‘—H \

+1 +2 +3 +4 +5 +6 +7 +8

A T T T T T N N T T T T T N N A
L L OO L I L DL T A L B

NEGATIVOS

POSITIVOS

4 unidades 4 unidades

Somando-se temos: (+4) + (-4) = (-4) + (+4) = 0
Operacdes

- Soma ou Adigao: Associamos aos numeros inteiros positivos a
ideia de ganhar e aos niUmeros inteiros negativos a ideia de perder.

ATENGAO: O sinal (+) antes do nimero positivo pode ser dis-
pensado, mas o sinal () antes do nimero negativo nunca pode ser
dispensado.




- Subtragdo: empregamos quando precisamos tirar uma quan-
tidade de outra quantidade; temos duas quantidades e queremos
saber quanto uma delas tem a mais que a outra; temos duas quan-
tidades e queremos saber quanto falta a uma delas para atingir a
outra. A subtragdo é a operagdo inversa da adi¢do. O sinal sempre
sera do maior numero.

ATENCAO: todos parénteses, colchetes, chaves, numeros, ...,
entre outros, precedidos de sinal negativo, tem o seu sinal inverti-
do, ou seja, é dado o seu oposto.

Exemplo: (FUNDAGCAO CASA — AGENTE EDUCACIONAL - VU-
NESP) Para zelar pelos jovens internados e orienta-los a respeito
do uso adequado dos materiais em geral e dos recursos utilizados
em atividades educativas, bem como da preservagdo predial, rea-
lizou-se uma dinamica elencando “atitudes positivas” e “atitudes
negativas”, no entendimento dos elementos do grupo. Solicitou-se
que cada um classificasse suas atitudes como positiva ou negativa,
atribuindo (+4) pontos a cada atitude positiva e (-1) a cada atitude
negativa. Se um jovem classificou como positiva apenas 20 das 50
atitudes anotadas, o total de pontos atribuidos foi

(A) 50.

(B) 45.

(C) 42.

(D) 36.

(E) 32.

Resolugdo:

50-20=30 atitudes negativas
20.4=80

30.(-1)=-30

80-30=50

Resposta: A.

- Multiplicagdo: é uma adi¢do de nimeros/ fatores repetidos.
Na multiplicagdo o produto dos nimeros a e b, pode ser indicado
porax b, a.b ouainda ab sem nenhum sinal entre as letras.

- Divisdo: a divisdo exata de um numero inteiro por outro nu-
mero inteiro, diferente de zero, dividimos o mddulo do dividendo
pelo médulo do divisor.

Fica a dica
1) No conjunto Z, a divisdo ndo é comutativa, ndo € associativa e
ndo tem a propriedade da existéncia do elemento neutro.
2) Nao existe divisdo por zero.
3) Zero dividido por qualquer nimero inteiro, diferente de zero, é
zero, pois o produto de qualquer nimero inteiro por zero é igual
a zero.

Na multiplicagdo e divisdo de nimeros inteiros é muito impor-
tante a REGRA DE SINAIS:

Sinais iguais (+) (+); (-) (-) = resultado sempre positivo.
Sinais diferentes (+) (-); (-) (+) = resultado sempre negativo.

Exemplo: (Pref.de Niterdi) Um estudante empilhou seus livros,
obtendo uma unica pilha 52cm de altura. Sabendo que 8 desses
livros possui uma espessura de 2cm, e que os livros restantes pos-
suem espessura de 3cm, o numero de livros na pilha é:

(A) 10

(B) 15

(C) 18

(D) 20

(E) 22
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[no)

Resolugao:

Sdo 8 livros de 2 cm: 8.2 =16 cm

Como eu tenho 52 cm ao todo e os demais livros tem 3 cm,
temos:

52 -16 =36 cm de altura de livros de 3 cm

36:3=12livros de 3 cm

O total de livros da pilha: 8 + 12 = 20 livros ao todo.

Resposta: D.

Potenciagdo: A poténcia a” do numero inteiro a, é definida
como um produto de n fatores iguais. O nimero a é denominado a
base e o nUmero n é o expoente.a"=axaxaxax..xa,aé mult-
plicado por a n vezes. Tenha em mente que:

- Toda poténcia de base positiva € um nimero inteiro positivo.

- Toda poténcia de base negativa e expoente par é um numero
inteiro positivo.

- Toda poténcia de base negativa e expoente impar é um nu-
mero inteiro negativo.

Propriedades da Potenciagéo

1) Produtos de Poténcias com bases iguais: Conserva-se a base
e somame-se 0s expoentes. (—a)®. (—a)® = (—a)?**® = (-a)°

2) Quocientes de Poténcias com bases iguais: Conserva-se a
base e subtraem-se os expoentes. (-a)®: (-a)® = (-a)®~° = (-a)?

3) Poténcia de Poténcia: Conserva-se a base e multiplicam-se
os expoentes. [(-a)°]? = (-a)*-2 = (-a)*°

4) Poténcia de expoente 1: E sempre igual a base. (-a)! = -a e
(+a)t =+a

5) Poténcia de expoente zero e base diferente de zero: E igual
al.(+a)’=1e(-b)°=1

CONJUNTO DOS NUMEROS RACIONAIS — Q m

. 7 . n
Um numero racional é o que pode ser escrito na forma

onde m e n sdo numeros inteiros, sendo que n deve ser diferente
de zero. Frequentemente usamos m/n para significar a divisdo de
m por n.

N CZ C Q (N esta contido em Z que esta contido em Q)
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Subconjuntos:
Simbolo Representagao Descrigdo
* Q* Conjunto dos nimeros racionais ndo nulos
+ Q, Conjunto dos numeros racionais ndo negativos
*e+ Q*, Conjunto dos numeros racionais positivos
- Q_ Conjunto dos numeros racionais ndo positivos
*e- Q*_ Conjunto dos numeros racionais negativos

Representacdo decimal
Podemos representar um nimero racional, escrito na forma de fragdo, em nimero decimal. Para isso temos duas maneiras possiveis:

12) O numeral decimal obtido possui, apds a virgula, um nimero finito de algarismos. Decimais Exatos:

2_04
5

22) O numeral decimal obtido possui, apds a virgula, infinitos algarismos (nem todos nulos), repetindo-se periodicamente Decimais
Periddicos ou Dizimas Periddicas:

1=0333..
3

Representacdo Fracionaria

E a operagdo inversa da anterior. Aqui temos duas maneiras possiveis:

1) Transformando o nimero decimal em uma fragdo numerador é o nimero decimal sem a virgula e o denominador é composto pelo
numeral 1, seguido de tantos zeros quantas forem as casas decimais do nimero decimal dado. Ex.:

0,035 =35/1000

2) Através da fragdo geratriz. Ai temos o caso das dizimas periddicas que podem ser simples ou compostas.
Simples: o seu periodo é composto por um mesmo nimero ou conjunto de nimeros que se repeti infinitamente. Exemplos:

* q.444--- ) * 0313131, *

Ferfodo: 4 (1 algarismao) Periodo: 31 (2 algarismos) pe?ifgnﬁ:%?;iaﬂﬁ._ (3 algarismas)
4 31

0444, =— 0313131, === 278
g 90 0278278278, = 395

Procedimento: para transformarmos uma dizima periddica simples em fragdo basta utilizarmos o digito 9 no denominador para cada
quantos digitos tiver o periodo da dizima.
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Composta: quando a mesma apresenta um ante periodo que ndo se repete.
a)

Parte ndo periddica com o
periodo da dizima menos a
parte nao perlodlca

f
525 25 :
05333 58 55 7521

©900:75 12
Parte ndo
periddica 2 algarlsmos
com 2 Zeros

algarismos ~ Periodo 1 algansmo 9
com 1
algarismo

Simplificando

Procedimento: para cada algarismo do periodo ainda se coloca um algarismo 9 no denominador. Mas, agora, para cada algarismo do
antiperiodo se coloca um algarismo zero, também no denominador.

Nimeros que ndo se ﬂ /\.
— o]

637——63 574

b)

6,37777...
Periodoiguala 7 ._l —l_' 1 algarismo que nao se repete depois
1 algarismo-> 1 nove davirgula -> 1zero

6% - temos uma fragdo mista, tranformando —a — (6.90 + 34) = 574,logo: 59%

ll ”

Procedimento: é o mesmo aplicado ao item “a”, acrescido na frente da parte inteira (fragdo mista), ao qual transformamos e obtemos

a fragdo geratriz.
Exemplo: (Pref. Niteréi) Simplificando a expressdo abaixo 1,3333 +%
Obtém-se: s+ i
(A) % 3
(B)1
(C)3/2
(D)2
(E)3

Resolugao:
1,3333..=12/9=4/3
1,5=15/10=3/2

4 3 17
372_%6 _,
34717
273 6
Resposta: B.

Carateristicas dos nimeros racionais
O mddulo e o nimero oposto sdo as mesmas dos numeros inteiros.

Inverso: dado um nimero racional a/b o inverso desse nimero (a/b)™, é a fragdo onde o numerador vira denominador e o denomi-

nador numerador (b/a)".
a\—n b\"
(E) ,a¢0=<5) ,b¢0




Representac¢do geométrica

+1 +1,5 +zI +2,5
[ |

[
T T

Observa-se que entre dois inteiros consecutivos existem infini-
tos numeros racionais.

Operacoes

- Soma ou adi¢do: como todo numero racional é uma fragdo
ou pode ser escrito na forma de uma fragao, definimos a adi¢do
entre os nimeros racionais @ e ¢, da mesma forma que a soma
de fragdes,através : b d

- Subtragdo: a subtra¢do de dois nimeros racionais p e g é a
prépria operagdo de adigdo do niumero p com o oposto de g, isto é:
p-q=p+(—q)

ATENCAO: Na adi¢io/subtragdo se o denominador for igual,
conserva-se os denominadores e efetua-se a operagdao apresenta-
da.

Exemplo: (PREF. JUNDIAI/SP — AGENTE DE SERVICOS OPERA-
CIONAIS — MAKIYAMA) Na escola onde estudo, % dos alunos tem a
lingua portuguesa como disciplina favorita, 9/20 tém a matematica
como favorita e os demais tém ciéncias como favorita. Sendo assim,
qual fragdo representa os alunos que tém ciéncias como disciplina
favorita?

(A) 1/4

(B) 3/10

(C)2/9

(D) 4/5

(E)3/2

Resolugao:
Somando portugués e matematica:

1.9 5+49 14 7

2720020 20 10

O que resta gosta de ciéncias:

1 7 _ 3
10 10
Resposta: B.
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- Multiplicagdo: como todo nimero racional é uma fragdo ou
pode ser escrito na forma de uma fragdo, definimos o produto de
dois niUmeros racionais e ¢, da mesma forma que o produto de
fragOes, através: d

ac

a c¢
b xd -bd
- Divisao: a divisdo de dois niUmeros racionais p e g é a propria

operagao de multiplicagdo do niumero p pelo inverso de g, isto é: p
+q=pxq?

ol

SRS
Ul e
SR

Exemplo: (PM/SE — SOLDADO 32CLASSE — FUNCAB) Numa
operagao policial de rotina, que abordou 800 pessoas, verificou-se
que 3/4 dessas pessoas eram homens e 1/5 deles foram detidos. Ja
entre as mulheres abordadas, 1/8 foram detidas.

Qual o total de pessoas detidas nessa operagdo policial?

(A) 145

(B) 185

(C) 220

(D) 260

(E) 120

Resolugao:

800 ; = 600 homens

600 é = 120 homens detidos

Como 3/4 eramhomens, 1/4 eram mulheres

800 - % = 200 mulheres ou 800-600=200 mulheres

200 -%z 25 mulhers detidas

Total de pessoas detidas: 120+25=145

Resposta: A.

- Potenciagdo: é valido as propriedades aplicadas aos nime-
ros inteiros. Aqui destacaremos apenas as que se aplicam aos nu-
meros racionais.

A) Toda poténcia com expoente negativo de um ndmero racio-
nal diferente de zero é igual a outra poténcia que tem a base igual
ao inverso da base anterior e o expoente igual ao oposto do expo-
ente anterior.

B) Toda poténcia com expoente impar tem o mesmo sinal da
base.

2 (2) (2) (2) o
[Ej:3_3,3=5




ATUALIDADES
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FATOS POLITICOS, ECONOMICOS, SOCIAIS E CULTU-
RAIS, NACIONAIS E INTERNACIONAIS, OCORRIDOS A
PARTIR DE JANEIRO DE 2020 ATE A DATA DE REALIZA-

GCAO DAS PROVAS, DIVULGADOS NA MIDIA LOCAL, ES-
TADUAL E/OU NACIONAL.

BRASIL

O que sdo o Distanciamento, Isolamento, Quarentena e o Lo-
ckdown?

Distanciamento social

Voluntdrio ficar longe o suficiente de outras pessoas para que o
coronavirus — ou qualquer patégeno — ndo possa se espalhar. E por
isso que estabelecimentos, escolas e universidades foram fechados
e eventos acabaram cancelados. O Ministério da Saide recomenda
manter uma distancia de 2 metros de distancia de outras pessoas.
Mas isso nem sempre é possivel. De qualquer forma, a distancia se-
gura, segundo especialistas em saude é de, no minimo, 1,5 metro.
E importante respeitar essa orientacdo porque o coronavirus n3o é
transmitido pelo ar, mas pelo contato com goticulas expelidas por
um individuo contaminado e essa distancia minima é a necessaria
para que vocé nao seja atingido por possiveis goticulas que saem da
boca da pessoa quando ela fala, por exemplo.

Isolamento

Medida ndo obrigatdria por ordem médica

J4 o isolamento serve para separar pessoas sintomaticas ou
assintomaticas, em investigacdo clinica e laboratorial, de manei-
ra a evitar a propagacdo da infec¢do e transmissdo. Neste caso, é
utilizado o isolamento em ambiente domiciliar, podendo ser feito
em hospitais publicos ou privados. Ainda segundo a norma do Mi-
nistério da Saude, o isolamento é feito por um prazo de 14 dias —
tempo em que o virus leva para se manifestar no corpo — podendo
ser estendido, dependendo do resultado dos exames laboratoriais.
Casos suspeitos que estdo sendo investigados também devem fi-
car em isolamento. Se o exame der negativo, a pessoa ¢é liberada
da precaucdo. O isolamento ndo é obrigatdrio, ndo vai ter ninguém
controlando as agOes das pessoas. Ele é um ato de civilidade para a
protecdo das outras pessoas.

Isolamento vertical

Quando o isolamento é destinado somente a grupos de risco,
como idosos e pessoas com comorbidades (diabéticos, hipertensos,
pessoas com algum comprometimento pulmonar).

Isolamento horizontal
Quando o isolamento atinge toda a populagdo. Todos que ndo
trabalham com atividades essenciais devem ficar em casa.

Quarentena

Medida obrigatdria

Tem como objetivo evitar a propagac¢dao de moléstias pelo con-
finamento de casos suspeitos, ou no caso a de potenciais casos. A
medida é um ato administrativo, estabelecido pelas secretarias de
Saude dos estados e municipios ou do ministro da Saude e quem
determina o tempo sdo essas autoridades. A medida é adotada pelo
prazo de até 40 dias, podendo se estender pelo tempo necessario.
E uma medida obrigatdria, restritiva para o transito de pessoas, que
busca diminuir a velocidade de transmissdao do novo coronavirus.
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Lockdown

Medida obrigatdria - Usa a for¢a do estado

Na prética, ‘lockdown’ é uma palavra em inglés para se referir ao
sistema de quarentena. O lockdown é a paralisagdao especialmente
dos fluxos de deslocamento. A ideia é interromper o fluxo, evitar
que as pessoas se desloquem e, portanto, se encontrem. Uma con-
sequéncia disso € a paralisagdo econdmica.

Observagdo: Toda quarentena é um Lockdown. Mas nem todo
lockdown é uma quarentena. Quarentena é aplicada a drea de sau-
de. Lockdowns sdo mais gerais, por exemplo, pessoas nao se deslo-
cam devida a algum desastre natural.

Imunidade de rebanho

Quando um contingente populacional cada vez maior tem anti-
corpos para derrotar o virus antes mesmo que ele se instale e possa
se reproduzir e se espalhar, o que pode levar ao fim da pandemia.

(Fonte: https://www.telessaude.unifesp.br/index.php/dno/re-
des-sociais/216-0-que-sao-o-distanciamento-isolamento-quaren-
tena-e-o-lockdown)

Bandidos roubam agéncia bancaria e destroem base da PM em
Ourinhos

Criminosos fortemente armados levaram panico aos moradores
de Ourinhos (SP) na madrugada deste sabado (2/5/2020). A quadri-
Iha usou explosivos para roubar uma agéncia bancaria e trocou tiros
com a Policia Militar.

De acordo com a PM, pelo menos 40 homens fortemente ar-
mados chegaram em 10 veiculos. Eles cercaram as bases policiais e
atiraram contra um posto no centro da cidade, que ficou destruido.

Segundo informagdes da Policia Militar, os criminosos assalta-
ram uma agéncia do Banco do Brasil, no Centro. A a¢do durou cerca
de trés horas.

Em videos postados por moradores é possivel ouvir o barulho
do tiroteio. Um deles mostra quando os bandidos, com mascaras,
metralhadoras e até colete a prova de balas, rendem um motorista
gue passava pelo local.

Seis pessoas foram feitas reféns durante a ac¢do, sendo dois se-
gurangas e quatro moradores. Uma vitima chegou a ser baleada na
perna, mas foi socorrida e ndo corre riscos.

A policia foi acionada e teria entrado em confronto com a qua-
drilha. Segundo a corporag¢do, os criminosos usaram drones para
monitorar a chegada da PM e estavam com armas com capacidade
para derrubar helicépteros. Parte do bando conseguiu fugir em di-
recdo ao Parana.

O Grupo de Agdes Taticas Especiais (Gate) foi acionado e tra-
balha no desarmamento dos trés artefatos explosivos deixados no
local do crime. Um deles estd dentro da agéncia bancdria, outro na
rua e o terceiro em frente ao batalhdo da Policia Militar.

Ainda de acordo com a policia, eles fugiram levando dinheiro,
mas a quantia ainda ndo foi divulgada. Até o momento, ninguém foi
preso, nem identificado.

A policia apreendeu dois carros usados no crime abandonados
na cidade e pretende usar imagens do sistema de monitoramento
do municipio para apurar o caso.

Conforme apurado pela TV TEM, serd investigada a possibili-
dade de o dinheiro roubado ser uma remessa para pagamento do
auxilio emergencial, ja que a agéncia assaltada seria um centro de
distribuicdo para outros bancos da regido.

Em nota, o Banco do Brasil informou que a agéncia ndo vai abrir
na segunda-feira (4). Apos a liberagdo da unidade pelo esquadrdo
anti-bomba, equipes de engenharia e manutencgdo do BB serdo des-
locadas até Ourinhos para avaliar os danos a estrutura fisica e de
cabos épticos da agéncia. Em seguida, serdo iniciados os procedi-
mentos de limpeza.




“O BB trabalha para a normalizagdo do atendimento no menor
espaco de tempo, mas ainda ndo é possivel fixar prazo para sua nor-
maliza¢do”, diz a nota.

Ainda segundo o Banco do Brasil, os clientes podem buscar
atendimento alternativo nas agéncias de Salto Grande, Chavantes e
Santa Cruz do Rio Pardo (SP). Outra opgdo sdo as casas lotéricas e os
quiosques da rede Banco 24 Horas localizados nos supermercados
Avenida e Pdo de Agucar.

O BB nado informou a quantia roubada durante o assalto e refor-
¢ou que esta colaborando com as autoridades policiais na apuragdo
da ocorréncia.

Explosdo em Botucatu

A agdo deste sdbado é semelhante a um outro roubo registrado
em Botucatu (SP), em dezembro de 2019. Na ocasido, os bandidos
atacaram uma agéncia da Caixa Econémica Federal durante a ma-
drugada.

O grupo estourou a porta de vidro e explodiu o cofre com dina-
mite. O impacto foi tdo forte que derrubou paredes do banco. Eles
renderam algumas pessoas que estavam na rua e atiraram varias
vezes para assustar os moradores.

Durante a agdo, ruas no entorno da agéncia foram fechadas com
carros para impedir a chegada da policia. O grupo também usou
“miguelitos”, pecas feitas com pontas de ferro, para furar os pneus
de carros.

(Fonte: https://g1.globo.com/sp/bauru-marilia/noti-
cia/2020/05/02/ourinhos-tem-tiroteio-durante-invasao-a-banco.
ghtml)

Profissionais de educagdo e familias podem opinar sobre o
curriculo do ensino médio

Pais, estudantes, professores e demais profissionais da educa-
¢do podem opinar a respeito da base curricular do ensino médio.
A consulta publica ficara disponivel online até a préxima sexta-feira
(8/5/2020).

A Pasta langou em margo passado a versdo preliminar e a con-
sulta sobre o documento, que quer garantir uma participagdo de-
mocratica no processo de construcdo da etapa do ensino médio do
curriculo paulista. A ideia é permitir que toda a sociedade opine
sobre as partes que desejar.

O processo de construgdo do curriculo foi iniciado em 2019 com
a escuta, através de seminarios regionais, de 140 mil estudantes e
18 mil professores. Agora, nesta etapa, a consulta publica online
busca atingir um nimero maior de estudantes e professores para
debater o documento.

A previsdo é de que o curriculo seja implementado progressiva-
mente aos alunos da 12 série do ensino médio em 2021. Em 2022,
para os estudantes da 292 série, e consequentemente, para a 32 série
no ano de 2023.

Estrutura do curriculo

O curriculo do ensino médio paulista esta estruturado em 3.150
horas, distribuidas em um periodo de trés anos. Do montante total
da carga horaria, 1.800 horas sdo destinadas a formacgdo basica e o
restante, de 1.350 horas sdo referentes aos itinerarios formativos.
Estes itinerdrios terdo mais do que a carga minima prevista legisla-
¢ao.

Na formagdo geral basica, os estudantes serdo contemplados
com as disciplinas classicas divididas em areas dos conhecimentos
como linguagens e suas tecnologias (lingua portuguesa, artes, edu-
cacdo fisica e lingua estrangeira); matematica; ciéncias humanas e
sociais aplicadas (histéria, geografia, filosofia e sociologia); e cién-
cias da natureza e suas tecnologias (biologia, quimica e fisica).
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Na carga horaria referente aos itinerarios formativos, o estu-
dante precisa escolher um ou dois das areas de conhecimento da
formacgdo geral para aprofundar seus estudos, ou ainda, a formagao
técnica e profissional.

Os componentes do Inova Educagdo também fardo parte dos
itinerdrios formativos. S3o eles: as disciplinas eletivas, o projeto de
vida, e tecnologia e inovacgdo.

(Fonte:  https://www.educacao.sp.gov.br/noticias/secretaria-
-quer-ouvir-os-profissionais-de-educacao-e-familias-sobre-o-curri-
culo-ensino-medio-2/)

Pagamento de beneficio para trabalhador que teve jornada re-
duzida ou contrato suspenso comeca nesta segunda

Os pagamentos do chamado beneficio emergencial para os tra-
balhadores com carteira assinada que tiveram sua jornada de tra-
balho reduzida ou contrato de trabalho suspenso temporariamente
comegaram nesta segunda-feira (4/5/2020). Os pagamentos serdo
feitos pelo Banco do Brasil e pela Caixa Econémica Federal (veja
mais detalhes abaixo).

A redugdo do saldrio pode ser de 25%, 50% ou de 70% e pode
vigorar por até 90 dias. J4 a suspensdo do contrato pode durar até
60 dias. Quem tiver a jornada e o salario reduzidos ou o contrato
de trabalho suspenso receberd o beneficio emergencial proporcio-
nal ao valor do seguro-desemprego a que teria direito, que leva em
conta a média dos ultimos trés salarios. O valor do seguro-desem-
prego pode variar de RS 1.045 a RS 1.813,03.

Assim, quem tiver uma reduc¢do de 50% por parte da empresa
no salario e na jornada vai receber 50% do saldrio e uma parcela de
50% do que seria o seu seguro-desemprego caso fosse demitido. Se
o corte for de 25% no saldrio, recebe 75% do salario mais 25% da
parcela do seguro-desemprego. No caso de 70% na reducdo, recebe
30% do saldrio mais 70% da parcela do seguro-desemprego. Quem
tiver o contrato suspenso recebe 100% da parcela do seguro-de-
semprego, exceto no caso de funcionario de empresa com receita
bruta superior a RS 4,8 milhdes — neste caso: recebe 30% do salario
mais 70% da parcela do seguro-desemprego.

O pagamento serd efetuado 30 dias apds a comunicacdo do
acordo pelo empregador ao Ministério da Economia.

Os trabalhadores na modalidade intermitente receberdo o be-
neficio automaticamente, de acordo com o cadastro da Secretaria
Especial de Previdéncia e Trabalho, e o valor fixo serad de RS 600.

Pagamentos pelo Banco do Brasil

Cabera ao Banco do Brasil realizar o pagamento aos seus clien-
tes e aos das demais institui¢des financeiras indicadas pelo em-
pregador, por meio de DOC para as contas informadas. No caso de
clientes do BB, o crédito serd efetuado na poupanga com variagdo
73, que sera aberta e vinculada automaticamente a conta indicada.

Para os trabalhadores cujos recursos forem depositados pelo
Banco do Brasil, em qualquer institui¢do financeira indicada, as con-
sultas podem ser feitas no endereco bb.com.br/bem. Na pagina, o
cidaddo acompanha o estagio do pagamento de seu beneficio e o
processo de efetivagdo do crédito em sua conta no BB (poupanga
73) ou na instituicdo financeira na qual receberd o valor. Também
ali terd informagd&es se houver devolugdo de DOC, quando sera ne-
cessario o trabalhador abrir a Carteira Digital BB.

O BB recomenda expressamente que os clientes evitem realizar
qualquer deslocamento para utilizar ou sacar os beneficios, o que
evitard aglomeragdes no comércio ou nas agéncias bancarias.




Pagamentos pela Caixa

A Caixa EconOmica realizard os pagamentos para os trabalha-
dores que indicarem uma conta do banco para crédito. Receberdo
também aqueles que tém contrato de trabalho intermitente e os
trabalhadores cujo empregador ndo indicou conta para crédito. Os
clientes que ja possuem contam poupanga no banco receberdo o
crédito automatico.

Os valores creditados nas contas poupanca pode ser utilizados
para compras com utilizagcdo do cartdo de débito, bem como para
movimentagdes por meio do Internet Banking ou do APP Caixa,
como realizagdo de pagamentos e transferéncias, sem a necessi-
dade de comparecimento as agéncias. Havendo a necessidade de
sagque em espécie, podem ser realizados com a utiliza¢do do cartdo
nos terminais de autoatendimento, Unidades Lotéricas e Corres-
pondentes Caixa Aqui.

Quando nao for identificada conta poupanga em nome do tra-
balhador ou houver algum impedimento para a realizagdo do cré-
dito, sera aberta de forma automatica uma Conta Poupanga Social
Digital em nome do trabalhador. Para a movimenta¢do da Conta
Poupanca Social Digital, o cliente tem a sua disposi¢do, de forma
gratuita:

- Aplicativo para celular Caixa Tem para realizar transagles de
pagamentos de contas e de boletos, consultas e emissdo de dois ex-
tratos por més, transferéncias ilimitadas entre contas CAIXA e trés
transferéncias por més para outros bancos;

- Cartdo Virtual de Débito para realizagdo de compras pela inter-
net em sites de e-commerce;

- Saque nos terminais de autoatendimento ou na rede de Unida-
des Lotéricas e Correspondentes Caixa Aqui, por meio de cédigo de
autorizagdo de saque gerado pelo aplicativo no celular do cliente.

(Fonte: https://gl.globo.com/economia/noticia/2020/05/04/
pagamento-para-trabalhador-que-teve-jornada-reduzida-ou-con-
trato-suspenso-comeca-nesta-segunda.ghtml)

A desastrosa Operagdo do Exército que levou a morte de Eval-
do Rosa

Nos quatro meses anteriores, as policias Civil e Militar ja busca-
vam capturar o lider do trafico da favela, “Coronel”, cuja prisdo pre-
ventiva fora pedida pelo Ministério Publico em setembro de 2018.
A PM fluminense conseguira, no fim de novembro, prender o brago-
-direito de “Coronel”, mas o chefdo continuava foragido.reciclaveis
Luciano Macedo, que tentou ajudar Evaldo, também foi fuzilado
pelo Exército. Morreu 11 dias depois. Nove militares que atiraram
naquela tarde respondem por homicidio, tentativa de homicidio e
omissdo de socorro na Justica Militar.

O carro de Evaldo dos Santos Rosa, apds ser atingido por mais
de 80 tiros, no domingo de 7 de abril.

O que ndo se sabia até agora é que as mortes ocorreram em
meio a uma controversa operagao militar, que foi questionada pelo
Ministério Publico Militar; as promotoras chegaram a levantar a
possibilidade de responsabilizagdo criminal do general que ordenou
a acdo.

Na manha do dia 8 de abril, o Comando Militar do Leste (CML)
publicou um comunicado sob o titulo: “Acerca dos fatos envolven-
do militares do Exército que realizavam patrulhamento regular no
perimetro de seguranca da Vila Militar”. Na verdade, a nota era en-
ganosa.

Meses de apuragdo da Agéncia Publica em documentos e depoi-
mentos oficiais revelaram que os militares acusados do fuzilamento
ndo estavam em um “patrulhamento regular”. Eles estavam engaja-
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dos na Opera¢do Muquico, que durou de fevereiro a junho de 2019,
com pelotdes da 92 Brigada de Infantaria Motorizada, inclusive o 12
Batalhdo de Infantaria Motorizado (Escola) —ao qual pertenciam os
12 réus—, ocupando a favela de mesmo nome.

N&o havia autoriza¢do legal para os militares agirem em prol da
seguranga publica, o que s6 é permitido por um decreto de Garantia
da Lei e da Ordem (GLO) assinado pelo presidente da Republica, de
acordo com o artigo 142 da Constituigdo. O ultimo decreto de GLO
para o Rio de Janeiro, assinado por Michel Temer, havia vencido em
31 de dezembro de 2018, data que marcou também o fim da inter-
vencao federal no estado.

Soldados do Exército diante dos PNR, no dia dos fatos, pela ma-
nha.

“Era para agir como aconteceu em toda a intervengao”, expli-
cou, durante audiéncia na Justica Militar em dezembro do ano pas-
sado, sobre a Opera¢do Muquico, o tenente {talo Nunez, que co-
mandava o pelotdo que fuzilou o carro de Evaldo. Quando indagado
sobre como deveriam responder se houvesse um enfrentamento,
ele repetiu que era “a mesma coisa” que durante a intervengao, no
ano anterior. “A gente vai até o local pra cumprir com o nosso dever,
0 que tava previsto. Quando tem um enfrentamento, se possivel, a
gente reage”.

A Operagdo Muquigo foi ordenada em 12 de fevereiro de 2019
pelo general de divisdo Antonio Manoel de Barros, um general de
trés estrelas, entdo comandante da 12 Divisdo de Exército, em rea-
¢do a supostas agdes do traficante que comanda o crime na favela
do Muquigo, Bruno da Silva Loureiro, vulgo “Coronel’, afiliado ao
Terceiro Comando Puro.

No dia 7 de fevereiro de 2019, um grupo armado teria invadido
um dos apartamentos do prédio, com o intuito de ocupar os vazios
no conjunto de prédios chamado PNR (Préprios Nacionais Residen-
ciais), onde vivem familias de militares, em Guadalupe.

A Operacdo Muguico foi uma clara resposta aquela invasao.

A Operagdo Muquigo mantinha outras semelhangas com agdes
conduzidas pelo Exército em operag¢des de GLO no Rio de Janeiro. A
Ordem de Operagbes estabeleceu patrulhamento motorizado com
viaturas em pontos de controle estratégicos para o trafico, incluindo
cinco “bocas de fumo” e a casa do traficante Bruno da Silva Lourei-
ro. Nesses pontos, os blindados fariam paradas obrigatdrias de pelo
menos 15 minutos no maximo a cada quatro horas. Os militares ndo
deveriam desembarcar. Outros “pontos fortes” seriam estabeleci-
dos ao redor dos prédios do PNR, na praga da Jaqueira.

“Nessa patrulha a gente também tinha o objetivo de levantar
possiveis locais quentes, local onde tinha barricada, boca de fumo,
onde era mais provavel transito de traficante armado, justamente
para alimentar a segunda sessdo [de patrulhamento]”, disse o te-
nente Nunez, que comandava a patrulha, na mesma audiéncia na
Justiga Militar.

A Ordem de Operagdo aponta ainda que, durante a missao, de-
veriam ser seguidas as “normas de conduta para as operagdes de
GLO e Emprego de Armas ndo letais” do Comando de Operacgdes
Terrestres (Coter) do Exército. As normas preconizam que os milita-
res devem utilizar arma letal somente em legitima defesa de si e de
terceiros, e que sempre devem atirar para ferir, ndo para matar, mi-
rando os membros inferiores. A Ordem de Servigo detalhava ainda
que as viaturas deveriam estar sincronizadas com o “pacificador”
—um software de computador usado para Comandos de Operag¢des
de GLO para acompanhar ao vivo e sincronizar as a¢des de deter-
minada operacao.

Finalmente, assim como em todas as operag¢des de GLO, foi cria-
do um Comando de Operagdes dentro do Comando da 12 Divisdao
do Exército para a Operagdo Muquico.




O general Anténio Manoel de Barros, que assinou a ordem, saiu
do comando da 12 Divisdo do Exército pouco depois (e ainda an-
tes do fuzilamento do carro de Evaldo) para atuar como chefe do
emprego da Forga Terrestre do Coter. Hoje comanda a Operagdo
Acolhida, destinada a refugiados venezuelanos na fronteira com
Roraima.

Primeira operacdo apds intervencdo

Era a primeira operagdo daquele pelotdo desde o fim da inter-
vengdo. Além da agdo ostensiva de ocupagdo de “pontos fortes” do
trafico na favela, os militares faziam operacdo de inteligéncia contra
o trafico de drogas, acompanhando a comunicagdo dos criminosos
por um radio transmissor obtido dos traficantes anteriormente. “De
missGes anteriores, o pessoal conseguiu apreender um radinho que
é deles, entdo a gente fica com essa comunicacdo desse pessoal,
entdo a gente consegue ouvir o que eles tdo falando”, explicou Nu-
nez.

Os réus detalharam também que os criminosos teriam feito
ameacas de morte aos militares. “Eu estava na viatura que estava
transmitindo e consegui escutar os traficantes falando da ordem,
dizendo que o Coronel estava na comunidade e que a ordem dele
era executar todo mundo do Exército que estava entrando na comu-
nidade”, afirmou o soldado Gabriel da Silva de Barros Lins.

Nos quatro meses anteriores, as policias Civil e Militar ja busca-
vam capturar o lider do trafico da favela, “Coronel”, cuja prisdo pre-
ventiva fora pedida pelo Ministério Publico em setembro de 2018.
A PM fluminense conseguira, no fim de novembro, prender o brago-
-direito de “Coronel”, mas o chefdo continuava foragido.

O confronto da manha de 7 de abril

Os fatos referentes a manha de 7 de abril de 2019 estdo sendo
investigados por um Inquérito Policial Militar (IPM) ainda em anda-
mento que apura, por exemplo, por que os soldados deixaram de
mencionar a existéncia do radinho, quando questionados sobre a
morte de Evaldo e Luciano, conforme revelado pelo repdrter Rafael
Soares, do jornal Extra.

Naquela manh3, trés viaturas Lince — quadradas, camufladas e
blindadas — sairam da Vila Militar, com cinco homens cada uma,
para fazer uma ronda na comunidade. Segundo os militares, os blin-
dados foram recebido a tiros. E ndo conseguiram revidar.

“Quando a gente chegou nessa rua principal, ndo me lembro o
nome agora, mas ¢ a rua que o Coronel mora, um carro entrou na
nossa frente pra fechar. E uma rua estreita. E no radio — o radio tava
em outra viatura —, no radio me reporta que ele fala: ‘chegaram’”,
descreveu o tenente italo na audiéncia na Justica Militar.

“Com o tempo, a gente consegue ouvir os tiros batendo na via-
tura. Ai o motorista sobe na calgada, chega a destruir uns bloqui-
nhos na calcada e a gente consegue pegar a rua”, disse o tenente.
“Tinha assim por volta de 30 pessoas, em cima das casas, nos becos,
embaixo, atirando na gente de todas as diregdes”.

O pelotdo conseguiu sair rumo ao limite da favela e se dirigiu a
praga da Jaqueira, onde ficam os PNRs da avenida Brasil. Ali, outra
patrulha estava sob intenso tiroteio. S6 conseguiram sair de 14 duas
horas depois, resgatados por um “caveirdao” da PM, viatura blindada
usada em operagoes especiais.

Quando chegaram a base, na Vila Militar, os 12 homens esta-
vam apavorados. Tanto que o comandante da companhia prometeu
que teriam folga naquela mesma tarde. “Vocés vao ser substituidos,
mas eu ndo tenho previsdo para isso, que é domingo, td todo mun-
do em casa”, afirmou o capitdo ao ser questionado pelo tenente
Nunez, segundo depoimento deste.
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Mas a promessa ndo foi cumprida. Pouco depois, os soldados
retornaram para a regido préxima a favela do Muquigo com a mis-
sdo de levar “quentinhas” para outros colegas. “O pessoal tava bem
assustado porque sabiam que a gente tava indo prum local onde
gueriam matar a gente”, relatou o tenente.

O risco era maior porque, naquela missao, eles partiram na via-
tura Marrud, sem protecdo, ja que as viaturas Lince haviam sido
danificadas na troca de tiros com traficantes.Ou seja: estavam vol-
tando para a cena do tiroteio, mas dessa vez os soldados vinham na
traseira de um caminhdo, a céu aberto.

Foi quando depararam com um assalto em andamento na Es-
trada do Camboata. Os militares afirmam que a primeira rajada de
tiros que atingiu o carro de Evaldo foi desferida para evitar esse as-
salto.

Segundos depois, 200 metros mais para a frente, os soldados
viram o carro da familia parado e atiraram novamente, acertando
mais oito tiros em Evaldo, ja morto, e trés em Luciano, além de es-
tilhagos em Sérgio, sogro de Evaldo, que se agachava, debaixo do
painel, no banco do carona.

A defesa dos soldados alega que nao é possivel separar o fuzi-
lamento dos civis do confronto com traficantes durante a manha.

E ndo é possivel, portanto, ignorar a Operagdao Muquico e o ge-
neral que permitiu que ela ocorresse.

Operacdo inconstitucional?

A falta de respaldo legal para a Operagdo Muquico chegou a
ser mencionada pela ministra Elisabeth Rocha em julgamento do
pedido de habeas corpus dos soldados no Superior Tribunal Militar.
Segundo ela, a agdo dos militares que atiraram no carro de Evaldo
foi “injustificavel, sobretudo, porque os acusados ndo estavam em
exercicio da Garantia da Lei e da Ordem, faziam apenas seguranga
na drea que tinham PNR de militares. Dessa forma, ndo se encon-
travam sob a égide da Lei Complementar n2 97/99 e pelo decreto
3.897/2001. S6 poderiam ter atuado se o quartel ou eles préprios
tivessem sido ameagados, o que ndo ocorreu. Nesse norte, investi-
rem-se eles no papel de policia sem respaldo legal, para atuar em
suposto crime patrimonial é ilegal e inconstitucional”.

As incongruéncias da opera¢do geraram também uma “noticia
de fato” protocolada por promotoras do Ministério Publico Militar.
Seu objetivo, segundo documentos obtidos pela Publica via Lei de
Acesso a Informacgédo, era averiguar se haveria “eventual responsa-
bilidade criminal de Oficial General” ou “outra medida preventiva
de ambito nacional”. Como se tratava de um alto oficial do Exército,
caberia a Procuradoria Geral da Justica Militar abrir uma investiga-
¢do formal.

As procuradoras militares Najla Nassif Palma e Andrea Helena
Blumm Ferreira também questionaram a legalidade da operacéo,
observando que “os termos da aludida Ordem de Operagdes pa-
recem ultrapassar os contornos da seguranca das instalagGes mili-
tares e de pessoal militar e, por conseguinte, avangar em agbes de
garantia da lei e da ordem”.

Uma das coisas que chamaram atengao das promotoras foi o
fato de que, apds a morte de Evaldo e Luciano, a Operagdo Muquico
continuou, mas sem fazer incursdes na favela, como testemunhou
o general Otdvio Rodrigues de Miranda Filho, Comandante da 92
Brigada de Infantaria Motorizada, durante o processo na Justi¢ca Mi-
litar. “Foi encerrado o patrulhamento que era feito na comunidade,
mantendo-se apenas o ponto forte na praga da Jaqueira para garan-
tir a seguranca dos moradores dos PNR de Guadalupe. Com isso,
segundo o General, ndo houve outros confrontos”, escreveram as
promotoras.




O questionamento foi acatado pelo procurador-geral de Justi-
¢a Militar, Jaime de Cassio Miranda, que requereu informagdes ao
Exército. Recebeu uma resposta do general de divisdo William Ge-
orges Felippe Abrahdo, que entdo comandava a 12 Divisdo do Exér-
cito.

O general argumentou que ndo houve ilegalidade, uma vez que
a favela do Muquigo se encontra dentro do raio que pertence a drea
sob administragdo do Exército, segundo uma lei da era Vargas. “Ao
se admitir prosperar o entendimento que se deve estabelecer res-
tricdes as acoes tipicas de policia administrativa, incidentes sobre
bens, direitos ou atividades, na area de 1.320 metros ao redor dos
estabelecimentos militares, sob o receio de evitar confrontos com o
crime organizado, se reconhece a permissao ao poder exercido pe-
los narcotraficantes de estabelecer as chamadas ‘zonas liberadas’,
onde o Estado ndo entra”, escreveu.

Mas reconheceu que a Operagdo Muquigo foi uma resposta aos
traficantes. Afirmou que a invasdao do PNR Guadalupe caracteriza
“indubitavelmente auséncia do Estado naquela area conflagrada” e
que a escalada de violéncia “exigiu do Comandante desta Guarnigdo
Militar adogdo de medidas para resguardar a integridade das fami-
lias militares que residem no PNR de Guadalupe”.

Ele alegou, entretanto, que “a existéncia das expressdes acima
no bojo da Ordem de Operagdes, por si s6, ndo reveste as agoes
da Operagdo Muquigo como de seguranca publica”, uma vez que o
objetivo da missdo jamais foi entrar em conflito com os traficantes.
“Quando se pontua que sera retirada a ostensividade dos APOPS
ou que se busca o término das atividades criminosas que amea-
¢am a familia militar dos PNR GUADALUPE, ndo necessariamente
se buscara alcangar tais objetivos a partir da friccdo entre a tropa
e esses agentes perturbadores. A¢Ges de inteligéncia operacional e
patrulhamento ostensivo conseguem atingir, a guisa de exemplo, o
escopo desejado sem confronto com a forga adverse”, argumentou
o general.

E, no documento, concluiu: “A intengdo que balizou a Operagdo
Mugquigo foi indiscutivelmente de cardter puramente dissuasério e
ostensivo, com fito Unico de resguardar a familia militar e o patri-
monio militar”.

O general anexou ainda um parecer da Advocacia-Geral da
Unido (AGU), datado de 5 de julho de 2019, ou seja, depois do fim
da Operagdo Muquico. Nele, a AGU respalda o principal argumento
do Exército — de que a drea estava sob administragdo militar — e diz
que, dentro do raio de 1.320 metros, os militares podem promo-
ver “agdes tipicas de policia administrativa, incidentes sobre bens,
direitos ou atividades, citando-se como exemplos: patrulhamento,
fiscalizagdo de transito no perimetro da OM [Organizacdo Militar],
com estabelecimento temporario de posi¢cdes estaticas ao longo do
seu itinerario, junto aos limites das instalagdes militares, bem como
o bloqueio dos acessos ao quartel”.

A AGU chamou atengdo, entretanto, para o fato de que “prover
segurancga publica a sociedade ndo constitui atribuicdo prépria das
Forcas Armadas” e de que a melhor maneira de pacificar a questdo
seria uma lei ou decreto do Executivo sobre o tema.

O procurador-geral Jaime de Cassio Miranda acatou todos os
argumentos do Exército e arquivou a noticia de fato em agosto de
2019. Nao houve mais investigacdes sobre a operagao.

Questionada pela Publica sobre o arquivamento, a Procurado-
ria-Geral da Justica Militar respondeu, via assessoria de imprensa:
“O objeto da Noticia de Fato 100.2019.000037 era aferir se a Or-
dem de OperagGes 01, subscrita em 12 de fevereiro de 2019, pelo
General-de-Divisao Antonio Manoel de Barros, na condi¢do de Co-
mandante da 12 Divisao de Exército e Guarnicdo da Vila Militar, nos
termos em que editada, transbordava ou ndo ‘os contornos da se-
guranca das instalacdes militares e de pessoal militar’, sem analise
de casos concretos. De todo modo, consta da resposta da autorida-
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de militar que os pontos de controle previstos na Ordem de Ope-
ragdes, que cobrem todo o itinerario das areas de patrulhamento,
estdo localizados dentro do raio de 1.320 metros’. Entende-se que
a decisdo de arquivamento proferida em 19 de agosto de 2019, no
sentido da auséncia de excessos nos comandos contidos na Ordem
de Operagdes 01, esta devidamente fundamentada, sem que haja
necessidade de qualquer complementacdo ou esclarecimento”.

A assessoria de imprensa do Exército Brasileiro enviou os ques-
tionamentos da Publica ao CML, que respondeu: “O Comando Mi-
litar do Leste ndo comenta quaisquer aspectos relacionados, dire-
tamente ou indiretamente, a processos em curso na Justiga Militar
da Unido”.

Demandado a mostrar a ordem de operagdes via Lei de Acesso,
o Exército argumentou que o acesso a documentacgdo “vai de en-
contro dos objetivos da LAI, ao passo que expde informagdes que
prejudicariam futuras atuagdes da tropa, contrariando o interesse
publico”. Alegou ainda que nao haveria “consequéncias positivas
para o interesse publico a exposi¢do de tais informacgGes”.

Desde 2010, membros do Exército e da Marinha foram acusa-
dos ou investigados pela morte de ao menos 35 civis em operagdes
de policiamento, a grande maioria no Rio de Janeiro. A série de re-
portagens Especial Efeito Colateral demonstrou que nenhum militar
jamais foi punido.

Ex-Ouvidor vé “orientacdo descabida” do comando

“Nada justifica a brutalidade absoluta que aconteceu”, afirma
o ex-ouvidor-geral da Defensoria Publica do Rio de Janeiro, Pedro
Strozenberg. Para ele, os documentos revelados pela Publica de-
monstram que as agdes militares durante a Operagdo Muquico “ex-
trapolam muito a func¢do deles, do Exército”.

Ele explica que o critério geografico — o raio de 1.320 metros
—nado pode se sobrepor ao critério das fungées que cabem ao Exér-
cito segundo a Constituigdo. “Se hd uma ameaga em termos de se-
guranga, tem que chamar a forga policial para agir. Ou, entao, é pre-
ciso ter um decreto de Garantia de Lei e da Ordem para o Exército
assumir esse papel”.

O ex-ouvidor da um exemplo hipotético: “Vamos dizer que a
base militar é do lado de um prédio. O Exército pode entrar num
prédio e vasculhar, montar “pontos fortes”, fazer agGes ostensivas
nesse prédio? Ndo pode. Na favela é a mesma coisa. A favela é parte
da cidade. As regras que valem para a cidade também valem para
a favela”.

Além disso, raciocina, “quando o Exército justifica um patrulha-
mento ostensivo numa area de potencial confronto, ele esta expon-
do os membros das Forgas Armadas”.

J4 o defensor publico do Rio de Janeiro Daniel Lozoya acredi-
ta que o Exército extrapolou suas fungGes. “Para mim houve um
excesso, pois a¢des de policiamento repressivo e ostensivo sé po-
deriam ser feitas com decreto de Garantia de Lei e da Ordem. Pa-
trulhamento motorizado, parada em bocas de fumo, de fazer blitz,
de buscar confronto, isso tudo extrapola muito de uma atividade de
policia administrativa. E esse tipo de atividade deu azo a esse tipo
de situagdo como a morte de Evaldo”, afirmou. Ele explica que o po-
liciamento administrativo deveria ser préximo aos PNRs e incluiria
fiscalizagdo de transito e a manutengdo de guardas para protegdo
do imdvel. “Mas ndo um caso de entrar na favela, na boca de fumo.
Isso ja sdo atividades que transbordam para o policiamento, seja
ostensivo e até mesmo repressivo”.

“Tem muitas unidades militares no Rio de Janeiro. Se essa regra
fosse aplicada de forma ison6mica, uma boa parte do Rio de Janeiro
seria policiada pelo Exército”, conclui. “O que se viu foi um pretexto
pra ter uma acdo de repressao ao trafico, uma atividade do tipo de
Garantia da Lei e da Ordem.




CONHECIMENTOS ESPECIFICOS E LOCAIS
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NOCOES BASICAS DE CONSERVACAO DE UTENSILIOS E
MATERIAIS, FAXINAS, ORGANIZAGCAO PRODUTOS DE
HIGIENE E LIMPEZA (DOSAGENS, FORMAS DE UTILIZA-
CAO, INDICAGOES E USOS).

No contexto de limpeza empresarial, manter o ambiente higie-
nizado e com um aroma agradavel ndo deve ser encarado como um
simples capricho, mas como um padrao de qualidade. Nesse senti-
do, sua gestdo também deve tomar alguns cuidados com produtos
quimicos de limpeza, afinal, hd uma série de riscos envolvidos no
manuseio, armazenamento, mistura de agentes, entre outros.

Esse tipo de produto é facilmente encontrado em estabeleci-
mentos comerciais como mercados, shoppings e lojas de artigos
para casa, podendo ser adquiridos por qualquer pessoa e, na maio-
ria das vezes, sem nenhuma restri¢do ou fiscalizagdo especial, pois
sdo utensilios indispensaveis para manter nossas casas limpas e hi-
gienizadas.

Por que a escolha dos produtos quimicos é tdo importante?

Produtos de limpeza sdo compostos por agentes quimicos e
substancias extremamente nocivas, principalmente quando manu-
seados por pessoas inexperientes. Isso significa que o responsavel
por sua aquisi¢do deve ter treinamento a respeito do assunto.

O que queremos dizer é que a escolha dos produtos ndo deve
ser baseada pelas cores das embalagens ou simplesmente pela
marca do fabricante. E imprescindivel que eles tenham instrucdes
precisas e claras sobre seu uso, composi¢cdo quimica, indica¢des e
contraindicagdes.

Além disso, é necessario que os produtos sejam armazenados
de forma segura e responsavel, ja que:

e  existem pessoas que sofrem reagBes alérgicas com deter-
minados componentes quimicos da formula;

e 0 contato com o calor, por exemplo, pode causar incén-
dios e explosdes;

e aexposicdo a composicao quimica pode prejudicar o meio
ambiente.

Principais cuidados com produtos quimicos de limpeza

1. Escolha os produtos mais adequados a sua necessidade

Como ja alertamos, é preciso ter cuidado na hora de escolher
os produtos quimicos. Dé preferéncia aos que tenham selos de qua-
lidade e credibilidade no mercado, ja que sdo rigorosamente testa-
dos em laboratdrios que garantem sua eficiéncia e seguranca.

Além disso, evite a desproporcionalidade, ou seja, ndo esco-
Iha um produto apenas por sua capacidade de remover sujeiras.
Lembre-se de que agentes quimicos muito fortes podem corroer
e danificar superficies frageis, comprometendo sua integridade e,
consequentemente, seu tempo de duragdo.

2. N3o misture produtos quimicos sem conhecer os efeitos

Quando misturados indevidamente, alguns produtos de limpe-
za podem causar efeitos nocivos. Por exemplo, a jungdo de 4gua
sanitdria, amoniaco e sabdao em pd causa uma reagao quimica tdo
agressiva que, em ambientes fechados, provoca vapores téxicos
gue podem levar um individuo a morte.

Muitos acidentes causados em residéncias e empresas sao fru-
to de uma manipulagdo imprudente por usuarios leigos. Portanto,
evite a mistura de agentes sem antes conhecer seus efeitos e riscos.

Também é importante alertar que, por mais que conste na em-
balagem que os produtos contém a mesma composigao e finalida-
de, é possivel que haja algumas diferencas de um fabricante para
outro.
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Abaixo, confira alguns exemplos de substancias quimicas que
ndo devem ser misturadas em hipdtese alguma:

Substancia Incompatibilidade Reagdo

Neutralizacdo exo-
Bases fortes s

Acidos minerais Cianetos . terEnlca .
. . Liberagdo de gas
fortes Hipoclorito de L
sodio cianidrico
Liberagdo de cloro
Acido nitrico Matéria organica Oxidacdo violenta

Oxidacgdo
Decomposi¢ao

Matéria organica

idacdo violen h
Oxidacdo violenta Metaie

3. Armazene os produtos com seguranga e responsabilidade

Os problemas decorrentes de armazenamento inadequado de
produtos quimicos costumam ocorrer com maior frequéncia em
residéncias, pois 0 acesso por criangas e animais é mais facil. Por
outro lado, é comum que nas empresas exista um local especifico
para guardar os produtos e que sé pode ser acessado por pessoas
autorizadas.

Caso vocé ainda ndo tenha um sistema de organizagdo e arma-
zenamento de agentes e produtos quimicos de limpeza, considere
0s seguintes passos:

e a0 adquirir um produto, preocupe-se com o local em que ele
sera armazenado;

e mantenha-o em ambientes secos, arejados e ndo muito
quentes;

e armazene-o longe de remédios e alimentos;

e restrinja o acesso ao produto.

4. Aprenda a utilizar os produtos de forma segura

Como ja alertamos, evite a mistura de produtos — ainda que
sejam destinados ao mesmo uso — caso vocé ndo esteja comple-
tamente ciente sobre seus efeitos. Na melhor das hipdteses, isso
pode danificar objetos ou superficies. Na pior, pode causar graves
acidentes e fatalidades.

Além disso, vocé deve considerar algumas praticas na hora de
manipular produtos quimicos de limpeza. Confira:

e |eia sempre as instrugGes do fabricante;

e certifique-se de que os colaboradores responsaveis pelo ma-
nuseio dos produtos estejam devidamente equipados com os itens
de seguranga individual — luvas, dculos, mascaras e protetores fa-
ciais, além de sapatos fechados e impermeaveis;

e evite dosar o produto com objetos como tampas, colheres,
copos, potes e qualquer outro recipiente que ndo tenha sido desen-
volvido para essa finalidade;

¢ ndo reutilize embalagens vazias para armazenar qualquer ou-
tro tipo de material;

e verifique se o produto é adequado para uso no seu equipa-
mento ou processo de limpeza — existem detergentes espumantes
gue ndo devem ser usados em lavadoras de piso e extratores, pois
podem entrar no motor e danifica-lo. Além disso, é preciso tomar
cuidado com o pH, que em alguns produtos quimicos é alto o su-
ficiente para corroer componentes dos equipamentos como man-
gueiras e borrachas de vedagdo;

® apos o0 uso, observe se as embalagens estdo bem fechadas
para evitar acidentes;

e descarte os recipientes de forma prudente e ecologicamente
responsavel.




5. Enxague as superficies

Equipamentos e superficies devem ser enxaguados apds a uti-
lizagdo, pois os produtos quimicos continuam agindo (caso sejam
simplesmente deixados sobre o ambiente) e isso pode gerar desgas-
te, corrosdo e danificar a area.

Em pisos e tecidos, por exemplo, pode gerar manchas, ja que o
produto tende a continuar reagindo a sujeira. Em equipamentos, os
residuos quimicos podem acelerar o deterioramento das manguei-
ras, borrachas de vedacgdo e até mesmo os tanques das maquinas,
além de poder proliferar bactérias e desenvolver mau cheiro.

6. Tenha um plano de medidas preventivas

E muito importante que vocé invista em um plano de medidas
preventivas e disponibilize-o para toda a equipe de limpeza da com-
panhia. Nele, devem constar informacgdes a respeito dos perigos do
contato direto entre agentes quimicos e as mais diversas partes do
corpo.

A seguir, veja quais sdo as principais vias de penetracdo:

e vias respiratdrias: boca, laringe, nariz, bronquiolos, bronquios
e alvéolos pulmonares;

e via dérmica: pela pele, causando reagdo alérgica imediata,
irritacdo, queimaduras ou lesdes graves;

e via parenteral: causa lesdo;

e via digestiva: comum em acidentes domésticos em que ocor-
re a ingestdo do produto quimico.

Além disso, nesse manual precisa constar o que deve ser feito
de acordo com a exposigdo, suas reagdes conforme o tempo em que
ela ocorreu, a natureza do incidente e a concentragdo do agente.

Para seguir as NRs de seguranca e saude do trabalho, é preciso
acompanhar a Ficha de Informacdo e Segurancga de Produto Quimi-
co (FISPQ). Nela, devem constar todas as informagdes sobre os pro-
dutos, suas rea¢des quimicas, procedéncia, instru¢des de manuseio
e telefones Uteis no caso de acidentes.

Fonte: https://ipcbrasil.com.br/6-cuidados-necessarios-com-
-produtos-quimicos-de-limpeza/

Cuidados na hora da compra:

Ja de inicio, no momento da compra, devemos ficar atentos na
embalagem do produto. Verificar se o recipiente estd bem fechado
e em perfeito estado, isso ird garantir que vocé ndo manche suas
roupas ou seu carro. Lembre-se também de que na hora de em-
balar, os produtos de limpeza devem estar separados da sacola de
alimentos.

Cuidados na hora da utilizagdo:

— Sempre se lembre de ler as recomendacdes do fabricante e
seguir as instrucdes de acordo com cada produto. E importante res-
saltar que nem sempre as instrugdes e eficacia valerdo para todas as
marcas (mesmo sendo o mesmo produto), além dos componentes
quimicos também mudarem dependendo da marca. Sempre procu-
re saber qual deles corresponde melhor suas necessidades.

— Alguns produtos poderdo vir com grande concentragdo de
componentes quimicos, entdo por questdo de precaucdo utilize lu-
vas e sapatos fechados e impermeaveis; em caso de duvida consul-
te a Internet ou a prépria embalagem do produto.

— Evite a utilizagdo de recipientes para preparar alimentos
como medidor do produto. E muito comum encontrar donas de
casa utilizando colheres, copos e potes para dosar a quantidade do
produto, mas isso ndo é recomendado por poder impregnar seus
componentes quimicos nesses recipientes, comprometendo sua
salde. E interessante providenciar um medidor exclusivo para seus
produtos de limpeza.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS E LOCAIS

— Sempre mantenha a embalagem fechada apds o uso do pro-
duto e para quem tem filhos pequenos em casa, é recomendado
guardar seus produtos de limpeza em lugar alto ou de dificil acesso.

— N&o reutilize as embalagens vazias para armazenar outro tipo
de material e em hipdtese alguma dé o frasco vazio para uma crian-
¢a como forma de brinquedo. O mais recomendado é descartar o
frasco imediatamente apds seu término em lixo reciclavel ou em
alguns casos levar o recipiente na prépria loja de limpeza, caso haja
pontos de troca.

Cada produto exige sua maneira correta de aplicacdo. Separa-
mos alguns dos produtos mais comuns no dia-a-dia da limpeza com
suas formas corretas de utilizagdo:

Desinfetante:

O desinfetante pode ser usado para eliminar bactérias de qual-
quer area e ambiente de sua casa. No rotulo deste produto, os fabri-
cantes recomendam o tempo certo de espera para que o produto
possa agir corretamente, entdo fique de olho nessa informacao.
Para evitar qualquer tipo de alergia, o desinfetante ndo deve entrar
em contato direto com a pele, caso tenha algum problema procure
um médico.

Sabdo em p6 e amaciante:

Ndo aplique diretamente na roupa para evitar manchas, existe
um reservatério préprio na maquina para a adi¢do desses produtos.
Enxague muito bem as roupas apds o uso; residuos do produto po-
dem causar irritacOes e alergia na pele.

Agua sanitaria:

Para agir como desinfetante aplique o produto puro e deixe
agir por uns 10 minutos antes de enxaguar (leia o rétulo para con-
firmar o tempo adequado). Para limpar, dilua 1 copo de de 20ml
para cada 1 litro de agua.

Para lavar roupas, dilua 1 copo de 10ml de dgua em 1 litro de
agua e agite. Coloque as roupas de molho por 30 minutos e siga
com a lavagem normalmente. Ndo seque as roupas ao sol. Ndo use
em roupas coloridas, de 13, linho, seda ou lycra. Ndo misture com
produtos a base de amoénia. Por lei, o produto ndo deve possuir
perfume, corante, detergente ou outro componente.

Desentupidores e Desengraxantes:

Os desentupidores e desengraxantes sdo utilizados em caixas
de gordura, ralos e vasos sanitarios e “desmancham bolos” de ma-
téria organica acumulada, neste locais.

Os desentupidores/desengraxantes sdo produtos compostos
por substancias cujo principio ativo mais usado é o hidroxido de
sodio (soda cadustica).

No uso indevido por contato ou ingestdo o paciente deve ser
tratado com maior rapidez possivel, pois estes produtos podem
causar lesGes bastante profundas nos locais de contato.

Atencdo: Acidentes com esses produtos sdo considerados sem-
pre graves.

Dedorizantes, Anti-traga e Antimofo:

Os desodorizantes sao utilizados para controlar odores desa-
graddveis em vasos sanitarios, ralos, pias, ambientes fechados e até
mesmo controlar tragas.

As substancias presentes nos desodorizantes sdo o paradiclo-
robenzeno, nas pedras que sao utilizadas nos vasos sanitarios e ar-
marios, a naftalina ou naftaleno, que também sao substancias repe-
lentes de tragas e os surfactantes catidnicos (detergentes potentes).




No uso indevido: contato ou ingestdo pode ocorrer irritagdo de
pele e mucosas. Alguns deles como a naftalina podem causar alte-
ragdes organicas significativas.

Ceras e Polidores:

Sdo utilizados para obtengao de polimento e lustro de objetos,
superficies de madeira, pedras e metal.

As ceras e polidores sdo constituidos por, ceras naturais ou sin-
tética, silicone, solventes derivados do petrdleo e acido oxalico.

No uso indevido, por contato ou ingestdo causam irritagdo de
pele e mucosas. Os solventes podem ser aspirados (falsa via) e cau-
sam pneumonite quimica (semelhante a uma pneumonia, causada
por produto quimico).

Detergentes, Amaciantes, SabGes e Sapondceos:

Detergente liquido, sab3do em barra e saponaceo servem para de-
sengordurar e limpar lougas, talheres e outros utensilios de cozinha.

O sabdo em barra ou pd serve para lavar roupas.

Amaciantes servem para amaciar as fibras das roupas apds a
limpeza com sabdo.

Sdo compostos por substancias capazes de produzir espuma
guando misturados a dgua e agitados.

Entre seus efeitos: podem reduzir ou eliminar a gordura que pro-
tege a nossa pele, possibilitando reagGes alérgicas, ressecamento, que
provocam coceira, além de outros problemas de saude se ingeridos.

Cuidados com a saude:

Caso o produto entre em contato com os olhos ou case algum
tipo de irritagdo na pele, lave imediatamente o local com agua
abundante. Se ingerido ou inalado, ndo tome leite e ndo provoque
vomito; procure imediatamente um atendimento médico levando a
embalagem ou rétulo do produto.

Como armazenar produtos de limpeza corretamente:

Para armazenar corretamente seus materiais e produtos de
limpeza, é importante primeiramente escolher um local seguro,
longe do alcance de criangas e de animais de estimag¢do. Mas além
disso, a organizagdo também é um fator importantissimo para uma
armazenacgdo eficiente. Confira o passo a passo para armazenar
seus produtos da forma certa aqui com a Limpa Forte:

A escolha do local:

Dé preferéncia para armarios ou prateleiras em lugares mais
altos, especialmente se houver criangas em casa. Caso a Unica op-
¢do seja um armario baixo, certifique-se de tranca-los para evitar
acidentes.

Organizando o estoque:

Para facilitar a procura de um determinado produto, uma dica
eficiente é usar cestas ou baldes com uma etiqueta, informando a
categoria de cada grupo de produtos como, por exemplo: “produtos
para limpeza da casa”, “limpeza da cozinha”, “lavagem de roupas”,
assim serd mais facil para acha-los quando for usar.

A temperatura do local:

A grande maioria dos produtos devem ser armazenados em
temperatura ambiente, mas o ideal é sempre estar atento as ins-
trugdes presentes no rotulo. Para se ter nogdo, alguns produtos
quimicos podem causar explosGes ou até mesmo gerar gases toxi-
cos se forem armazenados incorretamente. Produtos como alcool e
qguerosene sdo altamente inflamdveis, sendo assim ndo podem ser
colocados em superficies aquecidas ou ambientes muito quentes.
Procure locais bem ventilados e iluminados, mas certifique-se que a
luz solar ndo incida diretamente sobre eles.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS E LOCAIS

Atencdo ao rétulo:

Além de informar a temperatura, o rétulo é importante para
varias outras causas. Caso ocorra um acidente, 1a informara quais
serdo os procedimentos a serem tomados e os telefones de emer-
géncia. Deve-se evitar também, fazer diluigdes sem antes consultar
a embalagem do produto ou reutilizar a embalagem para outros
fins.

Atencdo ao prazo de validade:

Deixe visivel os produtos que tenham o prazo de validade mais
curto ou que estejam mais proximos da sua data de vencimento.
Estes devem ser prioridade, entdo organize-os na frente do arma-
rio/prateleira.

Fonte: https://limpaforte.com.br/2018/06/01/como-armaze-
nar-produtos-de-limpeza-corretamente/

ADMINISTRACAO DE MATERIAL

A Administracdo de Materiais é, sem duvida, um ramo da Cién-
cia da Administragdo - cujos principios ndo podem escapar ao co-
nhecimento de toda Secretaria - mesmo porque trata das normas
que regem a administracdo de recursos essenciais a produgdo de
bens e servigos.

Em estudando o assunto, SERGIO BOLSONARO MESSIAS tece as
seguintes consideragdes:

“Sob a designagdo genérica de materiais entende-se, portan-
to, todas as coisas contabilizdveis que entram, na qualidade de
elementos constitutivos e constituintes, na linha de producdo de
uma empresa. Além disso, abarca também designac¢do outros itens
contabilizaveis que, embora ndo contribuindo diretamente para a
fabricagdao ou manufatura de produtos especificos, fazem parte da
rotina diaria da empresa. E o caso, por exemplo, de materiais de es-
critorio para os servigos burocraticos, de materiais de limpeza para
os servicos de conservagao, de materiais de reposicdo para os servi-
¢cos de manutencdo, de materiais de segurancga para os servigos de
prevengdo contra acidentes de trabalho, e assim por diante.

A administragdo tem por finalidade assegurar o continuo abas-
tecimento de artigos proprios, necessdrios e capazes de atender
aos servigos executados por uma empresa. O abastecimento de
materiais, porém, devera processar-se com trés requisitos bdsicos:

a) qualidade produtiva;

b) data de entrega;

¢) menor custo de aquisi¢do

Tais requisitos objetivam diminuir os custos operacionais da
empresa para que ela e seus produtos possam ser competitivos no
mercado. Para sermos mais especificos: os materiais precisam de
qualidade produtiva para assegurar a aceita¢do do produto final.
Precisam estar na empresa na data desejada para o seu pronto con-
sumo e o prego de aquisicao deles deve ser o menor, para que o
bem acabado possa situar-se em boas condi¢des de concorréncia
nas areas consumidoras e dar a empresa margem satisfatéria de
rentabilidade do capital investido em sua compra.

A administracdo tem plena razdo de ser quando determina-
do material, ou mesmo servico, deve ser adquirido ou contratado
fora da empresa. Vemos ai o comego do seu campo de atuagdo.
A partir deste momento constatamos a essencialidade do servico
da administracdo de materiais, que se aplica a todas as empresas
sejam pequenas, médias ou grandes, uma vez que nenhuma delas
- sobretudo as gigantescas e modernas organiza¢des empresariais -




é autosuficiente; necessitam de materiais que elas ndo produzem,
em razdo da diversificagdo do sistema de produgdo. Surge este
servico em toda sua expressao e razdo de ser quando é formulado
um pedido de qualquer material por quaisquer departamentos, di-
visdes ou se¢des da empresa, visto que o principio da administra-
¢do de materiais é centralizar as aquisigdes, com o fim precipuo de
conseguir melhor prego e melhor qualidade dos materiais a serem
comprados.

O servigo de administracdo de materiais continua ainda em seu
campo proprio de atuagdo quando entrega o material pedido ou
requisitado ao 6rgdo consumidor dentro da empresa. Tem sob sua
direta responsabilidade as tarefas administrativas de compra, trans-
porte, armazenagem, conservagdo, manipulagdo e controle de es-
toques. Gerindo as tarefas administrativas de compra, de transpor-
te do material do fornecedor até o depdsito ou armazém, de guarda
e conservagao, bem como de manipulagdo e de controle, o servigo
de administragdo de materiais cuida desde a compra até a entrega
ao utilizador dos materiais pedidos ou requisitados, obedecendo as
especificacdo técnicas exigidas para cada material em particular.

Ap06s o fornecedor ter recebido o pagamento, segundo as con-
di¢Ges previamente contratadas, o servi¢o de administragdo de ma-
teriais complementa e completa a sua fungdo, cessando ai toda a
sua responsabilidade pelo material entregue ao utilizador ou con-
sumidor dentro da empresa.

Assim, o servigo de administracdo de materiais é o Unico setor
dentro da empresa informado e autorizado para entrar em conta-
to com os fornecedores e realizar compromissos entre aqueles e a
empresa.

O servigo de administragdo de materiais, por ser um dos seto-
res vitais da empresa, merece lugar de destaque em sua organiza-
¢do. Hodiernamente, vimos assistindo a sua crescente valorizagcdo e
reconhecimento como setor principal - em nivel de administragao
- ao lado de setores outros, cuja importancia ja era assinalada. E
plenamente justificavel, portanto, que ele seja situado, no organo-
grama da empresa, nos escaldes superiores da administracdo” (in
“ Manual de Administra¢cdo de Materiais”, Atlas, 82 edicdo, pgs. 14
e segs.).

FungOes e Objetivos

“Na moderna estrutura empresarial, as fungGes precipuas do
servico de administracdo de materiais, como ja assinalamos, sdo as
de compra, transporte, armazenagem, conservagdo, manipulagdo e
controle de estoques,

Deve ter um setor de compras, um de controle e outro de ar-
mazém.

Incumbe ao setor de compras:

1°) comprar ou alugar materiais ou servigos que a empresa ne-
cessita;

2°) manter contato - quando necessario - com os servigos admi-
nistrativos, em particular, ou em geral, da empresai e,

3°) controlar o transporte dos materiais adquiridos.

As compras de materiais ou aluguéis de servigos necessarios
a empresa deverdo ser feitos sempre junto aos fornecedores que
apresentem boa qualidade e preco bom em suas mercadorias ou
servigos, com relagao aos seus demais concorrentes em determina-
da aquisicao de materiais ou em certa contratacao de servigos a ser
efetuada. E também possam entregé-los ou presta-los dentro dos
limites de tempo estatuidos pelo comprador,

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS E LOCAIS

Apesar de as empresas possuirem um cadastro de fornecedo-
res, precisardo ficar alertas, a fim de poder detectar o aparecimen-
to de novos fornecedores e de novas organizagdes prestadoras de
servigos, Ocorre, a vezes, que um novo fornecedor pode, por entrar
recentemente no mercado, fabricar bens com novos métodos de
produgdo mais eficientes, A consequéncia disto é ébvia: melhor
qualidade produtiva e melhores precos ou seus coroldrios ante os
concorrentes - custo menor de produgdo e, portanto, pronta colo-
cagdo nos mercados consumidores.

Quanto a compras propriamente ditas, elas podem ser de dois
tipos; as efetuadas no mercado local, ou compras locais, e as rea-
lizadas no mercado estrangeiro, mediante importacdo, ou compras
importadas. Por outro lado, o aluguel de servicos podera ser feito
por meio de contrato por um periodo “x” com a organizagdo pres-
tadora de servigos, ou pela admissdo de pessoal especializado na
empresa, com tempo predeterminado ou estabelecido para a exe-
cugao dos servigos pretendidos.

O contrato que o setor de compras mantém com os servicos
administrativos da empresa evidencia-se na estreita e intensa rela-
¢do “poderiamos até designa-la por continua - com a contabilidade
geral, subordinada a administragao financeira e orgamentaria,

O controle do transporte dos materiais adquiridos pela se¢ao
de compras visa acompanhar, mediante as notas de conhecimento,
o percurso dos bens, desde a saida dos fornecedores até a recepg¢do
na empresa, levando em consideragdo as condi¢des de seguranca e,
principalmente, o rigoroso cumprimento das datas de entrega. Por
outro lado, a empresa devera ter uma frota de veiculos “ cuja quan-
tidade dependera, como é natural, do tamanho dela - para trans-
portar alguns bens provenientes de fornecedores que ndo dispdem
de meios de transporte proprios e, sobretudo, os importados, que,
na maioria dos casos, chegam por via maritima. Para ilustrar esse
aspecto, tomemos o exemplo do Estado de Sao Paulo, que possui
em seu territdrio apenas o porto de Santos para carga e descarga
de materiais em larga escala. Estes, uma vez liberados pela alfan-
dega - e quando ai sdo inspecionados os aspectos legais, securita-
rios etc. nota-se sempre a presenga de um elemento ou mais do
setor de compras ou de armazém da empresa - tem de chegar até
as organizagGes consumidoras por transporte rodovidrio, proprio
ou alugado.

Neste ultimo caso, temos um exemplo de aluguel de servigos
necessarios a empresa, ligado a administragdo de materiais por in-
termédio da se¢do de compras, como ja vimos.

O setor de controle divide-se em dois tipos bem caracteristicos:
o controle fisico dos materiais adquiridos e o controle financeiro
dos mesmos. Este setor também esta estritamente relacionado com
a contabilidade geral, porquanto devera estar ciente das normas
legais de escrituragdo para poder processar adequadamente suas
atribuicdes especificas, mormente nas areas de controle financei-
ro, O controle fisico de materiais variara de acordo com o tamanho
das empresas, uma vez que suas fungdes particulares abrangem a
verificagdo e fiscalizacdo do volume, da qualidade e da rotagdo dos
estoques,

Este setor de armazém ou depdsito tem a competéncia da
guarda, conserva¢do e manipulagdo dos materiais, em obediéncia a
um critério determinado, que mais adiante discutiremos, Esse setor
divide-se em diversos subalmoxarifados, conforme a natureza dos
materiais neles estocados. Ademais, mantém contato e rela¢des
funcionais com a inspec¢do técnica, érgdo subordinado a adminis-
tracdo da producdo.




O funcionamento harmodnico e integrado destes trés tipos
setores do servico de administracdo de materiais garante o pleno
exercicio de suas fungdes e propicia a essa administragao a coesdo
operacional indispensavel que a situa como unidade em mutua ar-
ticulagdo e dependéncia com as demais em nivel hierarquico, em
nivel de planejamento e também em nivel de decisdo.” (Sérgio Bol-
sonaro Messias, “Manual de Administracdo de Materiais”, Atlas, 82,
pgs, 18 a 20)

Classificagdo dos Materiais

Sobre Classificagdo de Materiais, Bolsonaro (Manual de Admi-
nistracdo de Materiais, Atlas, 82, pgs. 27 e 28) assim escreve:

“Classificar materiais significa ordena-los segundo critérios
preestabelecidos, agrupando-os conforme as caracteristicas seme-
Ihantes ou ndo, sem, contudo, ocasionar confusdo ou dispersdo no
espaco e alteragdo na qualidade, em virtude de contatos com ou-
tros materiais de facil decomposicdo, combustdo, deterioragao, etc.

Essa classificacdo deve seguir o esquema decimal de Melville
Dewey, que proporciona inumeras variagcdes de agrupamentos, per-
mitindo a rapida identificagdo e localizagdo dos materiais.

Especificacdo dos Materiais

“Os departamentos de compras ou suprimentos, por seus auxi-
liares especializados, que sdo os agentes compradores, tém a felici-
dade de contarem, hoje em dia, com um grande auxiliar, que sdo as
normas técnicas, as referéncias técnicas e as especificacbes; estas,
sem duvida, sdo de um auxilio e ajuda incomensuraveis.

E evidente que através de uma descricdo exata daquilo que
se deseja, cria-se um clima de compreensdo entre quem compra e
guem vende alguma coisa.

Em linhas gerais, a especificagdo nada mais é do que o com-
prador dar todos os detalhes, do que deseja adquirir, ao vendedor.

Atualmente, aqueles que adquirem contam com os inestima-
veis auxiliares, que sdo os institutos especializados e mundialmente
conhecidos como A.ST.M., A.S.A. e C.F.E.,, existindo ainda um sem
numero de especificagdes e normas técnicas, como por exemplo: As
Alema3s, Inglesas, Francesas, ltalianas, etc.

Aqui no Brasil, contamos com a A,B,N, T, - Associacdo Brasileira
de Normas Técnicas -, instituicdo genuinamente nacional, que ndo
fica nada a dever as congéneres.

Os servigos prestados pela A.B.N.T. ao Pais, com a colaboragéo
das “Normas Brasileiras, adotadas oficialmente em todo o Brasil,
sdo de um valor inestimavel.

Os compradores modernos, utilizando e fornecendo aos ven-
dedores especificagdes corretas e sucintas daquilo que desejam
adquirir, estdo automaticamente indicando, de maneira racional,
aquilo que desejam comprar. E podemos concluir, que quanto
mais precisas, minuciosas e com todos os detalhes descritos, ter-
-se-a certeza de que as cotagdes que irdo receber estardo funda-
mentadas corretamente.

Outro fato que revela o grande valor das especificagdes é o fato
de a sua fungao dar, a todas as pessoas com quem desejamos tran-
sacionar, a indicagdo exata dos requisitos especificos e das nossas
exigéncias.

Com o uso das especificagbes, evitaremos uma série de mal
entendido, que sdo muito comuns quando ndo se esclarece exata-
mente o que se deseja comprar ou adquirir.

E, ainda, considerada como uma linguagem internacional, atra-
vés da qual, independentemente da procedéncia ou nacionalidade,
falar-se-a o mesmo idioma.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS E LOCAIS

Deve-se considerar, também, que uma especificacdo correta e
precisa nos minimos detalhes supera, na maioria das vezes, a uma
amostra concreta, ndo oferecendo margens para duvidas ou possibili-
dades de oferecimentos similares, “ (Sequeira de Araujo, “ Administra-
¢do de Materiais”, Atlas, 52, pgs. 70 e 71).

Recebimento dos Materiais

“O Setor de Recebimento de Materiais desempenha as fungbes
de desembalagem dos bens recebidos e verificagdo das quantidades e
condi¢des. Aqui surge a questdo se se deve ou ndo suplementar o Setor
de Recebimento com uma via do pedido de compra.

Aqueles que se opdem a esse fornecimento argumentam que os
verificadores tendem a tomar mais cuidado nas conferéncias quando
eles ndo possuem meios de confrontagdo. Todavia, a emissdo do re-
latério de recebimento as cegas, exige que os conferentes possuam
certos conhecimentos adicionais aos normalmente necessdrios. Para
solucionar essa dificuldade, surgiu um meio termo para o qual a copia
do pedido de compra enviada ao setor de recebimento ndo contém as
guantidades solicitadas.

O relatdrio de recebimento €&, pois, uma descricdo dos materiais
recebidos: suas quantidades fornecedor, o nimero do pedido de com-
pra, grau e condi¢des dos materiais e outras informacgdes julgadas
oportunas. O relatdrio de inspecgdo e teste de materiais pode, em al-
guns casos, ser feito no mesmo impresso do relatério de recebimento.

Inspecdo de recebimento. Em algumas empresas industriais ha
necessidade de verificagdo completa e precisa dos materiais usados no
processo produtivo, organizando-se, para tanto, os servigos de inspe-
¢do de Recebimento (subordinado ao setor de Controle de Qualidade)
cuja principal atribuicdo é verificar se os bens recebidos estdo de acor-
do com as especificacdes, desenhos e outras informacdes dadas ao
fornecedor. Muitas vezes, essa conferéncia exige testes de laboratdrio
feitos em amostras do material recebido.

Como dito anteriormente, o resultado da inspec¢do e teste sera
indicado no relatdrio de inspegdo e teste de materiais que pode estar
incluido no proprio relatério de recebimento.

Quando a encomenda for, em todo ou em parte, rejeitada, uma
comunicagdo imediata é feita ao setor de Compras; podera ser realiza-
da pelo relatério de recebimento e inspeg¢do de materiais, quando for
usado um Unico relatdrio para essas fungdes. Em seguida, o setor de
Compras informara o fornecedor do ocorrido e providenciara a devo-
lugdo dos bens rejeitados. “ (Marco Aurélio P. Dias, “Geréncia de Mate-
riais”, Atlas, 1988, p. 33 e 34)

Estocagem de Materiais

O Estoque é o conjunto de bens guardados para utilizagdo na oca-
sido que a necessidade determinar.

JORGE SEQUEIRA DE ARAUJO repassa os seguintes ensinamentos
sobre a estocagem de materiais:

“Genericamente, a palavra estoques de origem inglesa - STOKS -
significa aquilo que é reservado para ser utilizado em tempo oportuno;
podera, outrossim, significar poupanca ou previsdo.

Laconicamente os nossos diciondrios, em sua maioria, esclarecem
- mutatis mutandis - que sdo mercadorias geralmente destinadas a
venda ou a exportagdo nas suas quantidades disponiveis.

A concepc¢do do verdadeiro significado ficara condicionada ao
uso ou utilidade que venham a ter para cada um; cada industrial, cada
comerciante tem uma concepg¢do propria sobre as vantagens e des-
vantagens da manutengdo de seus estoques, uma cousa porém é
comum: os estoques custaram dinheiro, valem dinheiro e terdo que
ser zelados como se dinheiro fosse.
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