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1. LEITURA E INTERPRETACAO DE TEXTOS DE DIFERENTES
GENEROS: EFEITOS DE SENTIDO, HIERARQUIA DOS SENTI-
DOS DO TEXTO, SITUAGAO COMUNICATIVA, PRESSUPOSI-
GCAO, INFERENCIA, AMBIGUIDADE, IRONIA, FIGURATIVI-
ZACAO, POLISSEMIA, INTERTEXTUALIDADE, LINGUAGEM
NAO VERBAL.
2. MODOS DE ORGANIZAGAO DO TEXTO: DESCRICAO,
NARRACAO, EXPOSICAO, ARGUMENTACAO, DIALOGO
E ESQUEMAS RETORICOS (ENUMERAGAO DE IDEIAS,
RELACOES DE CAUSA E CONSEQUENCIA, COMPARACAO,
GRADACAO, OPOSICAO, ETC.).

Texto — é um conjunto de ideias organizadas e relacionadas en-
tre si, formando um todo significativo capaz de produzir interagao
comunicativa (capacidade de codificar e decodificar).

Contexto — um texto é constituido por diversas frases. Em cada
uma delas, hd uma informacdo que se liga com a anterior e/ou com
a posterior, criando condigGes para a estrutura¢do do conteudo a
ser transmitido. A essa interligagdo da-se o nome de contexto. O
relacionamento entre as frases é tao grande que, se uma frase for
retirada de seu contexto original e analisada separadamente, pode-
rd ter um significado diferente daquele inicial.

Intertexto - comumente, os textos apresentam referéncias di-
retas ou indiretas a outros autores através de citagdes. Esse tipo de
recurso denomina-se intertexto.

Interpretagdo de texto - o objetivo da interpretacdo de um tex-
to é a identificacdo de sua ideia principal. A partir dai, localizam-se
as ideias secundarias - ou fundamentacoes -, as argumentagdes - ou
explicagdes -, que levam ao esclarecimento das questdes apresen-
tadas na prova.

Normalmente, numa prova, o candidato deve:

1- Identificar os elementos fundamentais de uma argumenta-
¢do, de um processo, de uma época (neste caso, procuram-se os
verbos e os advérbios, os quais definem o tempo).

2- Comparar as relagGes de semelhanca ou de diferengas entre
as situagdes do texto.

3- Comentar/relacionar o contetdo apresentado com uma rea-
lidade.

4- Resumir as ideias centrais e/ou secundarias.

5- Parafrasear = reescrever o texto com outras palavras.

Condig0es basicas para interpretar

Fazem-se necessarios:

- Conhecimento historico-literario (escolas e géneros literarios,
estrutura do texto), leitura e pratica;

- Conhecimento gramatical, estilistico (qualidades do texto) e
semantico;

Observag¢do — na semantica (significado das palavras) incluem-
-se: homénimos e parénimos, denotag¢do e conotagdo, sinonimia e
antonimia, polissemia, figuras de linguagem, entre outros.

- Capacidade de observacgdo e de sintese;

- Capacidade de raciocinio.
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Interpretar / Compreender

Interpretar significa:

- Explicar, comentar, julgar, tirar conclusées, deduzir.
- Através do texto, infere-se que...

- E possivel deduzir que...

- O autor permite concluir que...

- Qual é a intengdo do autor ao afirmar que...

Compreender significa

- entendimento, ateng¢do ao que realmente esta escrito.

- o texto diz que...

- é sugerido pelo autor que...

- de acordo com o texto, é correta ou errada a afirmagdo...
- o narrador afirma...

Erros de interpretagdo

- Extrapolagdo (“viagem”) = ocorre quando se sai do contexto,
acrescentando ideias que ndo estdo no texto, quer por conhecimen-
to prévio do tema quer pela imaginacgdo.

- Reducdo = é o oposto da extrapolagdo. Da-se atencdo apenas
a um aspecto (esquecendo que um texto € um conjunto de ideias),
0 que pode ser insuficiente para o entendimento do tema desen-
volvido.

- Contradicdo = as vezes o texto apresenta ideias contrarias
as do candidato, fazendo-o tirar conclusdes equivocadas e, conse-
guentemente, errar a questao.

Observagdo - Muitos pensam que existem a otica do escritor
e a oOtica do leitor. Pode ser que existam, mas numa prova de con-
curso, o que deve ser levado em consideragdo é o que o autor diz
e nada mais.

Coesdio - é o emprego de mecanismo de sintaxe que relaciona
palavras, oracdes, frases e/ou paragrafos entre si. Em outras pala-
vras, a coesdo da-se quando, através de um pronome relativo, uma
conjuncdo (NEXOS), ou um pronome obliquo atono, ha uma relagdo
correta entre o que se vai dizer e o que ja foi dito.

Observagdo — S3o0 muitos os erros de coesdo no dia a dia e,
entre eles, estd o mau uso do pronome relativo e do pronome
obliquo atono. Este depende da regéncia do verbo; aquele, do seu
antecedente. Ndo se pode esquecer também de que os pronomes
relativos tém, cada um, valor semantico, por isso a necessidade de
adequacdo ao antecedente.

Os pronomes relativos sdo muito importantes na interpretagdo
de texto, pois seu uso incorreto traz erros de coesdo. Assim sen-
do, deve-se levar em considera¢do que existe um pronome relativo
adequado a cada circunstancia, a saber:

- gue (neutro) - relaciona-se com qualquer antecedente, mas
depende das condicGes da frase.

- qual (neutro) idem ao anterior.

- quem (pessoa)

- cujo (posse) - antes dele aparece o possuidor e depois o ob-
jeto possuido.

- como (modo)

- onde (lugar)

- quando (tempo)

- quanto (montante)

Exemplo:

Falou tudo QUANTO queria (correto)

Falou tudo QUE queria (errado - antes do QUE, deveria apare-
cer o demonstrativo O).




Dicas para melhorar a interpretacdo de textos

- Leia todo o texto, procurando ter uma visdo geral do assunto.
Se ele for longo, ndo desista! Hd muitos candidatos na disputa, por-
tanto, quanto mais informagdo vocé absorver com a leitura, mais
chances terd de resolver as questoes.

- Se encontrar palavras desconhecidas, ndo interrompa a lei-
tura.

- Leia, leia bem, leia profundamente, ou seja, leia o texto, pelo
menos, duas vezes — ou quantas forem necessdrias.

- Procure fazer inferéncias, dedugées (chegar a uma conclusdo).

- Volte ao texto quantas vezes precisar.

- Nao permita que prevalegcam suas ideias sobre as do autor.

- Fragmente o texto (paragrafos, partes) para melhor com-
preensao.

- Verifique, com aten¢do e cuidado, o enunciado de cada
questao.

- O autor defende ideias e vocé deve percebé-las.

- Observe as relagGes interparagrafos. Um pardgrafo geralmen-
te mantém com outro uma relag¢do de continuagdo, conclusdo ou
falsa oposic¢do. Identifique muito bem essas relagGes.

- Sublinhe, em cada pardgrafo, o topico frasal, ou seja, a ideia
mais importante.

- Nos enunciados, grife palavras como “correto” ou “incorre-
to”, evitando, assim, uma confusao na hora da resposta — o que
vale ndo somente para Interpretacdo de Texto, mas para todas as
demais questdes!

- Se o foco do enunciado for o tema ou a ideia principal, leia
com atencgdo a introdugdo e/ou a conclus3o.

- Olhe com especial atencdo os pronomes relativos, pronomes
pessoais, pronomes demonstrativos, etc., chamados vocdbulos re-
latores, porque remetem a outros vocabulos do texto.

Fontes de pesquisa:

http://www.tudosobreconcursos.com/materiais/portugues/
como-interpretar-textos

http://portuguesemfoco.com/pf/09-dicas-para-melhorar-a-in-
terpretacao-de-textos-em-provas

http://www.portuguesnarede.com/2014/03/dicas-para-voce-
-interpretar-melhor-um.htmi

http://vestibular.uol.com.br/cursinho/questoes/questao-
-117-portugues.htm

QUESTOES

1-) (SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRACAO PUBLICA DO
DISTRITO FEDERAL/DF — TECNICO EM ELETRONICA — IADES/2014)

Gratuidades

Criangas com até cinco anos de idade e adultos com mais de
65 anos de idade tém acesso livre ao Metro-DF. Para os menores,
é exigida a certidao de nascimento e, para os idosos, a carteira de
identidade. Basta apresentar um documento de identificacdo aos
funciondrios posicionados no bloqueio de acesso.

Disponivel em: <http://www.metro.df.gov.br/estacoes/ gratui-
dades.html> Acesso em: 3/3/2014, com adaptacgdes.

Conforme a mensagem do primeiro periodo do texto, assinale
a alternativa correta.

(A) Apenas as criangas com até cinco anos de idade e os adultos
com 65 anos em diante tém acesso livre ao Metr6-DF.

(B) Apenas as criangas de cinco anos de idade e os adultos com
mais de 65 anos tém acesso livre ao Metro-DF.
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(C) Somente criangas com, no maximo, cinco anos de idade e
adultos com, no minimo, 66 anos tém acesso livre ao Metr6-DF.

(D) Somente criangas e adultos, respectivamente, com cinco
anos de idade e com 66 anos em diante, tém acesso livre ao Me-
tr6-DF.

(E) Apenas criangas e adultos, respectivamente, com até cinco
anos de idade e com 65 anos em diante, tém acesso livre ao Me-
tro-DF.

Dentre as alternativas apresentadas, a Unica que condiz com
as informagdes expostas no texto é “Somente criangas com, no ma-
ximo, cinco anos de idade e adultos com, no minimo, 66 anos tém
acesso livre ao Metro-DF”.

RESPOSTA: “C”.

2-) (SUSAM/AM — TECNICO (DIREITO) — FGV/2014 - adaptada)

“Se alguém que é gay procura Deus e tem boa vontade, quem sou

eu para julga-lo?” a declaragdo do Papa Francisco, pronunciada

durante uma entrevista a imprensa no final de sua visita ao Brasil,

ecoou como um trovdo mundo afora. Nela existe mais forma que
substancia — mas a forma conta”. (...)

(Axé Silva, O Mundo, setembro 2013)

O texto nos diz que a declaragdao do Papa ecoou como um tro-
vdo mundo afora. Essa comparac¢do traz em si mesma dois sentidos,
que sao

(A) o barulho e a propagacao.

(B) a propagacdo e o perigo.

(C) o perigo e o poder.

(D) o poder e a energia.

(E) a energia e o barulho.

Ao comparar a declaragdo do Papa Francisco a um trovao, pro-
vavelmente a intengdo do autor foi a de mostrar o “barulho” que
ela causou e sua propaga¢dao mundo afora. Vocé pode responder
a questdo por eliminacdo: a segunda opgdo das alternativas rela-
ciona-se a “mundo afora”, ou seja, que se propaga, espalha. Assim,
sobraria apenas a alternativa Al

RESPOSTA: “A”.

3-) (SECRETARIA DE ESTADO DE ADMINISTRACAO PUBLICA
DO DISTRITO FEDERAL/DF — TECNICO EM CONTABILIDADE — IA-
DES/2014 - adaptada)

Concha Acustica

Localizada as margens do Lago Paranoa, no Setor de Clubes Es-
portivos Norte (ao lado do Museu de Arte de Brasilia— MAB), estd a
Concha Acustica do DF. Projetada por Oscar Niemeyer, foi inaugura-
da oficialmente em 1969 e doada pela Terracap a Fundagao Cultural
de Brasilia (hoje Secretaria de Cultura), destinada a espetaculos ao
ar livre. Foi o primeiro grande palco da cidade.

Disponivel em: <http://www.cultura.df.gov.br/nossa-cultura/
concha- acustica.html>. Acesso em: 21/3/2014, com adaptacdes.

Assinale a alternativa que apresenta uma mensagem compati-
vel com o texto.

(A) A Concha Acustica do DF, que foi projetada por Oscar Nie-
meyer, esta localizada as margens do Lago Paranod, no Setor de Clu-
bes Esportivos Norte.

(B) Oscar Niemeyer projetou a Concha Acustica do DF em 1969.

(C) Oscar Niemeyer doou a Concha Acustica ao que hoje é a
Secretaria de Cultura do DF.

(D) A Terracap transformou-se na Secretaria de Cultura do DF.

(E) A Concha Acustica foi o primeiro palco de Brasilia.




Recorramos ao texto: “Localizada as margens do Lago Paranog,
no Setor de Clubes Esportivos Norte (ao lado do Museu de Arte de
Brasilia — MAB), estd a Concha Acustica do DF. Projetada por Oscar
Niemeyer”. As informagdes contidas nas demais alternativas sdo in-
coerentes com o texto.

RESPOSTA: “A”.

IDENTIFICANDO O TEMA DE UM TEXTO

O tema é a ideia principal do texto. E com base nessa ideia prin-
cipal que o texto sera desenvolvido. Para que vocé consiga identi-
ficar o tema de um texto, é necessario relacionar as diferentes in-
formagdes de forma a construir o seu sentido global, ou seja, vocé
precisa relacionar as multiplas partes que compdem um todo signi-
ficativo, que é o texto.

Em muitas situagdes, por exemplo, vocé foi estimulado a ler um
texto por sentir-se atraido pela tematica resumida no titulo. Pois o
titulo cumpre uma fungdo importante: antecipar informagdes sobre
0 assunto que sera tratado no texto.

Em outras situagdes, vocé pode ter abandonado a leitura por-
que achou o titulo pouco atraente ou, ao contrério, sentiu-se atrai-
do pelo titulo de um livro ou de um filme, por exemplo. E muito
comum as pessoas se interessarem por temadticas diferentes, de-
pendendo do sexo, da idade, escolaridade, profissdo, preferéncias
pessoais e experiéncia de mundo, entre outros fatores.

Mas, sobre que tema vocé gosta de ler? Esportes, namoro, se-
xualidade, tecnologia, ciéncias, jogos, novelas, moda, cuidados com
o corpo? Perceba, portanto, que as tematicas sdo praticamente infini-
tas e saber reconhecer o tema de um texto é condicdo essencial para
se tornar um leitor habil. Vamos, entdo, comecar nossos estudos?

Propomos, inicialmente, que vocé acompanhe um exercicio
bem simples, que, intuitivamente, todo leitor faz ao ler um texto:
reconhecer o seu tema. Vamos ler o texto a seguir?

CACHORROS

Os zodlogos acreditam que o cachorro se originou de uma espé-
cie de lobo que vivia na Asia. Depois os cdes se juntaram aos seres
humanos e se espalharam por quase todo o mundo. Essa amizade
comecou ha uns 12 mil anos, no tempo em que as pessoas precisa-
vam cagar para se alimentar. Os cachorros perceberam que, se ndo
atacassem os humanos, podiam ficar perto deles e comer a comida
gue sobrava. J4 os homens descobriram que os cachorros podiam
ajudar a cagar, a cuidar de rebanhos e a tomar conta da casa, além
de serem o6timos companheiros. Um colaborava com o outro e a
parceria deu certo.

Ao ler apenas o titulo “Cachorros”, vocé deduziu sobre o pos-
sivel assunto abordado no texto. Embora vocé imagine que o tex-
to vai falar sobre cdes, vocé ainda ndo sabia exatamente o que ele
falaria sobre cdes. Repare que temos varias informagdes ao longo
do texto: a hipdtese dos zodlogos sobre a origem dos cdes, a asso-
ciacdo entre eles e os seres humanos, a disseminagdo dos cdes pelo
mundo, as vantagens da convivéncia entre cdes e homens.

As informagdes que se relacionam com o tema chamamos de
subtemas (ou ideias secundarias). Essas informacdes se integram,
ou seja, todas elas caminham no sentido de estabelecer uma unida-
de de sentido. Portanto, pense: sobre o que exatamente esse texto
fala? Qual seu assunto, qual seu tema? Certamente vocé chegou a
conclusdo de que o texto fala sobre a relagdo entre homens e cdes.
Se foi isso que vocé pensou, parabéns! Isso significa que vocé foi
capaz de identificar o tema do texto!

Fonte: https://portuguesrapido.com/tema-ideia-central-e-i-
deias-secundarias/
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IDENTIFICAGAO DE EFEITOS DE IRONIA OU HUMOR EM TEX-
TOS VARIADOS

Ironia

Ironia € o recurso pelo qual o emissor diz o contrdrio do que
estd pensando ou sentindo (ou por pudor em relagéo a si proprio ou
com intengdo depreciativa e sarcdstica em relagdo a outrem).

A ironia consiste na utilizagdo de determinada palavra ou ex-
pressdao que, em um outro contexto diferente do usual, ganha um
novo sentido, gerando um efeito de humor.

Exemplo:
BEM, E TARDE! Y-UAAAZ FIQUE
ACHO QUE JA ] MAIS UM POUCO!

Na construgdo de um texto, ela pode aparecer em trés modos:
ironia verbal, ironia de situacdo e ironia dramatica (ou satirica).

Ironia verbal

Ocorre quando se diz algo pretendendo expressar outro sig-
nificado, normalmente oposto ao sentido literal. A expressao e a
intengdo sdo diferentes.

Exemplo: Vocé foi tdo bem na prova! Tirou um zero incrivel!

Ironia de situagao

A intengdo e resultado da agdo ndo estdo alinhados, ou seja, o
resultado é contrario ao que se espera ou que se planeja.

Exemplo: Quando num texto literdrio uma personagem planeja
uma agdo, mas os resultados ndo saem como o esperado. No li-
vro “Memarias Péstumas de Bras Cubas”, de Machado de Assis, a
personagem titulo tem obsessdo por ficar conhecida. Ao longo da
vida, tenta de muitas maneiras alcangar a notoriedade sem suces-
so. Apds a morte, a personagem se torna conhecida. A ironia é que
planejou ficar famoso antes de morrer e se tornou famoso apds a
morte.
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Ironia dramatica (ou satirica)

A ironia dramatica é um dos efeitos de sentido que ocorre nos textos literarios quando a personagem tem a consciéncia de que suas
acles ndo serdo bem-sucedidas ou que estd entrando por um caminho ruim, mas o leitor ja tem essa consciéncia.

Exemplo: Em livros com narrador onisciente, que sabe tudo o que se passa na histéria com todas as personagens, é mais facil aparecer
esse tipo de ironia. A peca como Romeu e Julieta, por exemplo, se inicia com a fala que relata que os protagonistas da histdria irdo morrer
em decorréncia do seu amor. As personagens agem ao longo da peca esperando conseguir atingir seus objetivos, mas a plateia ja sabe que
eles ndo serdo bem-sucedidos.

Humor

Nesse caso, € muito comum a utilizagdo de situagGes que paregam cOmicas ou surpreendentes para provocar o efeito de humor.

Situagdes cOmicas ou potencialmente humoristicas compartilham da caracteristica do efeito surpresa. O humor reside em ocorrer
algo fora do esperado numa situagao.

Ha diversas situagées em que o humor pode aparecer. Ha as tirinhas e charges, que aliam texto e imagem para criar efeito comico; ha
anedotas ou pequenos contos; e ha as cronicas, frequentemente acessadas como forma de gerar o riso.

Os textos com finalidade humoristica podem ser divididos em quatro categorias: anedotas, cartuns, tiras e charges.

Exemplo:

INTERVE Hﬁ,‘.ﬁﬂ MILITAR

Fol
PENALTI
SIM, ELE
Vo

Questoes

01. (IF-GO - Assistente em Administragdo — CS-UFG — 2019)
Os Trés Porquinhos e o Lobo, “Nossos Velhos Conhecidos”

Era uma vez Trés Porquinhos e um Lobo Bruto. Os Trés Porquinhos eram pessoas de muito boa familia, e ambos tinham herdado dos
pais, donos de uma churrascaria, um talento deste tamanho. Pedro, o mais velho, pintava que era uma maravilha — um verdadeiro Bee-
thoven. Joaquim, o do meio, era um espanto das contas de somar e multiplicar, até indo a feira fazer compras sozinho. E Anands, o menor,
esse botava os outros dois no bolso — e isso ndo é maneira de dizer. Ananas era um mdagico admiravel. Mas o negdcio é que — ndo é assim
mesmo, sempre? — Pedro ndo queria pintar, gostava era de cozinhar, e todo dia estragava pelo menos um quilo de macarrao e duas duzias
de ovos tentando fazer uma bacalhoada. Joaquim vivia perseguindo meretrizes e travestis, porque achava matematica chato, era doido por
imoralidade aplicada. E Anands detestava as magicas que fazia tdo bem — queria era descobrir a epistemologia da realidade cotidiana. Dai
que um Lobo Bruto, que ia passando um dia, comeu os trés e nem percebeu o talento que degustava, nem as incoeréncias que transitam
pela alma cultivada. MORAL: E INUTIL ATIRAR PEROLAS AOS LOBOS.

Fernandes, Mill6r. 100 Fdabulas fabulosas. Rio de Janeiro: Record, 2003.

Ao anunciar Os Trés Porquinhos e o Lobo como “Velhos Conhecidos”, a fabula produz ironia porque

A) a histéria narrada sofre alteragGes, mas a moral da histdria explicitada ao final do texto mantém-se a mesma da forma original.
B) as descri¢Oes das personagens trazem caracteristicas que subvertem a moral da histéria transmitida pela forma original.

C) a atualizagdo das caracteristicas das personagens resulta em uma idealizagdo compativel com os valores da vida contemporanea.
D) o desfecho da narrativa ocorre de maneira abrupta, explicitando a possibilidade de um final feliz no mundo atual.
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02. (SESACRE - Agente Administrativo — IBFC — 2019)
Leia com atencdo a tira de “Calvin e Haroldo”, criada pelo cartunista Bill Watterson, para responder a questao.

DIZEM QUE OS POLUENTES CLARD QUE VOCE i W [ 1SS0 VN0 BE b MOLEGUE QUE
MAE, O QUE 0E LANCANOS, TER BATIDO AS BOTAS, MAS | QUER IR DE GARRO A GUALQUER
€ ESSE TAL MO AR IRRD EUNAQ, QUE BELO PLANETA LUGAR MAIS LONGE QUE UM
ve SRS RETER O \OCES ESTRO DEINANDG . OUARTERAQ
ESTURA? @LoR Do soL [ TURA M UERE ~ EL NAQ

E DERRETER ME FALARAM

AS CALQTAS
POLARES!

NADK SOBRE
AS CALOTAS
POLARES, TA?

De acordo com a tira e com a Gramatica Normativa da Lingua Portuguesa, analise as afirmativas abaixo e assinale a alternativa correta.
I. No primeiro quadrinho, é possivel classificar a pergunta que Calvin faz para a mde como uma pergunta retdrica.

II. A expressao “batendo as botas”, no terceiro quadrinho, é uma figura de linguagem conhecida como hipérbole.

IIl. O adjetivo “belo”, no terceiro quadrinho, é utilizado com uma conotagdo irbnica.

A) Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas.
B) Apenas as afirmativas | e Ill estdo corretas.
C) Apenas a afirmativa Il esta correta.
D) Apenas a afirmativa Il esta correta.

03. (CRF-SP - Analista de Suporte — Instituto Exceléncia — 2019)

Assinale a alternativa que contém as figuras de linguagem correspondentes aos periodos a seguir:
|- “Esta provado, quem ama o feio, bonito lhe parece.”

II- “ Era a unido do amor e o édio.”

II- Ele foi discriminado por faltar com a verdade.”

IV- Marta quase morreu de tanto rir no circo.

A) ironia - antitese - eufemismo - hipérbole.
B) eufemismo - ironia - hipérbole - antitese.
C) hipérbole - eufemismo - antitese - ironia.
D) antitese - hipérbole — ironia — eufemismo.
E) Nenhuma das alternativas.

04. ( CRF-SP - Analista de Suporte — IDECAN - 2018)

bsl?i?g;ocgggo:ﬁ?i OLKA! TB CONSEGUINDO - OPA, ESPERA AL ESQUECE. A | ay, ISSO EU
MINHA CABEC A VIROU LER A ETIQUETA MEU UMBIGO TA AGUL MINHA CABECA | 15 'WRO SEL
AG CON TR%.A DA MINHA CAMISETA? ACHO QUE EU SO PUS A ESTA NO
N Ri0/ T8 YENDO AS MINHAS CAMISETA AQ CONTRARIO. LUGAR CERTO
/ -
" = - :\_}\\\,,_ -
Gl = = .7
3 95D, A
RS

(In: WATTERSON, B. Os dias estdo todos ocupados: as aventuras de Cavin e Haroldo. Sdo Paulo: Conrad, 2011.)

Na fala da mae de Calvin, no ultimo quadro, ante toda a situagdo vivenciada por Calvin, bem como da relagdo entre as personagens,
percebe-se a constituicdo de uma
A) ironia.
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1. CONJUNTOS NUMERICOS. 1.1. NUMEROS NATURAIS E
NUMEROS INTEIROS: OPERACOES, RELACAO DE ORDEM,
DIVISIBILIDADE, MAXIMO DIVISOR COMUM, MiNIMO
MULTIPLO COMUM E DECOMPOSICAO EM FATORES PRI-
MOS. 1.2. NUMEROS RACIONAIS E IRRACIONAIS: OPE-
RACOES, RELACAO DE ORDEM, PROPRIEDADES E VALOR
ABSOLUTO. 1.3. NUMEROS COMPLEXOS: CONCEITO, OPE-
RACOES E REPRESENTACAO GEOMETRICA. 1.4. SITUAGCOES
PROBLEMA ENVOLVENDO CONJUNTOS NUMERICOS.

OPERACOES COM CONJUNTOS

Um conjunto é uma colegdo de objetos, chamados elementos,
que possuem uma propriedade comum ou que satisfazem determi-
nada condigdo.

Representag¢do de um conjunto
Podemos representar um conjunto de varias maneiras.

Indicamos os conjuntos utilizando as letras maitsculas e os ele-
mentos destes conjuntos por letras minusculas.

Vejamos:

1) os elementos do conjunto sdo colocados entre chaves sepa-
rados por virgula, ou ponto e virgula.

A={a, e i 0, u}

2) os elementos do conjunto sdo representados por uma ou
mais propriedades que os caracterize.

A = {x| x é vogal do nosso alfabeto}
» Este simbolo significa tal que.

3) os elementos do conjunto sdo representados por meio de
um esquema denominado diagrama de Venn.

o

Relagdo de pertinéncia: usamos os simbolos € (pertence) e
& (ndo pertence) para relacionar se um elemento faz parte ou ndo
do conjunto.

Tipos de Conjuntos

Conjunto Universo: reunido de todos os conjuntos que esta-
mos trabalhando.

Conjunto Vazio: é aquele que ndo possui elementos. Represen-
ta-se por 0 ou, simplesmente { }.

Conjunto Unitario: possui apenas um Unico elemento.

Conjunto Finito: quando podemos enumerar todos os seus ele-
mentos.

Conjunto Infinito: contrario do finito.
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Relagdo de inclusdao

E usada para estabelecer relagdo entre conjuntos com conjun-
tos, verificando se um conjunto é subconjunto ou ndo de outro con-
junto. Usamos os seguintes simbolos de inclusdo:

C - Esta contido D - Contém

d > N3o estda contido Z¥ 5 N3o contém

Igualdade de conjuntos

Dois conjuntos A e B sdo IGUAIS, indicamos A = B, quando pos-
suem os mesmos elementos.

Dois conjuntos A e B sdo DIFERENTES, indicamos por A # B, se
pelo menos UM dos elementos de um dos conjuntos NAO pertence
ao outro.

Subconjuntos
Quando todos os elementos de um conjunto A sdo também

elementos de um outro conjunto B, dizemos que A é subconjunto
de B. Exemplo: A={1,3,7} e B ={1,2,3,5,6,7,8}.

Os elementos do conjunto A estdo contidos no conjunto B.

1) Todo conjunto A é subconjunto dele proprio;

2) O conjunto vazio, por convengdo, é subconjunto de qualquer
conjunto;

3) O conjunto das partes é o conjunto formado por todos os
subconjuntos de A.

4) O numero de seu subconjuntos é dado por: 2"; onde n é o
numero de elementos desse conjunto.

Operagdes com Conjuntos

Tomando os conjuntos: A = {0,2,4,6} e B = {0,1,2,3,4}, como
exemplo, vejamos:

- Unido de conjuntos: é o conjunto formado por todos os ele-
mentos que pertencem a A ou a B. Representa-se por A'-’ B. Sim-
bolicamente: A\ B={x | x€ Aoux € B}. Exemplo:

o0

LI
.4

. h 1 B

3
A parte pintada dos conjuntos indica A U B.

AUB=1{01,23 4 0

L |&ze: Aunido B ou Areunio B




- Intersec¢do de conjuntos: é o conjunto formado por todos
os elementos que pertencem, simultaneamente, a A e a B. Repre-
senta-se por A — B. Simbolicamente: A~ B={x | x € Aex € B}

*3

A parte pintada dos conjuntos indica A n B.

ANB=1{0,2 4}

! = [E-se: Ainterseccao B.

Observagdo: Se A~ B =¢, dizemos que A e B sdo conjuntos
disjuntos.

Propriedades da unido e da intersec¢do de conjuntos

12) Propriedade comutativa
A UB=BUA (comutativa da unido)
A n B=B N A (comutativa da interseccdo)

22) Propriedade associativa
(AUB)UC=AU (B U C) (associativa da unido)
(AnB)nC=An(Bn C)(associativa da intersec¢do)

32) Propriedade associativa

AN (BUC)=(AnB)U(An C) (distributiva da interseccdo em
relagdo a unido)

AU(BNC)=(AUB) N (AUC) (distributiva da unido em relagédo
a intersecgdo)

42) Propriedade
SeA C B,entioAUB=BeANnB=A,entaioAC B

Numero de Elementos da Unido e da Intersec¢do de Conjuntos

E dado pela férmula abaixo:

n{A U B) = n{A) + n(B) — n{A rn B)

ANnB
A.. #
=0

NAUB)=4+5-3=nAUB)=6

Exemplo: (CAMARA DE SAO PAULO/SP — TECNICO ADMINIS-
TRATIVO - FCC) Dos 43 vereadores de uma cidade, 13 dele ndo se
inscreveram nas comissdes de Educac¢do, Saude e Saneamento Basi-
co. Sete dos vereadores se inscreveram nas trés comissdes citadas.
Doze deles se inscreveram apenas nas comissdes de Educagdo e
Saude e oito deles se inscreveram apenas nas comissdes de Saude e
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Saneamento Basico. Nenhum dos vereadores se inscreveu em ape-
nas uma dessas comissdes. O numero de vereadores inscritos na
comissdao de Saneamento Basico é igual a

(A) 15.
(B) 21.
(C) 18.
(D) 27.
(E) 16.

Resolugao:

De acordo com os dados temos:

7 vereadores se inscreveram nas 3.

APENAS 12 se inscreveram em educagdo e saude (o 12 ndo
deve ser tirado de 7 como costuma fazer nos conjuntos, pois ele ja
desconsidera os que se inscreveram nos trés)

APENAS 8 se inscreveram em saude e saneamento bdsico.

Sao 30 vereadores que se inscreveram nessas 3 comissoes, pois
13 dos 43 ndo se inscreveram.

Portanto,30-7-12-8=3

Se inscreveram em educagdo e saneamento 3 vereadores.

[N

Em saneamento se inscreveram: 3+ 7 +8 =18
Resposta: C.

- Diferenca: é o conjunto formado por todos os elementos que
pertencem a A e ndo pertencem a B. Representa-se por A —B. Para
determinar a diferenca entre conjuntos, basta observamos o que
o conjunto A tem de diferente de B. Tomemos os conjuntos: A =
{1,2,3,4,5} e B =1{2,4,6,8}

A el % B
w3 he
5 il Be

A parte pintada nos conjuntos indica A — B.

A—-B=1{1,3,5]

# |é-se; A menos B.

Note que: A-B#B-A

Exemplo: (PREF. CAMACARI/BA — TEC. VIGILANCIA EM SAUDE
NM — AOCP) Considere dois conjuntos A e B, sabendo que assinale
a alternativa que apresenta o conjunto B.

(A){1;2;3}




(B) {0;3}
(€){0;1;2;3;5}
(D) {3;5}
(E) {0;3;5}

Resolugao:

A interseccdo dos dois conjuntos, mostra que 3 é elemento de B.
A — B sdo os elementos que tem em A e ndo em B.

Entdo de A U B, tiramos que B = {0; 3; 5}.

Resposta: E.

- Complementar: chama-se complementar de B (B é subcon-
junto de A) em relagdo a A o conjunto A - B, isto €, o conjunto dos
elementos de A que ndo pertencem a B. Exemplo: A ={0,1,2,3,4} e
B ={2,3}

&
s3]
=0
3
s
Ly

A parte pintada nos conjuntos indica [:j,:

NUMEROS NATURAIS

Os numeros naturais sdo o modelo matemdtico necessario
para efetuar uma contagem.

Comegando por zero e acrescentando sempre uma unidade,
obtemos o conjunto infinito dos numeros naturais

N=1{0,1,273,4,56,...}

- Todo numero natural dado tem um sucessor
a) O sucessorde 0 é 1.

b) O sucessor de 1000 é 1001.

c) O sucessor de 19 é 20.

Usamos o * para indicar o conjunto sem o zero.

N*=1{1,23,4,5,6,...}

- Todo numero natural dado N, exceto o zero, tem um anteces-
sor (numero que vem antes do nimero dado).

Exemplos: Se m é um ndmero natural finito diferente de zero.

a) O antecessor do nimero m é m-1.

b) O antecessor de 2 é 1.

¢) O antecessor de 56 é 55.

d) O antecessor de 10 é 9.

Express6es Numéricas

Nas expressdes numéricas aparecem adi¢des, subtracdes, mul-
tiplicagdes e divisdes. Todas as operagdes podem acontecer em
uma unica expressdo. Para resolver as expressdes numéricas utili-
zamos alguns procedimentos:

Se em uma expressdo numérica aparecer as quatro operagoes,
devemos resolver a multiplicagdo ou a divisdo primeiramente, na
ordem em que elas aparecerem e somente depois a adi¢do e a sub-
tracdo, também na ordem em que aparecerem e os parénteses sao
resolvidos primeiro.
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Exemplo 1
10+12-6+7
22-6+7
16+7

23

Exemplo 2
40-9x4+23
40-36+23
4423

27

Exemplo 3
25-(50-30)+4x5
25-20+20=25

CONJUNTO DOS NUMEROS INTEIROS - Z
O conjunto dos numeros inteiros é a reunido do conjunto dos

numeros naturais N = {0, 1, 2, 3, 4,..., n,...},(N C Z); o conjunto dos
opostos dos numeros naturais e o zero. Representamos pela letra Z.

N CZ (N esta contido em Z)

Subconjuntos:
Simbolo | Representagdao | Descrigao
. 7+ _Conjunto dos numeros
inteiros ndo nulos

+ 7 Conjunto  dos  numeros
* inteiros ndo negativos

‘ot 7+ _Conjunto _d_os numeros
* inteiros positivos

) 7 Conjunto  dos  numeros
— inteiros nao positivos

. 7% _Conjunto d(_Js numeros
- inteiros negativos

Observamos nos numeros inteiros algumas caracteristicas:

Modulo: distancia ou afastamento desse nimero até o zero, na
reta numeérica inteira. Representa-se o modulo por | |. O mdédulo
de qualguer nimero inteiro, diferente de zero, é sempre positivo.

Numeros Opostos: dois nimeros sdo opostos quando sua
soma é zero. Isto significa que eles estdo a mesma distancia da ori-
gem (zero).




-4 = +4
| [ | POSITIVOS
8 7 6 5-4 3 2 -1 0 +1 +2 +3+44 +5 +6 +7 +8
"R N ANRE VNS (NN SN NN VAN (T N VANNRY JN AN AT (AN TN A
F T T T L i errrmr1Tr1r1muam™
NEGATIVOS 4 unidades

4 unidades

Somando-se temos: (+4) + (-4) = (-4) + (+4) = 0

Operacdes

- Soma ou Adicdo: Associamos aos nimeros inteiros positivos a
ideia de ganhar e aos nimeros inteiros negativos a ideia de perder.

ATENGCAO: O sinal (+) antes do nimero positivo pode ser dis-
pensado, mas o sinal (=) antes do nimero negativo nunca pode ser
dispensado.

- Subtragdo: empregamos quando precisamos tirar uma quan-
tidade de outra quantidade; temos duas quantidades e queremos
saber quanto uma delas tem a mais que a outra; temos duas quan-
tidades e queremos saber quanto falta a uma delas para atingir a
outra. A subtragdo é a operagdo inversa da adi¢do. O sinal sempre
sera do maior niumero.

ATENCAO: todos parénteses, colchetes, chaves, nimeros, ...,
entre outros, precedidos de sinal negativo, tem o seu sinal inverti-
do, ou seja, é dado o seu oposto.

Exemplo: (FUNDAGCAO CASA — AGENTE EDUCACIONAL — VU-
NESP) Para zelar pelos jovens internados e orienta-los a respeito
do uso adequado dos materiais em geral e dos recursos utilizados
em atividades educativas, bem como da preservagdo predial, rea-
lizou-se uma dinamica elencando “atitudes positivas” e “atitudes
negativas”, no entendimento dos elementos do grupo. Solicitou-se
que cada um classificasse suas atitudes como positiva ou negativa,
atribuindo (+4) pontos a cada atitude positiva e (-1) a cada atitude
negativa. Se um jovem classificou como positiva apenas 20 das 50
atitudes anotadas, o total de pontos atribuidos foi

(A) 50.

(B) 45.

(C) 42.

(D) 36.

(E) 32.

Resolugao:

50-20=30 atitudes negativas
20.4=80

30.(-1)=-30

80-30=50

Resposta: A.

- Multiplicagdo: é uma adi¢do de nimeros/ fatores repetidos.
Na multiplicagdo o produto dos nimeros a e b, pode ser indicado
porax b, a.b ouainda ab sem nenhum sinal entre as letras.

- Divisdo: a divisdo exata de um numero inteiro por outro nu-
mero inteiro, diferente de zero, dividimos o mddulo do dividendo
pelo médulo do divisor.

MATEMATICA E RACIOCINIO LOGICO
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Fica a dica

1) No conjunto Z, a divisdo ndo é comutativa, ndo é
associativa e ndo tem a propriedade da existéncia do
elemento neutro.

2) Nao existe divisao por zero.

3) Zero dividido por qualquer numero inteiro, diferente
de zero, € zero, pois o produto de qualquer niumero inteiro
por zero é igual a zero.

Na multiplicagdo e divisdo de niumeros inteiros é muito impor-
tante a REGRA DE SINAIS:

Sinais iguais (+) (+); (-) (-) = resultado sempre positivo.
Sinais diferentes (+) (-); (-) (+) = resultado sempre negativo.

Exemplo: (Pref.de Niterdi) Um estudante empilhou seus livros,
obtendo uma unica pilha 52cm de altura. Sabendo que 8 desses
livros possui uma espessura de 2cm, e que os livros restantes pos-
suem espessura de 3cm, o nimero de livros na pilha é:

(A) 10

(B) 15

(C) 18

(D) 20

(E) 22

Resolugao:

Sdo 8 livrosde 2 cm: 8.2 =16 cm

Como eu tenho 52 cm ao todo e os demais livros tem 3 cm,
temos:

52-16 =36 cm de altura de livros de 3 cm

36:3=12livrosde 3cm

O total de livros da pilha: 8 + 12 = 20 livros ao todo.

Resposta: D.

Potenciagdo: A poténcia g” do numero inteiro a, é definida
como um produto de n fatores iguais. O nimero a é denominado a
base e o nUmero n é o expoente.a"=axaxaxax...xa,aémult-
plicado por a n vezes. Tenha em mente que:

- Toda poténcia de base positiva € um niumero inteiro positivo.

- Toda poténcia de base negativa e expoente par é um nimero
inteiro positivo.

- Toda poténcia de base negativa e expoente impar é um nu-
mero inteiro negativo.

Propriedades da Potenciacdo

1) Produtos de Poténcias com bases iguais: Conserva-se a base
e somame-se os expoentes. (—a)®. (—a)® = (—a)?**® = (-a)°

2) Quocientes de Poténcias com bases iguais: Conserva-se a
base e subtraem-se os expoentes. (-a)®: (-a)® = (-a)®~° = (-a)?

3) Poténcia de Poténcia: Conserva-se a base e multiplicam-se
os expoentes. [(-a)’]? = (-a)*-2 = (-a)?°

4) Poténcia de expoente 1: E sempre igual & base. (-a)! = -a e
(+a)' =+a

5) Poténcia de expoente zero e base diferente de zero: E igual
al.(+a)’=1le(-b)°=1

CONJUNTO DOS NUMEROS RACIONAIS — Q

Um numero racional é o que pode ser escrito na forma ﬂ,
onde m e n sdo numeros inteiros, sendo que n deve ser diferente
de zero. Frequentemente usamos m/n para significar a divisdo de
m por n.
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N CZ C Q (N esta contido em Z que esta contido em Q)

Subconjuntos:
Simbolo Representagao Descri¢do
* Q* Conjunto dos numeros racionais ndo nulos
+ Q, Conjunto dos numeros racionais ndo negativos
*e+ Q*, Conjunto dos numeros racionais positivos
- Q_ Conjunto dos numeros racionais ndo positivos
*e- Q*_ Conjunto dos numeros racionais negativos

Representacdo decimal
Podemos representar um numero racional, escrito na forma de fragdo, em nimero decimal. Para isso temos duas maneiras possiveis:

12) O numeral decimal obtido possui, apds a virgula, um nimero finito de algarismos. Decimais Exatos:

2
Z-04

5

22) O numeral decimal obtido possui, apds a virgula, infinitos algarismos (nem todos nulos), repetindo-se periodicamente Decimais
Periddicos ou Dizimas Periddicas:

1 =0,333...
3

Representacdo Fraciondria

E a operacdo inversa da anterior. Aqui temos duas maneiras possiveis:

1) Transformando o nimero decimal em uma fragdo numerador é o nimero decimal sem a virgula e o denominador é composto pelo
numeral 1, seguido de tantos zeros quantas forem as casas decimais do nimero decimal dado. Ex.:

0,035 =35/1000

2) Através da fragdo geratriz. Ai temos o caso das dizimas periddicas que podem ser simples ou compostas.
Simples: o seu periodo é composto por um mesmo nimero ou conjunto de nimeros que se repeti infinitamente. Exemplos:

* 0444 . 0313131 -

Ferfodo: 4 (1 algarismao) Periodo: 31 (2 algarismos) pe?i,nzgszg%z?a._ (3 algarismos)
4 31

0444, =— 0,313131...= = 278
g 99 0,278278278... = 595

Procedimento: para transformarmos uma dizima periddica simples em fragdo basta utilizarmos o digito 9 no denominador para cada
quantos digitos tiver o periodo da dizima.
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1. TEMAS RELEVANTES DE DIVERSAS AREAS EM EVI-
DENCIA NO MUNDO E NO BRASIL NA ATUALIDADE:
POLITICA, ECONOMIA, SOCIEDADE, CULTURA, MEIO
AMBIENTE, TECNOLOGIA, EDUCAGAO, SAUDE, RELA-
COES INTERNACIONAIS E SUAS CONEXOES COM O
CONTEXTO HISTORICO. 1.1. EPIDEMIAS.

BRASIL

O que sdo o Distanciamento, Isolamento, Quarentena e o Lo-
ckdown?

Distanciamento social

Voluntario

Ficar longe o suficiente de outras pessoas para que o corona-
virus — ou qualquer patégeno — ndo possa se espalhar. E por isso
que estabelecimentos, escolas e universidades foram fechados e
eventos acabaram cancelados. O Ministério da Saude recomenda
manter uma distancia de 2 metros de distancia de outras pessoas.
Mas isso nem sempre é possivel. De qualquer forma, a distancia se-
gura, segundo especialistas em saude é de, no minimo, 1,5 metro.
E importante respeitar essa orientacdo porque o coronavirus n3o é
transmitido pelo ar, mas pelo contato com goticulas expelidas por
um individuo contaminado e essa distancia minima é a necessaria
para que vocé nao seja atingido por possiveis goticulas que saem da
boca da pessoa quando ela fala, por exemplo.

Isolamento

Medida ndo obrigatdria por ordem médica

Ja o isolamento serve para separar pessoas sintomdticas ou
assintomaticas, em investigacdo clinica e laboratorial, de manei-
ra a evitar a propagacdo da infec¢do e transmissdo. Neste caso, é
utilizado o isolamento em ambiente domiciliar, podendo ser feito
em hospitais publicos ou privados. Ainda segundo a norma do Mi-
nistério da Saude, o isolamento é feito por um prazo de 14 dias —
tempo em que o virus leva para se manifestar no corpo — podendo
ser estendido, dependendo do resultado dos exames laboratoriais.
Casos suspeitos que estdo sendo investigados também devem fi-
car em isolamento. Se o exame der negativo, a pessoa é liberada
da precaugdo. O isolamento ndo é obrigatdrio, ndo vai ter ninguém
controlando as agOes das pessoas. Ele é um ato de civilidade para a
protecdo das outras pessoas.

Isolamento vertical

Quando o isolamento é destinado somente a grupos de risco,
como idosos e pessoas com comorbidades (diabéticos, hipertensos,
pessoas com algum comprometimento pulmonar).

Isolamento horizontal
Quando o isolamento atinge toda a populagdo. Todos que nao
trabalham com atividades essenciais devem ficar em casa.

Quarentena

Medida obrigatoria

Tem como objetivo evitar a propagac¢do de moléstias pelo con-
finamento de casos suspeitos, ou no caso a de potenciais casos. A
medida é um ato administrativo, estabelecido pelas secretarias de
Saude dos estados e municipios ou do ministro da Saude e quem
determina o tempo sao essas autoridades. A medida é adotada pelo
prazo de até 40 dias, podendo se estender pelo tempo necessario.
E uma medida obrigatdria, restritiva para o transito de pessoas, que
busca diminuir a velocidade de transmissdo do novo coronavirus.
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Lockdown

Medida obrigatdria - Usa a for¢a do estado

Na prética, ‘lockdown’ é uma palavra em inglés para se referir ao
sistema de quarentena. O lockdown é a paralisagdo especialmente
dos fluxos de deslocamento. A ideia é interromper o fluxo, evitar
que as pessoas se desloquem e, portanto, se encontrem. Uma con-
sequéncia disso € a paralisagdo econdmica.

Observacdo: Toda quarentena é um Lockdown. Mas nem todo
lockdown é uma quarentena. Quarentena é aplicada a area de sau-
de. Lockdowns sdo mais gerais, por exemplo, pessoas nao se deslo-
cam devida a algum desastre natural.

Imunidade de rebanho

Quando um contingente populacional cada vez maior tem anti-
corpos para derrotar o virus antes mesmo que ele se instale e possa
se reproduzir e se espalhar, o que pode levar ao fim da pandemia.

(Fonte: https://www.telessaude.unifesp.br/index.php/dno/re-
des-sociais/216-0-que-sao-o-distanciamento-isolamento-quaren-
tena-e-o-lockdown)

Bandidos roubam agéncia bancaria e destroem base da PM em
Ourinhos

Criminosos fortemente armados levaram panico aos moradores
de Ourinhos (SP) na madrugada deste sabado (2/5/2020). A quadri-
Iha usou explosivos para roubar uma agéncia bancaria e trocou tiros
com a Policia Militar.

De acordo com a PM, pelo menos 40 homens fortemente ar-
mados chegaram em 10 veiculos. Eles cercaram as bases policiais e
atiraram contra um posto no centro da cidade, que ficou destruido.

Segundo informacgdes da Policia Militar, os criminosos assalta-
ram uma agéncia do Banco do Brasil, no Centro. A a¢do durou cerca
de trés horas.

Em videos postados por moradores é possivel ouvir o barulho
do tiroteio. Um deles mostra quando os bandidos, com mascaras,
metralhadoras e até colete a prova de balas, rendem um motorista
gue passava pelo local.

Seis pessoas foram feitas reféns durante a ac¢do, sendo dois se-
gurangas e quatro moradores. Uma vitima chegou a ser baleada na
perna, mas foi socorrida e ndo corre riscos.

A policia foi acionada e teria entrado em confronto com a qua-
drilha. Segundo a corporag¢do, os criminosos usaram drones para
monitorar a chegada da PM e estavam com armas com capacidade
para derrubar helicépteros. Parte do bando conseguiu fugir em di-
recdo ao Parana.

O Grupo de Agdes Taticas Especiais (Gate) foi acionado e tra-
balha no desarmamento dos trés artefatos explosivos deixados no
local do crime. Um deles estd dentro da agéncia bancaria, outro na
rua e o terceiro em frente ao batalhdo da Policia Militar.

Ainda de acordo com a policia, eles fugiram levando dinheiro,
mas a quantia ainda n3o foi divulgada. Até o momento, ninguém foi
preso, nem identificado.

A policia apreendeu dois carros usados no crime abandonados
na cidade e pretende usar imagens do sistema de monitoramento
do municipio para apurar o caso.

Conforme apurado pela TV TEM, serd investigada a possibili-
dade de o dinheiro roubado ser uma remessa para pagamento do
auxilio emergencial, ja que a agéncia assaltada seria um centro de
distribuicdo para outros bancos da regido.

Em nota, o Banco do Brasil informou que a agéncia ndo vai abrir
na segunda-feira (4). Apods a liberagdo da unidade pelo esquadrdo
anti-bomba, equipes de engenharia e manutencgdo do BB serdo des-
locadas até Ourinhos para avaliar os danos a estrutura fisica e de
cabos dpticos da agéncia. Em seguida, serdo iniciados os procedi-
mentos de limpeza.




“O BB trabalha para a normalizagdo do atendimento no menor
espaco de tempo, mas ainda ndo é possivel fixar prazo para sua nor-
maliza¢do”, diz a nota.

Ainda segundo o Banco do Brasil, os clientes podem buscar
atendimento alternativo nas agéncias de Salto Grande, Chavantes e
Santa Cruz do Rio Pardo (SP). Outra opgdo sdo as casas lotéricas e os
quiosques da rede Banco 24 Horas localizados nos supermercados
Avenida e Pdo de Agucar.

O BB nado informou a quantia roubada durante o assalto e refor-
¢ou que esta colaborando com as autoridades policiais na apuragdo
da ocorréncia.

Explosdo em Botucatu

A agdo deste sdbado é semelhante a um outro roubo registrado
em Botucatu (SP), em dezembro de 2019. Na ocasido, os bandidos
atacaram uma agéncia da Caixa Econémica Federal durante a ma-
drugada.

O grupo estourou a porta de vidro e explodiu o cofre com dina-
mite. O impacto foi tdo forte que derrubou paredes do banco. Eles
renderam algumas pessoas que estavam na rua e atiraram varias
vezes para assustar os moradores.

Durante a agdo, ruas no entorno da agéncia foram fechadas com
carros para impedir a chegada da policia. O grupo também usou
“miguelitos”, pecas feitas com pontas de ferro, para furar os pneus
de carros.

(Fonte: https://g1.globo.com/sp/bauru-marilia/noti-
cia/2020/05/02/ourinhos-tem-tiroteio-durante-invasao-a-banco.
ghtml)

Profissionais de educagdo e familias podem opinar sobre o
curriculo do ensino médio

Pais, estudantes, professores e demais profissionais da educa-
¢do podem opinar a respeito da base curricular do ensino médio.
A consulta publica ficara disponivel online até a préxima sexta-feira
(8/5/2020).

A Pasta langou em margo passado a versdo preliminar e a con-
sulta sobre o documento, que quer garantir uma participagdo de-
mocratica no processo de construcdo da etapa do ensino médio do
curriculo paulista. A ideia é permitir que toda a sociedade opine
sobre as partes que desejar.

O processo de construgdo do curriculo foi iniciado em 2019 com
a escuta, através de seminarios regionais, de 140 mil estudantes e
18 mil professores. Agora, nesta etapa, a consulta publica online
busca atingir um nimero maior de estudantes e professores para
debater o documento.

A previsdo é de que o curriculo seja implementado progressiva-
mente aos alunos da 12 série do ensino médio em 2021. Em 2022,
para os estudantes da 292 série, e consequentemente, para a 32 série
no ano de 2023.

Estrutura do curriculo

O curriculo do ensino médio paulista esta estruturado em 3.150
horas, distribuidas em um periodo de trés anos. Do montante total
da carga horaria, 1.800 horas sdo destinadas a formacgdo basica e o
restante, de 1.350 horas sdo referentes aos itinerarios formativos.
Estes itinerdrios terdo mais do que a carga minima prevista legisla-
¢ao.

Na formagdo geral basica, os estudantes serdo contemplados
com as disciplinas classicas divididas em areas dos conhecimentos
como linguagens e suas tecnologias (lingua portuguesa, artes, edu-
cacdo fisica e lingua estrangeira); matematica; ciéncias humanas e
sociais aplicadas (histéria, geografia, filosofia e sociologia); e cién-
cias da natureza e suas tecnologias (biologia, quimica e fisica).
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Na carga horaria referente aos itinerarios formativos, o estu-
dante precisa escolher um ou dois das areas de conhecimento da
formacgdo geral para aprofundar seus estudos, ou ainda, a formagao
técnica e profissional.

Os componentes do Inova Educagao também fardo parte dos
itinerarios formativos. Sdo eles: as disciplinas eletivas, o projeto de
vida, e tecnologia e inovacgdo.

(Fonte:  https://www.educacao.sp.gov.br/noticias/secretaria-
-quer-ouvir-os-profissionais-de-educacao-e-familias-sobre-o-curri-
culo-ensino-medio-2/)

Pagamento de beneficio para trabalhador que teve jornada re-
duzida ou contrato suspenso comeca nesta segunda

Os pagamentos do chamado beneficio emergencial para os tra-
balhadores com carteira assinada que tiveram sua jornada de tra-
balho reduzida ou contrato de trabalho suspenso temporariamente
comecaram nesta segunda-feira (4/5/2020). Os pagamentos serdo
feitos pelo Banco do Brasil e pela Caixa Econdmica Federal (veja
mais detalhes abaixo).

A reducdo do salario pode ser de 25%, 50% ou de 70% e pode
vigorar por até 90 dias. J4 a suspensdo do contrato pode durar até
60 dias. Quem tiver a jornada e o salario reduzidos ou o contrato
de trabalho suspenso receberd o beneficio emergencial proporcio-
nal ao valor do seguro-desemprego a que teria direito, que leva em
conta a média dos ultimos trés salarios. O valor do seguro-desem-
prego pode variar de RS 1.045 a RS 1.813,03.

Assim, quem tiver uma redugdo de 50% por parte da empresa
no salario e na jornada vai receber 50% do saldrio e uma parcela de
50% do que seria o seu seguro-desemprego caso fosse demitido. Se
o corte for de 25% no saldrio, recebe 75% do salario mais 25% da
parcela do seguro-desemprego. No caso de 70% na reducdo, recebe
30% do saldrio mais 70% da parcela do seguro-desemprego. Quem
tiver o contrato suspenso recebe 100% da parcela do seguro-de-
semprego, exceto no caso de funcionario de empresa com receita
bruta superior a RS 4,8 milhdes — neste caso: recebe 30% do saldrio
mais 70% da parcela do seguro-desemprego.

O pagamento serd efetuado 30 dias apds a comunicacdo do
acordo pelo empregador ao Ministério da Economia.

Os trabalhadores na modalidade intermitente receberdo o be-
neficio automaticamente, de acordo com o cadastro da Secretaria
Especial de Previdéncia e Trabalho, e o valor fixo serd de RS 600.

Pagamentos pelo Banco do Brasil

Cabera ao Banco do Brasil realizar o pagamento aos seus clien-
tes e aos das demais instituicdes financeiras indicadas pelo em-
pregador, por meio de DOC para as contas informadas. No caso de
clientes do BB, o crédito serd efetuado na poupanga com variagdo
73, que sera aberta e vinculada automaticamente a conta indicada.

Para os trabalhadores cujos recursos forem depositados pelo
Banco do Brasil, em qualquer institui¢do financeira indicada, as con-
sultas podem ser feitas no enderego bb.com.br/bem. Na pagina, o
cidaddo acompanha o estagio do pagamento de seu beneficio e o
processo de efetivagdo do crédito em sua conta no BB (poupanga
73) ou na instituigdo financeira na qual receberd o valor. Também
ali terd informacGes se houver devolugdo de DOC, quando sera ne-
cessario o trabalhador abrir a Carteira Digital BB.

O BB recomenda expressamente que os clientes evitem realizar
qualquer deslocamento para utilizar ou sacar os beneficios, o que
evitard aglomeragdes no comércio ou nas agéncias bancarias.

Pagamentos pela Caixa

A Caixa EconOmica realizard os pagamentos para os trabalha-
dores que indicarem uma conta do banco para crédito. Receberdo
também aqueles que tém contrato de trabalho intermitente e os




trabalhadores cujo empregador ndo indicou conta para crédito. Os
clientes que ja possuem contam poupanca no banco receberdo o
crédito automatico.

Os valores creditados nas contas poupanca pode ser utilizados
para compras com utilizagdo do cartdo de débito, bem como para
movimentagdes por meio do Internet Banking ou do APP Caixa,
como realizagdo de pagamentos e transferéncias, sem a necessi-
dade de comparecimento as agéncias. Havendo a necessidade de
sagque em espécie, podem ser realizados com a utiliza¢do do cartdo
nos terminais de autoatendimento, Unidades Lotéricas e Corres-
pondentes Caixa Aqui.

Quando nao for identificada conta poupanga em nome do tra-
balhador ou houver algum impedimento para a realiza¢do do cré-
dito, sera aberta de forma automatica uma Conta Poupancga Social
Digital em nome do trabalhador. Para a movimenta¢do da Conta
Poupanga Social Digital, o cliente tem a sua disposi¢do, de forma
gratuita:

- Aplicativo para celular Caixa Tem para realizar transagdes de
pagamentos de contas e de boletos, consultas e emissédo de dois ex-
tratos por més, transferéncias ilimitadas entre contas CAIXA e trés
transferéncias por més para outros bancos;

- Cartdo Virtual de Débito para realizagdo de compras pela inter-
net em sites de e-commerce;

- Saque nos terminais de autoatendimento ou na rede de Unida-
des Lotéricas e Correspondentes Caixa Aqui, por meio de cédigo de
autorizacdo de saque gerado pelo aplicativo no celular do cliente.

(Fonte: https://gl.globo.com/economia/noticia/2020/05/04/
pagamento-para-trabalhador-que-teve-jornada-reduzida-ou-con-
trato-suspenso-comeca-nesta-segunda.ghtml)

A desastrosa Operacdo do Exército que levou a morte de Eval-
do Rosa

Nos quatro meses anteriores, as policias Civil e Militar ja busca-
vam capturar o lider do trafico da favela, “Coronel”, cuja prisdo pre-
ventiva fora pedida pelo Ministério Publico em setembro de 2018.
A PM fluminense conseguira, no fim de novembro, prender o brago-
-direito de “Coronel”, mas o chefdo continuava foragido.reciclaveis
Luciano Macedo, que tentou ajudar Evaldo, também foi fuzilado
pelo Exército. Morreu 11 dias depois. Nove militares que atiraram
naquela tarde respondem por homicidio, tentativa de homicidio e
omissdo de socorro na Justica Militar.

O carro de Evaldo dos Santos Rosa, ap0s ser atingido por mais
de 80 tiros, no domingo de 7 de abril.

O que ndo se sabia até agora é que as mortes ocorreram em
meio a uma controversa operagao militar, que foi questionada pelo
Ministério Publico Militar; as promotoras chegaram a levantar a
possibilidade de responsabilizagdao criminal do general que ordenou
a acao.

Na manha do dia 8 de abril, o Comando Militar do Leste (CML)
publicou um comunicado sob o titulo: “Acerca dos fatos envolven-
do militares do Exército que realizavam patrulhamento regular no
perimetro de seguranga da Vila Militar”. Na verdade, a nota era en-
ganosa.

Meses de apuracdo da Agéncia Publica em documentos e depoi-
mentos oficiais revelaram que os militares acusados do fuzilamento
nado estavam em um “patrulhamento regular”. Eles estavam engaja-
dos na Operagdo Muquico, que durou de fevereiro a junho de 2019,
com pelotdes da 92 Brigada de Infantaria Motorizada, inclusive o 12
Batalhdo de Infantaria Motorizado (Escola) —ao qual pertenciam os
12 réus—, ocupando a favela de mesmo nome.

N&o havia autorizagdo legal para os militares agirem em prol da
seguranga publica, o que s6 é permitido por um decreto de Garantia
da Lei e da Ordem (GLO) assinado pelo presidente da Republica, de
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acordo com o artigo 142 da Constitui¢do. O ultimo decreto de GLO
para o Rio de Janeiro, assinado por Michel Temer, havia vencido em
31 de dezembro de 2018, data que marcou também o fim da inter-
vencao federal no estado.

Soldados do Exército diante dos PNR, no dia dos fatos, pela ma-
nha.

“Era para agir como aconteceu em toda a intervengao”, expli-
cou, durante audiéncia na Justica Militar em dezembro do ano pas-
sado, sobre a Opera¢do Muquico, o tenente ftalo Nunez, que co-
mandava o pelotdo que fuzilou o carro de Evaldo. Quando indagado
sobre como deveriam responder se houvesse um enfrentamento,
ele repetiu que era “a mesma coisa” que durante a intervengdo, no
ano anterior. “A gente vai até o local pra cumprir com o nosso dever,
0 que tava previsto. Quando tem um enfrentamento, se possivel, a
gente reage”.

A Operagdo Muquico foi ordenada em 12 de fevereiro de 2019
pelo general de divisdo Antonio Manoel de Barros, um general de
trés estrelas, entdo comandante da 12 Divisdo de Exército, em rea-
¢do a supostas a¢des do traficante que comanda o crime na favela
do Muquigo, Bruno da Silva Loureiro, vulgo “Coronel’, afiliado ao
Terceiro Comando Puro.

No dia 7 de fevereiro de 2019, um grupo armado teria invadido
um dos apartamentos do prédio, com o intuito de ocupar os vazios
no conjunto de prédios chamado PNR (Préprios Nacionais Residen-
ciais), onde vivem familias de militares, em Guadalupe.

A Operacdo Muquico foi uma clara resposta aquela invaséo.

A Operagdo Muquigo mantinha outras semelhangas com agbes
conduzidas pelo Exército em operagdes de GLO no Rio de Janeiro. A
Ordem de OperacGes estabeleceu patrulhamento motorizado com
viaturas em pontos de controle estratégicos para o trafico, incluindo
cinco “bocas de fumo” e a casa do traficante Bruno da Silva Lourei-
ro. Nesses pontos, os blindados fariam paradas obrigatdrias de pelo
menos 15 minutos no maximo a cada quatro horas. Os militares ndo
deveriam desembarcar. Outros “pontos fortes” seriam estabeleci-
dos ao redor dos prédios do PNR, na praca da Jaqueira.

“Nessa patrulha a gente também tinha o objetivo de levantar
possiveis locais quentes, local onde tinha barricada, boca de fumo,
onde era mais provavel transito de traficante armado, justamente
para alimentar a segunda sessdo [de patrulhamento]”, disse o te-
nente Nunez, que comandava a patrulha, na mesma audiéncia na
Justica Militar.

A Ordem de Operagdo aponta ainda que, durante a missao, de-
veriam ser seguidas as “normas de conduta para as operagdes de
GLO e Emprego de Armas ndo letais” do Comando de Operacgdes
Terrestres (Coter) do Exército. As normas preconizam que os milita-
res devem utilizar arma letal somente em legitima defesa de si e de
terceiros, e que sempre devem atirar para ferir, ndo para matar, mi-
rando os membros inferiores. A Ordem de Servico detalhava ainda
que as viaturas deveriam estar sincronizadas com o “pacificador”
—um software de computador usado para Comandos de Operagdes
de GLO para acompanhar ao vivo e sincronizar as a¢des de deter-
minada operagdo.

Finalmente, assim como em todas as operag¢des de GLO, foi cria-
do um Comando de Operagdes dentro do Comando da 12 Divisdo
do Exército para a Operagao Muquigo.

O general Anténio Manoel de Barros, que assinou a ordem, saiu
do comando da 12 Divisdo do Exército pouco depois (e ainda an-
tes do fuzilamento do carro de Evaldo) para atuar como chefe do
emprego da Forca Terrestre do Coter. Hoje comanda a Operagdo
Acolhida, destinada a refugiados venezuelanos na fronteira com
Roraima.




Primeira operacdo apos intervengdo

Era a primeira operagdo daquele pelotdo desde o fim da inter-
vencdo. Além da ac¢do ostensiva de ocupacdo de “pontos fortes” do
trafico na favela, os militares faziam operagdo de inteligéncia contra
o trafico de drogas, acompanhando a comunicagdo dos criminosos
por um radio transmissor obtido dos traficantes anteriormente. “De
missOes anteriores, o pessoal conseguiu apreender um radinho que
é deles, entdo a gente fica com essa comunicacdo desse pessoal,
entdo a gente consegue ouvir o que eles tdo falando”, explicou Nu-
nez.

Os réus detalharam também que os criminosos teriam feito
ameagas de morte aos militares. “Eu estava na viatura que estava
transmitindo e consegui escutar os traficantes falando da ordem,
dizendo que o Coronel estava na comunidade e que a ordem dele
era executar todo mundo do Exército que estava entrando na comu-
nidade”, afirmou o soldado Gabriel da Silva de Barros Lins.

Nos quatro meses anteriores, as policias Civil e Militar ja busca-
vam capturar o lider do trafico da favela, “Coronel”, cuja prisao pre-
ventiva fora pedida pelo Ministério Publico em setembro de 2018.
A PM fluminense conseguira, no fim de novembro, prender o brago-
-direito de “Coronel”, mas o chefdo continuava foragido.

O confronto da manha de 7 de abril

Os fatos referentes a manha de 7 de abril de 2019 estdo sendo
investigados por um Inquérito Policial Militar (IPM) ainda em anda-
mento que apura, por exemplo, por que os soldados deixaram de
mencionar a existéncia do radinho, quando questionados sobre a
morte de Evaldo e Luciano, conforme revelado pelo repérter Rafael
Soares, do jornal Extra.

Naquela manh3, trés viaturas Lince — quadradas, camufladas e
blindadas — sairam da Vila Militar, com cinco homens cada uma,
para fazer uma ronda na comunidade. Segundo os militares, os blin-
dados foram recebido a tiros. E ndo conseguiram revidar.

“Quando a gente chegou nessa rua principal, ndo me lembro o
nome agora, mas é a rua que o Coronel mora, um carro entrou na
nossa frente pra fechar. E uma rua estreita. E no radio — o radio tava
em outra viatura —, no radio me reporta que ele fala: ‘chegaram’”,
descreveu o tenente italo na audiéncia na Justica Militar.

“Com o tempo, a gente consegue ouvir os tiros batendo na via-
tura. Ai o motorista sobe na calgada, chega a destruir uns bloqui-
nhos na calcada e a gente consegue pegar a rua”, disse o tenente.
“Tinha assim por volta de 30 pessoas, em cima das casas, nos becos,
embaixo, atirando na gente de todas as dire¢es”.

O pelotdo conseguiu sair rumo ao limite da favela e se dirigiu a
praca da Jaqueira, onde ficam os PNRs da avenida Brasil. Ali, outra
patrulha estava sob intenso tiroteio. S6 conseguiram sair de 14 duas
horas depois, resgatados por um “caveirdo” da PM, viatura blindada
usada em operagdes especiais.

Quando chegaram a base, na Vila Militar, os 12 homens esta-
vam apavorados. Tanto que o comandante da companhia prometeu
que teriam folga naquela mesma tarde. “Vocés vao ser substituidos,
mas eu ndo tenho previsdo para isso, que é domingo, td todo mun-
do em casa”, afirmou o capitdo ao ser questionado pelo tenente
Nunez, segundo depoimento deste.

Mas a promessa ndo foi cumprida. Pouco depois, os soldados
retornaram para a regido préxima a favela do Muquico com a mis-
sdo de levar “quentinhas” para outros colegas. “O pessoal tava bem
assustado porque sabiam que a gente tava indo prum local onde
gueriam matar a gente”, relatou o tenente.

O risco era maior porque, naquela missao, eles partiram na via-
tura Marrud, sem protecdo, ja que as viaturas Lince haviam sido
danificadas na troca de tiros com traficantes.Ou seja: estavam vol-
tando para a cena do tiroteio, mas dessa vez os soldados vinham na
traseira de um caminhdo, a céu aberto.
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Foi quando depararam com um assalto em andamento na Es-
trada do Camboata. Os militares afirmam que a primeira rajada de
tiros que atingiu o carro de Evaldo foi desferida para evitar esse as-
salto.

Segundos depois, 200 metros mais para a frente, os soldados
viram o carro da familia parado e atiraram novamente, acertando
mais oito tiros em Evaldo, ja morto, e trés em Luciano, além de es-
tilhagos em Sérgio, sogro de Evaldo, que se agachava, debaixo do
painel, no banco do carona.

A defesa dos soldados alega que ndo é possivel separar o fuzi-
lamento dos civis do confronto com traficantes durante a manha.

E ndo é possivel, portanto, ignorar a Operagdo Muquico e o ge-
neral que permitiu que ela ocorresse.

Operagdo inconstitucional?

A falta de respaldo legal para a Opera¢do Muquico chegou a
ser mencionada pela ministra Elisabeth Rocha em julgamento do
pedido de habeas corpus dos soldados no Superior Tribunal Militar.
Segundo ela, a acdo dos militares que atiraram no carro de Evaldo
foi “injustificavel, sobretudo, porque os acusados ndo estavam em
exercicio da Garantia da Lei e da Ordem, faziam apenas seguranga
na drea que tinham PNR de militares. Dessa forma, ndo se encon-
travam sob a égide da Lei Complementar n2 97/99 e pelo decreto
3.897/2001. S6 poderiam ter atuado se o quartel ou eles préprios
tivessem sido ameagados, o que ndo ocorreu. Nesse norte, investi-
rem-se eles no papel de policia sem respaldo legal, para atuar em
suposto crime patrimonial é ilegal e inconstitucional”.

As incongruéncias da operagdo geraram também uma “noticia
de fato” protocolada por promotoras do Ministério Publico Militar.
Seu objetivo, segundo documentos obtidos pela Publica via Lei de
Acesso a Informacgédo, era averiguar se haveria “eventual responsa-
bilidade criminal de Oficial General” ou “outra medida preventiva
de ambito nacional”. Como se tratava de um alto oficial do Exército,
caberia a Procuradoria Geral da Justica Militar abrir uma investiga-
¢do formal.

As procuradoras militares Najla Nassif Palma e Andrea Helena
Blumm Ferreira também questionaram a legalidade da operacéo,
observando que “os termos da aludida Ordem de Operagbes pa-
recem ultrapassar os contornos da seguranca das instalagées mili-
tares e de pessoal militar e, por conseguinte, avancar em agGes de
garantia da lei e da ordem”.

Uma das coisas que chamaram atengao das promotoras foi o
fato de que, apds a morte de Evaldo e Luciano, a Operagdo Muquico
continuou, mas sem fazer incursdes na favela, como testemunhou
o general Otdvio Rodrigues de Miranda Filho, Comandante da 92
Brigada de Infantaria Motorizada, durante o processo na Justica Mi-
litar. “Foi encerrado o patrulhamento que era feito na comunidade,
mantendo-se apenas o ponto forte na praga da Jaqueira para garan-
tir a seguran¢a dos moradores dos PNR de Guadalupe. Com isso,
segundo o General, ndo houve outros confrontos”, escreveram as
promotoras.

O questionamento foi acatado pelo procurador-geral de Justi-
¢a Militar, Jaime de Cassio Miranda, que requereu informagdes ao
Exército. Recebeu uma resposta do general de divisdao William Ge-
orges Felippe Abrahdo, que entdo comandava a 12 Divisdo do Exér-
cito.

O general argumentou que ndo houve ilegalidade, uma vez que
a favela do Muquigo se encontra dentro do raio que pertence a area
sob administracdo do Exército, segundo uma lei da era Vargas. “Ao
se admitir prosperar o entendimento que se deve estabelecer res-
tricdes as acgoes tipicas de policia administrativa, incidentes sobre
bens, direitos ou atividades, na area de 1.320 metros ao redor dos
estabelecimentos militares, sob o receio de evitar confrontos com o




crime organizado, se reconhece a permissdo ao poder exercido pe-
los narcotraficantes de estabelecer as chamadas ‘zonas liberadas’,
onde o Estado ndo entra”, escreveu.

Mas reconheceu que a Operagao Muquigo foi uma resposta aos
traficantes. Afirmou que a invasao do PNR Guadalupe caracteriza
“indubitavelmente auséncia do Estado naquela area conflagrada” e
que a escalada de violéncia “exigiu do Comandante desta Guarnigdo
Militar ado¢do de medidas para resguardar a integridade das fami-
lias militares que residem no PNR de Guadalupe”.

Ele alegou, entretanto, que “a existéncia das expressdes acima
no bojo da Ordem de Operagdes, por si s6, ndo reveste as agdes
da Operagdo Muquigo como de seguranga publica”, uma vez que o
objetivo da missdo jamais foi entrar em conflito com os traficantes.
“Quando se pontua que sera retirada a ostensividade dos APOPS
ou que se busca o término das atividades criminosas que amea-
¢am a familia militar dos PNR GUADALUPE, ndo necessariamente
se buscara alcangar tais objetivos a partir da friccdo entre a tropa
e esses agentes perturbadores. A¢Ges de inteligéncia operacional e
patrulhamento ostensivo conseguem atingir, a guisa de exemplo, o
escopo desejado sem confronto com a for¢a adverse”, argumentou
o general.

E, no documento, concluiu: “A intengdo que balizou a Operagao
Muquigo foi indiscutivelmente de cardter puramente dissuasério e
ostensivo, com fito Unico de resguardar a familia militar e o patri-
maonio militar”.

O general anexou ainda um parecer da Advocacia-Geral da
Unido (AGU), datado de 5 de julho de 2019, ou seja, depois do fim
da Operagdo Muquico. Nele, a AGU respalda o principal argumento
do Exército — de que a drea estava sob administracao militar — e diz
que, dentro do raio de 1.320 metros, os militares podem promo-
ver “ac¢0es tipicas de policia administrativa, incidentes sobre bens,
direitos ou atividades, citando-se como exemplos: patrulhamento,
fiscalizagdo de transito no perimetro da OM [Organizagdao Militar],
com estabelecimento tempordério de posi¢des estaticas ao longo do
seu itinerario, junto aos limites das instalagdes militares, bem como
o bloqueio dos acessos ao quartel”.

A AGU chamou atencgédo, entretanto, para o fato de que “prover
seguranga publica a sociedade ndo constitui atribuicdo propria das
Forcas Armadas” e de que a melhor maneira de pacificar a questao
seria uma lei ou decreto do Executivo sobre o tema.

O procurador-geral Jaime de Cassio Miranda acatou todos os
argumentos do Exército e arquivou a noticia de fato em agosto de
2019. Nao houve mais investigacGes sobre a operacao.

Questionada pela Publica sobre o arquivamento, a Procurado-
ria-Geral da Justica Militar respondeu, via assessoria de imprensa:
“O objeto da Noticia de Fato 100.2019.000037 era aferir se a Or-
dem de Operagbes 01, subscrita em 12 de fevereiro de 2019, pelo
General-de-Divisao Antonio Manoel de Barros, na condi¢do de Co-
mandante da 12 Divisdo de Exército e Guarnicdo da Vila Militar, nos
termos em que editada, transbordava ou ndo ‘os contornos da se-
guranga das instalagées militares e de pessoal militar’, sem analise
de casos concretos. De todo modo, consta da resposta da autorida-
de militar que os pontos de controle previstos na Ordem de Ope-
racOes, que cobrem todo o itinerario das areas de patrulhamento,
estdo localizados dentro do raio de 1.320 metros’. Entende-se que
a decisdo de arquivamento proferida em 19 de agosto de 2019, no
sentido da auséncia de excessos nos comandos contidos na Ordem
de Operagdes 01, estd devidamente fundamentada, sem que haja
necessidade de qualquer complementagdo ou esclarecimento”.

A assessoria de imprensa do Exército Brasileiro enviou os ques-
tionamentos da Publica ao CML, que respondeu: “O Comando Mi-
litar do Leste ndo comenta quaisquer aspectos relacionados, dire-
tamente ou indiretamente, a processos em curso na Justica Militar
da Unido”.
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Demandado a mostrar a ordem de operagdes via Lei de Acesso,
o Exército argumentou que o acesso a documentacgdo “vai de en-
contro dos objetivos da LAI, ao passo que expde informagdes que
prejudicariam futuras atuagOes da tropa, contrariando o interesse
publico”. Alegou ainda que ndo haveria “consequéncias positivas
para o interesse publico a exposi¢do de tais informacdes”.

Desde 2010, membros do Exército e da Marinha foram acusa-
dos ou investigados pela morte de ao menos 35 civis em operagdes
de policiamento, a grande maioria no Rio de Janeiro. A série de re-
portagens Especial Efeito Colateral demonstrou que nenhum militar
jamais foi punido.

Ex-Ouvidor vé “orientacdo descabida” do comando

“Nada justifica a brutalidade absoluta que aconteceu”, afirma
o ex-ouvidor-geral da Defensoria Publica do Rio de Janeiro, Pedro
Strozenberg. Para ele, os documentos revelados pela Publica de-
monstram que as a¢des militares durante a Operagdo Muquico “ex-
trapolam muito a func¢do deles, do Exército”.

Ele explica que o critério geogréafico — o raio de 1.320 metros
—nado pode se sobrepor ao critério das fungées que cabem ao Exér-
cito segundo a Constitui¢do. “Se hd uma ameaga em termos de se-
guranca, tem que chamar a forga policial para agir. Ou, entdo, é pre-
ciso ter um decreto de Garantia de Lei e da Ordem para o Exército
assumir esse papel”.

O ex-ouvidor da um exemplo hipotético: “Vamos dizer que a
base militar é do lado de um prédio. O Exército pode entrar num
prédio e vasculhar, montar “pontos fortes”, fazer acGes ostensivas
nesse prédio? Ndo pode. Na favela é a mesma coisa. A favela é parte
da cidade. As regras que valem para a cidade também valem para
a favela”.

Além disso, raciocina, “quando o Exército justifica um patrulha-
mento ostensivo numa area de potencial confronto, ele esta expon-
do os membros das Forgas Armadas”.

J4 o defensor publico do Rio de Janeiro Daniel Lozoya acredi-
ta que o Exército extrapolou suas fun¢des. “Para mim houve um
excesso, pois a¢des de policiamento repressivo e ostensivo sé po-
deriam ser feitas com decreto de Garantia de Lei e da Ordem. Pa-
trulhamento motorizado, parada em bocas de fumo, de fazer blitz,
de buscar confronto, isso tudo extrapola muito de uma atividade de
policia administrativa. E esse tipo de atividade deu azo a esse tipo
de situagdo como a morte de Evaldo”, afirmou. Ele explica que o po-
liciamento administrativo deveria ser préoximo aos PNRs e incluiria
fiscalizagdo de transito e a manutencdo de guardas para protecdo
do imodvel. “Mas ndo um caso de entrar na favela, na boca de fumo.
Isso ja sdo atividades que transbordam para o policiamento, seja
ostensivo e até mesmo repressivo”.

“Tem muitas unidades militares no Rio de Janeiro. Se essa regra
fosse aplicada de forma isondmica, uma boa parte do Rio de Janeiro
seria policiada pelo Exército”, conclui. “O que se viu foi um pretexto
pra ter uma acdo de repressdo ao trafico, uma atividade do tipo de
Garantia da Lei e da Ordem.

(Fonte: https://brasil.elpais.com/brasil/2020-05-01/a-desastro-
sa-operacao-do-exercito-que-levou-a-morte-de-evaldo-rosa.html)

Suspensao de contrato supera corte de salario em acordos na
pandemia

A suspensdo de contratos de trabalhadores formais superou a
reducdo de jornadas e salarios pouco mais de um més apds a medi-
da provisdria que autorizou essas alteragdes trabalhistas no periodo
da pandemia entrar em vigor. Foram 3.157.680 milhGes de acordos
de suspensdo, 58% do total de 5.447.937 milhdes de negociacdes
informadas ao governo no periodo.

Os dados foram coletados na segunda-feira (4/5/2020) pela Se-
cretaria Especial de Previdéncia e Trabalho, do Ministério da Econo-
mia, mesma data em que comegaram a ser feitos os pagamentos
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7. HISTORIA DO ESTADO E DA CIDADE DE GOIAS: O
BANDEIRANTISMO E SOCIEDADE MINERADORA. 8.
GOIAS NOS SECULOS XIX E XX E A CONSTRUCAO DE
GOIANIA. 9. GEOGRAFIA DE GOIAS: REGIOES GOIANAS.
10. PATRIMONIO NATURAL, CULTURAL E HISTORICO
DO ESTADO E DA CIDADE DE GOIAS. 11. ASPECTOS HIS-
TORICOS, GEOGRAFICOS, ECONOMICOS E CULTURAIS
DO ESTADO E DA CIDADE DE GOIAS. 12. ASPECTOS
ATUAIS: O DESENVOLVIMENTO DO SETOR DE SERVI-
COS; O TURISMO RELIGIOSO, CULTURAL E ECOLOGICO;
0S IMPACTOS SOCIOECONOMICOS E AMBIENTAIS
DO CRESCIMENTO DO TURISMO, DO EXTRATIVISMO
MINERAL E DAS MONOCULTURAS NO MUNICIPIO DE
GOIAS.

Formagdo econdmica de Goias: a mineragao no século XVIIl, a
agropecuaria nos séculos XIX e XX, a estrada de ferro e a moderni-
zac¢do da economia goiana, as transformagdes econdmicas com a
construcdo de Goiania e Brasilia, industrializa¢do, infraestrutura e
planejamento;

A Extragdo Aurifera

O elemento que legitimava as a¢des de controle politico e eco-
némico da metrdpole sobre a colonia era o Pacto Colonial, este tor-
nava a segunda uma extensdo da primeira e por isso nela vigoravam
todos os mandos e desmandos do soberano, inclusive havia grande
esforgo da metrépole no sentido de reprimir a dedicagdo a outras ati-
vidades que ndo fossem a extracdo aurifera, tais como agricultura e
pecuaria, que inicialmente existiam estritamente para a subsisténcia.
A explicagdo para tal intransigéncia era simples: aumentar a arreca-
dacdo pela elevagdo da extragdo.

O ouro era retirado das datas que eram concedidas com privi-
légios a quem as encontrassem. De acordo com Salles, ao descobri-
dor cabia os “melhores cabedais o direito de socavar varios locais,
e escolher com seguranga a mina mais lucrativa, assim como situar
outras jazidas sem que outro trabalho lhe fosse reservado, sendo o
de reconhecer o achado, legaliza-lo e receber o respectivo tributo,
era vantajosa politica para a administracdo portuguesa. Ao particular,
todas as responsabilidades seduzindo-o com vantagens indiscrimina-
das, porém temporarias”. (SALLES, 1992, p.131).

A metrdpole Portuguesa em contrapartida cabia apenas o bonus
de receber os tributos respaldados pelo pacto colonial e direcionar
uma parte para manutenc¢do dos luxos da coroa e do clero e outra,
uma boa parte desse numerario, era canalizada para a Inglaterra com
guem a metrépole mantinha alguns tratados comerciais que serviam
apenas para canalizar o ouro para o sistema financeiro inglés.

“Os Quintos Reais, os Tributos de Oficios e um por cento sobre os
contratos pertenciam ao Real Erario e eram remetidos diretamente
a Lisboa, enquanto sob a jurisdicdo de S3do Paulo, o excedente das
rendas da Capitania eram enviados a sede do governo e muitas vezes
redistribuidos para cobrirem as despesas de outras localidades caren-
tes”. (SALLES, 1992, p.140).

O um dos fatores que contribuiu para o sucesso da empresa mi-
neradora foi sem nenhuma sombra de duvidas o trabalho compul-
sério dos escravos africanos, expostos a condi¢cdes de degradagdo,
tais como: grande periodo de exposi¢do ao sol, manutencdo do corpo
por longas horas mergulhado parcialmente em dgua e em posi¢oes
inadequadas.

Além disso, ainda eram submetidos a violéncias diversas, que os
mutilavam fisicamente e psicologicamente de forma irremediavel.
Sob essas condi¢des em média os africanos escravos tinham uma so-
brevida de oito anos. Os indigenas também foram submetidos a tais
condigGes, porém ndo se adaptaram.

O segundo elemento catalisador do processo foi a descoberta
de novos achados. Esses direcionavam o fluxo da populagéo, desco-
bria-se uma nova mina e, pronto, surgia uma nova vila, geralmente
as margens de um rio.

“O mineiro extraia o ouro e podia usa-lo como moeda no terri-
torio das minas, pois, proibida a moeda de ouro, o ouro em pé era a
Unica moeda em circulagdo. No momento em que decidisse retirar
0 seu ouro para outras capitanias é que |lhe urgia a obrigacdo de
fundi-lo e pagar o quinto”. (PALACIN, 1994, p. 44).

Nessa economia onde a descoberta e extragao de ouro para o
enriquecimento era o sentido dominante na consciéncia das pes-
soas, o comerciante lucrou enormemente porque havia uma infini-
dade de necessidades dos habitantes, que deveriam ser sanadas. A
escassez da oferta ocasionava valorizagcdo dos produtos de primeira
necessidade e assim grande parte do ouro que era extraido das la-
vras acabava chegando as maos do comerciante, que era quem na
maioria das vezes o direcionava para as casas de fundi¢do. Inicial-
mente, todo ouro para ser quitado deveria ser encaminhado para
a capitania de Sdo Paulo, posteriormente de acordo com Palacin
(1975, p. 20) foram criadas “duas Casas de Fundi¢do na Capitania de
Goias: uma em Vila Boa, atendendo a produgdo do sul e outraem S.
Félix para atender o norte.”

A Produgao de Ouro Em Goids A partir do ano de 1725 o ter-
ritorio goiano inicia sua produgdo aurifera. Os primeiros anos sdo
repletos de achados. Varios arraiais vdo se formando onde ocorrem
os novos descobertas, o ouro extraido das datas era fundido na Ca-
pitania de Sdo Paulo, para “I3, pois, deviam ir os mineiros com seu
ouro em po, para fundi -lo, recebendo de volta, depois de descon-
tado o quinto, o ouro em barras de peso e toque contrastados e
sigilados com o selo real.” (PALACIN, 1994, p. 44).

Os primeiros arraiais vdo se formando aos arredores do rio ver-
melho, Anta, Barra, Ferreiro, Ouro Fino e Santa Rita que contribui-
ram para a atracdo da populacdo. A medida que vio surgindo novos
descobertos os arraiais vdo se multiplicando por todo o territdrio.
A Serra dos Pirineus em 1731 dard origem a Meia Ponte, importan-
te elo de comunicagdo, devido a sua localizagdo. Na Regido Norte,
foram descobertas outras minas, Maranhdo (1730), Agua Quente
(1732), Natividade (1734), Trairas (1735), Sdo José (1736), Sao Félix
(1736), Pontal e Porto Real (1738), Arraias e Cavalcante (1740), Pilar
(1741), Carmo (1746), Santa Luzia (1746) e Cocal (1749).

Toda essa expansdao demografica serviu para disseminar focos
de populagdo em vdrias partes do territorio e, dessa forma, estru-
turar economicamente e administrativamente varias localidades,
mesmo que sobre o dominio da metrépole Portuguesa, onde toda
producdo que ndo sofria o descaminho era taxada. “Grande impor-
tancia é conferida ao sistema administrativo e fiscal das Minas; no-
ta-se a preocupacgdo de resguardar os descaminhos do ouro, mas
também a de controlar a distribui¢do dos géneros.” (SALLES, 1992,
p.133).

Apesar de todo o empenho que era direcionado para a conten-
¢do do contrabando, como a implantacdo de casas de fundigao, iso-
lamento de minas, proibicao de utilizagdo de caminhos nado oficiais,
revistas rigorosas, e aplicagdo de castigos penosos aos que fossem
pegos praticando; o contrabando se fazia presente, primeiro devido
a insatisfacdo do povo em relagdo a grande parte do seu trabalho,
que era destinada ao governo, e, em segundo, em razdo da incapa-
cidade de controle efetivo de uma regido enorme. Dessa forma se
todo ouro objeto de contrabando, que seguiu por caminhos obscu-
ros, florestas e portos, tivesse sido alvo de mensuragdo a produgao
desse metal em Goids seria bem mais expressiva.

Os dados oficiais disponiveis sobre a producdo aurifera na épo-
ca sdo inconsistentes por ndo serem resultado de trabalho estatis-
tico, o que contribui para uma certa disparidade de dados obtidos
em obras distintas, mesmo assim retratam uma produgao timida ao




HISTORIA, GEOGRAFIA E CONHECIMENTOS GERAIS DO ESTADO E DA CIDADE DE GOIAS

ser comparado a Minas Gerais. A produc¢do do ouro em Goias de
1730 a 1734 atingiu 1.000 kg, o pico de produgdo se da de 1750 a
1754, sendo um total de 5.880 kg. Ha varios relatos de que o ano de
maior producdo foi o de 1.753, ja de 1785 a 1789, a producdo fica
em apenas 1.000 kg, decaindo nos anos seguintes.

A produgdo do ouro foi “subindo constantemente desde o
descobrimento até 1753, ano mais elevado com uma producdo de
3.060 kg. Depois decaiu lentamente até 1778 (produgdo: 1.090),
a partir desta data a decadéncia cada vez é mais acentuada (425
kg em 1800) até quase desaparecer” (20 kg. Em 1822). (PALACIN,
1975, p. 21). Foram utilizadas duas formas de recolhimento de tri-
butos sobre a produgdo: o Quinto e a Capitagdo. E essas formas se
alternaram a medida que a efetividade de sua arrecadacdo foi redu-
zindo. O fato gerador da cobranc¢a do quinto ocorria no momento
em que o ouro era entregue na casa de fundicdo, para ser fundido,
onde era retirada a quinta parte do montante entregue e direciona-
da ao soberano sem nenhum 6nus para o mesmo. A tabela 2 mostra
os rendimentos do Quinto do ouro. Observa-se que como citado
anteriormente o ano de 1753 foi o de maior arrecadagdo e pode-se
ver também que a produgdo de Minas Gerais foi bem superior a
Goiana.

A capitacdo era cobrada percapita de acordo com o quantitati-
vo de escravos, nesse caso se estabelecia uma produtividade média
por escravo e cobrava-se o tributo. “Para os escravos e trabalhado-
res livres na mineracdo, fez-se uma tabela baseada na produtivida-
de média de uma oitava e meia de ouro por semana, arbitrando-
-se em 4 oitavas e % o tributo devido anualmente por trabalhador,
compreendendo a oitava 3.600 gramas de ouro, no valor de 15200
ou 15500 conforme a época”. (SALLES, 1992, p.142) Além do quinto
e da capitagdo havia outros dispéndios como pagamento do impos-
to das entradas, os dizimos sobre os produtos agropecuarios, passa-
gens nos portos, e subornos de agentes publicos; tudo isso tornava
a atividade licita muito onerosa e o contrabando bastante atraente,
tais cobrancas eram realizadas por particulares que obtinham me-
diante pagamento antecipado a coroa Portuguesa o direito de rece-
ber as rendas, os poderes de aplicar sangdes e o risco de um even-
tual prejuizo. A redugdo da produtividade foi um grande problema
para a manutenc¢do da estabilidade das receitas provenientes das
minas. “A diminuicdo da produtividade iniciou-se ja nos primeiros
anos, mas comegou a tornar-se um problema grave depois de 1750;
nos dez primeiros anos (1726-1735), um escravo podia produzir até
perto de 400 gramas de ouro por ano; nos 15 anos seguintes (1736-
1750) ja produzia menos de 300; a partir de 1750 ndo chegava a
200, e mais tarde, em plena decadéncia, a produgdo era semelhan-
te 3 dos garimpeiros de hoje: pouco mais de 100 gramas”. (PALACIN,
1975, p.21).

Essa baixa na produtividade era consequéncia do esgotamento
do sistema que tinha como base a exploragdo de veios auriferos
superficiais, a escassez de qualificagdo de mao de obra e equipa-
mentos apropriados, que pudessem proporcionar menor desperdi-
cio, o ndo surgimento de novas técnicas capazes de reinventar tal
sistema, além da cobranca descabida de impostos, taxas e contri-
buicOes, que desanimavam o mais motivado minerador.

A Decadéncia da Mineragao

A diminuicdo da produtividade das minas é a caracteristica
marcante do inicio da decadéncia do sistema, como citado anterior-
mente, esse fendmeno passa a ocorrer ja nos primeiros anos apés
a descoberta, porém ndo é possivel afirmar que nessa época seja
consequéncia do esgotamento do minério, devido a outros fatores
econdmicos e administrativos, como a escassez de mdo-de-obrae a
vinculagdo a capitania de Sao Paulo

[N

Para efeito de analise pode-se convencionar o ano de 1753, o
de maior produgdo, como o divisor de dguas que da inicio a efetiva
derrocada da produgdo que se efetivara no século seguinte

O fato é que com a exaustdo das minas superficiais e o fim dos
novos descobertos, fatores dindmicos da manutenc¢do do processo
expansionista da mineragdo aurifera, a economia entra em estag-
nagdo, o declinio da populagdo ocasionado pelo fim da imigragdo
reflete claramente a desaceleragcdo de varios setores como o co-
mércio responsdvel pela manutengdo da oferta de géneros oriun-
dos das importagdes. A agropecudria que, embora sempre orienta-
da para a subsisténcia, fornecia alguns elementos e o préprio setor
publico sofria com a queda da arrecadagado.

“A falta de experiéncia, a ambicdo do governo, e, em parte, o
desconhecimento do Pais, mal organizado e quase despovoado, de-
ram lugar a muitas leis inadequadas, que provocavam a ruina rapida
desse notavel ramo de atividade, importante fonte de renda para
o Estado. De nenhuma dessas leis numerosas que tem aparecido
até hoje se pode dizer propriamente que tivesse por finalidade a
protecdo da industria do ouro. Ao contrario, todas elas apenas visa-
vam o aumento a todo custo da produg¢do, com o estabelecimento
de medidas que assegurassem a parte devida & Coroa”. (PALACIN,
1994, p.120).

E certo que a grande ambicdo do soberano em muito preju-
dicou a empresa mineradora e o contrabando agiu como medida
mitigadora desse apetite voraz, porém com a decadéncia nem mes-
mo aos comerciantes, que foram os grandes beneficiados econo-
micamente, restaram recursos para prosseguir. O restabelecimento
da atividade extrativa exigia a criacdo de novas técnicas e novos
processos algo que nao se desenvolveu nas décadas em que houve
prosperidade, ndo poderia ser desenvolvido de imediato.

A medida que o ouro de superficie, de facil extragdo, vai se
escasseando ocorre a necessidade de elevagdo do quantitativo do
elemento motriz minerador, o escravo, desse modo:

“As lavras operavam a custos cada vez mais elevados, ainda
mais pelo fato de parte da escravaria estar voltada também para
atividades complementares. O adiantamento de capital em escra-
vos, a vida curta deles aliada a baixa produtividade nas minas fa-
talmente conduziram empreendimentos a insolvéncia e faléncia”.
(ESTEVAM, 2004, p. 34).

Ap0s verificar o inevitdvel esgotamento do sistema econémico
baseado na extra¢do do ouro a partir do segundo quartel do sécu-
lo XVIII, o governo Portugués implanta algumas medidas visando
reerguer a economia no territdrio, dentre elas o incentivo a agricul-
tura e a manufatura, e a navegagdo dos rios Araguaia, Tocantins, e
Paranaiba, que se fizeram indiferentes ao desenvolvimento do sis-
tema. Ocorre entdo a faléncia do sistema e o estabelecimento de
uma economia de subsisténcia, com ruralizacdo da popula¢do e o
consequente empobrecimento cultural.

“Mas, tdo logo os veios auriferos escassearam, numa técni-
ca rudimentar, dificultando novos descobertos, a pobreza, com a
mesma rapidez, substituiu a riqueza, Goias, apesar de sua aparente
embora curta prosperidade, nunca passou realmente, de um pouso
de aventureiros que abandonavam o lugar, logo que as minas come-
cavam a dar sinais de cansago”. (PALACIN, 1975, p.44).

A Decadéncia econémica de Goids

Essa conclusdo pode ser atribuida ao século XIX devido ao
desmantelamento da economia decorrente do esgotamento do
produto chave e o consequente empobrecimento sécio cultural.
Os ultimos descobertos de relevancia sdo as minas de Anicuns em
1809, que serviram para animar novamente os animos. Inicialmen-
te a extragdo gerou ganhos muito elevados, porém apds trés anos ja
apresentava uma producgdo bem inferior, além disso, os constantes
atritos entre os “cotistas” levaram o empreendimento a faléncia.
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A caracteristica basica do século em questdo foi a transi¢do da
economia extrativa mineral para a agropecuaria, os esforgos conti-
nuados do império em estabelecer tal economia acabaram se es-
barrando, nas restri¢des legais que foram impostas inicialmente,
como forma de coibir tais atividades, a exemplo da taxagdo que re-
caia sobre os agricultores, e também em outros fatores de ordem
econOmica, como a inexisténcia de um sistema de escoamento ade-
quado, o que inviabilizava as exportagdes pelo alto custo gerado,
e cultural, onde predominava o preconceito contra as atividades
agropastoris, ja que a profissdo de minerador gerava status social
na época.

Desse modo a agricultura permaneceu orientada basicamente
para a subsisténcia em conjunto com as trocas intra regionais, ja a
pecuaria se potencializou devido a capacidade do gado em se mo-
ver até o destino e a existéncia de grandes pastagens naturais em
certas localidades, favorecendo a pecuaria extensiva. Nesse senti-
do, os pecuaristas passam a atuar de forma efetiva na exportagdo
de gado fornecendo para a Bahia, Rio de Janeiro, Minas Gerais, e
Pard. Segundo Bertran:

“A pecuaria de exportagdo existia em Goias como uma exten-
sdo dos currais do Vale do S3o Francisco, mobilizando as regides da
Serra Geral do Nordeste Goiano, (de Arraias a Flores sobretudo),
com 230 fazendas consagradas a cria¢do. Mais para o interior, sobre
as chapadas do Tocantins, na vasta extensao entre Trairas e Nativi-
dade contavam outras 250. Em todo o restante de Goias, ndo havia
sendo outras 187 fazendas de criagdo”. (BERTRAN, 1988, p.43).

A existéncia de uma pecuaria incipiente favoreceu o desenvol-
vimento de varios curtumes nos distritos. Conforme Bertran (1988)
chegou a existir em Goids 300 curtumes, no final do século XIX. Por
outro lado, apesar do escasseamento das minas e a ruralizagdo da
populacdo, a mineragdo exercida de modo precario nunca deixou
de existir, o que constituiu em mais um obstaculo para a implanta-
¢do da agropecudria. Outra dificuldade foi a falta de mao de obra
para a agropecuaria, visto que grande parte da populagdo se des-
locou para outras localidades do pais, onde poderiam ter outras
oportunidades. Isto tudo ndo permitiu o avango da agricultura nem
uma melhor expansdo da pecuadria, que poderia ter alcangado ni-
veis mais elevados.

Do ponto de vista cultural ocorre uma “aculturagao” da popula-
¢do remanescente ruralizada. Segundo Palacin:

“Os viajantes europeus do século XIX aludem a uma regressao
socio cultural, onde os brancos assimilaram os costumes dos selva-
gens, habitam choupanas, ndo usam o sal, ndo vestem roupas, ndo
circula moeda... Tdo grande era a pobreza das populagdes que se
duvidou ter havido um periodo anterior com outras caracteristicas”.
(PALACIN, 1975, p.46).

Desse modo o Estado de Goids chegou ao século XX como um
territdrio inexpressivo economicamente e sem representatividade
politica e cultural. Nesse século iria se concretizar a agropecuaria
no Estado, como consequéncia do processo de expansao da fron-
teira agricola para a regido central do pais. Nas primeiras décadas
do século em questdo, o Estado permaneceu com baixissima densi-
dade demografica, onde a maioria da populagdo se encontrava es-
palhada por dreas remotas do territério, modificando-se apenas na
segunda metade do mesmo século.

O deslocamento da fronteira agricola para as regides centrais
do pais foi resultado da prépria dinamica do desenvolvimento de
regides como Sdo Paulo, Minas Gerais e o Sul do Pais, que ao adap-
tarem sua economia com os principios capitalistas realizaram uma
inversdo de papéis, onde regides que eram consumidoras de pro-
dutos de primeira necessidade passaram a produzir tais produtos
e as regides centrais, antes produtoras desses produtos passaram a
produzir os produtos industrializados que antes eram importados.

“Enguanto o Centro-Sul se efetivava como a periferia do capita-
lismo mundial, outras regides faziam o papel de periferia do Centro-
-Sul, ou seja, a periferia da periferia, como ja vinha acontecendo no
Rio Grande do Sul e o Nordeste, por exemplo”. (FAYAD, 1999, p.23)

Fonte:http://www.sgc.goias.gov.br/upload/arquivos/2014-01/
amineracao-em-goias-e-o-desenvolvimento-do-estado.pdf

Modernizagado da agricultura e urbanizagado do territério goiano;
MODERNIZAGCAO DA AGRICULTURA

Foi a partir de 1970 que as inovagOes tecnoldgicas da agricul-
tura avangaram para o Cerrado. A ocupacdo do Cerrado goiano se
deu porque o Estado queria integrar o mesmo a economia nacio-
nal e para isso criou programas para que melhorasse assim as infra
-estruturas, tornando possivel a expansdo da agricultura. Segundo
Matos (2006, p. 67):

A Modernizagdo da Agricultura, veio do interesse do Estado,
que viu no setor agricola uma forma de integrar a agricultura e in-
dustria e assim gerar divisas, haja visto que o Brasil, desde sua for-
magdo econdmica, foi um pais agroexportador.

E com a implantacdo da modernizac¢do o Estado poderia se be-
neficiar economicamente com os produtos agricolas exportados.
Sendo assim percebe-se que a modernizagdo ndo foi um processo
gue ocorreu naturalmente, teve a influéncia direta do Estado.

“As regioes ndo se desenvolvem no vazio, sendo dentro de um
entorno complexo em que sdo registradas relagdes tanto de tipo
econdmico como do poder. A criacdo de infraestrutura é condigédo
prévia para qualquer tipo de desenvolvimento (FILHO, 2005, p.
2306)".

Através do programa crédito rural o governo procurava au-
mentar a produtividade, e incentivar a producdo agricola (soja) no
pais. Desse modo, também, se fazia necessario para essa produgao
equipamentos modernos, insumos agricolas, etc. A modernizagédo
no Cerrado teve sua base na soja. O pais passou a utilizar insumos
modernos, bem como a utilizagdo de equipamentos modernos,
acarretando uma transformacdo na produgéo tradicional.

Em 1971, foi criada a Embrapa- Empresa Brasileira de Pesqui-
sas, “atuando sobre a influéncia dos centros internacionais” (MA-
TOS, 2006, p.68). Um elemento que mostra a subordinagdo da eco-
nomia brasileira ao mercado internacional.

Foram criados outros programas que também tinham como
objetivo a modernizagdo da agricultura como: Embrater (Empresa
de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural) e suas subsidiarias nos Es-
tados; a Emater (Empresa de Assisténcia e Extensdo Rural). Estas
instituicGes em conjunto, colaboraram para viabilizagdo da agricul-
tura moderna.

Sé que esse processo de Modernizagdo da agricultura ndo
ocorreu de forma igual no territério goiano, alguns lugares foram
mais privilegiados que outros. E o caso dos municipios goianos: Rio
Verde, Jatai, que através de politicas agricolas foram favorecidos.
Um dos programas é o Polocentro (Programa de Desenvolvimento
dos Cerrados), foram através dos recursos desses programas que
se desenvolveram as potencialidades econdmicas da regido. Existe
naquela regido industrias como; Perdigdo, Comigo, Complem, Olé,
que produz tanto para o mercado interno como externo. Foi a gran-
de produgdo de grdos na regidao que estimulou a instalagao dessas
agroindustrias na regido sudoeste goiano.

A modernizagdo agricola no Brasil foi conservadora e exclu-
dente, uma vez que privilegiou algumas culturas, regides e classes
sociais. Esse Processo contribuiu substancialmente para agravar,
ainda mais, as desigualdades sociais em nosso pais (SILVA, 198 1,
apud. MATOS, 2006, p.71).
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Com a mecanizagdo da agricultura muitas familias foram obrigadas a deixar o campo (éxodo rural), pois seu trabalho foi substi-
tuido pelas maquinas e esses ndo possuiam mao -de-obra qualificada, para desenvolver novo trabalho no campo.

Os créditos fornecidos pelo governo privilegiavam os grandes proprietarios de terras, uma vez que a esta era garantia do em-
préstimo, esse crédito era proporcional ao tamanho da terra. O resultado desses privilégios é a concentragdo fundiaria nas maos de
uma minoria, que leva a miséria e a violéncia dos menos favorecidos.

O processo de Moderniza¢do da Agricultura tem se mostrado altamente predatdrio e deixado como marcas os solos esgotados,
mananciais contaminados e reduzidos, espécies vegetais e animais sob extin¢do e sobretudo, ndo tem criado um ambiente ecolégico
melhor para o trabalhado, ou para a sociedade como um todo (MESQUITA, 1993. p.112 Apud MATOS, 2006, p.73).

0O manejo excessivo do solo, tras problemas, os agricultores em sua maioria normalmente ndo se preocupam com as consequén-
cias causadas por esse manejo, tais como: perda da fertilidade dos solos, erosao, etc. As maquinas agricolas pesadas, que quando
utilizadas no solo, faz com que ocorra a compacta¢do dos mesmos. As atividades agricolas e a pecuaria, vem acabando com as areas
naturais do Cerrado. SO se pensa em aumento da produc¢do, sem se preocupar com os danos ambientais causados pela agricultura
moderna.

As areas de Cerrado transformaram-se em curto espago de tempo, em uma das grandes areas produtora de grdaos de soja,
realizada principalmente por agricultores, oriundos da regido Sul do pais e empresas atraidas pelo baixo preco das terras e pelos
incentivos fiscais concedidos pelos governos e ao elevado prec¢o da soja no mercado internacional.

Apesar do custo do transporte ser elevado, sob o ponto de vista econdmico a expansdo da soja, trouxe lucros para o pais. Ja
no que diz respeito aos impactos ambientais da agricultura moderna, ha uma destruicdo da flora e da fauna do Cerrado, através do
plantio e da intensa utilizacdo de fertilizantes.

Segundo Hespanhol (2000, p. 24): A pratica da agricultura moderna nos cerrados do Centro Oeste tem possibilitado a obtencdo
de elevados niveis de produtividade das lavouras, notadamente da soja, o que torna a regido competitiva na produgdo da legumino-
sa, nacional e internacional. Por outro lado, a introdugdo, na faixa tropical, de pacotes tecnoldgicos importados de paises de clima
temperado, tem gerado sérios problemas ambientais

A utilizacdo de maquinas e implementos pesados vem ao longo dos anos acarretando problemas ambientais ao meio ambiente,
destruindo a flora e a fauna da regido, com a devastacdo de areas de Cerrado para o plantio da soja.

URBANIZACAO

Em Goias, apesar da expansdo da produc¢do agropecuaria, ndo produziu ampliacdo da geragdo de empregos no campo. Ocorreu
o contrario, deixou de gerar empregos diretos no campo. Esta afirmac¢do é verdadeira diante do dado que, em 1970 criava-se um em-
prego rural, em Goias, por aproximadamente cada 14,2 hectares de 4rea aberta para lavoura e pastagens, em 1985, precisavam ser
abertos 23 hectares para que um Unico emprego fosse criado e em 1995 passou a ser necessarios 35 hectares, estes dados podem
ser melhor observados na figura 01 (ABREU, 2001, p. 31).

Goias: emprego por area aberta para lavoura e
pastagem em 1970, 1985 e 1995,
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Os dados globais do total de pessoas ocupadas em estabelecimentos rurais em Goias também validam a afirmag¢do anterior.
Demonstram, portanto, reducdes no periodo de 1975 a 1995, foram 216.376 pessoas que deixaram de ocupar-se nas atividades
agropecuadrias, apesar de ter ocorrido elevagdo do ano de 1975 para o de 1980, periodo importante da expansdo da fronteira agri-
cola em Goids com abertura de novas areas inicialmente com o cultivo de arroz e depois com a inser¢do da sojicultura. Do censo
agropecuadrio de 1985 para o de 1995 diminui- se o numero de trabalhadores nos estabelecimentos rurais na ordem de aproxima-
damente 23,47 % (Figura 2).
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Houve também mudangas no tipo de mado-de-obra que passou a ser contratada para as atividades agricolas. Consideravel parte dos
empregos diretos e indiretos gerada por esta atividade foi para trabalhadores com qualificagdes especificas como operadores de maqui-
nas, engenheiros agronomos, técnicos agricolas, mecanicos, entre outros. Apesar das informagdes contidas na figura 2 ndo serem sufi-
cientes para validar esta colocagdo, ressalta-se que as préprias mudangas ocorridas no processo produtivo sdo pertinentes para atesta-la.

Ainda buscando reafirmar essa proposigdo, destaca-se dos dados apresentados na figura

Informagdes sobre as quantidades de engenheiro agronomo e médico veterinario existentes em Jatai, em 1980 e em 2003, exempli-
ficam a ocorréncia do aumento por mao-de- obra qualificada no processo produtivo que se instalou em diversas partes do campo goiano

Municipio de Jatai: quantidade de engenheiro agronomo,
médico veterinario e zootecnista em atuagdo no ano de 1980
2003
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Aponta-se também entre os fatores indicados para a compreensdo da dinamica do emprego no campo o fato de que a pecuaria, nos
dados do censo agropecuario de 1995, continuou sendo a atividade de maior importancia em relagdo ao numero de pessoas ocupadas nos
estabelecimentos agropecuarios segundo os grupos de atividade econémica em toda a regido Centro-Oeste, sendo em Goias na ordem
67,0 % (IBGE, 1995-96; CUNHA, 2002).

Outro dado que evidencia a baixa absor¢do de mao-de-obra e a expulsdo de trabalhadores do campo nesse contexto, é a estrutura
fundidria. Em Goids, no periodo de 1975 a 1995, houve concentragdo da posse da terra dada pela ampliagdo da proporgdo de estabeleci-
mentos com mais de 1000 hectares e do percentual de drea ocupado por estes enquanto a area ocupada pelos estabelecimentos menores
de mil hectares se manteve e o percentual de estabelecimentos diminuiu, sobretudo nos estratos menores 100 hectares (Tabela 1)
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1. CONCEITOS BASICOS DE ADMINISTRAGAO.

1 ADMINISTRACAO GERAL
1.1 Definicdo e visdo geral da Administracao

Administracao é, segundo o Diciondrio Houaiss, “ato, processo ou efeito de administrar”. E este verbo etmologicamente vem do latim
“administrare”, significando “ajudar em alguma coisa, servir alguém, ocupar-se de, dirigir, governar, regrar, executar, administrar”’. Na
mesma linha, “a palavra administragdo deriva da expressdo latina “administratio” e significa a acdo de governar, de dirigir, de supervisio-
nar, de gerir os negdcios préprios ou de terceiros” (CASSIANO, BARRETTI, 1980, p.18).

O Professor Natanael C. Pereira descreve as habilidades do administrador em seu trabalho no Instituto Federal de Sdo Paulo (2014)*:

Segundo Katz, existem trés tipos de habilidades que o administrador deve possuir para trabalhar com sucesso: habilidade técnica, ha-
bilidade humana e habilidade conceitual. Habilidade é o processo de visualizar, compreender e estruturar as partes e o todo dos assuntos
administrativos das empresas, consolidando resultados otimizados pela atuagdo de todos os recursos disponiveis. A seguir é apresentado
a definicdo das trés habilidades e na Fig. 3 é apresentado os niveis organizacionais e a trés habilidades do administrador segundo Katz.

—  habilidade técnica: consiste em utilizar conhecimentos, métodos, técnicas e equipamentos necessarios para realizagdo de tare-
fas especificas por meio da experiéncia profissional;

—  habilidade humana: consiste na capacitagdo e discernimento para trabalhar com pessoas, comunicar, compreender suas atitudes
e motivagOes e desenvolver uma lideranga eficaz;

—  habilidade conceitual: consiste na capacidade para lidar com ideias e conceitos abstratos. Essa habilidade permite que a pessoa
faca abstragdes e desenvolva filosofias e principios gerais de a¢do.

A adequada combinagdo dessas habilidades varia a medida que um individuo sobe na escala hierarquica, de posi¢Ges de supervisdo
a posicdo de alta diregao.

A TGA (Teoria Geral da Administragdo) se propde a desenvolver a habilidade conceitual, ou seja, a desenvolver a capacidade de
pensar, de definir situagdes organizacionais complexas, de diagnosticar e de propor solugdes.

Contudo essas trés habilidades — técnicas, humanas e conceituais — requerem certas competéncias pessoais para serem colocadas
em agdo com éxito. As competéncias — qualidades de quem é capaz de analisar uma situagdo, apresentar solugdes e resolver assuntos ou
problemas. O administrador para ser bem sucedido profissionalmente precisa desenvolver trés competéncias durdveis: o conhecimento,
a perspectiva e a atitude.

; Habilidades
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Execucgado das Operagoes I Fazer e executar

Figura — Niveis Organizacionais e as trés Habilidades
do Administrador segundo Katz.

Conhecimento significa todo o acervo de informacgGes, conceitos, ideias, experiéncias, aprendizagens que o administrador possui
a respeito de sua especialidade. Como o conhecimento muda a cada instante em fungdo da mudancga e da inovagdo que ocorrem com
intensidade cada vez maior, o administrador precisa atualizar-se constantemente e renova-lo continuamente. Isso significa aprender a
aprender, a ler, a ter contato com outras pessoas e profissionais e, sobretudo reciclar-se continuamente para nao tornar-se obsoleto e
ultrapassado;

Perspectiva significa a capacidade de colocar o conhecimento em agdo. Em saber transformar a teoria em pratica. Em aplicar o
conhecimento na andlise das situaces e na solucdo dos problemas e na conducdo do negdcio. E a perspectiva que da autonomia e
independéncia ao administrador, que ndo precisa perguntar ao chefe o que deve fazer e como fazer nas suas atividades;

Atitude representa o estilo pessoal de fazer as coisas acontecerem, a maneira de liderar, de motivar, de comunicar e de levar as
coisas para frente. Envolve o impulso e a determinagao de inovar e a convicgao de melhorar continuamente, o espirito empreendedor, o
inconformismo com os problemas atuais e, sobretudo, a facilidade de trabalhar com outras pessoas.

1. Introdugdo a Administragdo — Curso Superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas do Instituto Federal de Sdo Paulo — Campus S&o Carlos.
Obtido em http://www.cefetsp.br/edu/natanael/Apostila_ADM_partel.pdf
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Conforme o Art. 22 da Lei n2 4.769, de 9 de setembro de 1965, que regulamentou a profissdo de administrador, sua atividade profissional
serd exercida, como profissdo liberal ou ndo, mediante:

a)pareceres, relatorios, planos, projetos, arbitragens, laudos, assessoria em geral, chefia intermedidria, dire¢do superior

b) pesquisas, estudos, andlise, interpretagdo, planejamento, implantacdo, coordenagdo e controle dos trabalhos nos campos da Adminis-
tragdio, como administragdo e selegdo de pessoal, organizagdo e métodos, orcamentos, administragdo de material, administragdo financeira,
administragdo mercadoldgica, administragdo de produgdo, relagdes industriais, bem como outros campos em que esses se desdobrem ou aos
quais sejam conexos.

Assim, o administrador deve ocupar diversas posigGes estratégicas nas organizages e desenvolver papéis essenciais a sustentabilidade e
crescimento dos negdcios.

Julgamento
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Figura — As competéncias essenciais do administrador, segundo Chiavenato

De acordo com o Professor Natanael C. Pereira, citando Mintzberg, é possivel identificar dez papéis especificos do administrador divididos
em trés categorias: interpessoal, informacional e decisorial. “Papel significa um conjunto de expectativas da organizagdo a respeito do compor-
tamento de uma pessoa. Cada papel representa atividades que o administrador conduz para cumprir as fungdes de planejar, organizar, dirigir e
controlar.” (PEREIRA, 2014).
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Figura — Papéis do administrador segundo Mintzberg (apud Pereira, 2014)

1.2 O papel do gerente
De acordo com Ronaldo Guedes (2006)2, o administrador deve desenvolver vérias habilidades e algumas caracteristicas sdo apontadas como
fundamentais ao bom desempenho para desempenhar suas fungdes e sustentar sua posi¢ao:

ClassificagGo de Administradores
Stoner (1999) classifica o Administrador pelo nivel que ocupa na organizagdo (de primeira linha, intermedidrios e altos administradores) e
pelo ambito das atividades organizacionais pelas quais sdo responsaveis (os chamados administradores funcionais e gerais).

2. Obtido em http.//www.administradores.com.br/artigos/marketing/administrador-habilidades-e-caracteristicas/13089/
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Pelo nivel que ocupam na organiza¢éo

Gerentes de Primeira Linha: Estdo localizados no nivel mais baixo
de geréncia, costumam ser chamados de supervisores, ndo sdo re-
sponsaveis por outros supervisores e gerenciam apenas trabalhadores
operacionais.

Gerentes Médios: Estdo localizados no nivel intermediario, sdo
responsaveis por Gerentes de Primeira Linha e podem também geren-
ciar trabalhadores operacionais.

Administradores de Topo: S3o comumente chamados de CEO
(Chief Executive Officer), Presidente, Vice-Presidente, ocupam o cargo
maximo nas organizagoes, sdo responsdveis por seu direcionamento e
Seus recursos.

Pelo dmbito das atividades

Administradores Funcionais: Sao os Administradores responsaveis
por uma drea funcional, e pela equipe que compde essa area funcional.
Ex.: Diretor de Marketing, Diretor de Produgdo, Gerente Comercial.

Administradores Gerais: Comum em pequenas organiza¢des, o
Administrador Geral é responsavel pelas diversas areas funcionais da
empresa e pelas pessoas envolvidas nas fungoes.

Papéis dos Administradores

Mintzberg (apud STONER, 1999) fez um levantamento sobre os
papéis dos Administradores dividindo-os em Papéis Interpessoais,
Papéis Informacionais e Papéis Decisorios. Esses papéis sdo desenvolv-
idos constantemente no dia a dia dos Administradores.

Papéis Interpessoais

Sdo os papéis que os Administradores executam relativos ao rela-
cionamento com as pessoas e construgdo conjunto dos resultados. Sdo
divididos em trés papéis: Simbolo, Lider e Ligagao.

Simbolo representa a fungdo de estar presente em locais e mo-
mentos importantes, basicamente tarefas cerimoniais, comparecer
a casamentos, e outros eventos. O Administrador representa a
organizagdo, portanto ele é um simbolo desta organizacdo, e ela sera
conceituada a partir do Administrador.

Lider é o papel que o Administrador representa o tempo todo, pois
ele é responsdvel por seus atos e de todos seus subordinados.

Elemento de Ligagdo é o papel que o Administrador representa
ao possibilitar relacionamentos que auxiliam o desenvolvimento de
sua empresa e de outros. Ele faz o intercambio entre pessoas que irdo
gerar novos negdcios ou facilitar os negdcios existentes.

Papéis Informacionais

As organizagdes, o mercado, as pessoas vivem em torno da um
fluxo intenso e continuo de informagGes, para um bom desenvolvi-
mento, as empresas e os Administradores precisam saber receber,
tratar e repassar essas informag0Oes. Nesse cenario sdo destacados trés
papéis: Coletor; Disseminador; e Porta-voz.

O Coletor busca as informagdes dentro e fora das organizagdes,
procura se informar o maximo possivel nas mais variadas fontes de in-
formacdo. O papel do coletor é possuir o maior volume de informacgdes
relativas a organizagdo.

Disseminador é o papel que o Administrador representa ao comu-
nicar as informagdes a equipe para manté-la atualizada e em sintonia
com a empresa.

O Administrador deve ser um Porta-voz quando se faz necessario
comunicar informacg0es para pessoas que se localizam fora da organ-
izagdo. O Administrador deve possuir a sensibilidade para discernir
entre o que pode ou ndo ser comunicado as informagdes empresariais.
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Papéis Decisorios

Com toda a informagdo disponivel, cabe aos Administradores
estudarem-na e tomar decisdes baseadas nelas. As decisGes sdo de
responsabilidade total dos Administradores, por isso é necessario
cautela e preparo para toma-las. Quatro sdo os papéis decisorios,
Empreendedor, Solucionador de Problemas, Alocador de Recursos e
Negociador.

Empreendedor é o papel que o Administrador assume ao tentar
melhorar seus negdcios propondo maneiras inovadores ou novos
projetos que alavanquem a organizagdo.

O Administrador é um solucionador de problemas, pois se encon-
tra em um ambiente instavel e suscetivel a um variado leque de prob-
lemas. Ele deve atuar identificando esses problemas e apresentando
solugdes, portanto um Solucionador de Problemas.

Alocador de recursos, porque o dirigente esta inserido em um
cenario de necessidades ilimitadas para recursos limitados, assim
sendo ele deve encontrar o equilibrio para alocar a quantidade correta
de recursos e sua utilizacdo. Todo Administrador deve ser um bom
negociador, pois estara praticando esse papel constantemente em
suas atividades. Ele deve negociar tanto com o ambiente interno como
com o ambiente externo sempre objetivando os melhores resultados
para sua empresa e para a sociedade.

Habilidades

Para ocupar posi¢des nas empresas, executar seus papéis e buscar
as melhores maneiras de Administrar, o Administrador deve desen-
volver e fazer uso de vdrias habilidades. Robert L. Katz (apud STONER,
1999) classificou-as em trés grandes habilidades: Técnicas, Humanas e
Conceituais. Todo administrador precisa das trés habilidades.

Percebe-se que para desenvolver bem seu trabalho, o Adminis-
trador precisar dominar as trés habilidades e dosa-las conforme sua
posi¢cdo na organizagao.

Habilidades Técnicas sdo as habilidades ligadas a execugdo do
trabalho, e ao dominio do conhecimento especifico para executar seu
trabalho operacional.

Segundo Chiavenato (2000, p. 3) habilidade técnica “[...]Jconsiste
em utilizar conhecimentos, métodos, técnicas e equipamentos
necessarios para o desempenho de tarefas especificas, por meio da
experiéncia e educacdo. E muito importante para o nivel operacional”.

Logo as habilidades técnicas sdo mais importantes para os gerentes
de primeira linha e para os trabalhadores operacionais.

Habilidades Humanas sdo as habilidades necessarias para um bom
relacionamento. Administradores com boas habilidades humanas se
desenvolvem bem em equipes e atuam de maneira eficiente e eficaz
como lideres. Segundo Chiavenato (2000, p. 3) habilidade humana
“[...]Jconsiste na capacidade e facilidade para trabalhar com pessoas,
comunicar, compreender suas atitudes e motivacGes e liderar grupos
de pessoas”.

Habilidades humanas sdo imprescindiveis para o bom exercicio da
lideranga organizacional

Habilidades Conceituais sdo as habilidades necessarias ao propri-
etario, presidente, CEO de uma empresa. S3o essas habilidades que
mantém a visdo da organizagdo como um todo, influenciando direta-
mente no direcionamento e na Administragdo da empresa.

Segundo Chiavenato (2000, p. 3):

“Habilidade conceitual: Consiste na capacidade de compreender
a complexidade da organizagdo com um todo e o ajustamento do
comportamento de suas partes. Essa habilidade permite que a pessoa
se comporte de acordo com os objetivos da organizagdo total e ndo
apenas de acordo com os objetivos e as necessidades de seu departa-
mento ou grupo imediato.”

As habilidades conceituais sdo imprescindiveis aos Administra-
dores de Topo.




Caracteristicas

Algumas caracteristicas sdo consideradas fundamentais ao
Perfil de um bom Administrador moderno.

Segundo pesquisa realizada em empresas:

“[...] as organizagBes desejam profissionais de Administragdo
com as seguintes caracteristicas: Capacidade de identificar priori-
dades; Capacidade de operacionalizar ideias; Capacidade de dele-
gar fungGes; Habilidade para identificar oportunidades; Capacidade
de comunicagdo, redagdo e criatividade; Capacidade de trabalho
em equipe; Capacidade de lideranca; Disposi¢do para correr riscos
e responsabilidade; Facilidade de relacionamento interpessoal;
Dominio de métodos e técnicas de trabalho; Capacidade de ad-
aptar-se a normas e procedimentos; Capacidade de estabelecer
e consolidar relagGes; Capacidade de subordinar-se e obedecer a
autoridade. MEIRELES (2003, p. 34).”

S3o caracteristicas desafiadoras, ndo é facil desenvolvé-las,
sustentd-las é ainda mais complicado. Essa é exatamente a missdo
do Administrador, vencer todos seus desafios e mostrar sua capaci-
dade de se manter e crescer nos mais diferentes cenarios. Somente
assim o Administrador serd considerado capaz de Administrar
(GUEDES, 2006).
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Figura — As habilidades administrativas, segundo Chiavenato

Segundo Patrick J. Montana e Bruce H. Charnov (2010, pp.9-10),
“competéncia administrativa é a habilidade que contribui para um
alto desempenho no cargo gerencial”. Estes autores destacam as
recomendagdes da American Assembly of Collegiate Schools of
Business (AACSB) para o desenvolvimento de habilidades pessoais
que levem ao sucesso gerencial:

elLideranga — habilidade para influenciar outros na execugdo de
tarefas;

eAuto-objetividade — habilidade da pessoa de se avaliar de
modo realista;

ePensamento analitico — habilidade para interpretar e explicar
padrdes nas informacgdes;

eComportamento flexivel — habilidade para modificar o com-
portamento pessoal para atingir um objetivo;

eComunicagdo oral — habilidade para se expressar claramente
em apresentagdes orais;

eComunicagdo escrita — habilidade para expressar com clareza
as préprias ideias ao escrever;

eImpacto pessoal — habilidade para passar uma boa impressao
e infundir confianca;

eResisténcia ao estresse — habilidade para desempenhar sob
condigOes estressantes; e

Tolerancia a incerteza — habilidade para desempenhar em
situagGes ambiguas.
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1.3 Teorias e escolas da Administragdo
1.3.1 Teoria Cldssica

A Teoria Classica, segundo Chiavenato (2003) esta fundamentada
na escola que foi denominada de Administragdo Cientifica, surgida no
inicio do século XX e influenciada pelas consequéncias da Revolugdo
Industrial do século anterior, que trouxe o crescimento acelerado e de-
sorganizado das empresas e a necessidade de aumentar a produgdo de
bens, reduzindo a imprevisdao, melhorando a eficiéncia e aumentando
a competitividade.

Inicia-se, nesse periodo, a produgéo em massa, com o dominio dos
monopodlios, principalmente nos Estados Unidos, e, com uma cadeia
de sucessivos acontecimentos, aumentou-se o nimero de assalariados
nas industrias. Tornou-se urgente evitar o desperdicio de materiais (in-
sumos) e programar a economia de mdo-de-obra (CARVALHO, 2008).

Neste contexto surge a divisdo do trabalho, sdo fixados os padrées
de produgdo, descritos os cargos, determinadas as fungbes, estudados
os métodos e normas de trabalho, criando assim, condi¢des economi-
cas e técnicas para o surgimento do taylorismo e fordismo nos Estados
Unidos e do fayolismo na Europa (CHIAVENATO, 2003). A abordagem
da escola da Administracdo Cientifica tem sua énfase, de acordo com
Lacombe (2003, p. 37), “na diviséo do trabalho em tarefas elementares
e praticamente indivisiveis e na especializagéio das pessoas na execugdo
dessas tarefas, visando a obter ganhos de produtividade”.

A Escola da Teoria Classica enfatiza a estrutura organizacional. De
acordo com Chiavenato (2003), recebeu esse nome devido ao periodo
anterior a mesma ter sido bastante empirico e, a tentativa de aplicagdo
de métodos da ciéncia aos problemas administrativos com a finalidade
de aumentar a eficiéncia industrial.

Conforme Carvalho (2008),

Essas duas Escolas sdo correntes cldssicas do pensamento admin-
istrativo, que apesar de terem énfases diferentes, completam-se com
propriedade, pois enquanto a Teoria Cldssica criou principios para o
comando e a alta diregéio, a Administragdo Cientifica tem seus princi-
pios voltados para o chdo da fabrica. Sdo, portanto, principios de uma
mesma teoria, com postulados organizacionais que diferem entre si,
mas possuem a coeréncia tipica para compor uma Unica teoria, que se
tornou a base da Administragdo Contempordnea.

A abordagem das organizagbes nesta teoria é prescritiva e
normativa, portanto formal, com o que se tem a fazer por parte do
empregado, determinado pela geréncia ou supervisdo, porque a maior
preocupagdo de seus idealizadores eram com as técnicas, métodos e
rotinas para execugdo de tarefas, para a racionalizagdo do trabalho do
operdrio, por meio do Estudo de Tempos e Movimentos (originou-se da
busca para definir o valor dos saldrios).

Segundo Chiavenato, (2003 p.622) o conceito de organizagdo
na Teoria Classica é de “estrutura formal, como conjunto de drgdos,
cargos e tarefas”, com o estabelecimento de padrdes de execugdo e
treinamento de operarios. Entre os mais destacados representantes
encontra-se Frederick Winslow Taylor, fundador da Administragdo
Cientifica. Nascido na Filadélfia — EUA, em 1895 Taylor apresentou um
trabalho que seria a base da Administragdo Cientifica, denominado
A Pierce-rate sistem, um sistema de pagamento por pega, em que
propunha um estudo de quanto tempo levaria para um homem fazer
o seu melhor trabalho, completando sua tarefa, e trabalhando o sufi-
ciente, assegurando uma remuneragdo razoavel.

De acordo com Maximiano (2007), Taylor chamou posteriormente
esse trabalho de estudo sistematico e cientifico do tempo — dividir
cada tarefa nos seus elementos basicos, com a colaboragdo dos
trabalhadores, cronometra-las e registra-las. O processo compreen-
dia ainda a selecdo de trabalhadores e o pagamento de incentivos,
permitindo o controle de todos os aspectos da produgdo e a sua pa-
dronizagdo. Em 1903, publicou “Shop Management” — Administra¢do
de operagdes fabris, na qual a padronizagao das ferramentas e equipa-
mentos, sequenciamento e programacdo de operagdes e Estudo dos
Movimentos, eram a temadtica central.




Dentre os principios que Taylor defendeu e destacou, encon-
tram-se:

eSelecdo cientifica do trabalhador — tarefas mais comparaveis
com sua aptidao e apds muito treino.

eTempo-padrdo — trabalhador deve atingir, no minimo, a pro-
ducdo padrdo exigida pela empresa.

*Plano de incentivo salarial — remuneragdo proporcional ao
numero de pegas produzidas.

eTrabalho em conjunto — interesses dos funcionarios (altos
saldrios) e da administracdo da fabrica (baixo custo de produgdo)
podem ser conciliados.

eGerentes planejam, operdrios executam — planejamento de
responsabilidade da geréncia.

eDivisdo do trabalho — tarefas divididas no maior nimero pos-
sivel de subtarefas.

eSupervisdo — deve ser funcional, especializada por areas.

Enfase na eficiéncia — uma Unica maneira certa de executar uma
tarefa (tempos e movimentos), (FERREIRA et al, 2002, p.16).

Segundo Maximiano (2007), os estudos de Taylor influenciaram
outros autores e pesquisadores, defensores e seguidores de suas
ideias, dentre eles destacam-se:

a) Henry Ford — foi um dos responsaveis pelo avango em-
presarial das organizagdes, langou alguns principios que agilizaram
a produgdo, diminuindo custos e tempo de fabricagdo, que foram:
Integracdo vertical e horizontal (integracdo da matéria-prima ao
produto final e rede de distribuicdo); padronizacdo da linha de
montagem e do equipamento utilizado; economicidade-redugao
dos estoques e agilizagdo da producgdo.

b)  Frank e Lilian Gilbreth — autores do estudo dos movimen-
tos e da fadiga; uso da psicologia aplicada a administragdo.

c¢)  Henry Gantt — autor do grafico Gantt, no qual descreveu
um método grafico de acompanhamento de producéo.

d)  Henri Fayol —foi outro grande pensador e autor, e um dos
fundadores da Teoria Classica, de (1841-1925), engenheiro francés,
nascido em Constantinopla, e radicado em Paris — Franga, formado
em engenharia de minas, foi contratado para trabalhar na empresa
mineradora e metalurgica francesa Comambault. Passou toda a sua
vida nesta corporacdo, aposentando-se como Diretor Geral, aos 77
anos.

Em 1916, Fayol publicou o livro “Administra¢do Geral e industri-
al” (Administration Industrialle et Générale) divulgando suas ideias,
que estavam voltadas, ao contrdrio de Taylor (chdo da fabrica),
para a alta administragdo da empresa exigindo de quem a coman-
dasse conhecimentos gerenciais. Segundo Chiavenato (2003), Fayol
apresenta neste livro seis fungdes basicas que considera essenciais
a toda empresa:

eTécnicas — produgdo de bens ou servigos da empresa;

eComerciais — compra, venda e troca de bens;

eFinanceiras — procura e gerenciamento de capitais;

eSeguranca — protegdo e preservagdo de bens;

eContabeis — inventarios, registros, balancos, custos e estatisti-
cas;

Administrativas — coordenam e comandam as outras cinco,
constituindo-se na mais importante.

A Administracdo como as demais ciéncias, deve se basear em
leis ou principios. Fayol (1975) apud Ferreira et al (2002), definiu os
“Principios Gerais da administracdao” em:

1. Divisdo do trabalho — especializagdo das tarefas e das pessoas
para aumento da eficiéncia.

2. Autoridade e Responsabilidade — autoridade é direito de dar
ordens e o poder de esperar obediéncia e responsabilidade é a
contrapartida, devendo haver equilibrio.

3. Disciplina — estabelecimento das normas de conduta e de
trabalho (obediéncia, comportamento e respeito).
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4. Unidade de comando — cada funciondrio recebendo ordens de
um superior apenas. Principio de autoridade Unica.

5. Unidade de diregdo — controle Unico com objetivo de aplica¢do
de um mesmo plano para um grupo de atividades de mesmo objetivo.

6. Prevaléncia de interesses gerais — os interesses gerais devem
prevalecer aos interesses individuais.

7. Remuneracgdo — deve ser eficiente para garantir a satisfacdo dos
funcionarios e para a organizagcdo em termos de retribuicdo.

8. Centralizagdo — as atividades cruciais da organizacdo e a autori-
dade para a sua adogdo devem ser centralizadas.

9. Hierarquia (cadeia escolar) — prioridade para a estrutura hi-
erdrquica (escaldo mais alto ao mais baixo).

10. Ordem — mantida a organizacdo, preservar cada pessoa e
objeto em seu lugar.

11. Equidade — tratamento das pessoas com benevoléncia e
justica, ndo excluindo o rigor, justificando a lealdade e a devogédo dos
funcionarios a empresa.

12. Estabilidade dos funcionarios — a rotatividade excessiva é prej-
udicial para a eficiéncia da organizag¢do e tem consequéncias negativas
sobre o desempenho dos trabalhadores.

13. Iniciativa — capacidade de estabelecer um plano e assegurar
seu cumprimento e seu sucesso.

14. Espirito de equipe — trabalho conjunto facilitado pela unido
entre equipes, gerando consciéncia de classes e defesa de seus
propésitos.

Negativamente, a Teoria Classica considerava a empresa como
um sistema fechado, que ndo mantinha relagGes com o meio em que
se encontrava. Desenvolveu principios que buscavam explorar os tra-
balhadores e criavam chefias com obsesséo pelo comando. Ao mesmo
tempo, a Administracdo Cientifica foi acusada de massificar e tornar
mecanicista o trabalho do homem nas empresas.

Positivamente, a Teoria Classica, a partir de seus principais expoen-
tes, Taylor e Fayol, trouxe conhecimentos para as teorias que foram
posteriormente desenvolvidas, principalmente em seus aspectos mais
estruturais. O taylorismo e o fayolismo avangaram na forma de encarar
a participacdo do trabalhador no processo produtivo e, no processo de
producdo atual, algumas das suas conclusGes continuam vidveis e com
aplicabilidade.

1.3.2 Teoria das Relagées Humanas

Em 1924, a Academia Nacional de Ciéncias, dos Estados Unidos,
fez uma pesquisa de verificagdo da correlacdo entre produtividade e il-
uminacdo do local de trabalho, dentro dos principios da Administragdo
Cientifica. Essa experiéncia foi realizada na fabrica de Hawthorne, da
Western Eletric Company, situada em Chicago — EUA. A experiéncia foi
coordenada por George Elton Mayo (1880-1949), filésofo, médico e
cientista social australiano e radicado nos EUA, professor e diretor do
Centro de Pesquisas Sociais, da Harvard School of Business Administra-
tion (CHIAVENATO, 2003).

A pesquisa teve seus interesses centrados na fadiga humana, nos
acidentes no trabalho, na rotatividade muito alta de pessoal e no
efeito das condi¢Ges de trabalho sobre a produtividade do pessoal.
Essa pesquisa estendeu-se até 1932, devido a constatagdo de que os
resultados da mesma eram constantemente alterados por varidveis de
natureza psicologica, fato que na época era estranho e ndo comprovado
cientificamente. Como a duragdo da pesquisa foi longa, ela teve quatro
fases, nas quais se pode comprovar com eficiéncia que a correlagdo
pretendida ndo existia, pois as operarias reagiam as experiéncias de
acordo com suas suposicoes pessoais, ou seja, houve a sobreposicdo
do fator psicoldgico ao fator fisioldgico, e os pesquisadores passaram
a se fixar no estudo das relagdes humanas, (CHIAVENATO, 2003).
Segundo o mesmo autor, a experiéncia de Hawthorne delineou os
principios basicos da Teoria das Relagdes Humanos, e segundo
Chiavenato (2003), conclui-se que:
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