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1. ANALISE E INTERPRETAGAO DE TEXTO (COMPRE-
ENSAO GERAL DO TEXTO; PONTO DE VISTA OU IDEIA
CENTRAL DEFENDIDA PELO AUTOR; ARGUMENTACAO;
ELEMENTOS DE COESAO; INFERENCIAS; ESTRUTURA E
ORGANIZAGAO DO TEXTO E DOS PARAGRAFOS). 2. TI-
POLOGIA E GENEROS TEXTUAIS.

Texto — é um conjunto de ideias organizadas e relacionadas en-
tre si, formando um todo significativo capaz de produzir interagao
comunicativa (capacidade de codificar e decodificar).

Contexto — um texto é constituido por diversas frases. Em cada
uma delas, hd uma informag&o que se liga com a anterior e/ou com
a posterior, criando condigbes para a estruturagdo do conteudo a
ser transmitido. A essa interligagdo da-se o nome de contexto. O
relacionamento entre as frases é tdo grande que, se uma frase for
retirada de seu contexto original e analisada separadamente, pode-
ra ter um significado diferente daquele inicial.

Intertexto - comumente, os textos apresentam referéncias di-
retas ou indiretas a outros autores através de citagdes. Esse tipo de
recurso denomina-se intertexto.

Interpretagdo de texto - o objetivo da interpretagdo de um tex-
to é a identificacdo de sua ideia principal. A partir dai, localizam-se
as ideias secundarias - ou fundamentagdes -, as argumentagdes - ou
explicagdes -, que levam ao esclarecimento das questdes apresen-
tadas na prova.

Normalmente, numa prova, o candidato deve:

1- Identificar os elementos fundamentais de uma argumenta-
¢do, de um processo, de uma época (neste caso, procuram-se os
verbos e os advérbios, os quais definem o tempo).

2- Comparar as relagdes de semelhanca ou de diferengas entre
as situagGes do texto.

3- Comentar/relacionar o contelido apresentado com uma rea-
lidade.

4- Resumir as ideias centrais e/ou secundarias.

5- Parafrasear = reescrever o texto com outras palavras.

CondigGes basicas para interpretar

Fazem-se necessarios:

- Conhecimento historico-literario (escolas e géneros literarios,
estrutura do texto), leitura e pratica;

- Conhecimento gramatical, estilistico (qualidades do texto) e
semantico;

Observagdo — na semantica (significado das palavras) incluem-
-se: homénimos e parénimos, denotag¢do e conotagdo, sinonimia e
antonimia, polissemia, figuras de linguagem, entre outros.

- Capacidade de observagdo e de sintese;

- Capacidade de raciocinio.

Interpretar / Compreender

Interpretar significa:

- Explicar, comentar, julgar, tirar conclusées, deduzir.
- Através do texto, infere-se que...

- E possivel deduzir que...

- O autor permite concluir que...

- Qual é a intengdo do autor ao afirmar que...

LINGUA PORTUGUESA

(=)

Compreender significa

- entendimento, aten¢do ao que realmente esta escrito.

- o texto diz que...

- é sugerido pelo autor que...

- de acordo com o texto, é correta ou errada a afirmagdo...
- o narrador afirma...

Erros de interpretagdo

- Extrapolacdo (“viagem”) = ocorre quando se sai do contexto,
acrescentando ideias que ndo estdo no texto, quer por conhecimen-
to prévio do tema quer pela imaginacgdo.

- Redugdo = é o oposto da extrapolagdo. Da-se atengdo apenas
a um aspecto (esquecendo que um texto € um conjunto de ideias),
0 que pode ser insuficiente para o entendimento do tema desen-
volvido.

- Contradigdo = as vezes o texto apresenta ideias contrdrias
as do candidato, fazendo-o tirar conclusdes equivocadas e, conse-
guentemente, errar a questdo.

Observagdo - Muitos pensam que existem a otica do escritor
e a Otica do leitor. Pode ser que existam, mas numa prova de con-
curso, o que deve ser levado em consideracdo é o que o autor diz
e nada mais.

Coesdo - é o emprego de mecanismo de sintaxe que relaciona
palavras, orac@es, frases e/ou paragrafos entre si. Em outras pala-
vras, a coesdo da-se quando, através de um pronome relativo, uma
conjuncgdo (NEXOS), ou um pronome obliquo atono, ha uma relagdo
correta entre o que se vai dizer e o que ja foi dito.

Observagdo — S3o muitos os erros de coesdo no dia a dia e,
entre eles, estd o mau uso do pronome relativo e do pronome
obliquo atono. Este depende da regéncia do verbo; aquele, do seu
antecedente. Ndo se pode esquecer também de que os pronomes
relativos tém, cada um, valor semantico, por isso a necessidade de
adequacdo ao antecedente.

Os pronomes relativos sdo muito importantes na interpretagao
de texto, pois seu uso incorreto traz erros de coesdo. Assim sen-
do, deve-se levar em consideragdo que existe um pronome relativo
adequado a cada circunstancia, a saber:

- gue (neutro) - relaciona-se com qualquer antecedente, mas
depende das condig¢Ges da frase.

- qual (neutro) idem ao anterior.

- quem (pessoa)

- cujo (posse) - antes dele aparece o possuidor e depois o ob-
jeto possuido.

- como (modo)

- onde (lugar)

- quando (tempo)

- quanto (montante)

Exemplo:

Falou tudo QUANTO queria (correto)

Falou tudo QUE queria (errado - antes do QUE, deveria apare-
cer o demonstrativo O).

Dicas para melhorar a interpretacao de textos

- Leia todo o texto, procurando ter uma visdo geral do assunto.
Se ele for longo, ndo desista! Hd muitos candidatos na disputa, por-
tanto, quanto mais informagdo vocé absorver com a leitura, mais
chances terd de resolver as questoes.

- Se encontrar palavras desconhecidas, ndo interrompa a leitura.

- Leia, leia bem, leia profundamente, ou seja, leia o texto, pelo
menos, duas vezes — ou quantas forem necessdrias.




- Procure fazer inferéncias, dedugées (chegar a uma conclusdo).

- Volte ao texto quantas vezes precisar.

- Ndo permita que prevalegam suas ideias sobre as do autor.

- Fragmente o texto (paragrafos, partes) para melhor com-
preensao.

- Verifique, com ateng¢do e cuidado, o enunciado de cada
questao.

- O autor defende ideias e vocé deve percebé-las.

- Observe as relagGes interparagrafos. Um paragrafo geralmen-
te mantém com outro uma relagdo de continuag¢do, conclusdo ou
falsa oposigdo. Identifique muito bem essas relagées.

- Sublinhe, em cada paragrafo, o tdpico frasal, ou seja, a ideia
mais importante.

- Nos enunciados, grife palavras como “correto” ou “incorre-
to”, evitando, assim, uma confusdao na hora da resposta — o que
vale ndo somente para Interpretagdo de Texto, mas para todas as
demais questdes!

- Se o foco do enunciado for o tema ou a ideia principal, leia
com atencgdo a introdugdo e/ou a conclusdo.

- Olhe com especial atencdo os pronomes relativos, pronomes
pessoais, pronomes demonstrativos, etc., chamados vocdbulos re-
latores, porque remetem a outros vocabulos do texto.

Fontes de pesquisa:

http://www.tudosobreconcursos.com/materiais/portugues/
como-interpretar-textos

http://portuguesemfoco.com/pf/09-dicas-para-melhorar-a-in-
terpretacao-de-textos-em-provas

http://www.portuguesnarede.com/2014/03/dicas-para-voce-
-interpretar-melhor-um.htmi

http://vestibular.uol.com.br/cursinho/questoes/questao-
-117-portugues.htm

QUESTOES

1-) (SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRAGAO PUBLICA DO
DISTRITO FEDERAL/DF — TECNICO EM ELETRONICA — IADES/2014)

Gratuidades

Criangas com até cinco anos de idade e adultos com mais de
65 anos de idade tém acesso livre ao Metro-DF. Para os menores,
é exigida a certiddo de nascimento e, para os idosos, a carteira de
identidade. Basta apresentar um documento de identificacdo aos
funciondrios posicionados no bloqueio de acesso.

Disponivel em: <http://www.metro.df.gov.br/estacoes/ gratui-
dades.html> Acesso em: 3/3/2014, com adaptacdes.

Conforme a mensagem do primeiro periodo do texto, assinale
a alternativa correta.

(A) Apenas as criangas com até cinco anos de idade e os adultos
com 65 anos em diante tém acesso livre ao Metro-DF.

(B) Apenas as criangas de cinco anos de idade e os adultos com
mais de 65 anos tém acesso livre ao Metr6-DF.

(C) Somente criangas com, no maximo, cinco anos de idade e
adultos com, no minimo, 66 anos tém acesso livre ao Metrdo-DF.

(D) Somente criangas e adultos, respectivamente, com cinco anos
de idade e com 66 anos em diante, tém acesso livre ao Metro-DF.

(E) Apenas criangas e adultos, respectivamente, com até cinco anos
de idade e com 65 anos em diante, tém acesso livre ao Metr6-DF.
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Dentre as alternativas apresentadas, a Unica que condiz com
as informacg0es expostas no texto é “Somente criangas com, no ma-
ximo, cinco anos de idade e adultos com, no minimo, 66 anos tém
acesso livre ao Metro-DF”.

RESPOSTA: “C”.

2-) (SUSAM/AM — TECNICO (DIREITO) — FGV/2014 - adaptada)
“Se alguém que é gay procura Deus e tem boa vontade, quem sou
eu para julga-lo?” a declaragdo do Papa Francisco, pronunciada
durante uma entrevista a imprensa no final de sua visita ao Brasil,
ecoou como um trovdao mundo afora. Nela existe mais forma que
substancia — mas a forma conta”. (...)

(Axé Silva, O Mundo, setembro 2013)

O texto nos diz que a declaragdo do Papa ecoou como um tro-
vao mundo afora. Essa comparag¢do traz em si mesma dois sentidos,
qgue sao

(A) o barulho e a propagacao.
(B) a propagacao e o perigo.
(C) o perigo e o poder.

(D) o poder e a energia.

(E) a energia e o barulho.

Ao comparar a declaragdo do Papa Francisco a um trovao, pro-
vavelmente a intengdo do autor foi a de mostrar o “barulho” que
ela causou e sua propagacdo mundo afora. Vocé pode responder
a questdo por elimina¢do: a segunda opg¢do das alternativas rela-
ciona-se a “mundo afora”, ou seja, que se propaga, espalha. Assim,
sobraria apenas a alternativa Al

RESPOSTA: “A”.

3-) (SECRETARIA DE ESTADO DE ADMINISTRACAO PUBLICA
DO DISTRITO FEDERAL/DF — TECNICO EM CONTABILIDADE — IA-
DES/2014 - adaptada)

Concha Acustica

Localizada as margens do Lago Paranoa, no Setor de Clubes Es-
portivos Norte (ao lado do Museu de Arte de Brasilia— MAB), esta a
Concha Acustica do DF. Projetada por Oscar Niemeyer, foi inaugura-
da oficialmente em 1969 e doada pela Terracap a Fundagao Cultural
de Brasilia (hoje Secretaria de Cultura), destinada a espetaculos ao
ar livre. Foi o primeiro grande palco da cidade.

Disponivel em: <http://www.cultura.df.gov.br/nossa-cultura/
concha- acustica.html>. Acesso em: 21/3/2014, com adaptacdes.

Assinale a alternativa que apresenta uma mensagem compati-
vel com o texto.

(A) A Concha Acustica do DF, que foi projetada por Oscar Nie-
meyer, estd localizada as margens do Lago Paranod, no Setor de Clu-
bes Esportivos Norte.

(B) Oscar Niemeyer projetou a Concha Acustica do DF em 1969.

(C) Oscar Niemeyer doou a Concha Acustica ao que hoje é a
Secretaria de Cultura do DF.

(D) A Terracap transformou-se na Secretaria de Cultura do DF.

(E) A Concha Acustica foi o primeiro palco de Brasilia.

Recorramos ao texto: “Localizada as margens do Lago Paranog,
no Setor de Clubes Esportivos Norte (ao lado do Museu de Arte de
Brasilia — MAB), estd a Concha Acustica do DF. Projetada por Oscar
Niemeyer”. As informagdes contidas nas demais alternativas sdo in-
coerentes com o texto.

RESPOSTA: “A”.




ESTRUTURAGCAO E ARTICULAGAO DO TEXTO.

Primeiramente, o que nos faz produzir um texto é a capacidade
qgue temos de pensar. Por meio do pensamento, elaboramos todas
as informagdes que recebemos e orientamos as a¢es que interfe-
rem na realidade e organiza¢do de nossos escritos. O que lemos é
produto de um pensamento transformado em texto.

Logo, como cada um de nds tem seu modo de pensar, quando
escrevemos sempre procuramos uma maneira organizada do leitor
compreender as nossas ideias. A finalidade da escrita é direcionar
totalmente o que vocé quer dizer, por meio da comunicagao.

Para isso, os elementos que compdem o texto se subdividem
em: introducdo, desenvolvimento e conclusdo. Todos eles devem
ser organizados de maneira equilibrada.

Introdugdo

Caracterizada pela entrada no assunto e a argumentacgao ini-
cial. A ideia central do texto é apresentada nessa etapa. Essa apre-
sentagdo deve ser direta, sem rodeios. O seu tamanho raramente
excede a 1/5 de todo o texto. Porém, em textos mais curtos, essa
proporgdao nao é equivalente. Neles, a introdugdo pode ser o proé-
prio titulo. J4 nos textos mais longos, em que o assunto é exposto
em varias paginas, ela pode ter o tamanho de um capitulo ou de
uma parte precedida por subtitulo. Nessa situagao, pode ter varios
paragrafos. Em redagdes mais comuns, que em média tém de 25 a
80 linhas, a introdugdo sera o primeiro pardgrafo.

Desenvolvimento

A maior parte do texto esta inserida no desenvolvimento, que
é responsavel por estabelecer uma ligagdo entre a introdugdo e a
conclusdo. E nessa etapa que sdo elaboradas as ideias, os dados e
os argumentos que sustentam e ddo base as explicagbes e posicdes
do autor. E caracterizado por uma “ponte” formada pela organiza-
¢do das ideias em uma sequéncia que permite formar uma relagdo
equilibrada entre os dois lados.

O autor do texto revela sua capacidade de discutir um deter-
minado tema no desenvolvimento, e é através desse que o autor
mostra sua capacidade de defender seus pontos de vista, além de
dirigir a atengdo do leitor para a conclusdo. As conclusdes sao fun-
damentadas a partir daqui.

Para que o desenvolvimento cumpra seu objetivo, o escritor ja
deve ter uma ideia clara de como sera a conclusdo. Dai a importan-
cia em planejar o texto.

Em média, o desenvolvimento ocupa 3/5 do texto, no minimo.
J4 nos textos mais longos, pode estar inserido em capitulos ou tre-
chos destacados por subtitulos. Apresentar-se-a no formato de pa-
ragrafos medianos e curtos.

Os principais erros cometidos no desenvolvimento sdo o desvio
e a desconexdo da argumentac¢do. O primeiro esta relacionado ao
autor tomar um argumento secundario que se distancia da discus-
sdo inicial, ou quando se concentra em apenas um aspecto do tema
e esquece o seu todo. O segundo caso acontece quando quem redi-
ge tem muitas ideias ou informagdes sobre o que esta sendo discu-
tido, ndo conseguindo estrutura-las. Surge também a dificuldade de
organizar seus pensamentos e definir uma linha légica de raciocinio.

Conclusdo

Considerada como a parte mais importante do texto, é o ponto
de chegada de todas as argumentagdes elaboradas. As ideias e os
dados utilizados convergem para essa parte, em que a exposi¢ao ou
discussao se fecha.
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Em uma estrutura normal, ela ndo deve deixar uma brecha para
uma possivel continuidade do assunto; ou seja, possui atributos de
sintese. A discussdo ndo deve ser encerrada com argumentos repe-
titivos, como por exemplo: “Portanto, como ja dissemos antes...”,
“Concluindo...”, “Em conclusdo...”.

Sua proporgdo em relacdo a totalidade do texto deve ser equi-
valente ao da introducgdo: de 1/5. Essa é uma das caracteristicas de
textos bem redigidos.

Os seguintes erros aparecem quando as conclusGes ficam mui-
to longas:

- O problema aparece quando ndo ocorre uma exploragéo de-
vida do desenvolvimento, o que gera uma invasdo das ideias de de-
senvolvimento na conclusdo.

- Outro fator consequente da insuficiéncia de fundamentagéo
do desenvolvimento estd na conclusdo precisar de maiores explica-
¢Oes, ficando bastante vazia.

- Enrolar e “encher linguiga” sdo muito comuns no texto em que
o autor fica girando em torno de ideias redundantes ou paralelas.

- Uso de frases vazias que, por vezes, sdo perfeitamente dis-
pensaveis.

- Quando ndo tem clareza de qual é a melhor conclusédo, o au-
tor acaba se perdendo na argumentacao final.

Em relagdo a abertura para novas discussdes, a conclusdo ndo
pode ter esse formato, exceto pelos seguintes fatores:

- Para ndo influenciar a conclusdo do leitor sobre temas polémi-
cos, o autor deixa a conclusdo em aberto.

- Para estimular o leitor a ler uma possivel continuidade do tex-
to, o autor ndo fecha a discussdo de propdsito.

- Por apenas apresentar dados e informagdes sobre o tema a
ser desenvolvido, o autor ndo deseja concluir o assunto.

- Para que o leitor tire suas préprias conclusdes, o autor enu-
mera algumas perguntas no final do texto.

A maioria dessas falhas pode ser evitada se antes o autor fizer
um esbogo de todas as suas ideias. Essa técnica é um roteiro, em
que estdo presentes os planejamentos. Naquele devem estar indi-
cadas as melhores sequéncias a serem utilizadas na redacdo; ele
deve ser o mais enxuto possivel.

Fonte de pesquisa:
http://producao-de-textos.info/mos/view/Caracter%C3%ADs-
ticas_e_Estruturas_do_Texto/

IDENTIFICANDO O TEMA DE UM TEXTO

O tema é a ideia principal do texto. E com base nessa ideia prin-
cipal que o texto sera desenvolvido. Para que vocé consiga identi-
ficar o tema de um texto, é necessario relacionar as diferentes in-
formagdes de forma a construir o seu sentido global, ou seja, vocé
precisa relacionar as multiplas partes que compdem um todo signi-
ficativo, que é o texto.

Em muitas situagdes, por exemplo, vocé foi estimulado a ler um
texto por sentir-se atraido pela tematica resumida no titulo. Pois o
titulo cumpre uma fungdo importante: antecipar informagdes sobre
0 assunto que sera tratado no texto.

Em outras situagGes, vocé pode ter abandonado a leitura por-
que achou o titulo pouco atraente ou, ao contrdrio, sentiu-se atrai-
do pelo titulo de um livro ou de um filme, por exemplo. E muito
comum as pessoas se interessarem por tematicas diferentes, de-
pendendo do sexo, da idade, escolaridade, profissdo, preferéncias
pessoais e experiéncia de mundo, entre outros fatores.




Mas, sobre que tema vocé gosta de ler? Esportes, namoro, se-
xualidade, tecnologia, ciéncias, jogos, novelas, moda, cuidados com
o corpo? Perceba, portanto, que as tematicas sdo praticamente in-
finitas e saber reconhecer o tema de um texto é condi¢do essen-
cial para se tornar um leitor habil. Vamos, entdo, comegar nossos
estudos?

Propomos, inicialmente, que vocé acompanhe um exercicio
bem simples, que, intuitivamente, todo leitor faz ao ler um texto:
reconhecer o seu tema. Vamos ler o texto a seguir?

CACHORROS

Os zodlogos acreditam que o cachorro se originou de uma espé-
cie de lobo que vivia na Asia. Depois os cdes se juntaram aos seres
humanos e se espalharam por quase todo o mundo. Essa amizade
comegou ha uns 12 mil anos, no tempo em que as pessoas precisa-
vam cagar para se alimentar. Os cachorros perceberam que, se ndo
atacassem os humanos, podiam ficar perto deles e comer a comida
que sobrava. Ja os homens descobriram que os cachorros podiam
ajudar a cagar, a cuidar de rebanhos e a tomar conta da casa, além
de serem o6timos companheiros. Um colaborava com o outro e a
parceria deu certo.

Ao ler apenas o titulo “Cachorros”, vocé deduziu sobre o pos-
sivel assunto abordado no texto. Embora vocé imagine que o tex-
to vai falar sobre cdes, vocé ainda ndo sabia exatamente o que ele
falaria sobre cdes. Repare que temos varias informagdes ao longo
do texto: a hipdtese dos zodlogos sobre a origem dos cdes, a asso-
ciagdo entre eles e os seres humanos, a disseminagao dos caes pelo
mundo, as vantagens da convivéncia entre cdes e homens.

As informacGes que se relacionam com o tema chamamos de
subtemas (ou ideias secundarias). Essas informacdes se integram,
ou seja, todas elas caminham no sentido de estabelecer uma unida-
de de sentido. Portanto, pense: sobre o que exatamente esse texto
fala? Qual seu assunto, qual seu tema? Certamente vocé chegou a
conclusao de que o texto fala sobre a relagao entre homens e cdes.
Se foi isso que vocé pensou, parabéns! Isso significa que vocé foi
capaz de identificar o tema do texto!

Fonte: https://portuguesrapido.com/tema-ideia-central-e-i-
deias-secundarias/

IDENTIFICAGAO DE EFEITOS DE IRONIA OU HUMOR EM TEX-
TOS VARIADOS

Ironia

Ironia é o recurso pelo qual o emissor diz o contrdrio do que
estd pensando ou sentindo (ou por pudor em relagéo a si proprio ou
com intengdo depreciativa e sarcdstica em relagéo a outrem).

A ironia consiste na utilizagdo de determinada palavra ou ex-
pressdo que, em um outro contexto diferente do usual, ganha um
novo sentido, gerando um efeito de humor.
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Exemplo:
BEM, £ TARDE| Y-UAAAZ FIQUE
ACHO QUE JA MALS UM POUCO!

LOGQ PODER R
NOSS0 CAFE DA MANHA

REPARTIR

Na construgdo de um texto, ela pode aparecer em trés mo-
dos: ironia verbal, ironia de situagdo e ironia dramatica (ou satirica).

Ironia verbal

Ocorre quando se diz algo pretendendo expressar outro sig-
nificado, normalmente oposto ao sentido literal. A expressdo e a
intengdo sdo diferentes.

Exemplo: Vocé foi tdo bem na prova! Tirou um zero incrivel!

Ironia de situagao

A intengdo e resultado da agdo ndo estdo alinhados, ou seja, o
resultado é contrario ao que se espera ou que se planeja.

Exemplo: Quando num texto literdrio uma personagem planeja
uma agdo, mas os resultados ndo saem como o esperado. No li-
vro “Memodrias Pdstumas de Bras Cubas”, de Machado de Assis, a
personagem titulo tem obsessdo por ficar conhecida. Ao longo da
vida, tenta de muitas maneiras alcangar a notoriedade sem suces-
so. Apos a morte, a personagem se torna conhecida. A ironia é que
planejou ficar famoso antes de morrer e se tornou famoso apds a
morte.

Ironia dramatica (ou satirica)

A ironia dramatica é um dos efeitos de sentido que ocorre nos
textos literarios quando a personagem tem a consciéncia de que
suas agdes ndo serdo bem-sucedidas ou que estd entrando por um
caminho ruim, mas o leitor ja tem essa consciéncia.




RACIOCINIO LOGICO

1 Operagoes, propriedades e aplicagdes (soma, subtragdo, multiplicagdo, diVisd0). . .. ..ottt i et e 01
2 Principios de contagem e probabilidade. ... ... ... . e 15
3 AN 0S € PIMUEIAGOES. .« v vt vttt et e ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 15
e o1 o 11 oo 1= P 15
5 Conjuntos numéricos (nimeros naturais, inteiros, racionais e reais) € operagdes COm CONJUNTOS. . . . v vt vt it in e ie e eie e 01
6 Razoes e proporgdes (grandezas diretamente proporcionais, grandezas inversamente proporcionais, porcentagem e regras de trés sim-
0] 13 21
7 EQUAGOES € INEQUAGCOES. . o . vttt ettt ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 40
8 Sistemas de Medidas. . .. ..ot e e e e e 44

D VO UMIS. .« ottt e et e e 44




RACIOCINIO LOGICO

1 OPERAGOES, PROPRIEDADES E APLICACOES (SOMA, N 7 Conjunto dos nimeros

SUBTRAGAO, MULTIPLICAGAO, DIVISAO). 5 CONJUN- * inteiros nao negativos

TOS NUMERICOS (NUMEROS NATURAIS, INTEIROS, . . Conjunto dos niimeros
RACIONAIS E REAIS) E OPERAGCOES COM CONJUNTOS. e+ A inteiros positivos

) ) 7 Conjunto dos numeros

NUMEROS NATURAIS - inteiros ndo positivos

Os numeros naturais sdo o modelo matematico necessario *e- Z*_ Coir::eril;cgsd:: Ztéir:j:os

para efetuar uma contagem. ]

Comegando por zero e acrescentando sempre uma unidade,
obtemos o conjunto infinito dos nimeros naturais

N=1{0,1,23,4,56,...}

- Todo numero natural dado tem um sucessor
a) O sucessorde 0 é 1.

b) O sucessor de 1000 é 1001.

c) O sucessor de 19 é 20.

Usamos o * para indicar o conjunto sem o zero.

N*=1{1,23456,...}

- Todo numero natural dado N, exceto o zero, tem um anteces-
sor (numero que vem antes do nimero dado).

Exemplos: Se m é um nimero natural finito diferente de zero.

a) O antecessor do nimero m é m-1.

b) O antecessor de 2 é 1.

c) O antecessor de 56 é 55.

d) O antecessor de 10 é 9.

CONJUNTO DOS NUMEROS INTEIROS - Z

O conjunto dos numeros inteiros é a reunido do conjunto dos
numeros naturais N = {0, 1, 2, 3, 4,..., n,...},(N C Z); o conjunto dos
opostos dos numeros naturais e o zero. Representamos pela letra Z.

N CZ (N esta contido em Z)

Subconjuntos:
Simbolo Representagao Descrigdo
% 7% Conjunto dos nimeros
inteiros ndo nulos

Observamos nos niumeros inteiros algumas caracteristicas:

Maddulo: distancia ou afastamento desse nimero até o zero, na
reta numeérica inteira. Representa-se o modulo por | |. O mdédulo
de qualquer numero inteiro, diferente de zero, é sempre positivo.

Numeros Opostos: dois numeros sdo opostos quando sua
soma é zero. Isto significa que eles estdo a mesma distancia da ori-
gem (zero).

POSITIVOS
+1 +2 +3 +4 +5 +6 +7 +8

] | ! | | | | |
T T TrT 17T 17T 17

4 ynidades

0
|
I

NEGATIVOS 4 unidades

Somando-se temos: (+4) + (-4) = (-4) + (+4) =0
Operagoes

- Soma ou Adigao: Associamos aos numeros inteiros positivos a
ideia de ganhar e aos niUmeros inteiros negativos a ideia de perder.

ATENGAO: O sinal (+) antes do nimero positivo pode ser dis-
pensado, mas o sinal (—) antes do nimero negativo nunca pode ser
dispensado.

- Subtragdo: empregamos quando precisamos tirar uma quan-
tidade de outra quantidade; temos duas quantidades e queremos
saber quanto uma delas tem a mais que a outra; temos duas quan-
tidades e queremos saber quanto falta a uma delas para atingir a
outra. A subtragdo é a operagdo inversa da adi¢do. O sinal sempre
sera do maior nimero.

ATENCAO: todos parénteses, colchetes, chaves, numeros, ...,
entre outros, precedidos de sinal negativo, tem o seu sinal inverti-
do, ou seja, é dado o seu oposto.

Exemplo: (FUNDACAO CASA — AGENTE EDUCACIONAL — VU-
NESP) Para zelar pelos jovens internados e orienta-los a respeito
do uso adequado dos materiais em geral e dos recursos utilizados
em atividades educativas, bem como da preservagao predial, rea-
lizou-se uma dinamica elencando “atitudes positivas” e “atitudes
negativas”, no entendimento dos elementos do grupo. Solicitou-se
que cada um classificasse suas atitudes como positiva ou negativa,
atribuindo (+4) pontos a cada atitude positiva e (-1) a cada atitude
negativa. Se um jovem classificou como positiva apenas 20 das 50
atitudes anotadas, o total de pontos atribuidos foi

(A) 50.
(B) 45.
(C) 42.




(D) 36.
(E) 32.

Resolugao:

50-20=30 atitudes negativas
20.4=80

30.(-1)=-30

80-30=50

Resposta: A.

- Multiplicagdo: é uma adi¢do de nimeros/ fatores repetidos.
Na multiplicagdo o produto dos nimeros a e b, pode ser indicado
porax b, a.b ouainda ab sem nenhum sinal entre as letras.

- Divisdo: a divisdo exata de um numero inteiro por outro nu-
mero inteiro, diferente de zero, dividimos o mddulo do dividendo
pelo médulo do divisor.

1) No conjunto Z, a divisdo ndo é comutativa, ndo é associativa e
nao tem a propriedade da existéncia do elemento neutro.

2) Nao existe divisdo por zero.

3) Zero dividido por qualquer nimero inteiro, diferente de zero,
é zero, pois o produto de qualquer nimero inteiro por zero é igual
a zero.

Na multiplicacdo e divisdo de niumeros inteiros é muito impor-
tante a REGRA DE SINAIS:

Sinais iguais (+) (+); (-) (-) = resultado sempre positivo.
Sinais diferentes (+) (-); (-) (+) = resultado sempre negativo.

Exemplo: (Pref.de Niteréi) Um estudante empilhou seus livros,
obtendo uma unica pilha 52cm de altura. Sabendo que 8 desses
livros possui uma espessura de 2cm, e que os livros restantes pos-
suem espessura de 3cm, o numero de livros na pilha é:

(A) 10
(B) 15
(C) 18
(D) 20
(E) 22

Resolugao:

Sdo 8 livrosde 2 cm: 8.2 =16 cm

Como eu tenho 52 cm ao todo e os demais livros tem 3 cm,
temos:

52 -16 =36 cm de altura de livros de 3 cm

36:3=12livros de 3 cm

O total de livros da pilha: 8 + 12 = 20 livros ao todo.

Resposta: D.

Potenciagdo: A poténcia g” do numero inteiro a, é definida
como um produto de n fatores iguais. O nimero a é denominado a
base e o nUmero n é o expoente.a"=axaxaxax..xa,aémult-
plicado por a n vezes. Tenha em mente que:

- Toda poténcia de base positiva € um numero inteiro positivo.

- Toda poténcia de base negativa e expoente par é um nimero
inteiro positivo.

- Toda poténcia de base negativa e expoente impar é um nu-
mero inteiro negativo.

Propriedades da Potenciagcdo
1) Produtos de Poténcias com bases iguais: Conserva-se a base
e somam-se os expoentes. (—a)*. (—a)® = (—a)**® = (—a)°
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2) Quocientes de Poténcias com bases iguais: Conserva-se a
base e subtraem-se os expoentes. (-a)®: (-a)® = (-a)®~° = (-a)?

3) Poténcia de Poténcia: Conserva-se a base e multiplicam-se
os expoentes. [(-a)°]? = (-a)*-2 = (-a)*°®

4) Poténcia de expoente 1: E sempre igual & base. (-a)' = -a e
(+a)*=+a

5) Poténcia de expoente zero e base diferente de zero: £ igual
al.(+a)’=1le(-b)°=1

CONJUNTO DOS NUMEROS RACIONAIS — Q
m
Um numero racional é o que pode ser escrito na forma  ,
onde m e n sdo numeros inteiros, sendo que n deve ser diferente
de zero. Frequentemente usamos m/n para significar a divisdo de
m por n.

N CZ C Q(N esta contido em Z que esta contido em Q)

Subconjuntos:
Simbolo Representagao Descrigdo

" o Conjunto dos numeros
racionais ndo nulos

. Q Conjunto dos numeros

* racionais ndo negativos

- Q* Conjgnto .dos ndmeros
* racionais positivos

Q Conjunto dos numeros

= racionais nao positivos

. Q* COI’]jl_JI’]tO.dOS numeros
- racionais negativos

Representag¢do decimal

Podemos representar um numero racional, escrito na forma de
fragdo, em numero decimal. Para isso temos duas maneiras possi-
veis:

12) O numeral decimal obtido possui, apds a virgula, um niume-
ro finito de algarismos. Decimais Exatos:
2
=04
5
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22) O numeral decimal obtido possui, apés a virgula, infinitos algarismos (nem todos nulos), repetindo-se periodicamente Decimais
Periddicos ou Dizimas Periddicas:

l =0,333...
3

Representagdo Fracionaria

E a operacdo inversa da anterior. Aqui temos duas maneiras possiveis:
1) Transformando o nimero decimal em uma fragdo numerador é o nimero decimal sem a virgula e o denominador é composto pelo

numeral 1, seguido de tantos zeros quantas forem as casas decimais do numero decimal dado. Ex.:
0,035 =35/1000

2) Através da fragdo geratriz. Ai temos o caso das dizimas periddicas que podem ser simples ou compostas.
Simples: o seu periodo é composto por um mesmo nimero ou conjunto de nimeros que se repeti infinitamente. Exemplos:

* 0444, _ * 0313131 .

Ferfodo: 4 (1 algarisma) Periodo: 31 (2 algarismaos) PE?EELB:EJ%Q?B_. (3 algarismas)
4 _ 31

0444, == 0,313131. _ 278
5 =% 0278278278...=

Procedimento: para transformarmos uma dizima periddica simples em fragdo basta utilizarmos o digito 9 no denominador para cada
guantos digitos tiver o periodo da dizima.

Composta: quando a mesma apresenta um ante periodo que nao se repete.

a)

Parte ndo periddica com o
periodo da dizima menos a
parte ndo periodica.

583 —58' 525  525:75 7

0,58333... = 900 T 900 900:75 12

Simplificando

Parte ndo

‘
periédica \,\ 2 algarismos
com 2 ) h;zer.os;
algarismos ~ Periodo 1 algarismo 9
com 1
algarismo

Procedimento: para cada algarismo do periodo ainda se coloca um algarismo 9 no denominador. Mas, agora, para cada algarismo do
antiperiodo se coloca um algarismo zero, também no denominador.

b)
Nimeros que ndo se (\ /‘\
repetem e periodo

637 63 }
6,37777... 5 .
Periodoiguala 7 ._l _|_’ 1 algarismo que nao se repete depois
1 algarismo-> 1 nove da virgula -> 1 zero

6% - temos uma fragdo mista, tranformando —a — (6.90 + 34) = 574, logo: 59%*

Procedimento: é o mesmo aplicado ao item “a”, acrescido na frente da parte inteira (fracdo mista), ao qual transformamos e obtemos
a fragdo geratriz.




Exemplo: (Pref. Niteréi) Simplificando a expressdo abaixo

3
1,3333..+ 3

4
1,5+§

Obtém-se:

(A) %
(B)1
(C) 3/2
(D) 2
(E)3

Resolugao:
1,3333..=12/9=4/3
1,5=15/10=3/2

4 3 17
3'2_%_,
3. 4717
2 3 6
Resposta: B.

Carateristicas dos nimeros racionais

O mddulo e o nimero oposto sdo as mesmas dos numeros in-
teiros.

Inverso: dado um numero racional a/b o inverso desse nimero
(a/b)™, é afragdo onde o numerador vira denominador e o denomi-
nador numerador (b/a)".

er
[

+|1 +1|,5 +2I +

Observa-se que entre dois inteiros consecutivos existem infini-
tos numeros racionais.

Operagoes

- Soma ou adigdo: como todo numero racional é uma fragao
ou pode ser escrito na forma de uma fragdo, definimos a adi¢do
entre os nimeros racionais a e ¢ , da mesma forma que a soma
de fracBes,através : b 4

ad + bc
bd

+

a ¢ _
b d

- Subtragdo: a subtragdo de dois nimeros racionais p e g € a
propria operagdo de adi¢do do nimero p com o oposto de g, isto é:

p-q=p+(—q)
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[~

ATENCAO: Na adi¢do/subtracdo se o denominador for igual,
conserva-se os denominadores e efetua-se a operagdo apresenta-
da.

Exemplo: (PREF. JUNDIAI/SP — AGENTE DE SERVICOS OPERA-
CIONAIS — MAKIYAMA) Na escola onde estudo, % dos alunos tem a
lingua portuguesa como disciplina favorita, 9/20 tém a matematica
como favorita e os demais tém ciéncias como favorita. Sendo assim,
qual fracdo representa os alunos que tém ciéncias como disciplina
favorita?

(A)1/4
(8) 3/10
(C)2/9
(D) 4/5
(E) 3/2

Resolugao:
Somando portugués e matematica:

1+ 9 5+9 14 7
420 20 20 10
O que resta gosta de ciéncias:

7 _ 3
10 10
Resposta: B.

- Multiplicagdo: como todo nimero racional é uma fragao ou
pode ser escrito na forma de uma fragao, definimos o produto de
dois numeros racionais %e 2, da mesma forma que o produto de
fragOes, através:

- Divisdo: a divisdo de dois numeros racionais p e g é a propria
operagdo de multiplicagdo do numero p pelo inverso de g, isto é: p
+q=pxq’

d
‘c

SRS
Ul o
S Q

Exemplo: (PM/SE — SOLDADO 32CLASSE — FUNCAB) Numa
operagdo policial de rotina, que abordou 800 pessoas, verificou-se
que 3/4 dessas pessoas eram homens e 1/5 deles foram detidos. Ja
entre as mulheres abordadas, 1/8 foram detidas.

Qual o total de pessoas detidas nessa operagdo policial?

(A) 145
(B) 185
(C) 220
(D) 260
(E) 120




INFORMATICA

Informatica: Conceitos Basicos: Hardware, Software, Periféricos, Sistema Operacional, Navegadores, Aplicativos. ................. 01
Correio Eletronico: uso de correio eletrénico, preparo e envio de mensagens, anexagdo de arquivos. . . ... oo v vvin e e eneenn.. 04
Internet: Navegacdo e navegadores da Internet, links, sites, busca e impressdo de paginas. . ..., 07
SEEUIANGA N ML Nt . . . . ottt e e e e e e e e e 11
Microsoft Windows (versdo 7 ou superior): conceito de pastas, diretdrios, arquivos e atalhos, area de trabalho, drea de transferéncia, ma-
nipulagdo de arquivos e pastas, uso dos menus, programas e aplicativos, interagdo com o conjunto de aplicativos; ................ 16

Microsoft Office (versdo 2010 ou superior). Microsoft Word: estrutura basica dos documentos, edi¢do e formatacdo de textos, cabecalhos,
paragrafos, fontes, colunas, marcadores simbdlicos e numéricos, tabelas, impressdo, controle de quebras e numeragao de paginas, legen-
das, indices, insergao de objetos, campos predefinidos, caixas de texXto. . ... ...t e 40
Microsoft Excel: estrutura basica das planilhas, conceitos de células, linhas, colunas, pastas e graficos, elaboragdo de tabelas e gréficos,
uso de férmulas, fungdes e macros, impressao, inser¢do de objetos, campos predefinidos, controle de quebras e numeragdo de paginas,
obtencdo de dados externos, classificagdo de dados. . . ... ...ttt e 57
Microsoft Outlook: adicionar conta de e-mail, criar nova mensagem de e-mail, encaminhar e responder e-mails, adicionar, abrir ou salvar
anexos, adicionar assinatura de e-mail a mensagem, imprimir uma mensagemdee-mail......... ... ... i i i 71




INFORMATICA: CONCEITOS BASICOS: HARDWARE,
SOFTWARE, PERIFERICOS, SISTEMA OPERACIONAL,
NAVEGADORES, APLICATIVOS.

Hardware

O hardware sdo as partes fisicas de um computador. Isso inclui
a Unidade Central de Processamento (CPU), unidades de armazena-
mento, placas mae, placas de video, memdria, etc.’. Outras partes
extras chamados componentes ou dispositivos periféricos incluem
0 mouse, impressoras, modems, scanners, cameras, etc.

Para que todos esses componentes sejam usados apropriada-
mente dentro de um computador, é necessario que a funcionalida-
de de cada um dos componentes seja traduzida para algo pratico.
Surge entdo a fungdo do sistema operacional, que faz o intermédio
desses componentes até sua fungdo final, como, por exemplo, pro-
cessar os calculos na CPU que resultam em uma imagem no moni-
tor, processar os sons de um arquivo MP3 e mandar para a placa de
som do seu computador, etc. Dentro do sistema operacional vocé
ainda tera os programas, que dao funcionalidades diferentes ao
computador.

Gabinete

O gabinete abriga os componentes internos de um computa-
dor, incluindo a placa mae, processador, fonte, discos de armaze-
namento, leitores de discos, etc. Um gabinete pode ter diversos
tamanhos e designs.

Gabinete.
Fonte: https.//www.chipart.com.br/gabinete/gabinete-gamer-
-gamemax-shine-g517-mid-tower-com-1-fan-vidro-temperado-pre-
to/2546

Processador ou CPU (Unidade de Processamento Central)

E o cérebro de um computador. E a base sobre a qual é cons-
truida a estrutura de um computador. Uma CPU funciona, basica-
mente, como uma calculadora. Os programas enviam célculos para
o CPU, que tem um sistema proéprio de “fila” para fazer os calculos
mais importantes primeiro, e separar também os célculos entre os
nucleos de um computador. O resultado desses célculos é traduzido
em uma agao concreta, como por exemplo, aplicar uma edigao em
uma imagem, escrever um texto e as letras aparecerem no monitor
do PC, etc. A velocidade de um processador esta relacionada a ve-
locidade com que a CPU é capaz de fazer os calculos.

1 https://www.palpitedigital.com/principais-componentes-internos-pc-perife-
ricos-hardware-software/#:~:text=0%20hardware%20s%C3%A30%20as%20
partes, %2C%20scanners%2C%20c%C3%A2meras%2C%20etc.
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CPU.
Fonte: https.//www.showmetech.com.br/porque-o-processa-
dor-e-uma-peca-importante

Coolers

Quando cada parte de um computador realiza uma tarefa, elas
usam eletricidade. Essa eletricidade usada tem como uma conse-
quéncia a geracdo de calor, que deve ser dissipado para que o com-
putador continue funcionando sem problemas e sem engasgos no
desempenho. Os coolers e ventoinhas sdo responsaveis por promo-
ver uma circulagdo de ar dentro da case do CPU. Essa circulagdo de
ar provoca uma troca de temperatura entre o processador e o ar
que ali esta passando. Essa troca de temperatura provoca o resfria-
mento dos componentes do computador, mantendo seu funciona-
mento intacto e prolongando a vida util das pegas.

Cooler.
Fonte: https://www.terabyteshop.com.br/produto/10546/coo-
ler-deepcool-gammaxx-c40-dp-mch4-gmx-c40p-intelam4-ryzen

Placa-mde

Se 0 CPU é o cérebro de um computador, a placa-mae é o es-
queleto. A placa mae é responsavel por organizar a distribuicdo dos
calculos para o CPU, conectando todos os outros componentes ex-
ternos e internos ao processador. Ela também é responsavel por
enviar os resultados dos célculos para seus devidos destinos. Uma
placa mae pode ser on-board, ou seja, com componentes como pla-
cas de som e placas de video fazendo parte da prépria placa mae,
ou off-board, com todos os componentes sendo conectados a ela.




Placa-mde.
Fonte: https.//www.terabyteshop.com.br/produto/9640/pla-
ca-mae-biostar-b360mhd-pro-ddr4-lga-1151

Fonte
E responsavel por fornecer energia as partes que compde um

computador, de forma eficiente e protegendo as pecas de surtos
de energia.

Placa-mde.
Fonte: https://www.magazineluiza.com.br/fonte-atx-alimenta-
cao-pc-230w-01001-xway/p/dh97g572hc/in/ftpc

Placas de video
Permitem que os resultados numéricos dos calculos de um pro-

cessador sejam traduzidos em imagens e graficos para aparecer em
um monitor.

Placa-mde.
Fonte: https.//www.techtudo.com.br/noticias/noti-
cia/2012/12/conheca-melhores-placas-de-video-lancadas-
-em-2012.html

Periféricos de entrada, saida e armazenamento

Sdo placas ou aparelhos que recebem ou enviam informacgdes
para o computador. Sdo classificados em:

- Periféricos de entrada: sdo aqueles que enviam informagdes
para o computador. Ex.: teclado, mouse, scanner, microfone, etc.
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Periféricos de entrada.
Fonte: https://mind42.com/public/970058ba-a8f4-451b-b121-3ba-
35c51ele7

- Periféricos de saida: Sdo aqueles que recebem informacdes
do computador. Ex.: monitor, impressora, caixas de som.

Periféricos de saida.
Fonte: https://aprendafazer.net/o-que-sao-os-perifericos-de-saida-
-para-que-servem-e-que-tipos-existem

- Periféricos de entrada e saida: sdo aqueles que enviam e
recebem informacdes para/do computador. Ex.: monitor touchs-
creen, drive de CD — DVD, HD externo, pen drive, impressora mul-
tifuncional, etc.

Periféricos de entrada e saida.
Fonte: https://almeida3.webnode.pt/trabalhos-de-tic/disposi-
tivos-de-entrada-e-saida

- Periféricos de armazenamento: sdo aqueles que armazenam
informacdes. Ex.: pen drive, cartdo de memaria, HD externo, etc.




Periféricos de armazenamento.
Fonte: https.//www.slideshare.net/contatoharpa/perifri-
c0s-4041411

Software

Software é um agrupamento de comandos escritos em uma lin-
guagem de programacgdo?. Estes comandos, ou instrugdes, criam as
acOes dentro do programa, e permitem seu funcionamento.

Um software, ou programa, consiste em informag¢des que po-
dem ser lidas pelo computador, assim como seu contetdo audiovi-
sual, dados e componentes em geral. Para proteger os direitos do
criador do programa, foi criada a licenga de uso. Todos estes com-
ponentes do programa fazem parte da licenca.

A licenca é o que garante o direito autoral do criador ou dis-
tribuidor do programa. A licenca é um grupo de regras estipuladas
pelo criador/distribuidor do programa, definindo tudo que é ou ndo
é permitido no uso do software em questao.

Os softwares podem ser classificados em:

- Software de Sistema: o software de sistema é constituido pe-
los sistemas operacionais (S.0). Estes S.0O que auxiliam o usudrio,
para passar os comandos para o computador. Ele interpreta nossas
acles e transforma os dados em cédigos bindrios, que podem ser
processados

- Software Aplicativo: este tipo de software é, basicamente, os
programas utilizados para aplicagdes dentro do S.O., que ndo es-
tejam ligados com o funcionamento do mesmo. Exemplos: Word,
Excel, Paint, Bloco de notas, Calculadora.

- Software de Programagdo: sdo softwares usados para criar
outros programas, a parir de uma linguagem de programacao,
como Java, PHP, Pascal, C+, C++, entre outras.

- Software de Tutorial: sdo programas que auxiliam o usuario
de outro programa, ou ensine a fazer algo sobre determinado as-
sunto.

- Software de Jogos: sdo softwares usados para o lazer, com
varios tipos de recursos.

- Software Aberto: é qualquer dos softwares acima, que tenha
o cadigo fonte disponivel para qualquer pessoa.

Todos estes tipos de software evoluem muito todos os dias.
Sempre estdo sendo langados novos sistemas operacionais, novos
games, e novos aplicativos para facilitar ou entreter a vida das pes-
soas que utilizam o computador.

2 http://www.itvale.com.br
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QUESTOES

01. (Prefeitura de Portdo/RS - Médico - OBJETIVA/2019) Sdo
exemplos de dois softwares e um hardware, respectivamente:

(A) Placa de video, teclado e mouse.

(B) Microsoft Excel, Mozilla Firefox e CPU.

(C) Internet Explorer, placa-mae e gravador de DVD.
(D) Webcam, editor de imagem e disco rigido.

02. (GHC-RS - Contador - MS CONCURS0S/2018) Nas alternati-
vas, encontram-se alguns conceitos basicos de informatica, exceto:

(A) Hardware sdo os componentes fisicos do computador, ou
seja, a maquina propriamente dita.

(B) Software é o conjunto de programas que permite o funcio-
namento e utilizagdo da maquina.

(C) Entre os principais sistemas operacionais, pode-se destacar
o Windows, Linux e o BrOffice.

(D) O primeiro software necessario para o funcionamento de
um computador é o Sistema Operacional.

(E) No software livre, existe a liberdade de estudar o funciona-
mento do programa e de adapta-lo as suas necessidades.

03. (Prefeitura de Carlos Barbosa/RS - Agente Administrativo
(Legislativo) - OBJETIVA/2019) Sobre as classifica¢des de software,
analisar a sentenca abaixo:

Software de sistema sdo programas que permitem a interagao
do usudrio com a maquina, como exemplo pode-se citar o Windows
(12 parte).

Software de aplicativo sdo programas de uso cotidiano do
usuario, permitindo a realizagdo de tarefas, como editores de texto,
planilhas, navegador de internet, etc. (22 parte).

A sentenga esta:

(A) Totalmente correta.

(B) Correta somente em sua 12 parte.
(C) Correta somente em sua 22 parte.
(D) Totalmente incorreta.

04. (Prefeitura de Santo Antdnio do Sudoeste/PR - Professor
- Instituto UniFil/2018) Assinale a alternativa que representa um
Software.

(A) Windows.

(B) Mouse.
(C)Hard Disk — HD.
(D) Memoéria Ram.

05. (Prefeitura de Jahu/SP - Auxiliar de Desenvolvimento In-
fantil - OBJETIVA/2018) Quanto aos periféricos de um computador,
assinalar a alternativa que apresenta somente periféricos de arma-
zenamento:

(A) Teclado e drive de CD.

(B) Pen drive e cartdo de memodria.
(C) Monitor e mouse.

(D) Impressora e caixas de som.

06. (Prefeitura de Sobral/CE - Analista de Infraestrutura - UE-
CE-CEV/2018) O componente do hardware do computador que tem

como funcgdo interligar diversos outros componentes é a

(A) memoria diferida.




(B) memdria intangivel.
(C) placa de fase.
(D) placa mae.

GABARITO
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CORREIO ELETRONICO: USO DE CORREIO ELETRONICO,
PREPARO E ENVIO DE MENSAGENS, ANEXAGAO DE
ARQUIVOS.

E-mail

O e-mail revolucionou 0 modo como as pessoas recebem men-
sagem atualmente®. Qualquer pessoa que tenha um e-mail pode
mandar uma mensagem para outra pessoa que também tenha
e-mail, ndo importando a distancia ou a localizagdo.

Um enderego de correio eletronico obedece a seguinte estru-
tura: a esquerda do simbolo @ (ou arroba) fica 0 nome ou apelido
do usudrio, a direita fica 0 nome do dominio que fornece o acesso.
O resultado é algo como:

maria@apostilasopcao.com.br

Atualmente, existem muitos servidores de webmail — correio
eletronico — na Internet, como o Gmail e o Outlook.

Para possuir uma conta de e-mail nos servidores é necessario
preencher uma espécie de cadastro. Geralmente existe um conjun-
to de regras para o uso desses servigos.

Correio Eletrénico

Este método utiliza, em geral, uma aplicagdo (programa de cor-
reio eletrénico) que permite a manipulagdo destas mensagens e um
protocolo (formato de comunicagdo) de rede que permite o envio
e recebimento de mensagens®. Estas mensagens sdo armazenadas
no que chamamos de caixa postal, as quais podem ser manipuladas
por diversas operagGes como ler, apagar, escrever, anexar, arquivos
e extracdo de copias das mensagens.

Funcionamento bdsico de correio eletrénico

Essencialmente, um correio eletrénico funciona como dois pro-
gramas funcionando em uma magquina servidora:

- Servidor SMTP (Simple Mail Transfer Protocol): protocolo de
transferéncia de correio simples, responsavel pelo envio de mensagens.

- Servidor POP3 (Post Office Protocol — protocolo Post Office)
ou IMAP (Internet Mail Access Protocol): protocolo de acesso de
correio internet), ambos protocolos para recebimento de mensa-
gens.

3 https://cin.ufpe.br/~macm3/Folders/Apostila%20Internet%20-%20
Avan%E7ado.pdf

4 https://centraldefavoritos.com.br/2016/11/11/correio-eletronico-webmail-
-e-mozilla-thunderbird/
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Para enviar um e-mail, o usudrio deve possuir um cliente de
e-mail que é um programa que permite escrever, enviar e receber
e-mails conectando-se com a maquina servidora de e-mail. Inicial-
mente, um usuario que deseja escrever seu e-mail, deve escrever
sua mensagem de forma textual no editor oferecido pelo cliente
de e-mail e enderecar este e-mail para um destinatario que possui
o formato “nome@dominio.com.br”. Quando clicamos em enviar,
nosso cliente de e-mail conecta-se com o servidor de e-mail, comu-
nicando-se com o programa SMTP, entregando a mensagem a ser
enviada. A mensagem é dividida em duas partes: o nome do desti-
natario (nome antes do @) e o dominio, i.e., a maquina servidora
de e-mail do destinatdrio (enderego depois do @). Com o dominio,
o servidor SMTP resolve o DNS, obtendo o enderego IP do servi-
dor do e-mail do destinatario e comunicando-se com o programa
SMTP deste servidor, perguntando se o nome do destinatario existe
naquele servidor. Se existir, a mensagem do remetente é entregue
ao servidor POP3 ou IMAP, que armazena a mensagem na caixa de
e-mail do destinatario.

Agbes no correio eletrénico

Independente da tecnologia e recursos empregados no correio
eletrénico, em geral, sdo implementadas as seguintes fungdes:

- Caixa de Entrada: caixa postal onde ficam todos os e-mails
recebidos pelo usuario, lidos e ndo-lidos.

- Lixeira: caixa postal onde ficam todos os e-mails descarta-
dos pelo usuario, realizado pela fungdo Apagar ou por um icone de
Lixeira. Em geral, ao descartar uma mensagem ela permanece na
lixeira, mas ndo é descartada, até que o usuario decida excluir as
mensagens definitivamente (este é um processo de segurancga para
garantir que um usudrio possa recuperar e-mails apagados por en-
gano). Para apagar definitivamente um e-mail é necessario entrar,
de tempos em tempos, na pasta de lixeira e descartar os e-mails
existentes.

- Nova mensagem: permite ao usudrio compor uma mensagem
para envio. Os campos geralmente utilizados sdo:

- Para: designa a pessoa para quem sera enviado o e-mail. Em
geral, pode-se colocar mais de um destinatario inserindo os e-mails
de destino separados por ponto-e-virgula.

- CC (copia carbono): designa pessoas a quem também repas-
samos o e-mail, ainda que elas ndo sejam os destinatérios principais
da mensagem. Funciona com o mesmo principio do Para.

- CCo (copia carbono oculta): designa pessoas a quem repassa-
mos o e-mail, mas diferente da cdpia carbono, quando os destina-
tarios principais abrirem o e-mail ndo saberdo que o e-mail também
foi repassado para os e-mails determinados na cépia oculta.

- Assunto: titulo da mensagem.

- Anexos: nome dado a qualquer arquivo que ndo faga parte
da mensagem principal e que seja vinculada a um e-mail para envio
ao usuario. Anexos, comumente, sdo 0 maior canal de propagagdo
de virus e malwares, pois ao abrirmos um anexo, obrigatoriamente
ele serd “baixado” para nosso computador e executado. Por isso,
recomenda-se a abertura de anexos apenas de remetentes confia-
veis e, em geral, é possivel restringir os tipos de anexos que podem
ser recebidos através de um e-mail para evitar propagacgao de virus
e pragas. Alguns antivirus permitem analisar anexos de e-mails an-
tes que sejam executados: alguns servigos de webmail, como por
exemplo, o Gmail, permitem analisar preliminarmente se um anexo
contém arquivos com malware.

- Filtros: clientes de e-mail e webmails comumente fornecem
a funcgdo de filtro. Filtros sdo regras que escrevemos que permitem
gue, automaticamente, uma agao seja executada quando um e-mail
cumpre esta regra. Filtros servem assim para realizar agdes simples
e padronizadas para tornar mais rapida a manipulagdo de e-mails.
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NOGOES DE ADMINISTRACAO FINANCEIRA, ADMINIS-
TRAGAO DE PESSOAS E ADMINISTRAGAO DE MATE-
RIAIS

ADMINISTRAGAO FINANCEIRA

Financas é a aplicacdo de uma série de principios econdmicos
para maximizar a riqueza ou valor total de um negdcio. Mais especi-
ficamente, maximizar a riqueza significa obter o lucro mais elevado
possivel ao menor risco (GROPPELLI e NIKBAKT, 2006).

Para Gitman finangas sdo a arte e a ciéncia para administrar
fundos.

Se observarmos os dois conceitos, verificamos que dizem a
mesma coisa com palavras diferentes. Groppelli diz ter o maior lu-
cro com o menor risco, enquanto Gitman diz que finangas adminis-
tram fundos.

A administragdo financeira e orgamentaria é uma drea que tra-
ta dos assuntos relacionados as operagGes financeiras das organi-
zagoes, tais como as operagdes de fluxo de caixa, transag¢oes finan-
ceiras, operagdes de crédito, pagamentos, etc. A maioria dos casos
de faléncia das organizagdes ocorre, principalmente, devido a falta
de informagdes financeiras precisas sobre o balango patrimonial da
empresa e problemas decorrentes do setor financeiro.

Muitas vezes as falhas derivam de um controle inadequado,
e acometem em grande parte um gestor de finangas (CFO) pouco
qualificado e despreparado. O setor financeiro é considerado por
muitos o principal combustivel de uma empresa, pois se 0 mesmo
ndo estiver bem das pernas, com certeza a organizagdo n3o apre-
sentard um crescimento adequado e autossuficiente. A administra-
¢ao financeira e orcamentaria visa a melhor rentabilidade possivel
sobre o investimento efetuado pelos sdcios e acionistas, através de
métodos otimizados de utilizagdo de recursos, que por muitas ve-
zes, sd0 escassos. Por isso, todos os aspectos de uma empresa estdo
sob a ética deste setor.

Objetivos da administragao financeira

Primeiramente, é necessério dizer que o objetivo primario da
administragdo financeira e orgamentdria é a maximizac¢do do lucro,
ou seja, o valor de mercado do capital investido. Ndo importa o tipo
de empresa, pois em qualquer delas, as boas decisdes financeiras
tendem a aumentar o valor de mercado da organizagdo em si. De-
vido a esse aspecto, a administracdo financeira deve se dedicar a
avaliar e tomar decisdes financeiras que impulsionem a criagdo de
valor para a companhia. Pode-se dizer que a administragdo finan-
ceira e orcamentaria possui trés objetivos distintos, que sdo:

> Criar valor para os acionistas: Como dito acima, o lucro é
uma excelente maneira de medir a eficacia organizacional, ou seja,
seu desempenho. Contudo, esse indicador estd sujeito a diversas
restricbes, uma vez que é determinado por principios contabeis,
mas que n3o evidenciam a capacidade real da organiza¢do. E im-
portante salientar também que o lucro contabil ndo mensura o risco
inerente a atividade empresarial, pois suas proje¢des ndo levam em
conta as varia¢des no rendimento.

> Maximizar o valor de mercado: O valor de mercado é consi-
derado um dos melhores critérios para a tomada de decisdo finan-
ceira. A taxa minima de atratividade deve representar a remunera-
¢do minima aceitavel para os acionistas diante do risco assumido.
Nesse objetivo, duas variaveis sdo importantes de se levar em con-
sideragdo: o retorno esperado e a taxa de oportunidade. O impor-
tante é a capacidade da empresa de gerar resultado, promovendo a
maximizagdo do valor de mercado de suas a¢Ges e a satisfacdo dos
stakeholders.

> Maximizar a riqueza: Como ultimo objetivo nés temos a ma-
ximizagdo da riqueza, ou seja, a elevacdo da receita obtida pelos
acionistas. Esse objetivo é alcangado mediante o incremento do va-
lor de mercado (sucede os objetivos anteriores). O alcance desse
objetivo fica por conta dos investimentos em gestdo, tecnologia e
inovagao, assim como no descobrimento de oportunidades futuras.
A geragdo de riqueza ndo deve ser vista de forma isolada, mas como
uma consequéncia determinada pelos objetivos secundarios.

Areas e fungdes da administragio financeira e orgamentaria

@

ADMINISTRACAO
FINANCEIRA

GESTAO

FINANCEIRA

www.portal-administracao.com

A administrac¢do financeira e orgamentaria esta estritamente li-
gada a Economia e Contabilidade, podendo ser vista como uma for-
ma de economia aplicada, que se baseia amplamente em conceitos
econOmicos, como também em dados contdbeis para suas andlises.

As dreas mais importantes da administragao financeira podem
ser resumidas ao se analisar as oportunidades profissionais desse
setor. Essas oportunidades em geral caem em trés categorias inter-
dependentes:o operacional, os servigos financeiros e a administra-
¢do financeira.

> Operacional: As atividades operacionais de uma organizagao
existem de acordo com os setores da empresa. Ela visa propor-
cionar por meio de operagdes vidveis um retorno ensejado pelos
acionistas. A atividade operacional também também reflete no que
acontece na demonstragdo de resultados, uma vez que é parte inte-
grante da maioria dos processos empresariais e caso ndo demons-
tra retorno pode sofrer certo enxugamento. Por outro lado, quando
a operagdo demonstra um retorno acima do esperado ela tende a
ser ampliada.

> Servigos Financeiros: Essa é area de finangas voltada a con-
cepgdo e prestagdo de assessoria, como também, na entrega de
produtos financeiros a individuos, empresas e governos. Envolve
oportunidades em bancos (instituigdes financeiras), investimentos,
bem imdveis e seguros. E importante ressaltar que, é necessario o
conhecimento de economia para se entender o ambiente financei-
ro e assim poder prestar um servico de qualidade. As teorias (macro
e microeconémicas) constituem a base da administragdo financeira
contemporanea.

> Gestdo financeira: Trata-se das obrigacdes do administrador
financeiro nas empresas, ou seja, as finangas corporativas. Ques-
tbes como, concessdo de crédito, avaliagdes de investimentos,
obtencdo de recursos e operagGes financeiras, fazem parte dessas
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obrigacdes. Reflete principalmente as decisdes tomadas diante das atividades operacionais e de investimentos. Alguns consideram a fun-

¢do financeira (corporativa) e a contabil como sendo virtualmente a mesma. Embora existe uma certa relagdo entre as duas, uma é vista
como um insumo necessario a outra.

Todas as atividades empresariais envolvem recursos e, portanto, devem ser conduzidas para obtencéo de lucro (criagdo de valor é o
objetivo maximo da administragdo financeira e orcamentaria). As atividades financeiras de uma empresa possuem como base as informa-
¢Oes retiradas de seu balango patrimonial e do fluxo de caixa (onde se percebe o disponivel circulante para investimentos e financiamen-
tos). As funcgGes tipicas da administracdo financeira sdo: planejamento financeiro (selecdo de ativos rentaveis), controladoria (avaliagdo
do desempenho financeiro), administracdo de Ativos (gestdo do capital de giro), administracdo de Passivos (gestdo da estrutura do capital
- financiamentos).

Administracdo de caixa (Gestao Financeira)

A Administracdo do caixa, ou gestdo financeira compreende uma atividade muito importante para a organizagdo. O principal fator de
fracassos nas organizagdes vem sendo apontado como a inabilidade financeira gerencial de seus administradores. E fundamental que o
administrador tenha conhecimento acerca dos procedimentos financeiros e contabeis disponiveis, bem como realize 0 acompanhamento,
o controle, reajuste e projecdo dos resultados da companhia. O fluxo de caixa é o instrumento que evidencia o equilibrio entre a entrada
e saida de recursos.

E o fluxo de caixa que permite a antecipacdo de medidas que permitam assegurar a disponibilidade dos recursos financeiros organiza-
cionais. Elaborado em periodos o fluxo de caixa compreende um resumo das despesas, investimentos, receitas, pagamentos, etc. Uma boa
administragdo financeira do caixa, constitui pedra fundamental para a saide da companhia. Nés podemos dividir a correta administracdo
de caixa em trés etapas, que sdo: o controle sobre as movimentagoes financeiras (recursos materiais e humanos), a montagem do fluxo
de caixa e o custo de capital (que nds falaremos um pouco a seguir).

O Custo de capital pode ser definido como os custos por recursos proprios ou de terceiros usados pela organizagdo. Por isso, a boa
administragcdo financeira e orcamentaria propde que para todo investimento deve preceder uma andlise de viabilidade econémica-fi-
nanceira, com o intuito de avaliar as possiveis alternativas ao custo capital. E extremamente importante que o administrador financeiro
procure estudar os custos do ciclo operacional e do capital de giro, uma vez que suas alternativas sdo inUmeras. Vale salientar também que,
a utilizacdo de capital de terceiros é vantajosa apenas no momento em que esta apresentar um custo inferior a taxa de retorno prevista.

O Profissional da administragdo financeira e orgamentaria

DIRETORIA
—_
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\

PLANEJAMENTO ‘ J ADM 'NISTM | CONTABILIDADE
CONTROLE FINANC EIRO_,,/ | AUDITORIA

/ i \
O
-\' v SETOR
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SETOR
JURIDICO

O principal papel do administrador financeiro é o relativo a tesouraria (setor de financas), no qual ele é o responsavel pela preser-
vagdo do dinheiro, entrada e saida do mesmo, e logicamente, do retorno exigido pelos acionistas. A fun¢do da administragao financeira
geralmente é associada a um alto executivo denominado diretor financeiro, ou vice presidente de finangas. Comumente a controladoria
ocupa-se com o controle dos custos e a contabilidade financeira com o pagamento de impostos e sistemas de informagdo gerencial. Por
fim, o setor de tesouraria é o responsavel pela gestdo do caixa da empresa.

A administracdo financeira e orcamentaria é vista como uma das areas mais promissoras em termos de oportunidades no mercado de
trabalho. A gestdo financeira de uma empresa pode ser realizada por pessoas ou grupos de pessoas, tais como: vice presidente de financas
(CFO), controller, analista financeiro, gerente financeiro e fiscal de finangas. O maior desafio do administrador financeiro é conciliar o equi-
librio entre liquidez e rentabilidade. O primeiro é fundamental para a oxigenacdo das financas da empresa, através da utilizacdo do fluxo
de caixa que permite a projec¢do das entradas e saidas dos recursos. Ja o segundo, é a capacidade do administrador de investir recursos e
conseguir retornar com os lucros desejados.

Todos os administradores de uma empresa, sem levar em consideracdo as descri¢cdes de seu trabalho, atuam com o pessoal de finan-
¢as para justificar necessidades de sua area, negociar orgcamentos, etc. Aqueles administradores que entendem o processo de tomada de
decisGes financeiras, estardo mais capacitados a lidar com tais questdes e consequentemente captar mais recursos para a execugao de
seus projetos e metas. Portanto, é evidente a necessidade do conhecimento financeiro para todo administrador que trabalhe de forma
direta ou indireta com a administragdo financeira, uma vez que sabemos, que se trata de uma drea vital para o funcionamento de toda e
qualquer organizagdo.

SETOR,
PRODUCAD
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Resumindo, a administra¢do financeira e orcamentaria é uma ciéncia objetivada a determinar o processo empresarial mais eficiente
de captacdo e alocacgdo de recursos e capital. Como dito ao longo do texto, a geracdo de valor é o objetivo maximo da administracgdo fi-
nanceira, ja que fazer com que os ganhos do investimento sejam superior aos custos de seu financiamento é essencial a todo acionista, ou
proprietario. Criar valor é uma das responsabilidades do administrador financeiro que vem sendo cada vez mais exigido diante do mercado
e da concorréncia acirrada.

Em geral, a administragdo financeira e orgamentaria é uma ferramenta utilizada para controlar de forma mais eficaz a concesséo de
créditos, o planejamento e a andlise de investimentos, as viabilidades financeiras e econdémicas das operagdes e o equilibrio do fluxo de
caixa da companbhia, visando sempre o desenvolvimento por meio dos melhores caminhos para a boa conducdo financeira da empresa,
além de evitar os gastos desnecessarios e o desperdicio de recursos (financeiros e materiais). Sua finalidade principal é o alcance do lucro
empresarial, através de um controle eficaz da entrada e saida de recursos financeiros.

E importante ressaltar que, diante da crescente complexidade do mercado empresarial (principalmente no que tange o lado financeiro
do negdcio), o administrador financeiro ndo deve ficar restrito apenas aos aspectos econdmicos. As decisdes financeiras precisam levar
em consideragdo a empresa como um todo, uma vez que todas as atividades empresariais possuem participacao direta ou indireta nas
questdes financeiras da organiza¢do. Acima de tudo, os resultados financeiros de uma empresa sdo reflexos das decisGes e acdes empre-
sariais que sdo tomadas, independentemente do setor responsavel pela a¢do. Portanto a administragdo financeira e orgamentdria deve
apresentar uma postura questionadora, ampliando sua esfera de atuac¢do e importancia dentro do negdcio.!

Relagéo entre a demonstragdo de resultado e as atividades empresariais

Como podemos constatar as atividades empresariais que ndo sejam de investimentos e ou de financiamentos, sdo chamadas de ati-
vidades operacionais. As atividades operacionais sdo executadas dependendo do ramo de atividade da entidade e geram receitas, custos
e despesas.

Mas no ambito gerencial, algumas atividades operacionais, sdo reclassificadas como ndo operacionais, tais como: as receitas e despe-
sas financeiras, pois, as mesmas originam-se de atividades de investimentos temporarios e financiamentos.

DEMOSTRACAD DE RESULTADD ATIVIDADES OPERACIONAIS
(+) RECEITA BRUTA DE VENDAS E SERVICOS .
Vendas de produlos
Prestagio de senngos
(-) DEDUCOES DA RECEITA BRUTA \, Comerciais freadi)
Devolugdes e abatimentos
Impistos incidentes sobre vendas
Impestos incdentes sobre serigos
(=) RECEITA LIGUIDA
(-) CUSTO DOS PRODUTOS E SERVICOS
Custo dos produtos vendidos Prodecso (% vendids
Custo das mercadonas vendidas
Custo dos senvigos prestados
(=} LUCRO BRUTO

SIVMNOIDYEEdO SFAVUIAILY

(-) DESFESAS DFERACIONAIS | Diespesas die vencas & e separk
Despesas comenciais R
Despesas adminsrativas e
Despesas gerais

Owitras receitas e despesas Operaciones
(=} LUCRO OPERACIONAL I
{4 Recetas hnancerys

{-) Despesas financeiras e =
(=) LUCRO DPERACIOMNAL Il - : F

{+) Receitas nfo operacionais b e Ll i

(-) Despesas NS0 Operaconss =8
[=) LAIR E CSLL

(-) Provisao p' IR & CSLL
(=} LADIR ECSLL

(=) Participacies & contribuic bes
(=} LUCROPREJUIZO LIQUIDO

Administragdo Financeira e Areas Afins

A Administragdo Financeira estd estritamente ligada a Economia e a Contabilidade, pode ser vista como uma forma de Economia apli-
cada, que se baseia amplamente em conceitos econdmicos e em dados contdbeis para suas analises. No ambiente macro a

Administragdo Financeira enfoca o estudo das institui¢des financeiras e dos mercados financeiros e ainda, de como eles operam den-
tro do sistema financeiro nacional e global. A nivel micro aborda o estudo de planejamento financeiro, administra¢cdo de recursos, e capital
de empresas e institui¢es financeiras.

E necessario conhecimento de Economia para se entender o ambiente financeiro e as teorias de decisdo que constituem a base da Ad-
ministragdo Financeira contemporanea. A Macroeconomia fornece ao Administrador Financeiro uma visdo clara das politicas do Governo
e instituicOes privadas, através da quais a atividade econdmica é controlada. Operando no “campo econdmico” criado por tais institui¢des,
o Administrador Financeiro vale-se das teorias Microeconémicas de operagao da firma e maximizagdo do lucro para desenvolver um plano
que seja bem-sucedido. Precisa enfrentar ndo sé outros concorrentes em seu setor, mas também as condi¢des econdmicas vigentes.

1 Fonte: www.portal-administracao.com
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As teorias microecondmicas fornecem a base para a operacdo eficiente da empresa. S3o extraidos dai os conceitos envolvidos nas
relagdes de oferta e demanda e as estratégias de maximiza¢do do lucro. A composicdo de fatores produtivos, niveis 6timos de vendas e
estratégias e determinagdo de preco do produto sdo todas afetadas por teorias do nivel Microeconémico.

A mensuragao de preferéncias através do conceito de utilidade, risco e determinagdo de valor estd fundamentada na teoria Microe-
condmica. As razGes para depreciar ativos derivam dessa area da Economia. A andlise marginal é o principio basico que se aplica em Ad-
ministragdo Financeira; a predominancia desse principio sugere que apenas se deve tomar decisdes e adotar medidas quando as receitas
marginais excederem os custos marginais. Quando se verificar essa condi¢do, é de se esperar que uma dada decisdo ou agdo resulte num
aumento nos lucros da empresa.

Alguns consideram a fung¢do financeira e a contabil dentro de uma empresa como sendo virtualmente a mesma. Embora haja uma re-
lagdo intima entre essas fungdes, exatamente como ha um vinculo estreito entre a Administragdo Financeira e Economia, a fungdo contabil
é visualizada como um insumo necessario a fungdo financeira —isto é, como uma subfung¢do da Administra¢do Financeira.

O Administrador financeiro esta mais preocupado em manter a solvéncia da empresa, proporcionando os fluxos de caixa necessarios
para honrar as suas obrigacdes e adquirir e financiar os ativos circulantes e fixos, necessarios para atingir as metas da empresa.

Ao invés de reconhecer receitas na hora da venda e despesas quando incorridas, reconhece receitas e despesas somente comrespeito
as entradas e saidas de caixa. E justamente essa a diferenca principal entre as duas, O Contador usando certos principios padronizados e
geralmente aceitos, prepara as demonstragdes financeiras com base na premissa de que as receitas devem ser reconhecidas por ocasidao
das vendas e as despesas quando incorridas.

Esse método contdbil é geralmente chamado de Regime de Competéncia dos exercicios contabeis, enquanto em finangas, o enfoque
esta em fluxos monetarios, equivalente ao regime de caixa.

O significaso dessa diferenta pode ser Iustradd Com O EXemglo SIMples 3 seguir;

Atividades da empresa X no Gltimo ano:
Vendas: $100,000 {50% wandas a prazo)
Custo dos bens $ 60,000
Despesas £ 30,000 (totalmente pagas)

Diterengas enbre cada um dos mélodos (regime de compeiéna X regime o cana).

RESUMOC do DRE
COMPETENCIA CAIXA
Vendas 5100000 % 50,000
-ChV {60,000 {60,000)
Margem Bruta 540,000 $(10,000)
-Despesas {30,000) (30,000)
Lucro Liquido{Perda) 5 10,000 5(40,000)

Finangas e contabilidade também diferem com respeito a tomada de decisdo, enquanto a contabilidade esta preocupada principal-
mente com a apresentag¢do correta dos dados financeiros, o administrador financeiro enfoca a analise e a interpretagao dessas informa-
¢0es, ou seja, um se refere ao tratamento de fundos e o outro a tomada de decisdo. Os dados sdo utilizados como uma ferramenta essen-
cial para tomar decisOes sobre os aspectos financeiros da organizagdo

Além dessas dreas, a administracdo financeira tem ainda estreito relacionamento com o Direito, analisa o reflexo das legislacGes tri-
butdria, societaria, trabalhista. Interessa-se pelas naturezas juridicas basicas, praticas de comércio, formas de constituicdo societarias mais
adequadas aos interesses da organiza¢do e os caminhos para uma adequada administragdo tributaria.

Finangas Empresariais e o Administrador Financeiro

A administragdo financeira cuida da viabilidade financeira da empresa, portanto da sua existéncia. A maioria das decisdes tomadas
dentro da empresa é medida em termos financeiros, desta forma o administrador financeiro desempenha um papel-chave na operagdo
da empresa. E esse profissional quem administra os negdcios financeiros de qualquer tipo de empreendimento, seja privado ou publico,
grande ou pequeno, com ou sem fins lucrativos. A compreensdo basica da fungdo financeira é necessaria aos executivos responsaveis por
decisGes em todas as areas, como administragdo, contabilidade, pesquisa, marketing, producdo, pessoal, etc.

Nas micro e pequenas empresas a fungdo de finangas pode ser executada pelo proprietério, por um dos sdcios ou pelo departamento
de contabilidade. Quando o negdcio se expande, normalmente a fungdo ocupa um departamento separado ligado diretamente ao presi-
dente, ja que as freqlientes mudangas econOmicas e nas leis interferem diretamente nas decisdes da administragdo financeira com vistas
a preservar o desempenho da organizagdo. Ao Diretor Financeiro normalmente cabe a coordenagdo das atividades de tesouraria e con-
troladoria. A controladoria lida com contabilidade de custos e financeira, pagamento de impostos e sistemas de informagdes gerenciais. A
tesouraria é responsavel pela administragdo do caixa e dos créditos da empresa, pelo planejamento financeiropelas despesas de capital.

Fungées do Administrador Financeiro

As fungdes do Administrador Financeiro dentro da empresa podem ser avaliadas em relagdo as demonstragdes financeiras bdsicas da
empresa. Trés sdo primordiais;




	0 - INDICE BASE (OPÇÃO)
	01 - Língua Portuguesa
	02 - Raciocínio Lógico
	03 - Informática
	04 - Conhecimentos Específicos

