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INTERPRETAGCAO DE TEXTO.

Texto — é um conjunto de ideias organizadas e relacionadas en-
tre si, formando um todo significativo capaz de produzir interagdo
comunicativa (capacidade de codificar e decodificar).

Contexto — um texto é constituido por diversas frases. Em cada
uma delas, hd uma informacdo que se liga com a anterior e/ou com
a posterior, criando condigdes para a estruturagdo do conteldo a
ser transmitido. A essa interligagdo da-se o nome de contexto. O
relacionamento entre as frases é tdo grande que, se uma frase for
retirada de seu contexto original e analisada separadamente, pode-
rd ter um significado diferente daquele inicial.

Intertexto - comumente, os textos apresentam referéncias di-
retas ou indiretas a outros autores através de citagdes. Esse tipo de
recurso denomina-se intertexto.

Interpretagdo de texto - o objetivo da interpretagdo de um tex-
to é a identificacdo de sua ideia principal. A partir dai, localizam-se
as ideias secundarias - ou fundamentacgdes -, as argumentagdes - ou
explicagdes -, que levam ao esclarecimento das questdes apresen-
tadas na prova.

Normalmente, numa prova, o candidato deve:

1- Identificar os elementos fundamentais de uma argumenta-
¢do, de um processo, de uma época (neste caso, procuram-se 0s
verbos e os advérbios, os quais definem o tempo).

2- Comparar as relagdes de semelhanga ou de diferengas entre
as situagdes do texto.

3- Comentar/relacionar o contetdo apresentado com uma re-
alidade.

4- Resumir as ideias centrais e/ou secundarias.

5- Parafrasear = reescrever o texto com outras palavras.

CondigGes basicas para interpretar

Fazem-se necessarios:

- Conhecimento histérico-literario (escolas e géneros literarios,
estrutura do texto), leitura e pratica;

- Conhecimento gramatical, estilistico (qualidades do texto) e
semantico;

Observagdo — na semantica (significado das palavras) incluem-
-se: homénimos e parénimos, denotagdo e conotagdo, sinonimia e
antonimia, polissemia, figuras de linguagem, entre outros.

- Capacidade de observagdo e de sintese;

- Capacidade de raciocinio.

Interpretar / Compreender

Interpretar significa:

- Explicar, comentar, julgar, tirar conclusées, deduzir.
- Através do texto, infere-se que...

- E possivel deduzir que...

- O autor permite concluir que...

- Qual é a intengdo do autor ao afirmar que...

Compreender significa

- entendimento, atengdo ao que realmente estad escrito.
- o texto diz que...

- é sugerido pelo autor que...
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- de acordo com o texto, é correta ou errada a afirmagdo...
- 0 narrador afirma...

Erros de interpretagdo

- Extrapolagdo (“viagem”) = ocorre quando se sai do contexto,
acrescentando ideias que ndo estdo no texto, quer por conhecimen-
to prévio do tema quer pela imaginagdo.

- Redugdo = é o oposto da extrapolagdo. Da-se atengdo apenas
a um aspecto (esquecendo que um texto € um conjunto de ideias),
0 que pode ser insuficiente para o entendimento do tema desen-
volvido.

- Contradicdo = as vezes o texto apresenta ideias contrarias
as do candidato, fazendo-o tirar conclusdes equivocadas e, conse-
guentemente, errar a questao.

Observagdo - Muitos pensam que existem a otica do escritor
e a Otica do leitor. Pode ser que existam, mas numa prova de con-
curso, o que deve ser levado em consideracdo é o que o autor diz
e nada mais.

Coesdio - é o emprego de mecanismo de sintaxe que relaciona
palavras, ora¢des, frases e/ou paragrafos entre si. Em outras pala-
vras, a coesdo da-se quando, através de um pronome relativo, uma
conjuncdo (NEXOS), ou um pronome obliquo atono, ha uma relagdo
correta entre o que se vai dizer e o que ja foi dito.

Observagdo — S3o0 muitos os erros de coesdo no dia a dia e,
entre eles, estd o mau uso do pronome relativo e do pronome
obliquo atono. Este depende da regéncia do verbo; aquele, do seu
antecedente. Ndo se pode esquecer também de que os pronomes
relativos tém, cada um, valor semantico, por isso a necessidade de
adequacdo ao antecedente.

Os pronomes relativos sdo muito importantes na interpretagdo
de texto, pois seu uso incorreto traz erros de coesdo. Assim sen-
do, deve-se levar em consideragdo que existe um pronome relativo
adequado a cada circunstancia, a saber:

- que (neutro) - relaciona-se com qualquer antecedente, mas
depende das condig¢bes da frase.

- qual (neutro) idem ao anterior.

- quem (pessoa)

- cujo (posse) - antes dele aparece o possuidor e depois o ob-
jeto possuido.

- como (modo)

- onde (lugar)

- quando (tempo)

- quanto (montante)

Exemplo:

Falou tudo QUANTO queria (correto)

Falou tudo QUE queria (errado - antes do QUE, deveria apare-
cer o demonstrativo O).

Dicas para melhorar a interpretacao de textos

- Leia todo o texto, procurando ter uma visdo geral do assunto.
Se ele for longo, ndo desista! Hd muitos candidatos na disputa, por-
tanto, quanto mais informagdo vocé absorver com a leitura, mais
chances terd de resolver as questoes.

- Se encontrar palavras desconhecidas, ndo interrompa a lei-
tura.

- Leia, leia bem, leia profundamente, ou seja, leia o texto, pelo
menos, duas vezes — ou quantas forem necessdrias.




- Procure fazer inferéncias, dedugées (chegar a uma conclusdo).

- Volte ao texto quantas vezes precisar.

- Ndo permita que prevalegam suas ideias sobre as do autor.

- Fragmente o texto (paragrafos, partes) para melhor compre-
ensdo.

- Verifique, com ateng¢do e cuidado, o enunciado de cada
questao.

- O autor defende ideias e vocé deve percebé-las.

- Observe as relagGes interparagrafos. Um paragrafo geralmen-
te mantém com outro uma relagdo de continuag¢do, conclusdo ou
falsa oposigdo. Identifique muito bem essas relagées.

- Sublinhe, em cada paragrafo, o tdpico frasal, ou seja, a ideia
mais importante.

- Nos enunciados, grife palavras como “correto” ou “incorre-
to”, evitando, assim, uma confusdao na hora da resposta — o que
vale ndo somente para Interpretagdo de Texto, mas para todas as
demais questdes!

- Se o foco do enunciado for o tema ou a ideia principal, leia
com atencgdo a introdugdo e/ou a conclusdo.

- Olhe com especial atencdo os pronomes relativos, pronomes
pessoais, pronomes demonstrativos, etc., chamados vocdbulos re-
latores, porque remetem a outros vocabulos do texto.

Fontes de pesquisa:

http://www.tudosobreconcursos.com/materiais/portugues/
como-interpretar-textos

http://portuguesemfoco.com/pf/09-dicas-para-melhorar-a-in-
terpretacao-de-textos-em-provas

http://www.portuguesnarede.com/2014/03/dicas-para-voce-
-interpretar-melhor-um.htmi

http://vestibular.uol.com.br/cursinho/questoes/questao-
-117-portugues.htm

QUESTOES

1-) (SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRAGAO PUBLICA DO
DISTRITO FEDERAL/DF — TECNICO EM ELETRONICA — IADES/2014)

Gratuidades

Criangas com até cinco anos de idade e adultos com mais de
65 anos de idade tém acesso livre ao Metro-DF. Para os menores,
é exigida a certiddo de nascimento e, para os idosos, a carteira de
identidade. Basta apresentar um documento de identificacdo aos
funciondrios posicionados no bloqueio de acesso.

Disponivel em: <http://www.metro.df.gov.br/estacoes/ gratui-
dades.html> Acesso em: 3/3/2014, com adaptacdes.

Conforme a mensagem do primeiro periodo do texto, assinale
a alternativa correta.

(A) Apenas as criangas com até cinco anos de idade e os adultos
com 65 anos em diante tém acesso livre ao Metro-DF.

(B) Apenas as criangas de cinco anos de idade e os adultos com
mais de 65 anos tém acesso livre ao Metr6-DF.

(C) Somente criangas com, no maximo, cinco anos de idade e
adultos com, no minimo, 66 anos tém acesso livre ao Metrdo-DF.

(D) Somente criangas e adultos, respectivamente, com cinco
anos de idade e com 66 anos em diante, tém acesso livre ao Me-
tro-DF.

(E) Apenas criancgas e adultos, respectivamente, com até cinco
anos de idade e com 65 anos em diante, tém acesso livre ao Me-
tro-DF.
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Dentre as alternativas apresentadas, a Unica que condiz com
as informacg0es expostas no texto é “Somente criangas com, no ma-
ximo, cinco anos de idade e adultos com, no minimo, 66 anos tém
acesso livre ao Metro-DF”.

RESPOSTA: “C”.

2-) (SUSAM/AM — TECNICO (DIREITO) — FGV/2014 - adaptada)
“Se alguém que é gay procura Deus e tem boa vontade, quem sou
eu para julgd-lo?” a declaragdo do Papa Francisco, pronunciada
durante uma entrevista a imprensa no final de sua visita ao Brasil,
ecoou como um trovdao mundo afora. Nela existe mais forma que
substancia — mas a forma conta”. (...)

(Axé Silva, O Mundo, setembro 2013)

O texto nos diz que a declaragdo do Papa ecoou como um tro-
vao mundo afora. Essa comparagao traz em si mesma dois sentidos,
que sdao

(A) o barulho e a propagacdo.

(B) a propagacgdo e o perigo.

(C) o perigo e o poder.

(D) o poder e a energia.

(E) a energia e o barulho.

Ao comparar a declaragdo do Papa Francisco a um trovao, pro-
vavelmente a intengdo do autor foi a de mostrar o “barulho” que
ela causou e sua propagacdo mundo afora. Vocé pode responder
a questdo por elimina¢do: a segunda opg¢do das alternativas rela-
ciona-se a “mundo afora”, ou seja, que se propaga, espalha. Assim,
sobraria apenas a alternativa Al

RESPOSTA: “A”.

3-) (SECRETARIA DE ESTADO DE ADMINISTRACAO PUBLICA
DO DISTRITO FEDERAL/DF — TECNICO EM CONTABILIDADE — IA-
DES/2014 - adaptada)

Concha Acustica

Localizada as margens do Lago Paranoa, no Setor de Clubes Es-
portivos Norte (ao lado do Museu de Arte de Brasilia— MAB), esta a
Concha Acustica do DF. Projetada por Oscar Niemeyer, foi inaugura-
da oficialmente em 1969 e doada pela Terracap a Fundagao Cultural
de Brasilia (hoje Secretaria de Cultura), destinada a espetaculos ao
ar livre. Foi o primeiro grande palco da cidade.

Disponivel em: <http://www.cultura.df.gov.br/nossa-cultura/
concha- acustica.html>. Acesso em: 21/3/2014, com adaptacdes.

Assinale a alternativa que apresenta uma mensagem compati-
vel com o texto.

(A) A Concha Acustica do DF, que foi projetada por Oscar Nie-
meyer, estd localizada as margens do Lago Paranod, no Setor de Clu-
bes Esportivos Norte.

(B) Oscar Niemeyer projetou a Concha Acustica do DF em 1969.

(C) Oscar Niemeyer doou a Concha Acustica ao que hoje é a
Secretaria de Cultura do DF.

(D) A Terracap transformou-se na Secretaria de Cultura do DF.

(E) A Concha Acustica foi o primeiro palco de Brasilia.

Recorramos ao texto: “Localizada as margens do Lago Paranog,
no Setor de Clubes Esportivos Norte (ao lado do Museu de Arte de
Brasilia — MAB), esta a Concha Acustica do DF. Projetada por Oscar
Niemeyer”. As informacGes contidas nas demais alternativas sdo in-
coerentes com o texto.

RESPOSTA: “A”.




ESTRUTURAGAO E ARTICULAGAO DO TEXTO.

Primeiramente, o que nos faz produzir um texto é a capacidade
que temos de pensar. Por meio do pensamento, elaboramos todas
as informagdes que recebemos e orientamos as ag¢des que interfe-
rem na realidade e organizagdo de nossos escritos. O que lemos é
produto de um pensamento transformado em texto.

Logo, como cada um de nds tem seu modo de pensar, quando
escrevemos sempre procuramos uma maneira organizada do leitor
compreender as nossas ideias. A finalidade da escrita é direcionar
totalmente o que vocé quer dizer, por meio da comunicagao.

Para isso, os elementos que compdem o texto se subdividem
em: introducdo, desenvolvimento e conclusdo. Todos eles devem
ser organizados de maneira equilibrada.

Introdugdo

Caracterizada pela entrada no assunto e a argumentacgao ini-
cial. A ideia central do texto é apresentada nessa etapa. Essa apre-
senta¢do deve ser direta, sem rodeios. O seu tamanho raramente
excede a 1/5 de todo o texto. Porém, em textos mais curtos, essa
proporgdao nao é equivalente. Neles, a introdugdo pode ser o pré-
prio titulo. J4 nos textos mais longos, em que o assunto é exposto
em varias paginas, ela pode ter o tamanho de um capitulo ou de
uma parte precedida por subtitulo. Nessa situacdo, pode ter varios
paragrafos. Em reda¢des mais comuns, que em média tém de 25 a
80 linhas, a introducdo sera o primeiro paragrafo.

Desenvolvimento

A maior parte do texto esta inserida no desenvolvimento, que
é responsavel por estabelecer uma ligagdo entre a introducgdo e a
conclusdo. E nessa etapa que sdo elaboradas as ideias, os dados e
os argumentos que sustentam e ddo base as explicagbes e posicdes
do autor. E caracterizado por uma “ponte” formada pela organiza-
¢do das ideias em uma sequéncia que permite formar uma relagdo
equilibrada entre os dois lados.

O autor do texto revela sua capacidade de discutir um deter-
minado tema no desenvolvimento, e é através desse que o autor
mostra sua capacidade de defender seus pontos de vista, além de
dirigir a atengdo do leitor para a conclusdo. As conclusdes sdo fun-
damentadas a partir daqui.

Para que o desenvolvimento cumpra seu objetivo, o escritor ja
deve ter uma ideia clara de como sera a conclusdo. Dai a importan-
cia em planejar o texto.

Em média, o desenvolvimento ocupa 3/5 do texto, no minimo.
Ja nos textos mais longos, pode estar inserido em capitulos ou tre-
chos destacados por subtitulos. Apresentar-se-a no formato de pa-
ragrafos medianos e curtos.

Os principais erros cometidos no desenvolvimento sdo o desvio
e a desconexdo da argumentac¢do. O primeiro esta relacionado ao
autor tomar um argumento secunddrio que se distancia da discus-
sdo inicial, ou quando se concentra em apenas um aspecto do tema
e esquece o seu todo. O segundo caso acontece quando quem redi-
ge tem muitas ideias ou informagdes sobre o que esta sendo discu-
tido, ndo conseguindo estrutura-las. Surge também a dificuldade de
organizar seus pensamentos e definir uma linha légica de raciocinio.

Conclusdo

Considerada como a parte mais importante do texto, é o ponto
de chegada de todas as argumentagdes elaboradas. As ideias e os
dados utilizados convergem para essa parte, em que a exposi¢ao ou
discussao se fecha.
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Em uma estrutura normal, ela ndo deve deixar uma brecha para
uma possivel continuidade do assunto; ou seja, possui atributos de
sintese. A discussdo ndo deve ser encerrada com argumentos repe-
titivos, como por exemplo: “Portanto, como ja dissemos antes...”,
“Concluindo...”, “Em conclusdo...”.

Sua proporgdo em relagdo a totalidade do texto deve ser equi-
valente ao da introducgdo: de 1/5. Essa é uma das caracteristicas de
textos bem redigidos.

Os seguintes erros aparecem quando as conclus&es ficam mui-
to longas:

- O problema aparece quando ndo ocorre uma exploragdo de-
vida do desenvolvimento, o que gera uma invasdo das ideias de de-
senvolvimento na conclusdo.

- Outro fator consequente da insuficiéncia de fundamentagao
do desenvolvimento estd na conclusao precisar de maiores explica-
¢Oes, ficando bastante vazia.

- Enrolar e “encher linguiga” sdo muito comuns no texto em que
o autor fica girando em torno de ideias redundantes ou paralelas.

- Uso de frases vazias que, por vezes, sdo perfeitamente dis-
pensaveis.

- Quando ndo tem clareza de qual é a melhor conclusao, o au-
tor acaba se perdendo na argumentagao final.

Em relacdo a abertura para novas discussées, a conclusdo ndo
pode ter esse formato, exceto pelos seguintes fatores:

- Para ndo influenciar a conclusdo do leitor sobre temas polémi-
cos, o autor deixa a conclusdo em aberto.

- Para estimular o leitor a ler uma possivel continuidade do tex-
to, o autor ndo fecha a discussdo de propdsito.

- Por apenas apresentar dados e informacGes sobre o tema a
ser desenvolvido, o autor ndo deseja concluir o assunto.

- Para que o leitor tire suas préprias conclusdes, o autor enu-
mera algumas perguntas no final do texto.

A maioria dessas falhas pode ser evitada se antes o autor fizer
um esboco de todas as suas ideias. Essa técnica é um roteiro, em
que estdo presentes os planejamentos. Naquele devem estar indi-
cadas as melhores sequéncias a serem utilizadas na redagdo; ele
deve ser o mais enxuto possivel.

Fonte de pesquisa:
http://producao-de-textos.info/mos/view/Caracter%C3%ADs-
ticas_e_Estruturas_do_Texto/

IDENTIFICANDO O TEMA DE UM TEXTO

O tema é a ideia principal do texto. E com base nessa ideia prin-
cipal que o texto sera desenvolvido. Para que vocé consiga identi-
ficar o tema de um texto, é necessario relacionar as diferentes in-
formagdes de forma a construir o seu sentido global, ou seja, vocé
precisa relacionar as multiplas partes que compdem um todo signi-
ficativo, que é o texto.

Em muitas situagdes, por exemplo, vocé foi estimulado a ler um
texto por sentir-se atraido pela tematica resumida no titulo. Pois o
titulo cumpre uma fungdo importante: antecipar informagdes sobre
0 assunto que sera tratado no texto.

Em outras situagdes, vocé pode ter abandonado a leitura por-
que achou o titulo pouco atraente ou, ao contrario, sentiu-se atra-
ido pelo titulo de um livro ou de um filme, por exemplo. E muito
comum as pessoas se interessarem por tematicas diferentes, de-
pendendo do sexo, da idade, escolaridade, profissdo, preferéncias
pessoais e experiéncia de mundo, entre outros fatores.




Mas, sobre que tema vocé gosta de ler? Esportes, namoro, se-
xualidade, tecnologia, ciéncias, jogos, novelas, moda, cuidados com
o corpo? Perceba, portanto, que as tematicas sdo praticamente in-
finitas e saber reconhecer o tema de um texto é condi¢do essen-
cial para se tornar um leitor habil. Vamos, entdo, comegar nossos
estudos?

Propomos, inicialmente, que vocé acompanhe um exercicio
bem simples, que, intuitivamente, todo leitor faz ao ler um texto:
reconhecer o seu tema. Vamos ler o texto a seguir?

CACHORROS

Os zodlogos acreditam que o cachorro se originou de uma espé-
cie de lobo que vivia na Asia. Depois os cdes se juntaram aos seres
humanos e se espalharam por quase todo o mundo. Essa amizade
comegou hd uns 12 mil anos, no tempo em que as pessoas precisa-
vam cagar para se alimentar. Os cachorros perceberam que, se ndo
atacassem os humanos, podiam ficar perto deles e comer a comida
gue sobrava. J4 os homens descobriram que os cachorros podiam
ajudar a cagar, a cuidar de rebanhos e a tomar conta da casa, além
de serem o6timos companheiros. Um colaborava com o outro e a
parceria deu certo.

Ao ler apenas o titulo “Cachorros”, vocé deduziu sobre o pos-
sivel assunto abordado no texto. Embora vocé imagine que o tex-
to vai falar sobre cdes, vocé ainda ndo sabia exatamente o que ele
falaria sobre cdes. Repare que temos varias informag¢des ao longo
do texto: a hipdtese dos zodlogos sobre a origem dos cdes, a asso-
ciagdo entre eles e os seres humanos, a disseminagao dos caes pelo
mundo, as vantagens da convivéncia entre cdes e homens.

As informagdes que se relacionam com o tema chamamos de
subtemas (ou ideias secundarias). Essas informacgdes se integram,
ou seja, todas elas caminham no sentido de estabelecer uma unida-
de de sentido. Portanto, pense: sobre o que exatamente esse texto
fala? Qual seu assunto, qual seu tema? Certamente vocé chegou a
conclusdo de que o texto fala sobre a relagdo entre homens e cdes.
Se foi isso que vocé pensou, parabéns! Isso significa que vocé foi
capaz de identificar o tema do texto!

Fonte: https://portuguesrapido.com/tema-ideia-central-e-i-
deias-secundarias/

IDENTIFICAGAO DE EFEITOS DE IRONIA OU HUMOR EM TEX-
TOS VARIADOS

Ironia

Ironia € o recurso pelo qual o emissor diz o contrdrio do que
estd pensando ou sentindo (ou por pudor em relagéo a si proprio ou
com intengdo depreciativa e sarcdstica em relagdéo a outrem).

A ironia consiste na utilizagdo de determinada palavra ou ex-
pressdo que, em um outro contexto diferente do usual, ganha um
novo sentido, gerando um efeito de humor.

LINGUA PORTUGUESA

Exemplo:
BEM, £ TARDE| Y-UAAAZ FIQUE
ACHO QUE JA MALS UM POUCO!

REPARTIR
NOSS0 CAFE DA MANHA)

Na construgdo de um texto, ela pode aparecer em trés mo-
dos: ironia verbal, ironia de situagdo e ironia dramatica (ou satirica).

Ironia verbal

Ocorre quando se diz algo pretendendo expressar outro sig-
nificado, normalmente oposto ao sentido literal. A expressdo e a
intencdo sdo diferentes.

Exemplo: Vocé foi tdo bem na prova! Tirou um zero incrivel!

Ironia de situagao

A intengdo e resultado da agdo ndo estdo alinhados, ou seja, o
resultado é contrario ao que se espera ou que se planeja.

Exemplo: Quando num texto literario uma personagem planeja
uma agdo, mas os resultados ndo saem como o esperado. No li-
vro “Memarias Péstumas de Bras Cubas”, de Machado de Assis, a
personagem titulo tem obsessdo por ficar conhecida. Ao longo da
vida, tenta de muitas maneiras alcangar a notoriedade sem suces-
so. Apos a morte, a personagem se torna conhecida. A ironia é que
planejou ficar famoso antes de morrer e se tornou famoso apods a
morte.

Ironia dramatica (ou satirica)

A ironia dramdtica é um dos efeitos de sentido que ocorre nos
textos literarios quando a personagem tem a consciéncia de que
suas ag¢les ndo serdo bem-sucedidas ou que esta entrando por um
caminho ruim, mas o leitor ja tem essa consciéncia.

Exemplo: Em livros com narrador onisciente, que sabe tudo o
que se passa na historia com todas as personagens, é mais facil apa-
recer esse tipo de ironia. A peca como Romeu e Julieta, por exem-
plo, se inicia com a fala que relata que os protagonistas da histdria
irdo morrer em decorréncia do seu amor. As personagens agem ao
longo da peca esperando conseguir atingir seus objetivos, mas a
plateia ja sabe que eles ndo serdo bem-sucedidos.




LINGUA PORTUGUESA

Humor

Nesse caso, € muito comum a utilizagdo de situagGes que paregam cOmicas ou surpreendentes para provocar o efeito de humor.

Situagdes cOmicas ou potencialmente humoristicas compartilham da caracteristica do efeito surpresa. O humor reside em ocorrer
algo fora do esperado numa situagdo.

Ha diversas situagdes em que o humor pode aparecer. Ha as tirinhas e charges, que aliam texto e imagem para criar efeito cOmico; ha
anedotas ou pequenos contos; e ha as cronicas, frequentemente acessadas como forma de gerar o riso.

Os textos com finalidade humoristica podem ser divididos em quatro categorias: anedotas, cartuns, tiras e charges.

Exemplo:

INTERVEHQED MILITAR

QUESTOES
01. (IF-GO - Assistente em Administragdo — CS-UFG — 2019)
Os Trés Porquinhos e o Lobo, “Nossos Velhos Conhecidos”

Era uma vez Trés Porquinhos e um Lobo Bruto. Os Trés Porquinhos eram pessoas de muito boa familia, e ambos tinham herdado dos
pais, donos de uma churrascaria, um talento deste tamanho. Pedro, o mais velho, pintava que era uma maravilha — um verdadeiro Bee-
thoven. Joaquim, o do meio, era um espanto das contas de somar e multiplicar, até indo a feira fazer compras sozinho. E Anands, o menor,
esse botava os outros dois no bolso — e isso ndo é maneira de dizer. Ananas era um mdagico admiravel. Mas o negdcio é que — ndo é assim
mesmo, sempre? — Pedro ndo queria pintar, gostava era de cozinhar, e todo dia estragava pelo menos um quilo de macarrdo e duas duzias
de ovos tentando fazer uma bacalhoada. Joaquim vivia perseguindo meretrizes e travestis, porque achava matematica chato, era doido por
imoralidade aplicada. E Anands detestava as magicas que fazia tdo bem — queria era descobrir a epistemologia da realidade cotidiana. Dai
que um Lobo Bruto, que ia passando um dia, comeu os trés e nem percebeu o talento que degustava, nem as incoeréncias que transitam
pela alma cultivada. MORAL: E INUTIL ATIRAR PEROLAS AOS LOBOS.

Fernandes, Millor. 100 Fdabulas fabulosas. Rio de Janeiro: Record, 2003.

Ao anunciar Os Trés Porquinhos e o Lobo como “Velhos Conhecidos”, a fabula produz ironia porque

A) a histéria narrada sofre alteragGes, mas a moral da histdria explicitada ao final do texto mantém-se a mesma da forma original.
B) as descri¢Ges das personagens trazem caracteristicas que subvertem a moral da histéria transmitida pela forma original.

C) a atualizagdo das caracteristicas das personagens resulta em uma idealizagdo compativel com os valores da vida contemporanea.
D) o desfecho da narrativa ocorre de maneira abrupta, explicitando a possibilidade de um final feliz no mundo atual.
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CADASTRAMENTO FAMILIAR E TERRITORIAL: FINALI-
DADE E INSTRUMENTOS.

Sobre o cadastramento familiar e territorial, podemos afirmar
que todos os dados sdo disponibilizados a partir do Sistema de In-
formagdo da Aten¢do Basica, conhecido também pela sigla SIAB.
Tais dados sdo gerados pelo trabalho diario das equipes de Saude
da Familia (ESF) em conjunto com os Agentes Comunitérios de Sau-
de (ACS).

As visitas domiciliares realizadas pelas equipes de Agentes Co-
munitarios de Saude, representam o instrumento principal para
que exista o cadastramento das familias, que identifica a situagdes
de saneamento, saude, educagdo e moradia, dando andamento a
essa coleta de dados mensalmente.

SISTEMA DE INFORMACAO DA ATENGAO BASICA CADAS-
TRAMENTO FAMILIAR NOTAS TECNICAS

Origem dos dados

Os dados disponiveis sdo oriundos do Sistema de Informacgdo
da Atencdo Basica - SIAB e gerados a partir do trabalho das equipes
de Saude da Familia (ESF) e Agentes Comunitarios de Satde (ACS).

Os Agentes Comunitarios de Saude, através das visitas domici-
liares, fazem o cadastramento das familias, identificam a situagdo
de saneamento e moradia e fazem o acompanhamento mensal
da situacdo de saude das familias. Com base nessas informacgdes
e mais os procedimentos realizados pelas Equipes de Saude da Fa-
milia na Unidade Basica de Saude ou no domicilio, as Coordenagdes
Municipais de Atengdo Bdsica fazem mensalmente a consolidagao
de seus dados e os enviam para as Regionais de Saude. Dai seguem
para as Secretarias Estaduais, sempre fazendo as respectivas con-
solidagdes.

As bases estaduais sdo enviadas mensalmente para o Datasus,
quando entdo é consolidada a base nacional.

E importante esclarecer que os relatérios emitidos pelo SIAB,
quando solicitados por Regional, Estado ou Nacional, excluem mu-
nicipios que ndo informaram todos os meses do periodo seleciona-
do, razdo pela qual se podera ter indicadores diferentes no cruza-
mento das varidveis aqui disponibilizadas, a ndo ser que se utilize os
mesmos critérios.

Critica dos dados

O Ministério da Saude, quando disponibiliza os indicadores do
SIAB, através de publica¢des, como por exemplo, o “Sistema de In-
formagdo da Atencdo Basica - Indicadores 2002”, na consolidagao
por Estado, Regido e Brasil exclui municipios que nao informaram
todos os meses do periodo. Aplica também uma rotina para a critica
dos dados.

Esta rotina se baseia na defini¢do de critérios, a partir dos quais
se define pela inclusdo ou exclusdo do municipio na base de dados
para analise - “base limpa”. Foram definidos critérios de verificagao
de erros e inconsisténcias, tanto para a base de dados de cadastro
quanto para a base de dados de situagdo de satude. Ainda ndo foram
definidos critérios para limpeza da base de dados de producéo.

Ap0s aplicagdo das rotinas de limpeza, obtém-se duas “bases
limpas”: a base de cadastro e a base de situagdo de saude. A “base
limpa” de cadastro exclui os municipios com erros ou inconsistén-
cias relacionados a qualquer um dos critérios considerados. A “base
limpa” de situagdo de saude inclui ou exclui o municipio com rela-
¢do a cada um dos indicadores analisados.

AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE
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Vale ressaltar que, como as rotinas sdo independentes, a exclu-
sdo de um municipio numa das bases ndo implica na sua exclusdo
da outra base.

Descricdo das variaveis disponiveis para tabulacdo

Através da Internet, o Datasus disponibiliza as principais infor-
macoes para tabulagdo sobre as Bases de Dados do Sistema de In-
formagdo da Atencdo Basica (SIAB), de acordo com a base de dados
recebida, sem criticas:

Localidade

Local (municipio, regido metropolitana; microregido, aglome-
rado urbano, regional de saude, macrorregional de saude, UF ou
regido) onde as ESF e/ou de ACS atuam.

Ano

Ano de competéncia dos dados. Estdo disponiveis dados a par-
tir de 1998. Para cada ano, é apresentada a situagdo em dezembro,
a ndo ser no ano corrente, quando é apresentada a situagdo do ul-
timo més disponivel.

Tipo de equipe

Opcdo para dados agregados ou em separado referente ao tipo
de equipe:

ESF - Equipe de Saude da Familia

ESFSB1 - Equipe Saude Familia com Saude Bucal Modalidade 1

ESFSB2 - Equipe Satude Familia com Salde Bucal Modalidade 2

EACS - Equipe de Agentes Comunitdrios de Saude

Outros

Modelo de atengdo

Opcdo para dados agregados ou em separado referente aos
modelos PACS, PSF e outros.

Zona
Se rural ou urbana ou ambas.

Cadastramento Familiar

O cadastramento das familias e pessoas das areas de abran-
géncia do PACS/PSF é realizado no inicio dos trabalhos das equipes
e atualizado anualmente ou sempre que necessario. E consolidado
a partir da ficha A.

N2 Familias

Familias Cadastradas: total de familias cadastradas.

N¢ Pessoas

Pessoas Cadastradas: total de pessoas cadastradas.

Mulheres <lano, Mulheres 1ad4a, Mulheres 5a6a, Mulheres
7a9a, Mulheres 10al4a, Mulheres 15a19a, Mulheres 20a39a, Mu-
Iheres 40a49a, Mulheres 50a59a, Mulheres >60anos

Homens <lano, Homens lada, Homens 5a6a, Homens 7a9a,
Homens 10ald4a, Homens 15al19a, Homens 20a39a, Homens
40a49a, Homens 50a59a, Homens >60anos

Numero de pessoas cadastradas por sexo (mulheres e homens)
nas seguintes faixas etarias:
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<lano - todas as criancgas até 11 meses e 29 dias;

lada - criangas de 1 ano completo até 4 anos, 11 meses e 29
dias; 5a6a - criangas de 5 anos completos até 6 anos, 11 meses e
29 dias; 7a9a - criangas de 7 anos completos até 9 anos, 11 meses
e 29 dias; 10al4a - de 10 anos completos até 14 anos, 11 meses e
29 dias; 15a19a - de 15 anos completos até 19 anos, 11 meses e 29
dias; 20a39a - de 20 anos completos até 39 anos, 11 meses e 29
dias; 40a49a - de 40 anos completos até 49 anos, 11 meses e 29
dias; 50a59a - de 50 anos completos até 59 anos, 11 meses e 29
dias; >60anos - de 60 anos completos em diante.

Crianga 7al4da.escola

Criancas de 7 a 14 anos na escola: nUmero de pessoas matri-
culadas e freqlientando regularmente a escola, mesmo aquela que
estiver de férias no momento do cadastramento mas que freqiien-
tard a escola no periodo letivo seguinte.

Adulto 15a+ alfabet

Pessoas de 15 anos e mais alfabetizadas: numero de pessoas
que sabe ler e escrever no minimo um bilhete. O individuo que ape-
nas assina o nome nao é considerado alfabetizado.

Alcoolismo 0al4a, Chagas Oal4da, DefFisica Oal4da, Diabetes
Oalda, DistMental 0alda, Epilepsia Oalda, HipertArter Oalda,
Hanseniase O0al4a, Maldria Oal4a, Tuberculose 0al4a, Gestantes
10a19a, Alcoolismo 15a+, Chagas 15a+, DefFisica 15a+, Diabetes
15a+, DistMental 15a+, Epilepsia 15a+, HipertArter 15a+, Hansenia-
se 15a+, Malaria 15a+, Tuberculose 15a+, Gestantes 20a+

Numero de casos atuais de doengas ou condicGes referidas
pela familia, por faixa etaria. Nao é necessaria comprova¢do do
diagndstico. Sdo as seguintes as doencas ou condig¢des referidas:

-Alcoolismo - ALC

-Chagas - CHA

-DefFisica - DEF (Deficiéncia fisica)
-Diabetes - DIA

-DistMental - DME (Disturbio mental)
-Epilepsia - EPI

-HiperArter - HA (Hipertensdo arterial)
-Hanseniase - HAN

-Malaria - MAL

-Tuberculose - TB

-Gestantes - GES

As faixas etarias sdo:

0alda-0a 14 anos
15a+ - 15 anos e mais

Para o numero de gestantes, as faixas etarias sdo:

1019a-10a 19 anos
20a+ - 20 anos e mais
Pes.Cob. PI. Saude

Pessoas com cobertura de Plano de Saude: total de pessoas
com cobertura de plano de salde. E considerado como plano de
saude qualquer seguro para assisténcia médica privativa de qual-
quer tipo (hospitalizagGes, consultas, exames laboratoriais, etc.)
pago pela familia ou por outro (empregador de algum membro da
familia, parentes, etc.)

AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE
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Cadastramento das familias

A etapa inicial de seu trabalho é o cadastramento das familias
de sua microdrea — o seu terridrio de atuagdo — com, no maximo,
750 pessoas. Para realizar o cadastramento, é necessario o preen-
chimento de fichas especificas.

Conhecer o niumero de pessoas da comunidade por faixa etaria
e sexo é importante, pois ha doengas que acometem mais criangas
do que adultos ou mais mulheres que homens, o que influenciara
no planejamento da equipe

O cadastro possibilita o conhecimento das reais condi¢des
de vida das familias residentes na drea de atua¢do da equipe, tais
como a composicdo familiar, a existéncia de popula¢do indigena,
quilombola ou assentada, a escolaridade, o acesso ao saneamento
basico, o nUmero de pessoas por sexo e idade, as condi¢des da ha-
bitacdo, o desemprego, as doencas referidas etc.

E importante identificar os diversos estabelecimentos e insti-
tuicBes existentes no territério, como escolas, creches, comércio,
pragas, instituicdes de longa permanéncia (ILP), igrejas, templos,
cemitério, depdsitos de lixo/aterros sanitarios etc.

Para melhor desenvolver seu trabalho com essa populagdo in-
digena, vocé pode buscar apoio técnico e articulagdo junto a sede
do Distrito Sanitario Especial Indigena de sua cidade, se houver.
Vocé também pode verificar se na secretaria de saude existe algu-
ma equipe ou setor que trate das questdes de salde dessa popula-
¢do e solicitar mais orientagdes. Caso trabalhe numa darea rural ou
préximo a aldeias indigenas, vocé deve buscar informagdo sobre a
existéncia de equipe multidisciplinar de saude indigena, incluido o
agente indigena de saude. Procurar essas pessoas para uma conver-
sa pode ser muito importante e esclarecedor.

A Portaria GM n2 971/2006 cria a Politica Nacional de Prati-
cas Integrativas e Complementares no SUS, que inclui atendimento
gratuito em servicos de fitoterapia, acupuntura, plantas medicinais,
homeopatia. Dessa forma, é importante saber se existem esses ser-
Vigos na sua regiao.

Acupuntura é uma forma de cuidar das pessoas na Medicina
Tradicional Chinesa (MTC). Pode ser usada isoladamente ou integra-
da com outros recursos terapéuticos, como as praticas corporais.

As praticas corporais sdo praticas/a¢des que favorecem a pro-
mog¢ao e recuperagdo da saude e a prevencgdo de doengas. Como
exemplos, podemos citar o Tai-chi chuan, o Chi gong e o Lian gong.

Homeopatia é um sistema médico de base vitalista* criado
pelo médico alem&do Samuel Hahnemann, que consiste em tratar as
doengas por meio de substancias ministradas em doses diluidas, os
medicamentos homeopaticos.

*Q vitalismo é a posicdo filosdfica caracterizada por postular
a existéncia de uma for¢a ou impulso vital sem a qual a vida ndo
poderia ser explicada.

Ao identificar a populacdo indigena, o ACS deve levar em con-
sideragdo que, mesmo residindo no espago urbano ou rural, longe
de sua aldeia de origem ou em aldeamento n&o reconhecido oficial-
mente, o indigena possui o direito de ser acompanhado, respeitan-
do-se as diferencas culturais.

E necessério considerar que o indigena nem sempre tem domi-
nio da lingua portuguesa, podendo entender algumas palavras em
portugués, sem compreender a informacdo, a explicagdo dada ou
mesmo a pergunta realizada. E importante observar e tentar perce-
ber se estdo entendendo e o que estdo entendendo, cuidando para
nao constrangé-los. O esfor¢co de comunicacdo deve ser mutuo de
modo a promover o didlogo.
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Ainda como informagdes importantes para o diagndstico da co-
munidade, vale destacar a necessidade de identificar outros locais
onde os moradores costumam ir para resolver seus problemas de
saude, como casa de benzedeiras ou rezadores, raizeiros ou pessoas
que sao conhecidas por saberem orientar sobre nomes de remé-
dio para algumas doengas, bem como saber se procuram servigos
(pronto-socorro, hospitais etc.) situados fora de sua area de mora-
dia ou fora do seu municipio. Também é importante vocé saber se
as pessoas costumam usar remédios caseiros, chas, plantas medi-
cinais, fitoterapia e/ou se utilizam praticas complementares como
a homeopatia e acupuntura. Vocé deve saber se existe disponivel
na regido algum tipo de servigo de salde que utilize essas praticas.

Ao realizar o cadastramento e identificar os principais proble-
mas de saude, seu trabalho contribui para que os servigos possam
oferecer uma ateng¢ao mais voltada para a familia, de acordo com a
realidade e os problemas de cada comunidade.

Os dados desse cadastramento devem ser de conhecimento de
toda a equipe de saude.

Os profissionais devem atuar de forma integrada, discutindo e
analisando em conjunto as situagGes identificadas.

Tdo importante quanto fazer o cadastramento da populagdo é
manté-lo atualizado.

INTERSETORIALIDADE: CONCEITO E RELEVANCIA PARA
O TRABALHO NO TERRITORIO.

Desvendando a intersetorialidade

Trabalhar de forma intersetorial pressupGe desenvolver agoes
que busquem a promogdo de impactos positivos nas condi¢des de
vida dos individuos e das comunidades. Essas a¢cdes devem envol-
ver a articulagcdo de saberes e experiéncias diversas, objetivando
planejar para intervir de maneira efetiva nas situagdes-problema
que afligem as comunidades. Acreditamos, assim, que espagos pro-
motores de intersetorialidade sdo locais de construgdo de novas
linguagens, saberes e conceitos, capazes de provocar profundas e
benéficas mudancas na sociedade.

Nesse sentido, assim é entendida a intersetorialidade:

Como uma rede de agdes que sdo compartilhadas entre os
diversos setores, diversos espacos que buscam trabalhar em con-
junto, buscam se articular, para que, no fim da histdria, se busque
a promogdo da saude. Uma forma conjunta que de identificar um
problema e buscar articular uma solugdo em conjunto.

Percebe-se que, para os sujeitos, trabalhar de forma interseto-
rial exige o compartilhamento de conhecimentos, visando a abor-
dagem de novos conceitos e, consequentemente, de diferentes
praticas em prol da melhoria da qualidade de vida da populagdo.
Percebe que um profissional isolado é incapaz de solucionar as
adversidades e que a agdo conjunta pode gerar um cuidado mais
integral e resolutivo, fato que traz inUmeros beneficios para a po-
pulagdo.

Entretanto, é importante que todos os profissionais estejam
dispostos a atuar nessa nova visdo de trabalho, sendo necessdrias
mudancas na organiza¢do dos servigos, além de revisdes nos pro-
cessos de formagdo dos profissionais atuantes na saude.

Nesse sentido, a intersetorialidade constitui numa nova forma
de trabalhar, de governar e de construir politicas publicas que pos-
sibilitem a superagdo da fragmenta¢do dos conhecimentos e das
estruturas sociais, a fim de produzir efeitos mais significativos na
resolucdo desse problema. Além disso, a gestdo intersetorial surge
como uma nova possibilidade para resolver problemas que incidem
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sobre uma populagdo de determinado territério. Essa perspectiva
é importante porque aponta uma visdo integrada dos problemas
sociais e de suas solugdes. Isso ocorre dada a complexidade da re-
alidade social, que exige um olhar mais amplo, com o objetivo de
otimizar os escassos recursos, procurando solugdes integradas.

Como um processo coletivo e organizado, a agdo intersetorial
nao pode ser espontanea. Trata-se de uma acdo deliberada que re-
quer o respeito a diversidade e as particularidades de cada setor ou
participante. Envolve espagos comunicativos, capacidade de nego-
ciacdo e intermediagdo de conflitos para a resolugao ou enfrenta-
mento final do problema principal e para a acumulagdo de forgas
na construgdo de sujeitos e na descoberta da possibilidade de agir.

Seguindo essa ldgica, o servico de saude nao se limita ao aten-
dimento de intercorréncias ou agdes preventivas. A escola ndo se
limita ao ensino. O gindsio de esportes ndo se limita a oferecer seu
espago e equipamentos. Cada servigo sediado numa comunidade
compde uma rede de agdo social, que deve articular-se para identi-
ficar os problemas e encaminhar solugGes integradas.

Dessa forma, a intersetorialidade constitui uma concepg¢do que
deve informar uma nova maneira de planejar, executar e contro-
lar a prestagdo de servigos para garantir acesso igual aos desiguais.
Para isso, administradores, gestores, profissionais e a populagao
passam a ser considerados sujeitos com a capacidade de perceber
seus problemas de maneira integrada e de identificar solugées ade-
quadas a realidade social. A populagdo passa a ndo ser objeto de in-
tervengdo, mas, sim, um sujeito assumindo um papel ativo. Assim,
muda-se a ldgica da politica social, saindo da visdo da caréncia, da
solucdo de necessidades para a de direitos a uma vida digna e com
qualidade.16

Em contrapartida, com as afirmativas anteriores, um entrevis-
tado traz a seguinte descri¢do sobre intersetorialidade:

Praticas intersetoriais

A ESF recomenda a prestagdo de uma assisténcia capaz de
atender os seres humanos, levando em conta sua complexidade e
integralidade, indo além do estritamente bioldgico. Para tal, devem
ser incluidas a¢des que ultrapassem os muros das unidades de sau-
de e atinjam os contextos histérico, cultural, politico e socioecon-
mico dos individuos e da comunidade, com o objetivo de promover
a saude deles. A complexidade dessa proposta demonstra a neces-
saria criacdo de parcerias entre diferentes setores e segmentos so-
ciais, dada a incapacidade do setor saude de atuar isoladamente.

Nesse sentido, micros e macroestratégias intersetoriais, cons-
truidas em articulagdo pelo Estado e pela sociedade civil, contri-
buem significativamente para efetividade e eficiéncia das agbes de
saude. Tais articulagdes e arranjos podem ocorrer mediante a cons-
trugdo de parcerias entre diferentes setores e segmentos sociais,
como educacgdo, saude, cultura, esporte, lazer, empresas privadas,
organiza¢des ndo governamentais (ONGs), fundagGes, entidades
religiosas, as trés esferas de governo, organizagbes comunitdrias,
dentre outros.11

Nota-se que, sdo realizadas atividades para promover a quali-
dade de vida da populagdo. No entanto, a maior parte das ativida-
des ndo tem se articulado completamente de maneira intersetorial,
uma vez que a maioria das a¢des é planejada por um Unico setor,
para serem aplicadas em outro. Faz-se necessario um processo de
planejamento horizontal, levando em conta o que cada setor tem
para contribuir.

Além disso, os setores da saude, educagdo e agdo social pare-
cem ser o0s parceiros mais comuns quando se avaliam experiéncias
intersetoriais, mas que muitas dessas iniciativas sdo informais e ndo
envolvem um trabalho prévio de planejamento, sendo ag¢Ges defini-
das por apenas um setor.23
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Outro evento importante, observado nesta pesquisa, foi o fato
de diversos sujeitos citarem a existéncia de parcerias entre a ESF
e as escolas, nas quais ha discussdes entre professores, alunos e
a equipe, possibilitando a todos a oportunidade de exporem suas
ideias, tornando o trabalho proveitoso, uma vez que os temas sdo
abordados conforme a necessidade apresentada pelos usuarios.

Por meio de visitas domiciliares, é possivel desenvolver acGes
de promocgdo da saude em prol da melhoria da saude dos indivi-
duos. No entanto, ndo se caracteriza como atividade intersetorial,
uma vez que um individuo, ou uma familia, ndo constitui um setor.

A intersetorialidade no contexto
da Estratégia Saude da Familia

Nota-se que existem algumas iniciativas, em prol da criacdo
de parcerias intersetoriais, destinadas a melhorar a resolutividade
dos problemas vividos pela populagdo. Entretanto, as experiéncias
identificadas sdo pontuais, esporadicas e desprovidas de um plane-
jamento sistematico.

Dentre as experiéncias encontradas neste estudo, as mais sig-
nificativas foram as que se referem a parceria Centro de Saude -
educagdo, sendo que a escola mais préxima ao Centro de Saude
é a que compartilha de uma parceria mais sélida. A escola é um
cenario importante para a promogdo da saude porque nela alunos,
pais, professores e demais profissionais da educagdo permanecem
e convivem. Em resumo, a ampliagdao do impacto das ag¢des de pro-
mocgdo da saude nas escolas precisa apoiar-se na soma das contri-
buicOes dos setores saude e educagao e ndo no repasse de parte da
execucdo das tarefas de um setor para outro.

Tanto os discursos quanto as observagGes em campo eviden-
ciam que a relagdo do Centro de Saude com seus parceiros &, es-
sencialmente, de prestagao de servigos de carater assistencial-cu-
rativista ou, no maximo, preventivista. Nota-se que as praticas de
promocgdo da saude sdo incipientes e que existe um limite no que
se refere ao reconhecimento do potencial da ESF para intervir nos
determinantes sociais do processo saude-doenga.

Cabe ressaltar que o informante do Centro de Saude desco-
nhece a existéncia de equipamentos sociais, em sua area de abran-
géncia, relacionados a esporte e lazer, meio ambiente, trabalho e
renda. Essa informagdo evidencia que a ESF ndo tem utilizado todo
o potencial da intersetorialidade para promover a saide da popula-
¢do, haja vista a fragilidade ou inexisténcia de parcerias importantes
no processo de enfrentamento dos determinantes da saude.

Esse achado reforga as consideragdes de Costa et al ao afirmar
que um dos desafios da Estratégia de Saude da Familia na reorien-
tacdo do modelo assistencial refere-se a confusdo conceitual sobre
intersetorialidade, pois esta é tomada como responsabilidade in-
dividualizada a partir das demandas individualizadas dos usuarios.
Desta forma, se identifica a intersetorialidade como um processo
de trabalho penoso e solitario. Entende-se, ainda, a necessidade da
criagdo de uma rede de apoio para a efetivacdo desse principio e
acredita-se que é preciso comegar a entender e escutar a opinido
de outros profissionais e setores para que o trabalho seja de fato
precursor de processos de mudangas no modelo assistencial.

O impacto das concepgbes dos profissionais
no processo de construgdo da pratica intersetorial.

A formagdo dos profissionais e, consequentemente, suas con-
cepgbes sdo colocadas, pelos participantes do estudo, como fatores
que influenciam e/ou determinam as formas de intervenc¢bes em
problemas vividos por individuos ou coletivos.
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Para praticar a intersetorialidade, os profissionais, cuja area
de atuagdo relaciona-se aos contextos de vida e saude das pesso-
as, precisam ser capazes de perceberem tanto os limites setoriais
quanto os beneficios das a¢Ges integradas. Essa percepgdo é colo-
cada como um fator facilitador no processo de construgdo da in-
tersetorialidade, visto que impulsiona a busca por parcerias que,
por sua vez, permitem dar respostas mais efetivas e inovadoras aos
complexos problemas sociais.

No que se refere especificamente ao setor saude, é evidenciado
que as concepgoes de saude e doenga dos profissionais influenciam
suas praticas. Se o profissional orienta-se pelo paradigma biologicis-
ta, a medicalizagdo serd a principal forma de atuagdo. Entretanto, se
ele incorpora o paradigma da produgdo social da saude, o mesmo
entende que o processo salde-doenga é influenciado por multiplos
fatores que extrapolam o setor saude, cabendo entao, além da Cli-
nica, um trabalho intersetorial.

Assim, a ESF, como estruturante da atencdo bdsica, traz aos
trabalhadores de satde o desafio de rever suas praticas diante do
paradigma de producdo social da saude. Torna-se fundamental in-
vestir na formagdo de profissionais capacitados para lidar com esse
objeto ampliado, para aprimorar os instrumentos de trabalho em
saude e buscar a intersetorialidade.

Da fragmentacgdo a integracdo: rompendo o limite do olhar
setorial em busca da construgdo de um espago comunicativo que
possibilite a resolugdo de problemas complexos.

A estrutura organizacional setorializada presente em nossa
sociedade aponta a comunicagdo como elemento fundamental a
operacionalizagdo da pratica intersetorial. Nota-se que a saude é
colocada como uma politica que alcangou avangos no que se refere
a atencgdo integral, porém possui limitagGes para praticar a univer-
salidade com equidade.

Essa proposicdo aponta para a possibilidade de o setor saude
ser um estimulador da construgdo da intersetorialidade, visto que
tem como um de seus principios a integralidade que, por sua vez,
necessita da articulacdo de saberes, setores e seguimentos sociais
para ser alcanc¢ada.

Em se tratando da limitagdo em praticar a universalidade com
equidade, na perspectiva da agdo intersetorial, a populagdo exposta
a maior vulnerabilidade sécioeconémica tem necessidade amplia-
da de ter acesso a ag¢des e servigos que operem sobre os determi-
nantes e condicionantes do processo saude-adoecimento. Assim,
praticar universalidade sem negligenciar a equidade implica em
colocar a disposi¢ao de todos os usuarios do SUS a¢des de promo-
¢do da saude, intensificando esta pratica no contexto dos grupos
populacionais mais vitimados por iniqlidades sociais, o que deman-
da maior articulagdo. Essa andlise vai ao encontro da proposta do
Programa BH Cidadania que busca promover a inclusdo social da
populagdo vulnerabilizada, através da acessibilidade aos bens e ser-
vigos publicos. O referido programa, criado em Belo Horizonte no
ano de 2002, busca implementar um modelo de gestdo baseado na
descentralizagdo, articulagdo e integragao intersetorial, priorizando
as areas de maior vulnerabilidade social.

Desvendando caminhos para praticar a nova
e promissora estratégia intersetorial

A intersetorialidade é uma estratégia em construgdo, da qual
os diferentes atores, setores e segmentos sociais ainda estdo se
apropriando. E evidenciado, que alguns atores sociais s30 capazes
de perceber a complexidade de certos problemas enfrentados pela
populagdo e, por conseguinte, compreendem a necessidade de in-
tervengOes de carater intersetorial. Essa percepgdo das limitagdes
do olhar setorial é o primeiro passo para se alcangar a articulagdo
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intersetorial, visto que essa nova maneira de trabalhar baseia-se no
reconhecimento da necessidade de criar novas alternativas de in-
tervengdo que dependem da articulagdo de outros olhares, saberes
e forgas. Entretanto, existe uma limitagdo no que se refere a opera-
cionalizagdo da intersetorialidade. Em suma, os sujeitos que atuam
nos distintos 6rgdos e institui¢des sociais reconhecem a demanda
por agdes intersetoriais, mas ainda ndo sabem como pratica-la.

Tém prevalecido entre as politicas sociais relagdes de disputa
de poder; bem como de transferéncia de problemas e responsabi-
lidades. Mas, hd o entendimento de que para que a intersetoriali-
dade efetivamente seja praticada, é mister que sejam construidas
relagdes de compartilhamento de responsabilidades, poderes e
saberes. Os participantes assinalam, ainda, que a construcao da in-
tersetorialidade corresponde a um processo complexo que requer
paciéncia, visto que demanda transformag¢des nos modos de pensar
e agir historicamente estabelecidos. Neste contexto amplo e com-
plexo de construgdo, o inicio do didlogo intersetorial é reconhecido
como um importante avango. Também é explicitado que, enquanto
processo gradual, a intersetorialidade encontra-se na fase de cons-
trugdo coletiva de novos conceitos e novas metodologias que viabi-
lizem sua aplicagdo.

A concepgao de intersetorialidade.

Hodiernamente, dentro dessa perspectiva de padrdes de po-
liticas publicas ditas universalistas que estdo fincadas na busca da
garantia de direitos, o debate sobre intersetorialidade tem-se in-
tensificado como um dos mais importantes meios de trabalho no
ambito das politicas de saude e assisténcia social, com o intuito de
oportunizar e ampliar o acesso a direitos sociais, e ainda, enfatizar
o investimento nos processos de empoderamento dos respectivos
usudrios. (RODRIGUES, 2011, p. 2)

O debate acerca da intersetorialidade no ambito das politicas
publicas se faz mister, haja vista que na seara governamental bra-
sileira e seus trés niveis de governo ha ampla organizacdo tematica
setorial dificultando a focalizagdo e a execugdo de politicas publicas,
demonstrando uma organizagdo que retrata a especializagdo de sa-
beres, fungGes e maneiras de intervencdo. (JUNQUEIRA; INOJOSA;
KOMATSU, 1997)

As estruturas setorializadas tendem a tratar o cidad3do e os
problemas de forma fragmentada, com servicos executados solita-
riamente, embora as agdes se dirijlam a mesma crianga, a mesma
familia, ao mesmo trabalhador e ocorram no mesmo espago ter-
ritorial e meioambiente. Conduzem a uma atuagdo desarticulada
e obstaculizam mesmo os projetos de gestGes democraticas e ino-
vadoras. O planejamento tenta articular as a¢des e servigos, mas a
execucgdo desarticula e perde de vista a integralidade do individuo
e a interrelagdo dos problemas. (JUNQUEIRA; INOJOSA; KOMATSU;
1997, p. 21)

Configura-se uma grande dificuldade a utilizagdo de um mo-
delo setorializado com o propdsito de proporcionar politicas de in-
clusdo social que ndo retratem itens isolados e sim um aparato de
direitos relacionados entre si.

O alcance de uma condigdo isolada, além de ser mais dificil ndo
oportuniza a inclusdo e a participagdo cidada. (JUNQUEIRA, INOJO-
SA, KOMATSU, 1997, p. 21)

Um dos contrapontos da setorialidade é justamente a inter-
setorialidade, compreendida como uma articulagdo de saberes e
experiéncias na elaboracgdo, aplicacdo e avaliagdo de ac¢des, objeti-
vando atingir resultados integrados em situagGes ditas complexas.
Pretende-se contribuir no melhoramento da vida em sociedade e
no mesmo instante promover a reversdo da exclusdo social. (JUN-
QUEIRA; INOJOSA, KOMATSU, 1997, p 21)
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A intersetorialidade é a articulagdo entre as politicas publicas
por meio do desenvolvimento de a¢des conjuntas destinadas a pro-
tegdo social, inclusdo e enfrentamento das expressdes da questdo
social.

Supbe a implementagdo de agdes integradas que visam a su-
peracdo da fragmenta¢do da atengdo as necessidades sociais da
populagdo.

Para tanto, envolve a articulagdo de diferentes setores sociais
em torno de objetivos comuns, e deve ser o principio norteador
da construgdo das redes municipais. (CAVALCANTI; BATISTA; SILVA,
2013, p. 1-2)

Diante de uma proposicdo universalista de politicas publicas se
passou a valorizar a ideia de intersetorialidade no sentido de que
a aplicacdo de tal pensamento prioriza a eficiéncia, a efetividade
e a eficacia das politicas setoriais. Neste sentido a politica publica
se volta fundamentalmente para o atendimento das demandas da
populagdo conjuntamente com os recursos existentes para tal agao.
Desta maneira a intersetorialidade passa a ser um pressuposto im-
portante para a implementagdo das politicas setoriais, objetivando
efetividade e congregando o ente governamental e a sociedade ci-
vil. (NASCIMENTO, 2010, p. 96)

A aplicagdo da intersetorialidade na seara das politicas publicas
deu a possibilidade de se agregar conjuntamente saberes técnicos,
haja vista que os profissionais especialistas de um determinado se-
tor passaram a participar de agdes coletivas e a socializar objetivos
comuns. Nascimento (2010, p. 96) enfatiza, que desta maneira a
intersetorialidade pode atingir bons resultados a populagdo, bem
como colaborar para a organizagdo das a¢Ges das politicas publicas.
No mesmo instante tal ideia se deparard com novos desafios, frutos
da cultura de uma politica publica fragmentada, clientelista e loca-
lista que ainda impera na administragcdo publica. Assim, “a interse-
torialidade contribui para a cria¢do e reconhecimento de saberes
resultante da integracdo entre as dreas setoriais”. (NASCIMENTO,
2010, p. 101)

A intersetorialidade é uma pratica social que vem sendo cons-
truida com base na existéncia de profundas insatisfagdes, principal-
mente no que se refere a capacidade das organizagdes em dar res-
posta as demandas sociais e aos problemas complexos vivenciados
pelos cidaddos. (CKAGNAZAROFF; MOTA, 2003, p. 31)

Junqueira (1998, p. 12) afirma que “nesse sentido o conceito
de intersetorialidade surge como uma possibilidade de solugdo in-
tegrada dos problemas do cidaddo, considerando-o na sua totali-
dade”.

A articulagao conceitual entre
intersetorialidade e descentralizacdo

Dentro do contexto da efetivagdo das politicas publicas, a ideia
de intersetorialidade estd profundamente interligada a concepgao
de descentralizac¢do.

Os conceitos de intersetorialidade e descentralizagdao aproxi-
mam-se, na medida em que este Ultimo é compreendido como a
transferéncia do poder de decisdo para as instancias mais préximas
e permeaveis a influéncia dos cidaddos e o primeiro diz respeito
ao atendimento das necessidades e expectativas desses mesmos
cidaddos de forma sinérgica e integrada. Ambos devem considerar
as condigdes territoriais, urbanas e de meio ambiente dos micro
espacgos que interagem com a organizagdo social dos grupos popu-
lacionais. (JUNQUEIRA; INOKOSA, KOMATSU, 1997, p. 24)
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