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ORTOGRAFIA OFICIAL

ORTOGRAFIA

A ortografia é a parte da Fonologia que trata da correta grafia
das palavras. E ela quem ordena qual som devem ter as letras do al-
fabeto. Os vocabulos de uma lingua sdo grafados segundo acordos
ortograficos.

A maneira mais simples, pratica e objetiva de aprender orto-
grafia é realizar muitos exercicios, ver as palavras, familiarizando-se
com elas. O conhecimento das regras é necessario, mas nao basta,
pois ha inumeras exce¢des e, em alguns casos, ha necessidade de
conhecimento de etimologia (origem da palavra).

Regras ortograficas
O fonemas

Sendo C/C

palavras substantivadas derivadas de verbos com radicais em
nd, rg, rt, pel, corr e sent: pretender - pretenséo / expandir - expan-
sdo / ascender - ascensdo / inverter - inversdo / aspergir - asperséo
/ submergir - submersdo / divertir - diversdo / impelir - impulsivo /
compelir - compulsdrio / repelir - repulsa / recorrer - recurso / dis-
correr - discurso / sentir - sensivel / consentir — consensual.

SSendoCe(C

nomes derivados dos verbos cujos radicais terminem em gred,
ced, prim ou com verbos terminados por tir ou -meter: agredir -
agressivo / imprimir - impressdo / admitir - admissédo / ceder - ces-
séo / exceder - excesso / percutir - percussdo / regredir - regresséo
/ oprimir - opressd@o / comprometer - compromisso / submeter —
submissdo.

*quando o prefixo termina com vogal que se junta com a pa-
lavra iniciada por “s”. Exemplos: a + simétrico - assimétrico / re +
surgir — ressurgir.

*no pretérito imperfeito simples do subjuntivo. Exemplos: fi-
casse, falasse.

CouCendoSeSS

vocdbulos de origem arabe: cetim, agcucena, agucar.

vocdbulos de origem tupi, africana ou exdtica: cipd, Jugara, ca-
cula, cachaga, cacique.

sufixos aga, ago, agdo, ¢ar, ecer, ica, nga, uga, ugu, ugo: barca-
ca, ricago, agugar, empalidecer, carniga, canigo, esperanga, carapu-
¢a, dentucgo.

nomes derivados do verbo ter: abster - abstengdo / deter - de-
tengdo / ater - atengdo / reter — retengdo.

apos ditongos: foice, coice, traicdo.

palavras derivadas de outras terminadas em -te, to(r): marte -
marciano / infrator - infragcdo / absorto — absor¢do.

O fonema z

SendaoZ

sufixos: és, esa, esia, e isa, quando o radical é substantivo, ou
em gentilicos e titulos nobilidrquicos: fregués, freguesa, freguesia,
poetisa, baronesa, princesa.

sufixos gregos: ase, ese, ise e ose: catequese, metamorfose.

formas verbais pér e querer: pés, pus, quisera, quis, quiseste.

nomes derivados de verbos com radicais terminados em “d”:
aludir - aluséo / decidir - decisdo / empreender - empresa / difundir
— difusdo.
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diminutivos cujos radicais terminam com “s”: Luis - Luisinho /
Rosa - Rosinha / ldpis — lapisinho.

apos ditongos: coisa, pausa, pouso, causa.

verbos derivados de nomes cujo radical termina com “s”: and-
lis(e) + ar - analisar / pesquis(a) + ar — pesquisar.

Zenao$

sufixos “ez” e “eza” das palavras derivadas de adjetivo: macio -
maciez / rico — riqueza / belo — beleza.

sufixos “izar” (desde que o radical da palavra de origem nao
termine com s): final - finalizar / concreto — concretizar.

consoante de ligagdo se o radical ndo terminar com “s”:
inho - pezinho / café + al - cafezal

pé +

Excegdo: Idpis + inho — lapisinho.
O fonemaj

Gendol

palavras de origem grega ou arabe: tigela, girafa, gesso.

estrangeirismo, cuja letra G é originaria: sargento, gim.

terminagBes: agem, igem, ugem, ege, oge (com poucas exce-
¢Oes): imagem, vertigem, penugem, bege, foge.

Excegao: pajem.

terminagdes: agio, égio, igio, 6gio, ugio: sortilégio, litigio, re-
16gio, refugio.

verbos terminados em ger/gir: emergir, eleger, fugir, mugir.

depois da letra “r” com poucas excegdes: emergir, surgir.

depois da letra “a”, desde que nao seja radical terminado com

j: dgil, agente.

”
’

JendoG

palavras de origem latinas: jeito, majestade, hoje.

palavras de origem arabe, africana ou exdtica: jiboia, manje-
rona.

palavras terminadas com aje: ultraje.

O fonema ch

X e ndao CH

palavras de origem tupi, africana ou exdtica: abacaxi, xucro.
palavras de origem inglesa e espanhola: xampu, lagartixa.
depois de ditongo: frouxo, feixe.

depois de “en”: enxurrada, enxada, enxoval.

Exceg¢do: quando a palavra de origem ndo derive de outra ini-
ciada com ch - Cheio - (enchente)

CHenadaoX
palavras de origem estrangeira: chave, chumbo, chassi, mochi-
la, espadachim, chope, sanduiche, salsicha.

As letras “e” e “i”

Ditongos nasais sdo escritos com
ditongo interno cdibra.

verbos que apresentam infinitivo em -oar, -uar sdo escritos
com “e”: cagoe, perdoe, tumultue. Escrevemos com “i”, os verbos

com infinitivo em -air, -oer e -uir: trai, doi, possui, contribui.

ue": llill, so’ 0

mde, p6em. Com




* Atengdo para as palavras que mudam de sentido quando
substituimos a grafia “e” pela grafia “i”: drea (superficie), dria (me-
lodia) / delatar (denunciar), dilatar (expandir) / emergir (vir a tona),
imergir (mergulhar) / peéo (de estdncia, que anda a pé), pido (brin-

quedo).

* Dica:

- Se o dicionario ainda deixar duvida quanto a ortografia de
uma palavra, ha a possibilidade de consultar o Vocabulario Ortogra-
fico da Lingua Portuguesa (VOLP), elaborado pela Academia Brasi-
leira de Letras. E uma obra de referéncia até mesmo para a criacdo
de dicionarios, pois traz a grafia atualizada das palavras (sem o sig-
nificado). Na Internet, o endereco é www.academia.org.br.

Informag6es importantes

- Formas variantes sdo formas duplas ou multiplas, equivalen-
tes: aluguel/aluguer, relampejar/relampear/relampar/relampadar.

- Os simbolos das unidades de medida sdo escritos sem ponto,
com letra minuscula e sem “s” para indicar plural, sem espago entre

o algarismo e o simbolo: 2kg, 20km, 120km/h.

Excegdo para litro (L): 2 L, 150 L.

- Na indicagdo de horas, minutos e segundos, ndo deve haver
espago entre o algarismo e o simbolo: 14h, 22h30min, 14h23’34" (=
guatorze horas, vinte e trés minutos e trinta e quatro segundos).

-Osimbolo do real antecede o niimero sem espaco: R$1.000,00.
No cifrdo deve ser utilizada apenas uma barra vertical ($).

Fontes de pesquisa:

http://www.pciconcursos.com.br/aulas/portugues/ortografia

SACCONI, Luiz Antbnio. Nossa gramdtica completa Sacconi. 302
ed. Rev. Sdo Paulo: Nova Geragdo, 2010.

Portugués linguagens: volume 1 / Wiliam Roberto Cereja, The-
reza Cochar Magalhdes. — 72ed. Reform. — S3o Paulo: Saraiva, 2010.

Portugués: novas palavras: literatura, gramdtica, redagéo /
Emilia Amaral... [et al.]. — Sdo Paulo: FTD, 2000.

Hifen

O hifen é um sinal diacritico (que distingue) usado para ligar os
elementos de palavras compostas (como ex-presidente, por exem-
plo) e para unir pronomes atonos a verbos (ofereceram-me; vé-lo-
-ei). Serve igualmente para fazer a translineagdo de palavras, isto é,
no fim de uma linha, separar uma palavra em duas partes (ca-/sa;
compa-/nheiro).

Uso do hifen que continua depois da Reforma Ortografica:

1. Em palavras compostas por justaposi¢cdo que formam uma
unidade semantica, ou seja, nos termos que se unem para forma-
rem um novo significado: tio-avd, porto-alegrense, luso-brasileiro,
tenente-coronel, segunda- -feira, conta-gotas, guarda-chuva, arco-
-iris, primeiro-ministro, azul-escuro.

2. Em palavras compostas por espécies botanicas e zooldgicas:
couve-flor, bem-te-vi, bem-me-quer, abobora- -menina, erva-doce,
feijéo-verde.

3. Nos compostos com elementos além, aquém, recém e sem:
além-mar, recém-nascido, sem-numero, recém-casado.

4. No geral, as locugBes ndo possuem hifen, mas algumas ex-
cegBes continuam por ja estarem consagradas pelo uso: cor-de-ro-
sa, arco-da-velha, mais-que-perfeito, pé-de-meia, dgua-de-colénia,
queima-roupa, deus-dard.

5. Nos encadeamentos de vocabulos, como: ponte Rio-Niterdi,
percurso Lisboa-Coimbra-Porto e nas combinagdes histéricas ou
ocasionais: Austria-Hungria, Angola-Brasil, etc.
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6. Nas formagdes com os prefixos hiper-, inter- e super- quan-
do associados com outro termo que é iniciado por “r”: hiper-resis-
tente, inter-racial, super-racional, etc.

7. Nas formagGes com os prefixos ex-, vice-: ex-diretor, ex-presi-
dente, vice-governador, vice-prefeito.

8. Nas formagdes com os prefixos pds-, pré- e pré-: pré-natal,
pré-escolar, pré-europeu, pos-graduagdo, etc.

9. Na énclise e meséclise: amd-lo, deixd-lo, dd-se, abraga-o,
langa-o e amd-lo-ei, falar-lhe-ei, etc.

10. Nas formagdes em que o prefixo tem como segundo termo
uma palavra iniciada por “h”: sub-hepdtico, geo--histdria, neo-helé-
nico, extra-humano, semi-hospitalar, super-homem.

11. Nas formagdes em que o prefixo ou pseudoprefixo termina
com a mesma vogal do segundo elemento: micro-ondas, eletro-oti-
ca, semi-interno, auto-observagdo, etc.

** 0 hifen é suprimido quando para formar outros termos: rea-
ver, inabil, desumano, lobisomem, reabilitar.

Lembrete da Zé!

Ao separar palavras na translineacdo (mudanca de linha), caso
a ultima palavra a ser escrita seja formada por hifen, repita-o na
préxima linha. Exemplo: escreverei anti-inflamatdrio e, ao final,
coube apenas “anti-". Na préxima linha escreverei: “inflamatdrio”
(hifen em ambas as linhas).

Nao se emprega o hifen:

1. Nas formagbes em que o prefixo ou falso prefixo termina em
vogal e o segundo termo inicia-se em “r” ou “s”. Nesse caso, passa-
-se a duplicar estas consoantes: antirreligioso, contrarregra, infras-
som, microssistema, minissaia, microrradiografia, etc.

2. Nas constituicdes em que o prefixo ou pseudoprefixo termi-
na em vogal e o segundo termo inicia-se com vogal diferente: an-
tiaéreo, extraescolar, coeducagdo, autoestrada, autoaprendizagem,
hidroelétrico, plurianual, autoescola, infraestrutura, etc.

3. Nas formagdes, em geral, que contém os prefixos “dés” e
“in” e o segundo elemento perdeu o “h” inicial: desumano, indbil,
desabilitar, etc.

4. Nas formagdes com o prefixo “co”, mesmo quando o segun-
do elemento comegar com “0”: cooperagdo, coobrigagdo, coorde-
nar, coocupante, coautor, coedig@o, coexistir, etc.

5. Em certas palavras que, com o uso, adquiriram nogao de
composigdo: pontapé, girassol, paraquedas, paraquedista, etc.

6. Em alguns compostos com o advérbio “bem”: benfeito, ben-
querer, benquerido, etc.

- Os prefixos pds, pré e pré, em suas formas correspondentes
atonas, aglutinam-se com o elemento seguinte, ndo havendo hifen:
pospor, predeterminar, predeterminado, pressuposto, propot.

- Escreveremos com hifen: anti-hordrio, anti-infeccioso, auto-
-observagdo, contra-ataque, semi-interno, sobre- -humano, super-
-realista, alto-mar.

- Escreveremos sem hifen: pér do sol, antirreforma, antissépti-
co, antissocial, contrarreforma, minirrestaurante, ultrassom, antia-
derente, anteprojeto, anticaspa, antivirus, autoajuda, autoelogio,
autoestima, radiotdxi.

“uon
S

Fontes de pesquisa:
http.//www.pciconcursos.com.br/aulas/portugues/ortografia
SACCONI, Luiz Antbnio. Nossa gramdtica completa Sacconi. 309 ed.
Rev. Sdo Paulo: Nova Geragdo, 2010.




INTERPRETAGAO E COMPREENSAO DE TEXTO

Compreender um texto trata da analise e decodificagdo do que
de fato esta escrito, seja das frases ou das ideias presentes. Inter-
pretar um texto, estd ligado as conclusdes que se pode chegar ao
conectar as ideias do texto com a realidade. Interpretagdo trabalha
com a subjetividade, com o que se entendeu sobre o texto.

Interpretar um texto permite a compreensdo de todo e qual-
quer texto ou discurso e se amplia no entendimento da sua ideia
principal. Compreender relagdes semanticas € uma competéncia
imprescindivel no mercado de trabalho e nos estudos.

Quando ndo se sabe interpretar corretamente um texto pode-
-se criar varios problemas, afetando ndo s6 o desenvolvimento pro-
fissional, mas também o desenvolvimento pessoal.

Busca de sentidos

Para a busca de sentidos do texto, pode-se retirar do mesmo
os topicos frasais presentes em cada paragrafo. Isso auxiliard na
apreensdo do conteldo exposto.

Isso porque € ali que se fazem necessarios, estabelecem uma
relagdo hierdrquica do pensamento defendido, retomando ideias ja
citadas ou apresentando novos conceitos.

Por fim, concentre-se nas ideias que realmente foram explici-
tadas pelo autor. Textos argumentativos ndo costumam conceder
espaco para divagagdes ou hipdteses, supostamente contidas nas
entrelinhas. Deve-se ater as ideias do autor, o que ndo quer dizer
que o leitor precise ficar preso na superficie do texto, mas é fun-
damental que ndo sejam criadas suposi¢des vagas e inespecificas.

Importancia da interpretacao

A pratica da leitura, seja por prazer, para estudar ou para se
informar, aprimora o vocabulario e dinamiza o raciocinio e a inter-
pretacdo. A leitura, além de favorecer o aprendizado de contetdos
especificos, aprimora a escrita.

Uma interpretagdo de texto assertiva depende de iniUmeros
fatores. Muitas vezes, apressados, descuidamo-nos dos detalhes
presentes em um texto, achamos que apenas uma leitura ja se faz
suficiente. Interpretar exige paciéncia e, por isso, sempre releia o
texto, pois a segunda leitura pode apresentar aspectos surpreen-
dentes que ndo foram observados previamente. Para auxiliar na
busca de sentidos do texto, pode-se também retirar dele os toépicos
frasais presentes em cada pardgrafo, isso certamente auxiliard na
apreensdo do conteudo exposto. Lembre-se de que os paragrafos
ndo estdo organizados, pelo menos em um bom texto, de maneira
aleatdria, se estdo no lugar que estdo, é porque ali se fazem ne-
cessarios, estabelecendo uma relagdo hierdrquica do pensamento
defendido, retomando ideias ja citadas ou apresentando novos con-
ceitos.

Concentre-se nas ideias que de fato foram explicitadas pelo
autor: os textos argumentativos ndo costumam conceder espaco
para divaga¢des ou hipdteses, supostamente contidas nas entreli-
nhas. Devemos nos ater as ideias do autor, isso ndo quer dizer que
vocé precise ficar preso na superficie do texto, mas é fundamental
qgue ndo criemos, a revelia do autor, suposi¢des vagas e inespecifi-
cas. Ler com atengdo é um exercicio que deve ser praticado a exaus-
tdo, assim como uma técnica, que fara de nds leitores proficientes.

Diferenca entre compreensao e interpretagdo

A compreensdo de um texto é fazer uma andlise objetiva do
texto e verificar o que realmente estd escrito nele. Ja a interpreta-
¢do imagina o que as ideias do texto tém a ver com a realidade. O
leitor tira conclusOes subjetivas do texto.
Géneros Discursivos
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Romance: descricdo longa de agles e sentimentos de perso-
nagens ficticios, podendo ser de comparagdo com a realidade ou
totalmente irreal. A diferenga principal entre um romance e uma
novela é a extensdo do texto, ou seja, o romance é mais longo. No
romance nds temos uma histdria central e varias histérias secun-
darias.

Conto: obra de ficcdo onde é criado seres e locais totalmente
imaginario. Com linguagem linear e curta, envolve poucas perso-
nagens, que geralmente se movimentam em torno de uma Unica
acdo, dada em um so espaco, eixo tematico e conflito. Suas agdes
encaminham-se diretamente para um desfecho.

Novela: muito parecida com o conto e o romance, diferencia-
do por sua extensdo. Ela fica entre o conto e o romance, e tem a
histéria principal, mas também tem varias histérias secundarias. O
tempo na novela é baseada no calendario. O tempo e local sdo de-
finidos pelas histdrias dos personagens. A histéria (enredo) tem um
ritmo mais acelerado do que a do romance por ter um texto mais
curto.

Cronica: texto que narra o cotidiano das pessoas, situagdes que
ndés mesmos ja vivemos e normalmente é utilizado a ironia para
mostrar um outro lado da mesma histéria. Na cronica o tempo nao
é relevante e quando é citado, geralmente sdo pequenos intervalos
como horas ou mesmo minutos.

Poesia: apresenta um trabalho voltado para o estudo da lin-
guagem, fazendo-o de maneira particular, refletindo o momento,
a vida dos homens através de figuras que possibilitam a criagdo de
imagens.

Editorial: texto dissertativo argumentativo onde expressa a
opinido do editor através de argumentos e fatos sobre um assunto
que esta sendo muito comentado (polémico). Sua intengdo é con-
vencer o leitor a concordar com ele.

Entrevista: texto expositivo e é marcado pela conversa de um
entrevistador e um entrevistado para a obtencdo de informagdes.
Tem como principal caracteristica transmitir a opinido de pessoas
de destaque sobre algum assunto de interesse.

Cantiga de roda: género empirico, que na escola se materiali-
za em uma concretude da realidade. A cantiga de roda permite as
criangas terem mais sentido em relagdo a leitura e escrita, ajudando
os professores a identificar o nivel de alfabetizagao delas.

Receita: texto instrucional e injuntivo que tem como objetivo
de informar, aconselhar, ou seja, recomendam dando uma certa li-
berdade para quem recebe a informacao.

O modo como o autor narra suas histdrias provoca diferentes
sentidos ao leitor em relagdo a uma obra. Existem trés pontos de
vista diferentes. E considerado o elemento da narragdo que com-
preende a perspectiva através da qual se conta a histéria. Trata-se
da posicdo da qual o narrador articula a narrativa. Apesar de existir
diferentes possibilidades de Ponto de Vista em uma narrativa, con-
sidera-se dois pontos de vista como fundamentais: O narrador-ob-
servador e o narrador-personagem.

Primeira pessoa

Um personagem narra a histdria a partir de seu proprio ponto
de vista, ou seja, o escritor usa a primeira pessoa. Nesse caso, lemos
o livro com a sensagdo de termos a visdo do personagem poden-




do também saber quais sdo seus pensamentos, 0 que causa uma
leitura mais intima. Da mesma maneira que acontece nas nossas
vidas, existem algumas coisas das quais ndo temos conhecimento e
s6 descobrimos ao decorrer da histdria.

Segunda pessoa

O autor costuma falar diretamente com o leitor, como um dia-
logo. Trata-se de um caso mais raro e faz com que o leitor se sinta
guase como outro personagem que participa da histdria.

Terceira pessoa

Coloca o leitor numa posi¢do externa, como se apenas obser-
vasse a agdo acontecer. Os didlogos ndo sdo como na narrativa em
primeira pessoa, ja que nesse caso o autor relata as frases como al-
guém que estivesse apenas contando o que cada personagem disse.

Sendo assim, o autor deve definir se sua narrativa serda transmi-
tida ao leitor por um ou varios personagens. Se a histéria é contada
por mais de um ser ficticio, a transi¢cdo do ponto de vista de um para
outro deve ser bem clara, para que quem estiver acompanhando a
leitura ndo fique confuso.

Deteccdo de caracteristicas e pormenores que identifiquem o
texto dentro de um estilo de época

Principais caracteristicas do texto literario

Ha diferenca do texto literario em relagdo ao texto referencial,
sobretudo, por sua carga estética. Esse tipo de texto exerce uma
linguagem ficcional, além de fazer referéncia a fungdo poética da
linguagem.

Uma constante discussdo sobre a fungdo e a estrutura do tex-
to literdrio existe, e também sobre a dificuldade de se entenderem
os enigmas, as ambiguidades, as metaforas da literatura. Sdo esses
elementos que constituem o atrativo do texto literdrio: a escrita di-
ferenciada, o trabalho com a palavra, seu aspecto conotativo, seus
enigmas.

A literatura apresenta-se como o instrumento artistico de andli-
se de mundo e de compreensao do homem. Cada época conceituou
a literatura e suas fungdes de acordo com a realidade, o contexto
histérico e cultural e, os anseios dos individuos daquele momento.

Ficcionalidade: os textos baseiam-se no real, transfigurando-o,
recriando-o.

Aspecto subjetivo: o texto apresenta o olhar pessoal do artista,
suas experiéncias e emocgoes.

Enfase na fun¢do poética da linguagem: o texto literario mani-
pula a palavra, revestindo-a de carater artistico.

Plurissignificagdo: as palavras, no texto literario, assumem va-
rios significados.

Principais caracteristicas do texto ndo literario
Apresenta peculiaridades em relagdo a linguagem literaria, en-
tre elas o emprego de uma linguagem convencional e denotativa.

Ela tem como fung¢do informar de maneira clara e sucinta, des-
considerando aspectos estilisticos préoprios da linguagem literaria.

Os diversos textos podem ser classificados de acordo com a
linguagem utilizada. A linguagem de um texto esta condicionada a
sua funcionalidade. Quando pensamos nos diversos tipos e géneros
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textuais, devemos pensar também na linguagem adequada a ser
adotada em cada um deles. Para isso existem a linguagem literdria
e a linguagem nado literaria.

Diferente do que ocorre com os textos literdrios, nos quais ha
uma preocupagdo com o objeto linguistico e também com o estilo,
os textos nado literarios apresentam caracteristicas bem delimitadas
para que possam cumprir sua principal missdo, que é, na maioria
das vezes, a de informar. Quando pensamos em informacdo, alguns
elementos devem ser elencados, como a objetividade, a transpa-
réncia e o compromisso com uma linguagem nao literdria, afastan-
do assim possiveis equivocos na interpretacdo de um texto.

Fato

O fato é algo que aconteceu ou estd acontecendo. A existéncia
do fato pode ser constatada de modo indiscutivel. O fato pode é
uma coisa que aconteceu e pode ser comprovado de alguma manei-
ra, através de algum documento, nimeros, video ou registro.

Exemplo:
A mae foi viajar.

Interpretagao

E o ato de dar sentido ao fato, de entendé-lo. Interpretamos
quando relacionamos fatos, os comparamos, buscamos suas cau-
sas, previmos suas consequéncias.

Entre o fato e sua interpretacdo hd uma relagao légica: se apon-
tamos uma causa ou consequéncia, é necessario que seja plausivel.
Se comparamos fatos, é preciso que suas semelhangas ou diferen-
¢as sejam detectaveis.

Exemplos:

A mae foi viajar porque considerou importante estudar em ou-
tro pais.

A mae foi viajar porque se preocupava mais com sua profissdao
do que com a filha.

Opiniao

A opinido é a avaliagdo que se faz de um fato considerando um
juizo de valor. E um julgamento que tem como base a interpretacdo
que fazemos do fato.

Nossas opiniGes costumam ser avaliadas pelo grau de coerén-
cia que mantém com a interpretacdo do fato. E uma interpretacdo
do fato, ou seja, um modo particular de olhar o fato. Esta opinido
pode alterar de pessoa para pessoa devido a fatores socioculturais.

Exemplos de opinides que podem decorrer das interpretacdes
anteriores:

A mae foi viajar porque considerou importante estudar em ou-
tro pais. Ela tomou uma decisdo acertada.

A mae foi viajar porque se preocupava mais com sua profissdo
do que com a filha. Ela foi egoista.

Muitas vezes, a interpretagdo ja traz implicita uma opinido.

Por exemplo, quando se mencionam com énfase consequén-
cias negativas que podem advir de um fato, se enaltecem previses
positivas ou se faz um comentario irénico na interpretacdo, ja esta-
mos expressando nosso julgamento.

E muito importante saber a diferenca entre o fato e opinido,
principalmente quando debatemos um tema polémico ou quando
analisamos um texto dissertativo.




Exemplo:
A mae viajou e deixou a filha s6. Nem deve estar se importando
com o sofrimento da filha.

Ironia

Ironia € o recurso pelo qual o emissor diz o contrdrio do que
estd pensando ou sentindo (ou por pudor em relagéo a si proprio ou
com intengdo depreciativa e sarcdstica em relagdo a outrem).

A ironia consiste na utilizagdo de determinada palavra ou ex-
pressdo que, em um outro contexto diferente do usual, ganha um
novo sentido, gerando um efeito de humor.

Exemplo:
BEM, E TARDE! Y-UAAAZ FIQUE
ACHO QUE JA  JMAIS UM POUCO

LOGO PODE
NOSS0 CAFE DA MANHAI

REFPARTIR

Na construgdo de um texto, ela pode aparecer em trés mo-
dos: ironia verbal, ironia de situacgdo e ironia dramatica (ou satirica).

Ironia verbal

Ocorre quando se diz algo pretendendo expressar outro sig-
nificado, normalmente oposto ao sentido literal. A expressao e a
intengdo sdo diferentes.

Exemplo: Vocé foi tdo bem na prova! Tirou um zero incrivel!

Ironia de situacdo
A intengdo e resultado da agdo ndo estdo alinhados, ou seja, o

resultado é contrario ao que se espera ou que se planeja.

Exemplo: Quando num texto literdrio uma personagem planeja
uma agdo, mas os resultados ndo saem como o esperado. No li-
vro “Memarias Péstumas de Bras Cubas”, de Machado de Assis, a
personagem titulo tem obsessdo por ficar conhecida. Ao longo da
vida, tenta de muitas maneiras alcancgar a notoriedade sem suces-
so. Apds a morte, a personagem se torna conhecida. A ironia é que
planejou ficar famoso antes de morrer e se tornou famoso apds a
morte.
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Ironia dramdtica (ou satirica)

A ironia dramatica é um dos efeitos de sentido que ocorre nos
textos literarios quando a personagem tem a consciéncia de que
suas agles ndo serdo bem-sucedidas ou que esta entrando por um
caminho ruim, mas o leitor ja tem essa consciéncia.

Exemplo: Em livros com narrador onisciente, que sabe tudo o
gue se passa na historia com todas as personagens, é mais facil apa-
recer esse tipo de ironia. A peca como Romeu e Julieta, por exem-
plo, se inicia com a fala que relata que os protagonistas da historia
irdo morrer em decorréncia do seu amor. As personagens agem ao
longo da peca esperando conseguir atingir seus objetivos, mas a
plateia ja sabe que eles ndo serdo bem-sucedidos.

Humor

Nesse caso, € muito comum a utilizagdo de situagdes que pare-
¢am cOmicas ou surpreendentes para provocar o efeito de humor.

Situagdes cOmicas ou potencialmente humoristicas comparti-
Iham da caracteristica do efeito surpresa. O humor reside em ocor-
rer algo fora do esperado numa situagao.

Ha diversas situagGes em que o humor pode aparecer. Ha as ti-
rinhas e charges, que aliam texto e imagem para criar efeito cémico;
ha anedotas ou pequenos contos; e ha as crénicas, frequentemente
acessadas como forma de gerar o riso.

Os textos com finalidade humoristica podem ser divididos em
guatro categorias: anedotas, cartuns, tiras e charges.

Exemplo:
FOI
PENALT!
SIM, ELE
Vil

ACENTUACAO GRAFICA

ACENTUAGAO

Quanto a acentuacgdo, observamos que algumas palavras tém
acento grafico e outras ndo; na pronuncia, ora se da maior inten-
sidade sonora a uma silaba, ora a outra. Por isso, vamos as regras!

Regras basicas — Acentuagdo tonica

A acentuacdo tonica estd relacionada a intensidade com que
sdo pronunciadas as silabas das palavras. Aquela que se da de for-
ma mais acentuada, conceitua-se como silaba ténica. As demais,
como sdo pronunciadas com menos intensidade, sdo denominadas
de dtonas.

De acordo com a tonicidade, as palavras sdo classificadas como:

Oxitonas — Sdo aquelas cuja silaba tonica recai sobre a ultima
silaba. Ex.: café — corag¢do — Belém — atum — caju — papel

Paroxitonas — S3o aquelas em que a silaba ténica recai na pe-
nultima silaba. Ex.: util — torax — tdxi — leque — sapato — passivel
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HARDWARE: CONCEITOS BASICOS; PERIFERICOS;
MEIOS DE ARMAZENAMENTO DE DADOS; PROCESSA-
DORES. SOFTWARE: CONCEITOS BASICOS; CODIGOS
MALICIOSOS (MALWARE) E FERRAMENTAS DE PROTE-
CAO (ANTIMALWARE);

Hardware

O hardware sdo as partes fisicas de um computador. Isso inclui
a Unidade Central de Processamento (CPU), unidades de armazena-
mento, placas mae, placas de video, memdria, etc.’. Outras partes
extras chamados componentes ou dispositivos periféricos incluem
0 mouse, impressoras, modems, scanners, cameras, etc.

Para que todos esses componentes sejam usados apropriada-
mente dentro de um computador, é necessario que a funcionalida-
de de cada um dos componentes seja traduzida para algo pratico.
Surge entdo a fun¢do do sistema operacional, que faz o intermédio
desses componentes até sua fungao final, como, por exemplo, pro-
cessar os calculos na CPU que resultam em uma imagem no moni-
tor, processar os sons de um arquivo MP3 e mandar para a placa de
som do seu computador, etc. Dentro do sistema operacional vocé
ainda terd os programas, que ddo funcionalidades diferentes ao
computador.

Gabinete

O gabinete abriga os componentes internos de um computa-
dor, incluindo a placa mae, processador, fonte, discos de armaze-
namento, leitores de discos, etc. Um gabinete pode ter diversos
tamanhos e designs.

Gabinete.
Fonte: https://www.chipart.com.br/gabinete/gabinete-gamer-
-gamemax-shine-g517-mid-tower-com-1-fan-vidro-temperado-pre-
to/2546

Processador ou CPU (Unidade de Processamento Central)

E o cérebro de um computador. E a base sobre a qual é cons-
truida a estrutura de um computador. Uma CPU funciona, basica-
mente, como uma calculadora. Os programas enviam calculos para
o CPU, que tem um sistema préprio de “fila” para fazer os calculos
mais importantes primeiro, e separar também os calculos entre os
nucleos de um computador. O resultado desses célculos é traduzido
em uma a¢do concreta, como por exemplo, aplicar uma edigdo em
uma imagem, escrever um texto e as letras aparecerem no monitor
do PC, etc. A velocidade de um processador esta relacionada a ve-
locidade com que a CPU é capaz de fazer os célculos.
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CPU.
Fonte: https.//www.showmetech.com.br/porque-o-processa-
dor-e-uma-peca-importante

Coolers

Quando cada parte de um computador realiza uma tarefa, elas
usam eletricidade. Essa eletricidade usada tem como uma consequ-
éncia a geragdo de calor, que deve ser dissipado para que o compu-
tador continue funcionando sem problemas e sem engasgos no de-
sempenho. Os coolers e ventoinhas sdo responsaveis por promover
uma circulagdo de ar dentro da case do CPU. Essa circulagdo de ar
provoca uma troca de temperatura entre o processador e o ar que
ali esta passando. Essa troca de temperatura provoca o resfriamen-
to dos componentes do computador, mantendo seu funcionamento
intacto e prolongando a vida util das pegas.

Cooler.
Fonte: https://www.terabyteshop.com.br/produto/10546/coo-
ler-deepcool-gammaxx-c40-dp-mch4-gmx-c40p-intelam4-ryzen

Placa-mde

Se o CPU é o cérebro de um computador, a placa-mae é o es-
queleto. A placa mae é responsdvel por organizar a distribuicdo dos
calculos para o CPU, conectando todos os outros componentes ex-
ternos e internos ao processador. Ela também é responsdvel por
enviar os resultados dos célculos para seus devidos destinos. Uma
placa mae pode ser on-board, ou seja, com componentes como pla-
cas de som e placas de video fazendo parte da propria placa mae,
ou off-board, com todos os componentes sendo conectados a ela.




Placa-mde.
Fonte: https.//www.terabyteshop.com.br/produto/9640/pla-
ca-mae-biostar-b360mhd-pro-ddr4-lga-1151

Fonte
E responsavel por fornecer energia as partes que comp&e um

computador, de forma eficiente e protegendo as pecas de surtos
de energia.

Placa-mde.
Fonte: https://www.magazineluiza.com.br/fonte-atx-alimenta-
cao-pc-230w-01001-xway/p/dh979572hc/in/ftpc

Placas de video
Permitem que os resultados numéricos dos calculos de um pro-

cessador sejam traduzidos em imagens e graficos para aparecer em
um monitor.

Placa-mde.
Fonte: https://www.techtudo.com.br/noticias/noti-
cia/2012/12/conheca-melhores-placas-de-video-lancadas-
-em-2012.html

Periféricos de entrada, saida e armazenamento

Sao placas ou aparelhos que recebem ou enviam informagdes
para o computador. Sdo classificados em:

- Periféricos de entrada: sdo aqueles que enviam informacdes
para o computador. Ex.: teclado, mouse, scanner, microfone, etc.
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Periféricos de entrada.
Fonte: https://mind42.com/public/970058ba-a8f4-451b-b121-3ba-
35c51ele7

- Periféricos de saida: Sdo aqueles que recebem informagdes
do computador. Ex.: monitor, impressora, caixas de som.

Periféricos de saida.
Fonte: https://aprendafazer.net/o-que-sao-os-perifericos-de-saida-
-para-que-servem-e-que-tipos-existem

- Periféricos de entrada e saida: s3o aqueles que enviam e re-
cebem informagées para/do computador. Ex.: monitor touchscre-
en, drive de CD — DVD, HD externo, pen drive, impressora multifun-
cional, etc.

Periféricos de entrada e saida.
Fonte: https://almeida3.webnode.pt/trabalhos-de-tic/disposi-
tivos-de-entrada-e-saida

- Periféricos de armazenamento: sdo aqueles que armazenam
informacdes. Ex.: pen drive, cartdo de memaria, HD externo, etc.




Periféricos de armazenamento.
Fonte: https://www.slideshare.net/contatoharpa/perifri-
cos-4041411

Software

Software é um agrupamento de comandos escritos em uma lin-
guagem de programacgdo?. Estes comandos, ou instruc¢des, criam as
acOes dentro do programa, e permitem seu funcionamento.

Um software, ou programa, consiste em informag&es que po-
dem ser lidas pelo computador, assim como seu contetddo audiovi-
sual, dados e componentes em geral. Para proteger os direitos do
criador do programa, foi criada a licenga de uso. Todos estes com-
ponentes do programa fazem parte da licenga.

A licenga é o que garante o direito autoral do criador ou dis-
tribuidor do programa. A licenga é um grupo de regras estipuladas
pelo criador/distribuidor do programa, definindo tudo que é ou ndo
é permitido no uso do software em questao.

Os softwares podem ser classificados em:

- Software de Sistema: o software de sistema é constituido pe-
los sistemas operacionais (S.0). Estes S.0 que auxiliam o usuario,
para passar os comandos para o computador. Ele interpreta nossas
acoes e transforma os dados em cddigos bindrios, que podem ser
processados

- Software Aplicativo: este tipo de software é, basicamente, os
programas utilizados para aplicagdes dentro do S.O., que ndo es-
tejam ligados com o funcionamento do mesmo. Exemplos: Word,
Excel, Paint, Bloco de notas, Calculadora.

- Software de Programacgdo: sdo softwares usados para criar
outros programas, a parir de uma linguagem de programacdo,
como Java, PHP, Pascal, C+, C++, entre outras.

- Software de Tutorial: s3o programas que auxiliam o usudrio
de outro programa, ou ensine a fazer algo sobre determinado as-
sunto.

- Software de Jogos: sdo softwares usados para o lazer, com
varios tipos de recursos.

- Software Aberto: é qualquer dos softwares acima, que tenha
o cddigo fonte disponivel para qualquer pessoa.

Todos estes tipos de software evoluem muito todos os dias.
Sempre estdo sendo lancados novos sistemas operacionais, hovos
games, e novos aplicativos para facilitar ou entreter a vida das pes-
soas que utilizam o computador.

2 http://www.itvale.com.br
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QUESTOES

01. (Prefeitura de Portdo/RS - Médico - OBJETIVA/2019) Sdo
exemplos de dois softwares e um hardware, respectivamente:

(A) Placa de video, teclado e mouse.

(B) Microsoft Excel, Mozilla Firefox e CPU.

(C) Internet Explorer, placa-mae e gravador de DVD.
(D) Webcam, editor de imagem e disco rigido.

02. (GHC-RS - Contador - MS CONCURS0S/2018) Nas alternati-
vas, encontram-se alguns conceitos basicos de informatica, exceto:

(A) Hardware sdo os componentes fisicos do computador, ou
seja, a maquina propriamente dita.

(B) Software é o conjunto de programas que permite o funcio-
namento e utilizagdo da maquina.

(C) Entre os principais sistemas operacionais, pode-se destacar
o Windows, Linux e o BrOffice.

(D) O primeiro software necessario para o funcionamento de
um computador é o Sistema Operacional.

(E) No software livre, existe a liberdade de estudar o funciona-
mento do programa e de adapta-lo as suas necessidades.

03. (Prefeitura de Carlos Barbosa/RS - Agente Administrativo
(Legislativo) - OBJETIVA/2019) Sobre as classifica¢des de software,
analisar a sentenca abaixo:

Software de sistema sdo programas que permitem a interagao
do usudrio com a maquina, como exemplo pode-se citar o Windows
(12 parte).

Software de aplicativo sdo programas de uso cotidiano do usu-
ario, permitindo a realiza¢do de tarefas, como editores de texto,
planilhas, navegador de internet, etc. (22 parte).

A sentenca esta:

(A) Totalmente correta.

(B) Correta somente em sua 12 parte.
(C) Correta somente em sua 22 parte.
(D) Totalmente incorreta.

04. (Prefeitura de Santo Antdnio do Sudoeste/PR - Professor
- Instituto UniFil/2018) Assinale a alternativa que representa um
Software.

(A) Windows.

(B) Mouse.
(C)Hard Disk — HD.
(D) Memoéria Ram.

05. (Prefeitura de Jahu/SP - Auxiliar de Desenvolvimento In-
fantil - OBJETIVA/2018) Quanto aos periféricos de um computador,
assinalar a alternativa que apresenta somente periféricos de arma-
zenamento:

(A) Teclado e drive de CD.

(B) Pen drive e cartdo de memodria.
(C) Monitor e mouse.

(D) Impressora e caixas de som.

06. (Prefeitura de Sobral/CE - Analista de Infraestrutura - UE-
CE-CEV/2018) O componente do hardware do computador que tem

como funcgdo interligar diversos outros componentes é a

(A) memoria diferida.




(B) memdria intangivel.
(C) placa de fase.
(D) placa mae.

GABARITO

01
02
03
04
05
06
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Seguranca da informacdo é o conjunto de ag¢les para prote¢do
de um grupo de dados, protegendo o valor que ele possui, seja para
um individuo especifico no ambito pessoal, seja para uma organi-
zagdo®.

E essencial para a prote¢do do conjunto de dados de uma cor-
poragdo, sendo também fundamentais para as atividades do negé-
cio.

Quando bem aplicada, é capaz de blindar a empresa de ata-
ques digitais, desastres tecnoldgicos ou falhas humanas. Porém,
qualquer tipo de falha, por menor que seja, abre brecha para pro-
blemas.

A segurancga da informagao se baseia nos seguintes pilares®:

- Confidencialidade: o conteudo protegido deve estar disponi-
vel somente a pessoas autorizadas.

- Disponibilidade: é preciso garantir que os dados estejam
acessiveis para uso por tais pessoas quando for necessario, ou seja,
de modo permanente a elas.

- Integridade: a informacdo protegida deve ser integra, ou seja,
sem sofrer qualquer alteragdo indevida, ndo importa por quem e
nem em qual etapa, se no processamento ou no envio.

- Autenticidade: a ideia aqui é assegurar que a origem e autoria
do conteudo seja mesmo a anunciada.

Existem outros termos importantes com os quais um profissio-
nal da drea trabalha no dia a dia.

Podemos citar a legalidade, que diz respeito a adequagdo do
conteudo protegido a legislagdo vigente; a privacidade, que se re-
fere ao controle sobre quem acessa as informagdes; e a auditoria,
que permite examinar o histérico de um evento de seguranc¢a da
informacgdo, rastreando as suas etapas e os responsdveis por cada
uma delas.

Alguns conceitos relacionados a aplicacdo dos pilares

- Vulnerabilidade: pontos fracos existentes no contetdo prote-
gido, com potencial de prejudicar alguns dos pilares de seguranga
da informacdo, ainda que sem intengdo

- Ameaca: elemento externo que pode se aproveitar da vulne-
rabilidade existente para atacar a informacgdo sensivel ao negdcio.

- Probabilidade: se refere a chance de uma vulnerabilidade ser
explorada por uma ameaga.

- Impacto: diz respeito as consequéncias esperadas caso o con-
teludo protegido seja exposto de forma ndo autorizada.

- Risco: estabelece a relagdo entre probabilidade e impacto,
ajudando a determinar onde concentrar investimentos em segu-
ranga da informacgdo.

3 https://ecoit.com.br/seguranca-da-informacao/
4 https://bit.ly/2E5beRr
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Tipos de ataques
Cada tipo de ataque tem um objetivo especifico, que sdo eles®:

- Passivo: envolve ouvir as trocas de comunicagdes ou gravar
de forma passiva as atividades do computador. Por si sé, o ataque
passivo ndo é prejudicial, mas a informacgdo coletada durante a ses-
sdo pode ser extremamente prejudicial quando utilizada (adultera-
¢do, fraude, reproducgéo, bloqueio).

- Ativos: neste momento, faz-se a utilizacdo dos dados cole-
tados no ataque passivo para, por exemplo, derrubar um sistema,
infectar o sistema com malwares, realizar novos ataques a partir da
magquina-alvo ou até mesmo destruir o equipamento (Ex.: intercep-
tag¢do, monitoramento, analise de pacotes).

Politica de Seguranca da Informacdo
Este documento ird auxiliar no gerenciamento da seguranca

da organizagdo através de regras de alto nivel que representam os
principios basicos que a entidade resolveu adotar de acordo com
a visdo estratégica da mesma, assim como normas (no nivel tati-
co) e procedimentos (nivel operacional). Seu objetivo serd manter
a seguranca da informacdo. Todos os detalhes definidos nelas serdo
para informar sobre o que pode e o que é proibido, incluindo:

- Politica de senhas: define as regras sobre o uso de senhas nos
recursos computacionais, como tamanho minimo e maximo, regra
de formacdo e periodicidade de troca.

- Politica de backup: define as regras sobre a realizagdo de co-
pias de seguranca, como tipo de midia utilizada, periodo de reten-
¢do e frequéncia de execugdo.

- Politica de privacidade: define como sdo tratadas as infor-
magcoes pessoais, sejam elas de clientes, usuarios ou funcionarios.

- Politica de confidencialidade: define como sdo tratadas as
informacgdes institucionais, ou seja, se elas podem ser repassadas
a terceiros.

Cddigos maliciosos (Malware)

Cdédigos maliciosos (malware) sdo programas especificamente
desenvolvidos para executar agées danosas e atividades maliciosas
em um computador®. Algumas das diversas formas como os cédigos
maliciosos podem infectar ou comprometer um computador sdo:

- Pela exploragdo de vulnerabilidades existentes nos programas
instalados;

- Pela autoexecucdo de midias removiveis infectadas, como
pen-drives;

- Pelo acesso a paginas Web maliciosas, utilizando navegadores
vulneraveis;

- Pela agdo direta de atacantes que, apds invadirem o computa-
dor, incluem arquivos contendo cddigos maliciosos;

- Pela execuc¢do de arquivos previamente infectados, obtidos
em anexos de mensagens eletronicas, via midias removiveis, em
paginas Web ou diretamente de outros computadores (através do
compartilhamento de recursos).

Uma vez instalados, os codigos maliciosos passam a ter acesso
aos dados armazenados no computador e podem executar agoes
em nome dos usudrios, de acordo com as permissdes de cada usu-
ario.

Os principais motivos que levam um atacante a desenvolver
e a propagar cédigos maliciosos sdo a obtengdo de vantagens fi-
nanceiras, a coleta de informagdes confidenciais, o desejo de au-
topromogao e o vandalismo. Além disto, os cédigos maliciosos sdo
muitas vezes usados como intermedidrios e possibilitam a pratica

5 https://www.diegomacedo.com.br/modelos-e-mecanis-
mos-de-seguranca-da-informacao/
6 https://cartilha.cert.br/malware/




de golpes, a realizagdo de ataques e a disseminacdo de spam (mais
detalhes nos Capitulos Golpes na Internet, Ataques na Internet e
Spam, respectivamente).

A seguir, serdo apresentados os principais tipos de cédigos ma-
liciosos existentes.

Virus

Virus é um programa ou parte de um programa de computador,
normalmente malicioso, que se propaga inserindo cdpias de si mes-
mo e se tornando parte de outros programas e arquivos.

Para que possa se tornar ativo e dar continuidade ao processo
de infecgdo, o virus depende da execu¢do do programa ou arquivo
hospedeiro, ou seja, para que o seu computador seja infectado é
preciso que um programa ja infectado seja executado.

O principal meio de propagac¢do de virus costumava ser os
disquetes. Com o tempo, porém, estas midias cairam em desuso e
comecgaram a surgir novas maneiras, como o envio de e-mail. Atu-
almente, as midias removiveis tornaram-se novamente o principal
meio de propagac¢do, ndo mais por disquetes, mas, principalmente,
pelo uso de pen-drives.

Ha diferentes tipos de virus. Alguns procuram permanecer ocul-
tos, infectando arquivos do disco e executando uma série de ativi-
dades sem o conhecimento do usuario. Ha outros que permanecem
inativos durante certos periodos, entrando em atividade apenas em
datas especificas. Alguns dos tipos de virus mais comuns sdo:

- Virus propagado por e-mail: recebido como um arquivo ane-
X0 a um e-mail cujo conteudo tenta induzir o usuario a clicar sobre
este arquivo, fazendo com que seja executado.

- Virus de script: escrito em linguagem de script, como VBScript
e JavaScript, e recebido ao acessar uma pagina Web ou por e-mail,
como um arquivo anexo ou como parte do proprio e-mail escrito
em formato HTML.

- Virus de macro: tipo especifico de virus de script, escrito em
linguagem de macro, que tenta infectar arquivos manipulados por
aplicativos que utilizam esta linguagem como, por exemplo, os que
comp&e o Microsoft Office (Excel, Word e PowerPoint, entre ou-
tros).

- Virus de telefone celular: virus que se propaga de celular para
celular por meio da tecnologia bluetooth ou de mensagens MMS
(Multimedia Message Service). A infecgdo ocorre quando um usu-
ario permite o recebimento de um arquivo infectado e o executa.

Worm

Worm é um programa capaz de se propagar automaticamen-
te pelas redes, enviando cépias de si mesmo de computador para
computador.

Diferente do virus, o worm ndo se propaga por meio da inclu-
sdo de cdpias de si mesmo em outros programas ou arquivos, mas
sim pela execucgdo direta de suas copias ou pela exploragdo auto-
matica de vulnerabilidades existentes em programas instalados em
computadores.

Worms sdo notadamente responsaveis por consumir muitos
recursos, devido a grande quantidade de cdpias de si mesmo que
costumam propagar e, como consequéncia, podem afetar o desem-
penho de redes e a utilizagdo de computadores.

Bot e botnet

Bot é um programa que dispde de mecanismos de comunicagdo
com o invasor que permitem que ele seja controlado remotamente.
Possui processo de infecgdao e propagagao similar ao do worm, ou
seja, é capaz de se propagar automaticamente, explorando vulne-
rabilidades existentes em programas instalados em computadores.

INFORMATICA

A comunicagdo entre o invasor e o computador infectado pelo
bot pode ocorrer via canais de IRC, servidores Web e redes do tipo
P2P, entre outros meios. Ao se comunicar, o invasor pode enviar
instrugOes para que a¢des maliciosas sejam executadas, como des-
ferir ataques, furtar dados do computador infectado e enviar spam.

Um computador infectado por um bot costuma ser chamado de
zumbi (zombie computer), pois pode ser controlado remotamente,
sem o conhecimento do seu dono. Também pode ser chamado de
spam zombie quando o bot instalado o transforma em um servidor
de e-mails e o utiliza para o envio de spam.

Botnet é uma rede formada por centenas ou milhares de com-
putadores zumbis e que permite potencializar as a¢des danosas
executadas pelos bots.

Quanto mais zumbis participarem da botnet mais potente ela
serd. O atacante que a controlar, além de usa-la para seus proprios
ataques, também pode aluga-la para outras pessoas ou grupos que
desejem que uma agdo maliciosa especifica seja executada.

Algumas das a¢des maliciosas que costumam ser executadas
por intermédio de botnets sdo: ataques de negagdo de servigo,
propagacao de codigos maliciosos (inclusive do préprio bot), coleta
de informagbes de um grande nimero de computadores, envio de
spam e camuflagem da identidade do atacante (com o uso de pro-
xies instalados nos zumbis).

Spyware

Spyware é um programa projetado para monitorar as ativida-
des de um sistema e enviar as informacg&es coletadas para terceiros.

Pode ser usado tanto de forma legitima quanto maliciosa, de-
pendendo de como é instalado, das acGes realizadas, do tipo de
informacdo monitorada e do uso que é feito por quem recebe as
informacgdes coletadas. Pode ser considerado de uso:

- Legitimo: quando instalado em um computador pessoal, pelo
préprio dono ou com consentimento deste, com o objetivo de veri-
ficar se outras pessoas o estdo utilizando de modo abusivo ou ndo
autorizado.

- Malicioso: quando executa a¢Ges que podem comprometer
a privacidade do usuario e a seguran¢a do computador, como mo-
nitorar e capturar informacgdes referentes a navegagao do usuario
ou inseridas em outros programas (por exemplo, conta de usuario
e senha).

Alguns tipos especificos de programas spyware sao:

Keylogger: capaz de capturar e armazenar as teclas digitadas
pelo usuario no teclado do computador.

Screenlogger: similar ao keylogger, capaz de armazenar a posi-
¢do do cursor e a tela apresentada no monitor, nos momentos em
qgue o mouse é clicado, ou a regido que circunda a posi¢do onde o
mouse é clicado.

Adware: projetado especificamente para apresentar propagan-
das.

Backdoor

Backdoor é um programa que permite o retorno de um invasor
a um computador comprometido, por meio da inclusdo de servigos
criados ou modificados para este fim.

Pode ser incluido pela agdo de outros cddigos maliciosos, que
tenham previamente infectado o computador, ou por atacantes,
que exploram vulnerabilidades existentes nos programas instalados
no computador para invadi-lo.

Ap0s incluido, o backdoor é usado para assegurar o acesso fu-
turo ao computador comprometido, permitindo que ele seja aces-
sado remotamente, sem que haja necessidade de recorrer nova-
mente aos métodos utilizados na realizagdo da invasdo ou infecgao
e, na maioria dos casos, sem que seja notado.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

SISTEMA NACIONAL DE TRANSITO: FINALIDADE. COM-
POSICAO. COMPETENCIAS

O PODER DE POLICIA ADMINISTRATIVA DE TRANSITO

O poder de policia administrativa de transito é o ramo do poder
de policia administrativa que restringe e orienta os comportamen-
tos individuais no transito, buscando criar condi¢Ges para um tran-
sito coletivo mais seguro, mais ordeiro e mais eficiente.

Os orgdos que compdem o Sistema Nacional de Transito lan-
¢am mao do poder de policia administrativa de transito para regular
e inclusive punir individuos que venham a ser nocivos a coletividade
no transito, visando garantir a integridade e a incolumidade fisica e
patrimonial daqueles que fazem uso das vias em territério nacional.

Cabe lembrar, porém, que o poder de policia administrativa de
transito ndo é absoluto, portanto, ndo pode suprimir o direito de ir
e vir e o direito a propriedade.

SISTEMA NACIONAL DE TRANSITO — SNT

O Sistema Nacional de Transito é o conjunto de entidades das
trés esferas do poder executivo (federal, estadual e municipal) que
tem como objetivo regular e normatizar o transito no Brasil. Faz isso
por meio de planejamento e desenvolvimento de politicas de tran-
sito, registro de veiculos, formagdo de condutores, policiamento e
fiscalizagdo de transito, bem como aplicagao de penalidades e ado-
¢do de medidas administrativas.

COMPONENTES DO SNT

O Sistema Nacional de Transito é composto pelos érgdos nor-
mativos e consultivos: CONTRAN - Conselho Nacional de Transito,
CETRAN - Conselhos Estaduais de Transito e CONTRANDIFE - Con-
selho de Transito do Distrito Federal; pelos 6rgdos executivos de
transito: DENATRAN - Departamento Nacional de Transito, DE-
TRAN - Departamentos Estaduais de Transito e 6rgdos executivos
de transito dos municipios; pelos érgdos executivos rodoviarios:
DNIT - Departamento Nacional de Infra-estrutura de Transportes,
DER - Departamentos de Estradas e Rodagem e respectivos érgdos
municipais; pela PRF - Policia Rodoviaria Federal; pelas Policias Mili-
tares e pelas JARI - Juntas Administrativas de Recursos de Infragdes.

Cabe ao Presidente da Republica definir qual Ministério sera
responsavel por coordenar o SNT. Atualmente o Ministério que co-
ordena o SNT é o Ministério das Cidades.

Conselho Nacional de Transito

O CONTRAN ¢é o 6rgdo maximo do Sistema Nacional de Tran-
sito, € composto por nove pessoas, sendo presidido pelo dirigente
do DENATRAN e tendo em sua composicdo dez representantes de
ministérios, sendo: um do Ministério da Saude, um do Ministério da
Educagdo, um do Ministério dos Transportes, um do Ministério da
Defesa, um do Ministério da Ciéncia e Tecnologia, um do Ministério
do Meio Ambiente e um do Ministério que coordena o SNT (nes-
te caso o Ministério das Cidades), um do Ministério da Justica, um
do Ministério do Desenvolvimento, Inddstria e Comércio e um da
Agéncia Nacional de Transportes Terrestres — ANTT.

As competéncias do CONTRAN sdo descritas no art. 12 do CTB.

O CONTRAN ¢é um 06rgdo consultivo e normativo; trata-se de um
conselho que ndo tem estrutura fisica propria, o CONTRAN utiliza as
dependéncias do DENATRAN.

O CONTRAN é o responsavel por estabelecer normas comple-
mentares ao texto da lei (resolugbes) visando a uniformidade de
procedimentos; solucionar conflitos de competéncia e circunscri-
¢do entre as Unidades da Federagdo, ou entre estas e a Unido; julgar
0s recursos interpostos contra decisGes dos outros 6rgdos do SNT.
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Conselhos Estaduais de Transito e Conselho de Transito do
Distrito Federal

Os Conselhos Estaduais de Transito (CETRAN) e o Conselho de
Transito do Distrito Federal (CONTRANDIFE) sdo 6rgdos consultivos
e normativos, assim como o CONTRAN, sé que atuam em nivel es-
tadual e distrital. Os seus presidentes sdo nomeados pelos respec-
tivos governadores.

As competéncias dos CETRAN e do CONTRANDIFE sdo descritas
no art. 14 do CTB.

Os CETRAN e o CONTRANDIFE sdo conselhos compostos por
alguns poucos membros, assim como o CONTRAN. Ndo possuem
estrutura fisica propria, utilizam as dependéncias dos respectivos
DETRAN (Departamento Estadual de Transito).

Sdo responsaveis por estabelecer normas complementares (no
ambito de suas competéncias); solucionar conflitos de competéncia
entre os municipios; orientar e supervisionar as a¢des de adminis-
tracdo, engenharia, fiscalizagdo e policiamento de transito.

Juntas Administrativas de Recursos de Infragées

As Juntas Administrativas de Recursos de Infragdes (JARI) sdo
drgdos recursais com regimento préprio e que funcionam junto aos
6rgdos executivos de transito ou executivos rodoviarios. A principal
atribuicdo das JARI é julgar os recursos que serdo interpostos por
cidaddos que tiverem sido autuados em virtude de cometimento
de infragdo de transito.

Por meio do decreto 1777/96 o Ministro da Justica foi autori-
zado a criar no Departamento de Policia Rodovidria Federal (DPRF),
Juntas Administrativas de Recursos de Infragdes, assim, qualquer
recurso contra autuacdo feita por Policial Rodoviario Federal devera
ser apreciado pelas JARI que funcionam junto ao DPRF.

Departamento Nacional de Transito

O DENATRAN ¢ o 6rgdo executivo de transito da Unido, ele é o
responsavel por executar a Politica Nacional de Transito e por em
pratica (seja diretamente ou por delega¢do) as normativas estabe-
lecidas pelo CONTRAN.

As competéncias do DENATRAN s3o descritas no art. 19 do CTB.

O DENATRAN é responsavel por criar procedimentos para a
aprendizagem e habilitacdo de condutores e para o registro e li-
cenciamento de veiculos; organizar e manter o RENACH (Registro
Nacional de Carteiras de Habilitagdo); organizar e manter o RENA-
VAM (Registro Nacional de Veiculos Automotores); pesquisar os ca-
sos onde houver omissdo da lei e propor solugdo ao ministério que
coordena o SNT; prestar apoio logistico e financeiro ao CONTRAN,
além de administrar o Fundo Nacional de Seguranca e Educagdo de
Transito-FUNSET.

Departamentos Estaduais de Transito

Os DETRAN sdo os orgdos executivos de transito dos Estados
e do Distrito Federal, possuem atribuicdes semelhantes ao DENA-
TRAN, porém em nivel estadual, muitas sendo delegadas por este.

As competéncias dos DETRAN sdo descritas no art. 22 do CTB.

Os DETRAN sdo responsaveis por realizar a formagédo de con-
dutores, aperfeicoamento, reciclagem e suspensdo dos mesmos;
realizar vistorias de seguranca em veiculos, emplacar, registrar e
licenciar veiculos; realizar a fiscaliza¢do de transito, autuar e aplicar
as medidas administrativas e penalidades previstas no CTB, exceto
no caso dos incisos VI e VIII do art. 24, em que a competéncia para
tal é de outros érgdos.

O inciso VI trata das infragGes de circulagdo, estacionamento e
parada; o inciso VIII trata das infragdes de excesso de peso, dimen-
soes e lotagdo dos veiculos.
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E importante lembrar que as Circunscricdes Regionais de Tran-
sito (CIRETRAN) sdo apenas ramificagbes dos 6rgdos executivos de
transito dos Estados, e funcionam como filiais dos DETRAN, tendo
as mesmas atribuigdes destes. Portanto ndo se confundem com os
dérgdos municipais de transito que serdo descritos logo abaixo.

Orgaos Executivos de Transito dos Municipios

0s Orgdos Executivos de Transito dos Municipios sdo entida-
des administradas e mantidas pelas prefeituras. Os seus agentes de
fiscalizagdo sd@o os mais conhecidos do publico que utiliza as vias
urbanas, como por exemplo, os “marronzinhos” na cidade de Sao
Paulo e os “amarelinhos” em Cuiaba.

As competéncias dos Orgdos Executivos de Transito dos Muni-
cipios sdo descritas no art. 24 do CTB.

Estes 6rgdos sdo responsaveis por instalar e operar o sistema
de sinalizagdo e os dispositivos de controle viario; realizar a fisca-
lizagdo de transito, autuar, aplicar as medidas administrativas ca-
biveis e aplicar as penalidades de multa e adverténcia por escrito
para as infragGes de estacionamento, circulagdo e parada; autuar
e aplicar as medidas administrativas e as penalidades cabiveis as
infragdes por excesso de peso, dimensdes e lotagdo dos veiculos.

Convém lembrar que 6rgdo municipal de transito ndo pode ser
confundido com guarda municipal, visto que a existéncia daquele
estd prevista na lei 9503/97-CTB e suas atribui¢bes, estritamente
na area de transito, sdo descritas no artigo 24 do CTB; enquanto
que a criagdo desta estd expressa no artigo 144 da Constituicdo Fe-
deral, sendo que sua criacdo é destinada para a protegdo de bens,
servigos e instalagdes municipais, ndo tendo atribui¢cGes na area do
transito e sim na drea de seguranga publica.

No Distrito Federal como ndo ha municipios, as atribuigdes dos
6érgdos municipais ficardo a cargo do drgdo executivo de transito, no
caso o DETRAN-DF.

Orgios Executivos Rodoviarios

Os Orgios Executivos Rodoviarios podem ser de &mbito federal
como o DNIT (Departamento Nacional de Infra-Estrutura de Trans-
portes), que substituiu o antigo DNER (Departamento Nacional de
Estradas e Rodagem); estadual como os DER (Departamentos de
Estradas e Rodagem) e municipal.

Estes drgdos atuam no transito das rodovias, sendo que suas
competéncias sdo descritas no art. 21 do CTB.

Eles sdo responsaveis por instalar e operar o sistema de sina-
lizagdo e os dispositivos de controle viario; arrecadar valores pro-
venientes da escolta de veiculos de cargas superdimensionadas ou
perigosas; realizar a fiscalizagdo das infragdes de excesso de peso,
dimensdes e lotagdo dos veiculos, bem como autuar os infratores
e aplicar as penalidades e medidas administrativas cabiveis; reali-
zar vistoria em veiculos que precisem de autorizagdo especial para
transitar (AET) e estabelecer os critérios a serem observados para a
circulagdo desse tipo de veiculo.

Policia Rodoviaria Federal

A Policia Rodoviaria Federal (PRF) é um érgdo de suma impor-
tancia para aplicagdo concreta das normas de que dispdem o Codi-
go de Transito Brasileiro. Apesar de ser o transito o seu maior foco,
e principal motivo de sua criacdo, a PRF ndo se dedica somente ao
transito. O inciso Il do artigo 144 da Constituicdo Federal define a
PRF como 6rgdo de seguranca publica e o paragrafo 3° do mesmo
artigo diz que a PRF destina-se ao patrulhamento ostensivo das ro-
dovias federais; além de suas atribuigcGes constitucionais, esta insti-
tuicdo integra o Sistema Nacional de Transito.
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O termo patrulhamento ostensivo é bem mais do que simples-
mente fiscalizagdo de transito, a PRF realiza também combate ao
crime (trafico de drogas, de armas, de animais e de pessoas), es-
colta de veiculos, atendimento de acidentes, dentre tantas outras.

As competéncias da Policia Rodoviaria Federal na area de tran-
sito sdo descritas no art. 20 do CTB.

A Policia Rodovidria Federal é responsavel por executar o pa-
trulhamento ostensivo das rodovias federais, com o intuito de
preservar a ordem, a incolumidade dos usuarios da rodovia e o pa-
trimonio da Unido e das pessoas; realizar fiscalizagdo de transito,
aplicar e arrecadar as multas e aplicar as medidas administrativas
cabiveis em cada caso; arrecadar os valores decorrentes de escolta
de veiculos com cargas superdimensionadas ou perigosas; creden-
ciar e fiscalizar os servigos de escolta adotando medidas que visem
uma maior seguranca desse tipo de servico.

Policias Militares

As Policias Militares (PM) ndo sdo 6rgdos tipicamente de transi-
to, criados com intuito de atuar nesta drea, mas integram o Sistema
Nacional de Transito e executam a fiscalizagdo de transito através
de convénios, os quais podem ser firmados com érgdos executivos
de transito ou 6rgdos executivos rodoviarios, conforme o inciso IlI
do artigo 23 da Lei 9503/97 CTB:

Art. 23. Compete as Policias Militares dos Estados e do Distrito
Federal:

Il - Executar a fiscalizagdo de transito, quando e conforme con-
vénio firmado, como agente do érgdo ou entidade executivos de
transito ou executivos rodoviarios, concomitantemente com os de-
mais agentes credenciados.

E importante deixar claro que as Policias Militares, assim como
os outros integrantes doSNT, podem celebrar convénios com mais
de um érgdo ao mesmo tempo, portanto podem firmar convénios
entre si, ndo importando a esfera federativa de atuagéo.

As atribuicdes das Policias Militares na drea de transito serdo
aquelas que o érgao com o qual foi firmado convénio delegar.

NOCOES DE DIRECAO DEFENSIVA

Direcdo Defensiva é a técnica indispensavel para o aperfeico-
amento do motorista que trata de forma correta o uso do veiculo
na maneira de dirigir, reduzindo a possibilidade de envolvimento
nos acidentes de transito; ou seja: é uma atitude de seguranca e
prevencdo de acidentes.

Os acidentes podem ser conceituados em acidente evitavel que
é aquele em que vocé deixou de fazer tudo que razoavelmente po-
deria ter feito evita-lo, e ndo evitavel, que é aquele que se esgotan-
do todas as medidas para impedi-lo, este veio a acontecer.

Todo acidente é evitavel?

A resposta é sim, porque sempre haveria algo que poderia ter
sido feito para evita-lo, se o responsavel tivesse usado a razdo e o
bom senso.

Um acidente é evitdvel por um motorista, por outro, por ambos
ou até por terceiros, que podem de algum modo, estar envolvidos
nas causas do acidente.

Exemplo: um mecanico que ndo aperta a roda e ela se solta,
provocando um acidente.
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Como ultrapassar e ser ultrapassado

A ultrapassagem é uma das manobras mais perigosas, pois o
veiculo trafega na contramao, correndo o risco de colidir frontal-
mente com outro. Em fungdo da frequéncia com que é realizada,
muitas vezes o motorista ndo utiliza procedimentos defensivos cor-
retos para essa manobra.

Ao ser ultrapassado, o motorista deve colaborar com o que vai
ultrapassa-lo e, se necessario, diminuir a velocidade. Ja para ultra-
passar, a dificuldade do motorista é saber o tempo e a distancia ne-
cessarios para realizar a manobra, somando-se ainda a velocidade
do veiculo que vem em sentido contrario.

O acidente de dificil identificagdo da causa

A chamada “colisdo misteriosa” é o acidente de transito que
envolve apenas um veiculo.

As principais causas desse tipo de colisdo estdo relacionadas
com as condigdes adversas: luz, tempo, via, transito, veiculos, mo-
torista e passageiro.

E preciso ter sempre em mente que para cada condicdo ad-
versa existe uma ou mais medidas defensivas, mas, por ndo ter co-
nhecimento de como usa-las, o motorista pode se envolver em um
acidente dessa natureza.

A maioria dos motoristas envolvidos afirma ndo saber a causa
(quando esta for, por exemplo, um defeito mecanico); ndo se sente
a vontade para dizer a causa (quando for

E importante lembrar que nunca se deve usar a sinalizacdo in-
formal de setas para indicar ao motorista que vem atras as condi-
¢Oes de ultrapassagens, ja que pode ser que alguns a desconhegam
ou a interpretem ao contrario, provocando acidentes.constrange-
dor para o motorista, como por exemplo, dormiu ao volante ou
havia ingerido bebida alcodlica); ou ainda, ndo pode dizer a causa
(porque foi vitima fatal).

Como evitar acidentes com outros veiculos

Um veiculo, quando em movimento, necessita de tempo e dis-
tancia para poder parar, por menor que seja a velocidade. Por isso,
é importante conhecer o que é tempo de reagdo, de frenagem, de
parada e, entre outros conceitos, o de distdncia de seguimento

2 seq

Distancia de seguimento

* Tempo de reagdo é aquele que o motorista gasta para reagir
frente a um perigo.

* Tempo de frenagem é o tempo que é gasto desde o aciona-
mento do mecanismo de freio até a parada total do veiculo.

" Tempo de parada é o gasto desde que o perigo é visto até a
parada total do veiculo.

" Distancia de reagdo é aquela percorrida pelo veiculo desde
gue o motorista vé o perigo até tomar uma atitude.

" Distancia de frenagem é a distancia que o veiculo percorre
depois que o mecanismo do freio é acionado até a parada total do
veiculo.

" Distancia de parada é a percorrida pelo veiculo desde que o
perigo é visto até sua parada total.

* Distancia de seguimento é a distancia entre o veiculo que
esta dirigindo e o que segue a frente.
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A importancia de ver e ser visto (pedestres, condutores e ve-
iculos)

No transito tudo acontece rapidamente e o motorista precisa
estar atento aos movimentos e reagdes dos outros motoristas e pe-
destres.

Visdo
Lateral

Visdo
Lateral

Atencdo especial deve ser dedicada aos “pontos cegos”, co-
lunas e outras partes da carroceria que podem ocultar veiculos e
pedestres. A correta regulagem dos espelhos retrovisores é muito
importante para enxergar os veiculos que se aproximam pelas late-
rais e pela traseira do seu veiculo.

Tdo importante quanto ver os demais é também ser visto. Para
isso, utilize adequadamente os fardis, luzes indicadoras de dire¢do
(seta), pisca-alerta (quando necessario), e mantenha sempre em
perfeito funcionamento as luzes de ré e de freio. A sinalizagdo das
manobras no transito é fundamental para que todas as pessoas que
utilizam as vias possam perceber a presenga do veiculo e prever
seus movimentos.

Apesar de ndo ser obrigatdrio, o uso de farol baixo aceso duran-
te o dia, nas estradas, é recomendado pelas autoridades de transi-
to. Isso facilita a visualizagdo dos veiculos a uma distancia segura
para qualquer agdo preventiva

Além disso, ha locais que exigem atencdo redobrada dos mo-
toristas, como os pontos de parada de 6nibus ou escolas. Ao passar
por esses locais, os motoristas precisam manter um cuidado maior
ainda.

Comportamento seguro e comportamento de risco (diferen-
¢as que podem salvar vidas)

Métodos bdsicos de prevengdo de acidentes.

O comportamento seguro no transito pode ser mantido com a
pratica do método basico de prevengdo de acidentes, que consiste
em 3 agoes interligadas:

" Prever o perigo

A previsdo de possiveis situagdes de risco que contribuem para
que os acidentes acontegam, devem ser efetuadas com antecedén-
cia, podendo ser de horas, dias, ou até semanas, caracterizando a
previsdo mediata.

" Descobrir o que fazer

Em algumas vezes, os acidentes resultam de erros dos moto-
ristas. A mesma falha que provoca um acidente pode causar um
acidente fatal. A gravidade é determinada pela ocasido. Isso quer
dizer que os acidentes, mesmo 0s pequenos, merecem ser revistos,
analisando-se o tipo de erro cometido para afastar a possibilidade
de repetigdo.

O fato de um motorista ter contribuido para que houvesse um
acidente indica que ele ndo agiu a tempo, ndo sabia como se defen-
der, ou ainda que desconhecesse o perigo.

" Agir atempo

Além de estar consciente sobre os perigos e quais atitudes de-
vem ser tomadas, é preciso saber agir imediatamente, e jamais es-
perar para ver o que vai acontecer.

Algumas vezes, os acidentes ocorrem justamente porque o mo-
torista espera a atitude dos outros, ou que os demais conhegam e
respeitem as regras de transito.
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Cinto de seguranga

No momento do acidente acontecem 2 choques simultaneos: o
primeiro, do veiculo contra o obstaculo e o segundo, dos ocupantes
contra as partes internas do veiculo.

O uso do cinto de seguranga evita ou pelo menos ameniza o
segundo choque, pois mantém o motorista e os demais ocupantes
fixos no banco. Além disso, o uso do cinto evita que as pessoas se-
jam arremessadas para fora do veiculo, o que é muito grave.

Apesar da importancia do cinto de seguranca ja ter sido com-
provada, alguns motoristas e passageiros insistem em ndo utiliza-lo.
Estas sdo algumas vantagens do uso do cinto de seguranca:

" Diminui a possibilidade de perda de consciéncia num aci-
dente;

" Protege contra os impactos no interior do veiculo, principal-
mente a cabeca e o rosto, que sdo as partes mais atingidas numa
colisdo;

* Em uma colisdo a 20 Km/h o corpo do motorista é arremes-
sado contra o volante, coluna de diregdo e para-brisa, numa forga
equivalente a 6 vezes o seu peso; o cinto da firmeza, mantém o mo-
torista na posi¢do correta e pode até ajudar a amenizar o cansago
do corpo, principalmente em viagens longas.

Ndo usar o cinto, além de ser perigoso, é infragdo. O CTB, no
artigo 65, diz: “E obrigatério o uso do cinto de seguranca para con-
dutor e seus passageiros em todas as vias do territério nacional,
salvo em situagGes regulamentadas pelo CONTRAN.”

A Diregdo Defensiva pode ser dividida em:

Preventiva: deve ser a atitude permanente do motorista para
evitar acidentes.

Corretiva: é a atitude que o motorista devera adotar ao se de-
frontar com a possibilidade de acidente, corrigindo situa¢des ndo
previstas.

Em suma, diregdo defensiva é dirigir de modo a evitar aciden-
tes, apesar das agdes incorretas dos outros e das condi¢des adver-
sas que encontramos nas vias de transito.

Por que praticar a diregdo defensiva?

Pesquisas realizadas em todo o mundo, sobre acidentes de
transito, apresentaram a seguinte estatistica:

- Apenas 6 % dos acidentes de transito tém como causa os pro-
blemas da via;

- 30 % dos acidentes tém origem em problemas mecanicos;

- A maioria dos acidentes, (64%) tém como causa, problemas
com o condutor.

Dentre os principais Problemas com o Condutor temos:

- Dirigir sob o efeito de dlcool ou substancias entorpecentes;

- Imprudéncia - trafegar em velocidade inadequada;

- Impericia - inexperiéncia ou falta de conhecimento do local;

- Negligéncia - falta de atencdo, falha de observacao.

O Condutor defensivo é aquele que adota um procedimento
preventivo no transito, sempre com cautela e civilidade. O moto-
rista defensivo ndo dirige apenas, pois estd sempre pensando em
seguranga, pensando sempre em prevenir acidentes, independente
dos fatores externos e das condigdes adversas que possam estar
presentes.

O Condutor defensivo é aquele que tem uma postura pacifica,
consciéncia pessoal e de coletividade, tem humildade e autocritica.
Dentro das diferentes técnicas de como conduzir defensivamente
existem varias precaugdes que deve-se tomar ao iniciar uma jor-
nada, mesmo sem ter conhecimentos especializados de mecanica,
para evitar envolver-se em situagdes de risco, realizando um trajeto
sem cometer infragOes de transito, sem abusos com o veiculo, sem
atrasos de horario, sem faltar com a cortesia devida, ou seja, sem
envolver-se em acidentes.

GUARDA DE TRANSITO
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A importancia do comportamento seguro na condugdo de ve-
iculos especializados

A legislagdo (CTB e resolucdes do CONTRAN) estabelece que o
condutor de veiculos de transporte coletivo de passageiros, precisa
ser aprovado em curso especializado com carga horaria de 50 ho-
ras/aula. O conteldo visa qualificar os condutores para transportar
com seguranca e responsabilidade os usuarios do servigo.

Dirigir com responsabilidade e seguranca é dever de todos os
motoristas, ainda mais quando transportam muitas pessoas. Por-
tanto, o condutor desse tipo de veiculo, quando realiza manobras
como conversdes, cruzamentos, ultrapassagens, frenagens ou para-
das, deve ser mais cuidadoso que os outros motoristas

Nesse sentido, é indispensavel manter ateng¢do aos requisitos
de seguranga, conhecidos como os 5 elementos da dire¢do defen-
siva

Elementos basicos da Diregdao Defensiva:
Abordaremos aqui os principais elementos:

1) Conhecimento:

E de fundamental importancia o conhecimentos das as leis e
normas que regem o transito. Este conhecimento é obtido por meio
do Cédigo de Transito Brasileiro (CTB) e do aprendizado pratico. E
preciso conhecer seus direitos e deveres em qualquer situagdo de
transito, como condutor ou pedestre, a fim de evitar atitudes que
possam causar acidentes ou danos aos usuarios da via.

Além do CTB, existem livros e revistas especializadas para o
transito e publicagGes jornalisticas sérias que nos mantém em dia
com as novas leis e resolugdes.

Outros procedimentos dependem do bom senso de todos os
condutores e pedestres, quais sejam, as atitudes educadas, com-
preensivas, de paciéncia, que ajudam a fazer um transito mais se-
guro.

2) Atengao:

A atencgdo deve ser direcionada a todos os elementos da via e
também as condigdes fisicas e mentais do condutor, aos cuidados e
a manutencdo do veiculo, tempo de deslocamento e conhecimento
prévio do percurso, entre outros.

Desse modo, o condutor deve manter sua atengdo no transito e
nao se distrair com conversas, som alto ou uso de radio ou aparelho
celular. Além disso, deve manter-se em estado de alerta durante
todo o tempo em que estiver conduzindo o veiculo, consciente das
situagOes de risco em que pode envolver-se e pronto a tomar a ati-
tude necessdria em tal situagdo para evitar o acidente.

3) Previsdo:

E a capacidade do condutor em prever uma situag3o de risco,
ou seja, é a antecipac¢do de uma situacdo de risco, podendo ser de-
senvolvida e treinada no uso do seu veiculo.

Sdo exercidas numa ag¢do proxima/imediata (curto prazo, ex.: o
condutor prevé a possibilidade de riscos nos cruzamentos; ver um
pedestre a sua frente e prever complicagbes.) ou distante/mediata
(longo prazo, ex.: revisdo do veiculo; abastecimento; verificagdo de
equipamentos obrigatdrios.), dependendo sempre do seu bom sen-
so e conhecimento.

4)Decisdo

A decisdao do condutor dependerd da situagdo que é apresen-
tada, do seu conhecimento, das possibilidades do veiculo, das leis e
normas relacionadas ao transito, do tempo e do espaco que de que
dispOe para tomar a atitude correta. Em outros termos, o condutor
precisa ser agil em suas a¢des, sem deixar de lado o bom senso e a
sua experiéncia.
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E importante destacar que o condutor que ndo possua curso
de Direcdo Defensiva e Primeiros Socorros, ao renovar o exame de
habilitacdo, devera submeter-se a eles, de acordo com o art. 150 do
CTB e Resolugdo n. 50 do CONTRAN.

Desta maneira, é prudente que o condutor esteja sempre pre-
parado para fazer a escolha correta nas situagdes imprevistas, de
modo que possa contribuir para evitar acidentes de transito, man-
tendo-se atento a tudo que circunda a via, mesmo a sua traseira,
para que esta decisdo possa ser rapida e precisa, salvando sua vida
e a de outros envolvidos numa situagdo de risco.

5)Habilidade

A habilidade se desenvolve por meio de aprendizado e da pra-
tica. Deve-se aprender o modo correto de manuseio do veiculo e
executar varias vezes essas manobras, de forma a fixar esses proce-
dimentos e adquirir a habilidade necessaria a pratica de dire¢do no
transito das vias urbanas e rurais.

Assim, ser um condutor habil significa que ser capaz de manu-
sear os controles de um veiculo e executar com pericia e sucesso
qualquer manobra necessaria no transito.

Atualmente a Permissdo para Dirigir tem a validade de 12 me-
ses, sendo conferida a Carteira Nacional de Habilitagdo ao término
desse prazo, desde que o condutor ndo tenha cometido nenhuma
infracdo de natureza grave ou gravissima nem seja reincidente em
infragdo média.

Ndo esqueca: a pratica conduz a perfei¢do, tornando vocé um
condutor defensivo.

E necessario conhecimento e atencdo para que seja possivel
fazer uma previsao dos problemas que serdo encontrados no tran-
sito e tomar, no momento necessario, a decisdo mais adequada,
com habilidade adquirida pelo treino no uso da dire¢do, tornando o
transito mais humano e seguro para todos.

A Dire¢do Defensiva sé funcionara se cada condutor conhecer e
praticar os elementos bdsicos que dela fazem parte, no seu cotidia-
no, cada vez que fizer uso do seu veiculo nas vias publicas (urbanas
e rurais).

Com o Cédigo de Transito Brasileiro surgiram varios manuais ou
livretos que ajudam a atualizar seus conhecimentos.

Existem procedimentos que, quando praticados consciente-
mente, ajudam a prevenir ou evitar acidentes. Tais procedimentos
sdo chamados Método Basico na Prevengao de Acidentes.

E possivel aplica-los, inclusive, no ato de dirigir, desde que se
conheca os fatores que mais levam a ocorréncia de um acidente.
Além de conhecer estes fatores e os tipos de colisdes, é preciso es-
tar preparado em todos os momentos, para atitudes que ajudem na
prevencgdo. Ver, pensar e agir com conhecimento, rapidez e respon-
sabilidade sao os principios basicos de qualquer método de preven-
¢do de acidentes.

Condigoes Adversas:

CondigGes adversas sdo todos aqueles fatores que podem pre-
judicar o real desempenho da pessoa do no ato de conduzir, tornan-
do maior a possibilidade de um acidente de transito.

Existem varias “condi¢cGes adversas” e é importante lembrar
qgue nem sempre elas aparecem isoladamente, tornando o perigo
ainda maior.

Serdo ilustradas as seis condi¢gdes adversas mais importantes,
sdo elas: Luz, Tempo, Vias, Transito, Veiculo e Condutor.

Luz
Refere-se as condi¢Bes de iluminagdo em determinado local;
tanto pode ser natural (sol) como artificial (elétrica).
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O excesso de claridade provoca ofuscamentos e a sua falta
pode ocasionar uma visdo inadequada ao ato de conduzir, podendo
provocar, nos dois casos, condi¢des favoraveis a um acidente. Por
exemplo: ao transitar por uma via urbana, estrada ou rodovia, o
farol alto do veiculo em sentido contrario causa cegueira momenta-
nea, dificultando o controle do veiculo.

Deve-se avisar o condutor piscando os fardis e desviando o foco
de visdo para o acostamento do lado direito.

O excesso de luz solar incidindo nos olhos, causa ofuscamento
e isso acontece com mais facilidade pela manha e no final da tarde,
podendo ocorrer também pelo reflexo da luz solar em objetos poli-
dos, como latas, vidros, para-brisas, etc.

Para evitar o ofuscamento é indicada a utilizacdo de pala de
protecdo (equipamento obrigatério no veiculo) ou éculos de sol.
Além disso, é bom conduzir com mais ateng¢do, mantendo os fardis
baixos acesos.

A falta de iluminagdo nas estradas e rodovias, assim como os
fardis com defeito, mal regulados ou que ndo funcionam, causam
situacGes de pouca visibilidade (penumbra) que impedem o condu-
tor de perceber situagdes de risco a tempo de evitar danos maiores
ao veiculo e aos usuarios da via, tais como: buracos na pista, desvio,
acostamento em desnivel, ponte interditada, etc.

Neste caso, é prudente que o condutor dirija mais devagar, com
atengdo redobrada, regule corretamente os farodis e nunca dirija
com eles apagados ou com defeito.

Tempo

A chuva, o vento, o granizo, a neve, a neblina, a fumaga, o fogo
o frio e até mesmo o calor excessivo, diminuem muito a capacidade
de conduzir o veiculo.

Além da dificuldade do condutor de ver e ser visto, as con-
dicGes adversas de tempo causam problemas nas estradas como
barro, areia, desmoronamento, tornando-as mais lisas e perigosas,
causando derrapagens e acidentes.

Nessas situacles, é importante que o condutor reduza a mar-
cha, acenda as luzes e, se o tempo estiver muito ruim, saia da es-
trada e espere que as condi¢des melhorem (procure um local ade-
quado, sem riscos, como um recanto, posto rodoviario ou, ainda,
posto de gasolina).

Vias

Antes de iniciar um percurso, é sempre bom procurar informa-
cOes sobre as condicdes das vias, nas estradas, rodovias e perimetro
urbano que serd utilizada, para planejar melhor o itinerario, assim
como o tempo que serd necessario para chegar ao destino deseja-
do.

Essas informagdes podem ser obtidas com o policial de transito,
pelo radio, ou com outros condutores que a usem com frequéncia.

Conhecendo suas reais condi¢des como: estado de conserva-
¢do davia, largura, se existe acostamento ou ndo, quantidade de ve-
iculos, etc; é possivel que o condutor se prepare melhor para aquilo
que vai enfrentar e tomar os cuidados indispensdveis a seguranga e
uso de equipamentos que auxiliem no percurso, como, por exem-
plo, o uso de correntes nas estradas.

Algumas condi¢Oes adversas das vias de transito:

. curvas;

. desvio;

. subidas e descidas;

. tipo de pavimentagdo;

. largura da pista;

. desniveis;

. acostamento;

. trechos escorregadios;

. buracos;
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