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AS PALAVRAS DE RELAGCAO

Significa¢do de palavras

As palavras podem ter diversos sentidos em uma comunicagdo. E isso também é estudado pela Gramatica Normativa: quem cuida
dessa parte é a Semantica, que se preocupa, justamente, com os significados das palavras. Veremos, entdo, cada um dos contetddos que
compdem este estudo.

Anténimo e Sindnimo
Comegaremos por esses dois, que ja sdo famosos.

O Antonimo sdo palavras que tém sentidos opostos a outras. Por exemplo, felicidade é o antdnimo de tristeza, porque o significado
de uma é o oposto da outra. Da mesma forma ocorre com homem que é anténimo de mulher.

J& o sin6nimo sdo palavras que tém sentidos aproximados e que podem, inclusive, substituir a outra. O uso de sinénimos é muito im-
portante para produgdes textuais, porque evita que vocé fique repetindo a mesma palavra varias vezes. Utilizando os mesmos exemplos,
para ficar claro: felicidade é sinbnimo de alegria/contentamento e homem é sindbnimo de macho/varéo.

Hiponimos e Hiperénimos

Estes conceitos sdo simples de entender: o hipénimo designa uma palavra de sentido mais especifico, enquanto que o hiper6nimo
designa uma palavra de sentido mais genérico. Por exemplo, cachorro e gato sdo hiponimos, pois tém sentido especifico. E animais domés-
ticos é uma expressdo hiperénima, pois indica um sentido mais genérico de animais. Atengdo: ndo confunda hiperénimo com substantivo
coletivo. Hiperdnimos estdo no ramo dos sentidos das palavras, beleza?!?!

Outros conceitos que agem diretamente no sentido das palavras sdo os seguintes:

Conotagdo e Denotagao
Observe as frases:

Amo pepino na salada.

Tenho um pepino para resolver.

As duas frases tém uma palavra em comum: pepino. Mas essa palavra tem o mesmo sentido nos dois enunciados? Isso mesmo, nao!

Na primeira frase, pepino esta no sentido denotativo, ou seja, a palavra estd sendo usada no sentido préprio, comum, dicionarizado.

Ja na segunda frase, a mesma palavra esta no sentindo conotativo, pois ela estd sendo usada no sentido figurado e depende do con-
texto para ser entendida.

Para facilitar: denotativo comega com D de diciondrio e conotativo comega com C de contexto.

Por fim, vamos tratar de um recurso muito usado em propagandas:

Ambiguidade
Observe a propaganda abaixo:

TAMPO DE ¥IDRO
TEMPERADO DE 10 MM

https.//redacaonocafe.wordpress.com/2012/05/22/ambiguidade-na-propaganda/

Perceba que hd uma duplicidade de sentido nesta construgdo. Podemos interpretar que os moveis nao durarao no estoque da loja, por
estarem com prego baixo; ou que por estarem muito barato, ndo tém qualidade e, por isso, terdo vida util curta.

Essa duplicidade acontece por causa da ambiguidade, que é justamente a duplicidade de sentidos que podem haver em uma palavra,
frase ou textos inteiros.
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ESTRUTURA DO PERIODO, DA ORAGAO E DA FRASE

Agora chegamos no assunto que causa mais temor em muitos estudantes. Mas eu tenho uma boa noticia para te dar: o estudo da
sintaxe é mais facil do que parece e vocé vai ver que sabe muita coisa que nem imagina. Para comegar, precisamos de classificar algumas
questdes importantes:

e Frase: Enunciado que estabelece uma comunicagdo de sentido completo.
Os jornais publicaram a noticia.
Siléncio!

¢ Oracdo: Enunciado que se forma com um verbo ou com uma locugdo verbal.
Este filme causou grande impacto entre o publico.
A inflagdo deve continuar sob controle.

e Periodo Simples: formado por uma Unica oragdo.
O clima se alterou muito nos ultimos dias.

¢ Periodo Composto: formado por mais de uma oragdo.

O governo prometeu/ que serdo criados novos empregos.

Bom, ja estd a clara a diferenca entre frase, oragdo e periodo. Vamos, entdo, classificar os elementos que compdem uma oragdo:

e Sujeito: Termo da oragao do qual se declara alguma coisa.

O problema da violéncia preocupa os cidaddos.

e Predicado: Tudo que se declara sobre o sujeito.

A tecnologia permitiu o resgate dos operdrios.

* Objeto Direto: Complemento que se liga ao verbo transitivo direto ou ao verbo transitivo direto e indireto sem o auxilio da prepo-
si¢do.

A tecnologia tem possibilitado avancos notdveis.

Os pais oferecem gjuda financeira ao filho.

¢ Objeto Indireto: Complemento que se liga ao verbo transitivo indireto ou ao verbo transitivo direto e indireto por meio de preposi-
¢do.

Os Estados Unidos resistem ao grave momento.

Jodo gosta de beterraba.

¢ Adjunto Adverbial: Termo modificador do verbo que exprime determinada circunstancia (tempo, lugar, modo etc.) ou intensifica um
verbo, adjetivo ou advérbio.

O 6nibus saiu a noite quase cheio, com destino a Salvador.

Vamos sair do mar.

¢ Agente da Passiva: Termo da oragdo que exprime quem pratica a a¢do verbal quando o verbo esta na voz passiva.

Raquel foi pedida em casamento por seu melhor amigo.

¢ Adjunto Adnominal: Termo da oragdo que modifica um substantivo, caracterizando-o ou determinando-o sem a intermediagdo de
um verbo.

Um casal de médicos eram os novos moradores do meu prédio.

* Complemento Nominal: Termo da oragdo que completa nomes, isto €, substantivos, adjetivos e advérbios, e vem preposicionado.

A realizagdo do torneio teve a aprovagdo de todos.

¢ Predicativo do Sujeito: Termo que atribui caracteristica ao sujeito da oragdo.

A especulagéo imobilidria me parece um problema.

¢ Predicativo do Objeto: Termo que atribui caracteristicas ao objeto direto ou indireto da oragdo.

O médico considerou o paciente hipertenso.

* Aposto: Termo da oragdo que explica, esclarece, resume ou identifica o nome ao qual se refere (substantivo, pronome ou equivalen-
tes). O aposto sempre esta entre virgulas ou apds dois-pontos.

A praia do Forte, lugar paradisiaco, atrai muitos turistas.

¢ Vocativo: Termo da ora¢do que se refere a um interlocutor a quem se dirige a palavra.

Senhora, peco aguardar mais um pouco.

Tipos de oragdes

As partes de uma oragdo ja esta fresquinha ai na sua cabega, ndo é?!?! Estudar os tipos de ora¢des que existem serd moleza, moleza.
Vamos comigo!!!

Temos dois tipos de oragdes: as coordenadas, cuja as oragGes de um periodo sdo independentes (ndo dependem uma da outra para
construir sentido completo); e as subordinadas, cuja as oragdes de um periodo sdo dependentes (dependem uma da outra para construir
sentido completo).

As oragdes coordenadas podem ser sindéticas (conectadas uma a outra por uma conjuncgdo) e assindéticas (que nao precisam da
conjuncdo para estar conectadas. O servico é feito pela virgula).
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Tipos de oragées coordenadas

Aditivas Fomos para a escola e fizemos o exame final. e |ena estava triste, cansada, decepcionada.
. . . , ~ [ )
Adversativas Pedro Henrique estuda muito, porém nao passa Ao ch . | tud
. ° r nversam m
no vestibular. o chegar a escola conversamos, estudamos,
lanchamos.
Alternativas Manuela ora quer comer hamburguer, ora quer
comer pizza. Alfredo estd chateado, pensando em se mudar.
Conclusivas Ndo gostamos do restaurante, portanto nao

iremos mais l4. Precisamos estar com cabelos arrumados, unhas feitas.

Explicativas Marina ndo queria falar, ou seja, ela estava de | 030 Carlos e Maria estdo radiantes, alegria que dé inveja.
mau humor.

Tipos de oragées subordinadas
As orag0es subordinadas podem ser substantivas, adjetivas e adverbiais. Cada uma delas tem suas subclassificagdes, que veremos

agora por meio do quadro seguinte.

Subjetivas E certo que ele trard os a sobremesa do jantar.
Exercem a fungdo de sujeito

Completivas Nominal Estou convencida de que ele é solteiro.
Exercem a fungdo de complemento nominal
Predicativas O problema é que ele ndo entregou a refeicdo
. . . Exercem a fungdo de predicativo no lugar.
Oragdes Subordinadas Substantivas — - X -
Apositivas Eulhe disse apenasisso: que ndo se aborrecesse
Exercem a fungdo de aposto com ela.
Objetivas Direta Lembrou-se da divida que tem com ele.
Exercem a fungdo de objeto direto
Objetivas Indireta Espero que vocé seja feliz.
Exercem a fungdo de objeto indireto
Explicativas Os alunos, que foram mal na prova de quinta,
Explicam um termo dito anteriormente. terdo aula de reforgo.
SEMPRE serdo acompanhadas por virgula.
Oragbes Subordinadas Adjetivas Restritivas Os alunos que foram mal na prova de quinta
Restringem o sentido de um termo terdo aula de reforgo.

dito anteriormente. NUNCA serdo
acompanhadas por virgula.
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Causais Estou vestida assim porque vou sair.
Assumem a func¢do de advérbio de causa

Consecutivas Falou tanto que ficou rouca o resto do dia.
Assumem a fungdo de advérbio de
consequéncia

Comparativas A menina comia como um adulto come.
Assumem a fungdo de advérbio de
comparagdo
Condicionais Desde que ele participe, poderd entrar na
Assumem a fungdo de advérbio de condigdo | reunido.
Conformativas O shopping fechou, conforme haviamos
Assumem a funcdo de advérbio de previsto.

Oragoes Subordinadas Adverbiais .
conformidade

Concessivas Embora eu esteja triste, irei a festa mais tarde.
Assumem a func¢do de advérbio de
concessao
Finais Vamos direcionar os esforcos para que todos
Assumem a fun¢do de advérbio de tenham acesso aos beneficios.
finalidade
Proporcionais Quanto mais eu dormia, mais sono tinha.
Assumem a fungdo de advérbio de
proporg¢do
Temporais Quando a noite chega, os morcegos saem de

Assumem a fungdo de advérbio de tempo | suas casas.

Olha como esse quadro facilita a vida, ndo é?! Por meio dele, conseguimos ter uma visdo geral das classificacdes e subclassifica¢cdes

das oragdes, o que nos deixa mais tranquilos para estuda-las.

CONCORDANCIA NOMINAL E VERBAL

Concordancia Nominal
Os adjetivos, os pronomes adjetivos, os numerais e os artigos concordam em género e numero com os substantivos aos quais se

referem.

Os nossos primeiros contatos comegcaram de maneira amistosa.
Casos Especiais de Concordancia Nominal
e Menos e alerta sdo invaridveis na fun¢do de advérbio:

Colocou menos roupas na mala./ Os segurangas continuam alerta.

e Pseudo e todo sdo invaridveis quando empregados na formagdo de palavras compostas:
Cuidado com os pseudoamigos./ Ele é o chefe todo-poderoso.

e Mesmo, préprio, anexo, incluso, quite e obrigado variam de acordo com o substantivo a que se referem:
Elas mesmas cozinhavam./ Guardou as copias anexas.

e Muito, pouco, bastante, meio, caro e barato variam quando pronomes indefinidos adjetivos e numerais e sdo invaridveis quando

advérbios:

Muitas vezes comemos muito./ Chegou meio atrasada./ Usou meia duzia de ovos.

e S¢ varia quando adjetivo e ndo varia quando advérbio:
Os dois andavam sés./ A respostas s6 eles sabem.

o E bom, é necessario, é preciso, é proibido variam quando o substantivo estiver determinado por artigo:
E permitida a coleta de dados./ E permitido coleta de dados.

Concordancia Verbal
O verbo concorda com seu sujeito em nimero e pessoa:
O publico aplaudiu o ator de pé./ A sala e quarto eram enormes.
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Concordancia ideoldgica ou silepse

¢ Silepse de género trata-se da concordancia feita com o género gramatical (masculino ou feminino) que esta subentendido no con-
texto.

Vossa Exceléncia parece satisfeito com as pesquisas.

Blumenau estava repleta de turistas.

¢ Silepse de numero trata-se da concordancia feita com o niumero gramatical (singular ou plural) que esta subentendido no contexto.

0 elenco voltou ao palco e [os atores] agradeceram os aplausos.

¢ Silepse de pessoa trata-se da concordancia feita com a pessoa gramatical que esta subentendida no contexto.

O povo temos memdria curta em relagéio as promessas dos politicos.

REGENCIA NOMINAL E VERBAL

Regéncia Nominal e Verbal

® Regéncia Nominal
A regéncia nominal estuda os casos em que nomes (substantivos, adjetivos e advérbios) exigem outra palavra para completar-lhes o
sentido. Em geral a relagdo entre um nome e o seu complemento é estabelecida por uma preposigao.

® Regéncia Verbal
A regéncia verbal estuda a relacdo que se estabelece entre o verbo (termo regente) e seu complemento (termo regido).
Isto pertence a todos.

REGENCIA DE

ALGUMAS PALAVRAS

Esta palavra Esta preposigio

‘5%“‘

NAO DEIXE DE PESQUISAR A REGENCIA DE
OUTRAS PALAVRAS QUE NAO ESTAO AQUI!
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MATEMATICA

ADICAO, SUBTRACAO, MULTIPLICACAO E DIVISAO

Conjunto dos niimeros inteiros - z
O conjunto dos nimeros inteiros € a reunido do conjunto dos numeros naturaisN ={0, 1, 2, 3, 4,..., n,...},(N C Z); o conjunto dos opos-

tos dos numeros naturais e o zero. Representamos pela letra Z.

N CZ (N esta contido em Z)

Subconjuntos:
SIMBOLO | REPRESENTAGAO DESCRICAO
* Z* Conjunto dos nimeros inteiros ndao nulos
+ Z, Conjunto dos nimeros inteiros ndo negativos
*e+ z*, Conjunto dos numeros inteiros positivos
- Z_ Conjunto dos numeros inteiros ndo positivos
*e- Z*_ Conjunto dos numeros inteiros negativos

Observamos nos numeros inteiros algumas caracteristicas:
® Mddulo: distancia ou afastamento desse nimero até o zero, na reta numérica inteira. Representa-se o médulo por | |. O médulo de

qualquer numero inteiro, diferente de zero, é sempre positivo.
e Numeros Opostos: dois numeros sao opostos quando sua soma é zero. Isto significa que eles estdao a mesma distancia da origem

(zero).

\ POSITIVOS
8 7 6 5-4 3 2 1 0 +1 +2 +3+4 45 +6 +7 48

g 4 b 8 & ¢ 4 ¥ b 4 ¢ 8 ¥ b 4 4 4
N B N BN S N B N N B N B N B N

NEGATIVOS Aunidades = dunidadas

Somando-se temos: (+4) + (-4) = (-4) + (+4) = 0

Operagoes
e Soma ou Adicdo: Associamos aos numeros inteiros positivos a ideia de ganhar e aos nimeros inteiros negativos a ideia de perder.

ATENCAO: O sinal (+) antes do nimero positivo pode ser dispensado, mas o sinal () antes do nimero negativo nunca pode ser
dispensado.

e Subtragdo: empregamos quando precisamos tirar uma quantidade de outra quantidade; temos duas quantidades e queremos saber
guanto uma delas tem a mais que a outra; temos duas quantidades e queremos saber quanto falta a uma delas para atingir a outra. A
subtragdo é a operagao inversa da adi¢do. O sinal sempre serd do maior nimero.

ATENCAO: todos parénteses, colchetes, chaves, niimeros, ..., entre outros, precedidos de sinal negativo, tem o seu sinal invertido,
ou seja, é dado o seu oposto.




Exemplo:

(FUNDACAO CASA — AGENTE EDUCACIONAL — VUNESP) Para
zelar pelos jovens internados e orienta-los a respeito do uso ade-
quado dos materiais em geral e dos recursos utilizados em ativida-
des educativas, bem como da preservagdo predial, realizou-se uma
dindmica elencando “atitudes positivas” e “atitudes negativas”, no
entendimento dos elementos do grupo. Solicitou-se que cada um
classificasse suas atitudes como positiva ou negativa, atribuindo
(+4) pontos a cada atitude positiva e (-1) a cada atitude negativa.
Se um jovem classificou como positiva apenas 20 das 50 atitudes
anotadas, o total de pontos atribuidos foi

(A) 50.

(B) 45.

(C) 42.

(D) 36.

(E) 32.

Resolugao:

50-20=30 atitudes negativas
20.4=80

30.(-1)=-30

80-30=50

Resposta: A

o Multiplicagdo: é uma adicdo de nimeros/ fatores repetidos.
Na multiplicagdo o produto dos nimeros a e b, pode ser indicado
porax b, a.b ouainda ab sem nenhum sinal entre as letras.

e Divisdo: a divisdo exata de um nuimero inteiro por outro nu-
mero inteiro, diferente de zero, dividimos o mddulo do dividendo
pelo médulo do divisor.

ATENCAO:

1) No conjunto Z, a divisdo néo é comutativa, néo é associativa
e ndo tem a propriedade da existéncia do elemento neutro.

2) Ndo existe divisdo por zero.

3) Zero dividido por qualquer numero inteiro, diferente de zero,
é zero, pois o produto de qualquer numero inteiro por zero é igual
a zero.

Na multiplicagdo e divisdo de niumeros inteiros é muito impor-
tante a REGRA DE SINAIS:

Sinais iguais (+) (+); (-) (-) = resultado sempre positivo.

Sinais diferentes (+) (-); (-) (+) = resultado sempre
negativo.

Exemplo:

(PREF.DE NITEROI) Um estudante empilhou seus livros, obten-
do uma Unica pilha 52cm de altura. Sabendo que 8 desses livros
possui uma espessura de 2cm, e que os livros restantes possuem
espessura de 3cm, o nimero de livros na pilha é:

(A) 10

(B) 15

(C) 18

(D) 20

(E) 22

Resolugao:

Sdo 8 livrosde 2 cm: 8.2 =16 cm

Como eu tenho 52 cm ao todo e os demais livros tem 3 cm,
temos:

52 -16 =36 cm de altura de livros de 3 cm
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36:3=12livrosde 3 cm
O total de livros da pilha: 8 + 12 = 20 livros ao todo.
Resposta: D

e Potenciagao: A poténcia a” do nimero inteiro a, é definida
como um produto de n fatores iguais. O nimero a é denominado a
base e o nUmero n é o expoente.a"=axaxaxaxX..xa,aé mult-
plicado por a n vezes. Tenha em mente que:

—Toda poténcia de base positiva € um nimero inteiro positivo.

—Toda poténcia de base negativa e expoente par é um nimero
inteiro positivo.

— Toda poténcia de base negativa e expoente impar é um nu-
mero inteiro negativo.

Propriedades da Potencia¢do

1) Produtos de Poténcias com bases iguais: Conserva-se a base
e somam-se os expoentes. (—a)®. (—a)® = (—a)*** = (-a)°

2) Quocientes de Poténcias com bases iguais: Conserva-se a
base e subtraem-se os expoentes. (-a)®: (-a)® = (-a)®~° = (-a)?

3) Poténcia de Poténcia: Conserva-se a base e multiplicam-se
os expoentes. [(-a)°]? = (-a)*-2 = (-a)*°

4) Poténcia de expoente 1: E sempre igual & base. (-a)' = -a e
(+a)t=+a

5) Poténcia de expoente zero e base diferente de zero: E igual
al.(+a)’=1le(-b)°=1

Conjunto dos niimeros racionais - Q m

Um numero racional é o que pode ser escrito na forma ,,
onde m e n sdo numeros inteiros, sendo que n deve ser diferente
de zero. Frequentemente usamos m/n para significar a divisdo de
m por n.

N CZ C Q(N esta contido em Z que esta contido em Q)

Subconjuntos:
SIMBOLO | REPRESENTACAO DESCRICAO

" Q* Conjunto dos nimeros
racionais ndo nulos

+ Q Conjunto dos numeros

* racionais nao negativos

*e4 Q* Conjgnto 'dos ndmeros
+ racionais positivos

. Q Conjunto dos numeros

- racionais nao positivos

*a. o Conjunto dos nimeros
- racionais negativos

Representag¢do decimal

Podemos representar um numero racional, escrito na forma de
fragdo, em numero decimal. Para isso temos duas maneiras possi-
veis:
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12) O numeral decimal obtido possui, apds a virgula, um ndmero finito de algarismos. Decimais Exatos:

2
Z =04
5

22) O numeral decimal obtido possui, apds a virgula, infinitos algarismos (nem todos nulos), repetindo-se periodicamente Decimais

Periddicos ou Dizimas Periddicas:

1
— =0,333...
3

Representagdo Fracionaria

E a operagdo inversa da anterior. Aqui temos duas maneiras possiveis:

1) Transformando o nimero decimal em uma fragdo numerador é o nimero decimal sem a virgula e o denominador é composto pelo
numeral 1, seguido de tantos zeros quantas forem as casas decimais do nimero decimal dado. Ex.:

0,035 =35/1000

2) Através da fracdo geratriz. Ai temos o caso das dizimas periddicas que podem ser simples ou compostas.
—Simples: o seu periodo é composto por um mesmo nimero ou conjunto de numeros que se repeti infinitamente. Exemplos:

" 0,444, _ * 0313130 .
Perioda: 4 (1 algarizmo) Perioda; 31 (2 algarismos) peafggzg??é?am (3 algarizmaos)
4 31
0444, =2 0,313131.. = 2= 278
5 49 0278278278, = @

Procedimento: para transformarmos uma dizima periddica simples em fragdo basta utilizarmos o digito 9 no denominador para cada

qguantos digitos tiver o periodo da dizima.

— Composta: quando a mesma apresenta um ante periodo que ndo se repete.

a)
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digariema

Procedimento: para cada algarismo do periodo ainda se coloca um algarismo 9 no denominador. Mas, agora, para cada algarismo do

antiperiodo se coloca um algarismo zero, também no denominador.
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b)

Nimeros gue ndo se /\ /"\‘

637-63 _ 574

6,37777...= e
Periodoiguala7 ._l —* 1 algarismo que ndo se repete depois
1 algarismo-> 1 nove da virgula -> 1 zero

4 74
Eﬁ — temos uma fracio mista, tranformando —a — (6.90 + 34) = 574, logo : o0

Procedimento: é o mesmo aplicado ao item “a”, acrescido na frente da parte inteira (fragdo mista), ao qual transformamos e obtemos
a fragdo geratriz.

Exemplo:
(PREF. NITEROI) Simplificando a express3o abaixo

1,3333..4-
.

2
1.5 +E

Obtém-se

(A) 7
(B)1
(C)3/2
(D)2
(E)3

Resolugao:

1,2333..=12/9=4/3
1,5=15/10=3/2

4 3 17
372_% _,
3,47 177
23 6
Resposta: B

Carateristicas dos numeros racionais
O maddulo e o nimero oposto sdo as mesmas dos numeros inteiros.

Inverso: dado um nimero racional a/b o inverso desse nimero (a/b)™, é a fragdo onde o numerador vira denominador e o denomi-
nador numerador (b/a)".

n

(%)_n,a¢o= Z b0

Representa¢do geométrica
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Observa-se que entre dois inteiros consecutivos existem infini-
tos numeros racionais.

Operagoes

e Soma ou adi¢do: como todo nimero racional é uma fragdo
ou pode ser escrito na forma de uma fragdo, definimos a adigdo
entre os numeros racionais % e £, da mesma forma que a soma
de frages, através de: d

c

ad + be
bd

1

|

a
b

e Subtracdo: a subtracdo de dois numeros racionaisp e g é a
prépria operagdo de adigdo do niumero p com o oposto de g, isto é:
p—q=p+(—q)

c

< ad — be
d

bd

a
b

ATENCAO: Na adigdo/subtragdo se o denominador for igual,
conserva-se os denominadores e efetua-se a operagéo apresen-
tada.

Exemplo:

(PREF. JUNDIAI/SP — AGENTE DE SERVICOS OPERACIONAIS
— MAKIYAMA) Na escola onde estudo, % dos alunos tem a lingua
portuguesa como disciplina favorita, 9/20 tém a matematica como
favorita e os demais tém ciéncias como favorita. Sendo assim, qual
fragdo representa os alunos que tém ciéncias como disciplina favo-
rita?

(A) 1/4

(B) 3/10

(C)2/9

(D) 4/5

() 3/2

Resolugao:
Somando portugués e matematica:

1,9 _5+9 14 _
4 20 20 20
O que resta gosta de ciéncias:

7 3

10 10
Resposta: B

7

10

e Multiplicagdo: como todo numero racional é uma fracdo ou
pode ser escrito na forma de uma fragdo, definimos o produto de
dois nimeros racionais ¢ e £, da mesma forma que o produto de
fragOes, através de: d

c

X _ =
d

ac

a
b bd

e Divisdo: a divisdo de dois nuUmeros racionais p e g € a propria
operagdo de multiplicagdo do numero p pelo inverso de g, isto é: p
+q=pxq’
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Exemplo:

(PM/SE — SOLDADO 32CLASSE — FUNCAB) Numa operacio
policial de rotina, que abordou 800 pessoas, verificou-se que 3/4
dessas pessoas eram homens e 1/5 deles foram detidos. J4 entre as
mulheres abordadas, 1/8 foram detidas.

Qual o total de pessoas detidas nessa operagao policial?

(A) 145

(B) 185

(€) 220

(D) 260

(E) 120

Resolugdo:

800 -— = 600 homens

e | L

600 - - = 120 homens detidos
Como 3/4 eram homens, 1/4 eram mulheres
800 -i = 200 mulheres ou B00-600=200 mulheres

| e

1

3= 25 mulhers detidas

200-

Total de pessoas defidas: 120+25=145

Resposta: A

e Potenciagdo: é valido as propriedades aplicadas aos niume-
ros inteiros. Aqui destacaremos apenas as que se aplicam aos nu-
meros racionais.

A) Toda poténcia com expoente negativo de um numero ra-
cional diferente de zero é igual a outra poténcia que tem a base

igual ao inverso da base anterior e o expoente igual ao oposto do
expoente anterior.

i 3 -
s

B) Toda poténcia com expoente impar tem o mesmo sinal da
base.

K

3

K

3

8
27
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INFORMATICA EM GERAL: CONCEITOS. PERIFERICOS
DE UM COMPUTADOR. HARDWARE. SOFTWARE

Hardware

O hardware sdo as partes fisicas de um computador. Isso
inclui a Unidade Central de Processamento (CPU), unidades de
armazenamento, placas mae, placas de video, memdria, etc.l.
Outras partes extras chamados componentes ou dispositivos
periféricos incluem o mouse, impressoras, modems, scanners,
cameras, etc.

Para que todos esses componentes sejam usados
apropriadamente dentro de um computador, é necessario que a
funcionalidade de cada um dos componentes seja traduzida para
algo pratico. Surge entdo a func¢do do sistema operacional, que
faz o intermédio desses componentes até sua fungdo final, como,
por exemplo, processar os calculos na CPU que resultam em uma
imagem no monitor, processar os sons de um arquivo MP3 e mandar
para a placa de som do seu computador, etc. Dentro do sistema
operacional vocé ainda tera os programas, que dado funcionalidades
diferentes ao computador.

Gabinete

O gabinete abriga os componentes internos de um
computador, incluindo a placa mae, processador, fonte, discos de
armazenamento, leitores de discos, etc. Um gabinete pode ter
diversos tamanhos e designs.

Gabinete.
Fonte: https://www.chipart.com.br/gabinete/gabinete-gamer-game-
max-shine-g517-mid-tower-com-1-fan-vidro-temperado-preto/2546

Processador ou CPU (Unidade de Processamento Central)

E o cérebro de um computador. E a base sobre a qual é construida
a estrutura de um computador. Uma CPU funciona, basicamente,
como uma calculadora. Os programas enviam calculos para o CPU,
que tem um sistema préprio de “fila” para fazer os cdlculos mais
importantes primeiro, e separar também os calculos entre os
nucleos de um computador. O resultado desses célculos é traduzido
em uma agdo concreta, como por exemplo, aplicar uma edigdo em
uma imagem, escrever um texto e as letras aparecerem no monitor
do PC, etc. A velocidade de um processador estd relacionada a
velocidade com que a CPU é capaz de fazer os calculos.

1 https://www.palpitedigital.com/principais-componentes-internos-pc-periferi-
cos-hardware-software/#:~:text=0%20hardware%20s%C3%A30%20as%20par-
tes, %2C%20scanners%2C%20c%C3%A2meras%2C%20etc.
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CPU.
Fonte: https://www.showmetech.com.br/porque-o-processador-e-u-
ma-peca-importante

Coolers

Quando cada parte de um computador realiza uma tarefa,
elas usam eletricidade. Essa eletricidade usada tem como uma
consequéncia a geragao de calor, que deve ser dissipado para que o
computador continue funcionando sem problemas e sem engasgos
no desempenho. Os coolers e ventoinhas sdo responsaveis por
promoverumacirculagdodeardentrodacasedo CPU. Essacirculagao
de ar provoca uma troca de temperatura entre o processador e
0 ar que ali estd passando. Essa troca de temperatura provoca o
resfriamento dos componentes do computador, mantendo seu
funcionamento intacto e prolongando a vida util das pegas.

Cooler.
Fonte: https://www.terabyteshop.com.br/produto/10546/cooler-deep-
cool-gammaxx-c40-dp-mch4-gmx-c40p-intelam4-ryzen

Placa-mae

Se o CPU é o cérebro de um computador, a placa-mae é o
esqueleto. A placa mae é responsavel por organizar a distribuicdo
dos célculos para o CPU, conectando todos os outros componentes
externos e internos ao processador. Ela também é responsavel por
enviar os resultados dos célculos para seus devidos destinos. Uma
placa mde pode ser on-board, ou seja, com componentes como
placas de som e placas de video fazendo parte da prépria placa mae,
ou off-board, com todos os componentes sendo conectados a ela.

Placa-mde.
Fonte: https://www.terabyteshop.com.br/produto/9640/placa-mae-
-biostar-b360mhd-pro-ddr4-lga-1151




Fonte

E responsavel por fornecer energia as partes que compde um
computador, de forma eficiente e protegendo as pecas de surtos
de energia.

Placa-mde.
Fonte: https://www.magazineluiza.com.br/fonte-atx-alimentacao-pc-
-230w-01001-xway/p/dh97g572hc/in/ftpc

Placas de video

Permitem que os resultados numéricos dos calculos de um
processador sejam traduzidos em imagens e graficos para aparecer
em um monitor.

Placa-mde.
Fonte: https://www.techtudo.com.br/noticias/noticia/2012/12/conhe-
ca-melhores-placas-de-video-lancadas-em-2012.htm|/

Periféricos de entrada, saida e armazenamento

Sao placas ou aparelhos que recebem ou enviam informagdes
para o computador. S3o classificados em:

- Periféricos de entrada: sdo aqueles que enviam informagdes
para o computador. Ex.: teclado, mouse, scanner, microfone, etc.
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- Periféricos de saida: Sdo aqueles que recebem informacgdes
do computador. Ex.: monitor, impressora, caixas de som.

Periféricos de saida.
Fonte: https://aprendafazer.net/o-que-sao-os-perifericos-de-saida-pa-
ra-que-servem-e-que-tipos-existem

- Periféricos de entrada e saida: sdo aqueles que enviam
e recebem informacgBes para/do computador. Ex.: monitor
touchscreen, drive de CD — DVD, HD externo, pen drive, impressora
multifuncional, etc.

Periféricos de entrada e saida.
Fonte: https://almeida3.webnode.pt/trabalhos-de-tic/dispositivos-de-
-entrada-e-saida

- Periféricos de armazenamento: sdo aqueles que armazenam
informacdes. Ex.: pen drive, cartdo de memaria, HD externo, etc.

Periféricos de entrada.
Fonte: https://mind42.com/public/970058ba-a8f4-451b-b121-3ba-
35c51ele7

Periféricos de armazenamento.
Fonte: https://www.slideshare.net/contatoharpa/perifricos-4041411




Software

Software é um agrupamento de comandos escritos em uma
linguagem de programacdo?. Estes comandos, ou instrugdes, criam
as a¢Ges dentro do programa, e permitem seu funcionamento.

Um software, ou programa, consiste em informag¢des que
podem ser lidas pelo computador, assim como seu contetddo
audiovisual, dados e componentes em geral. Para proteger os
direitos do criador do programa, foi criada a licenga de uso. Todos
estes componentes do programa fazem parte da licenga.

A licenca é o que garante o direito autoral do criador ou
distribuidor do programa. A licenga é um grupo de regras estipuladas
pelo criador/distribuidor do programa, definindo tudo que é ou ndo
é permitido no uso do software em questao.

Os softwares podem ser classificados em:

- Software de Sistema: o software de sistema é constituido
pelos sistemas operacionais (S.0). Estes S.0O que auxiliam o usuario,
para passar os comandos para o computador. Ele interpreta nossas
acoes e transforma os dados em cédigos bindrios, que podem ser
processados

- Software Aplicativo: este tipo de software é, basicamente,
os programas utilizados para aplica¢gdes dentro do S.0., que ndo
estejam ligados com o funcionamento do mesmo. Exemplos: Word,
Excel, Paint, Bloco de notas, Calculadora.

- Software de Programacgdo: sdo softwares usados para criar
outros programas, a parir de uma linguagem de programagdo,
como Java, PHP, Pascal, C+, C++, entre outras.

- Software de Tutorial: sdo programas que auxiliam o usuario
de outro programa, ou ensine a fazer algo sobre determinado
assunto.

- Software de Jogos: sdo softwares usados para o lazer, com
varios tipos de recursos.

- Software Aberto: é qualquer dos softwares acima, que tenha
o cddigo fonte disponivel para qualquer pessoa.

Todos estes tipos de software evoluem muito todos os dias.
Sempre estao sendo langados novos sistemas operacionais, novos
games, e novos aplicativos para facilitar ou entreter a vida das
pessoas que utilizam o computador.

QUESTOES

01. (Prefeitura de Portdo/RS - Médico - OBJETIVA/2019) S3o
exemplos de dois softwares e um hardware, respectivamente:

(A) Placa de video, teclado e mouse.

(B) Microsoft Excel, Mozilla Firefox e CPU.

(C) Internet Explorer, placa-mae e gravador de DVD.

(D) Webcam, editor de imagem e disco rigido.

02. (GHC-RS - Contador - MS CONCURSOS/2018) Nas
alternativas, encontram-se alguns conceitos bdsicos de informatica,
exceto:

(A) Hardware sdo os componentes fisicos do computador, ou
seja, a maquina propriamente dita.

(B) Software é o conjunto de programas que permite o
funcionamento e utilizagdo da maquina.

(C) Entre os principais sistemas operacionais, pode-se destacar
o Windows, Linux e o BrOffice.

(D) O primeiro software necessario para o funcionamento de
um computador é o Sistema Operacional.

(E) No software livre, existe a liberdade de estudar o
funcionamento do programa e de adapta-lo as suas necessidades.

2 http://www.itvale.com.br
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03. (Prefeitura de Carlos Barbosa/RS - Agente Administrativo
(Legislativo) - OBJETIVA/2019) Sobre as classifica¢des de software,
analisar a sentenca abaixo:

Software de sistema sdo programas que permitem a interagao
do usudrio com a maquina, como exemplo pode-se citar o Windows
(12 parte).

Software de aplicativo sdo programas de uso cotidiano do
usuario, permitindo a realizagdo de tarefas, como editores de texto,
planilhas, navegador de internet, etc. (22 parte).

A sentenga esta:

(A) Totalmente correta.

(B) Correta somente em sua 12 parte.

(C) Correta somente em sua 22 parte.

(D) Totalmente incorreta.

04. (Prefeitura de Santo Antdnio do Sudoeste/PR - Professor
- Instituto UniFil/2018) Assinale a alternativa que representa um
Software.

(A) Windows.

(B) Mouse.

(C)Hard Disk — HD.

(D) Memdéria Ram.

05. (Prefeitura de Jahu/SP - Auxiliar de Desenvolvimento
Infantil - OBIJETIVA/2018) Quanto aos periféricos de um
computador, assinalar a alternativa que apresenta somente
periféricos de armazenamento:

(A) Teclado e drive de CD.

(B) Pen drive e cartdo de memodria.

(C) Monitor e mouse.

(D) Impressora e caixas de som.

06. (Prefeitura de Sobral/CE - Analista de Infraestrutura -
UECE-CEV/2018) O componente do hardware do computador que
tem como fungao interligar diversos outros componentes é a

(A) memoria diferida.

(B) memoria intangivel.

(C) placa de fase.

(D) placa mae.

GABARITO

01
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03
04
05
06
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UTILIZACAO E CONFIGURACOES BASICAS DO SISTEMA
OPERACIONAL WINDOWS

WINDOWS 7

O Windows 7 é um dos sistemas operacionais mais populares
desenvolvido pela Microsoft3.

Visualmente o Windows 7 é semelhante ao seu antecessor, o
Windows Vista, porém a interface é muito mais rica e intuitiva.

3 https://estudioaulas.com.br/img/ArquivosCurso/materialDemo/AulaDe-
mo-4147.pdf
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E Sistema Operacional multitarefa e para multiplos usudrios. O novo sistema operacional da Microsoft trouxe, além dos recursos do
Windows 7, muitos recursos que tornam a utilizagdo do computador mais amigavel.
Algumas caracteristicas ndo mudam, inclusive porque os elementos que constroem a interface sdo os mesmos.

Edigoes do Windows 7
-Windows 7 Starter;

- Windows 7 Home Premium;
- Windows 7 Professional;

- Windows 7 Ultimate.

Area de Trabalho

Area de Trabalho do Windows 7.
Fonte: https://www.techtudo.com.br/dicas-e-tutoriais/noticia/2012/05/como-ocultar-lixeira-da-area-de-trabalho-do-windows.htm/

A Area de trabalho é composta pela maior parte de sua tela, em que ficam dispostos

alguns icones. Uma das novidades do Windows 7 é a interface mais limpa, com menos

icones e maior énfase as imagens do plano de fundo da tela. Com isso vocé desfruta uma darea de trabalho suave. A barra de tarefas
que fica na parte inferior também sofreu mudancas significativas.

Barra de tarefas

- Avisar quais sdo os aplicativos em uso, pois é mostrado um retangulo pequeno com a descri¢do do(s) aplicativo(s) que esta(do) ati-
vo(s) no momento, mesmo que algumas estejam minimizadas ou ocultas sob outra janela, permitindo assim, alternar entre estas janelas
ou entre programas.

Alternar entre janelas.
Fonte: https://pplware.sapo.pt/tutoriais/windows-7-flip-3d

- A barra de tarefas também possui o menu Iniciar, barra de inicializagdo rapida e a area de notificacdo, onde vocé vera o relégio.

- E organizada, consolidando os botGes quando ha muitos acumulados, ou seja, sdo agrupados automaticamente em um Unico botao.

- Outra caracteristica muito interessante é a pré-visualizacdo das janelas ao passar a seta do mouse sobre os bot&es na barra de tare-
fas.




INFORMATICA

Pré-visualizagdo de janela.
Fonte: https://www.techtudo.com.br/dicas-e-tutoriais/noticia/2010/12/como-aumentar-o-tamanho-das-miniaturas-da-taskbar-do-windows-7.
html

Botao Iniciar

Botdo Iniciar
Fonte: https://br.ign.com/tech/47262/news/suporte-oficial-ao-windows-vista-acaba-em-11-de-abril

O bot3o Iniciar é o principal elemento da Barra de Tarefas. Ele da acesso ao Menu Iniciar, de onde se podem acessar outros menus que,
por sua vez, acionam programas do Windows. Ao ser acionado, o botdo Iniciar mostra um menu vertical com varias opgoes.

—
J, Ponto de Partida

[~ ——

Calculadora

edivaldo
2 Documentos
A% b Paint
B Imagens
Notas Autoadesivas

% Ferramenta de Captura

4‘ Visualizador XPS
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Fonte: https://www.techtudo.com.br/dicas-e-tutoriais/2019/04/como-deixar-a-interface-do-windows-10-parecida-com-o-windows-7.ghtml/

Desligando o computador

O novo conjunto de comandos permite Desligar o computador, Bloquear o computador, Fazer Logoff, Trocar Usuario, Reiniciar, Sus-
pender ou Hibernar.
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LEI ORGANICA DO MUNICIPIO DE AGUAS FRIAS

LEI ORGANICA DO MUNICiPIO DE AGUAS FRIAS
ESTADO DE SANTA CATARINA
ALTERADA PELA EMENDA DE REVISAO GERAL N2 01/2017

PREAMBULO
NOs, representantes do povo Aguasfriense, voltados para um
futuro promissor de grandes realizagGes, onde os ideais de liber-
dade, igualdade e fraternidade estejam sempre interligados a dig-
nificacdo do ser humano, promulgamos, sob a protegdo de Deus, a
seguinte Emenda de Revisdo a Lei Organica:

PROJETO DE EMENDA DE REVISAO A LEI ORGANICA DO MU-
NICiPIO DE AGUAS FRIAS - ESTADO DE SANTA CATARINA N2
01/2017.

DISPOE SOBRE A NOVA REDACAO DA LEI ORGANICA DO MUNICIPIO
DE AGUAS FRIAS, ESTADO DE SANTA CATARINA.

A Mesa Diretora da Camara de Vereadores do Municipio de
Aguas Frias, Estado de Santa Catarina, no uso de suas atribuicdes
legais, apresenta a esta Colenda Camara de Vereadores, para estu-
do e votagdo a seguinte emenda de revisao a Lei Organica do Muni-
cipio de Aguas Frias, Estado de Santa Catarina, que passa a vigorar
com a seguinte redagdo:

LEI ORGANICA DO MUNICiPIO DE AGUAS FRIAS, ESTADO DE
SANTA CATARINA.

TiTULO |
DA ORGANIZACAO DO MUNICIiPIO
CAPITULO |
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 12. O Municipio de Aguas Frias, é unidade do territério do
Estado de Santa Catarina e entidade integrante da Federagcao Bra-
sileira, é pessoa juridica de direito publico interno, com autonomia
politica, administrativa e financeira, nos termos da Constituicdo Fe-
deral e desta Lei Organica.

Art. 22, O territério do Municipio compreende o espago fisico
gue se encontra sob sua jurisdi¢do.

Art. 32, E mantido o territério do Municipio, cujos limites s6
poderdo ser alterados, atendidas a Constituicdo Federal e a legis-
lagdo estadual.

Paragrafo Unico. A criagdo, a organizagdo e a extingdo de dis-
tritos dependem de lei municipal, observada a legislagdo estadual.

Art. 42, S3o simbolos do Municipio de Aguas Frias, a Bandeira,
o Hino, o Brasdo e outros, estabelecidos em lei municipal aprovada
por dois tercos dos Vereadores.

Art. 52. O Municipio de Aguas Frias podera firmar convénios ou
consércios com a Unido, Estados ou Municipios para a execuc¢do de
lei, servico ou decisdo.

Art. 62. Ao Municipio incumbe, na sua érbita de atuagao, con-
cretizar os objetivos expressos na Constituicdo da Republica Federa-
tiva do Brasil, devendo pautar sua agdo pelo respeito aos principios
dela e da Constituicdo do Estado de Santa Catarina, em especial
os da Democracia e da Republica, implicando, necessariamente, a
eleicdo de representantes para o Legislativo e para o Executivo, em
responsabilidade e transparéncia de agdo, garantidos amplo acesso
dos meios de comunicagdo aos atos e informagdes, bem como a
participacao, fiscalizacdo e controle populares, nos termos da Cons-
tituicdo Federal e desta Lei Organica.
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Art. 79. S3o assegurados, na sua acdo nominativa e no ambito
de jurisdicdo do Municipio, a observancia e o exercicio dos princi-
pios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, efici-
éncia.

Art. 82, Os direitos e as garantias expressos nesta Lei Organica
ndo excluem outros decorrentes do regime e dos principios adota-
dos pela Constituicdo Federal.

Art. 92. A autonomia politica, administrativa, legislativa e finan-
ceira do Municipio se expressa, fundamentalmente:

| - pela sua estrutura administrativa propria;

Il - pelas diretrizes orcamentarias e tributarias proprias;

Il - pela edigdo de Leis Complementares a Legislagdo Federal e
Estadual no que couber.

Paragrafo Unico. A superveniéncia da Lei Federal ou estadual
sobre normas gerais suspende a eficacia da Lei Municipal no que
Ihe for contrario.

Art. 10. Todo Poder emana do povo, que o exerce por meio de
representantes eleitos ou diretamente, nos termos da Constituicao
Federal.

Paragrafo unico. A soberania popular sera exercida:

| - indiretamente, pelo Prefeito e pelos Vereadores eleitos para
a Camara Municipal, por sufragio periddico universal e pelo voto
direto e secreto;

Il - diretamente, nos termos da lei, em especial, mediante:

a) iniciativa popular;

b) referendo;

c) plebiscito.

CAPiTULO Il
DA COMPETENCIA DO MUNICIPIO

Art. 11. Compete ao Municipio, no exercicio de sua autonomia:
a organizacdo, governo, administracdo e legislagao proprios, atendi-
dos os principios constantes na Constituicdo Federal e os seguintes
preceitos:

| - edi¢do da Lei Organica;

Il - elei¢do do Prefeito, Vice-Prefeito e Vereadores;

Il - organizagdo e execugdo dos servigos publicos locais;

IV - edi¢cdo das normas relativas as matérias de sua competén-
cia.

Art. 12. Compete ao Municipio prover a tudo quanto respeita
a0 seu interesse e ao bem-estar de sua populagdo, cabendo-lhe,
em especial:

| - instituir e arrecadar os tributos de sua competéncia, bem
como aplicar suas rendas, sem prejuizo da obrigatoriedade de pres-
tar contas e publicar balancetes nos prazos fixados em lei;

Il - elaborar e executar o Plano Plurianual, as Diretrizes Orga-
mentdrias e o Orgamento Anual, estimando a receita e fixando a
despesa;

Il - organizar e prestar diretamente, ou submeter ao regime de
concessdo ou permissdo, mediante licitagdo, os servicos publicos
de interesse local, incluindo o transporte coletivo, que tem carater
essencial;

IV - manter, com a cooperagdo técnica e financeira da Unido e
do Estado, programas de educagdo infantil e de ensino fundamen-
tal, nos termos da legislacdo federal e estadual aplicaveis;

V - prestar, com a cooperagao técnica e financeira da Unido e
do Estado, servigos de atendimento a salde e assisténcia social da
populagdo;

VI - elaborar o seu Plano Diretor de Desenvolvimento Integra-
do;




VIl - promover o adequado ordenamento territorial, mediante
o controle do uso e ocupagao do solo, dispondo sobre parcelamen-
to, zoneamento e edifica¢des, fixando as limitagdes urbanisticas,
podendo, quanto aos estabelecimentos e as atividades industriais,
comerciais e de prestagdo de servigos:

a) conceder ou renovar a autorizagdo ou a licenga, conforme o
caso, para a sua construgdo ou funcionamento;

b) conceder a licenga de ocupagdo ou “habite-se”, apds a vis-
toria de conclusdo de obras, que ateste a sua conformidade com o
projeto e o cumprimento das condigdes especificadas em lei;

c) revogar ou cassar a autorizagdo ou a licenga, conforme o
caso, daquele cujas atividades se tornarem prejudiciais a saude, a
higiene, ao bem-estar, a recreagdo, ao sossego ou aos bons costu-
mes, ou se mostrarem danosas ao meio ambiente;

d) promover o fechamento daqueles que estejam funcionando
sem autorizacdo ou licenga, ou depois de sua revogac¢do, anulagdo
ou cassac¢do, podendo interditar atividades, determinar ou proce-
der a demoli¢do de construgdo ou edificagao, nos casos e de acordo
com a lei.

VIII - prover sobre a limpeza dos logradouros publicos, o trans-
porte e o destino do lixo domiciliar e de outros residuos;

IX - dispor sobre os servigos funerarios, a administragdo dos
cemitérios publicos e a fiscalizagdo dos cemitérios particulares, per-
mitindo o direito de livre escolha desses servigos pelos usuarios;

X - dispor sobre a publicidade externa, em especial sobre a exi-
bicdo de cartazes e anuincios, ou quaisquer outros meios de publici-
dade ou propaganda em logradouros publicos ou visiveis destes, ou
em locais de acesso ao publico;

XI - dispor sobre a apreensdo, depdsito e destino de animais e
mercadorias apreendidas em decorréncia de transgressao da legis-
lacdo;

XIl - dispor sobre o controle da polui¢do ambiental;

XIlI - dispor sobre espetédculos e diversées publicas;

XIV - dispor sobre a utilizagdo dos logradouros publicos, disci-
plinando:

a) os locais de estacionamento;

b) os itinerarios e pontos de parada dos veiculos de transporte
coletivo;

c) os limites e a sinalizagdo das areas de siléncio;

d) os servigos de carga e descarga, e a tonelagem maxima per-
mitida;

e) a realizagdo e a sinalizagdo de obras e servigos nas vias e
logradouros publicos.

XV - disciplinar o transito local, sinalizando as vias urbanas e
estradas municipais;

XVI - dispor sobre a administragdo, a utilizagdo e a alienagdo de
bens do Municipio;

XVII - dispor sobre os seus servidores;

XVIII - dispor sobre as atividades urbanas, fixando o horario de
funcionamento dos estabelecimentos industriais, comerciais e de
prestacdo de servigos;

XIX - estabelecer o sistema estatistico, cartografico e de geolo-
gia municipal;

XX - dispor sobre o comércio ambulante;

XXI - desapropriar bens por necessidade, utilidade publica ou
por interesse social;

XXIl - estabelecer serviddes administrativas e usar a proprieda-
de particular nos casos de perigo iminente ou calamidade publica,
assegurada indenizagdo ulterior, ocorrendo dano;

XXII - instituir, por lei, e aplicar as penalidades por infragdes
das suas leis e regulamentos.

Art. 13. Compete ao Municipio suplementar a legislacdo fede-
ral e estadual, no que couber.
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Paragrafo Unico. O Municipio no exercicio da competéncia su-
plementar:

| - legislard sobre as matérias sujeitas a normas gerais da Unido
e do Estado, respeitadas apenas as que se ativerem aos respectivos
campos materiais de competéncia reservados as normas gerais.

Il - podera legislar complementarmente, nos casos de matérias
de competéncia privativa da Unido e do Estado, nas hipdteses em
gue houver repercussdo no ambito local e justificado interesse.

Art.14. Ao Municipio de Aguas Frias compete, em comum com
a Unido e o Estado de Santa Catarina, observada as normas de coo-
peragdo fixadas em lei complementar:

| - zelar pela guarda da Constituicdo, das leis e das instituicGes
democraticas e conservar o patriménio publico;

Il - cuidar da saude e assisténcia publica, da protegdo e garantia
das pessoas portadoras de deficiéncia;

Ill — proteger os documentos, os monumentos, as obras e ou-
tros bens de valor histdrico, artistico e cultural, as paisagens natu-
rais notaveis e os sitios arqueoldgicos;

IV - impedir a evasdo, a destruicdo e a descaracterizagao de
obras de arte e de outros bens de valor histérico, artistico ou cul-
tural;

V - proporcionar meios de acesso a cultura, a educagao, a cién-
cia, a tecnologia, a pesquisa e a inovagao;

VI - proteger o meio ambiente e combater a poluicdo em qual-
quer de suas formas;

VIl - preservar as florestas, a fauna e a flora;

VIII - fomentar a produgdo agropecudria e organizar o abaste-
cimento alimentar;

IX - promover programas de constru¢do de moradias e a melho-
ria das condicBes habitacionais e de saneamento basico;

X - combater as causas da pobreza e os fatores de marginaliza-
¢do, promovendo a integragdo social dos setores desfavorecidos;

XI - registrar, acompanhar e fiscalizar as concessdes de direitos
de pesquisa e exploragdo de recursos hidricos e minerais em seu
territorio;

XIl - estabelecer e implantar politica de educagdo para a segu-
ranga do transito;

Xl - instituir e manter sistema de prevengdo, fiscalizagdo e
repressdo ao uso indevido de entorpecentes e substancia que de-
terminem dependéncia fisica ou psiquica, integrado aos sistemas
estadual e federal de mesma finalidade, bem como programas de
tratamento de recuperacdo de dependentes, coordenados pelo
conselho municipal de saude.

Art. 15. Ao Municipio é vedado:

| - Estabelecer cultos religiosos ou igrejas, subvenciona-los, em-
baracar-lhes o funcionamento ou manter com eles ou seus repre-
sentantes relagdes de dependéncia ou alianga, ressalvada, na forma
da lei, a colaboragdo de interesse publico;

Il - recusar fé aos documentos publicos;

Il - criar distingOes entre brasileiros ou preferéncias entre pes-
soas politicas.

TiTULO Il
DA ORGANIZACAO DOS PODERES
CAPITULO I
DISPOSICOES GERAIS

Art. 16. Sdo Poderes do Municipio, independentes e harméni-
cos entre si, o Legislativo e o Executivo.

Paragrafo Unico. E vedado a qualquer dos Poderes delegar atri-
buicOes, salvo as legalmente previstas.

Art. 17. Tém os Poderes do Municipio as seguintes fung¢des, que
sdo exercidas previdentemente:




| - pelo Legislativo, as fung¢des legislativas, de fiscalizagdo, con-
trole e julgamento;

Il - pelo Executivo, as fungdes executivas, compreendidas as de
governo e de administragdo;

Paragrafo Unico. O exercicio prevalecente das fungdes do Legis-
lativo e do Executivo ndo impede os atos de colaboragdo e a pratica
de atos compreendidos em uma e outra fungdo, nos termos das
Constitui¢cdes Federal e Estadual e desta Lei Organica.

CAPITULO Il
DO PODER LEGISLATIVO
SECAO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 18. O Poder Legislativo é exercido pela Camara Municipal,
composta de Vereadores, eleitos na forma da Constituicdo Federal.

Art. 19. O nimero de vereadores da Camara Municipal sera
proporcional & populagdo do Municipio de Aguas Frias, observados
os limites estabelecidos no artigo 29 da Constituicdo Federal.

SECAO Il
DA COMPETENCIA DA CAMARA MUNICIPAL

Art. 20. Compete a Camara Municipal deliberar, sob forma de
projetos de lei, sujeitos a sang¢do do Prefeito, sobre as matérias de
competéncia do Municipio, especialmente sobre:

| - matéria financeira, tributaria e orcamentaria: Plano Pluria-
nual, Diretrizes Orgamentarias e Orgamento Anual, abertura de cré-
ditos especiais e suplementares, remissao de dividas, concessao de
isengdes e anistias fiscais, auxilios e subvengdes;

Il - matéria Urbanistica, especialmente o Plano Diretor de De-
senvolvimento Integrado, matéria relativa ao uso e ocupag¢do do
solo, parcelamento, edificagdes, denominagdo de logradouros pu-
blicos e estabelecimento do perimetro urbano e dos bairros;

Il - regime juridico dos servidores municipais, criagdo, trans-
formacdo e extingdo de cargos, empregos e fungdes publicas, pla-
nos de carreira, fixagdo e reajuste dos subsidios e remuneragdo dos
agentes politicos e dos servidores municipais da administra¢do di-
reta e indireta;

IV - organizagdo dos servigos municipais e sua forma de pres-
tacdo;

V - bens publicos, e alienagdo de bens imoveis, outorga de di-
reito real, concessdo e permissdo administrativa de uso;

VI - criagdo, estruturagdo e atribui¢ées dos érgdos da adminis-
tracdo direta e das entidades da administragdo indireta;

VIl - transferéncia temporaria da sede do Governo Municipal;

Art. 21. Compete privativamente a Camara Municipal:

| - eleger sua Mesa diretora e destitui-la;

Il - elaborar e votar o seu Regimento Interno;

IIl — apreciar e promulgar a Lei Organica Municipal;

IV - tomar o compromisso e dar posse ao Prefeito e ao Vice-
-Prefeito;

V - representar contra o Prefeito;

VI - fixar o subsidio do Prefeito, do Vice-Prefeito, dos Verea-
dores e dos Secretarios Municipais, em parcela Unica, observado o
que dispéem os arts. 37, XI; 150, II; 153, Ill e 153, § 29, |, da Consti-
tuicdo Federal;

VIl - julgar os Vereadores, nos casos especificados na Legislagcdo
Federal e nesta Lei Organica;

VIII - conceder licenga ao Prefeito, ao Vice-Prefeito e aos Vere-
adores;

IX - criar comissOes de inquérito sobre fatos determinados
e por prazo certo, mediante requerimento de um tergo dos seus
membros;
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X — solicitar informagdes e documentos ao Prefeito sobre as-
suntos referentes a Administragdo Municipal, sendo que os pedidos
deverdo ser atendidos no prazo maximo 30 (trinta) dias;

Xl - apreciar vetos;

XIl - conceder honrarias a pessoas que, reconhecida e compro-
vadamente, tenham prestado servigos relevantes ao Municipio;

XIlI - julgar as contas do Prefeito, incluidas as da administra¢do
indireta, na forma da lei;

XIV - convocar os titulares dos 6rgaos e entidades da adminis-
tragdo direta e indireta para prestarem informag&es sobre matéria
de sua competéncia;

XV -julgar o Prefeito pela pratica de infragGes politico-adminis-
trativas, com base na legislacdo federal, e processar os secretarios
municipais pela mesma pratica;

XVI - conhecer da rentncia do Prefeito e do Vice-Prefeito;

XVII - destituir do cargo o Prefeito e o Vice-Prefeito apds conde-
nagdo por crime comum ou de responsabilidade;

XVIII - convocar plebiscito e autorizar referendo.

XIX - sustar os atos normativos do Poder Executivo que exorbi-
tem do poder regulamentar;

XX - fiscalizar e controlar os atos do Poder Executivo, incluidos
os da administragao indireta;

Paragrafo Unico. As deliberagdes da Camara sobre matéria de
sua competéncia privativa tomardo forma de resolugdo, quando se
tratar de matéria de sua economia interna, de decreto legislativo
ou de lei nos demais casos, atendidas as determinagdes constitu-
cionais.

SECAO I
DOS VEREADORES

Art. 22. Os Vereadores ndo poderdo:

| - desde a expedicdo do diploma:

a) celebrar e manter contrato com o Municipio, autarquias, so-
ciedades de economia mista, empresas publicas, fundagdes e em-
presas concessionarias de servico publico municipal, salvo quando
o contrato obedecer a cldusulas uniformes.

b) aceitar ou exercer cargo, fungdo ou emprego remunerado,
inclusive os de que sejam demissiveis “ad nutum”, nas entidades
constantes da alinea anterior.

Il - desde a posse:

a) ser proprietario, controlador ou diretor de empresa que goze
de favor decorrente de contrato com o Municipio, ou nele exercer
fungdo remunerada;

b) ocupar cargo ou fun¢do de que sejam demissiveis “ad nu-
tum”, nas entidades referidas no inciso |, “a”;

) patrocinar causa em que seja interessada qualquer das enti-
dades a que se refere o inciso |, “a”;

d) exercer outro cargo eletivo federal, estadual ou municipal.

Art. 23. Perdera o mandato o Vereador:

| - que infringir qualquer das proibi¢des estabelecidas no artigo
anterior;

Il - cujo procedimento for declarado incompativel com o decoro
parlamentar;

Il - que deixar de comparecer, em cada Sessdo Legislativa, a
terca parte das sessGes ordinarias da Camara, salvo se em licenga
ou missdo autorizada pela Camara;

IV - que perder ou tiver suspensos os direitos politicos;

V - quando o decretar a Justica Eleitoral, nos casos previstos na
Constituicao Federal;

VI - que sofrer condenacdo criminal em sentenca transitada em
julgado;

§ 12 - Caberd ao Regimento Interno da Camara definir os proce-
dimentos incompativeis com o decoro parlamentar.




§ 22 - Nos casos dos incisos |, Il e VI, a perda do mandato sera
decidida pela Camara de Vereadores, mediante iniciativa da Mesa
ou de partido politico com representac¢do na Casa, assegurada am-
pla defesa, respeitado o direito de iniciativa do cidadao.

§ 32 - Nos casos dos incisos Ill, IV e V, a perda serd declarada
pela Mesa, de oficio, ou mediante iniciativa de qualquer de seus
membros, ou de partido politico representado na Camara, assegu-
rada ampla defesa.

Art. 24. Ndo perderd o mandato o Vereador:

| - investido no cargo de Secretdrio Municipal e Estadual, pre-
sidente, superintendente ou diretor de entidade da administragdo
publica indireta do Municipio, Estado e Unido ou na chefia de mis-
sdo temporaria de carater cultural ou de interesse do Municipio;

Il - licenciado pela Camara por motivo de doenga sem prejuizo
da remuneragdo, ou sem remuneragao no interesse particular, des-
de que, neste caso, o afastamento ndo ultrapasse cento e vinte dias
por Sessdo Legislativa;

Il - a Vereadora gestante licenciada pela Camara, pelo prazo de
cento e vinte dias, sem prejuizo do subsidio;

§ 12 - O suplente serd convocado nos casos de vaga, de investi-
dura em funcgdo prevista neste artigo ou de licenga superior a vinte
e nove dias.

§ 22 - Na hipdtese do inciso |, o Vereador poderd optar pela
remunerac¢do do mandato;

§ 32 - Aplica-se o disposto no inciso Il para os casos de adogao.

Art. 25. E proibido ao Vereador fixar residéncia fora do Muni-
cipio.

Art. 26. O Vereador é inviolavel, no exercicio do mandato e na
circunscricdao do Municipio, por suas opinides, palavras e votos.

Art. 27. E livre ao Vereador renunciar ao mandato.

Paragrafo Unico. A renuncia far-se-a por oficio com firma reco-
nhecida em cartério e dirigido ao Presidente da Camara Municipal.

Art. 28. O Vereador que faltar as sessdes ordinarias mensais,
sem justificacdo aceita pelo Plenario, terd sua remuneragao reduzi-
da na forma da lei.

Art. 29. Antes da posse e ao término do mandato, os Vereado-
res deverdo apresentar declaragdo de bens.

SECAO IV
DAS REUNIOES

Art. 30. A Legislatura, que tera duragdo de quatro anos, dividir-
-se-a em quatro SessGes Legislativas.

§ 12 - Cada Sessdo Legislativa compreende o periodo legislativo
de: 02 de fevereiro a 22 de dezembro.

§ 22 - As sessdes marcadas para essas datas serdo transferidas
para o primeiro dia Util subsequente quando recairem em sabados,
domingos ou feriados.

§ 32 - As sessOes da Camara Municipal serdo ordinarias e extra-
ordindrias, na forma regulada no Regimento Interno.

§ 42 - Poderdo ser realizadas sessOes solenes fora do recinto
da Camara.

Art. 31. A Camara reunir-se-3 extraordinariamente em caso de
urgéncia ou de interesse publico relevante, por convocagéo:

| - do Prefeito;

Il - do Presidente da Camara, por sua iniciativa, ou a requeri-
mento da maioria absoluta dos membros da Casa;

§ 12 - As sessOes extraordinarias serdo convocadas com ante-
cedéncia minima de 3 (trés) dias e nelas n3o se tratara de matéria
estranha a convocacdo.

§ 292 - O Presidente da Camara Municipal dara ciéncia da convo-
cagdo aos Vereadores, por meio de comunicagdo pessoal e escrita,
bem como afixacdo de edital no atrio do edificio da Camara.
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Art. 32. E garantida a tribuna livre para discutir matérias em
tramita¢do na Camara, na forma do Regimento Interno.

SECAO V
DA INSTALAGAO

Art. 33. No primeiro ano de cada Legislatura, no dia 12 de janei-
ro, as 10:00h, em sessdo de instalagdo, solene, independentemente
de numero, sob a presidéncia do mais idoso entre os presentes, os
Vereadores prestardo compromisso e tomardo posse.

Art. 34. O Presidente prestara o seguinte compromisso: “Pro-
meto cumprir a Constituicdo Federal, a Constituicdo Estadual e a
Lei Organica Municipal, observar as leis, desempenhar o mandato
que me foi confiado e trabalhar pelo progresso do Municipio e pelo
bem-estar de seu povo”.

Paragrafo Unico - Em seguida, o secretario designado para este
fim fard a chamada de cada Vereador, que declarara: “ASSIM O PRO-
METO”.

Art. 35. O Vereador que ndo tomar posse na sessdo prevista no
artigo 33, podera fazé-lo até quinze dias depois da primeira sessdo
ordindria da Legislatura.

SECAO VI
DA MESA
SUBSECAO |
DA ELEICAO

Art. 36. No dia da sessdo de instalagdao, apds encerrada esta,
os Vereadores reunir-se-do extraordinariamente, sob a presidéncia
do mais idoso entre os presentes e, havendo maioria absoluta dos
seus membros, elegerdo os componentes da Mesa, por escrutinio
secreto, considerando-se automaticamente empossados os eleitos.

§ 12 A eleicdo dos membros da Mesa far-se-a por maioria abso-
luta, se qualquer dos cargos da Mesa nao obtiverem maioria abso-
luta dos sufragios, realizar-se-a segundo escrutinio, em que podera
eleger-se por maioria simples.

§ 22 Ndo havendo numero legal, o Vereador que estiver investi-
do nas fungdes de Presidente dos trabalhos convocara sessdes dia-
rias até que haja “quorum” exigido e seja eleita a Mesa.

SUBSECAO Il
DA COMPOSICAO E COMPETENCIA

Art. 37. A Mesa serd composta de um Presidente, um Vice-Pre-
sidente, um 12 Secretario, e um 22 Secretario.

Art. 38. Na composi¢cdo da Mesa, serd assegurada, tanto quan-
to possivel, a representagdo proporcional dos partidos com assento
na Casa.

Art. 39. Os membros da Mesa isoladamente ou em conjunto
sdo passiveis de destituicdo, desde que exorbitem de suas atribui-
¢Oes, ou delas se omitam, mediante resolugdo aprovada por dois
tercos dos membros da Camara, assegurado o direito de ampla de-
fesa.

§ 12 - O inicio do processo de destituicdo dependera de repre-
sentac¢do subscrita pela maioria absoluta dos Vereadores, necessa-
riamente lida em plenario por qualquer de seus signatarios, com
denuncia e circunstanciada fundamentag¢do sobre as irregularida-
des imputadas.

§ 29 - Oferecida a representagdo, constituir-se-a Comissao Pro-
cessante, nos termos regimentais.

Art. 40. S3o atribui¢des da Mesa, entre outras:

| - tomar todas as providéncias necessarias a regularidade dos
trabalhos legislativos;




Il - designar Vereadores para a missdo de representac¢do da Ca-
mara Municipal;

Il - propor a¢do direta de inconstitucionalidade de lei ou ato
normativo municipal;

IV - promulgar a Lei Organica;

V - representar, junto ao Executivo, sobre a necessidade de eco-
nomia interna;

VI - prover os cargos na forma da Lei, por tempo determinado,
para atender a necessidade tempordria de excepcional interesse
publico;

Art. 41. O mandato da Mesa sera de um ano, sendo vedada a
recondugdo imediata na mesma legislatura.

SUBSECAO Il
DO PRESIDENTE

Art. 42. Compete ao Presidente da Camara Municipal, entre
outras atribuigdes previstas nesta Lei Organica e no Regimento In-
terno:

| - representar a Camara Municipal em juizo ou fora dele;

Il - promulgar as resolugGes e decretos legislativos aprovados
pela Camara Municipal;

Il - promulgar as leis ndo sancionadas ou ndo promulgadas
pelo Prefeito;

IV - encaminhar pedido de interveng¢do no Municipio, nos casos
previstos pela Constituicdo Federal;

V - dirigir, executar e disciplinar os trabalhos legislativos e ad-
ministrativos da Camara;

VI - interpretar e fazer cumprir o Regimento Interno;

VII - fazer publicar os atos da Mesa, as ResolugGes, os Decretos
Legislativos e as Leis que vier a promulgar;

VIII - representar por decisdo da Camara sobre a inconstitucio-
nalidade de Lei ou ato Municipal;

IX - autorizar as despesas da Camara.

Art. 43. O Vice-Presidente substituird o Presidente nos casos de
licenca e impedimento e o sucedera no caso de vaga, nos moldes
do Regimento Interno.

SECAO VII
DAS COMISSOES

Art. 44. Na composigdo das ComissGes, constituidas na forma
do Regimento Interno, assegurarse-3, tanto quanto possivel, a re-
presentacdo proporcional dos partidos politicos.

Art. 45. A Camara tera ComissGes Permanentes e Especiais.

§ 12 - As Comissdes Permanentes em matéria de sua compe-
téncia, cabe:

| - realizar audiéncias publicas com entidades da sociedade ci-
vil;

Il - convocar os Secretarios Municipais ou diretores equivalen-
tes, para prestarem informagGes sobre assuntos inerentes as suas
atribuicoes;

Il - receber peticdes, reclamagdes, representagdes ou queixas
de qualquer pessoa, contra atos ou omissGes das autoridades ou
entidades publicas;

IV - exercer, no ambito de sua competéncia, a fiscalizagdo dos
atos do Executivo e da Administracdo indireta;

§ 22 - As ComissOes Especiais, criadas por deliberagdes do Ple-
nario, serdo destinadas ao estudo de assuntos especificos e a re-
presentagdo da Camara em Congressos, solenidades e outros atos
publicos.
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§ 32 - As ComissOes Parlamentares de Inquérito, que terdo po-
deres de investigagdo préprios das autoridades judiciais, além de
outros previstos no Regimento Interno, serdo criadas mediante re-
querimento de 1/3 (um terco) dos Vereadores, para apurac¢io de
fato determinado e por prazo certo, sendo suas conclusdes, se for
0 caso, encaminhadas ao Ministério Publico, para que promova a
responsabilidade civil ou criminal dos infratores.

SECAO VIII
DO PROCESSO LEGISLATIVO
SUBSECAO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 46. O processo legislativo compreende:
| —as emendas a Lei Organica;

Il — os projetos de leis complementares;

IIl — os projetos de leis ordinarias;

IV — os projetos de leis delegadas;

V — os projetos de decreto legislativo;

VI — os projetos de resolugdo;

VIl — os projetos substitutivos.

VIl — as emendas e subemendas.

SUBSECAO Il
DAS DELIBERAGOES

Art. 47. As deliberagées da Camara Municipal serdao tomadas
mediante duas discussdes e duas votagdes com o intersticio minimo
de vinte e quatro horas.

Paragrafo Unico. Os vetos, as indicagGes, os requerimentos, os
decretos legislativos e os projetos de lei com solicitagao de prazo,
terdo Unica discussdo e votagao.

Art. 48. A discussdo e a votagdo da matéria constante da or-
dem do dia serdo realizadas com a presenga da maioria absoluta
dos membros da Casa.

§ 12 - O voto sera publico, salvo as excegdes previstas em Re-
gimento.

§ 22 - Dependera de voto favoravel de dois ter¢os dos membros
da Camara, além das matérias que a lei exigir:

| - a deliberagdo sobre as contas do Municipio contra o parecer
prévio do Tribunal de Contas;

Il - a destituicdo de componente da Mesa;

Il - a representagdo contra o Prefeito Municipal e contra os Ve-
readores, na fase de julgamento;

IV - a aprovagao de emenda a Lei Organica;

V - a aprovagao de proposta para mudanga do nome do Mu-
nicipio;

VI - o Plano Diretor de Desenvolvimento Integrado;

§ 32 - Dependerd de voto favoravel da maioria absoluta dos
membros da Camara:

| - a rejei¢do do veto;

Il - a mudanca de local de funcionamento da Camara;

Il - a aprovacgdo de leis complementares;

VI - a aprovagdo ou alteragdo do Regimento Interno da Camara
Municipal.

Art. 49. Sera nula a votagdo, que ndo for processada nos termos
desta Lei.

SUBSECAO Il
DAS EMENDAS A LEI ORGANICA

Art. 50. A Lei Organica do Municipio serd emendada mediante
proposta:
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COMPETENCIAS E HABILIDADES DO
AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE

O Trabalho do Agente Comunitario de Saude

O agente comunitdrio de saude — ACS é um personagem mui-
to importante na implementacdo do Sistema Unico de Saude,
fortalecendo a integracdo entre os servicos de saude da Atengdo
Primaria a Saude e a comunidade.

No Brasil, atualmente, mais de 200 mil agentes comunitarios
de saude estdo em atuagdo, contribuindo para a melhoria da qual-
idade de vida das pessoas, com a¢des de promogdo e vigilancia em
saude.

O Ministério da Saude reconhece que o processo de quali-
ficacdo dos agentes deve ser permanente. Nesse sentido, apre-
senta esta publica¢do, com informagdes gerais sobre o trabalho do
agente, que, juntamente com o Guia Pratico do ACS, ird ajudd-lo no
melhor desenvolvimento de suas agdes.

A todos os agentes comunitdrios de saude desejamos sucesso
na tarefa de acompanhar os milhares de familias brasileiras.

O agente comunitdrio de saude — ACS é um personagem mui-
to importante na implementacdo do Sistema Unico de Saude,
fortalecendo a integragdo entre os servicos de salde da Atengdo
Primdria a Saude e a comunidade.

No Brasil, atualmente, mais de 200 mil agentes comunitarios de
salde estdo em atuagdo, contribuindo para a melhoria da qualidade
de vida das pessoas, com agdes de promogao e vigilancia em saude.

O Ministério da Saude reconhece que o processo de quali-
ficagdo dos agentes deve ser permanente. Nesse sentido, apre-
senta esta publicagdo, com informagdes gerais sobre o trabalho do
agente, que, juntamente com o Guia Pratico do ACS, ira ajuda-lo no
melhor desenvolvimento de suas agdes.

A todos os agentes comunitdrios de salde desejamos sucesso
na tarefa de acompanhar os milhares de familias brasileiras.

De onde veio o SUS?

O Sistema Unico de Satde (SUS) foi criado pela Constituicdo
Federal de 1988 para que toda a populac¢do brasileira tenha aces-
so ao atendimento publico de saude. Anteriormente, a assisténcia
médica estava a cargo do Instituto Nacional de Assisténcia Médi-
ca da Previdéncia Social (Inamps), ficando restrita as pessoas que
contribuissem com a previdéncia social. As demais eram atendidas
apenas em servicos filantropicos.

A Constituicdo Federal é a lei maior de um pais, superior a todas
as outras leis. Em 1988, o Brasil promulgou a sua 72 Constituicdo,
também chamada de Constituigdao Cidada, pois na sua elaboragao
houve ampla participagao popular e, especialmente, porque ela é
voltada para a plena realizagdo da cidadania. E a lei que tem por
finalidade maxima construir as condigdes politicas, econdmicas, so-
ciais e culturais que assegurem a concretizacdo ou efetividade dos
direitos humanos, num regime de justica social.

A Constituicdo Brasileira de 1988 preocupou-se com a cidada-
nia do povo brasileiro e se refere diretamente aos direitos soci-
ais, como o direito a educagdo, a saude, ao trabalho, ao lazer e a
aprendizagem.

Em relacdo a saude, a Constituicdo apresenta cinco artigos — os
de n2 196 a 200.

O artigo 1961 diz que:

1. A saude é direito de todos.

2. O direito a saude deve ser garantido pelo Estado. Aqui, deve-
se entender Estado como Poder Publico: governo federal, governos
estaduais, o governo do Distrito Federal e os governos municipais.

AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE

(=)

3. Esse direito deve ser garantido mediante politicas sociais
e econdmicas com acesso universal e igualitdrio as acGes e aos
Servicos para sua promogao, protecao e recuperacgao e para reduzir
o risco de doenga e de outros agravos.

Politicas sociais e econGmicas sdo aquelas que vao contribuir
para que o cidaddo possa ter com dignidade: moradia, alimentagao,
habitacdo, educacdo, lazer, cultura, servicos de salde e meio ambi-
ente saudavel.

Conforme estd expresso na Constituicdo, a saude nao esta uni-
camente relacionada a auséncia de doenca. Ela é determinada pelo
modo que vivemos, pelo acesso a bens e consumo, a informagao,
a educagdo, ao saneamento, pelo estilo de vida, nossos habitos, a
nossa maneira de viver, nossas escolhas. Isso significa dizer que a
saude é determinada socialmente.

O artigo 198 da Constituicdo define que as ag¢des e servigos pu-
blicos de saude integram uma rede regionalizada e hierarquizada e
devem constituir um sistema Unico, organizado de acordo com as
seguintes diretrizes:

1. Descentralizagdo, com dire¢do Unica em cada esfera de gov-
erno;

2. Atendimento integral, com prioridade para as atividades pre-
ventivas, sem prejuizo dos servigos assistenciais;

3. Participagdo da comunidade.

Em dezembro de 1990, o artigo 198 da Constitui¢do Federal foi
regulamentado pela Lei n2 8.080, que é conhecida como Lei Organi-
ca de Satde ou Lei do Sistema Unico de Satde (SUS). Essa lei esta-
belece como deve funcionar o sistema de saude em todo o terri-
tério nacional e define quem é o gestor em cada esfera de governo.
No ambito nacional, o Ministro da Saude; no estadual, o Secretario
Estadual de Saude; no Distrito Federal/DF, o Secretério de Saude do
DF; e, no municipio, o Secretario Municipal de Saude. As competén-
cias e responsabilidades de cada gestor também foram definidas.

Outra condigdo expressa no artigo 198 é a participa¢do popu-
lar, que foi detalhada posteriormente pela Lei n2 8.142, de dezem-
bro de 1990.

Apesar de ser um sistema de ser de saude em construgdo, com
problemas a serem resolvidos e desafios a enfrentados para a con-
cretizagcdo dos seus principios e diretrizes, o SUS é uma realidade.

Faz parte do processo de construgdo a organizagdo e a reorgan-
izacdo do modelo de atengdo a saude, isto é, a forma de organizar
a prestacdo de servigos e as agdes de saude para atender as ne-
cessidades e demandas da populagdo, contribuindo, assim, para a
soluc¢do dos seus problemas de saude.

Ao SUS cabe a tarefa de promover e proteger a saude, como
direito de todos e dever do Estado, garantindo atenc¢do continua e
com qualidade aos individuos e as coletividades, de acordo com as
diferentes necessidades.

1.1 Principios e diretrizes do Sistema Unico de Saude (SUS)

Para o cumprimento da tarefa de promover e proteger a saude,
o SUS precisa se organizar conforme alguns principios, previstos no
artigo 198 da Constituicdo Federal de 1988 e na Lei n? 8.080/1990,
em que destacamos:

Universalidade — significa que o SUS deve atender a todos, sem
distin¢des ou restri¢des, oferecendo toda a atengdo necessaria, sem
qualquer custo. Todos os cidaddos tém direito a consultas, exames,
internagdes e tratamentos nos servigos de saude, publicos ou priva-
dos, contratados pelo gestor publico. A universalidade é principio
fundamental das mudangas previstas pelo SUS, pois garante a todos
os brasileiros o direito a saude.

Integralidade — pelo principio da integralidade, o SUS deve se
organizar de forma que garanta a oferta necessaria aos individuos e
a coletividade, independentemente das condi¢Ges econdmicas, da
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idade, do local de moradia e outros, com agdes e servigos de pro-
mogdo a saude, prevencdo de doengas, tratamento e reabilitacdo.
A integralidade ndo ocorre apenas em um Unico local, mas no siste-
ma como um todo e s sera alcangada como resultado do trabalho
integrado e soliddrio dos gestores e trabalhadores da saude, com
seus multiplos saberes e praticas, assim como da articulagdo entre
os diversos servigos de saude.

Equidade — o SUS deve disponibilizar servicos que promovam
a justica social, que canalizem maior aten¢do aos que mais neces-
sitam, diferenciando as necessidades de cada um. Na organizagdo
da atengdo a saude no SUS, a equidade traduz-se no tratamento
desigual aos desiguais, devendo o sistema investir mais onde e para
guem as necessidades forem maiores. A equidade é, portanto, um
principio de justiga social, cujo objetivo é diminuir desigualdades.

Participa¢do da comunidade — é o principio que prevé a organ-
izacdo e a participagdo da comunidade na gestdo do SUS.

Essa participacdo ocorre de maneira oficial por meio dos Con-
selhos e Conferéncias de Saude, na esfera nacional, estadual e mu-
nicipal. O Conselho de Saude é um colegiado permanente e deve
estar representado de forma paritaria, ou seja, com uma maioria
dos representantes dos usudrios (50%), mas também com os tra-
balhadores (25%), gestores e prestadores de servigos (25%). Sua
fungao é formular estratégias para o enfrentamento dos problemas
de saude, controlar a execugdo das politicas de saiide e observar os
aspectos financeiros e econdmicos do setor, possuindo, portanto,
carater deliberativo.

A Conferéncia de Saude se reline a cada quatro anos com a rep-
resentacdo dos varios segmentos sociais, para avaliar a situagdo de
saude e propor as diretrizes para a formulagdo da politica de saude.
E convocada pelo Poder Executivo (Ministério da Saude, Secretar-
ia Estadual ou Municipal de Saude) ou, extraordinariamente, pela
prépria Conferéncia ou pelo Conselho de Saude.

Descentralizagdo — esse principio define que o sistema de
saude se organize tendo uma Unica diregdo, com um Unico gestor
em cada esfera de governo. No ambito nacional, o gestor do SUS é o
Ministro da Saude; no estadual, o Secretario Estadual de Saude; no
Distrito Federal/DF, o Secretario de Saude do DF; e, no municipio, o
Secretario Municipal de Saude. Cada gestor, em cada esfera de gov-
erno, tem atribuicdes comuns e competor em cada esfera de gover-
no. No ambito nacional, o gestor do SUS é o Ministro da Saude; no
estadual, o Secretario Estadual de Saude; no Distrito Federal/DF, o
Secretdrio de Saude do DF; e, no municipio, o Secretario Municipal
de Saude. Cada gestor, em cada esfera de governo, tem atribuicdes
comuns e competéncias especificas.

O municipio tem papel de destaque, pois é |a onde as pessoas
moram e onde as coisas acontecem. Em um primeiro momento, a
descentralizagdo resultou na responsabilizagdo dos municipios pela
organizagdo da oferta de todas as agdes e servigos de saude. Com
o passar do tempo, apds experiéncias de implanta¢do, percebeu-se
qgue nem todo municipio, dadas suas caracteristicas sociais, de-
mograficas e geograficas, comportariam assumir a oferta de todas
as agles de saude, e que ha situagGes que devem ser tratadas no
nivel estadual ou nacional, como é o caso da politica de transplan-
tes.

Com o fim de atender as necessarias redefinicbes de papéis e
atribuicOes das trés esferas de gestdo (municipios, Estados e Unido)
resultantes da implementagdo do SUS, houve um processo evo-
lutivo de adaptagdo a esses novos papéis, traduzidos nas Normas
Operacionais de Assisténcia a Satde (NOAS 01/01 e NOAS 01/02).
Mais recentemente as referidas Normas formam substituidas por
uma nova légica de pactuagdo onde cada esfera tem seu papel a ser
desempenhado, definido no chamado “Pacto pela Saude”.
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Regionalizagdo - orienta a descentralizacdo das acles e
servicos de saude, além de favorecer a pactuagdo entre os gestores
considerando suas responsabilidades. Tem como objetivo garantir
o direito a saude da populacdo, reduzindo desigualdades sociais e
territoriais.

Hierarquizagdo — € uma forma de organizar os servicos e acdes
para atender as diferentes necessidades de saude da populacdo.
Dessa forma, tém-se servicos voltados para o atendimento das ne-
cessidades mais comuns e frequentes desenvolvidas nos servigos
de Atencdo Primdria a Saude com ou sem equipes de Saude da
Familia. A maioria das necessidades em saude da populagdo é re-
solvida nesses servigos. Algumas situacGes, porém, necessitam de
servicos com equipamentos e profissionais com outro potencial de
resolucdo. Citamos como exemplo: as maternidades, as policlinicas,
0s prontos-socorros, hospitais, além de outros servicos classifica-
dos como de média e alta complexidade, necessérios para situacoes
mais graves.

Esses diferentes servigos devem possuir canais de comunicagdo
e se relacionar de maneira que seja garantido o acesso a todos con-
forme a necessidade do caso, regulado por um eficiente sistema de
regulacdo.

Todas as pessoas tém direito a saude, mas é importante lem-
brar que elas possuem necessidades diferentes. Para que se faca
justica social, é necessario um olhar diferenciado, por meio da or-
ganizac¢do da oferta e acesso aos servigos e agdes de salde aos mais
necessitados, para que sejam minimizados os efeitos das desigual-
dades sociais.

O SUS determina que a satude é um direito humano fundamen-
tal e € uma conquista do povo brasileiro.

2. Atencgdo Primaria a Saude

A Atencgdo Primaria a Saude (APS), também conhecida no Brasil
como Atencdo Basica (AB), da qual a Estratégia Saude da Familia é
a expressdo que ganha corpo no Brasil, é caracterizada pelo desen-
volvimento de um conjunto de a¢Ges de promogdo e protecdo da
saude, prevencdo de agravos, diagnostico, tratamento, reabilitacdo
e manutencdo da saude.

Essas ag¢Oes, desenvolvidas por uma equipe de saude, sdo di-
rigidas a cada pessoa, as familias e a coletividade ou conjunto de
pessoas de um determinado territdrio.

Bem estruturada e organizada, a Atencdo Primaria a Saude
(APS) resolve os problemas de satde mais comuns/frequentes da
populacdo, reduz os danos ou sofrimentos e contribui para uma
melhor qualidade de vida das pessoas acompanhadas.

Além dos principios e diretrizes do SUS, a APS orienta-se
também pelos principios da acessibilidade, vinculo, continuidade
do cuidado (longitudinalidade), responsabilizacdo, humanizacgéo,
participacdo social e coordenagdo do cuidado. Possibilita uma
relagdo de longa dura¢do entre a equipe de saude e os usuarios,
independentemente da presen¢a ou auséncia de problemas de
saude, o que chamamos de atenc¢do longitudinal. O foco da atencgdo
é a pessoa, e ndo a doenga.

Ao longo do tempo, os usuarios e a equipe passam a se con-
hecer melhor, fortalecendo a relagdo de vinculo, que depende de
movimentos tanto dos usuarios quanto da equipe.

A base do vinculo é o compromisso do profissional com a saide
daqueles que o procuram. Para o usuario, existira vinculo quando
ele perceber que a equipe contribui para a melhoria da sua satde
e da sua qualidade de vida. Ha situacGes que podem ser facilitado-
ras ou dificultadoras. Um bom exemplo disso pode ser o horério e
dias de atendimento da Unidade Basica de Saude (UBS), a sua lo-
calizagdo, ter ou ndo acesso facilitado para pessoas com deficiéncia
fisica, entre outras coisas.
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As acdes e servicos de saude devem ser pautados pelo princi-
pio da humanizagdo, o que significa dizer que as questdes de género
(feminino e masculino), crenca, cultura, preferéncia politica, etnia,
raca, orientagdo sexual, populagdes especificas (indios, quilombo-
las, ribeirinhos etc.) precisam ser respeitadas e consideradas na
organizagdo das praticas de saude. Significa dizer que essas prati-
cas devem estar relacionadas ao compromisso com os direitos do
cidadado.

O acolhimento é uma das formas de concretizar esse principio
e se caracteriza como um modo de agir que da atengdo a todos
gue procuram os servigos, ndo s6 ouvindo suas necessidades, mas
percebendo aquilo que muitas vezes ndo é dito.

0 acolhimento n3o esta restrito a um espaco ou local. E uma
postura ética. Ndo pressupGe hora ou um profissional especifico
para fazé-lo, implica compartilhamento de saberes, necessidades,
possibilidades, angustias ou formas alternativas para o enfrenta-
mento dos problemas.

O ACS tem um papel importante no acolhimento, pois é um
membro da equipe que faz parte da comunidade, o que ajuda a
criar confianga e vinculo, facilitando o contato direto com a equipe.

A APS tem a capacidade de resolver grande parte dos prob-
lemas de saude da populagdo, mas em algumas situagdes haverd
a necessidade de referenciar seus usuarios a outros servigos de
saude. Mesmo nesses momentos, a APS tem um importante pa-
pel ao desempenhar a funcdo de coordenagdo do cuidado, que é
entendido como a capacidade de responsabilizar-se pelo usuario
(saber o que estd acontecendo com ele) e apoia-lo, mesmo quando
este esta sendo acompanhado em outros servigos de saude.

E na APS em que acontece o trabalho do agente comunitario
de saude (ACS).

3. APS/Saude da Familia

O Ministério da Saude definiu a Sadde da Familia como estraté-
gia prioritaria para a organizac¢do e fortalecimento da APS no Pais.

Por meio dessa estratégia, a atengdo a saude é feita por uma equi-
pe composta por profissionais de diferentes categorias (multidiscipli-
nar) trabalhando de forma articulada (interdisciplinar), que considera
as pessoas como um todo, levando em conta suas condi¢Ges de tra-
balho, de moradia, suas relagdes com a familia e com a comunidade.

Cada equipe é composta, minimamente, por um médico, um
enfermeiro, um auxiliar de enfermagem ou técnico de enfermagem
e ACS, cujo total ndo deve ultrapassar a 12. Essa equipe pode ser
ampliada com a incorporacgado de profissionais de Odontologia: ciru-
rgido-dentista, auxiliar de satiide bucal e/ou técnico em satde bucal.
Cabe ao gestor municipal a decisao de incluir ou ndo outros profis-
sionais as equipes.

Além disso, com o objetivo de ampliar a abrangéncia das agées
da APS, bem como sua capacidade de resolugdo dos problemas
de saude, foram criados em 2008 os Nucleos de Apoio a Saude da
Familia (Nasf). Eles podem ser constituidos por equipes compostas
por profissionais de diversas areas do conhecimento (nutricionista,
psicélogo, farmacéutico, assistente social, fisioterapeuta, terapeuta
ocupacional, fonoaudiélogo, médico acupunturista, médico gine-
cologista, médico homeopata, médico pediatra e médico psiqui-
atra) que devem atuar em parceria com os profissionais das ESF.
Logo, é importante que vocé, agente, saiba se sua equipe esta vin-
culada a algum Nasf e, em caso positivo, como se da a articulagdo
entre a sua ESF e este Nasf.

E necessario que exista entre a comunidade e os profissionais
de saude relagdo de confiancga, atencdo e respeito. Essa relagdo é
uma das principais caracteristicas da reorganiza¢do do processo de
trabalho por meio da Saude da Familia e se dd na medida em que os
usuarios tém suas necessidades de salde atendidas.

AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE

[ w)

A populacdo sob responsabilidade da equipe deve ser ca-
dastrada e acompanhada, entendendo-se suas necessidades de
saude como resultado também das condigGes sociais, ambientais e
econOmicas em que vive.

Equipe e familias devem compartilhar responsabilidades pela
saude. Isso é particularmente importante na adequacgdo das agGes
de saude as necessidades da populagdo e é uma forma de controle
social e participagdo popular.

A participa¢do popular e o controle social devem ser estimula-
dos na ag¢do cotidiana dos profissionais que atuam na APS.

4. Agente Comunitario de Saude: vocé é “um agente de mu-
dangas”!

Seu trabalho é considerado uma extensdo dos servicos de
saude dentro das comunidades, ja que vocé é um membro da co-
munidade e possui com ela um envolvimento pessoal.

Vocé, agente, é um personagem fundamental, pois é quem esta
mais proximo dos problemas que afetam a comunidade, é alguém
que se destaca pela capacidade de se comunicar com as pessoas e
pela lideranga natural que exerce.

Sua agdo favorece a transformacgao de situagdes-problema que
afetam a qualidade de vida das familias, como aquelas associadas
ao saneamento bdasico, destinacdo do lixo, condi¢Ges precarias de
moradia, situacdes de exclusdo social, desemprego, violéncia intra-
familiar, drogas licitas e ilicitas, acidentes etc.

Seu trabalho tem como principal objetivo contribuir para a qual-
idade de vida das pessoas e da comunidade. Para que isso acontega,
vocé tem que estar alerta. Tem que estar sempre “vigilante”.

Pessoas com deficiéncia, por exemplo, podem ter dificuldade
no convivio familiar, na participagdo na comunidade, na inclusdo na
escola, no mercado de trabalho, no acesso a servicos de saude, se-
jam estes voltados a reabilitagéo ou consultas gerais. Conhecer essa
realidade, envolver a equipe de saude e a comunidade na busca
de recursos e estratégias que possibilitem superar essas situagées
sdo atitudes muito importantes que podem ser desencadeadas por
vocé, repercutindo na mudanga da qualidade de vida e no aumento
de oportunidades para essas pessoas na construgdo de uma comu-
nidade mais soliddria e cidadd.

Para realizar um bom trabalho, vocé precisa:

- Conhecer o territorio;

- Conhecer ndo sé os problemas da comunidade, mas também
suas potencialidades de crescer e se desenvolver social e economi-
camente;

- Ser ativo e ter iniciativa;

- Gostar de aprender coisas novas;

- Observar as pessoas, as coisas, os ambientes;

- Agir com respeito e ética perante a comunidade e os demais
profissionais.

Todas as familias e pessoas do seu territério devem ser acom-
panhadas por meio da visita domiciliar, na qual se desenvolvem
acOes de educacdo em saude. Entretanto, sua atuacdo ndo esta
restrita ao domicilio, ocorrendo também nos diversos espagos co-
munitarios.

Todas essas agdes que estdo voltadas para a qualidade de vida
das familias necessitam de posturas empreendedoras por parte da
populagdo e, na maioria das vezes, é vocé que exerce a funcdo de
estimular e organizar as reivindicac6es da comunidade.
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A atuagdo do ACS valoriza questdes culturais da comunidade,
integrando o saber popular e o conhecimento técnico.
4.1 Detalhando um pouco mais as suas a¢oes

Vocé deve estar sempre atento ao que acontece com as familias
de seu territério, identificando com elas os fatores socioecondmi-
cos, culturais e ambientais que interferem na saude. Ao identificar
ou tomar conhecimento da situagdo-problema, vocé precisa con-
versar com a pessoa e/ou familiares e depois encaminha-la(los) a
unidade de saude para uma avaliagdo mais detalhada. Caso a sit-
uagdo-problema seja dificil de ser abordada ou ndao encontre ab-
ertura das pessoas para falar sobre o assunto, vocé deve relatar a
situagdo para a sua equipe.

Os diferentes aspectos de um problema deverdo ser examina-
dos cuidadosamente com as pessoas, para que sejam encontradas
as melhores solugdes. Vocé orienta agdes de prevengdo de doengas,
promogdo a saude, entre outras estabelecidas pelo planejamento
da equipe. Todas as pessoas de sua comunidade deverdo ser acom-
panhadas, principalmente aquelas em situagdo de risco. Veja expli-
cagdo mais a frente.

Ha situagcbes em que serd necessdria a atua¢do de outros
profissionais da equipe, sendo indicado o encaminhamento para a
unidade de saude. Vocé deverd comunicar a equipe quanto a situ-
acdo encontrada, pois, caso ndo ocorra 0 comparecimento a uni-
dade de saude, devera ser realizada busca-ativa ou visita domiciliar.

Podemos dizer que o ACS deve:

- Identificar dreas e situagdes de risco individual e coletivo;

- Encaminhar as pessoas aos servicos de salude sempre que
necessario;

- Orientar as pessoas, de acordo com as instrugdes da equipe
de saude;

- Acompanhar a situagdo de salude das pessoas, para ajuda-las
a conseguir bons resultados.

Todas as agdes sdao importantes e a soma delas qualifica seu
trabalho. No entanto vocé deve compreender a importancia da
participacdo popular na construcdo da saude, estimulando assim
as pessoas da comunidade a participarem das discussdes sobre sua
salde e o meio ambiente em que vivem, ajudando a promover a
saude e a construir ambientes sauddveis.

Situagdes de risco sdo aquelas em que uma pessoa ou grupo de
pessoas “corre perigo”, isto é, tem maior possibilidade ou chance de
adoecer ou até mesmo de morrer.

Alguns exemplos de situagao de risco:

- Bebés que nascem com menos de dois quilos e meio;

- Criangas que estdo desnutridas;

- Filhos de maes que fumam, bebem bebidas alcodlicas e usam
drogas na gravidez;

- Gestantes que nao fazem o pré-natal;

- Gestantes que fumam;

- Gestantes com diabetes e/ou pressio alta;

- Acamados;

- Pessoas que precisam de cuidadores, mas ndo possuem al-
guém que exerca essa fungao;

- Pessoas com deficiéncia que n3do tém acesso as agles e
servicos de saude, sejam estes de promogdo, prote¢do, diagndstico,
tratamento ou reabilitagdo;

- Pessoas em situagdo de violéncia;

- Pessoas que estdo com peso acima da média e vida sedentaria
com ou sem uso do tabaco ou do dlcool.

Nesses casos, as pessoas tém mais chance de adoecer e morrer
se ndo forem tomadas as providéncias necessdrias.
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E necessario considerar ainda condi¢cdes que aumentam o risco
de as pessoas adoecerem, por exemplo:

- Baixa renda;

- Desemprego;

- Acesso precdrio a bens e servicos: agua, luz elétrica, trans-
porte etc.);

- Falta de dgua tratada;

- Lixo armazenado em locais inadequados;

- Uso incorreto de venenos na lavoura;

- Poluigdo do ar ou da agua;

- Esgoto a céu aberto;

- Falta de alimentagdo ou alimentagdo inadequada;

- Uso inadequado de medicamentos prescritos;

- Automedicacdo;

- Descontinuidade de tratamento.

A situagdo de risco pode ser agravada por obstaculos ou fa-
tores que dificultam ou impedem as pessoas de terem acesso as
unidades de saude, como:

- Localizagdo do servico com barreiras geograficas ou distante
da comunidade;

- Auséncia de condigdes para acesso das pessoas com deficién-
cia fisica: falta de espago para cadeira de rodas, banheiros ndo ad-
equados;

- Servigos de transporte urbano insuficientes;

- Hordrios e dias de atendimento restritos ou em desacordo
com a disponibilidade da populagdo;

- Capacidade de atendimento insuficiente;

- Burocratizagdao no atendimento;

- Preconceitos raciais, religiosos, culturais, sociais, entre outros.

Haverd acessibilidade quando esse conjunto de fatores con-
tribuirem para o acesso do usuario aos servigos de saude.

Existem situagGes de risco que afetam a pessoa individual-
mente e, portanto, tém solugbes individuais. Outras atingem um
ndmero maior de pessoas em uma mesma comunidade, o que ird
exigir uma mobilizacdo coletiva, por meio da participagdo da comu-
nidade integrada as autoridades e servigos publicos. Os Conselhos
de Saude (locais, municipais, estaduais e nacional) e as Conferén-
cias sdo espagos que permitem a participa¢do democratica e organ-
izada da comunidade na busca de solugdes.

E importante ressaltar que essa participagdo ndo deve restrin-
gir apenas aos Conselhos e Conferéncias, podendo se dar de outras
formas — reunido das equipes de salide com a comunidade e asso-
ciacdo de moradores, caixas de sugestdes, ouvidoria, disque-denun-
cia, entre outras.

5. O processo de trabalho do ACS e o desafio de trabalhar em
equipe

Trabalhar na area da saude é atuar em um mundo onde um
conjunto de trabalhadores diversos se encontra para produzir
cuidado a saude da populagdo. Se pensarmos no conjunto de tra-
balhadores de uma unidade de saude — que pode ser a sua—, poder-
emos observar que cada trabalhador atua em um certo lugar, tem
determinadas responsabilidades e produz um conjunto de agdes
para que esse objetivo seja alcancado.

Além disso, para cada a¢do e responsabilidade, o trabalhador
precisa contar com uma série de conhecimentos, saberes e hab-
ilidades para conseguir executar da melhor forma possivel a sua
funcdo.

E muito comum na area da saude utilizar instrumentos e equi-
pamentos para apoiar a realizagdo das a¢des de cuidado.
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Exemplo: o médico da unidade de saiude tem como uma de
suas agles a realizacdo de consultas. O que ele precisa ter para re-
alizar bem essa a¢do? Para fazer uma boa anamnese (entrevista que
busca levantar todos os fatos referentes a pessoa e a doenga que ela
apresenta) e um bom exame fisico, ele precisa contar com conhe-
cimentos técnicos que adquiriu durante a sua formagdo e durante
a sua vida. Nessa atividade, ele provavelmente vai utilizar também
alguns instrumentos, como um roteiro/questionario, um estetosco-
pio (aparelho para escutar o coragdo, pulmd&es e abdome), aparel-
ho para medir a pressdo, entre outros. Além disso, ele vai precisar
ter outra habilidade, que é a das relagdes, que se mostra no modo
como ele consegue interagir com as pessoas atendidas.

Vamos ver entdo dois exemplos diferentes de como esse médi-
co poderia realizar essa consulta:

12 situacdo — mobilizando mais os conhecimentos técnicos e
os instrumentos: nesta situacdo o médico cumprimenta o usuario
ja olhando para a sua ficha/prontuério e comeca a fazer perguntas
seguindo o roteiro/questiondario, anotando as respostas e agindo de
modo formal e objetivo. Realiza o exame fisico enquanto termina as
perguntas do questionario e faz a prescri¢do e/ou encaminhamen-
to. A consulta termina rapidamente.

22 situagdo — mobilizando os conhecimentos, os instrumentos
e a habilidade das relagGes: nesta outra situagdo o médico cum-
primenta o usuario, utiliza o roteiro/questionario como guia, mas
incentiva e abre espaco para a fala e a escuta do usudrio sobre as-
pectos que ndo estdo no roteiro. Nesse caso, ocorre uma conversa
com o usuario para deixa-lo mais a vontade, a fala ndo se restringe
as perguntas do questionario, existe troca de olhares e discussao
dos problemas percebidos. O exame fisico é realizado e, apds todos
os esclarecimentos de duvidas que o profissional e o usudrio julga-
ram necessarios, a prescricdo e/ou encaminhamento ¢é realizado e
a consulta é finalizada.

O que vimos acima foram dois exemplos de processo de tra-
balho diferenciados: um que privilegia os conhecimentos técni-
cos e os instrumentos, sem dar muita atenc¢do para a relagdo de
cuidado com o usuario (situagdo 1), e outro em que o profis-
sional utilizou seus conhecimentos técnicos em uma interagéo
qgue valorizou o aspecto relacional e o cuidado com o usudrio
(situagdo 2). Verificamos também, nessa segunda situacdo, que
o instrumento roteiro/questiondrio serviu como apoio ao pro-
cesso, e ndo como elemento central.

Comprovadamente, o atendimento realizado de maneira mais
humanizada — situagdo 2 — traz melhores resultados para a saude
do usudrio, pois favorece o estabelecimento de uma relagdo de
confianga entre o profissional e usudrio, aumentando o vinculo e a
adesdo ao tratamento.

Agora pense no seu processo de trabalho. Qual é o seu papel
na unidade e na equipe de saude? Vocé, agente comunitario de
saude, é um membro da equipe e essencial para o desenvolvimento
das agbes da Atengdo Primaria a Saude.

Vocé ja refletiu sobre como vocé tem desenvolvido o seu pro-
cesso de trabalho? Em qual das duas situagGes descritas acima vocé
se vé? Como vocé utiliza seus conhecimentos, instrumentos e sua
habilidade de se relacionar com o usudrio para promover o cuida-
do? Ao preencher a Ficha A, vocé percebe a importancia que ela
tem no processo de cuidado das pessoas de sua microdrea?

Nesta publicacdo trabalharemos diferentes aspectos relacio-
nados aos seus conhecimentos técnicos e a partir dessa discussdo
relacionaremos o seu processo de trabalho com alguns instrumen-
tos utilizados em seu dia a dia. Mas é de fundamental importancia
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lembrar que o trabalho em saude tem uma dimensdo de cuidado
humanizado insubstituivel, que ocorre no momento da interagdo
com o usudrio nesse encontro programado para produzir cuidado.

O trabalho em equipe

A equipe de saude é formada por pessoas com historias, for-
macBes, saberes e praticas diferentes. E um conjunto de pessoas
gue se encontram para produzir o cuidado de uma populagéo.

Nessa equipe ha sempre movimentos permanentes de articu-
lacdo/desarticulagdo, 4nimo/desanimo, invengdo/resisténcia a mu-
danca, crenca/descrenca no seu trabalho, pois a equipe é viva, esta
sempre em processo de mudanca.

Para essa construgdo acontecer, os trabalhadores precisam
aprender um “modo-equipe” de trabalhar, reorganizando-se em
torno de projetos terapéuticos para assistir os usuarios em sua in-
tegralidade. E importante que toda a equipe assuma a tarefa de
cuidar do usudrio, reconhecendo que, para abordar a complexidade
do trabalho em saude, sdo necessarios diferentes olhares, saberes
e fazeres.

O seu lugar na equipe de saude

Para cuidar da saude da populagdo de um determinado terri-
tério, a unidade de saude deve estar organizada de um modo que
seus trabalhadores estejam divididos em fungdes e assumam re-
sponsabilidades diferentes e complementares.

Vamos pensar no caso de uma enfermeira da unidade de saude.
Uma de suas atribui¢des é realizar consultas de enfermagem, no
entanto, ela compartilha com vocé e com os demais membros da
equipe uma série de outras responsabilidades e objetivos.

Veja a seguir o quadro com algumas agdes que sdo especificas
e outras que sdo comuns aos profissionais da equipe da unidade
de saude.

Observando o quadro, vocé perceberd que ha muitas ativi-
dades que sdo comuns a todos da equipe, afinal, todos atuam no
mesmo campo da saude. Um exercicio importante ao olhar para
esse quadro é avaliar se aquelas atividades comuns aos diversos
trabalhadores estdo acontecendo de forma articulada. Isso é um
bom indicador de trabalho em equipe, pois quando realizadas em
conjunto trazem beneficios para todos.

Como podemos observar no quadro, as atividade.

Cadastramento das familias

A etapa inicial de seu trabalho é o cadastramento das familias
de sua micro area — o seu territério de atuagdo — com, no maximo,
750 pessoas. Para realizar o cadastramento, é necessario o preen-
chimento de fichas especificas.

Conhecer o numero de pessoas da comunidade por faixa etdria
e sexo é importante, pois hd doengas que acometem mais crian¢as
do que adultos ou mais mulheres que homens, o que influenciard no
planejamento da equipe.

O cadastro possibilita o conhecimento das reais condigdes
de vida das familias residentes na area de atuagdo da equipe, tais
como a composicdo familiar, a existéncia de popula¢do indigena,
quilombola ou assentada, a escolaridade, o acesso ao saneamento
basico, o nUmero de pessoas por sexo e idade, as condi¢des da hab-
itacdo, o desemprego, as doengas referidas etc.

E importante identificar os diversos estabelecimentos e insti-
tuicOes existentes no territério, como escolas, creches, comércio,
pragas, instituicdes de longa permanéncia (ILP), igrejas, templos,
cemitério, depdsitos de lixo/aterros sanitarios etc.
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