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LEITURA E ENTENDIMENTO DE TEXTOS

Compreender e interpretar textos é essencial para que o
objetivo de comunicagdo seja alcangado satisfatoriamente. Com
isso, é importante saber diferenciar os dois conceitos. Vale lem-
brar que o texto pode ser verbal ou ndo-verbal, desde que tenha
um sentido completo.

A compreensao se relaciona ao entendimento de um texto e
de sua proposta comunicativa, decodificando a mensagem expli-
cita. S6 depois de compreender o texto que é possivel fazer a sua
interpretacao.

A interpretagado sdo as conclusdes que chegamos a partir do
conteldo do texto, isto é, ela se encontra para além daquilo que
estd escrito ou mostrado. Assim, podemos dizer que a interpreta-
¢do é subjetiva, contando com o conhecimento prévio e do reper-
tério do leitor.

Dessa maneira, para compreender e interpretar bem um tex-
to, é necessario fazer a decodificagdo de cddigos linguisticos e/
ou visuais, isto é, identificar figuras de linguagem, reconhecer o
sentido de conjungdes e preposi¢cdes, por exemplo, bem como
identificar expressdes, gestos e cores quando se trata de imagens.

Dicas praticas

1. Fagca um resumo (pode ser uma palavra, uma frase, um
conceito) sobre o assunto e os argumentos apresentados em cada
paragrafo, tentando tragar a linha de raciocinio do texto. Se pos-
sivel, adicione também pensamentos e inferéncias préprias as
anotacgoes.

2. Tenha sempre um dicionario ou uma ferramenta de busca
por perto, para poder procurar o significado de palavras desco-
nhecidas.

3. Fique atento aos detalhes oferecidos pelo texto: dados,
fonte de referéncias e datas.

4. Sublinhe as informag¢des importantes, separando fatos de
opiniodes.

5. Perceba o enunciado das questdes. De um modo geral,
questdes que esperam compreensdao do texto aparecem com
as seguintes expressdes: o autor afirma/sugere que...; segundo
o texto...; de acordo com o autor... Ja as questGes que esperam
interpretacdo do texto aparecem com as seguintes expressdes:
conclui-se do texto que...; o texto permite deduzir que...; qual é a
intengdo do autor quando afirma que...

Tipologia Textual

A partir da estrutura linguistica, da funcdo social e da finali-
dade de um texto, é possivel identificar a qual tipo e género ele
pertence. Antes, é preciso entender a diferenga entre essas duas
classificacGes.

Tipos textuais

A tipologia textual se classifica a partir da estrutura e da fina-
lidade do texto, ou seja, esta relacionada ao modo como o texto
se apresenta. A partir de sua fungdo, é possivel estabelecer um
padrdo especifico para se fazer a enunciagdo.
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Veja, no quadro abaixo, os principais tipos e suas caracteris-
ticas:

Apresenta um enredo, com agles e
relagdes entre personagens, que ocorre
em determinados espago e tempo. E
contado por um narrador, e se estrutura
da seguinte maneira: apresenta¢do >
desenvolvimento > climax > desfecho

TEXTO NARRATIVO

Tem o objetivo de defender determinado
ponto de vista, persuadindo o leitor a
partir do uso de argumentos solidos.
Sua estrutura comum é: introdugdo >
desenvolvimento > conclusdo.

TEXTO
DISSERTATIVO
ARGUMENTATIVO

Procura expor ideias, sem a necessidade
de defender algum ponto de vista. Para
isso, usa-se comparacgoes, informacdes,
definicbes, conceitualizagdes etc. A
estrutura segue a do texto dissertativo-
argumentativo.

TEXTO EXPOSITIVO

Expde acontecimentos, lugares, pessoas,
de modo que sua finalidade é descrever,
ou seja, caracterizar algo ou alguém. Com
isso, € um texto rico em adjetivos e em
verbos de ligagdo.

TEXTO DESCRITIVO

Oferece instrugdes, com o objetivo de
orientar o leitor. Sua maior caracteristica
sdo os verbos no modo imperativo.

TEXTO INJUNTIVO

Géneros textuais

A classificagdo dos géneros textuais se da a partir do reconhe-
cimento de certos padrdes estruturais que se constituem a partir
da fungdo social do texto. No entanto, sua estrutura e seu estilo
ndo sdo tdo limitados e definidos como ocorre na tipologia tex-
tual, podendo se apresentar com uma grande diversidade. Além
disso, o padrdo também pode sofrer modificagdes ao longo do
tempo, assim como a prépria lingua e a comunicacgédo, no geral.

Alguns exemplos de géneros textuais:

e Artigo

¢ Bilhete

e Bula

e Carta

e Conto

e Cronica

e E-mail

e Lista

e Manual

¢ Noticia

° Poema

¢ Propaganda

¢ Receita culinaria

* Resenha

e Semindrio

Vale lembrar que é comum enquadrar os géneros textuais em
determinados tipos textuais. No entanto, nada impede que um
texto literario seja feito com a estruturagdo de uma receita culi-
naria, por exemplo. Entdo, fique atento quanto as caracteristicas,
a finalidade e a fungdo social de cada texto analisado.




ARGUMENTACAO

O ato de comunicagdo ndo visa apenas transmitir uma infor-
mac¢do a alguém. Quem comunica pretende criar uma imagem
positiva de si mesmo (por exemplo, a de um sujeito educado, ou
inteligente, ou culto), quer ser aceito, deseja que o que diz seja
admitido como verdadeiro. Em sintese, tem a intencdo de con-
vencer, ou seja, tem o desejo de que o ouvinte creia no que o
texto diz e faga o que ele propde.

Se essa é a finalidade ultima de todo ato de comunicacgéo,
todo texto contém um componente argumentativo. A argumen-
tagdo é o conjunto de recursos de natureza linguistica destinados
a persuadir a pessoa a quem a comunicacao se destina. Esta pre-
sente em todo tipo de texto e visa a promover adesdo as teses e
aos pontos de vista defendidos.

As pessoas costumam pensar que o argumento seja apenas
uma prova de verdade ou uma razao indiscutivel para comprovar
a veracidade de um fato. O argumento é mais que isso: como se
disse acima, é um recurso de linguagem utilizado para levar o in-
terlocutor a crer naquilo que estd sendo dito, a aceitar como ver-
dadeiro o que estd sendo transmitido. A argumentag¢do pertence
ao dominio da retdrica, arte de persuadir as pessoas mediante o
uso de recursos de linguagem.

Para compreender claramente o que é um argumento, é
bom voltar ao que diz Aristoteles, fildsofo grego do século IV a.C,,
numa obra intitulada “Tdpicos: os argumentos sdo uteis quando
se tem de escolher entre duas ou mais coisas”.

Se tivermos de escolher entre uma coisa vantajosa e uma des-
vantajosa, como a saude e a doenga, ndo precisamos argumentar.
Suponhamos, no entanto, que tenhamos de escolher entre duas
coisas igualmente vantajosas, a riqueza e a saude. Nesse caso,
precisamos argumentar sobre qual das duas é mais desejavel. O
argumento pode entdo ser definido como qualquer recurso que
torna uma coisa mais desejavel que outra. Isso significa que ele
atua no dominio do preferivel. Ele é utilizado para fazer o interlo-
cutor crer que, entre duas teses, uma é mais provavel que a outra,
mais possivel que a outra, mais desejavel que a outra, é preferivel
a outra.

O objetivo da argumentagdo ndo é demonstrar a verdade de
um fato, mas levar o ouvinte a admitir como verdadeiro o que o
enunciador esta propondo.

Ha uma diferencga entre o raciocinio légico e a argumentacgado.
O primeiro opera no dominio do necessario, ou seja, pretende
demonstrar que uma conclusdo deriva necessariamente das pre-
missas propostas, que se deduz obrigatoriamente dos postulados
admitidos. No raciocinio légico, as conclusGes ndo dependem de
crengas, de uma maneira de ver o mundo, mas apenas do encade-
amento de premissas e conclusoes.

Por exemplo, um raciocinio ldgico é o seguinte encadeamen-
to:

A éigual a B.
A éigual a C.
Entdo: C é igual a A.

Admitidos os dois postulados, a conclusdo é, obrigatoriamen-
te, que C éigual a A.
Outro exemplo:

Todo ruminante é um mamifero.
A vaca é um ruminante.
Logo, a vaca é um mamifero.
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Admitidas como verdadeiras as duas premissas, a conclusdo
também serd verdadeira.

No dominio da argumentagdo, as coisas sdo diferentes. Nele,
a conclusdo ndo é necessaria, ndo é obrigatdria. Por isso, deve-se
mostrar que ela é a mais desejavel, a mais provavel, a mais plau-
sivel. Se o Banco do Brasil fizer uma propaganda dizendo-se mais
confidvel do que os concorrentes porque existe desde a chegada
da familia real portuguesa ao Brasil, ele estard dizendo-nos que
um banco com quase dois séculos de existéncia é sélido e, por
isso, confidvel. Embora ndo haja relagdo necessaria entre a soli-
dez de uma instituigdo bancdria e sua antiguidade, esta tem peso
argumentativo na afirmagdo da confiabilidade de um banco. Por-
tanto é provavel que se creia que um banco mais antigo seja mais
confidvel do que outro fundado ha dois ou trés anos.

Enumerar todos os tipos de argumentos é uma tarefa quase
impossivel, tantas sdo as formas de que nos valemos para fazer
as pessoas preferirem uma coisa a outra. Por isso, é importante
entender bem como eles funcionam.

Ja vimos diversas caracteristicas dos argumentos. E preciso
acrescentar mais uma: o convencimento do interlocutor, o audi-
torio, que pode ser individual ou coletivo, serd tanto mais facil
guanto mais os argumentos estiverem de acordo com suas cren-
cas, suas expectativas, seus valores. Ndo se pode convencer um
auditério pertencente a uma dada cultura enfatizando coisas que
ele abomina. Sera mais facil convencé-lo valorizando coisas que
ele considera positivas. No Brasil, a publicidade da cerveja vem
com frequéncia associada ao futebol, ao gol, a paixao nacional.
Nos Estados Unidos, essa associagdo certamente nao surtiria efei-
to, porque |4 o futebol ndo é valorizado da mesma forma que no
Brasil. O poder persuasivo de um argumento estd vinculado ao
gue é valorizado ou desvalorizado numa dada cultura.

Tipos de Argumento

Ja verificamos que qualquer recurso linguistico destinado a
fazer o interlocutor dar preferéncia a tese do enunciador é um
argumento. Exemplo:

Argumento de Autoridade

E a citacdo, no texto, de afirmacdes de pessoas reconheci-
das pelo auditério como autoridades em certo dominio do saber,
para servir de apoio aquilo que o enunciador estd propondo. Esse
recurso produz dois efeitos distintos: revela o conhecimento do
produtor do texto a respeito do assunto de que esta tratando;
d4 ao texto a garantia do autor citado. E preciso, no entanto, ndo
fazer do texto um amontoado de citagdes. A citagdo precisa ser
pertinente e verdadeira. Exemplo:

“A imaginag¢do é mais importante do que o conhecimento.”

Quem disse a frase ai de cima ndo fui eu... Foi Einstein. Para
ele, uma coisa vem antes da outra: sem imaginagdo, néo hd co-
nhecimento. Nunca o inverso.

Alex José Periscinoto.
In: Folha de S. Paulo, 30/8/1993, p. 5-2

A tese defendida nesse texto é que a imaginagdo é mais im-
portante do que o conhecimento. Para levar o auditério a aderir a
ela, o enunciador cita um dos mais célebres cientistas do mundo.
Se um fisico de renome mundial disse isso, entdo as pessoas de-
vem acreditar que é verdade.




Argumento de Quantidade

E aquele que valoriza mais o que é apreciado pelo maior nu-
mero de pessoas, 0 que existe em maior nimero, o que tem maior
duragdo, o que tem maior numero de adeptos, etc. O fundamento
desse tipo de argumento é que mais = melhor. A publicidade faz
largo uso do argumento de quantidade.

Argumento do Consenso

E uma variante do argumento de quantidade. Fundamenta-se
em afirmagdes que, numa determinada época, sdo aceitas como
verdadeiras e, portanto, dispensam comprovagdes, a menos que
0 objetivo do texto seja comprovar alguma delas. Parte da ideia
de que o consenso, mesmo que equivocado, corresponde ao in-
discutivel, ao verdadeiro e, portanto, € melhor do que aquilo que
nao desfruta dele. Em nossa época, sdo consensuais, por exem-
plo, as afirmagdes de que o meio ambiente precisa ser protegido
e de que as condi¢Ges de vida sdo piores nos paises subdesenvol-
vidos. Ao confiar no consenso, porém, corre-se o risco de passar
dos argumentos validos para os lugares comuns, os preconceitos
e as frases carentes de qualquer base cientifica.

Argumento de Existéncia

E aquele que se fundamenta no fato de que é mais facil acei-
tar aquilo que comprovadamente existe do que aquilo que é ape-
nas provavel, que é apenas possivel. A sabedoria popular enuncia
o argumento de existéncia no provérbio “Mais vale um pdssaro na
mdo do que dois voando”.

Nesse tipo de argumento, incluem-se as provas documentais
(fotos, estatisticas, depoimentos, gravagdes, etc.) ou provas con-
cretas, que tornam mais aceitdvel uma afirmagdo genérica. Du-
rante a invasdo do lraque, por exemplo, os jornais diziam que o
exército americano era muito mais poderoso do que o iraquiano.
Essa afirmagdo, sem ser acompanhada de provas concretas, po-
deria ser vista como propagandistica. No entanto, quando docu-
mentada pela compara¢do do numero de canhdes, de carros de
combate, de navios, etc., ganhava credibilidade.

Argumento quase légico

E aquele que opera com base nas relacdes |6gicas, como cau-
sa e efeito, analogia, implicacdo, identidade, etc. Esses raciocinios
sdao chamados quase logicos porque, diversamente dos racioci-
nios ldgicos, eles ndo pretendem estabelecer relagdes necessarias
entre os elementos, mas sim instituir relagdes provaveis, possi-
veis, plausiveis. Por exemplo, quando se diz “A é igual a B”, “B é
igual a C”, “entdo A é igual a C”, estabelece-se uma relagdo de
identidade ldégica. Entretanto, quando se afirma “Amigo de amigo
meu é meu amigo” ndo se institui uma identidade légica, mas uma
identidade provavel.

Um texto coerente do ponto de vista légico é mais facilmente
aceito do que um texto incoerente. Varios sdao os defeitos que
concorrem para desqualificar o texto do ponto de vista légico: fu-
gir do tema proposto, cair em contradigdo, tirar conclusdes que
nao se fundamentam nos dados apresentados, ilustrar afirmacdes
gerais com fatos inadequados, narrar um fato e dele extrair gene-
ralizagdes indevidas.
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Argumento do Atributo

E aquele que considera melhor o que tem propriedades ti-
picas daquilo que é mais valorizado socialmente, por exemplo, o
mais raro é melhor que o comum, o que é mais refinado é melhor
gue o que é mais grosseiro, etc.

Por esse motivo, a publicidade usa, com muita frequéncia,
celebridades recomendando prédios residenciais, produtos de
beleza, alimentos estéticos, etc., com base no fato de que o con-
sumidor tende a associar o produto anunciado com atributos da
celebridade.

Uma variante do argumento de atributo é o argumento da
competéncia linguistica. A utilizacdo da variante culta e formal da
lingua que o produtor do texto conhece a norma linguistica social-
mente mais valorizada e, por conseguinte, deve produzir um texto
em que se pode confiar. Nesse sentido é que se diz que o modo de
dizer da confiabilidade ao que se diz.

Imagine-se que um médico deva falar sobre o estado de sau-
de de uma personalidade publica. Ele poderia fazé-lo das duas
maneiras indicadas abaixo, mas a primeira seria infinitamente
mais adequada para a persuasdo do que a segunda, pois esta pro-
duziria certa estranheza e ndo criaria uma imagem de competén-
cia do médico:

- Para aumentar a confiabilidade do diagndstico e levando em
conta o cardter invasivo de alguns exames, a equipe médica houve
por bem determinar o internamento do governador pelo periodo
de trés dias, a partir de hoje, 4 de fevereiro de 2001.

- Para conseguir fazer exames com mais cuidado e porque al-
guns deles sdo barrapesada, a gente botou o governador no hos-
pital por trés dias.

Como dissemos antes, todo texto tem uma fungdo argumen-
tativa, porque ninguém fala para ndo ser levado a sério, para ser
ridicularizado, para ser desmentido: em todo ato de comunicagdo
deseja-se influenciar alguém. Por mais neutro que pretenda ser,
um texto tem sempre uma orientagdo argumentativa.

A orientacdo argumentativa é uma certa dire¢do que o falan-
te traga para seu texto. Por exemplo, um jornalista, ao falar de um
homem publico, pode ter a intencéo de critica-lo, de ridiculariza-
-lo ou, ao contrdrio, de mostrar sua grandeza.

O enunciador cria a orientagdo argumentativa de seu texto
dando destaque a uns fatos e ndo a outros, omitindo certos episé-
dios e revelando outros, escolhendo determinadas palavras e ndo
outras, etc. Veja:

“O clima da festa era tdo pacifico que até sogras e noras tro-
cavam abragos afetuosos.”

O enunciador ai pretende ressaltar a ideia geral de que noras
e sogras nao se toleram. Ndo fosse assim, ndo teria escolhido esse
fato parailustrar o clima da festa nem teria utilizado o termo até,
gue serve para incluir no argumento alguma coisa inesperada.

Além dos defeitos de argumentagdo mencionados quando
tratamos de alguns tipos de argumentagdo, vamos citar outros:

- Uso sem delimitacdo adequada de palavra de sentido tdo
amplo, que serve de argumento para um ponto de vista e seu
contrdrio. S3o nogdes confusas, como paz, que, paradoxalmen-
te, pode ser usada pelo agressor e pelo agredido. Essas palavras
podem ter valor positivo (paz, justica, honestidade, democracia)
ou vir carregadas de valor negativo (autoritarismo, degradagdo do
meio ambiente, injustica, corrupgdo).




- Uso de afirmagGes tdo amplas, que podem ser derrubadas
por um Unico contra exemplo. Quando se diz “Todos os politicos
sdo ladrbes”, basta um Unico exemplo de politico honesto para
destruir o argumento.

- Emprego de nogdes cientificas sem nenhum rigor, fora do
contexto adequado, sem o significado apropriado, vulgarizando-
-as e atribuindo-lhes uma significacdo subjetiva e grosseira. E o
caso, por exemplo, da frase “O imperialismo de certas industrias
ndo permite que outras crescam”, em que o termo imperialismo
é descabido, uma vez que, a rigor, significa “a¢do de um Estado
visando a reduzir outros a sua dependéncia politica e econémica”.

A boa argumentacgdo é aquela que estd de acordo com a si-
tuagdo concreta do texto, que leva em conta os componentes en-
volvidos na discussdo (o tipo de pessoa a quem se dirige a comu-
nicagdo, o assunto, etc).

Convém ainda alertar que ndo se convence ninguém com ma-
nifestagdes de sinceridade do autor (como eu, que ndo costumo
mentir...) ou com declara¢Ges de certeza expressas em formulas
feitas (como estou certo, creio firmemente, é claro, é dbvio, é evi-
dente, afirmo com toda a certeza, etc). Em vez de prometer, em
seu texto, sinceridade e certeza, autenticidade e verdade, o enun-
ciador deve construir um texto que revele isso. Em outros termos,
essas qualidades ndo se prometem, manifestam-se na agao.

A argumentacdo é a exploracdo de recursos para fazer pa-
recer verdadeiro aquilo que se diz num texto e, com isso, levar a
pessoa a que texto é enderegado a crer naquilo que ele diz.

Um texto dissertativo tem um assunto ou tema e expressa
um ponto de vista, acompanhado de certa fundamentacgdo, que
inclui a argumentacgdo, questionamento, com o objetivo de persu-
adir. Argumentar é o processo pelo qual se estabelecem relagGes
para chegar a conclusdo, com base em premissas. Persuadir é um
processo de convencimento, por meio da argumentagdo, no qual
procura-se convencer os outros, de modo a influenciar seu pensa-
mento e seu comportamento.

A persuasdo pode ser valida e ndo valida. Na persuasdo va-
lida, expdem-se com clareza os fundamentos de uma ideia ou
proposicdo, e o interlocutor pode questionar cada passo do racio-
cinio empregado na argumentacgao. A persuasdo ndo valida apoia-
-se em argumentos subjetivos, apelos subliminares, chantagens
sentimentais, com o emprego de “apela¢bes”, como a inflexdo de
voz, a mimica e até o choro.

Alguns autores classificam a dissertacdo em duas modalida-
des, expositiva e argumentativa. Esta, exige argumentacdo, ra-
z0es a favor e contra uma ideia, ao passo que a outra é informa-
tiva, apresenta dados sem a inten¢do de convencer. Na verdade,
a escolha dos dados levantados, a maneira de exp0-los no texto
ja revelam uma “tomada de posi¢do”, a adogdo de um ponto de
vista na dissertacdo, ainda que sem a apresentacdo explicita de
argumentos. Desse ponto de vista, a dissertacdo pode ser defi-
nida como discussdo, debate, questionamento, o que implica a
liberdade de pensamento, a possibilidade de discordar ou concor-
dar parcialmente. A liberdade de questionar é fundamental, mas
ndo é suficiente para organizar um texto dissertativo. E necessaria
também a exposicdo dos fundamentos, os motivos, os porqués da
defesa de um ponto de vista.

Pode-se dizer que o homem vive em permanente atitude ar-
gumentativa. A argumentacdo estd presente em qualquer tipo de
discurso, porém, é no texto dissertativo que ela melhor se evi-
dencia.

Para discutir um tema, para confrontar argumentos e posi-
¢cOes, é necessdria a capacidade de conhecer outros pontos de vis-
ta e seus respectivos argumentos. Uma discussdo impde, muitas
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vezes, a analise de argumentos opostos, antagdnicos. Como sem-
pre, essa capacidade aprende-se com a pratica. Um bom exercicio
para aprender a argumentar e contra-argumentar consiste em
desenvolver as seguintes habilidades:

- argumentagdo: anotar todos os argumentos a favor de uma
ideia ou fato; imaginar um interlocutor que adote a posi¢do total-
mente contraria;

- contra-argumentacgdo: imaginar um didlogo-debate e quais
0s argumentos que essa pessoa imaginaria possivelmente apre-
sentaria contra a argumentacdo proposta;

- refutacdo: argumentos e razBes contra a argumentagdo
oposta.

A argumentacdo tem a finalidade de persuadir, portanto, ar-
gumentar consiste em estabelecer relages para tirar conclusdes
validas, como se procede no método dialético. O método dialético
ndo envolve apenas questdes ideoldgicas, geradoras de polémi-
cas. Trata-se de um método de investiga¢do da realidade pelo es-
tudo de sua agdo reciproca, da contradigcdo inerente ao fendmeno
em questdo e da mudanca dialética que ocorre na natureza e na
sociedade.

Descartes (1596-1650), fildsofo e pensador francés, criou o
método de raciocinio silogistico, baseado na dedugdo, que parte
do simples para o complexo. Para ele, verdade e evidéncia sdo a
mesma coisa, e pelo raciocinio torna-se possivel chegar a conclu-
sOes verdadeiras, desde que o assunto seja pesquisado em partes,
comegando-se pelas proposi¢cdes mais simples até alcangar, por
meio de dedugdes, a conclusdo final. Para a linha de raciocinio
cartesiana, é fundamental determinar o problema, dividi-lo em
partes, ordenar os conceitos, simplificando-os, enumerar todos os
seus elementos e determinar o lugar de cada um no conjunto da
deducdo.

A légica cartesiana, até os nossos dias, é fundamental para a
argumentacdo dos trabalhos académicos. Descartes propos qua-
tro regras basicas que constituem um conjunto de reflexos vitais,
uma série de movimentos sucessivos e continuos do espirito em
busca da verdade:

- evidéncia;

- divisdo ou analise;

- ordem ou dedugéo;

- enumeragao.

A enumeracgdo pode apresentar dois tipos de falhas: a omis-
sdo e a incompreensdo. Qualquer erro na enumeragdo pode que-
brar o encadeamento das ideias, indispensavel para o processo
dedutivo.

A forma de argumenta¢do mais empregada na redac¢do aca-
démica é o silogismo, raciocinio baseado nas regras cartesianas,
que contém trés proposi¢des: duas premissas, maior e menor, e
a conclusdo. As trés proposi¢cdes sdo encadeadas de tal forma,
gue a conclusdo é deduzida da maior por intermédio da menor. A
premissa maior deve ser universal, emprega todo, nenhum, pois
alguns ndo caracteriza a universalidade. Ha dois métodos funda-
mentais de raciocinio: a dedugdo (silogistica), que parte do geral
para o particular, e a indugdo, que vai do particular para o geral. A
expressao formal do método dedutivo é o silogismo. A deducdo é
o caminho das consequéncias, baseia-se em uma conexdo descen-
dente (do geral para o particular) que leva a conclusédo. Segundo
esse método, partindo-se de teorias gerais, de verdades univer-
sais, pode-se chegar a previsdo ou determinagdo de fend6menos
particulares. O percurso do raciocinio vai da causa para o efeito.
Exemplo:




Todo homem é mortal (premissa maior = geral, universal)
Fulano é homem (premissa menor = particular)
Logo, Fulano é mortal (conclusdo)

A indugdo percorre o caminho inverso ao da deducdo, baseiase
em uma conexdo ascendente, do particular para o geral. Nesse caso,
as constata¢Oes particulares levam as leis gerais, ou seja, parte de
fatos particulares conhecidos para os fatos gerais, desconhecidos. O
percurso do raciocinio se faz do efeito para a causa. Exemplo:

O calor dilata o ferro (particular)

O calor dilata o bronze (particular)

O calor dilata o cobre (particular)

O ferro, o bronze, o cobre sdo metais

Logo, o calor dilata metais (geral, universal)

Quanto a seus aspectos formais, o silogismo pode ser valido
e verdadeiro; a conclusdo sera verdadeira se as duas premissas
também o forem. Se ha erro ou equivoco na apreciagdo dos fa-
tos, pode-se partir de premissas verdadeiras para chegar a uma
conclusao falsa. Tem-se, desse modo, o sofisma. Uma defini¢do
inexata, uma divisdao incompleta, a ignorancia da causa, a falsa
analogia sdo algumas causas do sofisma. O sofisma pressupde ma
fé, intencdo deliberada de enganar ou levar ao erro; quando o
sofisma ndo tem essas intengbes propositais, costuma-se chamar
esse processo de argumentacdo de paralogismo. Encontra-se um
exemplo simples de sofisma no seguinte didlogo:

- Vocé concorda que possui uma coisa que ndo perdeu?
- Légico, concordo.

- Vocé perdeu um brilhante de 40 quilates?

- Claro que ndo!

- Entdo vocé possui um brilhante de 40 quilates...

Exemplos de sofismas:

Dedugdo

Todo professor tem um diploma (geral, universal)
Fulano tem um diploma (particular)

Logo, fulano é professor (geral — conclusdo falsa)

Indugéio

O Rio de Janeiro tem uma estdtua do Cristo Redentor. (parti-
cular) Taubaté (SP) tem uma estatua do Cristo Redentor. (particu-
lar) Rio de Janeiro e Taubaté sdo cidades.

Logo, toda cidade tem uma estatua do Cristo Redentor. (geral
— conclusdo falsa)

Nota-se que as premissas sdo verdadeiras, mas a conclusdo
pode ser falsa. Nem todas as pessoas que tém diploma sdo pro-
fessores; nem todas as cidades tém uma estatua do Cristo Reden-
tor. Comete-se erro quando se faz generalizagdes apressadas ou
infundadas. A “simples inspe¢do” é a auséncia de andlise ou ana-
lise superficial dos fatos, que leva a pronunciamentos subjetivos,
baseados nos sentimentos ndo ditados pela razdo.

Tem-se, ainda, outros métodos, subsidiarios ou ndo funda-
mentais, que contribuem para a descoberta ou comprovagao da
verdade: andlise, sintese, classificacdo e definicdo. Além desses,
existem outros métodos particulares de algumas ciéncias, que
adaptam os processos de dedugdo e indugdo a natureza de uma
realidade particular. Pode-se afirmar que cada ciéncia tem seu
método préprio demonstrativo, comparativo, histérico etc. A ana-
lise, a sintese, a classificagdo a definicdo sdo chamadas métodos
sistematicos, porque pela organizacdo e ordenacdo das ideias vi-
sam sistematizar a pesquisa.
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Analise e sintese sdo dois processos opostos, mas interliga-
dos; a andlise parte do todo para as partes, a sintese, das partes
para o todo. A analise precede a sintese, porém, de certo modo,
uma depende da outra. A andlise decomp&e o todo em partes,
enquanto a sintese recompde o todo pela reunido das partes.
Sabe-se, porém, que o todo nao é uma simples justaposi¢ao das
partes. Se alguém reunisse todas as pecas de um reldgio, ndo sig-
nifica que reconstruiu o relégio, pois fez apenas um amontoado
de partes. SO reconstruiria todo se as partes estivessem organiza-
das, devidamente combinadas, seguida uma ordem de relagdes
necessdrias, funcionais, entdo, o relégio estaria reconstruido.

Sintese, portanto, é o processo de reconstru¢ao do todo
por meio da integracdo das partes, reunidas e relacionadas num
conjunto. Toda sintese, por ser uma reconstrucdo, pressupée a
analise, que é a decomposicdo. A analise, no entanto, exige uma
decomposi¢do organizada, é preciso saber como dividir o todo em
partes. As operagdes que se realizam na andlise e na sintese po-
dem ser assim relacionadas:

Andlise: penetrar, decompor, separar, dividir.
Sintese: integrar, recompor, juntar, reunir.

A analise tem importancia vital no processo de coleta de
ideias a respeito do tema proposto, de seu desdobramento e da
criacdo de abordagens possiveis. A sintese também é importante
na escolha dos elementos que fardo parte do texto.

Segundo Garcia (1973, p.300), a analise pode ser formal ou
informal. A analise formal pode ser cientifica ou experimental; é
caracteristica das ciéncias matemdticas, fisico-naturais e experi-
mentais. A andlise informal é racional ou total, consiste em “dis-
cernir” por varios atos distintos da atencdo os elementos cons-
titutivos de um todo, os diferentes caracteres de um objeto ou
fenébmeno.

A anélise decompde o todo em partes, a classificagdo esta-
belece as necessarias relagdes de dependéncia e hierarquia entre
as partes. Andlise e classificagdo ligam-se intimamente, a ponto
de se confundir uma com a outra, contudo sdo procedimentos
diversos: analise é decomposicdo e classificagdo é hierarquisacgao.

Nas ciéncias naturais, classificam-se os seres, fatos e fenome-
nos por suas diferencas e semelhancas; fora das ciéncias naturais,
a classificagdo pode-se efetuar por meio de um processo mais ou
menos arbitrdrio, em que os caracteres comuns e diferenciadores
sdo empregados de modo mais ou menos convencional. A classi-
ficagdo, no reino animal, em ramos, classes, ordens, subordens,
géneros e espécies, é um exemplo de classificagdao natural, pe-
las caracteristicas comuns e diferenciadoras. A classificacdo dos
variados itens integrantes de uma lista mais ou menos cadtica é
artificial.

Exemplo: aquecedor, automovel, barbeador, batata, cami-
nhdo, canario, jipe, leite, 6nibus, pao, pardal, pintassilgo, queijo,
relégio, sabia, torradeira.

Aves: Canario, Pardal, Pintassilgo, Sabia.

Alimentos: Batata, Leite, Pdo, Queijo.

Mecanismos: Aquecedor, Barbeador, Reldgio, Torradeira.
Veiculos: Automdvel, Caminh3o, Jipe, Onibus.

Os elementos desta lista foram classificados por ordem alfa-
bética e pelas afinidades comuns entre eles. Estabelecer critérios
de classificagdo das ideias e argumentos, pela ordem de impor-
tancia, € uma habilidade indispensavel para elaborar o desenvol-
vimento de uma redagdo. Tanto faz que a ordem seja crescente,
do fato mais importante para o menos importante, ou decrescen-
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OPERAGOES BASICAS COM NUMEROS NATURAIS, INTEIROS, RACIONAIS E REAIS; POTENCIAGAO E RADICIAGAO.
PROBLEMAS

Conjunto dos nimeros inteiros - z
O conjunto dos numeros inteiros € a reunido do conjunto dos niumeros naturaisN ={0, 1, 2, 3, 4,..., n,...},(N CZ); o conjunto dos opostos

dos numeros naturais e o zero. Representamos pela letra Z.

N CZ (N esta contido em Z)

Subconjuntos:
SIMBOLO | REPRESENTAGAO DESCRIGAO
* Z* Conjunto dos nimeros inteiros ndao nulos
+ Z, Conjunto dos numeros inteiros ndo negativos
*e+ z*, Conjunto dos nimeros inteiros positivos
- Z Conjunto dos numeros inteiros ndo positivos
*e- Z* Conjunto dos nimeros inteiros negativos

Observamos nos numeros inteiros algumas caracteristicas:
e Mddulo: distancia ou afastamento desse nimero até o zero, na reta numérica inteira. Representa-se o modulo por | |. O médulo de

qualquer numero inteiro, diferente de zero, é sempre positivo.
e Numeros Opostos: dois numeros sdo opostos quando sua soma € zero. Isto significa que eles estdo a mesma distancia da origem

(zero).
-4 >  +4
| _
| [ | POSITIVOS
8 7 6 5-4 3 -2 -1 0 +1 +2 +3+44 45 +6 +7 48
| | | | | | | ] | | | | | | | | >
| I 1 | I 1 I 1 N P I 1 1 | | |
NEGATIVOS 4 unidades o 4 unidades
Somando-se temos: (+4) + (-4) = (-4) + (+4) = 0
Operagoes

e Soma ou Adigao: Associamos aos numeros inteiros positivos a ideia de ganhar e aos numeros inteiros negativos a ideia de perder.

ATENCAO: O sinal (+) antes do niimero positivo pode ser dispensado, mas o sinal () antes do niimero negativo nunca pode ser
dispensado.

e Subtragdo: empregamos quando precisamos tirar uma quantidade de outra quantidade; temos duas quantidades e queremos saber
quanto uma delas tem a mais que a outra; temos duas quantidades e queremos saber quanto falta a uma delas para atingir a outra. A

subtragdo é a operagao inversa da adi¢do. O sinal sempre serd do maior nimero.

ATENCAO: todos parénteses, colchetes, chaves, niimeros, ..., entre outros, precedidos de sinal negativo, tem o seu sinal invertido,

ou seja, é dado o seu oposto.




Exemplo:

(FUNDACAO CASA — AGENTE EDUCACIONAL — VUNESP) Para
zelar pelos jovens internados e orienta-los a respeito do uso ade-
quado dos materiais em geral e dos recursos utilizados em ativida-
des educativas, bem como da preservagdo predial, realizou-se uma
dindmica elencando “atitudes positivas” e “atitudes negativas”, no
entendimento dos elementos do grupo. Solicitou-se que cada um
classificasse suas atitudes como positiva ou negativa, atribuindo
(+4) pontos a cada atitude positiva e (-1) a cada atitude negativa.
Se um jovem classificou como positiva apenas 20 das 50 atitudes
anotadas, o total de pontos atribuidos foi

(A) 50.

(B) 45.

(C) 42.

(D) 36.

(E) 32.

Resolugao:

50-20=30 atitudes negativas
20.4=80

30.(-1)=-30

80-30=50

Resposta: A

o Multiplicagdo: é uma adicdo de nimeros/ fatores repetidos.
Na multiplicagdo o produto dos nimeros a e b, pode ser indicado
porax b, a.b ouainda ab sem nenhum sinal entre as letras.

e Divisdo: a divisdo exata de um nuimero inteiro por outro nu-
mero inteiro, diferente de zero, dividimos o mddulo do dividendo
pelo médulo do divisor.

ATENCAO:

1) No conjunto Z, a divisdo néo é comutativa, néo é associativa
e ndo tem a propriedade da existéncia do elemento neutro.

2) Ndo existe divisdo por zero.

3) Zero dividido por qualquer numero inteiro, diferente de zero,
é zero, pois o produto de qualquer numero inteiro por zero é igual
a zero.

Na multiplicagdo e divisdo de niumeros inteiros é muito impor-
tante a REGRA DE SINAIS:

Sinais iguais (+) (+); (-) (-) = resultado sempre positivo.

Sinais diferentes (+) (-); (-) (+) = resultado sempre
negativo.

Exemplo:

(PREF.DE NITEROI) Um estudante empilhou seus livros, obten-
do uma Unica pilha 52cm de altura. Sabendo que 8 desses livros
possui uma espessura de 2cm, e que os livros restantes possuem
espessura de 3cm, o nimero de livros na pilha é:

(A) 10

(B) 15

(C) 18

(D) 20

(E) 22

Resolugao:

S3o 8 livrosde 2 cm: 8.2 =16 cm

Como eu tenho 52 cm ao todo e os demais livros tem 3 cm,
temos:

52 - 16 =36 cm de altura de livros de 3 cm
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36:3=12livrosde 3 cm
O total de livros da pilha: 8 + 12 = 20 livros ao todo.
Resposta: D

e Potenciagao: A poténcia a” do numero inteiro a, é definida
como um produto de n fatores iguais. O nimero a é denominado a
base e o nUmero n é o expoente.a"=axaxaxaxX..xa,aé mult-
plicado por a n vezes. Tenha em mente que:

—Toda poténcia de base positiva € um nimero inteiro positivo.

—Toda poténcia de base negativa e expoente par é um nimero
inteiro positivo.

— Toda poténcia de base negativa e expoente impar é um nu-
mero inteiro negativo.

Propriedades da Potencia¢do

1) Produtos de Poténcias com bases iguais: Conserva-se a base
e somam-se os expoentes. (—a)®. (—a)® = (—a)*** = (-a)°

2) Quocientes de Poténcias com bases iguais: Conserva-se a
base e subtraem-se os expoentes. (-a)®: (-a)® = (-a)®~° = (-a)?

3) Poténcia de Poténcia: Conserva-se a base e multiplicam-se
os expoentes. [(-a)°]? = (-a)*-2 = (-a)*°®

4) Poténcia de expoente 1: E sempre igual & base. (-a)' = -a e
(+a)t=+a

5) Poténcia de expoente zero e base diferente de zero: E igual
al.(+a)’=1le(-b)°=1

Conjunto dos niimeros racionais - Q m

Um numero racional é o que pode ser escrito na forma ,,
onde m e n sdo numeros inteiros, sendo que n deve ser diferente
de zero. Frequentemente usamos m/n para significar a divisdo de
m por n.

N CZ C Q(N esta contido em Z que esta contido em Q)

Subconjuntos:
SIMBOLO | REPRESENTACAO DESCRICAO
" o Conjunto dos niimeros
racionais ndo nulos
. Q Conjunto dos nimeros
* racionais nao negativos
e+ Q* Cor'uun'Fo dos. ndmeros
* racionais positivos
) Q Conjunto dos niumeros
= racionais nao positivos
xa. o* Conjunto dos nlimeros
- racionais negativos

Representag¢do decimal

Podemos representar um numero racional, escrito na forma de
fragdo, em numero decimal. Para isso temos duas maneiras possi-
veis:
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12) O numeral decimal obtido possui, apds a virgula, um ndmero finito de algarismos. Decimais Exatos:

2
Z =04
5

22) O numeral decimal obtido possui, apds a virgula, infinitos algarismos (nem todos nulos), repetindo-se periodicamente Decimais
Periddicos ou Dizimas Periddicas:

1
— =0,333...
3

Representagdo Fracionaria
E a operagdo inversa da anterior. Aqui temos duas maneiras possiveis:

1) Transformando o nimero decimal em uma fragdo numerador é o nimero decimal sem a virgula e o denominador é composto pelo
numeral 1, seguido de tantos zeros quantas forem as casas decimais do nimero decimal dado.

Ex.:

0,035 = 35/1000

2) Através da fracdo geratriz. Ai temos o caso das dizimas periddicas que podem ser simples ou compostas.
—Simples: o seu periodo é composto por um mesmo nuimero ou conjunto de numeros que se repeti infinitamente.

Exemplos:
ot . *0313131... .
Periodo: 4 {1 algarisma) Perfoda 31 @ algatismos) peﬁfé"g?;%??&__ 5 samom)
A 31
044d..=3 0,313131...= — -
? a9 0278278278, = @

Procedimento: para transformarmos uma dizima periddica simples em fragdo basta utilizarmos o digito 9 no denominador para cada
quantos digitos tiver o periodo da dizima.

— Composta: quando a mesma apresenta um ante periodo que nio se repete.

a)
Fame nlo TEDTH Ll Co0i
pe Cinglificanda

pErnds ds diims meEncs 8

parte ido panidd e (" \

0.58333 ni.k — OH adh Bdn L Th )
Wil wem = = ] — m—
B HM B 2 Th 12

arte ndn J
pennadcs i W EETISITeCS
e ' R
aub_'u_,—.:: Feripdn - Rar mn g

EGIT T

digariEmao

Procedimento: para cada algarismo do periodo ainda se coloca um algarismo 9 no denominador. Mas, agora, para cada algarismo do
antiperiodo se coloca um algarismo zero, também no denominador.




MATEMATICA
b)

Ndmeros que ndo se /\.
repetem e periodo
90— 90

6,37777..=

Periodoiguala 7 ._l — 1 algarismo que ndo se repete depois

1 algarismo-> 1 nove da virgula -> 1 zero

4 7
Eﬁ — temos wma fracio mista, tranformando —a — (6.90 + 34) = 574, logo : o0

Procedimento: é o mesmo aplicado ao item “a”, acrescido na frente da parte inteira (fragdo mista), ao qual transformamos e obtemos
a fragdo geratriz.

Exemplo:
(PREF. NITEROI) Simplificando a express3o abaixo

1,3333..4-
Obtém-se —42
1,5+

2
(A) %
(B)1
() 3/2
(D)2
(F)3

Resolugao:

1,3333..=12/9=4/3
1,5=15/10=3/2

4 3 17
372_% _ 4
3,47 177
273 6
Resposta: B

Carateristicas dos nimeros racionais
O moédulo e o nimero oposto sdo as mesmas dos nimeros inteiros.

Inverso: dado um nimero racional a/b o inverso desse niumero (a/b)™, é a fragdo onde o numerador vira denominador e o denomi-
nador numerador (b/a)".

n

Gfﬂa¢0=-§ b #0

Representa¢do geométrica

1
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+
N
[0)]
1
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e
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|2 +1 +1,5+2 +25
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Observa-se que entre dois inteiros consecutivos existem infini-
tos numeros racionais.

Operagoes

e Soma ou adi¢ao: como todo nimero racional é uma fragao
ou pode ser escrito na forma de uma fragdo, definimos a adi¢do
entre os numeros racionais % e €, da mesma forma que a soma
de fracBes, através de: d

c

c ad + be
d

bd

1

a
b

e Subtragdo: a subtracdo de dois numeros racionaispe g é a
prépria operagdo de adigdo do nimero p com o oposto de g, isto é:
p-q=p+(—q)

c ad — be

a
b d bd

ATENCAO: Na adicdio/subtracdo se o denominador for igual,
conserva-se os denominadores e efetua-se a operagdo apresen-
tada.

Exemplo:

(PREF. JUNDIAI/SP — AGENTE DE SERVICOS OPERACIONAIS
— MAKIYAMA) Na escola onde estudo, % dos alunos tem a lingua
portuguesa como disciplina favorita, 9/20 tém a matematica como
favorita e os demais tém ciéncias como favorita. Sendo assim, qual
fragdo representa os alunos que tém ciéncias como disciplina favo-
rita?

(A) 1/4

(B) 3/10

(€)2/9

(D) 4/5

(E)3/2

Resolugao:
Somando portugués e matematica:

1 9 5+9 14

27320720 20" 10

7

O que resta gosta de ciéncias:

L 7 _ 3
10 10
Resposta: B

e Multiplicagdo: como todo nimero racional é uma fragdo ou
pode ser escrito na forma de uma fragdo, definimos o produto de
dois nimeros racionais ¢ e £, da mesma forma que o produto de
fragOes, através de: d

c

X _ =
d

ac

a
b bd

MATEMATICA

()

e Divisdo: a divisdo de dois nimeros racionais p e g é a prépria
operagdo de multiplicagdo do niumero p pelo inverso de g, isto é: p
*q=pxq’

aln

=R
L =~

=R

Exemplo:

(PM/SE — SOLDADO 32CLASSE — FUNCAB) Numa operacdo
policial de rotina, que abordou 800 pessoas, verificou-se que 3/4
dessas pessoas eram homens e 1/5 deles foram detidos. J4 entre as
mulheres abordadas, 1/8 foram detidas.

Qual o total de pessoas detidas nessa operagdo policial?

(A) 145

(B) 185

(C) 220

(D) 260

(E) 120

Resolugao:

800 -— = 600 homens

e | L

600 - == 120 homens detidos
Como 2/4 eram homens, 1/4 eram mulheres
800 -i = 200 mulheres ou 800-600=200 mulheres

[N

200 -% = 25 mulhers detidas

Total de pessoas defidas: 120+25=145

Resposta: A

e Potenciagdo: é valido as propriedades aplicadas aos niime-
ros inteiros. Aqui destacaremos apenas as que se aplicam aos nu-
meros racionais.

A) Toda poténcia com expoente negativo de um numero ra-
cional diferente de zero é igual a outra poténcia que tem a base

igual ao inverso da base anterior e o expoente igual ao oposto do
expoente anterior.

B) Toda poténcia com expoente impar tem o mesmo sinal da
base.

M

3

M

3

8
27




NOGOES DE INFORMATICA

1. Conceito De Internet E Intranet. Conceitos Basicos E Modos De Utilizagdo De Tecnologias, Ferramentas, Aplicativos E Procedimentos Asso-
ciados A Internet/Intranet. Ferramentas E Aplicativos Comerciais De Navegacdo, De Correio Eletronico, De Busca E Pesquisa......... 01
2. Conceitos Basicos De Organizagdo E Gerenciamento De Arquivos, Pastas E Programas ..........ouuuininennunenennenanns 11




CONCEITO DE INTERNET E INTRANET. CONCEITOS
BASICOS E MODOS DE UTILIZAGAO DE TECNOLOGIAS,
FERRAMENTAS, APLICATIVOS E PROCEDIMENTOS AS-
SOCIADOS A INTERNET/INTRANET. FERRAMENTAS E
APLICATIVOS COMERCIAIS DE NAVEGACAO, DE COR-

REIO ELETRONICO, DE BUSCA E PESQUISA

Tipos de rede de computadores
e LAN: Rele Local, abrange somente um perimetro definido.
Exemplos: casa, escritorio, etc.

LAN
Rede Local

e MAN: Rede Metropolitana, abrange uma cidade, por exem-
plo.

REDE METROPOLITANA MAN

LAN
(Local Area Network),

LAN
(Local Area Network)

NOGOES DE INFORMATICA

e WAN: E uma rede com grande abrangéncia fisica, maior que
a MAN, Estado, Pais; podemos citar até a INTERNET para enten-
dermos o conceito.

_SERVIDORES

Navegacdo e navegadores da Internet

e Internet

E conhecida como a rede das redes. A internet é uma cole-
¢do global de computadores, celulares e outros dispositivos que
se comunicam.

e Procedimentos de Internet e intranet

Através desta conexdo, usuarios podem ter acesso a diversas
informagdes, para trabalho, laser, bem como para trocar mensa-
gens, compartilhar dados, programas, baixar documentos (down-
load), etc.

e Sites

Uma colegdo de pdginas associadas a um enderegco www. é
chamada web site. Através de navegadores, conseguimos acessar
web sites para operagdes diversas.

e Links

O link nada mais é que uma referéncia a um documento,
onde o usudrio pode clicar. No caso da internet, o Link geralmen-
te aponta para uma determinada pagina, pode apontar para um
documento qualquer para se fazer o download ou simplesmente
abrir.

Dentro deste contexto vamos relatar funcionalidades de al-
guns dos principais navegadores de internet: Microsoft Internet
Explorer, Mozilla Firefox e Google Chrome.
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Internet Explorer 11

¢ |dentificar o ambiente

ittt

Orgios do Govemo Acesso d Informagio  Legislacio  Acessibilidade Acesso GOVBR A

a@‘i‘ https://www.gov.br/pt-br/ P-ac H [ 8ing & Governo Federal - Govema ... %

govb

Governo do Brasil

O Internet Explorer é um navegador desenvolvido pela Microsoft, no qual podemos acessar sites variados. E um navegador sim-
plificado com muitos recursos novos.

Dentro deste ambiente temos:

— Funcdes de controle de privacidade: Trata-se de fungGes que protegem e controlam seus dados pessoais coletados por sites;

— Barra de pesquisas: Esta barra permite que digitemos um endereco do site desejado. Na figura temos como exemplo: https://
www.gov.br/pt-br/

— Guias de navegacdo: S3o guias separadas por sites aberto. No exemplo temos duas guias sendo que a do site https://www.gov.
br/pt-br/ esta aberta.

— Favoritos: Sdo pastas onde guardamos nossos sites favoritos

— Ferramentas: Permitem realizar diversas func¢des tais como: imprimir, acessar o histérico de navegacao, configuracGes, dentre
outras.

Desta forma o Internet Explorer 11, torna a navegagdo da internet muito mais agradavel, com textos, elementos graficos e videos
que possibilitam ricas experiéncias para os usuarios.

e Caracteristicas e componentes da janela principal do Internet Explorer

1 2 3 4
b |65 https://www.ibge.gov.br/ HP- & C || & 1BGE | Portal do 18GE | 1BGE || || MSN | Hotmail, Noticias, Famo... | |
(=] >6 ABA1 ABA2
>
BRASIL c iRUS (COVID-19) implif Participe  Acesso & informagio  Legislagio  Canais m
”nme
.‘ Institucional Préximas Divulgacdes Biblioteca Respondendo 8 Busca B

rstituta Brasiso ds Geopaf s Estatitia

Area de Exibigcéao

Estatisticas v Geociéncias v Cidades e Estados Agéncia de Noticias Nossos sites Acesso a Informagao

Bopulacio Inflagio » PIE > Desemprego »
opulacio & - I SCNT | Acurmulado dmimsers E PNAD Continua
) 212.135.842 0,24% O % 13,3% >

Estimad:
stmada ago 2020 29t 2020 20 i 2020

+ Outros indicadores

-
f{_:}@ﬁ [oy— e ™ LR

Area para exibicédo da pagina

A primeira vista notamos uma grande area disponivel para visualizacdo, além de percebemos que a barra de ferramentas fica
automaticamente desativada, possibilitando uma maior area de exibigdo.

N
[ 2)
N
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Vamos destacar alguns pontos segundo as indicagdes da figura:
1. Voltar/Avancar pagina
Como o préprio nome diz, clicando neste botdo voltamos pagina visitada anteriormente;

2. Barra de Enderecos
Esta é a drea principal, onde digitamos o enderego da pagina procurada;

3. icones para manipulac3o do endereco da URL
Estes icones sdo pesquisar, atualizar ou fechar, dependendo da situagao pode aparecer fechar ou atualizar.

4. Abas de Conteudo
Sao mostradas as abas das paginas carregadas.

5. Pagina Inicial, favoritos, ferramentas, comentarios

6. {;‘E Adicionar a barra de favoritos

Mozila Firefox

Vamos falar agora do funcionamento geral do Firefox, objeto de nosso estudo:

& & mn @D & =|9
1 2 3 6 7 8

G Pesq

22 sites preferidos « -1

mFd2 ® a2 w

Vejamos de acordo com os simbolos da imagem:

1 & Botdo Voltar uma pagina

2 > Botdo avangar uma pagina

3 c Botdo atualizar a pégina

4 ‘G]' Voltar para a pagina inicial do Firefox

5 Barra de Enderecos

6 LY Ver histéricos e favoritos

7 ED Mostra um painel sobre os favoritos (Barra, Menu e outros)
8 @ Sincronizagdo com a conta FireFox (Vamos detalhar adiante)
9 = Mostra menu de contexto com vdrias opgoes
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— Sincronizacdo Firefox: Ato de guardar seus dados pessoais na internet, ficando assim disponiveis em qualquer lugar. Seus dados
como: Favoritos, histéricos, Enderegos, senhas armazenadas, etc., sempre estardo disponiveis em qualquer lugar, basta estar logado
com o seu e-mail de cadastro. E lembre-se: ao utilizar um computador publico sempre desative a sincronizagao para manter seus dados
seguros apds o uso.

Google Chrome

O Chrome é o navegador mais popular atualmente e disponibiliza inimeras fun¢Ges que, por serem 6timas, foram implementadas
por concorrentes.
Vejamos:

e Sobre as abas

No Chrome temos o conceito de abas que sdo conhecidas também como guias. No exemplo abaixo temos uma aba aberta, se qui-
sermos abrir outra para digitar ou localizar outro site, temos o sinal (+).

A barra de enderegos é o local em que se digita o link da pagina visitada. Uma outra fun¢do desta barra é a de busca, sendo que ao
digitar palavras-chave na barra, o mecanismo de busca do Google é acionado e exibe os resultados.

Mova guia L+

123

Q, Pesquise no Google ou digite um URL

Vejamos de acordo com os simbolos da imagem:

1 Botdo Voltar uma pagina

2 Botdo avangar uma pagina

Botdo atualizar a pagina

Q

4 G Barra de Endereco.

5 i Adicionar Favoritos

6 e Usudrio Atual

7 : Exibe um menu de contexto que iremos relatar seguir.

O que vimos até aqui, sdo opgdes que ja estamos acostumados ao navegar na Internet, mesmo estando no Ubuntu, percebemos
que o Chrome é o mesmo navegador, apenas esta instalado em outro sistema operacional. Como o Chrome é o mais comum atualmen-
te, a seguir conferimos um pouco mais sobre suas funcionalidades.
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e Favoritos

No Chrome é possivel adicionar sites aos favoritos. Para adicionar uma pdgina aos favoritos, clique na estrela que fica a direita da
barra de enderecos, digite um nome ou mantenha o sugerido, e pronto.

Por padrdo, o Chrome salva seus sites favoritos na Barra de Favoritos, mas vocé pode criar pastas para organizar melhor sua lista.
Para remové-lo, basta clicar em excluir.

MNova guia b 4 -+
e (el

Apps Multi-layer colares... [ Sofé Canto Naturall.. http/fenowaliexpre.. i

Barra de Favoritos ’ "
— il

O Historico no Chrome funciona de maneira semelhante ao Firefox. Ele armazena os enderecos dos sites visitados e, para acessa-
-lo, podemos clicar em Histérico no menu, ou utilizar atalho do teclado Ctrl + H. Neste caso o histdrico ird abrir em uma nova aba, onde
podemos pesquisa-lo por parte do nome do site ou mesmo dia a dia se preferir.

e Histdrico

Historico Q, Histdrico de pesquisa

Histérico do Chrome

. Hoje - segunda-feira, 13 de abril de 2020
Guias de outros dispositivos

Limpar dados de & O oas M@ tinkedin www.linkedin.com H
navegagio

0 o8 B Linkedin  www.linkedin.com

¢ Pesquisar palavras

Muitas vezes ao acessar um determinado site, estamos em busca de uma palavra ou frase especifica. Neste caso, utilizamos o ata-

Iho do teclado Ctrl + F para abrir uma caixa de texto na qual podemos digitar parte do que procuramos, e sera localizado.
e Salvando Textos e Imagens da Internet

Vamos navegar até a imagem desejada e clicar com o botdo direito do mouse, em seguida salva-la em uma pasta.

e Downloads

Fazer um download é quando se copia um arquivo de algum site direto para o seu computador (texto, musicas, filmes etc.). Neste
caso, o Chrome possui um item no menu, onde podemos ver o progresso e os downloads concluidos.

Downloads Q, |Pesquisar downloads

Hoje

D Win8.1_Finnish_x64.iso

https://software-download.microsoft.com/sg/Win8.1_Finnish_x64.iso?t=ade528bb-d..

3,3 MB/s - 112 MB de 4,0 GB, 20 minutos restantes

Pausar Cancelar

e Sincronizagdo

Uma nota importante sobre este tema: A sincronizagdo é importante para manter atualizadas nossas operagdes, desta forma, se
por algum motivo trocarmos de computador, nossos dados estardo disponiveis na sua conta Google.

Por exemplo:

— Favoritos, histérico, senhas e outras configuragGes estardo disponiveis.

—Informagdes do seu perfil sdo salvas na sua Conta do Google.
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TOPICOS RELEVANTES E ATUAIS DOS ACONTECIMEN-
TOS DA REALIDADE BRASILEIRA NAS AREAS SOCIAL,
ECONOMICA, SAUDE, EDUCACAO, SEGURANCA PUBLI-
CA, POLITICA, MEIO AMBIENTE, HABITAGAO, CIENCIA
E TECNOLOGIA

A importancia do estudo de atualidades

Dentre todas as disciplinas com as quais concurseiros e es-
tudantes de todo o pais se preocupam, a de atualidades tem se
tornado cada vez mais relevante. Quando pensamos em matema-
tica, lingua portuguesa, biologia, entre outras disciplinas, inevita-
velmente as colocamos em um patamar mais elevado que outras
que nos parecem menos importantes, pois de algum modo nos
é ensinado a hierarquizar a relevancia de certos conhecimentos
desde os tempos de escola.

No, entanto, atualidades é o Unico tema que insere o individuo
no estudo do momento presente, seus acontecimentos, eventos e
transformagdes. O conhecimento do mundo em que se vive de modo
algum deve ser visto como irrelevante no estudo para concursos, pois
permite que o individuo va além do conhecimento técnico e explore
novas perspectivas quanto a conhecimento de mundo.

Em sua grande maioria, as questdes de atualidades em con-
cursos sdo sobre fatos e acontecimentos de interesse publico,
mas podem também apresentar conhecimentos especificos do
meio politico, social ou econémico, sejam eles sobre musica, arte,
politica, economia, figuras publicas, leis etc. Seja qual for a area,
as questOes de atualidades auxiliam as bancas a peneirarem os
candidatos e selecionarem os melhores preparados ndo apenas
de modo técnico.

Sendo assim, estudar atualidades é o ato de se manter cons-
tantemente informado. Os temas de atualidades em concursos
s3o sempre relevantes. E certo que nem todas as noticias que
vocé vé na televisdo ou ouve no radio aparecem nas questdes,
manter-se informado, porém, sobre as principais noticias de re-
levancia nacional e internacional em pauta é o caminho, pois sdo
debates de extrema recorréncia na midia.

O grande desafio, nos tempos atuais, é separar o joio do trigo.
Com o grande fluxo de informagdes que recebemos diariamente,
é preciso filtrar com sabedoria o que de fato se estd consumindo.
Por diversas vezes, os meios de comunicagdo (TV, internet, radio
etc.) adaptam o formato jornalistico ou informacional para trans-
mitirem outros tipos de informagdo, como fofocas, vidas de ce-
lebridades, futebol, acontecimentos de novelas, que ndo devem
de modo algum serem inseridos como parte do estudo de atuali-
dades. Os interesses pessoais em assuntos deste cunho ndo sdo
condendveis de modo algum, mas sdo triviais quanto ao estudo.

Ainda assim, mesmo que tentemos nos manter atualizados
através de revistas e telejornais, o fluxo interminavel e ininterrup-
to de informagdes veiculados impede que saibamos de fato como
estudar. Apostilas e livros de concursos impressos também se tor-
nam rapidamente desatualizados e obsoletos, pois atualidades é
uma disciplina que se renova a cada instante.

O mundo da informacgdo estd cada vez mais virtual e tecnolé-
gico, as sociedades se informam pela internet e as compartilham
em velocidades incalculdveis. Pensando nisso, a editora prepara
mensalmente o material de atualidades de mais diversos campos
do conhecimento (tecnologia, Brasil, politica, ética, meio ambien-
te, jurisdi¢do etc.) em nosso site.

L4, o concurseiro encontrard um material completo com
ilustragGes e imagens, noticias de fontes verificadas e confidveis,
exercicios para retengdo do conteldo aprendido, tudo prepara-
do com muito carinho para seu melhor aproveitamento. Com o
material disponibilizado online, vocé poderd conferir e checar os

ATUALIDADE BRASILEIRA
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fatos e fontes de imediato através dos veiculos de comunicagdo
virtuais, tornando a ponte entre o estudo desta disciplina tdo flui-
da e a veracidade das informagdes um caminho certeiro.
Acesse: https://www.apostilasopcao.com.br/retificacoes
Bons estudos!

LEI N. 12.527, DE 18 DE NOVEMBRO DE 2011 - LEI DE
ACESSO A INFORMACAO

LEI N2 12.527, DE 18 DE NOVEMBRO DE 2011.

Regula o acesso a informagdes previsto no inciso XXXIII do
art. 52, noinciso Il do § 32 do art. 37 e no § 22 do art. 216 da
Constituicdo Federal; altera a Lein? 8.112, de 11 de dezembro de
1990; revoga a Lein® 11.111, de 5 de maio de 2005, e dispositi-
vos da Lei n? 8.159, de 8 de janeiro de 1991; e dd outras provi-
déncias.

A PRESIDENTA DA REPUBLICA Fago saber que o Congresso
Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 12 Esta Lei dispGe sobre os procedimentos a serem ob-
servados pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, com
o fim de garantir o acesso a informagGes previsto no inciso XXXIII
do art. 52, noinciso Il do § 32 do art. 37 e no § 22 do art. 216 da
Constituicdo Federal.

Paragrafo Unico. Subordinam-se ao regime desta Lei:

| - os 6rgdos publicos integrantes da administragdo direta dos
Poderes Executivo, Legislativo, incluindo as Cortes de Contas, e
Judiciario e do Ministério Publico;

Il - as autarquias, as fundagdes publicas, as empresas publi-
cas, as sociedades de economia mista e demais entidades contro-
ladas direta ou indiretamente pela Unido, Estados, Distrito Fede-
ral e Municipios.

Art. 22 Aplicam-se as disposi¢Ges desta Lei, no que couber, as
entidades privadas sem fins lucrativos que recebam, para realiza-
¢do de acOes de interesse publico, recursos publicos diretamente
do orgamento ou mediante subvenc¢des sociais, contrato de ges-
tdo, termo de parceria, convénios, acordo, ajustes ou outros ins-
trumentos congéneres.

Pardgrafo Unico. A publicidade a que estdo submetidas as en-
tidades citadas no caput refere-se a parcela dos recursos publicos
recebidos e a sua destinacdo, sem prejuizo das prestagdes de con-
tas a que estejam legalmente obrigadas.

Art. 32 Os procedimentos previstos nesta Lei destinam-se a
assegurar o direito fundamental de acesso a informagdo e devem
ser executados em conformidade com os principios basicos da ad-
ministracdo publica e com as seguintes diretrizes:

| - observancia da publicidade como preceito geral e do sigilo
como excegao;

Il - divulgacdo de informagdes de interesse publico, indepen-
dentemente de solicita¢des;

Il - utilizagdo de meios de comunicagado viabilizados pela tec-
nologia da informacgao;

IV - fomento ao desenvolvimento da cultura de transparéncia
na administra¢do publica;

V - desenvolvimento do controle social da administragdo pu-
blica.




Art. 42 Para os efeitos desta Lei, considera-se:

| - informagdo: dados, processados ou ndo, que podem ser
utilizados para produgdo e transmissao de conhecimento, conti-
dos em qualquer meio, suporte ou formato;

Il - documento: unidade de registro de informacgdes, qualquer
que seja o suporte ou formato;

Il - informacdo sigilosa: aquela submetida temporariamente
a restricdo de acesso publico em razdo de sua imprescindibilidade
para a seguranca da sociedade e do Estado;

IV - informacédo pessoal: aquela relacionada a pessoa natural
identificada ou identificavel,

V - tratamento da informacgdo: conjunto de a¢des referentes a
producdo, recepgao, classificacdo, utilizagcdo, acesso, reproducdo,
transporte, transmissdo, distribuicdo, arquivamento, armazena-
mento, eliminagao, avaliagdo, destinagdo ou controle da informa-
¢do;

VI - disponibilidade: qualidade da informac¢do que pode ser
conhecida e utilizada por individuos, equipamentos ou sistemas
autorizados;

VIl - autenticidade: qualidade da informagdo que tenha sido
produzida, expedida, recebida ou modificada por determinado in-
dividuo, equipamento ou sistema;

VIl - integridade: qualidade da informagdo ndo modificada,
inclusive quanto a origem, transito e destino;

IX - primariedade: qualidade da informacdo coletada na fon-
te, com o maximo de detalhamento possivel, sem modificagdes.

Art. 52 E dever do Estado garantir o direito de acesso a in-
formacgédo, que sera franqueada, mediante procedimentos objeti-
vos e ageis, de forma transparente, clara e em linguagem de facil
compreensao.

CAPITULO Il
DO ACESSO A INFORMAGOES E DA SUA DIVULGAGAO

Art. 62 Cabe aos érgdos e entidades do poder publico, obser-
vadas as normas e procedimentos especificos aplicaveis, assegu-
rar a:

| - gestdo transparente da informagdo, propiciando amplo
acesso a ela e sua divulgacao;

Il - protegdo da informacgédo, garantindo-se sua disponibilida-
de, autenticidade e integridade; e

Il - protegdo da informacgado sigilosa e da informagdo pesso-
al, observada a sua disponibilidade, autenticidade, integridade e
eventual restrigao de acesso.

Art. 72 O acesso a informagdo de que trata esta Lei compreen-
de, entre outros, os direitos de obter:

| - orientagdo sobre os procedimentos para a consecucdo de
acesso, bem como sobre o local onde poderd ser encontrada ou
obtida a informacdo almejada;

Il - informacgdo contida em registros ou documentos, produ-
zidos ou acumulados por seus drgaos ou entidades, recolhidos ou
nao a arquivos publicos;

Il - informagdo produzida ou custodiada por pessoa fisica ou
entidade privada decorrente de qualquer vinculo com seus 6rgaos
ou entidades, mesmo que esse vinculo ja tenha cessado;

IV - informacgdo primdria, integra, auténtica e atualizada;

V - informagdo sobre atividades exercidas pelos 6rgdos e enti-
dades, inclusive as relativas a sua politica, organizagdo e servigos;

VI - informagdo pertinente a administragdo do patriménio
publico, utilizagdo de recursos publicos, licitagdo, contratos ad-
ministrativos; e

VIl - informacéo relativa:
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a) a implementag¢do, acompanhamento e resultados dos pro-
gramas, projetos e acdes dos érgdos e entidades publicas, bem
como metas e indicadores propostos;

b) ao resultado de inspec¢des, auditorias, presta¢des e to-
madas de contas realizadas pelos érgdos de controle interno e
externo, incluindo prestacdes de contas relativas a exercicios an-
teriores.

§ 12 O acesso a informagdo previsto no caput ndo compreen-
de as informacgdes referentes a projetos de pesquisa e desenvolvi-
mento cientificos ou tecnoldgicos cujo sigilo seja imprescindivel a
seguranca da sociedade e do Estado.

§ 22 Quando ndo for autorizado acesso integral a informagdo
por ser ela parcialmente sigilosa, é assegurado o acesso a parte
nao sigilosa por meio de certidao, extrato ou cépia com ocultagdo
da parte sob sigilo.

§ 32 O direito de acesso aos documentos ou as informacgdes
neles contidas utilizados como fundamento da tomada de decisdo
e do ato administrativo sera assegurado com a edigdo do ato de-
cisério respectivo.

§ 42 A negativa de acesso as informagbes objeto de pedido
formulado aos 6rgdos e entidades referidas no art. 12 , quando
ndo fundamentada, sujeitard o responsavel a medidas disciplina-
res, nos termos do art. 32 desta Lei.

§ 52 Informado do extravio da informagdo solicitada, poderd
ointeressado requerer a autoridade competente a imediata aber-
tura de sindicancia para apurar o desaparecimento da respectiva
documentagdo.

§ 62 Verificada a hipdtese prevista no § 52 deste artigo, o res-
ponsavel pela guarda da informagdo extraviada devera, no prazo
de 10 (dez) dias, justificar o fato e indicar testemunhas que com-
provem sua alegagdo.

Art. 82 E dever dos drgdos e entidades publicas promover,
independentemente de requerimentos, a divulgacdo em local de
facil acesso, no ambito de suas competéncias, de informacgdes de
interesse coletivo ou geral por eles produzidas ou custodiadas.

§ 12 Na divulgagao das informacgdes a que se refere o caput,
deverdo constar, no minimo:

| - registro das competéncias e estrutura organizacional, en-
derecos e telefones das respectivas unidades e horarios de aten-
dimento ao publico;

Il - registros de quaisquer repasses ou transferéncias de re-
cursos financeiros;

Il - registros das despesas;

IV - informagbes concernentes a procedimentos licitatorios,
inclusive os respectivos editais e resultados, bem como a todos os
contratos celebrados;

V - dados gerais para o acompanhamento de programas,
acOes, projetos e obras de drgaos e entidades; e

VI - respostas a perguntas mais frequentes da sociedade.

§ 22 Para cumprimento do disposto no caput, os 6rgdos e en-
tidades publicas deverdo utilizar todos os meios e instrumentos
legitimos de que dispuserem, sendo obrigatdria a divulgagdo em
sitios oficiais da rede mundial de computadores (internet).

§ 32 Os sitios de que trata o § 22 deverdo, na forma de regula-
mento, atender, entre outros, aos seguintes requisitos:

| - conter ferramenta de pesquisa de conteldo que permita o
acesso a informagdo de forma objetiva, transparente, clara e em
linguagem de facil compreenséao;

Il - possibilitar a gravagao de relatérios em diversos formatos
eletronicos, inclusive abertos e ndo proprietdrios, tais como plani-
Ihas e texto, de modo a facilitar a analise das informacgdes;

Il - possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos
em formatos abertos, estruturados e legiveis por maquina;




IV - divulgar em detalhes os formatos utilizados para estrutu-
racdo da informacéo;

V - garantir a autenticidade e a integridade das informagdes
disponiveis para acesso;

VI - manter atualizadas as informagdes disponiveis para aces-
so;

VIl - indicar local e instrugGes que permitam ao interessado
comunicar-se, por via eletrénica ou telefénica, com o drgdo ou
entidade detentora do sitio; e

VIl - adotar as medidas necessdrias para garantir a acessibi-
lidade de conteudo para pessoas com deficiéncia, nos termos do
art. 17 da Lei n? 10.098, de 19 de dezembro de 2000, e do art.
92 da Convengdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia,
aprovada pelo Decreto Legislativo n? 186, de 9 de julho de 2008.

§ 42 Os Municipios com populagdo de até 10.000 (dez mil) ha-
bitantes ficam dispensados da divulgagdo obrigatdria na internet
a que se refere 0 § 22, mantida a obrigatoriedade de divulgacdo,
em tempo real, de informagdes relativas a execugao orgamentaria
e financeira, nos critérios e prazos previstos no art. 73-B da Lei
Complementar n? 101, de 4 de maio de 2000 (Lei de Responsabi-
lidade Fiscal).

Art. 92 O acesso a informacgGes publicas serd assegurado me-
diante:

| - criagdo de servigo de informagdes ao cidaddo, nos 6rgdos e
entidades do poder publico, em local com condi¢des apropriadas
para:

a) atender e orientar o publico quanto ao acesso a informa-
¢Oes;

b) informar sobre a tramitacdo de documentos nas suas res-
pectivas unidades;

c) protocolizar documentos e requerimentos de acesso a in-
formacgoes; e

Il - realizagdo de audiéncias ou consultas publicas, incentivo a
participagdo popular ou a outras formas de divulgacdo.

CAPiTULO 1Nl
DO PROCEDIMENTO DE ACESSO A INFORMACAO
SECAO |
DO PEDIDO DE ACESSO

Art. 10. Qualquer interessado podera apresentar pedido de
acesso a informagGes aos orgdos e entidades referidos no art. 12
desta Lei, por qualquer meio legitimo, devendo o pedido conter
a identificacdo do requerente e a especificagdo da informacéao re-
querida.

§ 12 Para o acesso a informacgdes de interesse publico, a iden-
tificacdo do requerente ndo pode conter exigéncias que inviabili-
zem a solicitagao.

§ 22 Os drgdos e entidades do poder publico devem viabilizar
alternativa de encaminhamento de pedidos de acesso por meio
de seus sitios oficiais na internet.

§ 32 S3o vedadas quaisquer exigéncias relativas aos motivos
determinantes da solicitagdo de informagGes de interesse publi-
co.

Art. 11. O 6rgdo ou entidade publica deverd autorizar ou con-
ceder o acesso imediato a informacgdo disponivel.

§ 12 N3o sendo possivel conceder o acesso imediato, na for-
ma disposta no caput, o 6rgdo ou entidade que receber o pedido
devera, em prazo nao superior a 20 (vinte) dias:

| - comunicar a data, local e modo para se realizar a consulta,
efetuar a reproducdo ou obter a certiddo;

Il - indicar as razbes de fato ou de direito da recusa, total ou
parcial, do acesso pretendido; ou
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Il - comunicar que ndo possui a informacao, indicar, se for do
seu conhecimento, o érgdo ou a entidade que a detém, ou, ainda,
remeter o requerimento a esse 6rgdo ou entidade, cientificando o
interessado da remessa de seu pedido de informacgao.

§ 22 O prazo referido no § 12 poderd ser prorrogado por mais
10 (dez) dias, mediante justificativa expressa, da qual sera cienti-
ficado o requerente.

§ 32 Sem prejuizo da seguranga e da protecdo das informa-
¢Oes e do cumprimento da legislagdo aplicavel, o érgdo ou enti-
dade podera oferecer meios para que o préprio requerente possa
pesquisar a informacgdo de que necessitar.

§ 42 Quando ndo for autorizado o acesso por se tratar de in-
formacéao total ou parcialmente sigilosa, o requerente devera ser
informado sobre a possibilidade de recurso, prazos e condigdes
para sua interposi¢dao, devendo, ainda, ser-lhe indicada a autori-
dade competente para sua apreciagdo.

§ 52 Ainformagdo armazenada em formato digital sera forne-
cida nesse formato, caso haja anuéncia do requerente.

§ 62 Caso a informagdo solicitada esteja disponivel ao publico
em formato impresso, eletronico ou em qualquer outro meio de
acesso universal, serdo informados ao requerente, por escrito, o
lugar e a forma pela qual se podera consultar, obter ou reproduzir
a referida informagdo, procedimento esse que desonerara o 6r-
gdo ou entidade publica da obrigacdo de seu fornecimento direto,
salvo se o requerente declarar ndo dispor de meios para realizar
por si mesmo tais procedimentos.

Art. 12. O servigo de busca e fornecimento da informacgdo é
gratuito, salvo nas hipoteses de reproduc¢do de documentos pelo
6rgdo ou entidade publica consultada, situacdo em que podera
ser cobrado exclusivamente o valor necessario ao ressarcimento
do custo dos servicos e dos materiais utilizados.

Pardgrafo Unico. Estard isento de ressarcir os custos previstos
no caput todo aquele cuja situagdo econémica nao lhe permita
fazé-lo sem prejuizo do sustento proprio ou da familia, declarada
nos termos da Lei n2 7.115, de 29 de agosto de 1983.

Art. 13. Quando se tratar de acesso a informagao contida em
documento cuja manipulagdo possa prejudicar sua integridade,
devera ser oferecida a consulta de cépia, com certificagdo de que
esta confere com o original.

Paragrafo Unico. Na impossibilidade de obtenc¢do de cdpias,
o interessado podera solicitar que, a suas expensas e sob super-
visdo de servidor publico, a reproducdo seja feita por outro meio
gue ndo ponha em risco a conserva¢do do documento original.

Art. 14. E direito do requerente obter o inteiro teor de deci-
sdo de negativa de acesso, por certidao ou cépia.

SEGAO Il
DOS RECURSOS

Art. 15. No caso de indeferimento de acesso a informagdes
ou as razBes da negativa do acesso, poderd o interessado interpor
recurso contra a decisdo no prazo de 10 (dez) dias a contar da sua
ciéncia.

Pardgrafo Unico. O recurso sera dirigido a autoridade hierar-
guicamente superior a que exarou a decisdo impugnada, que de-
vera se manifestar no prazo de 5 (cinco) dias.

Art. 16. Negado o acesso a informagdo pelos 6rgdos ou enti-
dades do Poder Executivo Federal, o requerente podera recorrer
a Controladoria-Geral da Unido, que deliberara no prazo de 5 (cin-
co) dias se:

| - 0 acesso a informacdo ndo classificada como sigilosa for
negado;




Il - a decisdo de negativa de acesso a informacgdo total ou
parcialmente classificada como sigilosa ndo indicar a autoridade
classificadora ou a hierarquicamente superior a quem possa ser
dirigido pedido de acesso ou desclassificacdo;

Il - os procedimentos de classificagdo de informacao sigilosa
estabelecidos nesta Lei ndo tiverem sido observados; e

IV - estiverem sendo descumpridos prazos ou outros procedi-
mentos previstos nesta Lei.

§ 12 O recurso previsto neste artigo somente podera ser diri-
gido a Controladoria-Geral da Unido depois de submetido a apre-
ciacdo de pelo menos uma autoridade hierarquicamente superior
aquela que exarou a decisdo impugnada, que deliberara no prazo
de 5 (cinco) dias.

§ 29 Verificada a procedéncia das razdes do recurso, a Con-
troladoria-Geral da Unido determinard ao érgdo ou entidade que
adote as providéncias necessarias para dar cumprimento ao dis-
posto nesta Lei.

§ 32 Negado o acesso a informagao pela Controladoria-Geral
da Unido, podera ser interposto recurso a Comissdo Mista de Re-
avaliacdo de Informacgdes, a que se refere o art. 35.

Art. 17. No caso de indeferimento de pedido de desclassifi-
cacdo de informacdo protocolado em érgdo da administracdo pu-
blica federal, podera o requerente recorrer ao Ministro de Estado
da area, sem prejuizo das competéncias da Comissdo Mista de
Reavaliagdo de InformacgGes, previstas no art. 35, e do disposto
no art. 16.

§ 12 O recurso previsto neste artigo somente podera ser diri-
gido as autoridades mencionadas depois de submetido a aprecia-
¢do de pelo menos uma autoridade hierarquicamente superior a
autoridade que exarou a decisdo impugnada e, no caso das Forgas
Armadas, ao respectivo Comando.

§ 22 Indeferido o recurso previsto no caput que tenha como
objeto a desclassificagdo de informagdo secreta ou ultrassecreta,
cabera recurso a Comissdo Mista de Reavaliagdo de Informagdes
prevista no art. 35.

Art. 18. Os procedimentos de revisdo de decisdes denega-
térias proferidas no recurso previsto no art. 15 e de revisdo de
classificagdo de documentos sigilosos serdo objeto de regulamen-
tagdo propria dos Poderes Legislativo e Judicidrio e do Ministério
Publico, em seus respectivos ambitos, assegurado ao solicitante,
em qualquer caso, o direito de ser informado sobre o andamento
de seu pedido.

Art. 19. (VETADO).

§ 12 (VETADO).

§ 22 Os 6rgdos do Poder Judicidrio e do Ministério Publico in-
formar&o ao Conselho Nacional de Justica e ao Conselho Nacional
do Ministério Publico, respectivamente, as decisGes que, em grau
de recurso, negarem acesso a informagdes de interesse publico.

Art. 20. Aplica-se subsidiariamente, no que couber, a Lei n?
9.784, de 29 de janeiro de 1999, ao procedimento de que trata
este Capitulo.

CAPiTULO IV
DAS RESTRICOES DE ACESSO A INFORMAGCAO
SECAO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 21. Ndo poderd ser negado acesso a informacgdo neces-
saria a tutela judicial ou administrativa de direitos fundamentais.

Pardgrafo Unico. As informagdes ou documentos que versem
sobre condutas que impliquem violagdo dos direitos humanos
praticada por agentes publicos ou a mando de autoridades publi-
cas ndo poderdo ser objeto de restri¢gdao de acesso.
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Art. 22. O disposto nesta Lei ndo exclui as demais hipdteses
legais de sigilo e de segredo de justica nem as hipdteses de segre-
do industrial decorrentes da exploragao direta de atividade eco-
ndmica pelo Estado ou por pessoa fisica ou entidade privada que
tenha qualquer vinculo com o poder publico.

SECAO Il
DA CLASSIFICACAO DA INFORMACAO QUANTO AO
GRAU E PRAZOS DE SIGILO

Art. 23. S3o consideradas imprescindiveis a seguranca da so-
ciedade ou do Estado e, portanto, passiveis de classificagdo as in-
formagdes cuja divulgacdo ou acesso irrestrito possam:

| - pOr em risco a defesa e a soberania nacionais ou a integri-
dade do territério nacional;

Il - prejudicar ou poér em risco a condugdo de negociagdes ou
as relagGes internacionais do Pais, ou as que tenham sido forne-
cidas em cardter sigiloso por outros Estados e organismos inter-
nacionais;

Il - pOor em risco a vida, a seguranca ou a saude da populagdo;

IV - oferecer elevado risco a estabilidade financeira, econémi-
ca ou monetaria do Pais;

V - prejudicar ou causar risco a planos ou operagdes estraté-
gicos das Forgas Armadas;

VI - prejudicar ou causar risco a projetos de pesquisa e de-
senvolvimento cientifico ou tecnoldgico, assim como a sistemas,
bens, instalagdes ou dreas de interesse estratégico nacional;

VIl - pér em risco a seguranca de instituicdes ou de altas auto-
ridades nacionais ou estrangeiras e seus familiares; ou

VIl - comprometer atividades de inteligéncia, bem como de
investigacdo ou fiscalizacdo em andamento, relacionadas com a
prevengao ou repressao de infragdes.

Art. 24. A informagdo em poder dos 6rgdos e entidades publi-
cas, observado o seu teor e em razdo de sua imprescindibilidade
a seguranga da sociedade ou do Estado, poderd ser classificada
como ultrassecreta, secreta ou reservada.

§ 12 Os prazos maximos de restricdo de acesso a informacao,
conforme a classificagdo prevista no caput, vigoram a partir da
data de sua produgdo e sdo os seguintes:

| - ultrassecreta: 25 (vinte e cinco) anos;

Il - secreta: 15 (quinze) anos; e

Il - reservada: 5 (cinco) anos.

§ 22 As informagdes que puderem colocar em risco a segu-
ranca do Presidente e Vice-Presidente da Republica e respectivos
conjuges e filhos(as) serdo classificadas como reservadas e ficardo
sob sigilo até o término do mandato em exercicio ou do ultimo
mandato, em caso de reelei¢do.

§ 32 Alternativamente aos prazos previstos no § 12, poderd
ser estabelecida como termo final de restricdo de acesso a ocor-
réncia de determinado evento, desde que este ocorra antes do
transcurso do prazo maximo de classificagao.

§ 42 Transcorrido o prazo de classificacdo ou consumado o
evento que defina o seu termo final, a informagdo tornar-se-3a,
automaticamente, de acesso publico.

§ 52 Para a classificagdo da informacdo em determinado grau
de sigilo, devera ser observado o interesse publico da informacgdo
e utilizado o critério menos restritivo possivel, considerados:

| - a gravidade do risco ou dano a seguranca da sociedade e
do Estado; e

Il - 0 prazo maximo de restricdo de acesso ou o evento que
defina seu termo final.




SECAO IlI
DA PROTECAO E DO CONTROLE
DE INFORMAGCOES SIGILOSAS

Art. 25. E dever do Estado controlar o acesso e a divulgacdo
de informacgdes sigilosas produzidas por seus 6rgaos e entidades,
assegurando a sua protec¢do. (Regulamento)

§ 12 O acesso, a divulgagdo e o tratamento de informagdo
classificada como sigilosa ficardo restritos a pessoas que tenham
necessidade de conhecé-la e que sejam devidamente credencia-
das na forma do regulamento, sem prejuizo das atribui¢cdes dos
agentes publicos autorizados por lei.

§ 22 O acesso a informagdo classificada como sigilosa cria a
obrigagdo para aquele que a obteve de resguardar o sigilo.

§ 32 Regulamento dispord sobre procedimentos e medidas
a serem adotados para o tratamento de informacdo sigilosa,
de modo a protegé-la contra perda, alteragdo indevida, acesso,
transmissao e divulga¢do ndo autorizados.

Art. 26. As autoridades publicas adotardo as providéncias ne-
cessarias para que o pessoal a elas subordinado hierarquicamente
conhecga as normas e observe as medidas e procedimentos de se-
guranca para tratamento de informacdes sigilosas.

Pardgrafo Unico. A pessoa fisica ou entidade privada que, em
razdao de qualquer vinculo com o poder publico, executar ativida-
des de tratamento de informagdes sigilosas adotara as providén-
cias necessdrias para que seus empregados, prepostos ou repre-
sentantes observem as medidas e procedimentos de seguranga
das informacdes resultantes da aplicagdo desta Lei.

SECAO IV
DOS PROCEDIMENTOS DE CLASSIFICACAO, RECLASSIFI-
CACAO E DESCLASSIFICACAO

Art. 27. A classificagdo do sigilo de informagdes no ambito da
administra¢do publica federal é de competéncia: (Regulamento)

| - no grau de ultrassecreto, das seguintes autoridades:

a) Presidente da Republica;

b) Vice-Presidente da Republica;

¢) Ministros de Estado e autoridades com as mesmas prerro-
gativas;

d) Comandantes da Marinha, do Exército e da Aerondutica; e

e) Chefes de MissGes Diplomaticas e Consulares permanentes
no exterior;

Il - no grau de secreto, das autoridades referidas no inciso
I, dos titulares de autarquias, fundagdes ou empresas publicas e
sociedades de economia mista; e

Il - no grau de reservado, das autoridades referidas nos in-
cisos | e Il e das que exergam fungdes de dire¢do, comando ou
chefia, nivel DAS 101.5, ou superior, do Grupo-Diregdo e Assesso-
ramento Superiores, ou de hierarquia equivalente, de acordo com
regulamentacdo especifica de cada drgéo ou entidade, observado
o disposto nesta Lei.

§ 12 A competéncia prevista nos incisos | e I, no que se refere
a classificagdo como ultrassecreta e secreta, podera ser delegada
pela autoridade responsavel a agente publico, inclusive em mis-
sdo no exterior, vedada a subdelegacao.

§ 22 A classificacdo de informagdo no grau de sigilo ultrasse-
creto pelas autoridades previstas nas alineas “d” e “e” do inciso
| devera ser ratificada pelos respectivos Ministros de Estado, no
prazo previsto em regulamento.

§ 32 A autoridade ou outro agente publico que classificar
informag¢do como ultrassecreta devera encaminhar a decisdo de
que trata o art. 28 a Comissdo Mista de Reavaliagdo de Informa-
¢Oes, a que se refere o art. 35, no prazo previsto em regulamento.
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Art. 28. A classificacdo de informagdo em qualquer grau de
sigilo devera ser formalizada em decisdo que conterd, no minimo,
os seguintes elementos:

| - assunto sobre o qual versa a informacéo;

Il - fundamento da classificagao, observados os critérios esta-
belecidos no art. 24;

Il - indicagdo do prazo de sigilo, contado em anos, meses ou
dias, ou do evento que defina o seu termo final, conforme limites
previstos no art. 24; e

IV - identificacdo da autoridade que a classificou.

Pardgrafo Unico. A decisdo referida no caput sera mantida no
mesmo grau de sigilo da informagao classificada.

Art. 29. A classificagdo das informacgdes sera reavaliada pela
autoridade classificadora ou por autoridade hierarquicamente su-
perior, mediante provocag¢do ou de oficio, nos termos e prazos
previstos em regulamento, com vistas a sua desclassificagcdo ou a
reducdo do prazo de sigilo, observado o disposto no art. 24. (Re-
gulamento)

§ 12 O regulamento a que se refere o caput deverd considerar
as peculiaridades das informagdes produzidas no exterior por au-
toridades ou agentes publicos.

§ 22 Na reavaliacdo a que se refere o caput, deverdo ser exa-
minadas a permanéncia dos motivos do sigilo e a possibilidade
de danos decorrentes do acesso ou da divulgagdo da informacao.

§ 32 Na hipdtese de redugdo do prazo de sigilo da informagao,
0 novo prazo de restricdo mantera como termo inicial a data da
sua produgado.

Art. 30. A autoridade maxima de cada érgdo ou entidade pu-
blicara, anualmente, em sitio a disposi¢do na internet e destinado
a veiculagdo de dados e informagGes administrativas, nos termos
de regulamento:

| - rol das informagdes que tenham sido desclassificadas nos
ultimos 12 (doze) meses;

Il - rol de documentos classificados em cada grau de sigilo,
com identificagdo para referéncia futura;

Il - relatdrio estatistico contendo a quantidade de pedidos de
informacgdo recebidos, atendidos e indeferidos, bem como infor-
magdGes genéricas sobre os solicitantes.

§ 12 Os 6rgdos e entidades deverdao manter exemplar da pu-
blicacdo prevista no caput para consulta publica em suas sedes.

§ 22 Os orgdos e entidades manterdo extrato com a lista de
informagdes classificadas, acompanhadas da data, do grau de si-
gilo e dos fundamentos da classificagéo.

SECAO V
DAS INFORMAGCOES PESSOAIS

Art. 31. O tratamento das informacgdes pessoais deve ser feito
de forma transparente e com respeito a intimidade, vida privada,
honra e imagem das pessoas, bem como as liberdades e garantias
individuais.

§ 12 As informacGes pessoais, a que se refere este artigo, re-
lativas a intimidade, vida privada, honra e imagem:

| - terdo seu acesso restrito, independentemente de classifi-
cacdo de sigilo e pelo prazo maximo de 100 (cem) anos a contar da
sua data de producdo, a agentes publicos legalmente autorizados
e a pessoa a que elas se referirem; e

Il - poderdo ter autorizada sua divulgacdo ou acesso por ter-
ceiros diante de previsdo legal ou consentimento expresso da pes-
soa a que elas se referirem.

§ 22 Aquele que obtiver acesso as informagdes de que trata
este artigo serd responsabilizado por seu uso indevido.
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