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COMPREENSAO E INTERPRETACAO
DE TEXTOS DE GENEROS VARIADOS

Compreender e interpretar textos é essencial para que o obje-
tivo de comunicagao seja alcangado satisfatoriamente. Com isso, é im-
portante saber diferenciar os dois conceitos. Vale lembrar que o texto
pode ser verbal ou ndo-verbal, desde que tenha um sentido completo.

A compreensdo se relaciona ao entendimento de um texto e
de sua proposta comunicativa, decodificando a mensagem explici-
ta. S6 depois de compreender o texto que é possivel fazer a sua
interpretacao.

A interpretagdo sdo as conclusdes que chegamos a partir do con-
teudo do texto, isto &, ela se encontra para além daquilo que esta escri-
to ou mostrado. Assim, podemos dizer que a interpretacgéo é subjetiva,
contando com o conhecimento prévio e do repertério do leitor.

Dessa maneira, para compreender e interpretar bem um texto,
€ necessdrio fazer a decodificagdo de cddigos linguisticos e/ou vi-
suais, isto é, identificar figuras de linguagem, reconhecer o sentido
de conjungdes e preposi¢des, por exemplo, bem como identificar
expressoes, gestos e cores quando se trata de imagens.

Dicas praticas

1. Faga um resumo (pode ser uma palavra, uma frase, um con-
ceito) sobre o assunto e os argumentos apresentados em cada pa-
ragrafo, tentando tragar a linha de raciocinio do texto. Se possivel,
adicione também pensamentos e inferéncias proprias as anotagdes.

2. Tenha sempre um diciondrio ou uma ferramenta de busca por
perto, para poder procurar o significado de palavras desconhecidas.

3. Fique atento aos detalhes oferecidos pelo texto: dados, fon-
te de referéncias e datas.

4. Sublinhe as informagdes importantes, separando fatos de
opinioes.

5. Perceba o enunciado das quest&es. De um modo geral, questGes
que esperam compreensao do texto aparecem com as seguintes expres-
sdes: o autor afirma/sugere que...; sequndo o texto...; de acordo com o
autor... Ja as questdes que esperam interpretacdo do texto aparecem
com as seguintes expressdes: conclui-se do texto que...; o texto permite
deduzir que...; qual é a inteng¢do do autor quando afirma que...

RECONHECIMENTO DE TIPOS E GENEROS TEXTUAIS

A partir da estrutura linguistica, da fun¢do social e da finali-
dade de um texto, é possivel identificar a qual tipo e género ele
pertence. Antes, é preciso entender a diferenga entre essas duas
classificagGes.

Tipos textuais

A tipologia textual se classifica a partir da estrutura e da finali-
dade do texto, ou seja, esta relacionada ao modo como o texto se
apresenta. A partir de sua fungdo, é possivel estabelecer um padrdo
especifico para se fazer a enunciagdo.

Veja, no quadro abaixo, os principais tipos e suas caracteristicas:

Apresenta um enredo, com agoes
e relagdes entre personagens, que
ocorre em determinados espaco e
tempo. E contado por um narrador,
e se estrutura da seguinte maneira:
apresentagao > desenvolvimento >
climax > desfecho

TEXTO NARRATIVO

Tem o objetivo de defender
determinado ponto de vista,
persuadindo o leitor a partir do
uso de argumentos sélidos. Sua
estrutura comum é: introdugdo >
desenvolvimento > conclusdo.

TEXTO DISSERTATIVO-
ARGUMENTATIVO

Procura expor ideias, sem a
necessidade de defender algum
ponto de vista. Para isso, usa-
se comparagdes, informagdes,
defini¢Oes, conceitualizagdes
etc. A estrutura segue a do texto
dissertativo-argumentativo.

TEXTO EXPOSITIVO

Expde acontecimentos, lugares,
pessoas, de modo que sua
finalidade é descrever, ou seja,
caracterizar algo ou alguém. Com
isso, é um texto rico em adjetivos e
em verbos de ligagao.

TEXTO DESCRITIVO

Oferece instrugdes, com o objetivo
de orientar o leitor. Sua maior
caracteristica sdo os verbos no

modo imperativo.

TEXTO INJUNTIVO

Géneros textuais

A classificacdo dos géneros textuais se da a partir do reconhe-
cimento de certos padrdes estruturais que se constituem a partir
da fungdo social do texto. No entanto, sua estrutura e seu estilo
ndo sdo tdo limitados e definidos como ocorre na tipologia textual,
podendo se apresentar com uma grande diversidade. Além disso, o
padrdo também pode sofrer modificagdes ao longo do tempo, as-
sim como a propria lingua e a comunicagao, no geral.

Alguns exemplos de géneros textuais:

e Artigo

o Bilhete

e Bula

e Carta

e Conto

e Crbnica

e E-mail

e Lista

e Manual

¢ Noticia

e Poema

e Propaganda

® Receita culindria

® Resenha

e Semindrio

Vale lembrar que é comum enquadrar os géneros textuais em
determinados tipos textuais. No entanto, nada impede que um tex-
to literario seja feito com a estruturagdo de uma receita culinaria,
por exemplo. Entdo, fique atento quanto as caracteristicas, a finali-
dade e a fungdo social de cada texto analisado.
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DOMINIO DA ORTOGRAFIA OFICIAL. EMPREGO DAS LETRAS

A ortografia oficial diz respeito as regras gramaticais referentes a escrita correta das palavras. Para melhor entendé-las, é preciso ana-
lisar caso a caso. Lembre-se de que a melhor maneira de memorizar a ortografia correta de uma lingua é por meio da leitura, que também
faz aumentar o vocabulario do leitor.

Neste capitulo serdo abordadas regras para duvidas frequentes entre os falantes do portugués. No entanto, é importante ressaltar que
existem inUmeras exce¢des para essas regras, portanto, fique atento!

Alfabeto

O primeiro passo para compreender a ortografia oficial é conhecer o alfabeto (os sinais graficos e seus sons). No portugués, o alfabeto
se constitui 26 letras, divididas entre vogais (a, €, i, 0, u) e consoantes (restante das letras).

Com o Novo Acordo Ortogréfico, as consoantes K, W e Y foram reintroduzidas ao alfabeto oficial da lingua portuguesa, de modo que
elas sdo usadas apenas em duas ocorréncias: transcricdo de nomes préprios e abreviaturas e simbolos de uso internacional.

Uso do “X”

Algumas dicas sdo relevantes para saber o momento de usar o X no lugar do CH:
¢ Depois das silabas iniciais “me” e “en” (ex: mexerica; enxergar)

¢ Depois de ditongos (ex: caixa)

e Palavras de origem indigena ou africana (ex: abacaxi; orixa)

Uso do “S” ou “Z2”

Algumas regras do uso do “S” com som de “Z” podem ser observadas:

¢ Depois de ditongos (ex: coisa)

* Em palavras derivadas cuja palavra primitiva ja se usa o “S” (ex: casa > casinha)

“up n

* Nos sufixos “és” e “esa”, ao indicarem nacionalidade, titulo ou origem. (ex: portuguesa)

”ou

¢ Nos sufixos formadores de adjetivos “ense”, “0so” e “osa” (ex: populoso)

Uso do “S”, “SS”, “C”

e “S” costuma aparecer entre uma vogal e uma consoante (ex: diversao)

¢ “SS” costuma aparecer entre duas vogais (ex: processo)

® “C” costuma aparecer em palavras estrangeiras que passaram pelo processo de aportuguesamento (ex: mugarela)

Os diferentes porqués

POR QUE Usado para fazer perguntas. Pode ser substituido por “por qual motivo”

PORQUE Usado em respostas e explicagdes. Pode ser substituido por “pois”

POR QUE O “que” é acentuado quando aparece como a ultima palavra da frase, antes da pontuacao final
(interrogacdo, exclamacgdo, ponto final)

PORQUE E um substantivo, portanto costuma vir acompanhado de um artigo, numeral, adjetivo ou pronome

Parénimos e homonimos

As palavras parénimas sdo aquelas que possuem grafia e pronuncia semelhantes, porém com significados distintos. Ex: cumprimento
(extensdo) X cumprimento (saudagdo); trafego (transito) X trafico (comércio ilegal).

Ja as palavras homonimas sdo aquelas que possuem a mesma pronuncia, porém sdo grafadas de maneira diferente. Ex: conserto (cor-
re¢do) X concerto (apresentacao); cerrar (fechar) X serrar (cortar).

EMPREGO DA ACENTUAGAO GRAFICA

A acentuacdo é uma das principais questGes relacionadas a Ortografia Oficial, que merece um capitulo a parte. Os acentos utilizados
no portugués sdo: acento agudo (); acento grave (’); acento circunflexo (*); cedilha (,) e til (~).

Depois da reforma do Acordo Ortogréfico, a trema foi excluida, de modo que ela sé é utilizada na grafia de nomes e suas derivagées
(ex: Muller, mulleriano).

Esses sdo sinais graficos que servem para modificar o som de alguma letra, sendo importantes para marcar a sonoridade e a intensi-
dade das silabas, e para diferenciar palavras que possuem a escrita semelhante.

A silaba mais intensa da palavra é denominada silaba tonica. A palavra pode ser classificada a partir da localizagdo da silaba tonica,
como mostrado abaixo:

e OXITONA: a tltima silaba da palavra é a mais intensa. (Ex: café)

o PAROXITONA: a pentiltima silaba da palavra é a mais intensa. (Ex: automével)

e PROPAROXITONA: a antepenultima silaba da palavra é a mais intensa. (Ex: lampada)
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As demais silabas, pronunciadas de maneira mais sutil, sdo denominadas silabas atonas.

Regras fundamentais

CLASSIFICAGAO REGRAS EXEMPLOS

e terminadas em A, E, O, EM, seguidas ou nao do
OXiTONAS plural
e seguidas de -LO, -LA, -LOS, -LAS

e terminadas em |, IS, US, UM, UNS, L, N, X, PS, A,
As, A0, A0S

¢ ditongo oral, crescente ou decrescente, seguido
ou ndo do plural

(OBS: Os ditongos “El” e “Ol” perderam o acento
com o Novo Acordo Ortogréfico)

cipd(s), pé(s), armazém
respeita-la, compo6-lo, comprometé-los

taxi, lapis, virus, férum, cadaver, térax, biceps, im3,
orfdo, orgdos, dgua, magoa, poénei, ideia, geleia,
paranoico, heroico

PAROXITONAS

PROPAROXITONAS ¢ todas sdo acentuadas codlica, analitico, juridico, hipérbole, ultimo, alibi

Regras especiais

REGRA EXEMPLOS

Acentua-se quando “I” e “U” tonicos formarem hiato com a vogal anterior, acompanhados ou ndo de “S”,
desde que ndo sejam seguidos por “NH”
OBS: Nao serdo mais acentuados “I” e “U” ténicos formando hiato quando vierem depois de ditongo

saida, faisca, bau, pais
feiura, Bocaiuva, Sauipe

Acentua-se a 32 pessoa do plural do presente do indicativo dos verbos “TER” e “VIR” e seus compostos tém, obtém, contém, vém

Ndo sdo acentuados hiatos “O0” e “EE” leem, voo, enjoo

N3o sdo acentuadas palavras homaografas

OBS: A forma verbal “PODE” é uma excecédo pelo, pera, para

DOMINIO DOS MECANISMOS DE COESAO TEXTUAL. EMPREGO DE ELEMENTOS DE REFERENCIACAO, SUBSTITUICAO
E REPETICAO, DE CONECTORES E OUTROS ELEMENTOS DE SEQUENCIAGAO TEXTUAL

A coeréncia e a coesdo sdo essenciais na escrita e na interpretacdo de textos. Ambos se referem a relagdo adequada entre os compo-
nentes do texto, de modo que sdo independentes entre si. Isso quer dizer que um texto pode estar coeso, porém incoerente, e vice-versa.

Enquanto a coesdo tem foco nas questdes gramaticais, ou seja, ligacdo entre palavras, frases e pardgrafos, a coeréncia diz respeito ao
conteudo, isto é, uma sequéncia ldgica entre as ideias.

Coesao

A coesdo textual ocorre, normalmente, por meio do uso de conectivos (preposi¢des, conjuncgdes, advérbios). Ela pode ser obtida a
partir da anafora (retoma um componente) e da catafora (antecipa um componente).

Confira, entdo, as principais regras que garantem a coesao textual:

REGRA CARACTERISTICAS EXEMPLOS

Pessoal (uso de pronomes pessoais ou possessivos) —
anaférica

REFERENCIA Demonstrativa (uso de pronomes demonstrativos e
advérbios) — cataférica

Comparativa (uso de comparag¢des por semelhangas)

Jodo e Maria sdo criangas. Eles sdo irmaos.

Fiz todas as tarefas, exceto esta: colonizagdo
africana.

Mais um ano igual aos outros...

Substituicdo de um termo por outro, para evitar | Maria esta triste. A menina esta cansada de ficar

SUBSTITUICAO i
repetlgao em casa.

No quarto, apenas quatro ou cinco convidados.

ELIPSE Omissdo de um termo . “ W
(omissdo do verbo “haver”)

Conexdo entre duas oragOes, estabelecendo relagdo | Eu queria ir ao cinema, mas estamos de

CONJUNCAO
entre elas quarentena.

Utilizagdo de sinGnimos, hiperénimos, nomes genéricos
COESAO LEXICAL ou palavras que possuem sentido aproximado e
pertencente a um mesmo grupo lexical.

A minha casa é clara. Os quartos, a sala e a
cozinha tém janelas grandes.
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Coeréncia

Nesse caso, é importante conferir se a mensagem e a conexao de ideias fazem sentido, e seguem uma linha clara de raciocinio.

Existem alguns conceitos bdsicos que ajudam a garantir a coeréncia. Veja quais sdo os principais principios para um texto coerente:

® Principio da ndo contradigao: ndo deve haver ideias contraditorias em diferentes partes do texto.

¢ Principio da ndo tautologia: a ideia ndo deve estar redundante, ainda que seja expressa com palavras diferentes.

e Principio da relevancia: as ideias devem se relacionar entre si, ndo sendo fragmentadas nem sem propdsito para a argumentagao.

e Principio da continuidade tematica: é preciso que o assunto tenha um seguimento em relacdo ao assunto tratado.

® Principio da progressdo semantica: inserir informagdes novas, que sejam ordenadas de maneira adequada em relagdo a progressao
de ideias.

Para atender a todos os principios, alguns fatores sdo recomenddveis para garantir a coeréncia textual, como amplo conhecimento
de mundo, isto é, a bagagem de informagGes que adquirimos ao longo da vida; inferéncias acerca do conhecimento de mundo do leitor;
e informatividade, ou seja, conhecimentos ricos, interessantes e pouco previsiveis.

EMPREGO/CORRELAGAO DE TEMPOS E MODOS VERBAIS. DOMINIO DA ESTRUTURA MORFOSSINTATICA DO PERIO-
DO. RELAGOES DE COORDENAGAO ENTRE ORACOES E ENTRE TERMOS DA ORAGAO. RELAGOES DE SUBORDINAGAO
ENTRE ORACOES E ENTRE TERMOS DA ORAGAO

CLASSE DE PALAVRAS

Para entender sobre a estrutura das fun¢Oes sintaticas, é preciso conhecer as classes de palavras, também conhecidas por classes
morfoldgicas. A gramatica tradicional pressupde 10 classes gramaticais de palavras, sendo elas: adjetivo, advérbio, artigo, conjungao, in-
terjeicao, numeral, pronome, preposicdo, substantivo e verbo.

Veja, a seguir, as caracteristicas principais de cada uma delas.

CLASSE CARACTERISTICAS EXEMPLOS
Menina inteligente...
Expressar caracteristicas, qualidades ou estado dos seres Roupa azul-marinho...
ADJETIVO - , N . . .
Sofre variagdo em nimero, género e grau Brincadeira de crianga...
Povo brasileiro...
Indica circunstancia em que ocorre o fato verbal A ajuda chegou tarde.
ADVERBIO - o q A mulher trabalha muito.
N&o sofre variagdo L
Ele dirigia mal.
Determina os substantivos (de modo definido ou indefinido) | A galinha botou um ovo.
ARTIGO ) R . . . . .
Varia em género e nimero Uma menina deixou a mochila no 6nibus.
~ Liga ideias e sentencas (conhecida também como conectivos) | Ndo gosto de refrigerante nem de pizza.
CONJUNCAO - o . .
N3o sofre variagdo Eu vou para a praia ou para a cachoeira?
" i 3 i i I
INTERJIEICAO Ex~pr|me reaggesNemOUVas e sentimentos Ah! ng calor...
Ndo sofre variagdo Escapei por pouco, ufa!
Atribui quantidade e indica posicdo em alguma sequéncia Gostei muito do primeiro dia de aula.
NUMERAL . o , A 2 .
Varia em género e nimero Trés é a metade de seis.
Posso ajudar, senhora?
Acompanha, substitui ou faz referéncia ao substantivo Ela me ajudou muito com o meu trabalho.
PRONOME . o , .
Varia em género e nimero Esta é a casa onde eu moro.
Que dia é hoje?
PREPOSICAO R(ilaaona d0|§ teNrmos de uma mesma oragdo Espero por vocé essa r_10|:ce.
N3o sofre variagdo Lucas gosta de tocar violdo.
Nomeia objetos, pessoas, animais, alimentos, lugares etc. A menina jogou sua boneca no rio.
SUBSTANTIVO . A , . . .
Flexionam em género, numero e grau. A matilha tinha muita coragem.
. - . Ana se exercita pela manha.
Indica a¢do, estado ou fendmenos da natureza .
Sofre variagdo de acordo com suas flexdes de modo, tempo, Todos parecem meio bobos.
VERBO ndmero pgssoa e voz ! PO, Chove muito em Manaus.
Verbos nao significativos sdo chamados verbos de ligagdo ,:ltgldade € muito bonita quando vista do
Substantivo

Tipos de substantivos
Os substantivos podem ter diferentes classificagdes, de acordo com os conceitos apresentados abaixo:




LINGUA PORTUGUESA

e Comum: usado para nomear seres e objetos generalizados. Ex: mulher; gato; cidade...

e Préprio: geralmente escrito com letra maiuscula, serve para especificar e particularizar. Ex: Maria; Garfield; Belo Horizonte...

e Coletivo: € um nome no singular que expressa ideia de plural, para designar grupos e conjuntos de seres ou objetos de uma mesma
espécie. Ex: matilha; enxame; cardume...

¢ Concreto: nomeia algo que existe de modo independente de outro ser (objetos, pessoas, animais, lugares etc.). Ex: menina; cachor-
ro; praga...

e Abstrato: depende de um ser concreto para existir, designando sentimentos, estados, qualidades, acGes etc. Ex: saudade; sede;
imaginagéo...

¢ Primitivo: substantivo que da origem a outras palavras. Ex: livro; dgua; noite...

¢ Derivado: formado a partir de outra(s) palavra(s). Ex: pedreiro; livraria; noturno...

* Simples: nomes formados por apenas uma palavra (um radical). Ex: casa; pessoa; cheiro...

e Composto: nomes formados por mais de uma palavra (mais de um radical). Ex: passatempo; guarda-roupa; girassol...

Flexdo de género

Na lingua portuguesa, todo substantivo é flexionado em um dos dois géneros possiveis: feminino e masculino.

O substantivo biforme é aquele que flexiona entre masculino e feminino, mudando a desinéncia de género, isto é, geralmente o final
da palavra sendo -0 ou -a, respectivamente (Ex: menino / menina). Ha, ainda, os que se diferenciam por meio da pronuncia / acentuagdo
(Ex: avé / avd), e aqueles em que ha auséncia ou presenca de desinéncia (Ex: irmdo / irmd; cantor / cantora).

O substantivo uniforme é aquele que possui apenas uma forma, independente do género, podendo ser diferenciados quanto ao géne-
ro a partir da flexdo de género no artigo ou adjetivo que o acompanha (Ex: a cadeira / o poste). Pode ser classificado em epiceno (refere-se
aos animais), sobrecomum (refere-se a pessoas) e comum de dois géneros (identificado por meio do artigo).

E preciso ficar atento 8 mudanga semantica que ocorre com alguns substantivos quando usados no masculino ou no feminino, trazen-
do alguma especificidade em relagdo a ele. No exemplo o fruto X a fruta temos significados diferentes: o primeiro diz respeito ao érgao
que protege a semente dos alimentos, enquanto o segundo é o termo popular para um tipo especifico de fruto.

Flexao de nimero

No portugués, é possivel que o substantivo esteja no singular, usado para designar apenas uma Unica coisa, pessoa, lugar (Ex: bola;
escada; casa) ou no plural, usado para designar maiores quantidades (Ex: bolas; escadas; casas) — sendo este Ultimo representado, geral-
mente, com o acréscimo da letra S ao final da palavra.

Ha, também, casos em que o substantivo ndo se altera, de modo que o plural ou singular devem estar marcados a partir do contexto,
pelo uso do artigo adequado (Ex: o ldpis / os ldpis).

Variag¢do de grau

Usada para marcar diferenga na grandeza de um determinado substantivo, a varia¢cdo de grau pode ser classificada em aumentativo
e diminutivo.

Quando acompanhados de um substantivo que indica grandeza ou pequenez, é considerado analitico (Ex: menino grande / menino
pequeno).

Quando acrescentados sufixos indicadores de aumento ou diminuicdo, é considerado sintético (Ex: menindo / menininho).

Novo Acordo Ortografico

De acordo com o Novo Acordo Ortografico da Lingua Portuguesa, as letras maiusculas devem ser usadas em nomes préprios de
pessoas, lugares (cidades, estados, paises, rios), animais, acidentes geograficos, instituigdes, entidades, nomes astronémicos, de festas e
festividades, em titulos de periddicos e em siglas, simbolos ou abreviaturas.

Ja as letras minusculas podem ser usadas em dias de semana, meses, esta¢cdes do ano e em pontos cardeais.

Existem, ainda, casos em que o uso de maitscula ou minuscula é facultativo, como em titulo de livros, nomes de areas do saber,
disciplinas e matérias, palavras ligadas a alguma religido e em palavras de categorizagdo.

Adjetivo

Os adjetivos podem ser simples (vermelho) ou compostos (mal-educado); primitivos (alegre) ou derivados (tristonho). Eles podem
flexionar entre o feminino (estudiosa) e o masculino (engra¢ado), e o singular (bonito) e o plural (bonitos).

Ha, também, os adjetivos patrios ou gentilicos, sendo aqueles que indicam o local de origem de uma pessoa, ou seja, sua nacionali-
dade (brasileiro; mineiro).

E possivel, ainda, que existam locu¢des adjetivas, isto &, conjunto de duas ou mais palavras usadas para caracterizar o substantivo. S3o
formadas, em sua maioria, pela preposi¢do DE + substantivo:

e de crianga = infantil

e de mde = maternal

e de cabelo = capilar

Variagao de grau

Os adjetivos podem se encontrar em grau normal (sem énfases), ou com intensidade, classificando-se entre comparativo e superlativo.
e Normal: A Bruna é inteligente.

e Comparativo de superioridade: A Bruna é mais inteligente que o Lucas.

e Comparativo de inferioridade: O Gustavo é menos inteligente que a Bruna.

e Comparativo de igualdade: A Bruna é tdo inteligente quanto a Maria.

()
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NOGCOES DE SISTEMA OPERACIONAL (AMBIENTES
LINUX E WINDOWS)

e » Sistema e Seguranga v Sisterna

Exibir informagdes basicas sobre o computador

‘Windews Editson
Windows 7 Ukimate
Copyright © 2009 Microsoft Comporation. Tedos os direitos reservadios.

Service Pack 1
" w
Sasberna
Classificagia: Recuperando clessificagio do sistema
Processadon Mic dispenivel

Memiddia instalads (RAME

Tipo de sisteme:

Mie dispantvel
Sistema Operacional de &4 Bits

Caneta & Toque Menhuma Entrada & Canets ou por Toque estd disponivel para este video

Home do computados, dominic e configuragdes de grupo de trabalho
PCPOWER
PCPOWER

Maorne do computadon W Arerar

Mame completo do configuragfes
computador:

Descrigio do computador
Grupo de trabalho: WORKGROUP

Fan

Conceito de pastas e diretdrios

Pasta algumas vezes é chamada de diretdrio, mas o nome “pas-
ta” ilustra melhor o conceito. Pastas servem para organizar, armaze-
nar e organizar os arquivos. Estes arquivos podem ser documentos
de forma geral (textos, fotos, videos, aplicativos diversos).

Lembrando sempre que o Windows possui uma pasta com o
nome do usuario onde sdo armazenados dados pessoais.

Dentro deste contexto temos uma hierarquia de pastas.

W T
W Tl
Wl T
Wl

Visual Studio 2017 Visual Studio 2019 XSplit Presentations.

alunos.accdb

Databasel.accdb Defautt.rdp linkedim doc

No caso da figura acima, temos quatro pastas e quatro arqui-
Vos.

Arquivos e atalhos

Como vimos anteriormente: pastas servem para organizagao,
vimos que uma pasta pode conter outras pastas, arquivos e atalhos.

e Arquivo é um item Unico que contém um determinado dado.
Estes arquivos podem ser documentos de forma geral (textos, fotos,
videos e etc..), aplicativos diversos, etc.

e Atalho é um item que permite facil acesso a uma determina-
da pasta ou arquivo propriamente dito.

®v|£ » Computader » Disco Local (C) »

Organizar « Compartilhar com « MNova pasta
.0 Favoritos Rens
B Area de Trabalho | Argquivos de Programas
& Downloads | Argquivos de Programas (x86)
%l Locais .. Informatica

| oraclexe

4 Bibliotecas
@ Documentos

. oraclexe_Inst

. pccopia
[ Imagens | Perflogs
o' Musicas E |/ Usudrios
B videos . Windows
|| catalina.out
#& Grupo doméstico %] msdia80.dIl arquivo
| veredist
1M Computador 1 solugd pasta

& Disco Local (C:)
§% Unidade de CD (I
5@ PC (\VBoxSvr) (2

“! Rede

Bl NECKTAD_TH2DT

Area de transferéncia

A area de transferéncia é muito importante e funciona em se-
gundo plano. Ela funciona de forma temporaria guardando varios
tipos de itens, tais como arquivos, informagoes etc.

— Quando executamos comandos como “Copiar” ou “Ctrl + C”,
estamos copiando dados para esta area intermediaria.




— Quando executamos comandos como “Colar” ou “Ctrl + V”,
estamos colando, isto é, estamos pegando o que estd gravado na
area de transferéncia.

Manipulacdo de arquivos e pastas

A caminho mais rapido para acessar e manipular arquivos e
pastas e outros objetos é através do “Meu Computador”. Podemos
executar tarefas tais como: copiar, colar, mover arquivos, criar pas-
tas, criar atalhos etc.

SloEs
v@ » Computador » [ 4| [ Pesquisar Computadar o]

Orgenizar ¥ Propriedades do sistema  Desinstalar ou alterar um programa  Mapear unidade derede ~ » - A @
¢ Favoritos ' 4 Unidades de Disco Rigido (1)

[ Area de Trabalhol Disco Local (C:)

18 Downloads ==
51 | ocais 56,6 GB livre(s) de 119 GB
4 Dispositivos com Armazenamento Removivel (1)

[ Bibliotecas &5, Unidade de CD (DY) VirtualBox

[ Documentos .‘ Guest Additions

= Imagens YN 0 bytes livre(s) de 57,6 MB

o) Msicas _| 4 Local darede (1)

B videos o

gf PC (\VBoxSur) (Z:)

o Grupo doméstico S
18 Computador

&, Disco Local (C)

# Unidade de CD (1

S PC (\VBoxSw) (3
€ Rede

88 INTEL_CE_LINUX

788 NOTFPAT -

[ PCPOWER Grupo de trabalho: WORKGROUP Meméria: 8,00 GB
I Processador: Intel(R) Core(TM) i5-33...
— — |

=l

Uso dos menus

5
=
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Programas e aplicativos

e Media Player

e Media Center

e Limpeza de disco

e Desfragmentador de disco
® Os jogos do Windows.

e Ferramenta de captura

e Backup e Restore

NOGOES DE INFORMATICA

Interagdo com o conjunto de aplicativos
Vamos separar esta interagdo do usuario por categoria para en-
tendermos melhor as fungGes categorizadas.

Facilidades

O Windows possui um recurso muito interessante que é o Cap-
turador de Tela , simplesmente podemos, com o0 mouse, recortar a
parte desejada e colar em outro lugar.

Musica e Video

Temos o Media Player como player nativo para ouvir musicas
e assistir videos. O Windows Media Player é uma excelente expe-
riéncia de entretenimento, nele pode-se administrar bibliotecas
de musica, fotografia, videos no seu computador, copiar CDs, criar
playlists e etc., isso também é vélido para o media center.

(5] Windows MeciaPlyer =)
(OO » siviteca » Misica » Todos as Misicas Reprodutr | Grovar || Sincronizar
Organizar = Transmitic +  Craelsta de reprodugio. N e T

2] Listas de Reprodugs Bob Acri 3 SleepAway W Yy Bob Acri Robert R. Acti
+ . bobAct
ggfmm Jazz
© bt =
S
& Videos
(Siimagens Mr. Seruff
gvT::xi.ﬁv:;ua(rx: MESCIVFE :n:»;::’u 1 Kalimba 548 iRy MrScruff A, Carthy and A. Kings.
B Ounsmblotecss | D/ ;:"“" "
ninja tuna|
-~ [
TBing ~ Fine Music, Vol.1 2 MaidwiththeFlaxen Hair 249 iy ¢ Richard Stoltzman;Slov... Claude Debussy
(3 0| = (esdf ) jobiy) © —@— ) § Recuperandoinformagdessobreamidiapa. 5

Ferramentas do sistema

e A limpeza de disco é uma ferramenta importante, pois o pré-
prio Windows sugere arquivos inuteis e podemos simplesmente
confirmar sua excluséo.

Calculando...
[ J

BExaminando: Arquivos de despejo de memdria de emo do sistema
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R ErEET|
= Limpeza de Disco para (C) - * | P T o0 e 5
L
i Mok R l A Farianz o mahuIEr BRT oI I
el
. . i y . B Cra e vigan ca ek baliy
= Vocé pode usar a Limpeza de Disco para liberar até 56,9 MB . e T e e il [ Trra——
de espago em disco em (). T T
Fmeen
Arquivos a serem excluidos: T rAnp i nalae o Bada st e s
A S
Edl ! ] Arquivos de Programa Baixados 0 byt&n -
.._JArquwosde Intemet Tempordrios 501KB |_ T R
[ & Lixeira Obytes |
[l || Arquivos de Log de Corfiguragio 228 KB
] || Arguivos temporarios 338MB .
Total de espago em disco obtido: 125 MB
Descrigao
(0= Arquivos de Programa Baiados s8o0 controles ActiveX e
miniaplicativos Java cujo download & feito automaticamente da
Intemet quando vocs exibe determinadas paginas. Eles sdo
amazenados temporariamente no seu disco rigido, na pasta
Arquivos de Programa Baixados. WINDOWS 8
[ ) Limpar arquivos do sistema ] [ Exibir Arquivos ] Exibir informacdes basicas sobre o computador
Como a Limpeza de Disco funciona? Edigdo do Windows
Avaliagdo do Windows 8 -- .
(o) Coomeser | Windows 8
© 2012 Microsoft Corporation. ..
Todos os direitos reservados.

Sistema

¢ O desfragmentador de disco é uma ferramenta muito impor-
tante, pois conforme vamos utilizando o computador os arquivos Classificagio: Classificado do sistema indisponiiel
. . . . . Processadon Intel(R) Core(TM) i5-3337U CPU @ 1.80GHz 1.80 GHz
ficam internamente desorganizados, isto faz que o computador fi-
.. . . Memaoria instalada (RAM): 3,50 GB
que lento. Utilizando o desfragmentador o Windows se reorganiza

. . L. Tipo de sisterna: Sistema Operacional de 32 bits, processador com base em x64
internamente tornando o computador mais rapido e fazendo com ) ) .
. . . . Caneta e Toque: Menhuma Entrada 3 Caneta ou por Toque esta disponivel para este
que o Windows acesse 0s arquivos com maior rapldez. video
i b s == e MNeome do computader, deminio e configuragdes de grupo de trabalho
MNome do computador: SOLUCAOWS '@'Alterar
% % Davlragmentador de Dnco o fecn fragmerkadics no dince rigido do camputader pane configuracies
i . mais infgrmgglies sobee o Defpgenentador de Digoo. Mome complete do SOLUCAOWSE guras
computador:
Agendarmemo:
Descricdo do computador:
A desfragmentacio spemdads asts sfrvada I # Configurar agendamente...
Executar (s 008 & cada quarta-feira Grupo de trabalho: WORKGROUP
Privina evecupdo agendada: 30,06/200 0218
Status atusk
Diszo [T —— Pragresss Conceito de pastas e diretdrios
i Executando.. 1% analizado

Pasta algumas vezes é chamada de diretdrio, mas o nome “pas-
ta” ilustra melhor o conceito. Pastas servem para organizar, armaze-
nar e organizar os arquivos. Estes arquivos podem ser documentos
de forma geral (textos, fotos, videos, aplicativos diversos).

s Reservado pelo Sistema RN 23063 % Fragmentadol)

HApenas & disoes qui podies s deslragmentados o mostrados. Lembrando Sempre qUe o WindOWS pOSSUi uma paSta com o
Para determing meelhor se os discos precisam ser desfragmentados sgora, & necessinio anglzd-los primeiro. nome dO usua’rio Onde 550 armazenados dadOS pessoais
[ P cpengic Dentro deste contexto temos uma hierarquia de pastas.
[ Fechar
e O recurso de backup e restauragdo do Windows é muito im- 3 .
portante pois pode ajudar na recuperagao do sistema, ou até mes- = = = =
mo escolher seus arquivos para serem salvos, tendo assim uma cé- ~ ~ ~ =~

pia de seguranca.
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No caso da figura acima temos quatro pastas e quatro arquivos.




Arquivos e atalhos

Como vimos anteriormente: pastas servem para organizagao,
vimos que uma pasta pode conter outras pastas, arquivos e atalhos.

e Arquivo é um item Unico que contém um determinado dado.
Estes arquivos podem ser documentos de forma geral (textos, fotos,
videos e etc..), aplicativos diversos, etc.

e Atalho é um item que permite facil acesso a uma determina-
da pasta ou arquivo propriamente dito.

Arquivo Inicio

CRORA

Compartilhar Exibir
.+ Computader » Disco Local (C:) ¢ Usudrios » 1

Mome

. Favoritos
[l Area de Trabalhe
& Downloads

=1 Locais recentes

- Bibliotecas
3 Documentos
= Imagens
J‘. Musicas

E Videos
NE Grupo domeéstico
1% Computador

i Disco Local ()
84 Unidade de CD (D)

&‘! Rede

e Area de Trabalho
75 Contatos

| Documentos

& Downloads

i Favoritos

= Imagens

® Jogos Salvos

# Links

o Musicas

& Pesquisas

. solugdo $pa5ta

& Videos

|| texto ¢ arquivo

[ _ |
I~ ﬂ | fwﬂomamm

Area de trabalho do Windows 8

Area de transferéncia

A drea de transferéncia é muito importante e funciona em se-
gundo plano. Ela funciona de forma temporaria guardando varios
tipos de itens, tais como arquivos, informagdes etc.

— Quando executamos comandos como “Copiar” ou “Ctrl + C”,
estamos copiando dados para esta area intermediaria.

— Quando executamos comandos como “Colar” ou “Ctrl + V”,
estamos colando, isto é, estamos pegando o que estd gravado na
area de transferéncia.

NOCOES DE INFORMATICA

Manipulagdo de arquivos e pastas

A caminho mais rapido para acessar e manipular arquivos e
pastas e outros objetos é através do “Meu Computador”. Podemos
executar tarefas tais como: copiar, colar, mover arquivos, criar pas-
tas, criar atalhos etc.

e ——— Bibliotecas ==
] Inido Compartihar  Exibir Ve
basde 1 3 » Bibliotecas » v & || Pesquisar Bibliotecss r)
7 Favorites S| Documentos | Imagens
B firea de Trabalho < Biblioteca o Biblioteca
i Downloads
N B o
& siviotecs <8 Biblioteca
' Bibliotecas
[ Documentos
=] Imagens
o Misicas
[BE videos
+ Grupo domeéstico
18 Computadar
i Disco Local (C)
W4 Unidade de CD (D)
G Rede
e

POR 1533
PTB2 25/09/2020

< (% 700D

Uso dos menus

Iniciar

]

Finangas

Calendsrio

Mensagens

Intemet Explorer

Programas e aplicativos

Aplicativos

@ Area de Trabalho

Bing

Calendario

@ Esportes

Financas

i

[

B
B e hovopanido

Viagem

Video

e Internet Ex,

Jogos

Email

LIJ Leitor

Interagdo com o conjunto de aplicativos
Vamos separar esta intera¢do do usuario por categoria para en-
tendermos melhor as fungGes categorizadas.

Facilidades




O Windows possui um recurso muito interessante que é o Cap-
turador de Tela, simplesmente podemos, com o mouse, recortar a
parte desejada e colar em outro lugar.

Musica e Video

Temos o Media Player como player nativo para ouvir musicas
e assistir videos. O Windows Media Player é uma excelente expe-
riéncia de entretenimento, nele pode-se administrar bibliotecas
de musica, fotografia, videos no seu computador, copiar CDs, criar
playlists e etc., isso também é valido para o media center.

Ap|lcatIVOS Resultados para “media”

_— |

Sincronizar

Q\J » Biblioteca » Musica b Todas as Musicas

Windows Media Player

Reproduzir Gravar

5 » @

Artista participante

Organizar v Transmitit v Criar lista de reprodugio

Album #  Titulo Duraggo | CI Composit.

ED Biblioteca

istas de Reproducai
.

@, Adista

o Nenhum item na biblioteca Musica.

e Clique em Organizar & em Gerenciar biblioteces para incluir pastas na biblioteca.
enero

B Videos
=] Imagens
(© VBax 6As 61,10 (D)

[ Outras Bibliotecas

[ \@\ iy & —&

o

Jogos
Temos também jogos anexados ao Windows 8.

@ j0gos do xbox

em destaque

Hydro Thunder Hurr... Halo 4

A new version of the app is available.
Download it now!

Transferéncia

O recurso de transferéncia facil do Windows 8 é muito impor-
tante, pois pode ajudar na escolha de seus arquivos para serem sal-
vos, tendo assim uma cdpia de seguranca.
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(&) & Transferéncia Facil do Windows

Bem-vindo a Transferéncia Facil do Windows

Copiar arquivos e configuragdes de um computader para outro € facil. Nenhuma infermacgéo serd
excluida do computador antigo.

E possivel transferir:

«  Contas de Usuario «  Email

» Documentos »  Favoritos da Internet
«  Misicas « Videos

+ Imagens «  Emais

Quando a transferéncia estiver concluida, sera mostrada uma lista do que foi transferido, de
aplicativos que vocé talvez queira instalar no computader novo e de links para outros aplicatives que
vocé queira baixar,

Dica: se estiver atuslizando este computador para o Windows 8, pense em "computador antigo”
como a "antiga versdo do Windows" e em "computador nove" como a "nova versie de Windows",

4

A lista de aplicativos é bem intuitiva, talvez somente o Skydrive
mereg¢a uma defini¢do:

o Skydrive é o armazenamento em nuvem da Microsoft, hoje
portanto a Microsoft usa o termo OneDrive para referenciar o ar-
mazenamento na nuvem (As informag¢des podem ficar gravadas na
internet).

WINDOWS 10

Conceito de pastas e diretdrios

Pasta algumas vezes é chamada de diretdrio, mas o nome “pas-
ta” ilustra melhor o conceito. Pastas servem para organizar, armaze-
nar e organizar os arquivos. Estes arquivos podem ser documentos
de forma geral (textos, fotos, videos, aplicativos diversos).

Lembrando sempre que o Windows possui uma pasta com o
nome do usuario onde sdo armazenados dados pessoais.

Dentro deste contexto temos uma hierarquia de pastas.
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No caso da figura acima temos quatro pastas e quatro arquivos.

Arquivos e atalhos

Como vimos anteriormente: pastas servem para organizagao,
vimos que uma pasta pode conter outras pastas, arquivos e atalhos.

e Arquivo é um item Unico que contém um determinado dado.
Estes arquivos podem ser documentos de forma geral (textos, fotos,
videos e etc..), aplicativos diversos, etc.

e Atalho é um item que permite facil acesso a uma determina-
da pasta ou arquivo propriamente dito.
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RACIOCINIO LOGICO

ESTRUTURAS LOGICAS. LOGICA DE ARGUMENTACAO: ANALOGIAS, INFERENCIAS, DEDUGOES E CONCLUSOES. LOGI-
CA SENTENCIAL (OU PROPOSICIONAL). PROPOSICOES SIMPLES E COMPOSTAS. TABELAS VERDADE. EQUIVALENCIAS.
LEIS DE DE MORGAN. DIAGRAMAS LOGICOS. LOGICA DE PRIMEIRA ORDEM

RACIOCINIO LOGICO MATEMATICO

Este tipo de raciocinio testa sua habilidade de resolver problemas matematicos, e é uma forma de medir seu dominio das diferentes
areas do estudo da Matematica: Aritmética, Algebra, leitura de tabelas e gréficos, Probabilidade e Geometria etc. Essa parte consiste nos
seguintes conteudos:

- Operagao com conjuntos.

- Célculos com porcentagens.

- Raciocinio légico envolvendo problemas aritméticos, geométricos e matriciais.

- Geometria basica.

- Algebra bésica e sistemas lineares.

- Calendarios.

- Numeragao.

- Razdes Especiais.

- Analise Combinatdria e Probabilidade.

- ProgressGes Aritmética e Geométrica.

RACIOCINIO LOGICO DEDUTIVO
Este tipo de raciocinio esta relacionado ao conteldo Ldgica de Argumentacao.

ORIENTACf)ES ESPACIAL E TEMPORAL

O raciocinio légico espacial ou orientagdo espacial envolvem figuras, dados e palitos. O raciocinio Iégico temporal ou orientagdo tem-
poral envolve datas, calenddrio, ou seja, envolve o tempo.

O mais importante é praticar o maximo de questdes que envolvam os contetdos:

- Logica sequencial

- Calendarios

RACIOCINIO VERBAL

Avalia a capacidade de interpretar informagdo escrita e tirar conclusdes logicas.

Uma avaliagdo de raciocinio verbal é um tipo de andlise de habilidade ou aptiddo, que pode ser aplicada ao se candidatar a uma vaga.
Raciocinio verbal é parte da capacidade cognitiva ou inteligéncia geral; é a percep¢ao, aquisi¢do, organizacdo e aplicagdo do conhecimento
por meio da linguagem.

Nos testes de raciocinio verbal, geralmente vocé recebe um trecho com informagdes e precisa avaliar um conjunto de afirmagdes,
selecionando uma das possiveis respostas:

A — Verdadeiro (A afirmagdo é uma consequéncia légica das informagGes ou opinides contidas no trecho)

B — Falso (A afirmacdo é logicamente falsa, consideradas as informagdes ou opinides contidas no trecho)

C — Impossivel dizer (Impossivel determinar se a afirmacdo é verdadeira ou falsa sem mais informagdes)

ESTRUTURAS LOGICAS
Precisamos antes de tudo compreender o que sdo proposi¢cdes. Chama-se proposi¢do toda sentenca declarativa a qual podemos atri-
buir um dos valores légicos: verdadeiro ou falso, nunca ambos. Trata-se, portanto, de uma sentenca fechada.

Elas podem ser:

e Sentenga aberta: quando ndo se pode atribuir um valor l6gico verdadeiro ou falso para ela (ou valorar a proposigdo!), portanto, ndo
é considerada frase légica. Sdo consideradas sentengas abertas:

- Frases interrogativas: Quando serd prova? - Estudou ontem? — Fez Sol ontem?

- Frases exclamativas: Gol! — Que maravilhoso!

- Frase imperativas: Estude e leia com atencdo. — Desligue a televisdo.

- Frases sem sentido légico (expressdes vagas, paradoxais, ambiguas, ...): “esta frase é falsa” (expressdo paradoxal) — O cachorro do
meu vizinho morreu (expressdao ambigua) —2 + 5+ 1

e Sentenga fechada: quando a proposicdo admitir um UNICO valor ldgico, seja ele verdadeiro ou falso, nesse caso, serd considerada
uma frase, proposi¢do ou sentenca ldgica.

Proposigdes simples e compostas
e Proposi¢des simples (ou atdmicas): aquela que NAO contém nenhuma outra proposi¢cdo como parte integrante de si mesma. As
proposicoes simples sdo designadas pelas letras latinas minusculas p,q,r, s..., chamadas letras proposicionais.

® ProposicGes compostas (ou moleculares ou estruturas ldgicas): aquela formada pela combinagdo de duas ou mais proposi¢des
simples. As proposicées compostas sdo designadas pelas letras latinas maiusculas P,Q,R, R..., também chamadas letras proposicionais.

(=)



RACIOCINIO LOGICO

ATENCAO: TODAS as proposi¢des compostas sdo formadas por duas proposi¢des simples.

Proposigoes Compostas — Conectivos
As proposi¢cdes compostas sdo formadas por proposi¢des simples ligadas por conectivos, aos quais formam um valor légico, que po-
demos vé na tabela a seguir:

OPERAGAO CONECTIVO ESTRUTURA LOGICA TABELA VERDADE
P | ~p |
Negacdo ~ Ndo p \Y) | F '
F vV
P4 |Paq
V|V
Conjungao A peq v F F
FIV | F
FIF | F
P| 9 | Pvq
V|V Vv
Disjungdo Inclusiva v pouq Vv F Vv
F| V Vv
FI|F| F
P|a |Pvq
V|V F
Disjunc¢do Exclusiva v Oupouq v F v
F|V Vv
FIF | F
Plq |p2q
Vi iV v
Condicional -> Se p entdo q V| F F
F| V v
F| F v
P9 |Peq
VI iV LY
Bicondicional & p se e somente se V|F i
FIV | F
FIF | V

Em sintese temos a tabela verdade das proposi¢des que facilitard na resolugdo de diversas questées




RACIOCINIO LOGICO

Disjungdo |Conjuncdo |Condicional |Bicondicional
P q pVg pAg p—4q pe g
\ V V ' V V
V F V F F F
F V V F V F
i i F i Vv v

Exemplo:
(MEC — CONHECIMENTOS BASICOS PARA OS POSTOS 9,10,11 E 16 — CESPE)

P|OQ|R
@ |V |V |V
@||F |V |V
@ |V | F |V
@ |F | F |V
® |V |V |F
® | F |V |F
@ |V | F |F
@ |F | F |F

A figura acima apresenta as colunas iniciais de uma tabela-verdade, em que P, Q e R representam proposicGes ldgicas, e V e F corres-
pondem, respectivamente, aos valores logicos verdadeiro e falso.

Com base nessas informages e utilizando os conectivos Idgicos usuais, julgue o item subsecutivo.

A Ultima coluna da tabela-verdade referente a proposicdo légica P v (Q¢>R) quando representada na posi¢do horizontal é igual a

D20 OEEO®
[Pv@en|v|v]v|F[v]F|v]v]
( )Certo
( ) Errado
Resolugao:
P v (Q¢=>R), montando a tabela verdade temos:
R Q P [P v (Q & R) 1]
\'% \Y \Y \Y \) Y Vv \Y
\% \Y F F \) \Y Vv \Y
\'% F Y \Y \) F F \Y
v F F F F F F v
F Y \Y \Y \) Y F F
F v F F F v F F
F F Y \Y \) F Vv F
F F F F v F Vv F

Resposta: Certo

Proposicao
Conjunto de palavras ou simbolos que expressam um pensamento ou uma ideia de sentido completo. Elas transmitem pensamentos,
isto é, afirmam fatos ou exprimem juizos que formamos a respeito de determinados conceitos ou entes.

(3
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RACIOCINIO LOGICO

Valores légicos

Sdo os valores atribuidos as proposicdes, podendo ser uma verdade, se a proposicdo é verdadeira (V), e uma falsidade, se a proposi-
¢do é falsa (F). Designamos as letras V e F para abreviarmos os valores légicos verdade e falsidade respectivamente.

Com isso temos alguns aximos da légica:

— PRINCiP10 DA NAO CONTRADICAO: uma proposicio ndo pode ser verdadeira E falsa ao mesmo tempo.

— PRINCIPIO DO TERCEIRO EXCLUIDO: toda proposicio OU é verdadeira OU é falsa, verificamos sempre um desses casos, NUNCA
existindo um terceiro caso.

“Toda proposi¢do tem um, e somente um, dos valores, que sdo: V ou F.” |

Classificagdo de uma proposigao

Elas podem ser:

e Sentenga aberta: quando n3do se pode atribuir um valor l6gico verdadeiro ou falso para ela (ou valorar a proposi¢do!), portanto, ndo
é considerada frase ldgica. Sdo consideradas sentengas abertas:

- Frases interrogativas: Quando serd prova? - Estudou ontem? — Fez Sol ontem?

- Frases exclamativas: Gol! — Que maravilhoso!

- Frase imperativas: Estude e leia com aten¢do. — Desligue a televisdo.

- Frases sem sentido ldgico (expressGes vagas, paradoxais, ambiguas, ...): “esta frase é falsa” (expressdo paradoxal) — O cachorro do
meu vizinho morreu (expressdo ambigua) —2 + 5+ 1

e Sentenga fechada: quando a proposi¢do admitir um UNICO valor 1gico, seja ele verdadeiro ou falso, nesse caso, sera considerada
uma frase, proposi¢cdo ou sentenca logica.

Proposigdes simples e compostas
® ProposigOes simples (ou atdmicas): aquela que NAO contém nenhuma outra proposicdo como parte integrante de si mesma. As
proposicoes simples sdo designadas pelas letras latinas minusculas p,q,r, s..., chamadas letras proposicionais.

Exemplos
r: Thiago é careca.
s: Pedro é professor.

® ProposicGes compostas (ou moleculares ou estruturas ldgicas): aquela formada pela combinagdo de duas ou mais proposi¢des
simples. As proposi¢des compostas sdo designadas pelas letras latinas maiusculas P,Q,R, R..., também chamadas letras proposicionais.

Exemplo
P: Thiago é careca e Pedro é professor.

ATENCAO: TODAS as proposigdes compostas sdo formadas por duas proposicdes simples.

Exemplos:

1. (CESPE/UNB) Na lista de frases apresentadas a seguir:
— “A frase dentro destas aspas é uma mentira.”

— A expressao x +y é positiva.

—Ovalordev4+3=7.

— Pelé marcou dez gols para a selegdo brasileira.

— 0 que éisto?

Ha exatamente:

(A) uma proposicao;

(B) duas proposicéGes;

(C) trés proposicoes;

(D) quatro proposi¢oes;
(E) todas sdo proposigoes.

Resolugao:

Analisemos cada alternativa:

(A) “A frase dentro destas aspas € uma mentira”, ndo podemos atribuir valores Iégicos a ela, logo ndo é uma sentenca logica.

(B) A expressdo x +y é positiva, ndo temos como atribuir valores légicos, logo ndo é sentenca légica.

(C) O valor de v4 + 3 = 7; é uma sentenca légica pois podemos atribuir valores légicos, independente do resultado que tenhamos

(D) Pelé marcou dez gols para a selegdo brasileira, também podemos atribuir valores logicos (ndo estamos considerando a quantidade
certa de gols, apenas se podemos atribuir um valor de V ou F a sentenca).

(E) O que é isto? - como vemos ndo podemos atribuir valores ldgicos por se tratar de uma frase interrogativa.

Resposta: B.

f.|>t\



RACIOCINIO LOGICO

Conectivos (conectores ldgicos)
Para compOr novas proposicoes, definidas como composta, a partir de outras proposi¢cdes simples, usam-se os conectivos. Sdo eles:

OPERACAO CONECTIVO ESTRUTURA LOGICA TABELA VERDADE
P ~p
Negagdo ~ Nao p \% F
F V
P|q |PAQ
VI iV v
Conjuncio A peq V| F F
F|V | F
FIF | F
P| q | pvq
V|V Vv
Disjuncdo Inclusiva v pougq V| F v
F| V Vv
F|F| F
p|a |pvq
V|V F
Disjuncgdo Exclusiva v Oupouq VE v
F|V v
FIF| F
Pl 9 p=q
V|V A"
Condicional - Se p entdo q Vv E F
F| V v
F| F v
pla |peq
V|V v
Bicondicional &~ p se e somente se q Vi F F
F|lV | F
FIF | V

Exemplo:

2. (PC/SP - Delegado de Policia - VUNESP) Os conectivos ou operadores ldgicos sdo palavras (da linguagem comum) ou simbolos (da
linguagem formal) utilizados para conectar proposicoes de acordo com regras formais preestabelecidas. Assinale a alternativa que apre-
senta exemplos de conjuncdo, negacdo e implicagdo, respectivamente.

(A)-p,pva,p/Aq

(Blp Aa,~-p,p->q

(Cp->a,pva,-p

(D)pvp,p->q,-q

(E)pva,-q,pvq
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ETICA E MORAL

Sdo duas ciéncias de conhecimento que se diferenciam, no en-
tanto, tem muitas interliga¢cOes entre elas.

A moral se baseia em regras que fornecem uma certa previ-
sdo sobre os atos humanos. A moral estabelece regras que devem
ser assumidas pelo homem, como uma maneira de garantia do seu
bem viver. A moral garante uma identidade entre pessoas que po-
dem até ndo se conhecer, mas utilizam uma mesma reférencia de
Moral entre elas.

A Etica ja é um estudo amplo do que é bem e do que é mal.
O objetivo da ética é buscar justificativas para o cumprimento das
regras propostas pela Moral. E diferente da Moral, pois ndo estabe-
lece regras. A reflexdo sobre os atos humanos é que caracterizam o
ser humano ético.

Ter Etica é fazer a coisa certa com base no motivo certo.

Ter Etica é ter um comportamento que 0s outros julgam como
correto.

Anocao de Etica é, portanto, muito ampla e inclui varios princi-
pios basicos e transversais que s3o:

1. O da Integridade — Devemos agir com base em principios e
valores e ndo em fun¢do do que é mais facil ou do que nos trds mais
beneficios

2. 0 da Confianga/Credibilidade — Devemos agir com coeréncia
e consisténcia, quer na a¢do, quer na comunicacgao.

3. 0 da Responsabilidade — Devemos assumir a responsabilida-
de pelos nossos atos, o que implica, cumprir com todos os nossos
deveres profissionais.

4. O de Justica — As nossas decisGes devem ser suportadas,
transparentes e objetivas, tratando da mesma forma, aquilo que é
igual ou semelhante.

5. O da Lealdade — Devemos agir com o mesmo espirito de le-
aldade profissional e de transparéncia, que esperamos dos outros.

6. O da Competéncia — Devemos apenas aceitar as fungdes
para as quais tenhamos os conhecimentos e a experiéncia que o
exercicio dessas fungdes requer.

7. O da Independéncia — Devemos assegurar, no exercicio de
fungdes de interesse publico, que as nossas opinides, ndo sdo in-
fluenciadas, por fatores alheios a esse interesse publico.

Abaixo, alguns Desafios Eticos com que nos defrontamos dia-
riamente:

1. Se n3o é proibido/ilegal, pode ser feito — E dbvio que, exis-
tem escolhas, que embora, ndo estando especificamente referidas,
na lei ou nas normas, como proibidas, ndo devem ser tomadas.

2. Todos os outros fazem isso — Ao longo da histéria da humani-
dade, o homem esforgou-se sempre, para legitimar o seu compor-
tamento, mesmo quando, utiliza técnicas eticamente reprovaveis.

Nas organizag0es, € a ética no gerenciamento das informagdes
que vem causando grandes preocupagodes, devido as consequéncias
que esse descuido pode gerar nas operagdes internas e externas.
Pelo Cédigo de Etica do Administrador capitulo |, art. 1°, inc. Il, um
dos deveres é: “manter sigilo sobre tudo o que souber em fungdo
de sua atividade profissional”, ou seja, a manutengdo em segredo
de toda e qualquer informacgdo que tenha valor para a organizagédo
é responsabilidade do profissional que teve acesso a essa informa-
¢do, podendo esse profissional que ferir esse sigilo responder até
mesmo criminalmente.

ETICA NO SERVICO PUBLICO

Uma pessoa € ética quando se orienta por principios e convic-
coes.

ETICA, PRINCIiPIOS E VALORES

Principios, Valores e Virtudes

Principios sdo preceitos, leis ou pressupostos considerados uni-
versais que definem as regras pela qual uma sociedade civilizada
deve se orientar.

Em qualquer lugar do mundo, principios sdo incontestaveis,
pois, quando adotados ndo oferecem resisténcia alguma. Enten-
de-se que a adogdo desses principios esta em consonancia com o
pensamento da sociedade e vale tanto para a elaboragdo da consti-
tuicdo de um pais quanto para acordos politicos entre as nages ou
estatutos de condominio.

O principios se aplicam em todas as esferas, pessoa, profissio-
nal e social, eis alguns exemplos: amor, felicidade, liberdade, paz e
plenitude sdo exemplos de principios considerados universais.

Como cidaddos — pessoas e profissionais -, esses principios fa-
zem parte da nossa existéncia e durante uma vida estaremos lutan-
do para torna-los inabaldveis. Temos direito a todos eles, contudo,
por razdes diversas, eles ndo surgem de graca. A base dos nossos
principios é construida no seio da familia e, em muitos casos, eles
se perdem no meio do caminho.

De maneira geral, os principios regem a nossa existéncia e sdo
comuns a todos os povos, culturas, eras e religides, queiramos ou
nao. Quem age diferente ou em desacordo com os principios uni-
versais acaba sendo punido pela sociedade e sofre todas as conse-
guéncias.

Valores sdo normas ou padrdes sociais geralmente aceitos ou
mantidos por determinado individuo, classe ou sociedade, portan-
to, em geral, dependem basicamente da cultura relacionada com o
ambiente onde estamos inseridos. E comum existir certa confusdo
entre valores e principios, todavia, os conceitos e as aplicagdes sdo
diferentes.

Diferente dos principios, os valores sdo pessoais, subjetivos e,
acima de tudo, contestaveis. O que vale para vocé ndo vale neces-
sariamente para os demais colegas de trabalho. Sua aplicagdo pode
ou ndo ser ética e depende muito do carater ou da personalidade
da pessoa que os adota.

Na pratica, € muito mais simples ater-se aos valores do que
aos principios, pois este Ultimo exige muito de nds. Os valores com-
pletamente equivocados da nossa sociedade — dinheiro, sucesso,
luxo e riqueza — estdo na ordem do dia, infelizmente. Todos os dias
somos convidados a negligenciar os principios e adotar os valores
ditados pela sociedade.

Virtudes, segundo o Aurélio, sdo disposi¢cdes constantes do es-
pirito, as quais, por um esfor¢o da vontade, inclinam a pratica do
bem. Aristoteles afirmava que ha duas espécies de virtudes: a inte-
lectual e a moral. A primeira deve, em grande parte, sua gera¢do e
crescimento ao ensino, e por isso requer experiéncia e tempo; ao
passo que a virtude moral é adquirida com o resultado do habito.

Segundo Aristdteles, nenhuma das virtudes morais surge em
nds por natureza, visto que nada que existe por natureza pode ser
alterado pela forga do habito, portanto, virtudes nada mais sdo do
que habitos profundamente arraigados que se originam do meio
onde somos criados e condicionados através de exemplos e com-
portamentos semelhantes.

Uma pessoa pode ter valores e ndo ter principios. Hitler, por
exemplo, conhecia os principios, mas preferiu ignora-los e adotar
valores como a supremacia da raga ariana, a aniquilagdo da oposi-
¢do e a dominagao pela forga.




No mundo corporativo ndo é diferente. Embora a convivéncia
seja, por vezes, insuportavel, deparamo-nos com profissionais que
atropelam os principios, como se isso fosse algo natural, um meio
de sobrevivéncia, e adotam valores que nada tem a ver com duas
grandes necessidades corporativas: a convivéncia pacifica e o espi-
rito de equipe. Nesse caso, virtude é uma palavra que ndo faz parte
do seu vocabuldrio e, apesar da falta de escrupulo, leva tempo para
destitui-los do poder.

Valores e virtudes baseados em principios universais sdo inego-
cidveis e, assim como a ética e a lealdade, ou vocé tem, ou ndo tem.
Entretanto, conceitos como liberdade, felicidade ou riqueza nao
podem ser definidos com exatiddo. Cada pessoa tem recordacgées,
experiéncias, imagens internas e sentimentos que ddo um sentido
especial e particular a esses conceitos.

O importante é que vocé ndo perca de vista esses conceitos
e tenha em mente que a sua contribui¢cdo, no universo pessoal e
profissional, depende da aplicagdo mais proxima possivel do senso
de justica. E a justica é uma virtude tdo dificil, e tdo negligenciada,
que a propria justica sente dificuldades em aplica-la, portanto, lute
pelos principios que os valores e as virtudes fluirdo naturalmente.

ETICA E DEMOCRACIA: EXERCICIO DA CIDADANIA

Etica e democracia: exercicio da cidadania

A ética é construida por uma sociedade com base nos valores
histéricos e culturais. Do ponto de vista da Filosofia, a Etica é uma
ciéncia que estuda os valores e principios morais de uma sociedade
€ seus grupos.

Cada sociedade e cada grupo possuem seus proprios codigos
de ética.

Cidaddo é um individuo que tem consciéncia de seus direitos e
deveres e participa ativamente de todas as questdes da sociedade.

E muito importante entender bem o que é cidadania. Trata-se
de uma palavra usada todos os dias, com varios sentidos. Mas hoje
significa, em esséncia, o direito de viver decentemente.

Cidadania é o direito de ter uma ideia e poder expressa-la. E
poder votar em quem quiser sem constrangimento. E poder pro-
cessar um médico que age de negligencia. E devolver um produto
estragado e receber o dinheiro de volta. E o direito de ser negro,
indio, homossexual, mulher sem ser descriminado. De praticar uma
religido sem se perseguido.

Ha detalhes que parecem insignificantes, mas revelam estagios
de cidadania: respeitar o sinal vermelho no transito, ndo jogar papel
na rua, nao destruir telefones publicos. Por trds desse comporta-
mento esta o respeito ao outro.

No sentido etimoldgico da palavra, cidaddo deriva da palavra
civita, que em latim significa cidade, e que tem seu correlato grego
na palavra politikos — aquele que habita na cidade.

Segundo o Dicionario Aurélio Buarque de Holanda Ferreira, “ci-
dadania é a qualidade ou estado do cidad3o”, entende-se por cida-
ddo “oindividuo no gozo dos direitos civis e politicos de um estado,
ou no desempenho de seus deveres para com este”.

Cidadania é a pertenca passiva e ativa de individuos em um
estado - nagdo com certos direitos e obrigagdes universais em um
especifico nivel de igualdade (Janoski, 1998). No sentido atenien-
se do termo, cidadania é o direito da pessoa em participar das
decisGes nos destinos da Cidade através da Ekklesia (reunido dos
chamados de dentro para fora) na Agora (praga publica, onde se
agonizava para deliberar sobre decisdes de comum acordo). Dentro
desta concepgdo surge a democracia grega, onde somente 10% da
populagcdo determinava os destinos de toda a Cidade (eram exclui-
dos os escravos, mulheres e artesdos).
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Ser cidaddo é respeitar e participar das decisGes da sociedade
para melhorar suas vidas e a de outras pessoas. Ser cidadao é nunca
se esquecer das pessoas que mais necessitam. A cidadania deve ser
divulgada através de instituicGes de ensino e meios de comunicagdo
para o bem estar e desenvolvimento da nagdo. A cidadania consiste
desde o gesto de ndo jogar papel na rua, ndo pichar os muros, res-
peitar os sinais e placas, respeitar os mais velhos (assim como to-
das as outras pessoas), ndo destruir telefones publicos, saber dizer
obrigado, desculpe, por favor, e bom dia quando necessario... até
saber lidar com o abandono e a exclusdo das pessoas necessitadas,
o direito das criangas carentes e outros grandes problemas que en-
frentamos em nosso mundo.

“A revolta é o ultimo dos direitos a que deve um povo livre bus-
car, para garantir os interesses coletivos: mas é também o mais im-
perioso dos deveres impostos aos cidadaos.” (Juarez Tavora - Militar
e politico brasileiro)

Cidadania é o exercicio dos direitos e deveres civis, politicos e
sociais estabelecidos na constituicao. Os direitos e deveres de um
cidaddo devem andar sempre juntos, uma vez que ao cumprirmos
nossas obrigacbes permitimos que o outro exerca também seus
direitos. Exercer a cidadania é ter consciéncia de seus direitos e
obriga¢Oes e lutar para que sejam colocados em pratica. Exercer
a cidadania é estar em pleno gozo das disposi¢cdes constitucionais.
Preparar o cidaddo para o exercicio da cidadania é um dos objetivos
da educacgdo de um pais.

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil foi promul-
gada em 5 de outubro de 1988, pela Assembleia Nacional Consti-
tuinte, composta por 559 congressistas (deputados e senadores).
A Constituicao consolidou a democracia, apds os anos da ditadura
militar no Brasil.

A cidadania esta relacionada com a participacdo social, porque
remete para o envolvimento em atividades em associagdes cultu-
rais (como escolas) e esportivas.

Deveres do cidadao

- Votar para escolher os governantes;

- Cumprir as leis;

- Educar e proteger seus semelhantes;

- Proteger a natureza;

- Proteger o patrimdnio publico e social do Pais.

Direitos do cidadao

- Direito a saude, educacdo, moradia, trabalho, previdéncia so-
cial, lazer, entre outros;

- O cidaddo é livre para escrever e dizer o que pensa, mas pre-
cisa assinar o que disse e escreveu;

- Todos sdo respeitados na sua fé, no seu pensamento e na sua
acdo na cidade;

- O cidad3o é livre para praticar qualquer trabalho, oficio ou
profissdo, mas a lei pode pedir estudo e diploma para isso;

- S6 o autor de uma obra tem o direito de usa-la, publica-la e
tirar copia, e esse direito passa para os seus herdeiros;

- Os bens de uma pessoa, quando ela morrer, passam para seus
herdeiros;

- Em tempo de paz, qualquer pessoa pode ir de uma cidade
para outra, ficar ou sair do pais, obedecendo a lei feita para isso.




A ética é daquelas coisas que todo mundo sabe o que sdo, mas
que ndo sao faceis de explicar, quando alguém pergunta. Tradicio-
nalmente ela é entendida como um estudo ou uma reflexdo, cienti-
fica ou filosdfica, e eventualmente até teoldgica, sobre os costumes
ou sobre as agdes humanas. Mas também chamamos de ética a
propria vida, quando conforme aos costumes considerados corre-
tos. A ética pode ser o estudo das a¢des ou dos costumes, e pode
ser a prépria realizagdo de um tipo de comportamento.

Enquanto uma reflexao cientifica, que tipo de ciéncia seria a
ética? Tratando de normas de comportamentos, deveria chamar-se
uma ciéncia normativa. Tratando de costumes, pareceria uma cién-
cia descritiva. Ou seria uma ciéncia de tipo mais especulativo, que
tratasse, por exemplo, da questdo fundamental da liberdade?

Que outra ciéncia estuda a liberdade humana, enquanto tal, e
em suas realizagdes praticas? Onde se situa o estudo que pergunta
se existe a liberdade? E como ele deveria ser definida teoricamente,
a como deveria ser vivida, praticamente? Ora, ligado ao problema
da liberdade, aparece sempre o problema do bem e do mal, e o
problema da consciéncia moral e da lei, e varios outros problemas
deste tipo.
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E na Administracdo Publica, qual o papel da ética?

Uma vez que é através das atividades desenvolvidas pela Ad-
ministragcdo Publica que o Estado alcanga seus fins, seus agentes
publicos sdo os responsaveis pelas decisdes governamentais e pela
execugdo dessas decisdes.

Para que tais atividades ndo desvirtuem as finalidades estatais
a Administragdo Publica se submete as normas constitucionais e as
leis especiais. Todo esse aparato de normas objetiva a um compor-
tamento ético e moral por parte de todos os agentes publicos que
servem ao Estado.

Principios constitucionais que balizam a atividade administra-
tiva:

Devemos atentar para o fato de que a Administragdo deve pau-
tar seus atos pelos principios elencados na Constituicdo Federal, em
seu art. 37 que prevé: “A administrag¢éo publica direta e indireta de
qualquer dos Poderes da Unidio, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios obedecerd aos principios de legalidade, impessoali-
dade, moralidade, publicidade e eficiéncia {(...)".

Quanto aos citados principios constitucionais, o entendimento
do doutrinador patrio Hely Lopes Meirelles é o seguinte:

“- Legalidade - A legalidade, como principio da administragao
(CF, art. 37, caput), significa que o administrador publico esta, em
toda a sua atividade funcional, sujeito aos mandamentos da lei e as
exigéncias do bem comum, e deles ndo se pode afastar ou desviar,
sob pena de praticar ato invélido e expor-se a responsabilidade dis-
ciplinar, civil e criminal, conforme o caso. (...)

- Impessoalidade — O principio da impessoalidade, (...), nada
mais é que o cldssico principio da finalidade, o qual impde ao admi-
nistrador publico que sé pratique o ato para o seu fim legal. E o fim
legal é unicamente aquele que a norma de Direito indica expressa
ou virtualmente como objetivo do ato, de forma impessoal. Esse
principio também deve ser entendido para excluir a promogao pes-
soal de autoridades ou servidores publicos sobre suas realizagdes
administrativas (...)
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- Moralidade — A moralidade administrativa constitui, hoje em
dia, pressuposto de validade de todo ato da Administra¢do Publica
(...). Ndo se trata — diz Hauriou, o sistematizador de tal conceito —
da moral comum, mas sim de uma moral juridica, entendida como
“o conjunto de regras de conduta tiradas da disciplina interior da
Administragdo” (...)

- Publicidade - Publicidade é a divulgagdo oficial do ato para
conhecimento publico e inicio de seus efeitos externos. (...) O prin-
cipio da publicidade dos atos e contratos administrativos, além de
assegurar seus efeitos externos, visa a propiciar seu conhecimento
e controle pelos interessados diretos e pelo povo em geral, através
dos meios constitucionais (...)

- Eficiéncia — O principio da eficiéncia exige que a atividade
administrativa seja exercida com presteza, perfeicdo e rendimen-
to funcional. E o mais moderno principio da fungdo administrativa,
que ja ndo se contenta em ser desempenhada apenas com legali-
dade, exigindo resultados positivos para o servigo publico e satis-
fatério atendimento das necessidades da comunidade e de seus
membros. (...).”

Fungdo publica é a competéncia, atribuicdo ou encargo para o
exercicio de determinada fungdo. Ressalta-se que essa fungdo nao
é livre, devendo, portanto, estar o seu exercicio sujeito ao interesse
publico, da coletividade ou da Administragdo. Segundo Maria Sylvia
Z. Di Pietro, fungdo “é o conjunto de atribuigdes as quais ndo corres-
ponde um cargo ou emprego”.

No exercicio das mais diversas fungdes publicas, os servidores,
além das normatizages vigentes nos érgdo e entidades publicas
que regulamentam e determinam a forma de agir dos agentes pu-
blicos, devem respeitar os valores éticos e morais que a sociedade
imp0e para o convivio em grupo. A ndo observagdo desses valores
acarreta uma série de erros e problemas no atendimento ao publi-
co e aos usudrios do servico, o que contribui de forma significativa
para uma imagem negativa do 6rgdo e do servico.

Um dos fundamentos que precisa ser compreendido é o de que
0 padrao ético dos servidores publicos no exercicio de sua fungdo
publica advém de sua natureza, ou seja, do carater publico e de sua
relagdo com o publico.

O servidor deve estar atento a esse padrdo ndo apenas no exer-
cicio de suas fung¢des, mas 24 horas por dia durante toda a sua vida.
O carater publico do seu servigo deve se incorporar a sua vida priva-
da, a fim de que os valores morais e a boa-fé, amparados constitu-
cionalmente como principios bdsicos e essenciais a uma vida equili-
brada, se insiram e seja uma constante em seu relacionamento com
os colegas e com os usudrios do servigo.

O Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Po-
der Executivo Federal estabelece no primeiro capitulo valores que
vdo muito além da legalidade.

Il - O servidor publico ndo poderd jamais desprezar o elemento
ético de sua conduta. Assim, ndo tera que decidir somente entre o
legal e o ilegal, o justo e o injusto, o conveniente e o inconveniente,
o0 oportuno e o inoportuno, mas principalmente entre o honesto e
o desonesto, consoante as regras contidas no art. 37, caput, e§ 4°,
da Constituicao Federal.

Cumprir as leis e ser ético em sua fungdo publica. Se ele cum-
prir a lei e for antiético, serd considerada uma conduta ilegal, ou
seja, para ser irrepreensivel tem que ir além da legalidade.

Os principios constitucionais devem ser observados para que
a fungdo publica se integre de forma indissocidvel ao direito. Esses
principios sao:

— Legalidade — todo ato administrativo deve seguir fielmente
os meandros da lei.

— Impessoalidade — aqui é aplicado como sin6nimo de igualda-
de: todos devem ser tratados de forma igualitaria e respeitando o
que a lei prevé.




— Moralidade — respeito ao padrdo moral para ndo comprome-
ter os bons costumes da sociedade.

— Publicidade — refere-se a transparéncia de todo ato publico,
salvo os casos previstos em lei.

— Eficiéncia — ser o mais eficiente possivel na utilizagdo dos
meios que sdo postos a sua disposi¢do para a execugao do seu tra-
balho.

A GESTAO PUBLICA NA BUSCA DE UMA ATIVIDADE ADMINIS-
TRATIVA ETICA

Com a vigéncia da Carta Constitucional de 1988, a Administra-
¢do Publica em nosso pais passou a buscar uma gestdao mais eficaz e
moralmente comprometida com o bem comum, ou seja, uma ges-
tdo ajustada aos principios constitucionais insculpidos no artigo 37
da Carta Magna.

Para isso a Administracdo Publica vem implementando politi-
cas publicas com enfoque em uma gestdao mais austera, com revisdo
de métodos e estruturas burocraticas de governabilidade.

Aliado a isto, temos presenciado uma nova gestdo preocupada
com a preparac¢do dos agentes publicos para uma prestagao de ser-
vicos eficientes que atendam ao interesse publico, o que engloba
uma postura governamental com tomada de decisGes politicas res-
ponsaveis e praticas profissionais responsdaveis por parte de todo o
funcionalismo publico.

Neste sentido, Cristina Seijo Sudrez e Noel Afiez Telleria, em ar-
tigo publicado pela URBE, descrevem os principios da ética publica,
que, conforme afirmam, devem ser positivos e capazes de atrair ao
servigo publico, pessoas capazes de desempenhar uma gestdo vol-
tada ao coletivo. Sdo os seguintes os principios apresentados pelas
autoras:

— Os processos seletivos para o ingresso na fungdo publica de-
vem estar ancorados no principio do mérito e da capacidade, e ndo
sé 0 ingresso como carreira no ambito da fungdo publica;

— A formagdo continuada que se deve proporcionar aos funcio-
narios publicos deve ser dirigida, entre outras coisas, para transmi-
tir aideia de que o trabalho a servico do setor publico deve realizar-
-se com perfei¢do, sobretudo porque se trata de trabalho realizado
em beneficios de “outros”;

— A chamada gestdo de pessoal e as relagdes humanas na Ad-
ministragdo Publica devem estar presididas pelo bom propdsito e
uma educagao esmerada. O clima e o ambiente laboral devem ser
positivos e os funcionarios devem se esforgar para viver no cotidia-
no esse espirito de servico para a coletividade que justifica a propria
existéncia da Administragdo Publica;

— A atitude de servigo e interesse visando ao coletivo deve ser
o elemento mais importante da cultura administrativa. A mentali-
dade e o talento se encontram na raiz de todas as consideragdes
sobre a ética publica e explicam por si mesmos, a importancia do
trabalho administrativo;

— Constitui um importante valor deontoldgico potencializar o
orgulho sdo que provoca a identificagdo do funcionario com os fins
do organismo publico no qual trabalha. Trata-se da lealdade ins-
titucional, a qual constitui um elemento capital e uma obrigacao
central para uma gestdo publica que aspira a manutencdo de com-
portamentos éticos;

— A formagdo em ética deve ser um ingrediente imprescindi-
vel nos planos de formagdo dos funciondrios publicos. Ademais se
devem buscar féormulas educativas que tornem possivel que esta
disciplina se incorpore nos programas docentes prévios ao acesso a
funcdo publica. Embora, deva estar presente na formagéo continua
do funcionario. No ensino da ética publica deve-se ter presente que
os conhecimentos tedricos de nada servem se ndo se interiorizam
na praxis do servidor publico;
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— O comportamento ético deve levar o funcionario publico a
busca das formulas mais eficientes e econémicas para levar a cabo
sua tarefa;

— A atuacdo publica deve estar guiada pelos principios da igual-
dade e ndo discriminagdo. Ademais a atua¢do de acordo com o in-
teresse publico deve ser o “normal” sem que seja moral receber
retribuicdes diferentes da oficial que se recebe no organismo em
que se trabalha;

— O funcionario deve atuar sempre como servidor publico e
nao deve transmitir informacdo privilegiada ou confidencial. O fun-
cionario como qualquer outro profissional, deve guardar o sigilo de
oficio;

— O interesse coletivo no Estado social e democratico de Direito
existe para ofertar aos cidaddos um conjunto de condi¢des que tor-
ne possivel seu aperfeicoamento integral e Ihes permita um exer-
cicio efetivo de todos os seus direitos fundamentais. Para tanto, os
funciondrios devem ser conscientes de sua fungao promocional dos
poderes publicos e atuar em consequéncia disto. (tradugdo livre).”

Por outro lado, a nova gestdo publica procura colocar a dis-
posi¢do do cidaddo instrumentos eficientes para possibilitar uma
fiscalizagdo dos servigos prestados e das decisGes tomadas pelos
governantes. As ouvidorias instituidas nos Orgdos da Administracio
Publica direta e indireta, bem como junto aos Tribunais de Contas
e os sistemas de transparéncia publica que visam a prestar infor-
macoes aos cidaddos sobre a gestdo publica sdo exemplos desses
instrumentos fiscalizatérios.

Tais instrumentos tém possibilitado aos Orgdos Publicos res-
ponsaveis pela fiscalizagdo e tutela da ética na Administragao
apresentar resultados positivos no desempenho de suas fungdes,
cobrando atitudes coadunadas com a moralidade publica por parte
dos agentes publicos. Ressaltando-se que, no sistema de controle
atual, a sociedade tem acesso as informagdes acerca da ma gestdo
por parte de alguns agentes publicos improbos.

Entretanto, para que o sistema funcione de forma eficaz é ne-
cessario despertar no cidaddo uma consciéncia politica alavancada
pelo conhecimento de seus direitos e a busca da ampla democracia.

Tal objetivo somente serd possivel através de uma profunda
mudanca na educagdo, onde os principios de democracia e as no-
¢Oes de ética e de cidadania sejam despertados desde a infancia,
antes mesmo de o cidaddo estar apto a assumir qualquer fungdo
publica ou atingir a plenitude de seus direitos politicos.

Pode-se dizer que a atual Administragdo Publica esta desper-
tando para essa realidade, uma vez que tem investido fortemente
na preparagdo e aperfeicoamento de seus agentes publicos para
gue os mesmos atuem dentro de principios éticos e condizentes
com o interesse social.

Além, dos investimentos em aprimoramento dos agentes pu-
blicos, a Administragcdo Publica passou a instituir codigos de ética
para balizar a atuagdo de seus agentes. Dessa forma, a cobranca de
um comportamento condizente com a moralidade administrativa é
mais eficaz e facilitada.

Outra forma eficiente de moralizar a atividade administrativa
tem sido a aplicagdo da Lei de Improbidade Administrativa (Lei n2
8.429/92) e da Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n®
101/00) pelo Poder Judiciario, onde o agente publico que desvia sua
atividade dos principios constitucionais a que esta obrigado respon-
de pelos seus atos, possibilitando a sociedade resgatar uma gestdo
sem vicios e voltada ao seu objetivo maior que é o interesse social.

Assim sendo, pode-se dizer que a atual Administracdo Publica
esta caminhando no rumo de quebrar velhos paradigmas consubs-
tanciados em uma burocracia viciosa eivada de corrupgdo e desvio
de finalidade. Atualmente se esta avangando para uma gestdo pu-
blica comprometida com a ética e a eficiéncia.




Para isso, deve-se levar em conta os ensinamentos de Andrés
Sanz Mulas que em artigo publicado pela Escuela de Relaciones
Laborales da Espanha, descreve algumas tarefas importantes que
devem ser desenvolvidas para se possa atingir ética nas Adminis-
tragoes.

“Para desenhar uma ética das Administragdes seria necessario
realizar as seguintes tarefas, entre outras:

— Definir claramente qual é o fim especifico pelo qual se cobra
a legitimidade social;

— Determinar os meios adequados para alcangar esse fim e
quais valores é preciso incorporar para alcanga-lo;

— Descobrir que habitos a organizagdo deve adquirir em seu
conjunto e os membros que a compdem para incorporar esses va-
lores e gerar, assim, um carater que permita tomar decisGes acerta-
damente em relagdo a meta eleita;

—Ter em conta os valores da moral civica da sociedade em que
se estd imerso;

— Conhecer quais sdo os direitos que a sociedade reconhece as
pessoas.”
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Dimensées da qualidade nos deveres dos servidores publicos

Os direitos e deveres dos servidores publicos estdo descritos na
Lei 8.112, de 11 de dezembro de 1990.

Entre os deveres (art. 116), ha dois que se encaixamno paradig-
ma do atendimentoe do relacionamento que tem como foco prin-
cipal o usuario.

Sdo eles:

- “atender com presteza ao publico em geral, prestando as in-
formacgdes requeridas” e

- “tratar com urbanidade as pessoas”.

Presteza e urbanidade nem sempre sdo faceis de avaliar, uma
vez que ndo tém o mesmo sentido para todas as pessoas, como
demonstram as situagdes descritas a seguir.

e Servicos realizados em dois dias uteis, por exemplo, podem
ndo corresponder as reais necessidades dos usudrios quanto ao
prazo.

e Um atendimento cortés nao significa oferecer ao usudrio
aquilo que ndo se pode cumprir. Para minimizar as diferentes inter-
pretacdes para esses procedimentos, uma das opc¢es é a utilizagdo
do bom senso:

e Quanto a presteza, o estabelecimento de prazos para a en-
trega dos servigos tanto para os usuarios internos quanto para os
externos pode ajudar a resolver algumas questdes.

e Quanto a urbanidade, é conveniente que a organizagdo inclua
tal valor entre aqueles que devem ser potencializados nos setores
em que os profissionais que ali atuam ainda ndo se conscientizaram
sobre a importancia desse dever.

N3do é a toa que as organizagles estdo exigindo habilidades
intelectuais e comportamentais dos seus profissionais, além de
apurada determinacgdo estratégica. Entre outros requisitos, essas
habilidades incluem:

- atualizagdo constante;

- solugdes inovadoras em resposta a velocidade das mudangas;

- decisdes criativas, diferenciadas e rapidas;

- flexibilidade para mudar habitos de trabalho;

- lideranca e aptiddo para manter relagdes pessoais e profis-
sionais;

- habilidade para lidar com os usudrios internos e externos.
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Encerramos esse tdpico com o trecho de um texto de Andrés
Sanz Mulas:

“Para desenhar uma ética das Administragdes seria necessario
realizar as seguintes tarefas, entre outras:

- Definir claramente qual é o fim especifico pelo qual se cobra
a legitimidade social;

- Determinar os meios adequados para alcangar esse fim e
quais valores é preciso incorporar para alcanga-lo;

- Descobrir que habitos a organizagdo deve adquirir em seu
conjunto e os membros que a compdem para incorporar esses va-
lores e gerar, assim, um carater que permita tomar decisdes acerta-
damente em relagdo a meta eleita;

- Ter em conta os valores da moral civica da sociedade em que
se estd imerso;

- Conhecer quais sdo os direitos que a sociedade reconhece as
pessoas.”

Quando falamos sobre ética publica, logo pensamos em cor-
rupcao, extorsao, ineficiéncia, etc, mas na realidade o que devemos
ter como ponto de referéncia em relagdo ao servigo publico, ou na
vida publica em geral, é que seja fixado um padrao a partir do qual
possamos, em seguida julgar a atuagao dos servidores publicos ou
daqueles que estiverem envolvidos na vida publica, entretanto ndo
basta que haja padrdo, tdo somente, é necessario que esse padrdo
seja ético, acima de tudo .

O fundamento que precisa ser compreendido é que os padrdes
éticos dos servidores publicos advém de sua prépria natureza, ou
seja, de carater publico, e sua relagdo com o publico. A questdo da
ética publica esta diretamente relacionada aos principios funda-
mentais, sendo estes comparados ao que chamamos no Direito, de
“Norma Fundamental”, uma norma hipotética com premissas ide-
oldgicas e que deve reger tudo mais o que estiver relacionado ao
comportamento do ser humano em seu meio social, alids, podemos
invocar a Constituicdo Federal. Esta ampara os valores morais da
boa conduta, a boa fé acima de tudo, como principios basicos e es-
senciais a uma vida equilibrada do cidadao na sociedade, lembran-
do inclusive o tdo citado, pelos gregos antigos, “bem viver”.

Outro ponto bastante controverso é a questdo da impessoali-
dade. Ao contrdrio do que muitos pensam, o funcionalismo publico
e seus servidores devem primar pela questdo da “impessoalidade”,
deixando claro que o termo é sindnimo de “igualdade”, esta sim é a
questdo chave e que eleva o servigo publico a niveis tdo ineficazes,
nao se preza pela igualdade. No ordenamento juridico estd claro e
expresso, “todos sdo iguais perante a lei”.

E também a ideia de impessoalidade, supde uma distingdo
entre aquilo que é publico e aquilo que é privada (no sentido do
interesse pessoal), que gera portanto o grande conflito entre os in-
teresses privados acima dos interesses publicos. Podemos verificar
abertamente nos meios de comunicagdo, seja pelo radio, televisdo,
jornais e revistas, que este é um dos principais problemas que cer-
cam o setor publico, afetando assim, a ética que deveria estar acima
de seus interesses.

Ndo podemos falar de ética, impessoalidade (sinébnimo de
igualdade), sem falar de moralidade. Esta também é um dos prin-
cipais valores que define a conduta ética, ndo sé dos servidores
publicos, mas de qualquer individuo. Invocando novamente o or-
denamento juridico podemos identificar que a falta de respeito ao
padrdao moral, implica, portanto, numa viola¢do dos direitos do ci-
daddo, comprometendo inclusive, a existéncia dos valores dos bons
costumes em uma sociedade.
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APLICACAO DA LEI PROCESSUAL NO TEMPO, NO ESPA-
CO E EM RELACAO AS PESSOAS. DISPOSICOES PRELI-
MINARES DO CODIGO DE PROCESSO PENAL

DECRETO-LEI N2 3.689, DE 3 DE OUTUBRO DE 1941
CODIGO DE PROCESSO PENAL

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, usando da atribuicdo que lhe
confere o art. 180 da Constituicdo, decreta a seguinte Lei:

LIVRO |
DO PROCESSO EM GERAL

TiTULO |
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 10 O processo penal reger-se-a, em todo o territorio brasi-
leiro, por este Codigo, ressalvados:

| - os tratados, as convencdes e regras de direito internacional;

Il - as prerrogativas constitucionais do Presidente da Republica,
dos ministros de Estado, nos crimes conexos com os do Presiden-
te da Republica, e dos ministros do Supremo Tribunal Federal, nos
crimes de responsabilidade (Constitui¢do, arts. 86, 89, § 22, e 100);

Il - os processos da competéncia da Justica Militar;

IV - os processos da competéncia do tribunal especial (Consti-
tuicdo, art. 122, no 17);

V - 0s processos por crimes de imprensa. (Vide ADPF n2 130)

Paragrafo Unico.Aplicar-se-3, entretanto, este Cédigo aos pro-
cessos referidos nos nos. IV e V, quando as leis especiais que os
regulam ndo dispuserem de modo diverso.

Art. 20A lei processual penal aplicar-se-a desde logo, sem pre-
juizo da validade dos atos realizados sob a vigéncia da lei anterior.

Art. 30A lei processual penal admitira interpretagdo extensiva
e aplicagdo analdgica, bem como o suplemento dos principios ge-
rais de direito.

LEI PROCESSUAL PENAL NO TEMPO, NO ESPACO EEM RELA-
CAO AS PESSOAS

Lei Processual Penal no tempo

Ao contrario da lei penal, a lei processual penal no tempo, uma
vez em vigéncia, tem aplica¢do imediata, ou seja, passa a atingir
todos os processos que ainda se encontram em curso, ndo impor-
tando situagdes gravosas que possam ser originadas ao acusado.
Tal afirmagdo ocorre em virtude do principio do efeito imediato ou
da aplicagdo imediata.

Importante esclarecer que os atos praticados anteriormen-
te da nova lei ndo serdo invalidados, em decorréncia do principio
tempus regit actum.

Como exemplo: O Cédigo de Processo Penal atualmente é de
1941. Caso tenhamos um novo Cddigo de Processo Penal em 2019,
todos os atos praticados na vigéncia da lei de 1941 continuam vali-
dos, sendo que somente a partir da vigéncia do Cédigo de 2019 (e
consequente revogac¢do do Codigo de 1941) que passardo a serem
validos os atos com base no novo Cédigo.

Lei Processual Penal no espago

A lei processual penal no espago aplica-se em com base no
principio da territorialidade absoluta, ou seja, o processo penal é
aplicado em todo territério brasileiro.
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Como excecdo, os tratados, as convencgdes e as regras de di-
reito internacional podem ser aplicadas, excluindo-se a jurisdi¢cdo
patria. Tal fato acontece por conta da imunidade diplomatica, po-
sitivada na Convengao de Viena, aprovado pelo Decreto Legislativo
n2 103/1964.

Exemplo: A regra é a aplicagdo do processo penal para todos
os crimes praticados em territério brasileiro. Porém, uma pessoa
com imunidade diplomatica, como embaixadores, secretdrios de
embaixada, familiares, além de funciondrios de organizagGes inter-
nacionais, como a ONU, serdo submetidos a lei material (Cédigo
Penal) de seu pais, consequentemente a lei processual penal de seu
pais também.

INQUERITO POLICIAL

Inquérito Policial

O inquérito policial é um procedimento administrativo investi-
gatdrio, de carater inquisitorio e preparatério, consistente em um
conjunto de diligéncias realizadas pela policia investigativa para
apuragao da infragdo penal e de sua autoria, presidido pela auto-
ridade policial, a fim de que o titular da agdo penal possa ingressar
em juizo.

A mesma definicdo pode ser dada para o termo circunstancia-
do (ou “TC”, como é usualmente conhecido), que sdo instaurados
em caso de infragGes penais de menor potencial ofensivo, a saber,
as contravengdes penais e 0s crimes com pena maxima ndo supe-
rior a dois anos, cumulada ou ndo com multa, submetidos ou ndo a
procedimento especial.

A natureza juridica do inquérito policial, como ja dito no item
anterior, é de “procedimento administrativo investigatorio”. E, se é
administrativo o procedimento, significa que ndo incidem sobre ele
as nulidades previstas no Cdédigo de Processo Penal para o proces-
so, nem os principios do contraditdrio e da ampla defesa.

Desta maneira, eventuais vicios existentes no inquérito policial
nado afetam a acdo penal a que der origem, salvo na hipdtese de
provas obtidas por meios ilicitos, bem como aquelas provas que,
excepcionalmente na fase do inquérito, ja foram produzidas com
observancia do contraditério e da ampla defesa, como uma produ-
¢do antecipada de provas, por exemplo.

A finalidade do inquérito policial é justamente a apuragdo do
crime e sua autoria, e a colheita de elementos de informacgdo do
delito no que tange a sua materialidade e seu autor.

“Notitia criminis”

E o conhecimento, pela autoridade policial, acerca de um fato
delituoso que tenha sido praticado. Sdo as seguintes suas espécies:

A) “Notitia criminis” de cognicdo imediata. Nesta, a autoridade
policial toma conhecimento do fato por meio de suas atividades
corriqueiras (exemplo: durante uma investigacdo qualquer desco-
bre uma ossada humana enterrada no quintal de uma casa);

B) “Notitia criminis” de cognicéo mediata. Nesta, a autoridade
policial toma conhecimento do fato por meio de um expediente
escrito (exemplo: requisicdo do Ministério Publico; requerimento
da vitima);

C) “Notitia criminis” de cognicdo coercitiva. Nesta, a autorida-
de policial toma conhecimento do fato delituoso por intermédio do
auto de prisdo em flagrante.

“Delatio criminis”

Nada mais é que uma espécie de notitia criminis, consiste na
comunicagdo de uma infragdo penal a autoridade policial, feita por
qualquer pessoa do povo.




Caracteristicas do inquérito policial

- Pega escrita. Segundo o art. 92, do Cédigo de Processo Penal,
todas as pecas do inquérito policial serdo, num sé processo, reduzi-
das a escrito (ou a termo) ou datilografadas e, neste caso, rubrica-
das pela autoridade policial. Vale lembrar, contudo, que o fato de
ser pecga escrita ndo obsta que sejam os atos produzidos durante
tal fase sejam gravados por meio de recurso de audio e/ou video;

Peca sigilosa. De acordo com o art. 20, caput, CPP, a autorida-
de assegurara no inquérito o sigilo necessario a elucidagdo do fato
ou exigido pelo interesse da sociedade.

Mas, esse sigilo ndo absoluto, pois, em verdade, tem acesso
aos autos do inquérito o juiz, o promotor de justica, e a autoridade
policial, e, ainda, de acordo com o art. 52, LXIll, CF, com o art. 79,
X1V, da Lei n2 8.906/94 - Estatuto da Ordem dos Advogados do Bra-
sil - e com a Sumula Vinculante n2 14, o advogado tem acesso aos
atos ja documentados nos autos, independentemente de procura-
¢do, para assegurar direito de assisténcia do preso e investigado.

Desta forma, veja-se, o acesso do advogado ndo é amplo e ir-
restrito. Seu acesso é apenas as informacdes ja introduzidas nos
autos, mas ndo em relagdo as diligéncias em andamento.

Caso o delegado ndo permita o acesso do advogado aos atos
ja documentados, é cabivel Reclamagdo ao STF para ter acesso as
informagdes (por desrespeito a teor de Simula Vinculante), habeas
corpus em nome de seu cliente, ou o meio mais rapido que é o
mandado de seguranca em nome do proprio advogado, ja que a
prerrogativa violada de ter acesso aos autos é dele.

Por fim, ainda dentro desta caracteristica da sigilosidade, ha
se chamar atengdo para o paragrafo Unico, do art. 20, CPP, com
nova redacdo dada pela Lei n? 12.681/2012, segundo o qual, nos
atestados de antecedentes que Ihe forem solicitados, a autoridade
policial ndo poderd mencionar quaisquer anotagdes referentes a
instauracdo de inquérito contra os requerentes.

Isso atende a um anseio antigo de parcela consideravel da
doutrina, no sentido de que o inquérito, justamente por sua ca-
racteristica da pré-judicialidade, ndo deve ser sequer mencionado
nos atestados de antecedentes. Ja para outro entendimento, agora
contra a lei, tal medida representa criticavel ébice a que se descu-
bra mais sobre um cidaddo em situagdes como a investigacdo de
vida pregressa anterior a um contrato de trabalho.

- Peca inquisitorial. No inquérito ndo ha contraditério nem am-
pla defesa. Por tal motivo ndo é autorizado ao juiz, quando da sen-
tenca, a se fundar exclusivamente nos elementos de informacgdo
colhidos durante tal fase administrativa para embasar seu decreto
(art. 155, caput, CPP). Ademais, gragas a esta caracteristica, ndo ha
uma sequéncia pré-ordenada obrigatdria de atos a ocorrer na fase
do inquérito, tal como ocorre no momento processual, devendo
estes ser realizados de acordo com as necessidades que forem sur-
gindo.

- Pega Discriciondria. A autoridade policial possui liberdade
para realizar aquelas diligéncias investigativas que ela julga mais
adequadas para aquele caso.

- Peca oficiosa/oficial. Pode ser instaurada de oficio.

- Pega indisponivel. Uma vez instaurado o inquérito policial ele
se torna indisponivel. O delegado ndo pode arquivar o inquérito
policial (art. 17, CPP). Quem vai fazer isso é a autoridade judicial,
mediante requerimento do promotor de justica.

Valor probatério

Fernando Capez ensina que, “o inquérito tem valor probatdrio
meramente relativo, pois serve de base para a denuncia e para as
medidas cautelares, mas ndo serve sozinho para sustentar sentenga
condenatdria, pois os elementos colhidos no inquérito o foram de
modo inquisitivo, sem contraditério e ampla defesa.”
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Grau de Cognicao

Consiste no valor probatério a criar um juizo de verossimilhan-
¢a, assim, ndo é um juizo de certeza da autoria delitiva a fase de
inquérito policial. Compete a fase processual a analise probatdria
de autoria.

Identificagdo criminal

Envolve a identificagdo fotogrdfica e a identificacdo datilosco-
pica. Antes da atual Constituicdo Federal, a identificagdo criminal
era obrigatdria (a Simula n2 568, STF, anterior a 1988, inclusive,
dizia isso), o que foi modificado na atual Lei Fundamental pelo art.
592, LVIII, segundo o qual o civilmente identificado nao sera subme-
tido a identificagao criminal, “salvo nas hipdteses previstas em lei”.

A primeira Lei a tratar do assunto foi a de n2 8.069/90 (“Es-
tatuto da Crianc¢a e do Adolescente”), em seu art. 109, segundo o
qual a identificagdo criminal somente sera cabivel quando houver
fundada duvida quanto a identidade do menor.

Depois, em 1995, a Lei n2 9.034 (“Lei das Organizagdes Crimi-
nosas”) dispGs em seu art. 52 que a identificagdo criminal de pes-
soas envolvidas com a agao praticada por organizagdes criminosas
serd realizada independentemente de identificagdo civil.

Posteriormente, a Lei n2 10.054/00 veio especialmente para
tratar do assunto, e, em seu art. 32, trouxe um rol taxativo de delitos
em que a identificagdo criminal deveria ser feita obrigatoriamente,
sem mencionar, contudo, os crimes praticados por organizagdes
criminosas, o que levou parcela da doutrina e da jurisprudéncia a
considerar o art. 52, da Lei n2 9.034/90 parcialmente revogado.

Como ultimo ato, a Lei n2 10.054/00 foi revogada pela Lei n?
12.037/09, que também trata especificamente apenas sobre o
tema “identificagdo criminal”. Esta lei ndo traz mais um rol taxativo
de delitos nos quais a identificagdo sera obrigatéria, mas sim um
art. 32 com situagbes em que ela serd possivel:

A) Quando o documento apresentar rasura ou tiver indicios de
falsificagdo (inciso 1);

B) Quando o documento apresentado for insuficiente para
identificar o individuo de maneira cabal (inciso I1);

C) Quando o indiciado portar documentos de identidade distin-
tos, com informagdes conflitantes entre si (inciso Ill);

D) Quando a identificagdo criminal for essencial para as inves-
tigacBes policiais conforme decidido por despacho da autoridade
judiciaria competente, de oficio ou mediante representagdo da
autoridade policial/promotor de justica/defesa (inciso IV). Nesta
hipdtese, de acordo com o pardgrafo unico, do art. 52 da atual lei
(acrescido pela Lei n 12.654/2012), a identificacdo criminal pode-
rd incluir a coleta de material bioldgico para a obtengéo do perfil
genético;

E) Quando constar de registros policiais o uso de outros nomes
ou diferentes qualificagées (inciso V);

F) Quando o estado de conservagdo ou a distancia temporal ou
da localidade da expedi¢do do documento apresentado impossibi-
litar a completa identificagdo dos caracteres essenciais (inciso VI).

Por fim, atualmente, os dados relacionados a coleta do perfil
genético deverdo ser armazenados em banco de dados de perfis
genéticos, gerenciado por unidade oficial de pericia criminal (art.
59-A, acrescido pela Lei n? 12.654/2012). Tais bancos de dados de-
vem ter carater sigiloso, respondendo civil, penal e administrati-
vamente aquele que permitir ou promover sua utilizagdo para fins
diversos do previsto na lei ou em decisdo judicial.

Aplicagao do Principio da Insignificancia no Inquérito Policial

O principio da insignificancia tem origem no Direito Romano.
E refere-se, entdo, a relevancia ou a insignificancia dos objetos das
lides. Vale analise sobre a relevancia juridica do ato praticado pelo
autor do delito e sua significancia para o bem juridico tutelado.




No caso do Direito Penal, ndo se trata de um principio previsto
na legislacdo. E, por outro lado, uma construcdo doutrinaria. E foi
assimilado, entdo, pela jurisprudéncia.

A depender da natureza do fato, os prejuizos ocasionados po-
dem ser considerados infimos ou insignificante. E, desse modo, in-
cidir o principio da bagatela para absolvi¢do do réu.

Nessa perspectiva, dispde, entdo, o art. 59 do Cdédigo Penal:

Art. 59 — O juiz, atendendo a culpabilidade, aos antecedentes, a
conduta social, a personalidade do agente, aos motivos, ds circuns-
tdncias e conseqliéncias do crime, bem como ao comportamento
da vitima, estabelecerd, conforme seja necessdrio e suficiente para
reprovagdo e prevengdo do crime...

Como o Principio da Insignificancia decorre de uma construcdo
histérica, doutrindria e jurisprudencial, o Supremo Tribunal Federal
houve por bem fixar critérios que direcionem a aplicabilidade ou
nao da ‘insignificancia’ aos casos concretos. Para tanto, estabele-
ceu os seguintes critérios, de observagao cumulativa:

- a minima ofensividade da conduta do agente;

- a auséncia de periculosidade social da agdo;

- o reduzido grau de reprovabilidade do comportamento;

- a inexpressividade da lesdo juridica provocada.

Ndo ha qualquer divida de que o principio da insignificancia
pode ser aplicado pelo magistrado ou tribunal quando verificada a
presenca dos mencionados requisitos autorizadores e se tratar de
crimes que admitam a sua aplicagdo.

No entanto, apesar de ainda controverso, a jurisprudéncia
atual vem sendo direcionada no sentido de que nao é possivel a
analise juridica da conduta do acusado, em sede de inquérito po-
licial, para entdo aplicar desde logo o principio da insignificancia
diante de eventual atipicidade da conduta imputada ao autor do
ilicito.

Para o STJ, a resposta é negativa. A analise quanto a insignifi-
cancia ou nao do fato seria restrita ao Poder Judiciario, em juizo, a
posteriori. Cabe a autoridade policial o dever legal de agir em fren-
te ao suposto fato criminoso. Este entendimento consta do Infor-
mativo 441 do STJ:

A Turma concedeu parcialmente a ordem de habeas corpus a
paciente condenado pelos delitos de furto e de resisténcia, reconhe-
cendo a aplicabilidade do principio da insignificGncia somente em
relagdo a conduta enquadrada no art. 155, caput, do CP (subtragdo
de dois sacos de cimento de 50 kg, avaliados em RS 45). Asseverou-
-se, no entanto, ser impossivel acolher o argumento de que a refe-
rida declaragdio de atipicidade teria o conddo de descaracterizar a
legalidade da ordem de prisGo em flagrante, ato a cuja execugdio o
apenado se opds de forma violenta.

Segundo o Min. Relator, no momento em que toma conheci-
mento de um delito, surge para a autoridade policial o dever legal
de agir e efetuar o ato prisional. O juizo acerca da incidéncia do
principio da insignificéncia é realizado apenas em momento pos-
terior pelo Poder Judicidrio, de acordo com as circunstdncias ati-
nentes ao caso concreto. Logo, configurada a conduta tipica descri-
ta no art. 329 do CP, ndo hd de se falar em consequente absolvigéo
nesse ponto, mormente pelo fato de que ambos os delitos imputa-
dos ao paciente sdo auténomos e tutelam bens juridicos diversos.
HC 154.949-MG, Rel. Min. Felix Fischer, julgado em 3/8/2010.

Indiciamento
O ato de “Indiciar” é atribuir a alguém a pratica de uma infra-
¢do penal. Trata-se de ato privativo do delegado policial.
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Condugdo Coercitiva no Inquérito Policial

A condugdo coercitiva é o meio pelo qual determinada pessoa
é levada a presenca de autoridade policial ou judiciaria. E comando
impositivo, que independente da voluntariedade da pessoa, admi-
tindo-se o uso de algemas nos limites da Sumula 11 do Supremo
Tribunal Federal.

Incomunicabilidade do indiciado preso

De acordo com o art. 21, do Cédigo de Processo Penal, seria
possivel manter o indiciado preso pelo prazo de trés dias, quando
conveniente a investigagdo ou quando houvesse interesse da so-
ciedade

O entendimento prevalente, contudo, é o de que, por ser o
Cddigo de Processo Penal da década de 1940, ndo foi o mesmo re-
cepcionado pela Constituicdo Federal de 1988. Logo, prevalece de
forma macica, atualmente, que este art. 21, CPP estd tacitamente
revogado.

Prazo para conclusdo do inquérito policial

De acordo com o Cddigo de Processo Penal, em se tratando de
indiciado preso, o prazo é de dez dias improrrogaveis para conclu-
sdo. Ja em se tratando de indiciado solto, tem-se trinta dias para
conclusdo, admitida prorrogagdes a fim de se realizar ulteriores e
necessarias diligéncias.

Convém lembrar que, na Justica Federal, o prazo é de quinze
dias para acusado preso, admitida duplicagdo deste prazo (art. 66,
da Lei n? 5.010/66). J4 para acusado solto, o prazo sera de trinta
dias admitidas prorrogagdes, seguindo-se a regra geral.

Também, na Lei n? 11.343/06 (“Lei de Drogas”), o prazo é de
trinta dias para acusado preso, e de noventa dias para acusado sol-
to. Em ambos os casos pode haver duplicagao de prazo.

Por fim, na Lei n2 1.551/51 (“Lei dos Crimes contra a Economia
Popular”), o prazo, esteja o acusado solto ou preso, serd sempre de
dez dias.

E como se da a contagem de tal prazo? Trata-se de prazo pro-
cessual, isto é, exclui-se o dia do comecgo e inclui-se o dia do venci-
mento, tal como disposto no art. 798, §19, do Cédigo de Processo
Penal.

Conclusdo do inquérito policial

De acordo com o art. 10, §12, CPP, o inquérito policial é con-
cluido com a confecgdo de um relatdrio pela autoridade policial, no
qual se deve relatar, minuciosamente, e em carater essencialmente
descritivo, o resultado das investiga¢Ges. Em seguida, deve o mes-
mo ser enviado a autoridade judicial.

N3o deve a autoridade policial fazer juizo de valor no relatério,
em regra, com excecdo da Lei n? 11.343/06 (“Lei de Drogas”), em
cujo art. 52 se exige da autoridade policial juizo de valor quanto a
tipificagdo do ilicito de trafico ou de porte de drogas.

Por fim, convém lembrar que o relatério é pega dispensdvel,
logo, a sua falta ndo tornard inquérito invalido.

Recebimento do inquérito policial pelo 6rgao do Ministério
Publico

Recebido o inquérito policial, tem o agente do Ministério Publi-
co as seguintes opgdes:

A) Oferecimento de dentncia. Ora, se o promotor de justica é
o titular da agdo penal, a ele compete se utilizar dos elementos co-
Ihidos durante a fase persecutéria para dar o disparo inicial desta
acdo por intermédio da denuncia;

B) Requerimento de diligéncias. Somente quando forem indis-
pensaveis;

C) Promocgdo de arquivamento. Se entender que o investigado
nao constitui qualquer infragdo penal, ou, ainda que constitua, en-
contra dbice nas maximas sociais que impedem que o processo se




desenvolva por atengdo ao “Principio da Insignificancia”, por exem-
plo, o agente ministerial pode solicitar o arquivamento do inquérito
a autoridade judicial;

D) Oferecer arguigdo de incompeténcia. Se nao for de sua com-
peténcia, o membro do MP suscita a questdo, para que a autorida-
de judicial remeta os autos a justica competente;

E) Suscitar conflito de competéncia ou de atribuigdes. Confor-
me o art. 114, do Cddigo de Processo Penal, o “conflito de compe-
téncia” é aquele que se estabelece entre dois ou mais érgaos juris-
dicionais. Ja o “conflito de atribuicbes” é aquele que se estabelece
entre orgdos do Ministério Publico.

Arquivamento do inquérito policial

No arquivamento, uma vez esgotadas todas as diligéncias cabi-
veis, percebendo o 6rgdo do Ministério Publico que ndo ha indicios
suficientes de autoria e/ou prova da materialidade delitiva, ou, em
outras palavras, em sendo caso de futura rejeigdo da dendncia (art.
395 do CPP) ou de absolvigdo sumdria (397 do CPP), devera ser for-
mulado ao juiz pedido de arquivamento do inquérito policial. Quem
determina o arquivamento € o juiz por meio de despacho. O arqui-
vamento transmite uma ideia de “encerramento” do IP.

Assim, quem determina o arquivamento do inquérito é a auto-
ridade judicial, ap6s solicitagdo efetuada pelo membro do Ministé-
rio Publico. Disso infere-se que, nem a autoridade policial, nem o
membro do Ministério Publico, nem a autoridade judicial, podem
promover o arquivamento de oficio. Ademais, em caso de agdo
penal privada, o juiz pode promover o arquivamento caso assim
requeira o ofendido.

Desarquivamento

Quem pode desarquivar o Inquérito Policial é do Ministério Pu-
blico, quando surgem fatos novos. Assim, deve a autoridade policial
representar neste sentido, mostrando-lhe que existem fatos novos
que podem dar ensejo a nova investigagdo. Vejamos o mencionada
na Sumula 524do STF:

“Arquivado o inquérito policial, por despacho do juiz, a requeri-
mento do promotor de justica, ndo pode a agdio penal ser iniciada,
sem novas provas”.

Trancamento do inquérito policial

Trata-se de medida de natureza excepcional, somente sendo
possivel nas hipdteses de atipicidade da conduta, de causa extintiva
da punibilidade, e de auséncia de elementos indiciarios relativos a
autoria e materialidade. Ou seja, é cabivel quando a investigagdo é
absolutamente infundada, abusiva, ndo indica o menor indicio de
prova da autoria ou da materialidade. Aqui a situagdo é de paralisa-
¢do do inquérito policial, determinada através de acérdao proferi-
do no julgamento de habeas corpus que impede o prosseguimento
do IP.

Investigag¢do pelo Ministério Publico

Apesar do atual grau de pacificacdo acerca do tema, no sen-
tido de que o Ministério Publico pode, sim, investigar - o que se
confirmou com a rejeicao da Proposta de Emenda a Constitui¢do
n2 37/2011, que acrescia um décimo paragrafo ao art. 144 da Cons-
tituicdo Federal no sentido de que a apuracdo de infragdes penais
caberia apenas aos érgaos policiais -, ha se disponibilizar argumen-
tos favordveis e contrarios a tal pratica:

A) Argumentos favordveis. Um argumento favoravel a possi-
bilidade de investigar atribuida ao Ministério Publico é a chamada
“Teoria dos Poderes Implicitos”, oriunda da Suprema Corte Norte-
-americana, segundo a qual “guem pode o mais, pode o menos”,
isto é, se ao Ministério Publico compete o oferecimento da agdo
penal (que é o “mais”), também a ele compete buscar os indicios
de autoria e materialidade para essa oferta de denuncia pela via
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do inquérito policial (que é o “menos”). Ademais, o procedimento
investigatdrio utilizado pela autoridade policial seria 0o mesmo, ape-
nas tendo uma autoridade presidente diferente, no caso, o agente
ministerial. Por fim, como ultimo argumento, tem-se que a bem do
direito estatal de perseguir o crime, atribuir fungdes investigatorias
ao Ministério Publico é mais uma arma na busca deste intento;

B) Argumentos desfavordveis. Como primeiro argumento des-
favoravel a possibilidade investigatéria do Ministério Publico, tem-
-se que tal fungdo atenta contra o sistema acusatério. Ademais,
fala-se em desequilibrio entre acusacao e defesa, ja que terd o
membro do MP todo o aparato estatal para conseguir a condena-
¢do de um acusado, restando a este, em contrapartida, apenas a
defesa por seu advogado caso ndo tenha condi¢Ges financeiras de
conduzir uma investigagdo particular. Também, fala-se que o Minis-
tério Publico ja tem poder de requisitar diligéncias e instauragao de
inquérito policial, de maneira que a atribuigao para presidi-lo seria
“querer demais”. Por fim, alega-se que as fungdes investigativas
sdo uma exclusividade da policia judiciaria, e que ndo ha previsdo
legal nem instrumentos para realizagdo da investigacdo Ministério
Publico.

Controle externo da atividade policial

O controle externo da atividade policial é aquele realizado pelo
Ministério Publico no exercicio de sua atividade fiscalizatdria em
prol da sociedade (art. 127 e 129, Il, da Constituicdo Federal de
1988) e em virtude de mandamento constitucional expresso (art.
129, VII, da Constituicao Federal de 1988).

Vejamos o que estabelece a norma processual em relagdao ao
Inquérito Policial nos termos do Cédigo de Processo Penal.

TiTuLo Il
DO INQUERITO POLICIAL

Art. 42 A policia judicidria serd exercida pelas autoridades poli-
ciais no territério de suas respectivas circunscrigdes e terd por fim a
apuragdo das infracées penais e da sua autoria.

Pardgrafo unico. A competéncia definida neste artigo néo ex-
cluird a de autoridades administrativas, a quem por lei seja cometi-
da a mesma fung¢do.

Art. 52 Nos crimes de agdo publica o inquérito policial serd ini-
ciado:

| - de oficio;

Il - mediante requisi¢éo da autoridade judicidria ou do Ministé-
rio Publico, ou a requerimento do ofendido ou de quem tiver quali-
dade para representd-lo.

§ 12 O requerimento a que se refere o n° Il conterd sempre que
possivel:

a) a narragdo do fato, com todas as circunstdncias;

b) a individualizagdo do indiciado ou seus sinais caracteristicos
e as razbes de convicglio ou de presungdo de ser ele o autor da in-
fragdo, ou os motivos de impossibilidade de o fazer;

¢) a nomeagdo das testemunhas, com indicagdo de sua profis-
sdo e residéncia.

& 22 Do despacho que indeferir o requerimento de abertura de
inquérito caberd recurso para o chefe de Policia.

§ 32 Qualquer pessoa do povo que tiver conhecimento da exis-
téncia de infragéo penal em que caiba agdo publica poderd, ver-
balmente ou por escrito, comunicd-la a autoridade policial, e esta,
verificada a procedéncia das informagbes, mandarad instaurar in-
quérito.

§ 42 0 inquérito, nos crimes em que a agdo publica depender de
representagdo, nGo poderd sem ela ser iniciado.




§ 52 Nos crimes de ag¢do privada, a autoridade policial somente
poderd proceder a inquérito a requerimento de quem tenha quali-
dade para intentd-la.

Art. 62 Logo que tiver conhecimento da prdtica da infragdo pe-
nal, a autoridade policial deverd:

| - dirigir-se ao local, providenciando para que ndo se alterem
o estado e conservagdo das coisas, até a chegada dos peritos cri-
minais;

Il - apreender os objetos que tiverem relagéo com o fato, apds
liberados pelos peritos criminais;

Il - colher todas as provas que servirem para o esclarecimento
do fato e suas circunstdncias;

IV - ouvir o ofendido;

V - ouvir o indiciado, com observdncia, no que for aplicavel, do
disposto no Capitulo Il do Titulo VI, deste Livro, devendo o respec-
tivo termo ser assinado por duas testemunhas que lhe tenham ou-
vido a leitura;

VI - proceder a reconhecimento de pessoas e coisas e a aca-
reagoes;

VIl - determinar, se for caso, que se proceda a exame de corpo
de delito e a quaisquer outras pericias;

VIII - ordenar a identificagdo do indiciado pelo processo dati-
loscdpico, se possivel, e fazer juntar aos autos sua folha de ante-
cedentes;

IX - averiguar a vida pregressa do indiciado, sob o ponto de vis-
ta individual, familiar e social, sua condigdo econémica, sua atitude
e estado de dnimo antes e depois do crime e durante ele, e quais-
quer outros elementos que contribuirem para a apreciagéo do seu
temperamento e cardter.

X - colher informagGes sobre a existéncia de filhos, respectivas
idades e se possuem alguma deficiéncia e o nome e o contato de
eventual responsdvel pelos cuidados dos filhos, indicado pela pes-
soa presa. (Incluido pela Lei n® 13.257, de 2016)

Art. 72 Para verificar a possibilidade de haver a infragdo sido
praticada de determinado modo, a autoridade policial poderd pro-
ceder a reprodugdo simulada dos fatos, desde que esta ndo contra-
rie a moralidade ou a ordem publica.

Art. 82 Havendo prisGio em flagrante, serd observado o disposto
no Capitulo Il do Titulo IX deste Livro.

Art. 92 Todas as pegas do inquérito policial serdo, num sé pro-
cessado, reduzidas a escrito ou datilografadas e, neste caso, rubri-
cadas pela autoridade.

Art. 10. O inquérito deverd terminar no prazo de 10 dias, se o
indiciado tiver sido preso em flagrante, ou estiver preso preventiva-
mente, contado o prazo, nesta hipdtese, a partir do dia em que se
executar a ordem de prisdo, ou no prazo de 30 dias, quando estiver
solto, mediante fian¢a ou sem ela.

§ 12 A autoridade fard minucioso relatdrio do que tiver sido
apurado e enviard autos ao juiz competente.

§ 292 No relatdrio poderd a autoridade indicar testemunhas que
ndo tiverem sido inquiridas, mencionando o lugar onde possam ser
encontradas.

§ 32 Quando o fato for de dificil elucidagdo, e o indiciado estiver
solto, a autoridade poderd requerer ao juiz a devolugdo dos autos,
para ulteriores diligéncias, que serdo realizadas no prazo marcado
pelo juiz.

Art. 11. Os instrumentos do crime, bem como os objetos que
interessarem a prova, acompanhardo os autos do inquérito.

Art. 12. O inquérito policial acompanhard a dentncia ou quei-
Xa, sempre que servir de base a uma ou outra.

Art. 13. Incumbird ainda a autoridade policial:

| - fornecer as autoridades judicidrias as informagées necessd-
rias a instrugdo e julgamento dos processos;
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Il - realizar as diligéncias requisitadas pelo juiz ou pelo Minis-
tério Publico;

Il - cumprir os mandados de priséo expedidos pelas autorida-
des judiciarias;

IV - representar acerca da prisdo preventiva.

Art. 13-A. Nos crimes previstos nos arts. 148, 149 e 149-A, no
§ 32 do art. 158 e no art. 159 do Decreto-Lei n® 2.848, de 7 de de-
zembro de 1940 (Cédigo Penal), e no art. 239 da Lei n® 8.069, de 13
de julho de 1990 (Estatuto da Crianga e do Adolescente), o membro
do Ministério Publico ou o delegado de policia poderd requisitar,
de quaisquer drgdos do poder publico ou de empresas da iniciativa
privada, dados e informagdes cadastrais da vitima ou de suspeitos.
(Incluido pela Lei n® 13.344, de 2016)

Pardgrafo unico. A requisicdo, que serd atendida no prazo de
24 (vinte e quatro) horas, conterd:

I - 0 nome da autoridade requisitante;

Il - 0 numero do inquérito policial; e

IIl - a identificagdo da unidade de policia judicidria responsdvel
pela investigagdo.

Art. 13-B. Se necessdrio a prevengdo e a repressdo dos crimes
relacionados ao trdfico de pessoas, o membro do Ministério Publico
ou o delegado de policia poderéo requisitar, mediante autorizagdo
judicial, as empresas prestadoras de servico de telecomunicacées e/
ou telemdtica que disponibilizem imediatamente os meios técnicos
adequados — como sinais, informagdes e outros — que permitam a
localizag¢do da vitima ou dos suspeitos do delito em curso.(Incluido
pela Lei n® 13.344, de 2016)

§ 12 Para os efeitos deste artigo, sinal significa posicionamen-
to da estagdo de cobertura, setorizagdo e intensidade de radiofre-
quéncia.

§ 29 Na hipdtese de que trata o caput, o sinal:

I - ndo permitird acesso ao conteudo da comunicagdo de qual-
quer natureza, que dependerd de autoriza¢do judicial, conforme
disposto em lei;

I - deverd ser fornecido pela prestadora de telefonia movel ce-
lular por periodo ndo superior a 30 (trinta) dias, renovdvel por uma
Unica vez, por igual periodo;

Ill - para periodos superiores aquele de que trata o inciso Il, serd
necessdria a apresentagdo de ordem judicial.

§ 32 Na hipdtese prevista neste artigo, o inquérito policial de-
verd ser instaurado no prazo madximo de 72 (setenta e duas) horas,
contado do registro da respectiva ocorréncia policial.

§ 42 Ndo havendo manifestagdo judicial no prazo de 12 (doze)
horas, a autoridade competente requisitard as empresas prestado-
ras de servigo de telecomunicagdes e/ou telemdtica que disponibi-
lizem imediatamente os meios técnicos adequados — como sinais,
informagdes e outros — que permitam a localizag¢éo da vitima ou dos
suspeitos do delito em curso, com imediata comunicagéo ao juiz.

Art. 14. O ofendido, ou seu representante legal, e o indiciado
poderdo requerer qualquer diligéncia, que serd realizada, ou ndo, a
juizo da autoridade.

Art. 14-A. Nos casos em que servidores vinculados as institui-
¢Oes dispostas no art. 144 da Constitui¢éo Federal figurarem como
investigados em inquéritos policiais, inquéritos policiais militares e
demais procedimentos extrajudiciais, cujo objeto for a investigagdo
de fatos relacionados ao uso da forga letal praticados no exercicio
profissional, de forma consumada ou tentada, incluindo as situa-
¢oes dispostas no art. 23 do Decreto-Lei n? 2.848, de 7 de dezembro
de 1940 (Codigo Penal), o indiciado poderd constituir defensor. (In-
cluido pela Lei n? 13.964, de 2019)

§ 12 Para os casos previstos no caput deste artigo, o investi-
gado deverd ser citado da instauragéo do procedimento investiga-
torio, podendo constituir defensor no prazo de até 48 (quarenta e
oito) horas a contar do recebimento da citagdo. (Incluido pela Lei n

13.964, de 2019)
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