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LINGUA PORTUGUESA

COMPREENSAO E INTERPRETAGAO DE TEXTO

Compreender e interpretar textos é essencial para que o obje-
tivo de comunicagdo seja alcangado satisfatoriamente. Com isso, é
importante saber diferenciar os dois conceitos. Vale lembrar que o
texto pode ser verbal ou nao-verbal, desde que tenha um sentido
completo.

A compreensdo se relaciona ao entendimento de um texto e
de sua proposta comunicativa, decodificando a mensagem explici-
ta. S6 depois de compreender o texto que é possivel fazer a sua
interpretacao.

A interpretagdo s3o as conclusdes que chegamos a partir do
conteudo do texto, isto &, ela se encontra para além daquilo que
esta escrito ou mostrado. Assim, podemos dizer que a interpreta-
¢do é subjetiva, contando com o conhecimento prévio e do reper-
tério do leitor.

Dessa maneira, para compreender e interpretar bem um texto,
€ necessdrio fazer a decodificagdo de cddigos linguisticos e/ou vi-
suais, isto é, identificar figuras de linguagem, reconhecer o sentido
de conjuncdes e preposicGes, por exemplo, bem como identificar
expressoes, gestos e cores quando se trata de imagens.

Dicas praticas

1. Faga um resumo (pode ser uma palavra, uma frase, um con-
ceito) sobre o assunto e os argumentos apresentados em cada pa-
ragrafo, tentando tragar a linha de raciocinio do texto. Se possivel,
adicione também pensamentos e inferéncias proprias as anotagdes.

2. Tenha sempre um diciondrio ou uma ferramenta de busca
por perto, para poder procurar o significado de palavras desconhe-
cidas.

3. Fique atento aos detalhes oferecidos pelo texto: dados, fon-
te de referéncias e datas.

4. Sublinhe as informagBes importantes, separando fatos de
opinioes.

5. Perceba o enunciado das questdes. De um modo geral, ques-
tOes que esperam compreensdo do texto aparecem com as seguin-
tes expressdes: o autor afirma/sugere que...; segundo o texto...; de
acordo com o autor... J4 as questdes que esperam interpretacdo do
texto aparecem com as seguintes expressdes: conclui-se do texto
que...; o texto permite deduzir que...; qual é a intengdo do autor
quando afirma que...

Tipologia Textual

A partir da estrutura linguistica, da fun¢do social e da finali-
dade de um texto, é possivel identificar a qual tipo e género ele
pertence. Antes, é preciso entender a diferenga entre essas duas
classificagGes.

Tipos textuais

A tipologia textual se classifica a partir da estrutura e da finali-
dade do texto, ou seja, esta relacionada ao modo como o texto se
apresenta. A partir de sua fungdo, é possivel estabelecer um padrdo
especifico para se fazer a enunciagdo.

Veja, no quadro abaixo, os principais tipos e suas caracteristi-
cas:

Apresenta um enredo, com agdes e
relagBes entre personagens, que ocorre
em determinados espaco e tempo. E
contado por um narrador, e se estrutura
da seguinte maneira: apresentagdo >
desenvolvimento > climax > desfecho

TEXTO NARRATIVO

Tem o objetivo de defender determinado
ponto de vista, persuadindo o leitor a
partir do uso de argumentos soélidos.
Sua estrutura comum é: introdugdo >
desenvolvimento > conclusdo.

TEXTO
DISSERTATIVO
ARGUMENTATIVO

Procura expor ideias, sem a necessidade
de defender algum ponto de vista. Para
isso, usa-se comparacgoes, informacdes,
definicbes, conceitualizagbes etc. A
estrutura segue a do texto dissertativo-
argumentativo.

TEXTO EXPOSITIVO

Expde acontecimentos, lugares, pessoas,
de modo que sua finalidade é descrever,
ou seja, caracterizar algo ou alguém. Com
isso, € um texto rico em adjetivos e em
verbos de ligagdo.

TEXTO DESCRITIVO

Oferece instrugcdes, com o objetivo de
orientar o leitor. Sua maior caracteristica
sdo os verbos no modo imperativo.

TEXTO INJUNTIVO

Géneros textuais

A classificacdo dos géneros textuais se dd a partir do reconhe-
cimento de certos padrdes estruturais que se constituem a partir
da fungdo social do texto. No entanto, sua estrutura e seu estilo
ndo sdo tdo limitados e definidos como ocorre na tipologia textual,
podendo se apresentar com uma grande diversidade. Além disso, o
padrdo também pode sofrer modificagdes ao longo do tempo, as-
sim como a propria lingua e a comunicagao, no geral.

Alguns exemplos de géneros textuais:

e Artigo

¢ Bilhete

e Bula

e Carta

e Conto

e Crbnica

e E-mail

e Lista

e Manual

¢ Noticia

e Poema

e Propaganda

* Receita culindria

® Resenha

e Semindrio

Vale lembrar que é comum enquadrar os géneros textuais em
determinados tipos textuais. No entanto, nada impede que um tex-
to literario seja feito com a estruturagdo de uma receita culinaria,
por exemplo. Entdo, fique atento quanto as caracteristicas, a finali-
dade e a fungdo social de cada texto analisado.

ARGUMENTAGCAO

O ato de comunicagdo ndo visa apenas transmitir uma informa-
¢do a alguém. Quem comunica pretende criar uma imagem positiva
de si mesmo (por exemplo, a de um sujeito educado, ou inteligente,
ou culto), quer ser aceito, deseja que o que diz seja admitido como
verdadeiro. Em sintese, tem a intengdo de convencer, ou seja, tem
o desejo de que o ouvinte creia no que o texto diz e faga o que ele
propoe.

Se essa ¢é a finalidade ultima de todo ato de comunicagdo, todo
texto contém um componente argumentativo. A argumentagdo é o
conjunto de recursos de natureza linguistica destinados a persuadir




a pessoa a quem a comunicagdo se destina. Estd presente em todo
tipo de texto e visa a promover adesdo as teses e aos pontos de
vista defendidos.

As pessoas costumam pensar que o0 argumento seja apenas
uma prova de verdade ou uma razdo indiscutivel para comprovar a
veracidade de um fato. O argumento é mais que isso: como se disse
acima, é um recurso de linguagem utilizado para levar o interlocu-
tor a crer naquilo que esta sendo dito, a aceitar como verdadeiro o
que estd sendo transmitido. A argumentagdo pertence ao dominio
da retdrica, arte de persuadir as pessoas mediante o uso de recur-
sos de linguagem.

Para compreender claramente o que é um argumento, é bom
voltar ao que diz Aristételes, filésofo grego do século IV a.C., numa
obra intitulada “Tdpicos: os argumentos séo uteis quando se tem de
escolher entre duas ou mais coisas”.

Se tivermos de escolher entre uma coisa vantajosa e uma des-
vantajosa, como a saude e a doenga, ndo precisamos argumentar.
Suponhamos, no entanto, que tenhamos de escolher entre duas
coisas igualmente vantajosas, a riqueza e a saude. Nesse caso, pre-
cisamos argumentar sobre qual das duas é mais desejavel. O argu-
mento pode entdo ser definido como qualquer recurso que torna
uma coisa mais desejavel que outra. Isso significa que ele atua no
dominio do preferivel. Ele é utilizado para fazer o interlocutor crer
que, entre duas teses, uma é mais provavel que a outra, mais pos-
sivel que a outra, mais desejavel que a outra, é preferivel a outra.

O objetivo da argumentagdo nao é demonstrar a verdade de
um fato, mas levar o ouvinte a admitir como verdadeiro o que o
enunciador esta propondo.

Ha uma diferencga entre o raciocinio légico e a argumentagdo.
O primeiro opera no dominio do necessario, ou seja, pretende
demonstrar que uma conclusdo deriva necessariamente das pre-
missas propostas, que se deduz obrigatoriamente dos postulados
admitidos. No raciocinio légico, as conclusdes ndo dependem de
crengas, de uma maneira de ver o mundo, mas apenas do encadea-
mento de premissas e conclusdes.

Por exemplo, um raciocinio légico é o seguinte encadeamento:

A éigual a B.

Aéiguala C.

Entdo: C é igual a A.

Admitidos os dois postulados, a conclusdo &, obrigatoriamente,
que C é igual a A.

Outro exemplo:

Todo ruminante é um mamifero.

A vaca é um ruminante.

Logo, a vaca é um mamifero.

Admitidas como verdadeiras as duas premissas, a conclusdo
também serd verdadeira.

No dominio da argumentacdo, as coisas sado diferentes. Nele,
a conclusdo ndo é necessaria, ndo é obrigatdria. Por isso, deve-se
mostrar que ela é a mais desejavel, a mais provavel, a mais plau-
sivel. Se o Banco do Brasil fizer uma propaganda dizendo-se mais
confidvel do que os concorrentes porque existe desde a chegada
da familia real portuguesa ao Brasil, ele estara dizendo-nos que um
banco com quase dois séculos de existéncia é sélido e, por isso, con-
fidvel. Embora ndo haja relagdo necessaria entre a solidez de uma
instituicdo bancdria e sua antiguidade, esta tem peso argumentati-
vo na afirmagdo da confiabilidade de um banco. Portanto é provével
que se creia que um banco mais antigo seja mais confidvel do que
outro fundado hd dois ou trés anos.

Enumerar todos os tipos de argumentos é uma tarefa quase
impossivel, tantas sdo as formas de que nos valemos para fazer as
pessoas preferirem uma coisa a outra. Por isso, é importante enten-
der bem como eles funcionam.
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J& vimos diversas caracteristicas dos argumentos. E preciso
acrescentar mais uma: o convencimento do interlocutor, o audité-
rio, que pode ser individual ou coletivo, serd tanto mais facil quanto
mais os argumentos estiverem de acordo com suas crengas, suas
expectativas, seus valores. Ndo se pode convencer um auditério
pertencente a uma dada cultura enfatizando coisas que ele abomi-
na. Sera mais facil convencé-lo valorizando coisas que ele considera
positivas. No Brasil, a publicidade da cerveja vem com frequéncia
associada ao futebol, ao gol, a paixdo nacional. Nos Estados Unidos,
essa associacdo certamente ndo surtiria efeito, porque la o futebol
nao é valorizado da mesma forma que no Brasil. O poder persuasivo
de um argumento estd vinculado ao que é valorizado ou desvalori-
zado numa dada cultura.

Tipos de Argumento

Ja verificamos que qualquer recurso linguistico destinado a fa-
zer o interlocutor dar preferéncia a tese do enunciador é um argu-
mento. Exemplo:

Argumento de Autoridade

E a citacdo, no texto, de afirmagdes de pessoas reconhecidas
pelo auditério como autoridades em certo dominio do saber, para
servir de apoio aquilo que o enunciador esta propondo. Esse recur-
so produz dois efeitos distintos: revela o conhecimento do produtor
do texto a respeito do assunto de que estd tratando; dd ao texto a
garantia do autor citado. E preciso, no entanto, ndo fazer do texto
um amontoado de citagdes. A citacdo precisa ser pertinente e ver-
dadeira.

Exemplo:

“A imaginagdio é mais importante do que o conhecimento.”

Quem disse a frase ai de cima ndo fui eu... Foi Einstein. Para
ele, uma coisa vem antes da outra: sem imagina¢do, ndo ha conhe-
cimento. Nunca o inverso.

Alex José Periscinoto.
In: Folha de S. Paulo, 30/8/1993, p. 5-2

A tese defendida nesse texto é que a imaginacdo é mais impor-
tante do que o conhecimento. Para levar o auditério a aderir a ela,
o enunciador cita um dos mais célebres cientistas do mundo. Se
um fisico de renome mundial disse isso, entdo as pessoas devem
acreditar que é verdade.

Argumento de Quantidade

E aquele que valoriza mais o que é apreciado pelo maior nu-
mero de pessoas, 0 que existe em maior nimero, o que tem maior
duragdo, o que tem maior numero de adeptos, etc. O fundamento
desse tipo de argumento é que mais = melhor. A publicidade faz
largo uso do argumento de quantidade.

Argumento do Consenso

E uma variante do argumento de quantidade. Fundamenta-se
em afirmagles que, numa determinada época, sdo aceitas como
verdadeiras e, portanto, dispensam comprovagdes, a menos que o
objetivo do texto seja comprovar alguma delas. Parte da ideia de
que o consenso, mesmo que equivocado, corresponde ao indiscu-
tivel, ao verdadeiro e, portanto, é melhor do que aquilo que ndo
desfruta dele. Em nossa época, sdo consensuais, por exemplo, as
afirmacgdes de que o meio ambiente precisa ser protegido e de que
as condigBes de vida sdo piores nos paises subdesenvolvidos. Ao
confiar no consenso, porém, corre-se o risco de passar dos argu-
mentos validos para os lugares comuns, os preconceitos e as frases
carentes de qualquer base cientifica.




Argumento de Existéncia

E aquele que se fundamenta no fato de que é mais facil aceitar
aquilo que comprovadamente existe do que aquilo que é apenas
provdvel, que é apenas possivel. A sabedoria popular enuncia o ar-
gumento de existéncia no provérbio “Mais vale um pdssaro na méo
do que dois voando”.

Nesse tipo de argumento, incluem-se as provas documentais
(fotos, estatisticas, depoimentos, gravagGes, etc.) ou provas concre-
tas, que tornam mais aceitavel uma afirmacgdo genérica. Durante
a invasdo do Iraque, por exemplo, os jornais diziam que o exérci-
to americano era muito mais poderoso do que o iraquiano. Essa
afirmagdo, sem ser acompanhada de provas concretas, poderia ser
vista como propagandistica. No entanto, quando documentada pela
comparacgdo do numero de canhdes, de carros de combate, de na-
vios, etc., ganhava credibilidade.

Argumento quase logico

E aquele que opera com base nas relagdes légicas, como causa
e efeito, analogia, implicacdo, identidade, etc. Esses raciocinios sdo
chamados quase ldgicos porque, diversamente dos raciocinios |6gi-
cos, eles ndo pretendem estabelecer relagdes necessarias entre os
elementos, mas sim instituir relagdes provaveis, possiveis, plausi-
veis. Por exemplo, quando se diz “A é igual a B”, “B é igual a C”, “en-
tdo A é igual a C”, estabelece-se uma relagdo de identidade logica.
Entretanto, quando se afirma “Amigo de amigo meu é meu amigo”
nado se institui uma identidade légica, mas uma identidade provavel.

Um texto coerente do ponto de vista l6gico é mais facilmente
aceito do que um texto incoerente. Varios sdo os defeitos que con-
correm para desqualificar o texto do ponto de vista légico: fugir do
tema proposto, cair em contradigdo, tirar conclusdes que ndo se
fundamentam nos dados apresentados, ilustrar afirmagdes gerais
com fatos inadequados, narrar um fato e dele extrair generalizagGes
indevidas.

Argumento do Atributo

E aquele que considera melhor o que tem propriedades tipi-
cas daquilo que é mais valorizado socialmente, por exemplo, o mais
raro é melhor que o comum, o que é mais refinado é melhor que o
gue é mais grosseiro, etc.

Por esse motivo, a publicidade usa, com muita frequéncia, ce-
lebridades recomendando prédios residenciais, produtos de beleza,
alimentos estéticos, etc., com base no fato de que o consumidor
tende a associar o produto anunciado com atributos da celebrida-
de.

Uma variante do argumento de atributo é o argumento da
competéncia linguistica. A utilizagdo da variante culta e formal da
lingua que o produtor do texto conhece a norma linguistica social-
mente mais valorizada e, por conseguinte, deve produzir um texto
em que se pode confiar. Nesse sentido é que se diz que o modo de
dizer da confiabilidade ao que se diz.

Imagine-se que um médico deva falar sobre o estado de saude
de uma personalidade publica. Ele poderia fazé-lo das duas manei-
ras indicadas abaixo, mas a primeira seria infinitamente mais ade-
qguada para a persuasdo do que a segunda, pois esta produziria certa
estranheza e n3o criaria uma imagem de competéncia do médico:

- Para aumentar a confiabilidade do diagndstico e levando em
conta o cardter invasivo de alguns exames, a equipe médica houve
por bem determinar o internamento do governador pelo periodo de
trés dias, a partir de hoje, 4 de fevereiro de 2001.

- Para conseguir fazer exames com mais cuidado e porque al-
guns deles sdo barrapesada, a gente botou o governador no hospi-
tal por trés dias.
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Como dissemos antes, todo texto tem uma fungdo argumen-
tativa, porque ninguém fala para ndo ser levado a sério, para ser
ridicularizado, para ser desmentido: em todo ato de comunicagdo
deseja-se influenciar alguém. Por mais neutro que pretenda ser, um
texto tem sempre uma orientagdo argumentativa.

A orientagdo argumentativa é uma certa direcdo que o falante
traca para seu texto. Por exemplo, um jornalista, ao falar de um
homem publico, pode ter a inteng¢do de critica-lo, de ridiculariza-lo
ou, ao contrdrio, de mostrar sua grandeza.

O enunciador cria a orientagdo argumentativa de seu texto
dando destaque a uns fatos e ndo a outros, omitindo certos episo-
dios e revelando outros, escolhendo determinadas palavras e ndo
outras, etc. Veja:

“O clima da festa era tdo pacifico que até sogras e noras troca-
vam abragos afetuosos.”

O enunciador ai pretende ressaltar a ideia geral de que noras
e sogras nao se toleram. Ndo fosse assim, ndo teria escolhido esse
fato para ilustrar o clima da festa nem teria utilizado o termo até,
gue serve para incluir no argumento alguma coisa inesperada.

Além dos defeitos de argumentagdo mencionados quando tra-
tamos de alguns tipos de argumentag¢do, vamos citar outros:

- Uso sem delimitagdo adequada de palavra de sentido tdo am-
plo, que serve de argumento para um ponto de vista e seu contra-
rio. Sdo nog¢des confusas, como paz, que, paradoxalmente, pode ser
usada pelo agressor e pelo agredido. Essas palavras podem ter valor
positivo (paz, justica, honestidade, democracia) ou vir carregadas
de valor negativo (autoritarismo, degradagdo do meio ambiente,
injustica, corrupgao).

- Uso de afirmagdes tdo amplas, que podem ser derrubadas
por um Unico contra exemplo. Quando se diz “Todos os politicos sGo
ladrbes”, basta um Unico exemplo de politico honesto para destruir
o argumento.

- Emprego de nogdes cientificas sem nenhum rigor, fora do con-
texto adequado, sem o significado apropriado, vulgarizando-as e
atribuindo-lhes uma significacdio subjetiva e grosseira. E o caso, por
exemplo, da frase “O imperialismo de certas industrias ndo permite
que outras crescam”, em que o termo imperialismo é descabido,
uma vez que, a rigor, significa “agdo de um Estado visando a reduzir
outros a sua dependéncia politica e econémica”.

A boa argumentagdo é aquela que estd de acordo com a situa-
¢do concreta do texto, que leva em conta os componentes envolvi-
dos na discussdo (o tipo de pessoa a quem se dirige a comunicagdo,
0 assunto, etc).

Convém ainda alertar que ndo se convence ninguém com mani-
festagdes de sinceridade do autor (como eu, que ndo costumo men-
tir...) ou com declaragGes de certeza expressas em férmulas feitas
(como estou certo, creio firmemente, é claro, é dbvio, é evidente,
afirmo com toda a certeza, etc). Em vez de prometer, em seu texto,
sinceridade e certeza, autenticidade e verdade, o enunciador deve
construir um texto que revele isso. Em outros termos, essas quali-
dades ndo se prometem, manifestam-se na agao.

A argumentacdo é a exploragdo de recursos para fazer parecer
verdadeiro aquilo que se diz num texto e, com isso, levar a pessoa a
que texto é enderecado a crer naquilo que ele diz.

Um texto dissertativo tem um assunto ou tema e expressa um
ponto de vista, acompanhado de certa fundamentagdo, que inclui
a argumentagdo, questionamento, com o objetivo de persuadir. Ar-
gumentar é o processo pelo qual se estabelecem relagdes para che-
gar a conclusdo, com base em premissas. Persuadir € um processo
de convencimento, por meio da argumentac¢do, no qual procura-se
convencer os outros, de modo a influenciar seu pensamento e seu
comportamento.




A persuasdo pode ser valida e ndo valida. Na persuasdo vali-
da, expdem-se com clareza os fundamentos de uma ideia ou pro-
posicdo, e o interlocutor pode questionar cada passo do raciocinio
empregado na argumentagdo. A persuasado ndo valida apoia-se em
argumentos subjetivos, apelos subliminares, chantagens sentimen-
tais, com o emprego de “apelagdes”, como a inflexdo de voz, a mi-
mica e até o choro.

Alguns autores classificam a dissertacdo em duas modalidades,
expositiva e argumentativa. Esta, exige argumentacgdo, razdes a fa-
vor e contra uma ideia, ao passo que a outra é informativa, apresen-
ta dados sem a intengdo de convencer. Na verdade, a escolha dos
dados levantados, a maneira de exp6-los no texto ja revelam uma
“tomada de posi¢do”, a adogdo de um ponto de vista na disserta-
¢do, ainda que sem a apresentagao explicita de argumentos. Desse
ponto de vista, a dissertagao pode ser definida como discussado, de-
bate, questionamento, o que implica a liberdade de pensamento, a
possibilidade de discordar ou concordar parcialmente. A liberdade
de questionar é fundamental, mas nao é suficiente para organizar
um texto dissertativo. E necessaria também a exposicdo dos fun-
damentos, os motivos, os porqués da defesa de um ponto de vista.

Pode-se dizer que o homem vive em permanente atitude argu-
mentativa. A argumentagdo esta presente em qualquer tipo de dis-
curso, porém, é no texto dissertativo que ela melhor se evidencia.

Para discutir um tema, para confrontar argumentos e posicoes,
é necessaria a capacidade de conhecer outros pontos de vista e
seus respectivos argumentos. Uma discussdo impde, muitas ve-
zes, a andlise de argumentos opostos, antagdnicos. Como sempre,
essa capacidade aprende-se com a pratica. Um bom exercicio para
aprender a argumentar e contra-argumentar consiste em desenvol-
ver as seguintes habilidades:

- argumentagao: anotar todos os argumentos a favor de uma
ideia ou fato; imaginar um interlocutor que adote a posigdo total-
mente contraria;

- contra-argumentagao: imaginar um dialogo-debate e quais os
argumentos que essa pessoa imaginaria possivelmente apresenta-
ria contra a argumentagao proposta;

- refutacdo: argumentos e razdes contra a argumentag¢do opos-
ta.

A argumentac¢do tem a finalidade de persuadir, portanto, ar-
gumentar consiste em estabelecer relagdes para tirar conclusdes
validas, como se procede no método dialético. O método dialético
nao envolve apenas questdes ideoldgicas, geradoras de polémicas.
Trata-se de um método de investigacao da realidade pelo estudo de
sua agao reciproca, da contradigao inerente ao fen6meno em ques-
tdo e da mudanca dialética que ocorre na natureza e na sociedade.

Descartes (1596-1650), filésofo e pensador francés, criou o mé-
todo de raciocinio silogistico, baseado na dedugdo, que parte do
simples para o complexo. Para ele, verdade e evidéncia sdao a mes-
ma coisa, e pelo raciocinio torna-se possivel chegar a conclusdes
verdadeiras, desde que o assunto seja pesquisado em partes, co-
mecando-se pelas proposicdes mais simples até alcangar, por meio
de dedugdes, a conclusado final. Para a linha de raciocinio cartesiana,
é fundamental determinar o problema, dividi-lo em partes, ordenar
os conceitos, simplificando-os, enumerar todos os seus elementos
e determinar o lugar de cada um no conjunto da dedugdo.

A légica cartesiana, até os nossos dias, é fundamental para a
argumentagdo dos trabalhos académicos. Descartes prop0s quatro
regras basicas que constituem um conjunto de reflexos vitais, uma
série de movimentos sucessivos e continuos do espirito em busca
da verdade:

- evidéncia;

- divisdo ou analise;

- ordem ou dedugdo;

- enumeragao.
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A enumeragdo pode apresentar dois tipos de falhas: a omissdo
e a incompreensdo. Qualquer erro na enumeragdo pode quebrar o
encadeamento das ideias, indispensavel para o processo dedutivo.

A forma de argumentacdo mais empregada na redagdo acadé-
mica é o silogismo, raciocinio baseado nas regras cartesianas, que
contém trés proposi¢des: duas premissas, maior e menor, e a con-
clusdo. As trés proposi¢des sdo encadeadas de tal forma, que a con-
clusdo é deduzida da maior por intermédio da menor. A premissa
maior deve ser universal, emprega todo, nenhum, pois alguns ndo
caracteriza a universalidade. H4 dois métodos fundamentais de ra-
ciocinio: a dedugdo (silogistica), que parte do geral para o particular,
e a indugdo, que vai do particular para o geral. A expressado formal
do método dedutivo é o silogismo. A deducdo é o caminho das con-
sequéncias, baseia-se em uma conexdo descendente (do geral para
o particular) que leva a conclusdo. Segundo esse método, partin-
do-se de teorias gerais, de verdades universais, pode-se chegar a
previsdo ou determinag¢do de fendmenos particulares. O percurso
do raciocinio vai da causa para o efeito. Exemplo:

Todo homem é mortal (premissa maior = geral, universal)

Fulano é homem (premissa menor = particular)

Logo, Fulano é mortal (conclusdo)

A indugdo percorre o caminho inverso ao da deducgdo, baseia-
se em uma conexdo ascendente, do particular para o geral. Nesse
caso, as constatagles particulares levam as leis gerais, ou seja, par-
te de fatos particulares conhecidos para os fatos gerais, desconheci-
dos. O percurso do raciocinio se faz do efeito para a causa. Exemplo:

O calor dilata o ferro (particular)

O calor dilata o bronze (particular)

O calor dilata o cobre (particular)

O ferro, o bronze, o cobre sdo metais

Logo, o calor dilata metais (geral, universal)

Quanto a seus aspectos formais, o silogismo pode ser valido
e verdadeiro; a conclusdo sera verdadeira se as duas premissas
também o forem. Se ha erro ou equivoco na apreciagdo dos fatos,
pode-se partir de premissas verdadeiras para chegar a uma conclu-
sdo falsa. Tem-se, desse modo, o sofisma. Uma definigdo inexata,
uma divisdo incompleta, a ignorancia da causa, a falsa analogia sao
algumas causas do sofisma. O sofisma pressupde ma fé, intengdo
deliberada de enganar ou levar ao erro; quando o sofisma ndo tem
essas intengbes propositais, costuma-se chamar esse processo de
argumentacdo de paralogismo. Encontra-se um exemplo simples
de sofisma no seguinte didlogo:

- Vocé concorda que possui uma coisa que nado perdeu?
- Légico, concordo.

- Vocé perdeu um brilhante de 40 quilates?

- Claro que nao!

- Entdo vocé possui um brilhante de 40 quilates...

Exemplos de sofismas:

Dedugdo

Todo professor tem um diploma (geral, universal)
Fulano tem um diploma (particular)

Logo, fulano é professor (geral — conclusao falsa)

Indugdo

O Rio de Janeiro tem uma estdtua do Cristo Redentor. (particu-
lar) Taubaté (SP) tem uma estatua do Cristo Redentor. (particular)
Rio de Janeiro e Taubaté sdo cidades.

Logo, toda cidade tem uma estatua do Cristo Redentor. (geral
— conclusdo falsa)




Nota-se que as premissas sdo verdadeiras, mas a conclusdo
pode ser falsa. Nem todas as pessoas que tém diploma sdo pro-
fessores; nem todas as cidades tém uma estatua do Cristo Reden-
tor. Comete-se erro quando se faz generalizagGes apressadas ou
infundadas. A “simples inspe¢do” é a auséncia de analise ou andlise
superficial dos fatos, que leva a pronunciamentos subjetivos, base-
ados nos sentimentos nao ditados pela razéo.

Tem-se, ainda, outros métodos, subsidiarios ou ndo fundamen-
tais, que contribuem para a descoberta ou comprovac¢do da verda-
de: analise, sintese, classificacdo e definicdao. Além desses, existem
outros métodos particulares de algumas ciéncias, que adaptam os
processos de dedugdo e indugdo a natureza de uma realidade par-
ticular. Pode-se afirmar que cada ciéncia tem seu método préprio
demonstrativo, comparativo, histérico etc. A analise, a sintese, a
classificagdo a definicdo sdo chamadas métodos sistematicos, por-
que pela organizagdo e ordenagdo das ideias visam sistematizar a
pesquisa.

Analise e sintese sdo dois processos opostos, mas interligados;
a analise parte do todo para as partes, a sintese, das partes para o
todo. A analise precede a sintese, porém, de certo modo, uma de-
pende da outra. A analise decompde o todo em partes, enquanto a
sintese recompde o todo pela reunido das partes. Sabe-se, porém,
que o todo ndo é uma simples justaposi¢cdao das partes. Se alguém
reunisse todas as pecas de um reldgio, nao significa que reconstruiu
o reldgio, pois fez apenas um amontoado de partes. SO reconstruiria
todo se as partes estivessem organizadas, devidamente combina-
das, seguida uma ordem de relagdes necessarias, funcionais, entdo,
o reldgio estaria reconstruido.

Sintese, portanto, é o processo de reconstru¢do do todo por
meio da integracdo das partes, reunidas e relacionadas num con-
junto. Toda sintese, por ser uma reconstrucao, pressupde a analise,
que é a decomposicdo. A analise, no entanto, exige uma decompo-
sicdo organizada, é preciso saber como dividir o todo em partes. As
operagdes que se realizam na analise e na sintese podem ser assim
relacionadas:

Analise: penetrar, decompor, separar, dividir.
Sintese: integrar, recompor, juntar, reunir.

A analise tem importancia vital no processo de coleta de ideias
a respeito do tema proposto, de seu desdobramento e da criagdo
de abordagens possiveis. A sintese também é importante na esco-
Iha dos elementos que fardo parte do texto.

Segundo Garcia (1973, p.300), a andlise pode ser formal ou in-
formal. A andlise formal pode ser cientifica ou experimental; é ca-
racteristica das ciéncias matematicas, fisico-naturais e experimen-
tais. A analise informal é racional ou total, consiste em “discernir”
por varios atos distintos da atengdo os elementos constitutivos de
um todo, os diferentes caracteres de um objeto ou fendmeno.

A analise decompde o todo em partes, a classificagcdo estabe-
lece as necessarias relacdes de dependéncia e hierarquia entre as
partes. Analise e classificagdo ligam-se intimamente, a ponto de se
confundir uma com a outra, contudo sao procedimentos diversos:
andlise é decomposigdo e classificagdo é hierarquisagao.

Nas ciéncias naturais, classificam-se os seres, fatos e fendme-
nos por suas diferencas e semelhangas; fora das ciéncias naturais, a
classificagdo pode-se efetuar por meio de um processo mais ou me-
nos arbitrdrio, em que os caracteres comuns e diferenciadores sao
empregados de modo mais ou menos convencional. A classificagdo,
no reino animal, em ramos, classes, ordens, subordens, géneros e
espécies, € um exemplo de classificacdo natural, pelas caracteris-
ticas comuns e diferenciadoras. A classificacdo dos variados itens
integrantes de uma lista mais ou menos cadtica é artificial.
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Exemplo: aquecedor, automovel, barbeador, batata, caminhao,
candrio, jipe, leite, 6nibus, pao, pardal, pintassilgo, queijo, reldgio,
sabia, torradeira.

Aves: Canario, Pardal, Pintassilgo, Sabia.

Alimentos: Batata, Leite, Pao, Queijo.

Mecanismos: Aquecedor, Barbeador, Reldgio, Torradeira.
Veiculos: Automével, Caminh3o, Jipe, Onibus.

Os elementos desta lista foram classificados por ordem alfabé-
tica e pelas afinidades comuns entre eles. Estabelecer critérios de
classificacdo das ideias e argumentos, pela ordem de importancia, é
uma habilidade indispensavel para elaborar o desenvolvimento de
uma redac¢do. Tanto faz que a ordem seja crescente, do fato mais
importante para o menos importante, ou decrescente, primeiro
0 menos importante e, no final, o impacto do mais importante; é
indispensavel que haja uma légica na classificacdo. A elaboragdo
do plano compreende a classificacdo das partes e subdivisdes, ou
seja, os elementos do plano devem obedecer a uma hierarquizacdo.
(Garcia, 1973, p. 302304.)

Para a clareza da dissertacdo, é indispensavel que, logo na in-
troducdo, os termos e conceitos sejam definidos, pois, para expres-
sar um questionamento, deve-se, de antemao, expor clara e racio-
nalmente as posi¢cdes assumidas e os argumentos que as justificam.
E muito importante deixar claro o campo da discussdo e a posi¢do
adotada, isto €, esclarecer ndo sé o assunto, mas também os pontos
de vista sobre ele.

A definicdo tem por objetivo a exatiddo no emprego da lingua-
gem e consiste na enumeracdo das qualidades préprias de uma
ideia, palavra ou objeto. Definir é classificar o elemento conforme a
espécie a que pertence, demonstra: a caracteristica que o diferen-
cia dos outros elementos dessa mesma espécie.

Entre os varios processos de exposi¢cdo de ideias, a defini¢do
é um dos mais importantes, sobretudo no ambito das ciéncias. A
definicdo cientifica ou didatica é denotativa, ou seja, atribui as pa-
lavras seu sentido usual ou consensual, enquanto a conotativa ou
metaférica emprega palavras de sentido figurado. Segundo a légica
tradicional aristotélica, a definicdo consta de trés elementos:

- o termo a ser definido;

- 0 género ou espécie;

- a diferenca especifica.

O que distingue o termo definido de outros elementos da mes-
ma espécie. Exemplo:

Na frase: O homem é um animal racional classifica-se:

A

Elemento especie diferenca
a ser definido especifica

E muito comum formular definicdes de maneira defeituosa,
por exemplo: Andlise é quando a gente decompde o todo em par-
tes. Esse tipo de definicdo é gramaticalmente incorreto; quando é
advérbio de tempo, ndo representa o género, a espécie, a gente é
forma coloquial ndo adequada a redagdo académica. Tdo importan-
te é saber formular uma defini¢cdo, que se recorre a Garcia (1973,
p.306), para determinar os “requisitos da definicdo denotativa”.
Para ser exata, a definicdo deve apresentar os seguintes requisitos:

- 0 termo deve realmente pertencer ao género ou classe em
que estd incluido: “mesa é um mdovel” (classe em que ‘mesa’ estd
realmente incluida) e ndo “mesa é um instrumento ou ferramenta
ou instalagdo”;
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OPERACOES FUNDAMENTAIS: ADICAO, SUBTRACAO, MULTIPLICACAO E DIVISAO. OPERACOES COM FRACOES. FRA-
COES

Conjunto dos niimeros inteiros - z
O conjunto dos nimeros inteiros é a reunido do conjunto dos nimeros naturaisN={0, 1, 2, 3, 4,..., n,...},(N CZ); o conjunto dos opostos

dos numeros naturais e o zero. Representamos pela letra Z.

N C Z (N esta contido em Z)

Subconjuntos:

simBOLO REPRESENTACAO DESCRICAO
* Z* Conjunto dos nimeros inteiros ndo nulos
+ Z, Conjunto dos nimeros inteiros ndo negativos
*e+ z*, Conjunto dos nimeros inteiros positivos
- Z_ Conjunto dos numeros inteiros ndo positivos
*e- Z*_ Conjunto dos numeros inteiros negativos

Observamos nos numeros inteiros algumas caracteristicas:
e Mddulo: distancia ou afastamento desse nimero até o zero, na reta numeérica inteira. Representa-se o modulo por | |. O médulo de

qualquer nimero inteiro, diferente de zero, é sempre positivo.
* Numeros Opostos: dois nimeros sdo opostos quando sua soma é zero. Isto significa que eles estdo a mesma distdncia da origem

(zero).
-4 > +4
|
| | | POSITIVOS
8 7 6 5-4 3 2 -1 0 +1 +2 +3+4 45 +6 +7 +8
| | | ] | | ] | ] ] ] ] ] ] ] ] >
| N R B D R B B | 1T 17 1T 1 I 3
NEGATIVOS . 4 unidades o 4 unidades
Somando-se temos: (+4) + (-4) = (-4) + (+4) =0
Operagoes

e Soma ou Adigao: Associamos aos numeros inteiros positivos a ideia de ganhar e aos numeros inteiros negativos a ideia de perder.

ATENCAO: O sinal (+) antes do niimero positivo pode ser dispensado, mas o sinal (-) antes do nimero negativo nunca pode ser
dispensado.

e Subtragdo: empregamos quando precisamos tirar uma quantidade de outra quantidade; temos duas quantidades e queremos saber
guanto uma delas tem a mais que a outra; temos duas quantidades e queremos saber quanto falta a uma delas para atingir a outra. A

subtracdo é a operacdo inversa da adi¢do. O sinal sempre sera do maior numero.

ATENCAO: todos parénteses, colchetes, chaves, nimeros, ..., entre outros, precedidos de sinal negativo, tem o seu sinal invertido,

ou seja, é dado o seu oposto.




Exemplo:

(FUNDACAO CASA — AGENTE EDUCACIONAL — VUNESP) Para
zelar pelos jovens internados e orienta-los a respeito do uso ade-
quado dos materiais em geral e dos recursos utilizados em ativida-
des educativas, bem como da preservagdo predial, realizou-se uma
dindmica elencando “atitudes positivas” e “atitudes negativas”, no
entendimento dos elementos do grupo. Solicitou-se que cada um
classificasse suas atitudes como positiva ou negativa, atribuindo
(+4) pontos a cada atitude positiva e (-1) a cada atitude negativa.
Se um jovem classificou como positiva apenas 20 das 50 atitudes
anotadas, o total de pontos atribuidos foi

(A) 50.

(B) 45.

(C) 42.

(D) 36.

(E) 32.

Resolugao:

50-20=30 atitudes negativas
20.4=80

30.(-1)=-30

80-30=50

Resposta: A

o Multiplicagdo: é uma adicdo de nimeros/ fatores repetidos.
Na multiplicagdo o produto dos nimeros a e b, pode ser indicado
porax b, a.b ouainda ab sem nenhum sinal entre as letras.

e Divisdo: a divisdo exata de um nuimero inteiro por outro nu-
mero inteiro, diferente de zero, dividimos o mddulo do dividendo
pelo médulo do divisor.

ATENCAO:

1) No conjunto Z, a divisdo néo é comutativa, néo é associativa
e ndo tem a propriedade da existéncia do elemento neutro.

2) Ndo existe divisdo por zero.

3) Zero dividido por qualquer numero inteiro, diferente de zero,
é zero, pois o produto de qualquer numero inteiro por zero é igual
a zero.

Na multiplicagdo e divisdo de niumeros inteiros é muito impor-
tante a REGRA DE SINAIS:

Sinais iguais (+) (+); (-) (-) = resultado sempre positivo.

Sinais diferentes (+) (-); (-) (+) = resultado sempre
negativo.

Exemplo:

(PREF.DE NITEROI) Um estudante empilhou seus livros, obten-
do uma Unica pilha 52cm de altura. Sabendo que 8 desses livros
possui uma espessura de 2cm, e que os livros restantes possuem
espessura de 3cm, o nimero de livros na pilha é:

(A) 10

(B) 15

(C) 18

(D) 20

(E) 22

Resolugao:

S3o 8 livrosde 2 cm: 8.2 =16 cm

Como eu tenho 52 cm ao todo e os demais livros tem 3 cm,
temos:

52 - 16 =36 cm de altura de livros de 3 cm
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36:3=12livrosde 3 cm
O total de livros da pilha: 8 + 12 = 20 livros ao todo.
Resposta: D

e Potenciagao: A poténcia a” do nimero inteiro a, é definida
como um produto de n fatores iguais. O nimero a é denominado a
base e o nUmero n é o expoente.a"=axaxaxaxX..xa,aé mult-
plicado por a n vezes. Tenha em mente que:

—Toda poténcia de base positiva € um nimero inteiro positivo.

—Toda poténcia de base negativa e expoente par é um nimero
inteiro positivo.

— Toda poténcia de base negativa e expoente impar é um nu-
mero inteiro negativo.

Propriedades da Potencia¢do

1) Produtos de Poténcias com bases iguais: Conserva-se a base
e somam-se os expoentes. (—a)®. (—a)® = (—a)*** = (-a)°

2) Quocientes de Poténcias com bases iguais: Conserva-se a
base e subtraem-se os expoentes. (-a)®: (-a)® = (-a)®~° = (-a)?

3) Poténcia de Poténcia: Conserva-se a base e multiplicam-se
os expoentes. [(-a)°]? = (-a)*-2 = (-a)*°

4) Poténcia de expoente 1: E sempre igual & base. (-a)' = -a e
(+a)t=+a

5) Poténcia de expoente zero e base diferente de zero: E igual
al.(+a)’=1le(-b)°=1

Conjunto dos niimeros racionais - Q m

Um numero racional é o que pode ser escrito na forma ,,
onde m e n sdo numeros inteiros, sendo que n deve ser diferente
de zero. Frequentemente usamos m/n para significar a divisdo de
m por n.

N CZ C Q(N esta contido em Z que esta contido em Q)

Subconjuntos:
SIMBOLO | REPRESENTACAO DESCRICAO

" Q* Conjunto dos nimeros
racionais ndo nulos

+ Q Conjunto dos numeros

* racionais nao negativos

*e4 Q* Conjgnto 'dos ndmeros
+ racionais positivos

. Q Conjunto dos numeros

- racionais nao positivos

*a. o Conjunto dos nimeros
- racionais negativos

Representag¢do decimal

Podemos representar um numero racional, escrito na forma de
fragdo, em numero decimal. Para isso temos duas maneiras possi-
veis:
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12) O numeral decimal obtido possui, apds a virgula, um ndmero finito de algarismos. Decimais Exatos:

2
Z =04
5

22) O numeral decimal obtido possui, apds a virgula, infinitos algarismos (nem todos nulos), repetindo-se periodicamente Decimais
Periddicos ou Dizimas Periddicas:

1
— =0,333...
3

Representagdo Fracionaria
E a operagdo inversa da anterior. Aqui temos duas maneiras possiveis:

1) Transformando o nimero decimal em uma fragdo numerador é o nimero decimal sem a virgula e o denominador é composto pelo
numeral 1, seguido de tantos zeros quantas forem as casas decimais do nimero decimal dado.

Ex.:

0,035 = 35/1000

2) Através da fracdo geratriz. Ai temos o caso das dizimas periddicas que podem ser simples ou compostas.
—Simples: o seu periodo é composto por um mesmo nuimero ou conjunto de numeros que se repeti infinitamente.

Exemplos:
o . * 0313131 X
Perioda: 4 (1 algarisma) Periodo 31 @ algarismos) Peﬁfjﬁ?;?g_?a_ & s
1 31
0444..=3 0,313131.. = — -
? 949 0273278278, = @

Procedimento: para transformarmos uma dizima periddica simples em fragdo basta utilizarmos o digito 9 no denominador para cada
quantos digitos tiver o periodo da dizima.

— Composta: quando a mesma apresenta um ante periodo que nio se repete.

a)
Parme ndo T CE D0 0
p Cingdificands

pErrndn ds diima mencs §

parte ik parnidd ca (" \

0.58333 Dk — 58 20 TR )
il wmn = - - — m—
L HOM] HiM) : Th 12

~arte nin J
penpdcs i Wl TIS e
e ' B
_!Ea_'u_.—.:: P i . Rar mmn 9

(i

digar=ma

Procedimento: para cada algarismo do periodo ainda se coloca um algarismo 9 no denominador. Mas, agora, para cada algarismo do
antiperiodo se coloca um algarismo zero, também no denominador.




MATEMATICA E RACIOCINIO LOGICO MATEMATICO
b)

Ndmeros gue ndo se r\ /\.

637-63 _ 574

6,37777...= e 6D
Periodoiguala 7 ._l —* 1 algarismo que ndo se repete depois
1 algarismo-> 1 nove da virgula -> 1 zero

4 574
Eﬁ — temos wma fracio mista, tranformando —a — (6.90 + 34) = 574, logo : o0

Procedimento: é o mesmo aplicado ao item “a”, acrescido na frente da parte inteira (fragdo mista), ao qual transformamos e obtemos
a fragdo geratriz.

Exemplo:
(PREF. NITEROI) Simplificando a express3o abaixo

1,3333..4-
Eeee-Te

2
1.5 +E

Obtém-se

(A) %
(B)1
(C) 3/2
(D) 2
(E)3

Resolugao:

1,3333..=12/9=4/3
1,5=15/10=3/2

4 3 17
372_% _ 4
3,47 177
273 6
Resposta: B

Carateristicas dos nimeros racionais
O moédulo e o nimero oposto sdo as mesmas dos nimeros inteiros.

Inverso: dado um nimero racional a/b o inverso desse niumero (a/b)™, é a fragdo onde o numerador vira denominador e o denomi-
nador numerador (b/a)".

n

Gfﬂa¢0=-§ b #0

Representa¢do geométrica

+25 2 a45.7 2 0 2 ;41542 +25
[ | ||
[

| [
1 1 1 |

TN
[ )
N ,, J



Observa-se que entre dois inteiros consecutivos existem infini-
tos numeros racionais.

Operagoes

e Soma ou adi¢ao: como todo nimero racional é uma fragao
ou pode ser escrito na forma de uma fragdo, definimos a adi¢do
entre os numeros racionais % e €, da mesma forma que a soma
de fracBes, através de: d

c

c ad + be
d

bd

1

a
b

e Subtragdo: a subtracdo de dois numeros racionaispe g é a
prépria operagdo de adigdo do nimero p com o oposto de g, isto é:
p-q=p+(—q)

c ad — be

a
b d bd

ATENCAO: Na adicdio/subtracdo se o denominador for igual,
conserva-se os denominadores e efetua-se a operagdo apresen-
tada.

Exemplo:

(PREF. JUNDIAI/SP — AGENTE DE SERVICOS OPERACIONAIS
— MAKIYAMA) Na escola onde estudo, % dos alunos tem a lingua
portuguesa como disciplina favorita, 9/20 tém a matematica como
favorita e os demais tém ciéncias como favorita. Sendo assim, qual
fracdo representa os alunos que tém ciéncias como disciplina favo-
rita?

(A) 1/4

(B)3/10

(€ 2/9

(D) 4/5

(E)3/2

Resolugao:
Somando portugués e matematica:

1 9 5+9 14

27320720 20" 10

7

O que resta gosta de ciéncias:

L 7 _ 3
10 10
Resposta: B

e Multiplicagdo: como todo nimero racional é uma fragdo ou
pode ser escrito na forma de uma fragdo, definimos o produto de
dois nimeros racionais ¢ e £, da mesma forma que o produto de
fragOes, através de: d

c

X _ =
d

ac

a
b bd

MATEMATICA E RACIOCINIO LOGICO MATEMATICO

()

e Divisdo: a divisdo de dois nimeros racionais p e g é a prépria
operagdo de multiplicagdo do niumero p pelo inverso de g, isto é: p
*q=pxq’

aln

=R
L =~

=R

Exemplo:

(PM/SE — SOLDADO 32CLASSE — FUNCAB) Numa operacdo
policial de rotina, que abordou 800 pessoas, verificou-se que 3/4
dessas pessoas eram homens e 1/5 deles foram detidos. J4 entre as
mulheres abordadas, 1/8 foram detidas.

Qual o total de pessoas detidas nessa operagdo policial?

(A) 145

(B) 185

(C) 220

(D) 260

(E) 120

Resolugao:

800 -— = 600 homens

e | L

600 - == 120 homens detidos
Como 2/4 eram homens, 1/4 eram mulheres
800 -i = 200 mulheres ou 800-600=200 mulheres

[N

200 -% = 25 mulhers detidas

Total de pessoas defidas: 120+25=145

Resposta: A

e Potenciagdo: é valido as propriedades aplicadas aos niime-
ros inteiros. Aqui destacaremos apenas as que se aplicam aos nu-
meros racionais.

A) Toda poténcia com expoente negativo de um numero ra-
cional diferente de zero é igual a outra poténcia que tem a base

igual ao inverso da base anterior e 0 expoente igual ao oposto do
expoente anterior.

B) Toda poténcia com expoente impar tem o mesmo sinal da
base.

M

3

M

3

8
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HISTORIA DO MUNICi{P10: COLONIZACAO, ESPACO
GEOGRAFICO, POPULACAO, RELEVO, HIDROGRAFIA,
VEGETACAO, CLIMA, LIMITES, DADOS HISTORICOS,

SETORES: PRIMARIO, SECUNDARIO E TERCIARIO

Ita foi totalmente planejada para que vocé possa desfrutar
da tranquilidade e do aconchego de um povo hospitaleiro. As be-
lezas naturais cercam o municipio e a cultura local, a culinaria
tipica, o alto padrdo da rede hoteleira e a diversidade de servigos
fazem de Itd um dos principais polos turisticos do Estado Catari-
nense.

Histodria

Os primeiros colonizadores partiram através de uma picada
de 60 kilémetros da ferroviaria de Barros, hoje cidade de Gaura-
ma, Rio Grande do Sul, atravessaram os povoados de Santo An-
ténio, Trés Arroios e Dourados e seguiram até as margens do Rio
Uruguai.

Em 1919, a Empresa Colonizadora LUCE ROSA & CIA LTDA
da cidade de Porto Alegre, Rio Grande do Sul, instalou-se nes-
sas terras para a colonizagdo. O Senhor Theodoro Scheuble e sua
esposa Helga (ambos de nacionalidade alema) juntamente com
seus filhos vieram de Sdo Paulo, localizando-se em 21 de maio
de 1919 nas proximidades da futura povoagdo tornado assim a
familia Schauble o pioneiro na colonizagdo deste Municipio.

Ainda em 1919, aos 31 de Setembro, os Senhores Valentin
Bernardi, Pedro e Angelo Paludo, juntamente com seus familia-
res estabeleceram-se e lotearam o local, e o caboclo Luis de Cam-
pos batizou este lugar com o nome de It4, que em lingua Tupi
Guarani quer dizer Pedra.

As disposicGes da Lei n? 61, assinada aos 07 de Janeiro de
1924, elevaram a povoacgdo de Ita, a categoria de Distrito. A ini-
ciativa coube aos Senhores Pedro Paludo, ao Pastor Jorge Weide-
mann e ao Coronel Vitor Rauen, entdo prefeito de Limeira, hoje
Joagaba. A instalacao efetuou-se aos 28 de junho de 1924. O car-
go de Intendente foi assumido pelo Senhor Alfredo Bays.

No ano de 1929, o primeiro alambique se estabelecia, co-
mecgando assim o ciclo da cachaga. As familias pioneiras nesse
ramo foram: Paludo, Bais, Klein, Bianchi, Roy, Pedrucci, Sartoret-
to, Kolbo, Crizatto, chegando a ter 20 alambiques no Municipio.
A cachaga produzida era comercializada nos Municipios de Joa-
caba, Xanxeré, Erechim, Chapecd e parte dela ia para a cidade de
Laranjeiras do Sul, estado do Parana.

De 1947 a 1951 foi construida e primeira Usina Hidrelétrica
em Ita, que se chamava COOPERATIVA FORGCA E LUZ ITAENSE DE
REPRESENTACAO LTDA. A Usina entrou em opera¢3o no dia 08
de Maio de 1952, e foi inaugurada oficialmente na data de 02 de
outubro de 1952 com a presenga do Governador Irineu Bornau-
sen. Ficava localizada a 9 quilémetros da Sede It4 e operou até os
meados de 1967/68, quando a Celesc ofereceu energia estadual.

No ano de 1956, Ita foi elevado a categoria de Municipio pela
Lei n? 268 de 13 de novembro daquele ano, aprovada pela As-
sembléia Legislativa, mas sua instalagdo efetuou-se somente em
13 de dezembro de 1956, oportunidade em que esteve presente
o entdo Vice Governador Heriberto Hulsen.

HINO DO MUNICIPIO DE ITA
Letra: Luis Antonio Falcdo de Moura
Mdsica: Marcos Aurélio do Rosario
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Eu que nasci no Ita

Grito forte e canto altaneiro
Pois ao nascer recebi

O direito de ser brasileiro

Do Itd que eterniza as torres

Do chimarrao sempre amigo

Das calgadas enfeitadas de flores
Perfumando as varandas do bom dia

(REFRAO)

Povo Itaense

Ca das margens do Uruguai
Faga do Ita o seu bergo

Um recanto tdo lindo pra morar

Povo Itaense

Cante com a voz do coragao
E defender se preciso

Com muito amor seu torrao

Itd é uma cidade replanejada em virtude da construgdo da
Usina Hidrelétrica de Ita. A nova cidade de Ita foi inaugurada em
1996 depois de 20 anos passados para que a obra fosse finalizada
desviando o leito do Rio Uruguai.

O municipio esta localizado na regido Oeste do Estado e ocu-
pa uma area de 165,838 quildmetros quadrados, limitando-se
com os municipios de Seara, Concordia, Paial, Aratiba, Arabuta,
Barra do Rio Azul, Itatiba do Sul. Sua populagdo é de 6.420 habi-
tantes.

Dados IBGE

POPULACAO
Populagdo estimada [2020]

6.129 pessoas

Populagdo no ultimo censo
[2010]

Densidade
[2010]

6.426 pessoas

demografica | 38,75 hab/km?
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Populagdo no ultimo censo [2010]

6.426 pessoas
Comparando a outros municipios
No pais
5570°
1
3799°

Mo Estado
295°

1

163°
Na regido geografica imediata
1

Acessar pagina de ranking

Populagdo no dltimo censo

10

10

Densidade demografica [2010]

38,75 hab/km2

Piramide Etaria - 2010
100 ou mais
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70874
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Legenda
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Populagao residente por religido [ Unidade: pessoas )

Cardlica apostédlica romana Evangélica Espirita

6.000

5.000

4.000

3.000

2.000

1.000

2010

TRABALHO E RENDIMENTO

Em 2018, o salario médio mensal era de 2.7 saldrios minimos. A propor¢do de pessoas ocupadas em relagdo a populagdo total
era de 31.1%. Na comparagdo com os outros municipios do estado, ocupava as posi¢Ses 21 de 295 e 90 de 295, respectivamente. Ja
na comparagdo com cidades do pais todo, ficava na posi¢do 378 de 5570 e 432 de 5570, respectivamente. Considerando domicilios
com rendimentos mensais de até meio salario minimo por pessoa, tinha 23.4% da populagdo nessas condigdes, o que o colocava na
posi¢do 234 de 295 dentre as cidades do estado e na posicdao 5387 de 5570 dentre as cidades do Brasil.

Saldrio médio mensal dos trabalhadores formais [2018] 2,7 saldrios minimos
Pessoal ocupado [2018] 1.931 pessoas
Populagdo ocupada [2018] 31,1%

Percentual da populagdo com rendimento nominal mensal | 23,4 %
per capita de até 1/2 saldrio minimo [2010]

salario médio mensal dos trabalhadores Salario médio mensal dos trabalhadores formais
formais [2018]

2,7 saldrios minimos

o Q &
Comparando a outros municipios
No pais
5570° 1°

1

378°
No Estado
295° 1°

1

Na regido geografica imediata
120 1°

Acessar pagina de ranking

Pessoal ocupado [2018]

1.931 pessoas >
Legenda
Populagdo ocupada [2018] até 2 saldrios minimos  até 2,2 saldrios minimos  até 2,4 saldrios minimos  mais que 2,4 salérios
311w > minimos
Y

Dado inexistente para este municipio

Q@ Local selecionade
Percentual da populagio com
rendimento nominal mensal per capita
de até 1/2 salario minimo [2010]

234w
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EDUCACAO
Taxa de escolarizagdo de 6 a 14 anos de idade [2010] 98,4 %
IDEB — Anos iniciais do ensino fundamental (Rede publica) [2017] 6,8
IDEB — Anos finais do ensino fundamental (Rede publica) [2017] 5,4
Matriculas no ensino fundamental [2018] 812 matriculas
Matriculas no ensino médio [2018] 180 matriculas
Docentes no ensino fundamental [2018] 69 docentes
Docentes no ensino médio [2018] 23 docentes
Numero de estabelecimentos de ensino fundamental [2018] 4 escolas
Numero de estabelecimentos de ensino médio [2018] 1 escolas

Taxa de escolarizagio de 6 a 14 anos de idade Taxa de escolarizacdo de 6 a 14 anos de idade
[2010]

98,4 %

Comparando a outros municipios

No pais
5570° 1
1
1440
No Estado
295° 1
Na regido geografica imediata
12° 1

IDEB - Anos iniciais do ensino fundamental
(Rede publica) [2017]

6.8 4
L . Legenda
IDEB - Anos finais do ensino
fundamental (Rede publica) [2017] ate975% até 984 % aré 99,1 % mais que 99,1 %
5,4 Dado inexistente para este municipio

Q Local selecionado

Matriculas { Unidade: matriculas )
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ECONOMIA

PIB per capita [2018] 42.687,35 RS
Percentual das receitas oriundas de fontes externas [2015] 87,6 %
indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) [2010] 0,771
Total de receitas realizadas [2017] 47.396,97 RS (x1000)
Total de despesas empenhadas [2017] 39.171,81 RS (x1000)

PIB per capita [2018] PIB per capita
42.687,35 rs

Comparando a outros municipios Q&

No pais
5570° 1

No Estado
295° 1

Na regido geografica imediata
12

Percentual das receitas oriundas de fontes
externas [2015]

87,6 % v
Legenda

Total de receitas realizadas [2017] 5:€ 2451773 R até 30.480,78 RS até 30.817,04 RS mais que 39.817,94 R$
47.396,97 rs (x1000) > Dado inexistente pars este municipio

Q Local selecionade

Total de despesas empenhadas [2017]
39.171,81 rs (x1000) >

SAUDE

A taxa de mortalidade infantil média na cidade é de - para 1.000 nascidos vivos. As internagdes devido a diarreias sdao de 9 para
cada 1.000 habitantes. Comparado com todos os municipios do estado, fica nas posicdes 1 de 295 e 20 de 295, respectivamente.
Quando comparado a cidades do Brasil todo, essas posi¢des sdao de 1 de 5570 e 318 de 5570, respectivamente.

Mortalidade Infantil [2019] - 6bitos por mil nascidos vivos
Internagdes por diarreia [2016] 9 internagbes por mil habitantes
Estabelecimentos de Saude SUS [2009] 6 estabelecimentos

,//77\\\

5 )



CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

PSICOLOGO
1. Desenvolvimento infantil. .. ... ... o 01
2. Teorias da personalidade. .. ... ...t 10
3. PSICOPAtOIOZIAS. o v ottt e e e e e e 11
4. COdigo de Etica Profissional. . ... .....uieii ettt 11
D PSICOI0ZIa N0 SUAS. ot e e e e e e 16
6.  Concepgies de familia. .. ... ot e e 17
7. Intervencdes Metodoldgicas no atendimento de alta complexidade (Abrigo). ..ot i e 46
8. PIA—Plano Individual de Atendimento. ... ... .ttt e e e 49
9. Leide Adogdo (Lei Federal N2 12.010/2009). ...\ttt e e e 54
10. Plano Nacional de Promogao, Protegao e Defesa de Direitos de Criangas e Adolescentes a Convivéncia Familiar de Comunitaria. ...62
11. Rede de Protegdo e Garantia de Direitos. . ... vttt et e e e e e e 62
12. ECA- Estatuto da Crianga e do Adolescente (Lei Federal n2 8069, de 13/07/1990) e suas atualizagdes. .................co.... 92
13. Orientacdes Técnicas: Servicos de Acolhimento para Criangas e Adolescentes (CONANDA/2009). ......ooiiiiieiieenennn... 99




CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
PSICOLOGO

DESENVOLVIMENTO INFANTIL

Vamos aqui analisar e compreender como os aspectos psico-
légicos refletem nas criangas ao longo de seu desenvolvimento.

A Infancia

A infancia é uma fase da vida onde se fazem grandes aprendi-
zagens e se adquirem diversas competéncias quer ao nivel pessoal
quer na relagdo com os outros e com o mundo em redor. Por estas
razoes, € uma fase muito importante no desenvolvimento de uma
pessoa mas também muito sensivel.

Acontecimentos traumadticos e perdas significativas, caréncias
afetivas, grandes mudangas, problemas de saude, sdo alguns exem-
plos de situagbes que podem comprometer o desenvolvimento sau-
davel da crianga.

Por vezes, a crianga tem dificuldade em manifestar ao adulto
aquilo que sente e chorar, gritar e fazer birras sdo as formas que
esta encontra para expressar e exteriorizar os seus pensamentos,
sentimentos e desejos.

E importante estar-se atento aos sinais de alerta. Alguns sinais
de alerta podem ser: a crianga recusar-se a comer, ndo brincar, ndo
querer ir para a escola, ter dificuldade em dormir ou terrores notur-
nos, isolar-se das outras criangas, ter uma relagdo exclusiva com a
mae ou outro membro da familia, entre outros.

Quando alguma destas situagOes esta presente, normalmente,
a crianga estd a tentar comunicar-nos algo e é importante que con-
sigamos perceber o seu pedido de ajuda, caso contrario, a proble-
matica podera agravar-se e persistir durante a adolescéncia e idade
adulta. Por vezes, pode ser necessdrio um acompanhamento mais
especifico de forma a ultrapassar com éxito qualquer problematica
que possa existir.

A Adolescéncia

A adolescéncia é um periodo de grandes transformagdes a ni-
vel bioldgico, psicoldgico e social. E o periodo de transicdo para a
vida adulta de consolidagdo da identidade e comporta varios e no-
vos desafios como a autonomia em relagdo aos pais, alteragGes no
desenvolvimento sexual, o relacionamento com o grupo de pares e
com 0 sexo oposto, a preparagdo para uma profissdo, entre outras.

E um periodo de procura, de grandes escolhas, e por isso, tam-
bém um periodo de grandes duvidas. Por estas razdes a adolescén-
cia é uma altura de grandes conflitos pessoais e interpessoais que
terdo influéncia na formagdo da personalidade do individuo.

Por vezes, pelas exigéncias que este periodo de vida comporta,
os adolescentes podem desenvolver alguns problemas ou dificulda-
des, tendo uma maior propensdo para o desenvolvimento de per-
turbagbes do comportamento alimentar, comportamentos disrrup-
tivos e/ou delinquentes, abuso de substancias, depressio, etc. Por
esta razdo, pode-se agir de forma preventiva, fazendo-se um acom-
panhamento psicoldgico de forma a ajudar o adolescente a lidar
com os conflitos internos e com as dificuldades que vao surgindo ao
longo deste periodo crucial para a sua formagdo enquanto pessoa.!

1 Fonte: www.psicologosassociados.net

Processo de desenvolvimento

Conhecer a crianga e o adolescente implica em identificar o
processo do seu desenvolvimento nos vdrios aspectos de sua evo-
lugdo: bioldgicos, psicoldgicos, sociais. Entender como se dd o cres-
cimento e amadurecimento fisico, de que maneira acontece o de-
senvolvimento cognitivo, mental, de que forma as emogdes atuam
e dirigem a vida do individuo, e como o homem se desenvolve no
aspecto social, bem como as formas de interagdo desses aspectos
e forgas do desenvolvimento, levando-se em consideragdo os as-
pectos herdados e os assimilados sdo postulados e tratados pela
Psicologia do Desenvolvimento.

A crianga e o adolescente sdo seres que estdo por vir a ser. Nao
completaram a sua formacdo, ndo atingiram a maturidade dos seus
6rgdos e nem das suas fungdes. Necessitam de tempo, de oportuni-
dade e de adequada estimulagdo para efetivar tais tarefas. Enquan-
to isso, precisam de protegdo, afei¢do e cuidados especiais.

A Psicologia do Desenvolvimento como ramo da ciéncia psico-
I6gica constitui-se no estado sistematico da personalidade humana,
desde a formacdo do individuo, no ato da fecundacgdo até o estagio
terminal da vida, ou seja, a velhice.

Como ciéncia comportamental, a psicologia do desenvolvimen-
to ocupa-se de todos os aspectos do desenvolvimento e estuda
homem como um todo, e ndo como segmentos isolados de dada
realidade biopsicoldgica. De modo integrado, portanto, a psicolo-
gia do desenvolvimento estuda os aspectos cognitivos, emocionais,
sociais e morais da evolugdo da personalidade, bem como os fato-
res determinantes de todos esses aspectos do comportamento do
individuo.

Como area de especializagdo no campo das ciéncias comporta-
mentais, argumenta Charles Woorth (1972), a psicologia do desen-
volvimento se encarrega de salientar o fato de que o comportamen-
to ocorre num contexto historico, isto é, ela procura demonstrar
a integragdo entre fatores passados e presentes, entre disposi¢es
hereditarias incorporadas as estruturas e fungdes neurofisioldgicas,
as experiéncias de aprendizagem do organismo e os estimulos atu-
ais que condicionam e determinam seu comportamento.

Processos bdsicos no Desenvolvimento Humano

Muitos autores usam indiferentemente as palavras desenvol-
vimento e crescimento. Entre estes encontram-se Mouly (1979) e
Sawrey e Telford (1971). Outros, porém, como Rosa, Nerval (1985) e
Bee (1984-1986), preferem designar como crescimento as mudan-
cas em tamanho, e como desenvolvimento as mudangas em com-
plexidade, ou o plano geral das mudangas do organismo como um
todo.

Mussen (1979), associa a palavra desenvolvimento a mudangas
resultantes de influéncias ambientais ou de aprendizagem, e o cres-
cimento as modificagdes que dependem da maturagdo.

Diante dos estudos e leituras realizados, torna-se evidente e
necessario o estabelecimento de uma diferenciag¢do conceitual des-
ses termos, vez que, constantemente encontramos os estudiosos
dessa area referindo-se a um outro termo, de acordo com a situa-
¢do focalizada. Desta forma, preferimos conceituar o crescimento
como sendo o processo responsavel pelas mudangas em tamanho
e sujeito as modifica¢des que dependem da maturacgdo, e o desen-
volvimento como as mudangas em complexidade ou o plano geral
das mudangas do organismo como um todo, e que sofrem, além da
influéncia do processo maturacional, a agdo macica das influéncias
ambientais, ou da aprendizagem (experiéncia, treino).

Através da representagdo gréfica, que se segue, ilustramos o
conceito de crescimento e desenvolvimento, evidenciando a inter-
veniéncia dos fatores que o determinam: Hereditariedade, meio ou
ambiente, maturacdo e aprendizagem (experiéncia, treino).
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Exemplificando o uso do conceito de crescimento e desenvol-
vimento:

E evidente que a m3o de uma crianga é bem menor do que a
mao de um adulto normal. Pelo processo normal do crescimento,
a mdo da crianga atinge o tamanho normal da mao do adulto na
medida em que ela cresce fisicamente. Dizemos, portanto, que, no
caso, houve crescimento dessa parte do corpo. A mdo de um adulto
normal é diferente da mao de uma criancinha, ndo somente por
causa do seu tamanho. Ela é diferente, sobretudo, por causa de sua
maior capacidade de coordenagdo de movimentos e de uso. Neste
caso, podemos fazer alusdo ao processo de desenvolvimento, que
se refere mais ao aspecto qualitativo (coordenagdo dos movimen-
tos da mdo, desempenho), sem excluir, todavia, alguns aspectos
quantitativos (aumento do tamanho da mao). Nota-se, entretanto,
que essa distingdo entre crescimento e desenvolvimento nem sem-
pre pode ser rigorosamente mantida, porque em determinadas fa-
ses da vida os dois processos sdo, praticamente, inseparaveis.

A questdo da hereditariedade e do meio no desenvolvimento
humano

A controvérsia hereditariedade e meio como influéncias ge-
radoras e propulsoras do desenvolvimento humano tem ocupado,
através dos anos, lugar de relevancia no contexto geral da psicolo-
gia do desenvolvimento.

A principio, o problema foi estudado mais do ponto de vista
filoséfico, salientando-se, de um lado, teorias nativistas, como a de
Rousseau, que advogava a existéncia de ideias inatas, e, de outro
lado, as teorias baseadas no empirismo de Locke, segundo o qual
todo conhecimento da realidade objetiva resulta da experiéncia,
através dos orgdos sensoriais, dando, assim, mais énfase aos fato-
res do meio.

Particularmente, no contexto da psicologia do desenvolvimen-
to, o problema da hereditariedade e do meio tem aparecido em
relagdo a varios tdpicos. Por exemplo, no estudo dos processos
perceptivos, os psicélogos da Gestalt advogaram que os fatores
genéticos sao mais importantes a percepg¢dao do que os fatores do
meio. Por outro lado, cientistas como Hebb (1949) defendem a po-
sicdo empirista, segundo a qual os fatores da aprendizagem sdo de
essencial importancia ao processo perceptivo. Na area de estudo
da personalidade encontramos teorias constitucionais como as de
Kretschmer e Sheldon que advogam a existéncia de fatores inatos
determinantes do comportamento do individuo, enquanto outros,
como Bandura, em sua teoria da aprendizagem social, afirmam que
os fatores de meio é que, de fato, modelam a personalidade huma-
na. Na pesquisa sobre o desenvolvimento verbal, alguns psicélogos
como Gesell e Thompson (1941) se preocupam mais com o pro-
cesso da maturagcdo como fato bioldgico, enquanto outros se preo-
cupam, mais, com o processo de aprendizagem, como é o caso de
Gagné (1977), Deese e Hulse (1967) e tantos outros. Com relagdo ao
estudo da inteligéncia, o problema é o mesmo: uns ddo maior énfa-
se aos fatores genéticos, como é o caso de Jensen (1969), enquanto
outros salientam mais os fatores do meio, como o faz Kagan (1969).

Em 1958, surgiu uma proposta de solugdo a questdo, por Anne
Anastasi, que publicou um artigo no Psychological Review, sobre o
problema da hereditariedade e meio na determina¢do do compor-
tamento humano.

O trabalho de Anastasi langou consideravel luz sobre o proble-
ma, tanto do ponto de vista tedrico como nos seus aspectos meto-
dolégicos. Isso ndo significa que o problema tenha sido resolvido
mas, pelo menos, ajudou os estudiosos a formularem a pergunta
adequada pois, como se sabe, fazer a pergunta certa é fundamental
a qualquer pesquisa cientifica relevante.

Faremos, a seguir, uma breve exposi¢do da solugdo proposta
por Anne Anastasi (1958), contando com o auxilio de outras fontes
de informagdo.

A discussdo do problema hereditariedade versus meio encon-
tra-se, hoje, num estagio em que ordinariamente se admite que
tanto os fatores hereditdrios como os fatores do meio sdo impor-
tantes na determinagdo do comportamento do individuo. A heran-
¢a genética representa o potencial hereditadrio do organismo que
poderd ser desenvolvido dependendo do processo de interagao
com o meio, mas que determina os limites da acdo deste.

Anastasi afirmou que mesmo reconhecendo que determinado
traco de personalidade resulte da influéncia conjunta de fatores
hereditarios e mesoldgicos, uma diferenca especifica nesse traco
entre individuos ou entre grupos pode resultar de um dos fatores
apenas, seja o genético seja o ambiente. Determinar exatamente
qual dos dois ocasiona tal diferenga ainda é um problema na meto-
dologia da pesquisa.

Segundo Anastasi, a pergunta a ser feita, hoje, ndo mais deve
ser qual o fator mais importante para o desenvolvimento, ou quan-
to pode ser atribuido a hereditariedade e quanto pode ser atribuido
ao meio, mas como cada um desses fatores opera em cada circuns-
tancia. E, pois, portanto, mais preocupada com a questdo de como
os fatores hereditarios e ambientais interagem do que propriamen-
te com o problema de qual deles é o mais importante, ou de quanto
entra de cada um na composi¢do do comportamento do individuo.

Anastasi procurou demonstrar que os mecanismos de intera-
¢do variam de acordo com as diferentes condi¢des e, com respeito
aos fatores hereditarios, ela usa vérios exemplos ilustrativos desse
processo interativo.

O primeiro exemplo é o da oligofrenia fenilpirdvica e a idiotia
amurdtica. Em ambos os casos o desenvolvimento intelectual do
individuo serd prejudicado como resultado de desordens metabdli-
cos hereditarias. Até onde se sabe, ndo ha qualquer fator ambiental
que possa contrabalancgar essa deficiéncia genética. Portanto, o in-
dividuo que sofreu essa desordem metabdlica no seu processo de
formagdo serd mentalmente retardado, por mais rico e estimulante
gue seja 0 meio em que viva.

Principios Gerais do Desenvolvimento Humano

O desenvolvimento é um processo continuo que comega com a
vida, isto é, na concepgdo, e a acompanha, sendo agente de modi-
ficagGes e aquisi¢oes.

A sequéncia do desenvolvimento no periodo pré-natal, isto é,
antes do nascimento, é fixa e invaridvel. A cabecga, os olhos, o tron-
co, 0s bragos, as pernas, os érgaos genitais e os 6rgaos internos de-
senvolvem-se na mesma ordem, e aproximadamente nas mesmas
idades pré-natais em todos os fatos.

Embora os processos subjacentes ao crescimento sejam muito
complexos, tanto antes quanto apds o nascimento, o desenvolvi-
mento humano ocorre de acordo com certo niumero de principios
gerais, 0S quais veremos a seguir.

Primeiro: O crescimento e as mudangas no comportamento sdo
ordenados e, na maior parte das vezes, ocorrem em sequéncias in-
variaveis. Todos os fetos podem mover a cabega antes de poderem
abrir as maos. Apds o nascimento, hd padrdes definidos de cres-
cimento fisico e de aumentos nas capacidades motoras e cogniti-
vas. Toda crianga consegue sentar-se antes de ficar de pé, fica de
pé antes de andar e desenha um circulo antes de poder desenhar
um quadrado. Todos os bebés passam pela mesma sequéncia de
estagios no desenvolvimento da fala: balbuciam antes de falar, pro-
nunciam certos sons antes de outros e formam sentengas simples
antes de pronunciar sentengas complexas.




CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Certas capacidades cognitivas precedem outras, invariavel-
mente. Todas as crian¢as podem classificar objetos ou coloca-los
em série, levando em consideragdo o tamanho, antes de poder pen-
sar logicamente, ou formular hipoteses.

A natureza ordenada do desenvolvimento fisico e motor inicial
estd ilustrada pelas tendéncias .direcionais.. Uma dessas tendén-
cias é chamada cefalocaudal ou da cabeca aos pés, isto €, a direcdo
do desenvolvimento de qualquer forma e fungdo vai da cabeca para
os pés. Por exemplo, os botdes dos bragos do feto surgem antes dos
botGes das pernas, e a cabega ja estd bem desenvolvida antes que
as pernas estejam bem formadas.

No instante, a fixagdo visual e a coordenagdo olho-méao estdo
desenvolvidas muito antes que os bragos e as maos possam ser
usadas com eficiéncia para tentar alcangar e agarrar objetos. A di-
recdo seguinte do desenvolvimento é chamada préximo-distal, ou
de dentro para fora. Isso significa que as partes centrais do corpo
amadurecem mais cedo e se tornam funcionais antes das partes
que se situam na periferia. Movimentos eficientes do brago e ante-
braco precedem os movimentos dos pulsos, maos e dedos. O brago
e a coxa sdo controlados voluntariamente antes do antebraco, da
perna, das maos e dos pés. Os primeiros atos do infante sdo difusos
grosseiros e indiferenciados, envolvendo o corpo todo ou grandes
segmentos do mesmo. Pouco a pouco, no entanto, esses movimen-
tos sdo substituidos por outros, mais refinados, diferenciados e
precisos - uma tendéncia evolutiva do macico para o especifico dos
grandes para os pequenos musculos. As tentativas iniciais do bebé
para agarrar um cubo, por exemplo, sdo muito desajeitadas quando
comparadas aos movimentos refinados do polegar e do indicador
que ele podera executar alguns meses depois. Seus primeiros pas-
sos no andar sdo indecisos e implicam movimentos excessivos. No
entanto, pouco a pouco, comega a andar de modo mais gracioso e
preciso.

Segundo: O desenvolvimento é padronizado e continuo mas
nem sempre uniforme e gradual.

Ha periodos de crescimento fisico muito rapido - nos chama-
dos surtos do crescimento - e de incrementos extraordindrios nas
capacidades psicoldgicas. Por exemplo, a altura do bebé e seu peso
aumentam enormemente durante o primeiro ano, e os pré-adoles-
centes e adolescentes também crescem de modo extremamente
rapido. Os drgdos genitais desenvolve-se muito lentamente duran-
te a infancia, mas de modo muito rapido durante a adolescéncia.
Durante o periodo pré-escolar, ocorrem rdpidos aumentos no vo-
cabulario e nas habilidades motoras e, por volta da adolescéncia,
a capacidade individual para resolver problemas légicos apresenta
um progresso notavel.

Terceiro: Interagdes complexas entre a hereditariedade, isto €,
fatores genéticos, e o ambiente (a experiéncia) regulam o curso do
desenvolvimento humano. E, portanto, extremamente dificil distin-
guir os efeitos dos dois conjuntos de determinantes sobre caracte-
risticas especificas observadas. Considere-se, por exemplo, o caso
da filha de um bem sucedido homem de negdcios e de uma advo-
gada. O quociente intelectual da menina é 140, o que é muito alto.
Esse resultado é o produto de sua heranga de um potencial alto ou
de um ambiente mais estimulante no lar? Muito provavelmente, é
o resultado da interagdo dos dois fatores.
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Podemos considerar as influéncias genéticas sobre caracteris-
ticas especificas como altura, inteligéncia ou agressividade, mas,
na maior parte dos casos de func¢des psicoldgicas as contribuicdes
exatas dos fatores hereditarios sdo desconhecidas. Para tais carac-
teristicas, as perguntas relevantes sao: quais das potencialidades
genéticas do individuo serdo realizadas no ambiente fisico, social e
cultural em que ele ou ela se desenvolve? Que limites para o desen-
volvimento das fungGes psicoldgicas sdo determinados pela consti-
tuicdo genética do individuo?

Muitos aspectos do fisico e da aparéncia sdo fortemente in-
fluenciados por fatores genéticos - sexo, cor dos olhos e da pele,
forma do rosto, altura e peso. No entanto, fatores ambientais po-
dem exercer forte influéncia mesmo em algumas dessas caracte-
risticas que sdo basicamente determinadas pela hereditariedade.
Por exemplo, os filhos de judeus, nascidos na América do Norte,
de pais que para |3 imigraram ha duas geragGes, tornaram-se mais
altos e mais pesados do que seus pais, irmdos e irmas nascidos no
estrangeiro. As criangas da atual geragao, nos Estados Unidos e em
outros paises do Ocidente, sdo mais altas e pesadas e crescem mais
rapidamente do que as criangas de geragdes anteriores.

Evidentemente, os fatores ambientais, especialmente a ali-
mentac¢do e as condig¢bes de vida afetam o fisico e a rapidez do cres-
cimento.

Fatores genéticos influenciam caracteristicas do temperamen-
to, tais como tendéncia para ser calmo e relaxado ou tenso e pron-
to a reagir. A hereditariedade pode também estabelecer os limites
superiores, além dos quais a inteligéncia ndo pode se desenvolver.
Como e sob que condigBes as caracteristicas temperamentais ou
de inteligéncia se manifestardo, depende, ndo obstante de muitos
fatores do ambiente. Criangas com bom potencial intelectual, ge-
neticamente determinado, ndo parecem muito inteligentes se sdo
educadas em ambientes mondétonos e ndo estimulantes, ou se ndo
tiverem motivagdo para usar seu potencial.

Em suma, as contribui¢Ges relativas das forgas hereditdrias e
ambientais variam de caracteristicas para caracteristicas. Quando
se pergunta sobre as possiveis influéncias genéticas no comporta-
mento, devemos sempre estar atentos as condi¢des nas quais as
caracteristicas se manifestam. No que diz respeito a maior parte
das caracteristicas comportamentais, as contribui¢cGes dos fatores
hereditarios sdo desconhecidas e indiretas.

Quarto: Todas as caracteristicas e capacidades do individuo, as-
sim como as mudancas de desenvolvimento, sdo produtos de dois
processos basicos, embora complexos, que sdo os seguintes: ma-
turacdo (mudangas organicas neurofisioldgicas e bioquimicas que
ocorrem no corpo do individuo e que sdo relativamente indepen-
dentes de condi¢des ambientais externas, de experiéncias ou de
praticas) e experiéncia (aprendizagem e treino).

Como a aprendizagem e a maturagdo quase sempre interagem
é dificil separar seus efeitos ou especificar suas contribui¢cGes rela-
tivas ao desenvolvimento psicoldgico. Com certeza, o crescimento
pré-natal e as mudangas na proporg¢do do corpo e na estrutura do
sistema nervoso sdo antes produtos de processos de maturagdo
que de experiéncias. Em contraste, o desenvolvimento das habilida-
des motoras e das fungdes cognitivas depende da maturagdo, de ex-
periéncia e da interagao entre os dois processos. Por exemplo, sdao
as forcas de maturagdo entre os dois processos que determinam,
em grande parte, quando a crianga esta pronta para andar. Restri-
¢cOes ao exercicio da locomogdo ndo adiam seu comego, a ndos ser
que sejam extremas. Muitos infantes dos indios bopis sdo mantidos
em bergos durante a maior parte do tempo de seus primeiros trés
meses de vida, e mesmo durante parte do dia, apds esse periodo
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inicial. Portanto, tém muito pouca experiéncia ou oportunidade de
exercitar os musculos utilizados habitualmente no andar. No entan-
to, comegam a andar com a mesma idade que as outras criangas.
Reciprocamente, ndos e pode ensinar recém-nascidos e ficar de pé
ou andar antes que ser equipamento neural e muscular tenha ama-
durecido o suficiente. Quando essas habilidades motoras bdsicas
forem adquiridas, no entanto, elas melhoram com a experiéncia e
pratica. O andar torna-se mais coordenado e mais gracioso a medi-
da que os movimentos inuteis sdo eliminados; os passos mais lon-
gos, coordenados e rapidos.

A aquisicdo da linguagem e o desenvolvimento das habilida-
des cognitivas sdo, também, resultados da interagdo entre as forgas
de experiéncia e da maturagdo. Assim, embora as criang¢as nao co-
mecem a falar ou juntar palavras antes de atingirem certo nivel de
maturidade fisica, pouco importando quanto ensinamento lhes for
ministrado, obviamente a linguagem que vierem a adquirir depen-
de de suas experiéncias, isto é, da linguagem que ouvem os outros
falar. Sua facilidade verbal sera, pelo menos parcialmente, fungdo
do apoio e das recompensas que recebem quando expressam ver-
balmente.

Qualogamente, as criangas ndo adquirirdo certas habilidades
intelectuais ou cognitivos, enquanto ndo tiverem atingido determi-
nado grau de maturidade. Por exemplo, até o estagio o que Piaget
denomina operacional - aproximadamente entre seis e sete anos
as criancgas s6 conseguem lidar com objetos, eventos e represen-
tacOes desses. Mas ndo conseguem lidar com ideias ou conceitos.
Antes de atingirem o estagio operacional ndo dispéem do concei-
to de conservagdo a ideia de que a qualidade de uma substancia,
como a argila ndo muda simplesmente porque sua forma mudou
de esférica, digamos a cilindrica. Uma vez atingido o estagio das
operagdes concretas e tendo acumulado mais experiéncias ligadas
a nogdo de conservagdo, podem, agora aplica-la a outras qualida-
des. Podem compreender que o comprimento, a massa, 0 numero
e 0 peso permanecem constantes, apesar de certas mudangas na
aparéncia externa.

Quinto: caracteristicas de personalidade e respostas social,
incluindo-se motivos, respostas emocionais e modos habituais de
reagir, sdo em grande proporgdo aprendidos, isto é, sdo o resultado
de experiéncia e pratica ou exercicio. Com isso, ndo se pretende
negar o principio de que fatores genéticos e de maturagdo desem-
penham importante papel na determinagdo do que e como o indi-
viduo aprende.

A aprendizagem vem sendo, desde ha muito, uma das areas
centrais de pesquisa e teoria em psicologia e muitos principios im-
portantes de aprendizagem foram estabelecidos. Ha trés tipos de
aprendizagem que sdo de importantes critica no desenvolvimento
da personalidade e no desenvolvimento social.

A primeira e mais tradicional abordagem da aprendizagem é
¢ condicionamento operante ou instrumental, uma resposta que
ja esta no repertdrio da criangca é recompensada ou reforgada por
alimento, prazer, aprovag¢do ou alguma outra recompensa material.
Torne-se, em consequéncia, fortalecida, isto €, ha maior probabili-
dade de que essa resposta se repita. Por exemplo, ao reforgarmos
ou recompensarmos criangas de trés meses cada vez que elas voca-
lizem (sorrindo-lhes ou tocando-lhes levemente na barriga), ocorre
um aumento marcante na frequéncia de vocalizagdo das criangas.

Muitas das respostas das criangas sdo modificadas ou modela-
das através do condicionamento operante. Num estudo, cada crian-
ca de uma classe pré-escolar foi recompensada pela aprovagdo do
professor por toda resposta social que desse e outras criangas e
cada vez que manifestasse um comportamento de cooperagdo ou
de ajuda a outras criangas. Respostas agressivas, como bater, im-

portunar, gritar e quebrar objetos, foram ignoradas ou punidas por
repreensdo. Dentro de muito pouco tempo, houve aumentos no-
tdveis no numero de respostas dirigidos aos colegas, de respostas
agressivas declinou rapidamente. Do mesmo modo, diversas carac-
teristicas de personalidade, muitos motivos e respostas sociais sdo
aprendidos através do contato direto com um ambiente que reforga
certas respostas e pune ou ignora outras.

Respostas complexas podem, também, ser aprendidas de
outro modo pela observagdo dos outros. O repertdério comporta-
mental de uma crianga expande-se consideravelmente, através da
aprendizagem por observacgdo. Esse fato tem sido muitas vezes de-
monstrado em experimentos envolvendo grande variedade de res-
postas. Nesses experimentos, as criangas sdo expostas a um modelo
que executa diversos tipos de ag¢des, simples ou complexas, verbais
ou motoras, agressivas, dependentes ou altruisticas. As criangas
do grupo de controle ndo observam o modelo. Posteriormente, as
criangas sdo observadas para se determinar até que ponto copiam
e imitam o comportamento mostrado pelo modelo. Os resultados
demonstram que aprendizagem por observacdo é muito eficiente.
As criangas do grupo experimental geralmente imitam as respostas
do modelo, ao passo que as do grupo de controle ndo exibem essas
respostas. Note-se que nao foi necessario o reforgo para adquirir ou
para provocar respostas imitativas.

Obviamente, a crianga ndo tem de aprender como responder a
cada situagdo nova. Depois de uma resposta ter-se associado a um
estimulo ou arranjo ambiental, ela tém probabilidade de ser trans-
ferida a situagdes similares. Esse é o principio da generalizagao do
estimulo. Se a crianga aprendeu a acariciar seu proprio cdo, podera
acariciar outros caes, especialmente os semelhantes ao seu.

Sexto: Ha periodos criticos ou sensiveis ao desenvolvimento a
certos orgaos do corpo e de certas fungdes psicoldgicas. Se ocorrem
interferéncias no desenvolvimento normal durante esses periodos,
é possivel que surjam deficiéncias, ou disfungées permanentes.
Por exemplo, ha periodos criticos no desenvolvimento do coragéo,
olhos, rins e pulmdes do feto. Se o curso do desenvolvimento nor-
mal for interrompido em um desses periodos por exemplo, em con-
sequéncia de rubéola ou de infecgdo causada por algum virus da
mae, a crianga pode sofrer um dano organico permanente.

Erick Erikson, psicanalista eminente de criangas, além de tedri-
co, considera que o primeiro ano de vida é um periodo critico para
o desenvolvimento de confianga nos outros. O infante que ndo for
objeto de calor humano e de amor, e que nao for satisfeito em suas
necessidades durante esse periodo, corre o risco de ndo desenvol-
ver um sentido de confianga, por conseguinte, de ndo ser sucedido
posteriormente na formagdo de relagGes sociais satisfatérias: De
modo andlogo, parece haver um periodo critico ou de .prontiddo.
para a aprendizagem de vdrias tarefas, como ler ou andar de bici-
cleta. A crianga que ndo aprende tais tarefas durante esses periodos
pode ter grandes dificuldades em aprendé-las posteriormente.

Sétimo: As experiéncias das criangas, em qualquer etapa do
desenvolvimento, afetam ser desenvolvimento posterior. Se uma
mulher gravida sofrer problemas severos de desnutricdo, a crianga
em formacdo pode ndo desenvolver o numero normal de células ce-
rebrais e, portanto, nasce com deficiéncia mental. Os infantes que
passam os primeiros meses em ambientes muitos mondtonos e nao
estimulantes parecem ser deficientes em atividades cognitivas e
apresentam desempenho muito fraco em testes de funcionamento
intelectual em idades posteriores.

A criancga que recebe pouco afeto, amor e atengdo no primeiro
ano de vida ndo desenvolve a autoconfianga nem a confian¢a nos
outros no inicio da vida e, provavelmente, serd, na adolescéncia,
desajustada e emocionalmente instavel.
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Estdgios evolutivos e tarefas evolutivas

Embora criticado por algumas teorias, o conceito de estagios
evolutivos é uma ideia constante nos estudos atuais da psicologia
do desenvolvimento. Enquanto aquelas teorias interpretam o de-
senvolvimento humano como algo continuo, desenvolvendo-se o
comportamento humano de maneira gradual, na dire¢do de sua
maturidade, as teorias que preconizam a existéncia de estagios evo-
lutivos (de Freud, Erickson, Sullivan, Piaget e muitos outros) tendem
a ver o desenvolvimento humano como algo descontinuo. Segundo
essas teorias, o curso do desenvolvimento humano se da por meio
de mudangas mais ou menos bruscas, na histéria do organismo.

Mussem et ali (1974), afirmam que cada estagio do desenvolvi-
mento humano, segundo essas teorias, representam um padrdo de
caracteristicas inter-relacionadas. Cada estagio de desenvolvimento
representa uma evolugdo de estdgio anterior, mas, ao mesmo tem-
po, cada um deles se caracteriza por fungdes qualitativamente dife-
rentes. De acordo com essas teorias o desenvolvimento psicolégico
do individuo ocorrem de maneira progressiva através de estagios
fixos e invariadveis, cada individuo tendo que atravessar os mesmos
estagios, na mesma sequéncia. Conforme Jean Piaget (1973) existe
fundamento bioldgico para a teoria de estagios evolutivos, em ou-
tro contexto (1997), considerando as estruturas principais, diz que
os estagios cognitivos tem uma propriedade sequencial, isto é, apa-
recem em ordem fixa de sucessdo, pois cada um deles é necessario
para a formacdo do seguinte.

Os embriologistas ddo evidéncias em favor da teoria dos es-
tagios evolutivos. Falam da existéncia de periodos criticos para o
desenvolvimento do zigoto, ou seja .fases criticas. em que se deter-
minadas mudangas ndo ocorrem na célula dentro de cada intervalo
e em dada sequéncia, o desenvolvimento do organismo pode so-
frer danos permanentes. Os estagios do desenvolvimento humano
se caracterizam pela organizagdo dos comportamentos tipicos que
ocorrem simultaneamente em determinado estadio evolutivo. H3,
portanto, certos padrdes de comportamento que caracterizam cada
estagio da evolugdo psicoldgica do individuo, sem, contudo, impli-
car que tais comportamentos sejam de natureza estatica.

Os estagios evolutivos se caracterizam, também por mudan-
¢as qualitativas, com relagdo a estagios anteriores. Pode acontecer,
também, que num determinado estagio evolutivo varias mudancas
ocorram simultaneamente. E o caso, por exemplo, da adolescén-
cia. Num periodo relativamente curto, o individuo muda em muitas
significativas maneiras. Nesta fase da vida o adolescente se torna
biologicamente capaz de reproduzir a espécie, experimenta acele-
rado crescimento fisico, seguido, logo depois , por uma quase para-
lisagdo nesse processo, e seu desenvolvimento mental atinge prati-
camente o ponto culminantes, em termos de suas potencialidades
para o raciocinio abstrato.

Outro conceito de fundamental importancia para o estudo da
psicologia do desenvolvimento é a nogdo de tarefa evolutiva. De-
senvolvido, principalmente, por Havighurst (1953), esse conceito
tem sido de grande utilidade para o estudo da evolugdo do compor-
tamento humano.

A pressuposi¢cdo fundamental desse conceito é a de que .viver
é aprender, e crescer ou desenvolver-se é, também, aprender.. Ha
certas tarefas ou habilidades que o individuo tem que aprender para
poder ser considerado como pessoa de desenvolvimento adequado
e satisfatoriamente ajustado, conforme as expectativas da socieda-
de. Segundo essa teoria, a semelhanca do que acontece nas teorias
de estagios evolutivos, ha fases criticas no processo do desenvolvi-
mento humano, isto é, periodo em que tais tipos de aprendizagem
ou ajustamento devem acontecer. O organismo, por assim dizer,
encontra-se em condigOes dtimas para que tal ajustamento ocorra.

Por exemplo, hd um momento em que o organismo da crianga esta
maturacionalmente pronto para aprender a falar, a andar, etc. Se
a aquisicdo dessas habilidades se der no tempo préprio, os ajus-
tamento delas dependentes serdo feitos naturalmente, através de
todo o processo evolutivo. Caso contrario, havera, sempre, déficits
em todo tipo de ajustamento que requer tais habilidades como con-
dicdo fundamental. Em termos gerais do organismo, podemos dizer
que se uma tarefa evolutiva for realizada na fase critica adequada,
as fases subsequentes da evolu¢do do individuo serdao mais facil-
mente alcangadas em termos do seu ajustamento pessoal. Se, por
outro lado, o organismo deixar de realizar uma tarefa evolutiva, ou
se houver falhas no processo em qualquer das suas partes, os ajus-
tamentos nas fases subsequentes serdo mais dificeis e, em alguns
casos, podem até deixar de ocorrer. As tarefas evolutivas abrangem
vdrios aspectos do processo evolutivo, incluindo o crescimento fisi-
co, o desempenho intelectual, ajustamento emocionais e sociais, as
atitudes com relagdo ao préprio eu, é realidade objetiva, bem como
a formacdo dos padrdes tipicos de comportamento e a elaboragéo
de um sistema de valores.

Segundo Havighurst, ha trés aspectos principais da tarefa evo-
lutiva.

O primeiro se refere a maturacdo bioldgica, tal como aprender
e andar, a falar, etc.

O segundo se refere as pressées sociais, tais como aprender a
ler, a comportar-se como cidaddo responsdvel e varias outras for-
mas do comportamento social.

O terceiro aspecto se refere aos valores pessoais que consti-
tuem a personalidade de cada individuo, que resulta de processos
de interagdo das forgas organicas e ambientais.

Para cada estdgio da vida humana, ha certas tarefas evolutivas
que devem ser incorporadas aos padrdes de experiéncias e de com-
portamento do individuo.

Teorias do desenvolvimento humano

A complexidade do desenvolvimento humano de certo modo
exige uma complexa metodologia para seu estudo. Dentre as es-
tratégias para o estudo de desenvolvimento da personalidade sa-
lientam-se a teoria dos estagios evolutivos, as teorias diferenciais,
ipsativas e da aprendizagem social. A teoria dos estdgios evolutivos
procura estabelecer leis gerais do desenvolvimento humano.

Advogando a existéncia de diferentes niveis qualitativos da or-
ganizagdo, através dos quais, invariavelmente, passam todos os in-
dividuos de determinada espécie. As teorias diferenciais, por outro
lado, procuram estabelecer leis que permitem predizer os fatores
determinados das diferencas individuais de subgrupos no processo
evolutivo. Para os adeptos das teorias ipsativas o que interessa é ve-
rificar o que muda e o que permanece constante através da historia
evolutiva de cada individuo. As teorias da aprendizagem social pro-
curam explicar o processo evolutivo do ser humano em temos das
técnicas de condicionamento, e tentam explicar o comportamento
como simples relagdo estimulo-resposta.

Dentre as muitas teorias do desenvolvimento humano salien-
tamos quatro que evidenciam como de maior importancia: a teoria
psicanalitica de Freud, a teoria interpessoal de Sullivan, a teoria psi-
cossocial de Erickson, e a teoria cognitiva de Jean Piaget.

Teoria Psicanalitica de Freud - Existem criticas a essa teoria pelo
fato de ndao haver Freud, para estabelecer suas conclusdes, feito
seus estudos com criangas, e sim, com adultos psicologicamente
doentes. E ha sérias restricoes a teoria freudiana da personalida-
de, especialmente por ela baseada, exclusivamente, no método de
observacdo clinica e fundamentada na psicopatologia. Reconhece-
mos, entretanto, a grande intui¢cdo de Freud e sua notavel contribui-
¢do para o estudo do comportamento humano. Convém salientar
qgue mais recentemente tem havido sérias tentativas no sentido
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