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COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE TEXTOS. GENE-
ROS E TIPOS DE TEXTO. ARTICULAGCAO TEXTUAL: OPE-
RADORES SEQUENCIAIS, EXPRESSOES REFERENCIAIS

Compreender e interpretar textos é essencial para que o obje-
tivo de comunicagdo seja alcangado satisfatoriamente. Com isso, é
importante saber diferenciar os dois conceitos. Vale lembrar que o
texto pode ser verbal ou ndo-verbal, desde que tenha um sentido
completo.

A compreensao se relaciona ao entendimento de um texto e
de sua proposta comunicativa, decodificando a mensagem explici-
ta. S6 depois de compreender o texto que é possivel fazer a sua
interpretagao.

A interpretag¢do sdo as conclusdes que chegamos a partir do
conteudo do texto, isto €, ela se encontra para além daquilo que
esta escrito ou mostrado. Assim, podemos dizer que a interpreta-
¢do é subjetiva, contando com o conhecimento prévio e do reper-
tério do leitor.

Dessa maneira, para compreender e interpretar bem um texto,
€ necessario fazer a decodificacdo de cddigos linguisticos e/ou vi-
suais, isto é, identificar figuras de linguagem, reconhecer o sentido
de conjungGes e preposicbes, por exemplo, bem como identificar
expressoes, gestos e cores quando se trata de imagens.

Dicas praticas

1. Faga um resumo (pode ser uma palavra, uma frase, um con-
ceito) sobre o assunto e os argumentos apresentados em cada pa-
ragrafo, tentando tracar a linha de raciocinio do texto. Se possivel,
adicione também pensamentos e inferéncias proprias as anotagdes.

2. Tenha sempre um diciondrio ou uma ferramenta de busca
por perto, para poder procurar o significado de palavras desconhe-
cidas.

3. Fique atento aos detalhes oferecidos pelo texto: dados, fon-
te de referéncias e datas.

4. Sublinhe as informagdes importantes, separando fatos de
opinides.

5. Perceba o enunciado das questdes. De um modo geral, ques-
tGes que esperam compreensao do texto aparecem com as seguin-
tes expressdes: o autor afirma/sugere que...; segundo o texto...; de
acordo com o autor... Ja as questdes que esperam interpreta¢do do
texto aparecem com as seguintes expressodes: conclui-se do texto
que...; o texto permite deduzir que...; qual é a intengdo do autor
quando afirma que...

Tipologia Textual

A partir da estrutura linguistica, da func¢do social e da finali-
dade de um texto, é possivel identificar a qual tipo e género ele
pertence. Antes, é preciso entender a diferenga entre essas duas
classificagdes.
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Tipos textuais

A tipologia textual se classifica a partir da estrutura e da finali-
dade do texto, ou seja, estd relacionada ao modo como o texto se
apresenta. A partir de sua fungdo, é possivel estabelecer um padrao
especifico para se fazer a enunciagdo.

Veja, no quadro abaixo, os principais tipos e suas caracteristi-
cas:

Apresenta um enredo, com acles e
relagdes entre personagens, que ocorre
em determinados espaco e tempo. E
contado por um narrador, e se estrutura
da seguinte maneira: apresentagdo >
desenvolvimento > climax > desfecho

TEXTO NARRATIVO

Tem o objetivo de defender determinado
ponto de vista, persuadindo o leitor a
partir do uso de argumentos solidos.
Sua estrutura comum é: introdugdo >
desenvolvimento > conclusdo.

TEXTO
DISSERTATIVO
ARGUMENTATIVO

Procura expor ideias, sem a necessidade
de defender algum ponto de vista. Para
isso, usa-se comparagGes, informagdes,
definicGes, conceitualizacbes etc. A
estrutura segue a do texto dissertativo-
argumentativo.

TEXTO EXPOSITIVO

ExpOe acontecimentos, lugares, pessoas,
de modo que sua finalidade é descrever,
ou seja, caracterizar algo ou alguém. Com
isso, € um texto rico em adjetivos e em
verbos de ligagdo.

TEXTO DESCRITIVO

Oferece instrugdes, com o objetivo de
orientar o leitor. Sua maior caracteristica
sdo os verbos no modo imperativo.

TEXTO INJUNTIVO

Géneros textuais

A classificacdo dos géneros textuais se da a partir do reconhe-
cimento de certos padrdes estruturais que se constituem a partir
da fungdo social do texto. No entanto, sua estrutura e seu estilo
nao sdo tdo limitados e definidos como ocorre na tipologia textual,
podendo se apresentar com uma grande diversidade. Além disso, o
padrdo também pode sofrer modificagdes ao longo do tempo, as-
sim como a propria lingua e a comunicagéo, no geral.

Alguns exemplos de géneros textuais:

e Artigo

¢ Bilhete

e Bula

e Carta

e Conto

e CrOnica

e E-mail

e Lista

e Manual

¢ Noticia

* Poema

® Propaganda

e Receita culinaria

® Resenha

* Semindrio




Vale lembrar que é comum enquadrar os géneros textuais em
determinados tipos textuais. No entanto, nada impede que um tex-
to literario seja feito com a estruturacdo de uma receita culinaria,
por exemplo. Entdo, fique atento quanto as caracteristicas, a finali-
dade e a fungao social de cada texto analisado.

ARGUMENTACAO

O ato de comunicagdo ndo visa apenas transmitir uma informa-
¢do a alguém. Quem comunica pretende criar uma imagem positiva
de si mesmo (por exemplo, a de um sujeito educado, ou inteligente,
ou culto), quer ser aceito, deseja que o que diz seja admitido como
verdadeiro. Em sintese, tem a intengdo de convencer, ou seja, tem
o desejo de que o ouvinte creia no que o texto diz e faga o que ele
propde.

Se essa é a finalidade ultima de todo ato de comunicagdo, todo
texto contém um componente argumentativo. A argumentagdo é o
conjunto de recursos de natureza linguistica destinados a persuadir
a pessoa a quem a comunicagdo se destina. Estd presente em todo
tipo de texto e visa a promover adesdo as teses e aos pontos de
vista defendidos.

As pessoas costumam pensar que o0 argumento seja apenas
uma prova de verdade ou uma razdo indiscutivel para comprovar a
veracidade de um fato. O argumento é mais que isso: como se disse
acima, é um recurso de linguagem utilizado para levar o interlocu-
tor a crer naquilo que esta sendo dito, a aceitar como verdadeiro o
que estd sendo transmitido. A argumentagdo pertence ao dominio
da retérica, arte de persuadir as pessoas mediante o uso de recur-
sos de linguagem.

Para compreender claramente o que é um argumento, é bom
voltar ao que diz Aristdteles, fildsofo grego do século IV a.C., numa
obra intitulada “Tdpicos: os argumentos séo uteis quando se tem de
escolher entre duas ou mais coisas”.

Se tivermos de escolher entre uma coisa vantajosa e uma des-
vantajosa, como a salde e a doenga, ndo precisamos argumentar.
Suponhamos, no entanto, que tenhamos de escolher entre duas
coisas igualmente vantajosas, a riqueza e a saude. Nesse caso, pre-
cisamos argumentar sobre qual das duas é mais desejavel. O argu-
mento pode entdo ser definido como qualquer recurso que torna
uma coisa mais desejavel que outra. Isso significa que ele atua no
dominio do preferivel. Ele é utilizado para fazer o interlocutor crer
que, entre duas teses, uma é mais provavel que a outra, mais pos-
sivel que a outra, mais desejavel que a outra, é preferivel a outra.

O objetivo da argumentacdo ndo é demonstrar a verdade de
um fato, mas levar o ouvinte a admitir como verdadeiro o que o
enunciador esta propondo.

Ha uma diferenca entre o raciocinio légico e a argumentagdo.
O primeiro opera no dominio do necessario, ou seja, pretende
demonstrar que uma conclusdo deriva necessariamente das pre-
missas propostas, que se deduz obrigatoriamente dos postulados
admitidos. No raciocinio légico, as conclusdes ndo dependem de
crengas, de uma maneira de ver o mundo, mas apenas do encadea-
mento de premissas e conclusdes.

Por exemplo, um raciocinio ldgico é o seguinte encadeamento:

A éigual a B.
Aéiguala C.
Entdo: C é igual a A.
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Admitidos os dois postulados, a conclusdo &, obrigatoriamente,
que C é igual a A.
Outro exemplo:

Todo ruminante é um mamifero.
A vaca é um ruminante.
Logo, a vaca é um mamifero.

Admitidas como verdadeiras as duas premissas, a conclusdo
também sera verdadeira.

No dominio da argumentagdo, as coisas sao diferentes. Nele,
a conclusdo ndo é necessaria, ndo é obrigatdria. Por isso, deve-se
mostrar que ela é a mais desejavel, a mais provavel, a mais plau-
sivel. Se o Banco do Brasil fizer uma propaganda dizendo-se mais
confidvel do que os concorrentes porque existe desde a chegada
da familia real portuguesa ao Brasil, ele estara dizendo-nos que um
banco com quase dois séculos de existéncia é sélido e, por isso, con-
fidvel. Embora ndo haja relagdo necessdria entre a solidez de uma
instituicdo bancdria e sua antiguidade, esta tem peso argumentati-
vo na afirmacgdo da confiabilidade de um banco. Portanto é provével
que se creia que um banco mais antigo seja mais confidvel do que
outro fundado ha dois ou trés anos.

Enumerar todos os tipos de argumentos é uma tarefa quase
impossivel, tantas sdo as formas de que nos valemos para fazer as
pessoas preferirem uma coisa a outra. Por isso, € importante enten-
der bem como eles funcionam.

J4 vimos diversas caracteristicas dos argumentos. E preciso
acrescentar mais uma: o convencimento do interlocutor, o audito-
rio, que pode ser individual ou coletivo, serd tanto mais facil quanto
mais os argumentos estiverem de acordo com suas crengas, suas
expectativas, seus valores. Ndo se pode convencer um auditério
pertencente a uma dada cultura enfatizando coisas que ele abomi-
na. Sera mais facil convencé-lo valorizando coisas que ele considera
positivas. No Brasil, a publicidade da cerveja vem com frequéncia
associada ao futebol, ao gol, a paixao nacional. Nos Estados Unidos,
essa associagdo certamente ndo surtiria efeito, porque 13 o futebol
nao é valorizado da mesma forma que no Brasil. O poder persuasivo
de um argumento estd vinculado ao que é valorizado ou desvalori-
zado numa dada cultura.

Tipos de Argumento

Ja verificamos que qualquer recurso linguistico destinado a fa-
zer o interlocutor dar preferéncia a tese do enunciador é um argu-
mento. Exemplo:

Argumento de Autoridade

E a citacdo, no texto, de afirmagdes de pessoas reconhecidas
pelo auditério como autoridades em certo dominio do saber, para
servir de apoio aquilo que o enunciador esta propondo. Esse recur-
so produz dois efeitos distintos: revela o conhecimento do produtor
do texto a respeito do assunto de que estd tratando; dd ao texto a
garantia do autor citado. E preciso, no entanto, nio fazer do texto
um amontoado de citagdes. A citagdo precisa ser pertinente e ver-
dadeira. Exemplo:

“A imaginagdio é mais importante do que o conhecimento.”
Quem disse a frase ai de cima ndo fui eu... Foi Einstein. Para
ele, uma coisa vem antes da outra: sem imaginag¢do, ndo ha conhe-

cimento. Nunca o inverso.

Alex José Periscinoto.




In: Folha de S. Paulo, 30/8/1993, p. 5-2

A tese defendida nesse texto é que a imaginagdo é mais impor-
tante do que o conhecimento. Para levar o auditério a aderir a ela,
o enunciador cita um dos mais célebres cientistas do mundo. Se
um fisico de renome mundial disse isso, entdo as pessoas devem
acreditar que é verdade.

Argumento de Quantidade

E aquele que valoriza mais o que é apreciado pelo maior nu-
mero de pessoas, 0 que existe em maior nimero, o que tem maior
duragdo, o que tem maior numero de adeptos, etc. O fundamento
desse tipo de argumento é que mais = melhor. A publicidade faz
largo uso do argumento de quantidade.

Argumento do Consenso

E uma variante do argumento de quantidade. Fundamenta-se
em afirmagdes que, numa determinada época, sdo aceitas como
verdadeiras e, portanto, dispensam comprovagdes, a menos que o
objetivo do texto seja comprovar alguma delas. Parte da ideia de
que o consenso, mesmo que equivocado, corresponde ao indiscu-
tivel, ao verdadeiro e, portanto, € melhor do que aquilo que ndo
desfruta dele. Em nossa época, sdo consensuais, por exemplo, as
afirmagdes de que o meio ambiente precisa ser protegido e de que
as condi¢Oes de vida sdo piores nos paises subdesenvolvidos. Ao
confiar no consenso, porém, corre-se o risco de passar dos argu-
mentos validos para os lugares comuns, os preconceitos e as frases
carentes de qualquer base cientifica.

Argumento de Existéncia

E aquele que se fundamenta no fato de que é mais facil aceitar
aquilo que comprovadamente existe do que aquilo que é apenas
provavel, que é apenas possivel. A sabedoria popular enuncia o ar-
gumento de existéncia no provérbio “Mais vale um pdssaro na mdo
do que dois voando”.

Nesse tipo de argumento, incluem-se as provas documentais
(fotos, estatisticas, depoimentos, gravagdes, etc.) ou provas concre-
tas, que tornam mais aceitavel uma afirmacdo genérica. Durante
a invasdo do Iraque, por exemplo, os jornais diziam que o exérci-
to americano era muito mais poderoso do que o iraquiano. Essa
afirmacédo, sem ser acompanhada de provas concretas, poderia ser
vista como propagandistica. No entanto, quando documentada pela
comparagdo do numero de canhdes, de carros de combate, de na-
vios, etc., ganhava credibilidade.

Argumento quase légico

E aquele que opera com base nas relacdes légicas, como causa
e efeito, analogia, implicagdo, identidade, etc. Esses raciocinios sdo
chamados quase légicos porque, diversamente dos raciocinios |6gi-
cos, eles ndo pretendem estabelecer relagGes necessarias entre os
elementos, mas sim instituir relagcGes provaveis, possiveis, plausi-
veis. Por exemplo, quando se diz “A é igual a B”, “B é igual a C”, “en-
tdo A é igual a C”, estabelece-se uma relagdo de identidade légica.
Entretanto, quando se afirma “Amigo de amigo meu é meu amigo”
nao se institui uma identidade Iégica, mas uma identidade provavel.
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Um texto coerente do ponto de vista ldgico é mais facilmente
aceito do que um texto incoerente. Vdrios sdo os defeitos que con-
correm para desqualificar o texto do ponto de vista légico: fugir do
tema proposto, cair em contradigdo, tirar conclusdes que ndo se
fundamentam nos dados apresentados, ilustrar afirmagdes gerais
com fatos inadequados, narrar um fato e dele extrair generalizagGes
indevidas.

Argumento do Atributo

E aquele que considera melhor o que tem propriedades tipi-
cas daquilo que é mais valorizado socialmente, por exemplo, o mais
raro é melhor que o comum, o que é mais refinado é melhor que o
gue é mais grosseiro, etc.

Por esse motivo, a publicidade usa, com muita frequéncia, ce-
lebridades recomendando prédios residenciais, produtos de beleza,
alimentos estéticos, etc., com base no fato de que o consumidor
tende a associar o produto anunciado com atributos da celebrida-
de.

Uma variante do argumento de atributo é o argumento da
competéncia linguistica. A utiliza¢do da variante culta e formal da
lingua que o produtor do texto conhece a norma linguistica social-
mente mais valorizada e, por conseguinte, deve produzir um texto
em que se pode confiar. Nesse sentido é que se diz que o modo de
dizer da confiabilidade ao que se diz.

Imagine-se que um médico deva falar sobre o estado de saude
de uma personalidade publica. Ele poderia fazé-lo das duas manei-
ras indicadas abaixo, mas a primeira seria infinitamente mais ade-
quada para a persuasdo do que a segunda, pois esta produziria certa
estranheza e ndo criaria uma imagem de competéncia do médico:

- Para aumentar a confiabilidade do diagndstico e levando em
conta o cardter invasivo de alguns exames, a equipe médica houve
por bem determinar o internamento do governador pelo periodo de
trés dias, a partir de hoje, 4 de fevereiro de 2001.

- Para conseguir fazer exames com mais cuidado e porque al-
guns deles sdo barrapesada, a gente botou o governador no hospi-
tal por trés dias.

Como dissemos antes, todo texto tem uma fungdo argumen-
tativa, porque ninguém fala para ndo ser levado a sério, para ser
ridicularizado, para ser desmentido: em todo ato de comunicagao
deseja-se influenciar alguém. Por mais neutro que pretenda ser, um
texto tem sempre uma orientagdo argumentativa.

A orientagdo argumentativa é uma certa dire¢do que o falante
traca para seu texto. Por exemplo, um jornalista, ao falar de um
homem publico, pode ter a intengdo de critica-lo, de ridiculariza-lo
ou, ao contrario, de mostrar sua grandeza.

O enunciador cria a orientagdo argumentativa de seu texto
dando destaque a uns fatos e ndo a outros, omitindo certos episo-
dios e revelando outros, escolhendo determinadas palavras e ndo
outras, etc. Veja:

“O clima da festa era tdo pacifico que até sogras e noras troca-
vam abragos afetuosos.”

O enunciador ai pretende ressaltar a ideia geral de que noras
e sogras nao se toleram. Ndo fosse assim, ndo teria escolhido esse
fato para ilustrar o clima da festa nem teria utilizado o termo até,
gue serve para incluir no argumento alguma coisa inesperada.

Além dos defeitos de argumentagdo mencionados quando tra-
tamos de alguns tipos de argumentagdo, vamos citar outros:




- Uso sem delimita¢do adequada de palavra de sentido tdo am-
plo, que serve de argumento para um ponto de vista e seu contra-
rio. Sdo nog¢des confusas, como paz, que, paradoxalmente, pode ser
usada pelo agressor e pelo agredido. Essas palavras podem ter valor
positivo (paz, justica, honestidade, democracia) ou vir carregadas
de valor negativo (autoritarismo, degradagdo do meio ambiente,
injustica, corrupgdo).

- Uso de afirmagbes tdo amplas, que podem ser derrubadas
por um Unico contra exemplo. Quando se diz “Todos os politicos sGo
ladrbes”, basta um Unico exemplo de politico honesto para destruir
0 argumento.

- Emprego de nogdes cientificas sem nenhum rigor, fora do con-
texto adequado, sem o significado apropriado, vulgarizando-as e
atribuindo-lhes uma significagdo subjetiva e grosseira. E o caso, por
exemplo, da frase “O imperialismo de certas industrias ndo permite
que outras crescam”, em que o termo imperialismo é descabido,
uma vez que, a rigor, significa “agdo de um Estado visando a reduzir
outros a sua dependéncia politica e econémica”.

A boa argumentacdo é aquela que esta de acordo com a situa-
¢do concreta do texto, que leva em conta os componentes envolvi-
dos na discussdo (o tipo de pessoa a quem se dirige a comunicagdo,
0 assunto, etc).

Convém ainda alertar que ndo se convence ninguém com mani-
festagGes de sinceridade do autor (como eu, que ndo costumo men-
tir...) ou com declara¢des de certeza expressas em formulas feitas
(como estou certo, creio firmemente, é claro, é dbvio, é evidente,
afirmo com toda a certeza, etc). Em vez de prometer, em seu texto,
sinceridade e certeza, autenticidade e verdade, o enunciador deve
construir um texto que revele isso. Em outros termos, essas quali-
dades ndo se prometem, manifestam-se na acéo.

A argumentacdo é a exploragdo de recursos para fazer parecer
verdadeiro aquilo que se diz num texto e, com isso, levar a pessoa a
que texto é enderegado a crer naquilo que ele diz.

Um texto dissertativo tem um assunto ou tema e expressa um
ponto de vista, acompanhado de certa fundamentagdo, que inclui
a argumentacdo, questionamento, com o objetivo de persuadir. Ar-
gumentar é o processo pelo qual se estabelecem relagdes para che-
gar a conclusdo, com base em premissas. Persuadir € um processo
de convencimento, por meio da argumentagdo, no qual procura-se
convencer os outros, de modo a influenciar seu pensamento e seu
comportamento.

A persuasdo pode ser valida e ndo valida. Na persuasdo vali-
da, expdem-se com clareza os fundamentos de uma ideia ou pro-
posicdo, e o interlocutor pode questionar cada passo do raciocinio
empregado na argumentagao. A persuasado ndo valida apoia-se em
argumentos subjetivos, apelos subliminares, chantagens sentimen-
tais, com o emprego de “apelagdes”, como a inflexdo de voz, a mi-
mica e até o choro.

Alguns autores classificam a dissertagdo em duas modalidades,
expositiva e argumentativa. Esta, exige argumentacdo, razGes a fa-
vor e contra uma ideia, ao passo que a outra é informativa, apresen-
ta dados sem a intengdo de convencer. Na verdade, a escolha dos
dados levantados, a maneira de exp6-los no texto ja revelam uma
“tomada de posicdo”, a adogdo de um ponto de vista na disserta-
¢do, ainda que sem a apresentagdo explicita de argumentos. Desse
ponto de vista, a dissertacdo pode ser definida como discussdo, de-
bate, questionamento, o que implica a liberdade de pensamento, a
possibilidade de discordar ou concordar parcialmente. A liberdade
de questionar é fundamental, mas ndo é suficiente para organizar
um texto dissertativo. E necesséria também a exposicdo dos fun-
damentos, os motivos, os porqués da defesa de um ponto de vista.

LINGUA PORTUGUESA

Pode-se dizer que o homem vive em permanente atitude argu-
mentativa. A argumentacgdo esta presente em qualquer tipo de dis-
curso, porém, é no texto dissertativo que ela melhor se evidencia.

Para discutir um tema, para confrontar argumentos e posigoes,
€ necessaria a capacidade de conhecer outros pontos de vista e
seus respectivos argumentos. Uma discussdo impde, muitas ve-
zes, a andlise de argumentos opostos, antagdnicos. Como sempre,
essa capacidade aprende-se com a pratica. Um bom exercicio para
aprender a argumentar e contra-argumentar consiste em desenvol-
ver as seguintes habilidades:

- argumentagao: anotar todos os argumentos a favor de uma
ideia ou fato; imaginar um interlocutor que adote a posicdo total-
mente contraria;

- contra-argumentagado: imaginar um dialogo-debate e quais os
argumentos que essa pessoa imaginaria possivelmente apresenta-
ria contra a argumentagao proposta;

- refutagdo: argumentos e razdes contra a argumentagado opos-
ta.

A argumentacdo tem a finalidade de persuadir, portanto, ar-
gumentar consiste em estabelecer relagdes para tirar conclusées
vélidas, como se procede no método dialético. O método dialético
nao envolve apenas questdes ideoldgicas, geradoras de polémicas.
Trata-se de um método de investigacdo da realidade pelo estudo de
sua agdo reciproca, da contradigdo inerente ao fen6meno em ques-
tdo e da mudanca dialética que ocorre na natureza e na sociedade.

Descartes (1596-1650), filésofo e pensador francés, criou o mé-
todo de raciocinio silogistico, baseado na dedugdo, que parte do
simples para o complexo. Para ele, verdade e evidéncia sdo a mes-
ma coisa, e pelo raciocinio torna-se possivel chegar a conclusées
verdadeiras, desde que o assunto seja pesquisado em partes, co-
mecando-se pelas proposicdes mais simples até alcancar, por meio
de dedugdes, a conclusdo final. Para a linha de raciocinio cartesiana,
é fundamental determinar o problema, dividi-lo em partes, ordenar
os conceitos, simplificando-os, enumerar todos os seus elementos
e determinar o lugar de cada um no conjunto da dedugdo.

A ldgica cartesiana, até os nossos dias, é fundamental para a
argumentacdo dos trabalhos académicos. Descartes prop0s quatro
regras basicas que constituem um conjunto de reflexos vitais, uma
série de movimentos sucessivos e continuos do espirito em busca
da verdade:

- evidéncia;

- divisdo ou andlise;

- ordem ou dedugéo;

- enumeragao.

A enumeragdo pode apresentar dois tipos de falhas: a omissdo
e a incompreensdo. Qualquer erro na enumeragao pode quebrar o
encadeamento das ideias, indispensavel para o processo dedutivo.

A forma de argumentacdo mais empregada na redagdo acadé-
mica é o silogismo, raciocinio baseado nas regras cartesianas, que
contém trés proposi¢oes: duas premissas, maior e menor, e a con-
clusdo. As trés proposi¢des sao encadeadas de tal forma, que a con-
clusdo é deduzida da maior por intermédio da menor. A premissa
maior deve ser universal, emprega todo, nenhum, pois alguns ndo
caracteriza a universalidade. H4 dois métodos fundamentais de ra-
ciocinio: a dedugdo (silogistica), que parte do geral para o particular,
e a indugdo, que vai do particular para o geral. A expressao formal
do método dedutivo é o silogismo. A dedugdo é o caminho das con-
sequéncias, baseia-se em uma conexdo descendente (do geral para
o particular) que leva a conclusdo. Segundo esse método, partin-
do-se de teorias gerais, de verdades universais, pode-se chegar a
previsdo ou determinac¢do de fendmenos particulares. O percurso
do raciocinio vai da causa para o efeito. Exemplo:




Todo homem é mortal (premissa maior = geral, universal)
Fulano é homem (premissa menor = particular)
Logo, Fulano é mortal (conclusdo)

A indugdo percorre o caminho inverso ao da dedugdo, baseia-
se em uma conexdo ascendente, do particular para o geral. Nesse
caso, as constatacdes particulares levam as leis gerais, ou seja, par-
te de fatos particulares conhecidos para os fatos gerais, desconheci-
dos. O percurso do raciocinio se faz do efeito para a causa. Exemplo:

O calor dilata o ferro (particular)

O calor dilata o bronze (particular)

O calor dilata o cobre (particular)

O ferro, o bronze, o cobre sdo metais

Logo, o calor dilata metais (geral, universal)

Quanto a seus aspectos formais, o silogismo pode ser valido
e verdadeiro; a conclusdo serd verdadeira se as duas premissas
também o forem. Se ha erro ou equivoco na apreciagdo dos fatos,
pode-se partir de premissas verdadeiras para chegar a uma conclu-
sdo falsa. Tem-se, desse modo, o sofisma. Uma definicdo inexata,
uma divisdo incompleta, a ignorancia da causa, a falsa analogia sdo
algumas causas do sofisma. O sofisma pressupde ma fé, intengdo
deliberada de enganar ou levar ao erro; quando o sofisma ndao tem
essas intengdes propositais, costuma-se chamar esse processo de
argumentacdo de paralogismo. Encontra-se um exemplo simples
de sofisma no seguinte didlogo:

- Vocé concorda que possui uma coisa que nao perdeu?
- Légico, concordo.

- Vocé perdeu um brilhante de 40 quilates?

- Claro que n3o!

- Entdo vocé possui um brilhante de 40 quilates...

Exemplos de sofismas:

Dedugdo

Todo professor tem um diploma (geral, universal)
Fulano tem um diploma (particular)

Logo, fulano é professor (geral — conclusao falsa)

Indugdo

O Rio de Janeiro tem uma estatua do Cristo Redentor. (particu-
lar) Taubaté (SP) tem uma estatua do Cristo Redentor. (particular)
Rio de Janeiro e Taubaté sdo cidades.

Logo, toda cidade tem uma estdtua do Cristo Redentor. (geral
— conclusdo falsa)

Nota-se que as premissas sdo verdadeiras, mas a conclusdo
pode ser falsa. Nem todas as pessoas que tém diploma sdo pro-
fessores; nem todas as cidades tém uma estatua do Cristo Reden-
tor. Comete-se erro quando se faz generalizagGes apressadas ou
infundadas. A “simples inspe¢do” é a auséncia de analise ou andlise
superficial dos fatos, que leva a pronunciamentos subjetivos, base-
ados nos sentimentos nao ditados pela razdo.

Tem-se, ainda, outros métodos, subsidiarios ou ndo fundamen-
tais, que contribuem para a descoberta ou comprovac¢do da verda-
de: anadlise, sintese, classificacdo e definicdo. Além desses, existem
outros métodos particulares de algumas ciéncias, que adaptam os
processos de dedugdo e indugdo a natureza de uma realidade par-
ticular. Pode-se afirmar que cada ciéncia tem seu método préprio
demonstrativo, comparativo, histérico etc. A analise, a sintese, a
classificacdo a definicdo sdo chamadas métodos sistematicos, por-
que pela organizagdo e ordenacdo das ideias visam sistematizar a
pesquisa.

LINGUA PORTUGUESA

Analise e sintese sdo dois processos opostos, mas interligados;
a analise parte do todo para as partes, a sintese, das partes para o
todo. A analise precede a sintese, porém, de certo modo, uma de-
pende da outra. A analise decompde o todo em partes, enquanto a
sintese recompde o todo pela reunido das partes. Sabe-se, porém,
que o todo ndo é uma simples justaposicdo das partes. Se alguém
reunisse todas as pecas de um reldgio, nao significa que reconstruiu
o relégio, pois fez apenas um amontoado de partes. SO reconstruiria
todo se as partes estivessem organizadas, devidamente combina-
das, seguida uma ordem de relagdes necessarias, funcionais, entdo,
o reldgio estaria reconstruido.

Sintese, portanto, é o processo de reconstrugdo do todo por
meio da integracdo das partes, reunidas e relacionadas num con-
junto. Toda sintese, por ser uma reconstrucao, pressupde a analise,
que é a decomposicdo. A analise, no entanto, exige uma decompo-
sicdo organizada, é preciso saber como dividir o todo em partes. As
operagdes que se realizam na analise e na sintese podem ser assim
relacionadas:

Andlise: penetrar, decompor, separar, dividir.
Sintese: integrar, recompor, juntar, reunir.

A analise tem importancia vital no processo de coleta de ideias
a respeito do tema proposto, de seu desdobramento e da criagdo
de abordagens possiveis. A sintese também é importante na esco-
Iha dos elementos que fardo parte do texto.

Segundo Garcia (1973, p.300), a andlise pode ser formal ou in-
formal. A andlise formal pode ser cientifica ou experimental; é ca-
racteristica das ciéncias matematicas, fisico-naturais e experimen-
tais. A analise informal é racional ou total, consiste em “discernir”
por varios atos distintos da ateng¢do os elementos constitutivos de
um todo, os diferentes caracteres de um objeto ou fenémeno.

A analise decompde o todo em partes, a classificacdo estabe-
lece as necessarias relagdes de dependéncia e hierarquia entre as
partes. Analise e classificagdo ligam-se intimamente, a ponto de se
confundir uma com a outra, contudo sdo procedimentos diversos:
andlise é decomposicdo e classificacdo é hierarquisacgdo.

Nas ciéncias naturais, classificam-se os seres, fatos e fendme-
nos por suas diferencas e semelhangas; fora das ciéncias naturais, a
classificagdo pode-se efetuar por meio de um processo mais ou me-
nos arbitrdrio, em que os caracteres comuns e diferenciadores sao
empregados de modo mais ou menos convencional. A classificagdo,
no reino animal, em ramos, classes, ordens, subordens, géneros e
espécies, é um exemplo de classificacdo natural, pelas caracteris-
ticas comuns e diferenciadoras. A classificacdo dos variados itens
integrantes de uma lista mais ou menos cadtica é artificial.

Exemplo: aquecedor, automdvel, barbeador, batata, caminhao,
canario, jipe, leite, onibus, pdo, pardal, pintassilgo, queijo, reldgio,
sabid, torradeira.

Aves: Canario, Pardal, Pintassilgo, Sabia.

Alimentos: Batata, Leite, Pao, Queijo.

Mecanismos: Aquecedor, Barbeador, Relégio, Torradeira.
Veiculos: Automével, Caminh3o, Jipe, Onibus.

Os elementos desta lista foram classificados por ordem alfabé-
tica e pelas afinidades comuns entre eles. Estabelecer critérios de
classificagdo das ideias e argumentos, pela ordem de importancia, é
uma habilidade indispensavel para elaborar o desenvolvimento de
uma redagdo. Tanto faz que a ordem seja crescente, do fato mais
importante para o menos importante, ou decrescente, primeiro o
menos importante e, no final, o impacto do mais importante; é in-
dispensavel que haja uma légica na classificagdo.
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RACIOCINIO LOGICO

NOGOES BASICAS DA LOGICA MATEMATICA: PROPOSICOES, CONECTIVOS, EQUIVALENCIA E IMPLICAGAO LOGICA,
ARGUMENTOS VALIDOS, PROBLEMAS COM TABELAS E ARGUMENTACAO. VERDADES E MENTIRAS: RESOLUGCAO DE
PROBLEMAS

RACIOCINIO LOGICO MATEMATICO

Este tipo de raciocinio testa sua habilidade de resolver problemas matematicos, e é uma forma de medir seu dominio das diferentes
areas do estudo da Matematica: Aritmética, Algebra, leitura de tabelas e graficos, Probabilidade e Geometria etc. Essa parte consiste nos
seguintes conteudos:

- Operagao com conjuntos.

- Célculos com porcentagens.

- Raciocinio légico envolvendo problemas aritméticos, geométricos e matriciais.

- Geometria basica.

- Algebra bésica e sistemas lineares.

- Calendarios.

- Numeragao.

- Razdes Especiais.

- Analise Combinatdria e Probabilidade.

- ProgressGes Aritmética e Geométrica.

RACIOCINIO LOGICO DEDUTIVO
Este tipo de raciocinio esta relacionado ao conteudo Légica de Argumentagao.
ORIENTACOES ESPACIAL E TEMPORAL

O raciocinio ldgico espacial ou orientagdo espacial envolvem figuras, dados e palitos. O raciocinio légico temporal ou orientagdo tem-
poral envolve datas, calenddrio, ou seja, envolve o tempo.

O mais importante é praticar o maximo de questdes que envolvam os conteudos:

- Logica sequencial

- Calendarios

RACIOCINIO VERBAL

Avalia a capacidade de interpretar informacdo escrita e tirar conclusdes logicas.

Uma avaliagdo de raciocinio verbal é um tipo de andlise de habilidade ou aptidao, que pode ser aplicada ao se candidatar a uma vaga.
Raciocinio verbal é parte da capacidade cognitiva ou inteligéncia geral; é a percep¢do, aquisi¢cdo, organizagdo e aplicagdo do conhecimento
por meio da linguagem.

Nos testes de raciocinio verbal, geralmente vocé recebe um trecho com informacgGes e precisa avaliar um conjunto de afirmagdes,
selecionando uma das possiveis respostas:

A —Verdadeiro (A afirmagdo é uma consequéncia logica das informagdes ou opinides contidas no trecho)

B — Falso (A afirmagdo é logicamente falsa, consideradas as informagdes ou opinides contidas no trecho)

C — Impossivel dizer (Impossivel determinar se a afirmagdo é verdadeira ou falsa sem mais informagdes)

ESTRUTURAS LOGICAS
Precisamos antes de tudo compreender o que sdo proposi¢des. Chama-se proposi¢do toda sentenca declarativa a qual podemos atri-
buir um dos valores ldgicos: verdadeiro ou falso, nunca ambos. Trata-se, portanto, de uma sentenca fechada.

Elas podem ser:

e Sentenga aberta: quando nado se pode atribuir um valor légico verdadeiro ou falso para ela (ou valorar a proposigdo!), portanto, ndo
é considerada frase ldgica. Sdo consideradas sentengas abertas:

- Frases interrogativas: Quando serd prova? - Estudou ontem? — Fez Sol ontem?

- Frases exclamativas: Gol! — Que maravilhoso!

- Frase imperativas: Estude e leia com atengdo. — Desligue a televisdo.

- Frases sem sentido ldgico (expressGes vagas, paradoxais, ambiguas, ...): “esta frase é falsa” (expressdo paradoxal) — O cachorro do
meu vizinho morreu (expressdo ambigua) —2 + 5+ 1

e Sentenga fechada: quando a proposi¢do admitir um UNICO valor 1gico, seja ele verdadeiro ou falso, nesse caso, sera considerada
uma frase, proposi¢cdo ou sentenca logica.

Proposigbes simples e compostas
e ProposigOes simples (ou atomicas): aquela que NAO contém nenhuma outra proposicdo como parte integrante de si mesma. As
proposicoes simples sdo designadas pelas letras latinas minusculas p,q,r, s..., chamadas letras proposicionais.
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® Proposicoes compostas (ou moleculares ou estruturas légicas): aquela formada pela combinacdo de duas ou mais proposicdes
simples. As proposi¢des compostas sdo designadas pelas letras latinas maiusculas P,Q,R, R..., também chamadas letras proposicionais.

ATENCAO: TODAS as proposi¢des compostas sdo formadas por duas proposi¢des simples.
Proposigoes Compostas — Conectivos

As proposi¢cdes compostas sdo formadas por proposi¢Ges simples ligadas por conectivos, aos quais formam um valor ldgico, que po-
demos vé na tabela a seguir:

OPERACAO CONECTIVO ESTRUTURA LOGICA TABELA VERDADE
P ~p
Negagdo ~ Nao p vV F '
F |V |
P|Q |PAQ
A V
Conjungao A peq v F F
FIV | F
FIF| F
P| qQ | Pvq
V|V v
Disjungdo Inclusiva v pouq v b v
F| V v
FI|F| F
P| g |Pvq
V|V F
Disjungdo Exclusiva v Oupougq VE v
F|V v
FIF | F
pP|lq |pP>q
V|V Vv
Condicional -> Se p entdo q V| F k
A A
FI|F | Vv
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Bicondicional & p se e somente se

M M < < (T
mM < Mo |8
-:'rl-rl:'.'$

Em sintese temos a tabela verdade das proposi¢des que facilitard na resolugdo de diversas questées

Disjuncdo |Conjungdo |Condicional | Bicondicional
P q pVg pPAg P-4 peg
\ 1" v \ v \
vV F V F F F
F vV V F \ F
F F F F \ v

Exemplo:
(MEC — CONHECIMENTOS BASICOS PARA OS POSTOS 9,10,11 E 16 — CESPE)

P|lQ|R
@DV |V |V
@||F |V |V
@ |V |F |V
@ |F |F |V
® |V |V |F
®|F |V |F
@ |V |F |F
®|F | F |F

A figura acima apresenta as colunas iniciais de uma tabela-verdade, em que P, Q e R representam proposicdes logicas, e V e F corres-
pondem, respectivamente, aos valores légicos verdadeiro e falso.

Com base nessas informagdes e utilizando os conectivos ldgicos usuais, julgue o item subsecutivo.

A lltima coluna da tabela-verdade referente a proposi¢do légica P v (Q¢>R) quando representada na posi¢do horizontal é igual a

DRRRGEO®
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() Certo
() Errado

Resolugao:
P v (Q¢>R), montando a tabela verdade temos:

R Q P [P v (Q = R) ]
Vv \Y% \% \% Vv Vv \Y \Y%
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Resposta: Certo

Proposicao
Conjunto de palavras ou simbolos que expressam um pensamento ou uma ideia de sentido completo. Elas transmitem pensamentos,
isto é, afirmam fatos ou exprimem juizos que formamos a respeito de determinados conceitos ou entes.

Valores légicos

S3do os valores atribuidos as proposigdes, podendo ser uma verdade, se a proposicdo é verdadeira (V), e uma falsidade, se a proposi-
¢do é falsa (F). Designamos as letras V e F para abreviarmos os valores logicos verdade e falsidade respectivamente.

Com isso temos alguns aximos da légica:

— PRINCiP10 DA NAO CONTRADICAO: uma proposicdo n3o pode ser verdadeira E falsa ao mesmo tempo.

— PRINCiPIO DO TERCEIRO EXCLUIDO: toda proposicio OU é verdadeira OU é falsa, verificamos sempre um desses casos, NUNCA
existindo um terceiro caso.

“Toda proposi¢cdao tem um, e somente um, dos valores, que sdo: V ou F.” |

Classificagdo de uma proposicdo

Elas podem ser:

e Sentenga aberta:quando ndo se pode atribuir um valor légico verdadeiro ou falso para ela (ou valorar a proposi¢do!), portanto, ndo
é considerada frase légica. Sdo consideradas sentengas abertas:

- Frases interrogativas: Quando serd prova?- Estudou ontem? — Fez Sol ontem?

- Frases exclamativas: Gol! — Que maravilhoso!

- Frase imperativas: Estude e leia com atengdo. — Desligue a televisdo.

- Frases sem sentido légico (expressdes vagas, paradoxais, ambiguas, ...): “esta frase é falsa” (expressdo paradoxal) — O cachorro do
meu vizinho morreu (expressdo ambigua) —2 + 5+ 1

e Sentenga fechada: quando a proposicdo admitir um UNICO valor ldgico, seja ele verdadeiro ou falso, nesse caso, serd considerada
uma frase, proposi¢do ou sentenga légica.

Proposigoes simples e compostas

e Proposi¢des simples (ou atdémicas): aquela que NAO contém nenhuma outra proposicdo como parte integrante de si mesma. As
proposicoes simples sdo designadas pelas letras latinas minusculas p,q,r, s..., chamadas letras proposicionais.

Exemplos

r: Thiago é careca.

s: Pedro é professor.

® Proposigées compostas (ou moleculares ou estruturas logicas): aquela formada pela combinagdo de duas ou mais proposi¢des sim-
ples. As proposicdes compostas sdo designadas pelas letras latinas maiusculas P,Q,R, R...,também chamadas letras proposicionais.

Exemplo

P: Thiago é careca e Pedro é professor.

ATENCAO: TODAS as proposi¢des compostas sdo formadas por duas proposi¢des simples.

Exemplos:

1. (CESPE/UNB) Na lista de frases apresentadas a seguir:
— “A frase dentro destas aspas é uma mentira.”

— A expressdo x +y é positiva.

—Ovalordev4d+3=7.

— Pelé marcou dez gols para a selegdo brasileira.

-0 que éisto?

Ha exatamente:

(A) uma proposicao;

(B) duas proposicoes;

(C) trés proposicoes;

(D) quatro proposicoes;
(E) todas sdo proposi¢des.
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Resolugao:

Analisemos cada alternativa:

(A) “A frase dentro destas aspas é uma mentira”, ndo podemos atribuir valores Iégicos a ela, logo ndo é uma sentenca ldgica.

(B) A expressdo x + y € positiva, ndo temos como atribuir valores légicos, logo ndo é sentenca légica.

(C) O valor de v4 + 3 = 7; é uma sentenca logica pois podemos atribuir valores légicos, independente do resultado que tenhamos

(D) Pelé marcou dez gols para a selegdo brasileira, também podemos atribuir valores logicos (ndo estamos considerando a quantidade
certa de gols, apenas se podemos atribuir um valor de V ou F a sentenca).

(E) O que é isto? -como vemos ndo podemos atribuir valores logicos por se tratar de uma frase interrogativa.

Resposta: B.

Conectivos (conectores logicos)
Para compor novas proposigoes, definidas como composta, a partir de outras proposi¢Ges simples, usam-se os conectivos. Sdo eles:

OPERACAO CONECTIVO ESTRUTURA LOGICA TABELA VERDADE
P ~p
Negacdo ~ Ndo p \Y F
F V
P9 |Paq
V|V Vv
Conjungio A peq V| F F
FI|V | F
F|F | F
P| Q| Pvq
V|V v
Disiuncs . V| F v
isjungdo Inclusiva v poug
F| V v
FI| F| F

=
|=
fal

Disjunc¢do Exclusiva
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CULTURA GERAL: FATOS POLITICOS ECONOMICOS E
SOCIAIS DO BRASIL E DO MUNDO OCORRIDOS NOS
ANOS DE 2014 A 2021 DIVULGADOS NA MIDIA NACIO-
NAL E INTERNACIONAL

A importancia do estudo de atualidades

Dentre todas as disciplinas com as quais concurseiros e es-
tudantes de todo o pais se preocupam, a de atualidades tem se
tornado cada vez mais relevante. Quando pensamos em matema-
tica, lingua portuguesa, biologia, entre outras disciplinas, inevita-
velmente as colocamos em um patamar mais elevado que outras
gue nos parecem menos importantes, pois de algum modo nos é
ensinado a hierarquizar a relevancia de certos conhecimentos des-
de os tempos de escola.

No, entanto, atualidades é o Unico tema que insere o individuo
no estudo do momento presente, seus acontecimentos, eventos
e transformagdes. O conhecimento do mundo em que se vive de
modo algum deve ser visto como irrelevante no estudo para con-
cursos, pois permite que o individuo va além do conhecimento
técnico e explore novas perspectivas quanto a conhecimento de
mundo.

Em sua grande maioria, as questdes de atualidades em con-
cursos sdo sobre fatos e acontecimentos de interesse publico, mas
podem também apresentar conhecimentos especificos do meio po-
litico, social ou econdémico, sejam eles sobre musica, arte, politica,
economia, figuras publicas, leis etc. Seja qual for a area, as questdes
de atualidades auxiliam as bancas a peneirarem os candidatos e se-
lecionarem os melhores preparados nao apenas de modo técnico.

Sendo assim, estudar atualidades é o ato de se manter cons-
tantemente informado. Os temas de atualidades em concursos sdo
sempre relevantes. E certo que nem todas as noticias que vocé vé
na televisdo ou ouve no radio aparecem nas questGes, manter-se
informado, porém, sobre as principais noticias de relevancia nacio-
nal e internacional em pauta é o caminho, pois sdo debates de ex-
trema recorréncia na midia.

O grande desafio, nos tempos atuais, é separar o joio do trigo.
Com o grande fluxo de informagdes que recebemos diariamente, é
preciso filtrar com sabedoria o que de fato se esta consumindo. Por
diversas vezes, os meios de comunicagdo (TV, internet, radio etc.)
adaptam o formato jornalistico ou informacional para transmitirem
outros tipos de informagao, como fofocas, vidas de celebridades,
futebol, acontecimentos de novelas, que ndo devem de modo al-
gum serem inseridos como parte do estudo de atualidades. Os inte-
resses pessoais em assuntos deste cunho ndo sdo condenaveis de
modo algum, mas sao triviais quanto ao estudo.

Ainda assim, mesmo que tentemos nos manter atualizados
através de revistas e telejornais, o fluxo intermindvel e ininterrupto
de informagdes veiculados impede que saibamos de fato como es-
tudar. Apostilas e livros de concursos impressos também se tornam
rapidamente desatualizados e obsoletos, pois atualidades é uma
disciplina que se renova a cada instante.

O mundo da informagdo estd cada vez mais virtual e tecnolé-
gico, as sociedades se informam pela internet e as compartilham
em velocidades incalculaveis. Pensando nisso, a editora prepara
mensalmente o material de atualidades de mais diversos campos
do conhecimento (tecnologia, Brasil, politica, ética, meio ambiente,
jurisdi¢do etc.) em nosso site.
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L4, o concurseiro encontrard um material completo com ilus-
tracdes e imagens, noticias de fontes verificadas e confidveis, exer-
cicios para retenc¢do do contetido aprendido, tudo preparado com
muito carinho para seu melhor aproveitamento. Com o material
disponibilizado online, vocé poderd conferir e checar os fatos e
fontes de imediato através dos veiculos de comunicagdo virtuais,
tornando a ponte entre o estudo desta disciplina tdo fluida e a ve-
racidade das informagGes um caminho certeiro.

Acesse: https://www.apostilasopcao.com.br/retificacoes

Bons estudos!

CONHECIMENTOS GERAIS E ATUALIDADES:
LEI ORGANICA DO MUNICiPIO

LEI ORGANICA DO MUNICiPIO DE SAO JOAO DEL REI

PREAMBULO

NGs, representantes do povo de S3o Jodo Del Rei, investidos
pela Constituicdo da Republica para elaborar a Lei Basica de Ordem
Municipal auténoma, democratica, que, fundada na participagdo
direta da Sociedade Civil, instrumentalize a descentralizagdo e a
descontragao do Poder Politico como forma de assegurar ao cida-
ddo o controle de seu exercicio, o acesso de todos a cidadania plena
e a convivéncia em urna sociedade fraterna, pluralista e sem pre-
conceitos, sob o império da justica, promulgamos, sob a protec¢do
de Deus, a seguinte Lei Organica Municipal.

TiTULO |
DA ORGANIZACAO MUNICIPAL
CAPITULO |
DO MUNICIPIO
SECAO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 12 O Municipio de Sdo Jodo Del Rei integra, com autonomia
politica, administrativa e financeira, a Republica Federativa do Brasil
e reger-se-a por esta Lei Organica, votada e promulgada pela sua
Camara Municipal, e demais leis que vier a adotar, observados os
principios constitucionais da Republica e Estado.

Paragrafo Unico — Todo poder do Municipio emana do povo,
que o exerce por meio de seus representantes eleitos, ou direta-
mente, nos termos da Constituicdo da Republica e desta Lei.

Art. 29- S3o poderes do Municipio, independentes e harméni-
cos entre si, o Legislativo e o Executivo.

Art. 32- S3o bens do Municipio todas as coisas méveis, imoveis,
direitos e agdes que a qualquer titulo Ihe pertengam ou venham a
pertencer.

Art. 42- A sede do Municipio da-lhe o nome e tem categoria de
cidade; o Distrito tem o nome da respectiva sede, cuja categoria é
adevila

Art. 52 - S3o simbolos do Municipio a Bandeira, Hino e Brasao.

SECAO Il
DA CRIACAO E EXTINGAO DO DISTRITO

Art. 62- O Municipio poderd dividir-se, para fins administrati-
vos, em Distritos a serem criados, organizados, suprimidos ou fun-
didos por lei, apds consulta plebiscitaria a populagdo diretamente
interessada, observada a legislagao estadual.

§19- A criacdo do Distrito poderd efetuar-se mediante fusdo de
dois ou mais distritos, que serdo suprimidos.

§29- A extingdo do Distrito somente se efetuard mediante con-
sulta plesbiscitaria a populagdo da area interessada.




§39- O Distrito terd o nome da respectiva sede, cuja categoria
serd a de vila.

CAPITULO Il
DA DISCRIMINACAO DE COMPETENCIA
SECAO |
DA COMPETENCIA PRIVATIVA

Art. 72 - Ao municipio compete prover a tudo quanto respeite
ao interesse local, tendo como objetivo pleno desenvolvimento de
suas fungbes sociais e 0 bem-estar da populagdo, cabendo-lhe, pri-
vativamente, dentre outras fungGes:

I- Legislar sobre assuntos de interesse local;

II- suplementar a Lei federal e estadual no que couber;

IlI- fixar o numero de vereadores, observados o disposto na
Constituicao da Republica e na Legislagdo Federal;

IV- elaborar o Plano Diretor de Desenvolvimento Integrado;

V- criar, organizar e suprimir Distritos, observada a Legislagdo
Estadual;

VI- elaborar o orgamento anual e plurianual de investimento;

VII- investir e arrecadar tributos, bem como aplicar suas ren-
das;

VIII- conceder isengdes e anistias fiscais, bem como perdoar
débitos fiscais de pequena monta ao contribuinte comprovadamen-
te sem condi¢Oes de pagar;

IX- fixar, fiscalizar e cobrar tarifas ou pregos publicos;

X- dispor sobre organizagdo, administragdo e execugdo dos ser-
vigos publicos locais;

XI- dispor sobre administragao, utilizacdo e alienagdo dos bens
publicos;

Xll- organizar o quadro e estabelecer o regime juridico Unico
dos servidores municipais;

XIll- manter com a cooperagdo técnica e financeira da Unido e
do Estado, programas de educagdo pré-escolar e de ensino funda-
mental;

XIV- estabelecer normas de edificagcdo, de loteamento, de arru-
amento e do zoneamento urbano e rural, bem como as limitacGes
urbanisticas convenientes 4 ordenagdo de seu territério, observada
a lei federal;

XV- conceder e renovar licenga para localizagdo e funcionamen-
to de estabelecimentos industriais, comerciais, prestadores de ser-
Vigos e quaisquer outros;

XVI- cassar a licenga que houver concedido ao estabelecimento
que se tornar prejudicial a saude, a higiene, ao sossego, a seguranga
ou aos bons costumes, fazendo cessar a atividade ou determinando
o fechamento do estabelecimento;

XVII- estabelecer serviddes administrativas necessarias a reali-
zacdo de seus servigos, inclusive a dos seus concessionarios;

XVIII- adquirir bens, inclusive mediante desapropriacdo;

XIX- regular a disposicdo, o tragcado e as demais condi¢des dos
bens publicos de uso comum;

XX- regular a utilizacdo dos logradouros publicos e, especial-
mente no perimetro urbano, determinar o itinerario e os pontos de
parada dos transportes coletivos;

XXI- fixar os locais de estacionamento de taxis e demais veicu-
los;

XXIlI- conceder, permitir ou autorizar os servigos de transportes
coletivos e de téxis, fixando as respectivas tarifas;

XXIlI- fixar e sinalizar as zonas de siléncio e de transito e trafego
em condigcGes especiais;

XXIV- disciplinar os servicos de carga e descarga e fixar a tone-
lagem maxima permitida a veiculos que circulem em vias publicas
municipais;

XXV- tornar obrigatdria a utilizacdo da estag¢ao rodoviaria;
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XXVI- sinalizar as vias urbanas e as estradas municipais, bem
como regulamentar e fiscalizar sua utilizagdo;

XXVII- prover a limpeza das vias e logradouros publicos, a re-
mogao e destino do lixo domiciliar e de outros residuos de qualquer
natureza; ordenar as atividades urbanas, fixando condig¢des a hora-
rios para funcionamento de estabelecimentos industriais, comer-
ciais e de servigos, observadas as normas federais pertinentes;

XXVIII- dispor sobre os servigos funerarios e de cemitérios.

XXIX- regulamentar, licenciar, permitir, autorizar e fiscalizar a
afixagdo de cartazes e anuncios, bem como a utiliza¢do de quais-
quer outros meios de publicidade e propaganda, nos locais sujeitos
ao poder de policia municipal;

XXX- prestar assisténcia nas emergéncias médico-hospitalares
de pronto-socorro, por seus préprios servicos ou mediante convé-
nio com instituicdo especializada;

XXXI- organizar e manter os servigos de fiscalizagdo necessarios
ao exercicio do seu poder de policia administrativa;

XXXII- fiscalizar, nos locais de venda direta ao consumidor, peso,
medidas e condi¢Ges sanitarias dos géneros alimenticios;

XXXIII- dispor sobre o depésito e venda de animais e merca-
dorias apreendidos em decorréncia de transgressdo da legislacdo
municipal;

XXXIV- dispor sobre o registro, vacinagdo e captura de animais,
com a finalidade precipua de erradicar as moléstias de que possam
ser portadores ou transmissores;

XXXV- estabelecer e impor penalidades por infracdo de suas
leis e regulamentos;

XXXVI- promover os seguintes servigos:

a. mercados, feiras e matadouros;

b. construgao e conservagdo de estradas e caminhos munici-
pais;

c. transportes coletivos estritamente municipais;

d. iluminagdo publica:

XXXVII- assegurar a expedicdo de certiddes requeridas as repar-
ticdes administrativas municipais, para defesa de direitos e esclare-
cimentos de situagdes, estabelecendo os prazos de atendimento;

XXXVIll-criar guarda municipal para protecdo dos bens, servi-
¢os e instalagdes municipais, mediante lei complementar.

SECAO Il
DA COMPETENCIA COMUM

Art. 82- E de competéncia administrativa comum do Municipio,
da Unido e do Estado, observada a lei complementar federal, o exer-
cicio das seguintes medidas:

I- Zelar pela guarda da Constituicdo, das leis e das instituicdes
democraticas e conservar o patriménio publico;

II- Cuidar da saude e assisténcia publicas, da protegdo e garan-
tia das pessoas portadoras de deficiéncia;

Ill- Proteger os documentos, as obras e outros bens de valor
histérico, artistico e cultural, os monumentos, as paisagens naturais
notdveis e os sitios arqueoldgicos;

IV- Impedir a evasdo, a destruicdo e a descaracteriza¢do de
obras de arte e de outros bens de valor histdrico, artistico ou cul-
tural;

V- proporcionar os meios de acesso a cultura, a educagdo e a
ciéncia;

VI- Proteger o meio ambiente e combater a poluigdo em qual-
quer de suas formas;

VII- Fomentar a produgdo agropecuaria o abastecimento ali-
mentar;

VIII- Preservar as florestas, a fauna e a flora;

IX- Promover programas de constru¢do de moradias e a melho-
ria das condig¢Bes habitacionais e de saneamento basico;




X- Combater as causas da pobreza e os fatores de marginaliza-
¢do, promovendo a integracgdo social dos setores desfavorecidos;

XI- Registrar, acompanhar e fiscalizar as concessdes de direitos
de pesquisas e exploragdo de recursos hidricos e minerais em seus
territérios;

XlI- Estabelecer e implantar politica de educacdo para a segu-
ranga do transito;

XllI- Promover as condi¢Ges necessarias para a permanéncia do
trabalhador e do produtor rural no campo;

SECAO IlI
DA COMPETENCIA SUPLEMENTAR

Art. 92- Ao municipio compete suplementar a legisla¢do federal
e estadual no que couber e referir-se ao seu interesse.

CAPIiTULO 1Nl
DAS VEDAGOES

Art. 10 - Ao Municipio é vedado:

I- estabelecer cultos religiosos ou igrejas, subvenciona-los, em-
baracar-lhes o funcionamento ou manter com ele ou seus represen-
tantes rela¢des de dependéncia ou aliancga, ressalvada, na forma da
lei, a colaboragdo de interesse publico;

II- recusar fé aos documentos publicos;

II- criar distingGes entre brasileiros ou preferéncias entre eles;

IV- subvencionar ou auxiliar, de qualquer modo, com recursos
pertencentes aos cofres publicos, quer pela Imprensa, radio, tele-
visdo, servico de altofalante, quer por qualquer outro meio de co-
municagdo, propaganda politico-partidaria ou fins estranhos a ad-
ministracao;

V- manter a publicidade de atos, programas, obras, servigos e
campanhas de érgdos publicos diretos ou indiretos., Fundagdes e
autarquias que ndo tenham carater educativo, informativo ou de
orientagdo social, assim como a publicidade da qual constem no-
mes, simbolos ou imagens que caracterizem promogdo pessoal de
autoridades ou servidores publicos, mesmo patrocinados por enti-
dades privadas;

VI- outorgar isengdes e anistias fiscais, ou permitir a remissdo
de dividas, sem interesse publico justificado, sob pena de nulidade
do ato;

VII- exigir ou aumentar tributo sem lei que o estabeleca.

VIII- Instituir tratamento desigual entre os contribuintes que se
encontrem em situacdo equivalente, proibida qualquer distingdo
em razdo de ocupagao profissional ou fungdo por elas exercida, in-
dependentemente da denominacéo juridica dos rendimentos, titu-
los ou direitos;

IX- estabelecer diferenga tributdria entre bens e servigos de
qualquer natureza, em razdo de sua procedéncia ou destino;
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X- Cobrar tributos:

a) Em relagdo a fatos geradores ocorridos antes do inicio da
vigéncia da lei que os houver instituido ou aumentados;

b) No mesmo exercicio financeiro em que haja sido publicada a
lei que os instituiu ou aumentou;

XI - utilizar tributos, com efeito, de Confisco;

XI- estabelecer limitagdes ao trafego de pessoas ou bens por
meio de tributos, ressalvada a cobranca de pedagio pela utilizagdo
de vias conservadas pelo Poder publico;

Xll- instituir impostos Sobre:

a)Patrimonio, renda ou Servigos da Unido, do Estado e de ou-
tros Municipios;

b)templos de qualquer culto;
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c)Patrimdnio, rendas ou Servicos dos Partidos politicos, inclu-
sive suas fundagdes, das entidades sindicais dos trabalhadores, das
instituicGes de educacdo e de assisténcia Social, sem fins lucrativos,
atendidos os requisitos da lei federal;

d)livros, jornais, Periddicos e o papel destinado a sua impres-
sdo.

§19- A vedacgdo do inciso XlI, é extensiva as autarquias e funda-
¢Oes instituidas e mantidas pelo Poder Publico, no que se refere ao
patrimoénio, a renda e aos servigos, vinculados as suas finalidades
essenciais ou as delas decorrentes.

§ 22- As vedacdes do Inciso XlII; (a) e do paragrafo anterior ndo
se aplicam ao patrimonio, a renda e aos servidores relacionados
com exploragdo de atividades econdémicas regidas pelas normas
aplicaveis a empreendimentos privados, ou em que haja contra-
-prestagdo ou pagamento de pregos ou tarifas pelo usudrio, nem
exonere o promitente da obrigacdao de pagar imposto relativamente
ao bem imodvel;

§32- As vedagGes expressas no inciso XllI, alinea “b” e “c” com-
preendem somente o patrimdnio, a renda e os servigos relaciona-
dos com as finalidades essenciais das entidades nelas mencionadas;

§49- As vedagdes expressas nos incisos VIl e Xlll serdo regula-
mentadas em lei.
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TiTULO Il
DA ORGANIZACAO DOS PODERES
CAPITULO |
DO PODER LEGISLATIVO
SECAO |
DA CAMARA MUNICIPAL

Art. 11 - O poder Legislativo Municipal é exercido pela Camara
Municipal.

Paragrafo Unico — Cada Legislatura terd a duracdo de quatro
anos, compreendendo cada ano uma Sessdo Legislativa.

Art. 12- A Camara Municipal é composta por Vereadores elei-
tos pelo sistema proporcional, como representantes do povo, com
mandato de quatro anos.

§19- S3o condig¢des de elegibilidade para o mandato de Verea-
dor, na forma da Lei Federal:

| - a nacionalidade brasileira;

II- o pleno exercicio dos direitos politicos;

I1l- o alistamento eleitoral;

IV- o domicilio eleitoral na circunscricdo;

V- a filiagdo partidaria;

VI- a idade minima de dezoito anos;

VII- ser alfabetizado.

§22- O numero de Vereadores a Camara Municipal sera propor-
cional a populagao

do municipio, sendo fixado pela Camara Municipal em cada
Legislatura para a subsequente, observados os principios constitu-
cionais.

Art. 13- A Camara Municipal, reunir-se-a anualmente, na sede
do Municipio, de 15 de janeiro a 30 de junho e de 12 de agosto a 15
de dezembro.

§19- As reuniGes marcadas para essas datas serdo transferidas
para o primeiro dia Util subseqiiente, quando recairem em sabados,
domingos e feriados.

§22 - A Camara Municipal se reunird em sessdes ordindrias,
extraordinarias ou solenes, conforme dispuser o seu Regimento In-
terno.

§32 - A convocacgdo extraordinaria da Camara Municipal far-se-
-a:




I- pelo Prefeito Municipal, quando este a entender necessaria;

II- pelo Presidente da Camara para o compromisso e posse do
Prefeito e Vice-prefeito;

IlI- pelo Presidente da Camara ou pela maioria dos membros da
Casa, através de requerimento, em caso de urgéncia ou interesse
publico relevante;

IV- pela comissdo Representativa da Camara.

§49- Na Sessdo Legislativa Extraordinaria, a Camara Municipal
somente deliberard sobre a matéria para a qual foi convocada.

Art. 14 - As deliberagdes da Camara serdo tomadas por maioria
de votos, presente a maioria de seus membros, salvo disposicdo em
contrario constante na Constituicdo Federal e nesta Lei Organica,
gue exija quorum superior qualificado.

Art. 15 - A Sessdo Legislativa ordinaria ndo serd interrompida
com a deliberagdo sobre o projeto de lei orgamentaria.

Art. 16- As sessGes da Camara deverdo ser realizadas no Saldo
Belisdrio Leite de Andrade Neto, observado o disposto no inciso Xl
do Artigo 33 desta Lei Organica.

Art. 17- As sessOes serdo publicas.

Art. 18- As sessdes somente poderdo ser abertas com a presen-
¢a maioria absoluta dos componentes da Camara.

Paragrafo Unico- Considerar-se-a presente a Sessdo o Vereador
que assinar o livro de presenca até o inicio da Ordem do Dia e par-
ticipar dos trabalhos do Plenario e das votagdes.

SECAO II
DO FUNCIONAMENTO DA CAMARA

Art. 19- A Camara reunir-se-a em sessoes preparatorias, a par-
tir de primeiro de janeiro, no primeiro ano da Legislatura, para a
posse de seus membros e eleicdo da Mesa, em escrutinio secreto.

§19- A posse ocorrera em Sessdo Solene, que se realizard inde-
pendente do numero de vereadores, sob a presidéncia do Vereador
mais idoso dentre os presentes.

§29- O Vereador que ndao tomar posse na Sessao prevista no ar-
tigo anterior, devera fazé-lo dentro do prazo de quinze dias do inicio
do funcionamento normal da Camara, sob pena de perda do man-
dato, salvo motivo justo, aceito pela maioria absoluta dos membros
da Camara.

§32- Imediatamente apds a posse, os Vereadores reunir-se-3o
sob a Presidéncia do mais idoso dentre os presentes e, havendo
maioria absoluta dos membros da Camara, elegerdo os componen-
tes da Mesa, que serdo automaticamente empossados.

§49- Inexistindo numero legal, o Vereador mais idoso dentre os
presentes permanecera na Presidéncia e convocara sessdes didrias
até que seja eleita a Mesa.

§52- A eleicdo da Mesa da Camara, para o segundo biénio, far-
-se-a no dia 15 de fevereiro do terceiro ano de cada legislatura, con-
siderando-se automaticamente empossados os eleitos.

§62- No ato da posse e ao término do Mandato, os Vereadores
deverdo fazer declaragdo de bens a qual ficard arquivada na Camara
Municipal, constando das respectivas atas o seu resumo.

Art. 20- O mandato da Mesa sera de dois anos, vedada a recon-
dugdo para o mesmo cargo na eleigdao subsequente.

V - promulgar as leis com sangdo tacita ou cujo veto tenha sido
rejeitado pelo Plenario, desde que ndo aceita esta decisdo, em tem-
po habil, pelo Prefeito;

VI - fazer publicar os atos da Mesa, as resolugGes, decretos le-
gislativos e as leis que vier a promulgar;

VII - autorizar as despesas da Camara;

VIII - representar, por decisdo da Camara, contra a inconstitu-
cionalidade de Lei ou Ato Municipal;

CONHECIMENTOS GERAIS

IX - solicitar, por decisdo da maioria absoluta da Camara, a in-
tervengdao no Municipio nos casos admitidos pela Constitui¢do Fe-
deral e pela Constituigdo Estadual.

X - manter a ordem no recinto da Camara, podendo solicitar a
forca necessaria para esse fim;

Xl - encaminhar, para parecer prévio, a prestagdo de contas do
Municipio ao Tribunal de Contas do Estado ou 6rgdo a que for atri-
buida tal competéncia.

SECAO I
DAS ATRIBUICOES DA CAMARA MUNICIPAL

Art. 32- Compete a Camara Municipal, com a san¢do do Prefei-
to, dispor sobre todas as matérias de competéncia do Municipio e,
especialmente:

I- autorizar isengdes e anistias fiscais e a remissdo de dividas;

II- votar o orgamento anual e plurianual de investimentos, bem
como autorizar a abertura de créditos suplementares e especiais;

IlI- deliberar sobre obtencdo e concessdo de empréstimos e
Operagoes de crédito, bem como aforma e os meios de pagamento.

IV- autorizar a concessdo de auxilios e subvengdes;

V- autorizar a Concessdo de servigos publicos;

VI- autorizar a concessao administrativa de uso de bens muni-
cipais;

VII- autorizar a alienagdo e arrendamento de bens iméveis;

VIII- autorizar a aquisicao de bens imdveis quando se tratar de
doagdo;

IX- autorizar criagdo, transformacdo e extingdo de Cargo, em-
prego e fungbes publicas na administragao direta e fixagdo dos res-
pectivos vencimentos, observados os parametros estabelecidos nas
leis de diretrizes orcamentarias;

X- aprovar o Plano Diretor de Desenvolvimento Integrado;

XI- autorizar convénios com entidades publicas ou particulares
e consorcios com outros municipios;

Xll- delimitar o perimetro urbano;

Xlll- estabelecer normas urbanisticas, relativas a zoneamento
e loteamento;

XIV- publicar o resumo das reunides da prépria Camara, obri-
gatoriamente na imprensa local ou no quadro fixo na entrada da
mesma ficando o secretdrio da Mesa responsabilizado pela ndo pu-
blicagdo. Tais publicagdes serdo sem onus.

Art. 33 - Compete privativamente a Camara Municipal exercer
as seguintes atribuicGes, dentre outras:

XV- eleger sua Mesa;

XVI- elaborar o Regimento Interno:

XVII- organizar os servigos administrativos

XVIII- propor a criagdo ou a extingdo dos cargos dos servigos
administrativos internos e a fixacdo dos respectivos vencimentos e
vantagens, dentro das disposi¢des orcamentdrias;

XIX- conceder licenga ao Prefeito, ao Vice-Prefeito e Vereado-
res;

XX- autorizar o Prefeito a ausentar-se do Municipio, por mais
de vinte dias, por necessidade de servigo;

XXI- tomar e julgar as contas do Prefeito, deliberando sobre o
parecer do Tribunal de Contas do Estado no prazo maximo de ses-
senta dias de seu recebimento, observados os seguintes preceitos:

a. O parecer do Tribunal somente deixara de prevalecer por de-
cisdo de dois tercos dosmembros da Camara;

b. Decorrido o prazo de sessenta dias, sem deliberagdo pela
Camara, as contas serdo consideradas aprovadas ou rejeitadas de
acordo com a conclusdo do Parecer do Tribunal de Contas:

c. referendadas as contas, serdo estas imediatamente remeti-
das ao Ministério Publico para os fins de direi to;




XXIl- decretar a perda do mandato do Prefeito, VicePrefeito e
dos Vereadores, nos casos previstos em lei;

XXIlI- autorizar a realizagdo de empréstimo, opera¢do ou acor-
do externo de qualquer natureza, de interesse do Municipio;

XXIV- proceder a tomada de contas do Prefeito, através de Co-
missdo Especial, quando ndo apresentadas a Camara, dentro de
sessenta dias apds a abertura da Sessdo Legislativa;

XXV- aprovar convénio, acordo ou qualquer outro instrumento
celebrado pelo Municipio com a Unido, com o Estado, outra pessoa
Juridica de direito publico interno ou entidades assistenciais cultu-
rais;

XXVI- estabelecer e mudar temporariamente o local de suas
reunioes;

XXVII- convocar o Prefeito e o Secretdrio do Municipio ou Di-
retor Equivalente, Dirigentes de autarquia e economia mista para
prestar esclarecimentos, aprazando dia e hora para o compareci-
mento;

XXVIII- deliberar sobre o adiamento e a suspensdo de suas reu-
nioes;

XXIX- criar Comissdo parlamentar de inquérito sobre fato de-
terminado e com prazo certo, mediante requerimento de um tergo
de seus membros;

XXX- conceder titulo de cidaddo honorario ou conferir homena-
gem a pessoas que reconhecidamente tenham prestado relevantes
servicos ao Municipio ou nele se tenham destacado pela atuagdo
na vida politica e particular, mediante proposta pelo voto de dois
tergos dos membros da Camara;

XXXI- solicitar a intervengdo do Estado no Municipio;

XXXII- julgar o Prefeito, o Vice-Prefeito e os Vereadores, nos ca-
sos previstos em Lei Federal;

XXXIII- fiscalizar e controlar os atos do Poder Executivo, os da
administra¢do Indireta, Funda¢des ou Empresas de Mista com a
participacdo aciondria majoritaria damunicipalidade;

XXXIV- fixar observado o que dispéem os art. 29, V; 37, XI; 150,
II; 153, §29, | da Constituicdo Federal, a remuneragdo do Prefeito,
Vice Prefeito e dos Vereadores em cada legislatura para a subse-
qguente;

XXXV- pronunciar sobre qualquer assunto de interesse publico.

Art. 34 - Durante o recesso, salvo convocac¢do extraordindria da
Camara, havera uma Comissao Representativa do Poder Legislativo,
cuja composicao reproduzird a proporcionalidade da Representa-
¢do partidaria, eleita pelo Plenario na ultima sessdo ordinaria do
periodo legislativo Com atribui¢Ges previstas em Regimento Inter-
no.

Art. 35 - 0 Regimento Interno devera disciplinar a palavra de re-
presentantes populares na Tribuna da Camara nas sessées 0 acesso
imediato o representante autorizado da entidade legalmente regis-
trada no Municipio a qualquer documento Legislativo ou Adminis-
trativo protocolado na Camara Municipal.

SECAO IV
DOS VEREADORES

Art. 36 - Os Vereadores sdo invioldveis no exercicio do na Cir-
cunscricdo Do Municipio, por suas opiniGes, palavras e votos.

§19 - Os Vereadores ndo serdo obrigados a testemunhar sobre
informacdes recebidas ou prestadas em razdo do exercicio do man-
dato, nem sobre as pessoas que lhes confiarem ou deles receberem
informagodes .

§22 - E assegurado ao Vereador livre acesso, verificacdo e con-
sulta a todos os documentos oficiais, em qualquer érgdo do Legisla-
tivo, da Administracdo Direta, Indireta, de Fundag¢des ou Empresas
de Economia Mista com participa¢do aciondria majoritaria da mu-
nicipalidade.

CONHECIMENTOS GERAIS

Art. 37- E vedado ao Vereador:

| - desde a expedicdo do diploma:

a. firmar ou manter contrato com o Municipio, com suas autar-
quias, fundagdes, empresas publicas, sociedade de economia mis-
ta ou com suas empresas concessionarias de servigo publico, salvo
quando o contrato obedecer a clausulas uniformes.

b. aceitar cargo, emprego ou fungdo, no ambito da Administra-
¢do Publica Direta ou Indireta, salvo mediante aprovagdo em con-
curso publico e observado o disposto no Art. 84, I, IV e V desta Lei
Organica;

Il - desde a posse:

XXXVI- ocupar cargo, fungdo ou emprego, na Administragao
Publica Direta ou Indireta do Municipio, de que se exoneravel adnu-
tum, salvo o cargo de Secretario Municipal ou Diretor Equivalente,
desde que se licencie do exercicio do mandato;

XXXVII- exercer outro cargo eletivo federal, estadual ou muni-
cipal;

XXXVIII- ser proprietario, controlador ou diretor da empresa
que goze de favor decorrente de contrato com pessoa juridica de
direito publico do municipio, ou nela exercer fun¢do remunerada;

XXXIX- patrocinar causa junto ao municipio em que seja interes-
sada qualquer das entidades a que se refere a alinea “a” do inciso I.

Art. 38- Perderd o mandato o Vereador:

a. que infringir qualquer das proibicGes estabelecidas artigo
anterior;

b. cujo procedimento for declarado incompativel com o decoro
parlamentar ou atentatdrio as instituigdes vigentes;

c. que utilizar-se do mandato pela a pratica de atos de corrup-
¢do ou de Improbidade administrativa;

d. que deixar de comparecer, em cada sessdo legislativa anual,
a terca parte das sessGes Ordinarias da Camara, salvo doenga com-
provada, licenga ou missado autorizada pela edilidade.

e. que fixar residéncia fora do municipio;

f. que perder ou tiver suspensos os direitos politicos;

g. que for condenado por sentenca judicial transitado julgado.

§19- Além de outros casos definidos no Regimento Inter Cama-
ra Municipal, considerarsea incompativel com o decoro parlamen-
tar o abuso das prerrogativas asseguradas ao Vereador de vanta-
gens ilicitas ou imorais;

§29- Nos casos dos incisos |, Il a perda do mandato sera decla-
rada pela Camara por voto secreto e maioria absoluta, me diante
provocagdo da Mesa ou de Partido Politico representado na Cama-
ra, assegurada ampla defesa.

§32 -Nos casos previstos nos incisos I, IV, VI, VII, a perda serd
declarada pela Mesa da Camara, de oficio, ou mediante provocagdo
de qualquer de seus membros ou de partido politico, representado
na Casa, assegurada ampla defesa.

§42 - O processo de perda do mandato serd definido no Regi-
mento Interno em consonancia com o processo definido na Assem-
bléia Legislativa de Minas Gerais e na Camara dos Deputados.

Art. 39 - O Vereador poderd licenciar-se:

XL- por motivo de doenca;

XLI- para tratar, sem remuneragdo, de interesse particular, des-
de que o afastamento ndo seja superior a cento e vinte dias por Ses-
sdo Legislativa;para desempenhar missdes temporarias, de carater
cultural ou de interesse do Municipio.

§12 - Nado perdera o mandato, considerando-se automatica-
mente licenciado, o Vereador investido no cargo de Secretario Mu-
nicipal ou Diretor Equivalente, conforme o previsto no Art. 37, inci-
so Il, alinea “a” desta Lei Organica.

§22 - Ao Vereador licenciado nos termos dos incisos | e lll, a
Camara podera determinar o pagamento, no valor que estabelecer
e na forma que especificar, de auxilio-doenga ou de auxilio especial.
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ORGANIZAGAO DE COMPUTADORES: SISTEMA DE
COMPUTAGAO. PRINCIPAIS COMPONENTES. CONVER-
SAO DE BASE. ARITMETICA COMPUTACIONAL. MEMO-

RIA PRINCIPAL. MEMORIA CACHE. PROCESSADORES

Hardware

Hardware refere-se a parte fisica do computador, isto é, sdo os
dispositivos eletrénicos que necessitamos para usarmos o compu-
tador. Exemplos de hardware sdo: CPU, teclado, mouse, disco rigi-
do, monitor, scanner, etc.

Software

Software, na verdade, sdo os programas usados para fazer ta-
refas e para fazer o hardware funcionar. As instrucdes de software
sdo programadas em uma linguagem de computador, traduzidas
em linguagem de maquina e executadas por computador.

O software pode ser categorizado em dois tipos:

— Software de sistema operacional

— Software de aplicativos em geral

e Software de sistema operacional

O software de sistema é o responsavel pelo funcionamento do
computador, é a plataforma de execuc¢do do usuario. Exemplos de
software do sistema incluem sistemas operacionais como Windo-
ws, Linux, Unix , Solaris etc.

e Software de aplicacdo

O software de aplicagdo é aquele utilizado pelos usuarios para
execugdo de tarefas especificas. Exemplos de software de aplicati-
vos incluem Microsoft Word, Excel, PowerPoint, Access, etc.

Para ndo esquecer:

HARDWARE E a parte fisica do computador
SOFTWARE S.ao 0s programas no computador (de fun-
cionamento e tarefas)
Periféricos

Periféricos sdo os dispositivos externos para serem utilizados
no computador, ou mesmo para aprimora-lo nas suas funcionali-
dades. Os dispositivos podem ser essenciais, como o teclado, ou
aqueles que podem melhorar a experiencia do usuario e até mesmo
melhorar o desempenho do computador, tais como design, qualida-
de de som, alto falantes, etc.

Tipos:
PERIFERICOS - i
DE ENTRADA Utilizados para a entrada de dados;
PERIFERICOS . P

DE SAIDA Utilizados para saida/visualizacdo de dados

e Periféricos de entrada mais comuns.

— O teclado é o dispositivo de entrada mais popular e € um item
essencial. Hoje em dia temos varios tipos de teclados ergonémicos
para ajudar na digitagdo e evitar problemas de satide muscular;

— Na mesma categoria temos o scanner, que digitaliza dados
para uso no computador;

— O mouse também é um dispositivo importante, pois com ele
podemos apontar para um item desejado, facilitando o uso do com-
putador.
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o Periféricos de saida populares mais comuns

— Monitores, que mostra dados e informagGes ao usuario;

— Impressoras, que permite a impressao de dados para mate-
rial fisico;

— Alto-falantes, que permitem a saida de dudio do computador;

— Fones de ouvido.

Sistema Operacional

O software de sistema operacional é o responsavel pelo funcio-
namento do computador. E a plataforma de execucdo do usuario.
Exemplos de software do sistema incluem sistemas operacionais
como Windows, Linux, Unix, Solaris etc.

e Aplicativos e Ferramentas

Sao softwares utilizados pelos usudrios para execugdo de tare-
fas especificas. Exemplos: Microsoft Word, Excel, PowerPoint, Ac-
cess, além de ferramentas construidas para fins especificos.

SISTEMAS OPERACIONAIS: CONHECIMENTOS DO AM-
BIENTE WINDOWS 10: CONFIGURAGOES BASICAS DO
SISTEMA OPERACIONAL (PAINEL DE CONTROLE)

Conceito de pastas e diretdrios

Pasta algumas vezes é chamada de diretdrio, mas o nome “pas-
ta” ilustra melhor o conceito. Pastas servem para organizar, armaze-
nar e organizar os arquivos. Estes arquivos podem ser documentos
de forma geral (textos, fotos, videos, aplicativos diversos).

Lembrando sempre que o Windows possui uma pasta com o
nome do usuario onde sdo armazenados dados pessoais.

Dentro deste contexto temos uma hierarquia de pastas.
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No caso da figura acima temos quatro pastas e quatro arquivos.

Arquivos e atalhos

Como vimos anteriormente: pastas servem para organizagao,
vimos que uma pasta pode conter outras pastas, arquivos e atalhos.

e Arquivo é um item Unico que contém um determinado dado.
Estes arquivos podem ser documentos de forma geral (textos, fotos,
videos e etc..), aplicativos diversos, etc.

e Atalho é um item que permite facil acesso a uma determina-
da pasta ou arquivo propriamente dito.
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Area de trabalho

£ Digite aqui para pesquisar

Area de transferéncia

A drea de transferéncia é muito importante e funciona em se-
gundo plano. Ela funciona de forma temporaria guardando varios
tipos de itens, tais como arquivos, informacgdes etc.

— Quando executamos comandos como “Copiar” ou “Ctrl + C”,
estamos copiando dados para esta area intermediaria.

— Quando executamos comandos como “Colar” ou “Ctrl + V”,
estamos colando, isto é, estamos pegando o que estd gravado na
area de transferéncia.

Manipulacdo de arquivos e pastas

A caminho mais rapido para acessar e manipular arquivos e
pastas e outros objetos é através do “Meu Computador”. Podemos
executar tarefas tais como: copiar, colar, mover arquivos, criar pas-
tas, criar atalhos etc.
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Programas e aplicativos e interagao com o usuario

Vamos separar esta interagdo do usuario por categoria para en-
tendermos melhor as fungGes categorizadas.

— Musica e Video: Temos o Media Player como player nativo
para ouvir musicas e assistir videos. O Windows Media Player é uma
excelente experiéncia de entretenimento, nele pode-se administrar
bibliotecas de musica, fotografia, videos no seu computador, copiar
CDs, criar playlists e etc., isso também é vélido para o media center.
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— Ferramentas do sistema

e A limpeza de disco é uma ferramenta importante, pois o préprio Windows sugere arquivos inuteis e podemos simplesmente confir-
mar sua exclusdo.

Limpeza de Disco >

. A Limpeza de Disco esta calculando o espago que vocé
-.:“' podera liberar em (C:). lsso pode levar alguns minutos.

Calculando...

P—

Examinando: Arguivos temporarios

e O desfragmentador de disco é uma ferramenta muito importante, pois conforme vamos utilizando o computador os arquivos ficam
internamente desorganizados, isto faz que o computador fique lento. Utilizando o desfragmentador o Windows se reorganiza internamen-
te tornando o computador mais rapido e fazendo com que o Windows acesse os arquivos com maior rapidez.

[k Otimizar Unidades - x
Vocé pode otimizar suas unidades para ajudar o computadoer a ser executado com mais eficiéncia, ou analisé-las para
saber se precisam ser otimizadas. Apenas as unidades ligadas ou conectadss ao seu computador sio mostradas.
Status
Unidade Tipe de midia Ultima execugio Status atual
Unidade de disco rigido fragmentado)
) Analisar ) Otimizar

Otimizacéo agendada ﬁ

Ativado GA\terar configuragdes

As unidades estio sendo otimizadas automaticamente.

e O recurso de backup e restauragdo do Windows é muito importante pois pode ajudar na recuperagdo do sistema, ou até mesmo
escolher seus arquivos para serem salvos, tendo assim uma copia de seguranga.

Configuragées
R Inicio Backu p
Localizar uma configuragio » |
Fazer backup usando o histérico de arquivos
Atualizagio e Seguranga

Faga backup dos seus arquivos em outra unidade e restaure-os se os
originais forem perdidos, danificados ou excluidos
Z Windows Update . .
L Adicionar uma unidade

Inicializagao e finalizagao

Exibir informagges basicas sobre o computador

Edigdo do Windows

Windows 10 Pro -- .

© 2019 Microsoft Corporation. Todos os direitos reservados. .. Wl n d OWS 1 0
Sistema

Processador: Intel(R) Core(TM) i5-3337U CPU @ 1.80GHz 1.80 GHz

Meméria instalada (RAM): 12,0 GB (utilizavek: 11,9 GB)
Tipo de sistema: Sistema Operacional de 64 bits, processador com base em x64

Caneta e Toque: Nenhuma Entrada  Caneta ou por Toque esta disponivel para este video

Neme do computader, deminic & configuragées de grupe detrabalho

Quando fizermos login no sistema, entraremos direto no Windows, porém para desligad-lo devemos recorrer ao - e:
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(D Suspender

l:!:l Desligar

O Reiniciar

ORGANIZAGAO DE PASTAS E ARQUIVOS; OPERAGCOES DE MANIPULAGCAO DE PASTAS E ARQUIVOS (CRIAR, COPIAR,
MOVER, EXCLUIR E RENOMEAR)

Pasta
Sdo estruturas que dividem o disco em vdrias partes de tamanhos variados as quais podem pode armazenar arquivos e outras pastas
(subpastas)®.

Arquivo
E a representacdo de dados/informagdes no computador os quais ficam dentro das pastas e possuem uma extensdo que identifica o
tipo de dado que ele representa.

Extensées de arquivos

T e,

.Jpg, -jpeg, -png, .bpm, .gif, ... Imagem
Xls, .xlsx, .xlsm, ... Planilha
.doc, .docx, .docm, ... Texto formatado
Axt Texto sem formatacdo
.mp3, .wma, .aac, .wav, ... Audio
.mp4, .avi, .rmvb, .mov, ... Video
.Zip, .rar, .7z, ... Compactadores
.ppt, .pptx, .pptm, ... Apresentagdo
.exe Executdvel
.msl, ... Instalador

Existem varios tipos de arquivos como arquivos de textos, arquivos de som, imagem, planilhas, etc. Alguns arquivos sdo universais
podendo ser aberto em qualquer sistema. Mas temos outros que dependem de um programa especifico como os arquivos do Corel Draw
gue necessita o programa para visualizar. Nos identificamos um arquivo através de sua extensdo. A extensdo sao aquelas letras que ficam
no final do nome do arquivo.

Exemplos:

.txt: arquivo de texto sem formatacao.

.html: texto da internet.

.rtf: arquivo do WordPad.

.doc e .docx: arquivo do editor de texto Word com formatagdo.

E possivel alterar varios tipos de arquivos, como um documento do Word (.docx) para o PDF (.pdf) como para o editor de texto do
LibreOffice (.odt). Mas atencgdo, tem algumas extensGes que ndo sdo possiveis e caso vocé tente poderd deixar o arquivo inutilizavel.

1 https://docente.ifrn.edu.br/elieziosoares/disciplinas/informatica/aula-05-manipulacao-de-arquivos-e-pastas
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Nomenclatura dos arquivos e pastas

Os arquivos e pastas devem ter um nome o qual é dado no momento da criagdo. Os nomes podem conter até 255 caracteres (letras,
ndmeros, espaco em branco, simbolos), com exce¢do de /\ | > < * : “ que sdo reservados pelo sistema operacional.

Bibliotecas

Criadas para facilitar o gerenciamento de arquivos e pastas, sdo um local virtual que agregam contetido de multiplos locais em um sé.
Estdo divididas inicialmente em 4 categorias:

— Documentos;

—Imagens;

— Mdsicas;

— Videos.

4 » Bibliotecas »

Arquive  Editar  Exibir  Feramentas  Ajuda
Organizar + Nova biblioteca =~ 0 @
- Agiae
4¢ Favoritos — Bibliotecas
Bl Area de Trabalho Abra uma biblioteca para visualizar os arquivos e organiza-los por pasta, data e outras propr...
& Downloads s =
‘.__‘ Locais | & Documentos ; Imagens A
ks Biblioteca B Biblioteca i
— —
. 4 Bibliotecas g 1y
|_‘1 = Miisicas :_J\J Mova Biblioteca
i |75 Dacumentos Bibliateca =Sl [l Biblioteca
I* (| Imagens il <
b J’ Musicas Videos
I @] Mova Biblioteca 2 Babliateca
12 H Videos E
| -
- 5 itens

Windows Explorer

O Windows Explorer é um gerenciador de informagdes, arquivos, pastas e programas do sistema operacional Windows da Microsoft?.
Todo e qualquer arquivo que esteja gravado no seu computador e toda pasta que exista nele pode ser vista pelo Windows Explorer.
Possui uma interface facil e intuitiva.

Na versdo em portugués ele é chamado de Gerenciador de arquivo ou Explorador de arquivos.

O seu arquivo é chamado de Explorer.exe

Normalmente vocé o encontra na barra de tarefas ou no botdo Iniciar > Programas > Acessorios.

m Computadar Exibit

4 (M s Meu computadar

r Favoritos 4 Pastas ()
Il Aves de Trabalbo

8 Downioads i Asea de Trabalho r:- Do cumentos u Do

¥ Dropbou g

21 Lecan recirvlas ’
“l Ml i . Videas

) Grupe domdstice
# Dispositivos e unidades (3]

y r{Ci]

.l' ”!.umw“‘dur ==',a 2 o Unidade de DAD- R (D) - 2
I e de Trabalke T —— a,-g = .
E| Doosmemos
& Donmigady
= Imagens
i Miinaces
B videas

B Bcer i)
o ESD F

T Rede

Na parte de cima do Windows Explorer vocé tera acesso a muitas fungdes de gerenciamento como criar pastas, excluir, renomear, ex-
cluir historicos, ter acesso ao prompt de comando entre outras funcionalidades que aparecem sempre que vocé selecionar algum arquivo.

A coluna do lado esquerdo te da acesso direto para tudo que vocé quer encontrar no computador. As pastas mais utilizadas sdo as de
Download, documentos e imagens.

2 https://centraldefavoritos.com.br/2019/06/05/conceitos-de-organizacao-e-de-gerenciamento-de-informacoes-arquivos-pastas-e-programas/

(5
N




LEGISLACAO

1. Sistema Unico de Salde: Histéria do sistema de salde NO Brasil. .. ......uin ottt e e e 01
2. Reforma Sanitdria Brasileira. . ... ..o e 08
3. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. .. .........iuiiii i e e e e e e e e 09
4. Concepgdo do Sistema Unico de Satde (SUS). ... vintt ettt e e e e 10
D A LEi Organica da Salde. .. i ittt e e e e 10
6. CoNtrole SOCIAl. . .. oot e e 18
7. Modelos de atengao @ SAUTe. . ..ottt ittt et e e e e e e e e 21
8. Atencdo a saude no SUS. Atengdo Primaria em salde: Atengdo basica. ... ... vttt e 21
9. Estratégiade Saude da Familia. .. ... ... i e e 39
10. Programa Nacional de AteNga0 BaSiCa. . ..o uu ittt et et e e e e e 45
11. Vigilancia em Salde: conceitos bdsicos; evolugdo do conceito de Vigilancia em Saude. Organizagdo atual da drea de Vigilancia em Sau-
de nas trés esferas de gestdo do SUS. A Programacao de A¢des em Vigilancia em Saude (PAVS). Componentes e elementos da vigilancia
1] ST 16T [ P 45
12. Vigilancia Epidemioldgica: Vigilancia Epidemioldgica das doengas transmissiveis. Vigilancia Epidemiolégica das Doengas Ndo Transmis-
SIVEiS Vigilancia Sanitaria. .. .. oo e e 58
13. Vigilancia em salde ambiental. ... ... e e e 66
14. Vigilancia em saude do trabalhador: Sistemas de Informagdes da Vigilanciaem Saude. ......... ... ... 69
15. Epidemiologia: conceitos basicos, objetivos. Medidas da ocorréncia de doengas. Tipos de estudos, avaliagdo de servigos de sau-
O et e e 73
16. Sistemas de Informagdo em SaUde. . . ... .. ottt e 80
17, COVID-10. e e 85




SISTEMA UNICO DE SAUDE: HISTORIA DO SISTEMA DE
SAUDE NO BRASIL

O que é o Sistema Unico de Satide (SUS)?

0 Sistema Unico de Satde (SUS) é um dos maiores e mais com-
plexos sistemas de saude publica do mundo, abrangendo desde o
simples atendimento para avaliagdo da pressdo arterial, por meio
da Atencdo Primaria, até o transplante de 6rgdos, garantindo aces-
so integral, universal e gratuito para toda a populagdo do pais. Com
a sua criagdo, o SUS proporcionou o acesso universal ao sistema
publico de saude, sem discriminagdo. A atengdo integral a saude, e
nao somente aos cuidados assistenciais, passou a ser um direito de
todos os brasileiros, desde a gestagdo e por toda a vida, com foco
na salde com qualidade de vida, visando a prevencgdo e a promogdo
da saude.

A gestdo das agOes e dos servicos de saude deve ser solidaria e
participativa entre os trés entes da Federagdo: a Unido, os Estados
e 0s municipios. A rede que compde o SUS é ampla e abrange tan-
to agdes quanto os servigos de saude. Engloba a atengdo primaria,
média e alta complexidades, os servigos urgéncia e emergéncia, a
atencgdo hospitalar, as agdes e servigos das vigilancias epidemioldgi-
ca, sanitaria e ambiental e assisténcia farmacéutica.

AVANCO: Conforme a Constituicdo Federal de 1988 (CF-88), a
“Saude é direito de todos e dever do Estado”. No periodo anterior a
CF-88, o sistema publico de salde prestava assisténcia apenas aos
trabalhadores vinculados a Previdéncia Social, aproximadamente
30 milhdes de pessoas com acesso aos servicos hospitalares, caben-
do o atendimento aos demais cidaddos as entidades filantrépicas.

Estrutura do Sistema Unico de Saude (SUS)

0 Sistema Unico de Satde (SUS) é composto pelo Ministério da
Saude, Estados e Municipios, conforme determina a Constitui¢do
Federal. Cada ente tem suas co-responsabilidades.

Ministério da Saude

Gestor nacional do SUS, formula, normatiza, fiscaliza, monitora
e avalia politicas e a¢Bes, em articulagdo com o Conselho Nacional
de Saude. Atua no ambito da Comissdo Intergestores Tripartite (CIT)
para pactuar o Plano Nacional de Saude. Integram sua estrutura:
Fiocruz, Funasa, Anvisa, ANS, Hemobras, Inca, Into e oito hospitais
federais.

Secretaria Estadual de Saude (SES)

Participa da formulagdo das politicas e a¢des de saude, pres-
ta apoio aos municipios em articulagdo com o conselho estadual e
participa da Comissdo Intergestores Bipartite (CIB) para aprovar e
implementar o plano estadual de saude.

Secretaria Municipal de Saude (SMS)

Planeja, organiza, controla, avalia e executa as a¢des e servigos
de saude em articulagdo com o conselho municipal e a esfera esta-
dual para aprovar e implantar o plano municipal de saude.

Conselhos de Saude

O Conselho de Saude, no dmbito de atuagdo (Nacional, Esta-
dual ou Municipal), em carater permanente e deliberativo, drgédo
colegiado composto por representantes do governo, prestadores
de servigo, profissionais de saude e usuarios, atua na formulagdo
de estratégias e no controle da execug¢do da politica de saude na
instancia correspondente, inclusive nos aspectos econdmicos e fi-
nanceiros, cujas decisdes serdo homologadas pelo chefe do poder
legalmente constituido em cada esfera do governo.
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Cabe a cada Conselho de Saude definir o nimero de membros,
que obedecerd a seguinte composi¢do: 50% de entidades e movi-
mentos representativos de usudrios; 25% de entidades representa-
tivas dos trabalhadores da 4rea de saude e 25% de representagdo
de governo e prestadores de servigos privados conveniados, ou sem
fins lucrativos.

Comissdo Intergestores Tripartite (CIT)
Foro de negociagdo e pactuacdo entre gestores federal, estadu-
al e municipal, quanto aos aspectos operacionais do SUS

Comissdo Intergestores Bipartite (CIB)
Foro de negociagdo e pactuagdo entre gestores estadual e mu-
nicipais, quanto aos aspectos operacionais do SUS

Conselho Nacional de Secretario da Saude (Conass)
Entidade representativa dos entes estaduais e do Distrito Fede-
ral na CIT para tratar de matérias referentes a saude

Conselho Nacional de Secretarias Municipais de Satde (Co-
nasems)

Entidade representativa dos entes municipais na CIT para tratar
de matérias referentes a saude

Conselhos de Secretarias Municipais de Satide (Cosems)

Sdo reconhecidos como entidades que representam os entes
municipais, no ambito estadual, para tratar de matérias referentes
a saude, desde que vinculados institucionalmente ao Conasems, na
forma que dispuserem seus estatutos.

Responsabilidades dos entes que compdem o SUS

Unido

A gestdo federal da saude é realizada por meio do Ministério da
Saude. O governo federal é o principal financiador da rede publica
de saude. Historicamente, o Ministério da Saude aplica metade de
todos os recursos gastos no pais em satude publica em todo o Brasil,
e estados e municipios, em geral, contribuem com a outra meta-
de dos recursos. O Ministério da Satde formula politicas nacionais
de saude, mas ndo realiza as a¢Oes. Para a realizagdo dos projetos,
depende de seus parceiros (estados, municipios, ONGs, fundagdes,
empresas, etc.). Também tem a fun¢do de planejar, elabirar nor-
mas, avaliar e utilizar instrumentos para o controle do SUS.

Estados e Distrito Federal

Os estados possuem secretarias especificas para a gestdo de
saude. O gestor estadual deve aplicar recursos préprios, inclusive
nos municipios, e os repassados pela Unido. Além de ser um dos
parceiros para a aplicacdo de politicas nacionais de saude, o estado
formula suas proprias politicas de saude. Ele coordena e planeja o
SUS em nivel estadual, respeitando a normatizagao federal. Os ges-
tores estaduais sdo responsaveis pela organizagao do atendimento
a saude em seu territério.




Municipios

Sdo responsaveis pela execugdo das acdes e servigos de salde
no ambito do seu territdrio. O gestor municipal deve aplicar recur-
sos préprios e os repassados pela Unido e pelo estado. O municipio
formula suas proéprias politicas de saude e também é um dos par-
ceiros para a aplicagdo de politicas nacionais e estaduais de sau-
de. Ele coordena e planeja o SUS em nivel municipal, respeitando a
normatizacgao federal. Pode estabelecer parcerias com outros mu-
nicipios para garantir o atendimento pleno de sua populagdo, para
procedimentos de complexidade que estejam acima daqueles que
pode oferecer.

Histdria do sistema Unico de satide (SUS)

As duas Ultimas décadas foram marcadas por intensas transfor-
macGes no sistema de saude brasileiro, intimamente relacionadas
com as mudancgas ocorridas no ambito politico-institucional. Simul-
taneamente ao processo de redemocratizagao iniciado nos anos 80,
0 pais passou por grave crise na area econdémico-financeira.

No inicio da década de 80, procurou-se consolidar o processo
de expansao da cobertura assistencial iniciado na segunda metade
dos anos 70, em atendimento as proposi¢Ges formuladas pela OMS
na Conferéncia de Alma-Ata (1978), que preconizava “Saude para
Todos no Ano 2000”, principalmente por meio da Atenc¢do Primaria
a Saude.

Nessa mesma época, comegca o Movimento da Reforma Sa-
nitaria Brasileira, constituido inicialmente por uma parcela da in-
telectualidade universitaria e dos profissionais da area da saude.
Posteriormente, incorporaram-se ao movimento outros segmentos
da sociedade, como centrais sindicais, movimentos populares de
saude e alguns parlamentares.

As proposicGes desse movimento, iniciado em pleno regime
autoritdrio da ditadura militar, eram dirigidas basicamente a cons-
trugdo de uma nova politica de saude efetivamente democratica,
considerando a descentralizagdo, universalizagdo e unificagdo como
elementos essenciais para a reforma do setor.

Varias foram as propostas de implantagdo de uma rede de ser-
vicos voltada para a atengdo primaria a saude, com hierarquizagao,
descentralizagdo e universaliza¢do, iniciando-se ja a partir do Pro-
grama de Interiorizagdo das A¢Ges de Saude e Saneamento (PIASS),
em 1976.

Em 1980, foi criado o Programa Nacional de Servigos Basicos
de Satde (PREV-SAUDE) - que, na realidade, nunca saiu do papel -,
logo seguida pelo plano do Conselho Nacional de Administragdo da
Saude Previdenciaria (CONASP), em 1982 a partir do qual foi imple-
mentada a politica de AgOes Integradas de Saude (AlS), em 1983.
Essas constituiram uma estratégia de extrema importancia para o
processo de descentralizagdo da saude.

A 82 Conferéncia Nacional da Saude, realizada em margo de
1986, considerada um marco histdrico, consagra os principios pre-
conizados pelo Movimento da Reforma Sanitaria.

Em 1987 é implementado o Sistema Unificado e Descentrali-
zado de Saude (SUDS), como uma consolidagdo das Ag¢bes Integra-
das de Saude (AIS), que adota como diretrizes a universalizagdo e
a equidade no acesso aos servigos, a integralidade dos cuidados,
a regionalizacdo dos servicos de salde e implementacdo de distri-
tos sanitdrios, a descentralizagdo das a¢Oes de saude, o desenvolvi-
mento de instituigdes colegiadas gestoras e o desenvolvimento de
uma politica de recursos humanos.

O capitulo dedicado a saude na nova Constitui¢do Federal, pro-
mulgada em outubro de 1988, retrata o resultado de todo o proces-
so desenvolvido ao longo dessas duas décadas, criando o Sistema
Unico de Salude (SUS) e determinando que “a saude é direito de
todos e dever do Estado” (art. 196).
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Entre outros, a Constituicdo prevé o acesso universal e igua-
litdrio as agOes e servigos de saude, com regionalizagdo e hierar-
quizacgdo, descentralizagdo com dire¢do Unica em cada esfera de
governo, participagao da comunidade e atendimento integral, com
prioridade para as atividades preventivas, sem prejuizo dos servigos
assistenciais.

A Lei n2 8.080, promulgada em 1990, operacionaliza as disposi-
¢Oes constitucionais. Sdo atribui¢des do SUS em seus trés niveis de
governo, além de outras, “ordenar a formagdo de recursos huma-
nos na area de saude” (CF, art. 200, inciso Il1).

Principios do SUS

Sdo conceitos que orientam o SUS, previstos no artigo 198 da
Constituicdo Federal de 1988 e no artigo 72 do Capitulo Il da Lei n.2
8.080/1990. Os principais sdo:

Universalidade: significa que o SUS deve atender a todos, sem
distingdes ou restricdes, oferecendo toda a atengdo necessaria,
sem qualquer custo;

Integralidade: o SUS deve oferecer a aten¢do necessaria a sau-
de da populagdo, promovendo a¢des continuas de prevencao e tra-
tamento aos individuos e as comunidades, em quaisquer niveis de
complexidade;

Equidade: o SUS deve disponibilizar recursos e servigos com
justica, de acordo com as necessidades de cada um, canalizando
maior aten¢do aos que mais necessitam;

Participagdo social: é um direito e um dever da sociedade par-
ticipar das gestdes publicas em geral e da salude publica em par-
ticular; é dever do Poder Publico garantir as condigdes para essa
participagdo, assegurando a gestdo comunitaria do SUS; e

Descentralizagdo: é o processo de transferéncia de responsabi-
lidades de gestdo para os municipios, atendendo as determinagdes
constitucionais e legais que embasam o SUS, definidor de atribui-
¢O0es comuns e competéncias especificas a Unido, aos estados, ao
Distrito Federal e aos municipios.

Principais leis

Constituigdo Federal de 1988: Estabelece que “a saude é direi-
to de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas sociais
e econdmicas que visem a reduc¢do do risco de doenga e de outros
agravos e ao acesso universal e igualitario as agdes e aos servigos
para sua promogao, protecdo e recuperagao”. Determina ao Poder
Publico sua “regulamentacdo, fiscalizagdo e controle”, que as agées
e 0s servicos da saude “integram uma rede regionalizada e hierar-
quizada e constituem um sistema Unico”; define suas diretrizes,
atribuicdes, fontes de financiamento e, ainda, como deve se dar a
participagdo da iniciativa privada.

Lei Orgénica da Saude (LOS), Lei n.2 8.080/1990: Regulamen-
ta, em todo o territério nacional, as a¢Ges do SUS, estabelece as
diretrizes para seu gerenciamento e descentralizagdo e detalha as
competéncias de cada esfera governamental. Enfatiza a descentra-
lizagdo politico-administrativa, por meio da municipalizacdo dos
servicos e das a¢Oes de saude, com redistribuicdo de poder, com-
peténcias e recursos, em direcdo aos municipios. Determina como
competéncia do SUS a definicdo de critérios, valores e qualidade
dos servicos. Trata da gestdo financeira; define o Plano Municipal
de Saide como base das atividades e da programacao de cada nivel
de dire¢do do SUS e garante a gratuidade das agGes e dos servigos
nos atendimentos publicos e privados contratados e conveniados.

Lei n.© 8.142/1990: Dispde sobre o papel e a participagdo das
comunidades na gestdo do SUS, sobre as transferéncias de recursos
financeiros entre Unido, estados, Distrito Federal e municipios na
area da saude e da outras providéncias.

Institui as instancias colegiadas e os instrumentos de participa-
¢do social em cada esfera de governo.




Responsabilizagcdo Sanitdria

Desenvolver responsabilizagdo sanitaria é estabelecer clara-
mente as atribuicdes de cada uma das esferas de gestdo da sau-
de publica, assim como dos servigos e das equipes que compdem
o SUS, possibilitando melhor planejamento, acompanhamento e
complementaridade das agdes e dos servigos. Os prefeitos, ao as-
sumir suas responsabilidades, devem estimular a responsabilizacdo
junto aos gerentes e equipes, no ambito municipal, e participar do
processo de pactuagdo, no ambito regional.

Responsabilizagdo Macrossanitdria

O gestor municipal, para assegurar o direito a saude de seus
municipes, deve assumir a responsabilidade pelos resultados, bus-
cando reduzir os riscos, a mortalidade e as doencas evitaveis, a
exemplo da mortalidade materna e infantil, da hanseniase e da tu-
berculose. Para isso, tem de se responsabilizar pela oferta de a¢des
e servigos que promovam e protejam a saude das pessoas, previ-
nam as doengas e os agravos e recuperem os doentes. A atengdo
basica a saude, por reunir esses trés componentes, coloca-se como
responsabilidade primeira e intransferivel a todos os gestores. O
cumprimento dessas responsabilidades exige que assumam as atri-
bui¢des de gestdo, incluindo:

- execugdo dos servigos publicos de responsabilidade munici-
pal;

- destinacdo de recursos do orcamento municipal e utilizagdo
do conjunto de recursos da saude, com base em prioridades defini-
das no Plano Municipal de Saude;

- planejamento, organizagdao, coordenagao, controle e avalia-
¢do das agles e dos servigos de saude sob gestdo municipal; e

- participagdo no processo de integragdo ao SUS, em ambito
regional e estadual, para assegurar a seus cidaddos o acesso a servi-
¢os de maior complexidade, ndo disponiveis no municipio.

Responsabilizagdo Microssanitdria

E determinante que cada servigo de satde conheca o territério
sob sua responsabilidade. Para isso, as unidades da rede basica de-
vem estabelecer uma relagdo de compromisso com a populagéo a
ela adstrita e cada equipe de referéncia deve ter sélidos vinculos te-
rapéuticos com os pacientes e seus familiares, proporcionando-lhes
abordagem integral e mobilizacdo dos recursos e apoios necessa-
rios a recuperagdo de cada pessoa. A alta sé deve ocorrer quando
da transferéncia do paciente a outra equipe (da rede basica ou de
outra area especializada) e o tempo de espera para essa transfe-
réncia ndo pode representar uma interrupgdo do atendimento: a
equipe de referéncia deve prosseguir com o projeto terapéutico,
interferindo, inclusive, nos critérios de acesso.

Instdncias de Pactuagéo

S3do espagos intergovernamentais, politicos e técnicos onde
ocorrem o planejamento, a negociagdo e a implementagdo das po-
liticas de saude publica. As decisdes se ddao por consenso (e ndao
por votagdo), estimulando o debate e a negociagdo entre as partes.

Comissdo Intergestores Tripartite (CIT): Atua na diregdo nacio-
nal do SUS, formada por composicdo paritaria de 15 membros, sen-
do cinco indicados pelo Ministério da Saude, cinco pelo Conselho
Nacional de Secretdrios Estaduais de Saude (Conass) e cinco pelo
Conselho Nacional de Secretarios Municipais de Saude (Conasems).
A representagdo de estados e municipios nessa Comissao é, por-
tanto regional: um representante para cada uma das cinco regides
existentes no Pais.
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Comissoes Intergestores Bipartites (CIB): Sdo constituidas pa-
ritariamente por representantes do governo estadual, indicados
pelo Secretdrio de Estado da Saude, e dos secretarios municipais
de saude, indicados pelo érgao de representagdo do conjunto dos
municipios do Estado, em geral denominado Conselho de Secreta-
rios Municipais de Saude (Cosems). Os secretarios municipais de
Saude costumam debater entre si os temas estratégicos antes de
apresentarem suas posi¢ées na CIB. Os Cosems sdo também ins-
tancias de articulagdo politica entre gestores municipais de saude,
sendo de extrema importancia a participagao dos gestores locais
nesse espago.

Espagos regionais: A implementacdo de espacos regionais de
pactuagao, envolvendo os gestores municipais e estaduais, é uma
necessidade para o aperfeicoamento do SUS. Os espagos regionais
devem-se organizar a partir das necessidades e das afinidades espe-
cificas em saude existentes nas regides.

Descentralizagcdo

O principio de descentralizagdo que norteia o SUS se da, espe-
cialmente, pela transferéncia de responsabilidades e recursos para
a esfera municipal, estimulando novas competéncias e capacidades
politico-institucionais dos gestores locais, além de meios adequa-
dos a gestdo de redes assistenciais de carater regional e macror-
regional, permitindo o acesso, a integralidade da atengdo e a ra-
cionalizagdo de recursos. Os estados e a Unido devem contribuir
para a descentralizagdo do SUS, fornecendo cooperagdo técnica e
financeira para o processo de municipalizagdo.

Regionalizagdo: consensos e estratégias - As agdes e o0s ser-
vicos de saude ndo podem ser estruturados apenas na escala dos
municipios. Existem no Brasil milhares de pequenas municipalida-
des que ndo possuem em seus territorios condigdes de oferecer
servicos de alta e média complexidade; por outro lado, existem
municipios que apresentam servi¢os de referéncia, tornando-se
polos regionais que garantem o atendimento da sua populagdo e
de municipios vizinhos. Em areas de divisas interestaduais, sdo fre-
guentes os intercambios de servigos entre cidades proximas, mas
de estados diferentes. Por isso mesmo, a constru¢do de consensos
e estratégias regionais é uma solug¢do fundamental, que permitira
ao SUS superar as restri¢des de acesso, ampliando a capacidade de
atendimento e o processo de descentralizagdo.

O Sistema Hierarquizado e Descentralizado: As agdes e servi-
¢os de saude de menor grau de complexidade sdo colocadas a dis-
posicdo do usudrio em unidades de saude localizadas préximas de
seu domicilio. As a¢Ges especializadas ou de maior grau de comple-
xidade sdo alcan¢adas por meio de mecanismos de referéncia, or-
ganizados pelos gestores nas trés esferas de governo. Por exemplo:
O usuario é atendido de forma descentralizada, no @mbito do mu-
nicipio ou bairro em que reside. Na hipdtese de precisar ser atendi-
do com um problema de saide mais complexo, ele é referenciado,
isto é, encaminhado para o atendimento em uma instancia do SUS
mais elevada, especializada. Quando o problema é mais simples, o
cidaddo pode ser contrarreferenciado, isto é, conduzido para um
atendimento em um nivel mais primario.

Plano de saude fixa diretriz e metas a saude municipal

E responsabilidade do gestor municipal desenvolver o processo
de planejamento, programacao e avaliagdo da saude local, de modo
a atender as necessidades da populagao de seu municipio com efici-
éncia e efetividade. O Plano Municipal de Saude (PMS) deve orien-
tar as agdes na area, incluindo o orcamento para a sua execugao.
Um instrumento fundamental para nortear a elaboragao do PMS é
o Plano Nacional de Saude. Cabe ao Conselho Municipal de Saude
estabelecer as diretrizes para a formulagdo do PMS, em fungdo da




analise da realidade e dos problemas de salde locais, assim como
dos recursos disponiveis. No PMS, devem ser descritos os princi-
pais problemas da saude publica local, suas causas, consequéncias
e pontos criticos. Além disso, devem ser definidos os objetivos e
metas a serem atingidos, as atividades a serem executadas, os cro-
nogramas, as sistematicas de acompanhamento e de avaliagdo dos
resultados.

Sistemas de informagdes ajudam a planejar a saude: O SUS
opera e/ou disponibiliza um conjunto de sistemas de informagdes
estratégicas para que os gestores avaliem e fundamentem o pla-
nejamento e a tomada de decisdes, abrangendo: indicadores de
saude; informacGes de assisténcia a saude no SUS (internacGes
hospitalares, produ¢do ambulatorial, imunizagdo e atengdo basica);
rede assistencial (hospitalar e ambulatorial); morbidade por local
de internagdo e residéncia dos atendidos pelo SUS; estatisticas
vitais (mortalidade e nascidos vivos); recursos financeiros, infor-
magOes demograficas, epidemioldgicas e socioeconémicas. Cami-
nha-se rumo a integracdo dos diversos sistemas informatizados de
base nacional, que podem ser acessados no site do Datasus. Nesse
processo, a implantacdo do Cartdo Nacional de Saude tem papel
central. Cabe aos prefeitos conhecer e monitorar esse conjunto de
informacgdes essenciais a gestdo da saude do seu municipio.

Niveis de atengdo a saude: O SUS ordena o cuidado com a sau-
de em niveis de atengdo, que sdo de bdsica, média e alta complexi-
dade. Essa estruturagdo visa a melhor programacéo e planejamento
das agbes e dos servigos do sistema de satide. Ndo se deve, porém,
desconsiderar algum desses niveis de atencdo, porque a atengdo a
saude deve ser integral.

A atencgdo basica em saude constitui o primeiro nivel de aten-
¢30 a saude adotada pelo SUS. E um conjunto de a¢des que engloba
promocdo, prevencgdo, diagndstico, tratamento e reabilitacdo. De-
senvolve-se por meio de praticas gerenciais e sanitarias, democra-
ticas e participativas, sob a forma de trabalho em equipe, dirigidas
a populagdes de territdrios delimitados, pelos quais assumem res-
ponsabilidade.

Utiliza tecnologias de elevada complexidade e baixa densidade,
objetivando solucionar os problemas de satide de maior frequéncia
e relevancia das populacdes. E o contato preferencial dos usuarios
com o sistema de saude. Deve considerar o sujeito em sua singu-
laridade, complexidade, inteireza e inser¢do sociocultural, além de
buscar a promogdo de sua saude, a prevencgdo e tratamento de do-
engas e a redugdo de danos ou de sofrimentos que possam compro-
meter suas possibilidades de viver de modo saudavel.

As Unidades Basicas sao prioridades porque, quando as Unida-
des Basicas de Saude funcionam adequadamente, a comunidade
consegue resolver com qualidade a maioria dos seus problemas de
salide. E comum que a primeira preocupacdo de muitos prefeitos
se volte para a reforma ou mesmo a construgdo de hospitais. Para o
SUS, todos os niveis de atencdo sdo igualmente importantes, mas a
pratica comprova que a atenc¢do basica deve ser sempre prioritaria,
porque possibilita melhor organizacdo e funcionamento também
dos servigos de média e alta complexidade.

Estando bem estruturada, ela reduzira as filas nos prontos so-
corros e hospitais, o0 consumo abusivo de medicamentos e o uso
indiscriminado de equipamentos de alta tecnologia. Isso porque
os problemas de saude mais comuns passam a ser resolvidos nas
Unidades Basicas de Saude, deixando os ambulatdrios de especiali-
dades e hospitais cumprirem seus verdadeiros papéis, o que resulta
em maior satisfacdo dos usudrios e utilizacdo mais racional dos re-
cursos existentes.
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Saude da Familia: é a satide mais perto do cidad3o. E parte
da estratégia de estruturacdo eleita pelo Ministério da Saude para
reorganizacdo da atencdo basica no Pais, com recursos financeiros
especificos para o seu custeio. Cada equipe é composta por um con-
junto de profissionais (médico, enfermeiro, auxiliares de enferma-
gem e agentes comunitarios de saude, podendo agora contar com
profissional de saude bucal) que se responsabiliza pela situagdo de
saude de determinada area, cuja populagdo deve ser de no minimo
2.400 e no maximo 4.500 pessoas. Essa populagdo deve ser cadas-
trada e acompanhada, tornando-se responsabilidade das equipes
atendé-la, entendendo suas necessidades de salide como resultado
também das condigGes sociais, ambientais e econdmicas em que
vive. Os profissionais é que devem ir até suas casas, porque o objeti-
vo principal da Saude da Familia é justamente aproximar as equipes
das comunidades e estabelecer entre elas vinculos sélidos.

A saude municipal precisa ser integral. O municipio é respon-
savel pela saude de sua populagdo integralmente, ou seja, deve
garantir que ela tenha acessos a atengdo basica e aos servigos espe-
cializados (de média e alta complexidade), mesmo quando localiza-
dos fora de seu territdrio, controlando, racionalizando e avaliando
os resultados obtidos.

Sé assim estarad promovendo saude integral, como determina
a legislacdo. E preciso que isso fique claro, porque muitas vezes o
gestor municipal entende que sua responsabilidade acaba na aten-
¢cdo basica em saude e que as ag¢des e os servigos de maior comple-
xidade sdo responsabilidade do Estado ou da Unido — o que ndo é
verdade.

A promogdo da saude é uma estratégia por meio da qual os
desafios colocados para a salde e as agles sanitdrias sdo pensa-
dos em articulagdo com as demais politicas e praticas sanitarias e
com as politicas e praticas dos outros setores, ampliando as pos-
sibilidades de comunicagdo e intervengdo entre os atores sociais
envolvidos (sujeitos, instituicdes e movimentos sociais). A promo-
¢do da saude deve considerar as diferengas culturais e regionais,
entendendo os sujeitos e as comunidades na singularidade de suas
historias, necessidades, desejos, formas de pertencer e se relacio-
nar com o espago em que vivem. Significa comprometer-se com os
sujeitos e as coletividades para que possuam, cada vez mais, auto-
nomia e capacidade para manejar os limites e riscos impostos pela
doenga, pela constituicdo genética e por seu contexto social, poli-
tico, econdmico e cultural. A promogdo da saude coloca, ainda, o
desafio da intersetorialidade, com a convocagdo de outros setores
sociais e governamentais para que considerem parametros sanita-
rios, ao construir suas politicas publicas especificas, possibilitando a
realizacdo de agGes conjuntas.

Vigildncia em saude: expande seus objetivos. Em um pais com
as dimensdes do Brasil, com realidades regionais bastante diver-
sificadas, a vigilancia em saude é um grande desafio. Apesar dos
avangos obtidos, como a erradicacdo da poliomielite, desde 1989,
e com a interrupgao da transmissdo de sarampo, desde 2000, con-
vivemos com doengas transmissiveis que persistem ou apresentam
incremento na incidéncia, como a AIDS, as hepatites virais, as me-
ningites, a maldria na regido amazonica, a dengue, a tuberculose
e a hanseniase. Observamos, ainda, aumento da mortalidade por
causas externas, como acidentes de transito, conflitos, homicidios e
suicidios, atingindo, principalmente, jovens e populagdo em idade
produtiva. Nesse contexto, o Ministério da Saide com o objetivo de
integracdo, fortalecimento da capacidade de gestdo e redugdo da
morbimortalidade, bem como dos fatores de risco associados a sau-
de, expande o objeto da vigilancia em saude publica, abrangendo as
areas de vigilancia das doencas transmissiveis, agravos e doencas
nao transmissiveis e seus fatores de riscos; a vigilancia ambiental
em saude e a analise de situa¢do de saude.




Competéncias municipais na vigildncia em saude

Compete aos gestores municipais, entre outras atribui¢Ges, as
atividades de notificacdo e busca ativa de doengas compulsdrias,
surtos e agravos inusitados; investigacdo de casos notificados em
seu territério; busca ativa de declaragao de 6bitos e de nascidos vi-
Vos; garantia a exames laboratoriais para o diagnostico de doengas
de notificagdo compulsdria; monitoramento da qualidade da agua
para o consumo humano; coordenagdo e execuc¢do das agles de
vacinagdo de rotina e especiais (campanhas e vacinagGes de blo-
queio); vigilancia epidemiolégica; monitoramento da mortalidade
infantil e materna; execugdo das a¢gdes basicas de vigilancia sanita-
ria; gestdo e/ou geréncia dos sistemas de informac&o epidemiolo-
gica, no ambito municipal; coordenacdo, execucdo e divulga¢do das
atividades de informacgdo, educac¢do e comunicagdo de abrangéncia
municipal; participacdo no financiamento das ag¢des de vigilancia
em saude e capacitagdo de recursos.

Desafios publicos, responsabilidades compartilhadas: A legis-
lacdo brasileira — Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) e legislagdo
sanitdria, incluindo as Leis n.2 8.080/1990 e 8.142/1990 — estabe-
lece prerrogativas, deveres e obrigagdes a todos os governantes. A
Constituicdao Federal define os gastos minimos em saude, por es-
fera de governo, e a legislagdo sanitaria, os critérios para as trans-
feréncias intergovernamentais e alocagdo de recursos financeiros.
Essa vinculagdo das receitas objetiva preservar condigdes minimas
e necessarias ao cumprimento das responsabilidades sanitarias e
garantir transparéncia na utiliza¢do dos recursos disponiveis. A res-
ponsabilizagao fiscal e sanitaria de cada gestor e servidor publico
deve ser compartilhada por todos os entes e esferas governamen-
tais, resguardando suas caracteristicas, atribuigdes e competéncias.
O desafio primordial dos governos, sobretudo na esfera municipal,
é avancar na transformacdo dos preceitos constitucionais e legais
que constituem o SUS em servigos e a¢des que assegurem o direi-
to a salde, como uma conquista que se realiza cotidianamente em
cada estabelecimento, equipe e prética sanitaria. E preciso inovar
e buscar, coletiva e criativamente, solugdes novas para os velhos
problemas do nosso sistema de salude. A constru¢do de espacos de
gestdo que permitam a discussdo e a critica, em ambiente demo-
cratico e plural, é condigdo essencial para que o SUS seja, cada vez
mais, um projeto que defenda e promova a vida.

Muitos municipios operam suas agdes e servigos de saude em
condi¢Oes desfavoraveis, dispondo de recursos financeiros e equi-
pes insuficientes para atender as demandas dos usudrios, seja em
volume, seja em complexidade — resultado de uma conjuntura so-
cial de extrema desigualdade. Nessas situagdes, a gestdo publica
em salde deve adotar condugdo técnica e administrativa compa-
tivel com os recursos existentes e criativa em sua utilizagdo. Deve
estabelecer critérios para a priorizagdo dos gastos, orientados por
analises sistematicas das necessidades em saude, verificadas junto
a populagdo. E um desafio que exige vontade politica, propostas
inventivas e capacidade de governo.

A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios compar-
tilham as responsabilidades de promover a articulagdo e a interagao
dentro do Sistema Unico de Satde —SUS, assegurando o acesso uni-
versal e igualitdrio as acGes e servigos de saude.

O SUS é um sistema de saude, regionalizado e hierarquizado,
que integra o conjunto das a¢des de saude da Unido, Estados, Distri-
to Federal e Municipios, onde cada parte cumpre fungdes e compe-
téncias especificas, porém articuladas entre si, o que caracteriza os
niveis de gestdo do SUS nas trés esferas governamentais.
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Criado pela Constituicdo Federal de 1988 e regulamentado pela
Lei n2 8.080/90, conhecida como a Lei Organica da Saude, e pela Lei
n? 8.142/90, que trata da participacdo da comunidade na gestdo
do Sistema e das transferéncias intergovernamentais de recursos
financeiros, o SUS tem normas e regulamentos que disciplinam as
politicas e agdes em cada Subsistema.

A Sociedade, nos termos da Legislacdo, participa do planeja-
mento e controle da execugdo das agdes e servigos de salde. Essa
participacdo se da por intermédio dos Conselhos de Saude, presen-
tes na Unido, nos Estados e Municipios.

Niveis de Gestdo do SUS

Esfera Federal - Gestor: Ministério da Saude - Formulagdo de
politicas nacionais de saude, planejamento, normalizagdo, avalia-
¢do e controle do SUS em nivel nacional. Financiamento das acGes
e servicos de salide por meio da aplicacdo/distribui¢do de recursos
publicos arrecadados.

Esfera Estadual - Gestor: Secretaria Estadual de Saude -Formu-
lacdo da politica estadual de saude, coordenagdo e planejamento
do SUS em nivel Estadual. Financiamento das ag¢Ges e servigos de
salide por meio da aplicacdo/distribuicdo de recursos publicos ar-
recadados.

Esfera Municipal - Gestor: Secretaria Municipal de Saude -For-
mulagdo da politica municipal de saude e a provisdo das agdes e
servicos de saude, financiados com recursos préprios ou transferi-
dos pelo gestor federal e/ou estadual do SUS.

SISTEMA UNICO DE SAUDE

Pela dicgdo dos arts. 196 e 198 da CF, podemos afirmar que
somente da segunda parte do art. 196 se ocupa o Sistema Unico de
Saude, de forma mais concreta e direta, sob pena de a saide, como
setor, como uma drea da Administra¢do Publica, se ver obrigada a
cuidar de tudo aquilo que possa ser considerado como fatores que
condicionam e interferem com a saude individual e coletiva. Isso
seria um arrematado absurdo e deveriamos ter um super Ministério
e super Secretarias da Saude responsaveis por toda politica social e
econOmica protetivas da saude.

Se a Constituicdo tratou a saude sob grande amplitude, isso
nao significa dizer que tudo o que esta ali inserido corresponde a
area de atuagdo do Sistema Unico de Saude.

Repassando, brevemente, aquela se¢do do capitulo da Seguri-
dade Social, temos que: -- 0 art. 196, de maneira ampla, cuida do
direito a saude; -- o art. 197 trata da relevancia publica das a¢des e
servicos de saude, publicos e privados, conferindo ao Estado o direi-
to e o dever de regulamentar, fiscalizar e controlar o setor (publico
e privado); -- o art. 198 dispGe sobre as agdes e os servigos publicos
de saude que devem ser garantidos a todos cidaddos para a sua
promogao, protegdo e recuperagao, ou seja, dispde sobre o Sistema
Unico de Saude; -- o art. 199, trata da liberdade da iniciativa priva-
da, suas restricdes (ndo pode explorar o sangue, por ser bem fora
do comércio; deve submeter-se a lei quanto a remocdo de érgaos
e tecidos e partes do corpo humano; nao pode contar com a parti-
cipagdo do capital estrangeiro na salde privada; ndo pode receber
auxilios e subvengdes, se for entidade de fins econémicos etc.) e a
possibilidade de o setor participar, complementarmente, do setor
publico; -- e o art. 200, das atribui¢cGes dos érgdos e entidades que
compdem o sistema publico de satde. O SUS é mencionado somen-
te nos arts. 198 e 200.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

SISTEMA UNICO DE SAUDE (SUS):
PRINCIiPIOS, DIRETRIZES

Prezado Candidato, o tema acima supracitado, jd foi abordado
na matéria de Legislagdo

POLITICA NACIONAL DE HUMANIZAGAO

A Politica Nacional de Humanizagdo (PNH) é outra proposta
implantada pelo SUS que vem para contribuir para que se con-
siga reorganizar o sistema a partir da sua consolidagdo e visa
assegurar a atencgdo integral a populagdo como estratégia de
ampliagdo do direito e cidadania das pessoas. Formulada e lan-
cada pelo Ministério da Saide em 2003, apresentada ao Conse-
Iho Nacional de Saude (CNS) em 2004, protagoniza propostas de
mudanca dos modelos de gestdo e de atengdo no cotidiano dos
servigos de saude, propondo-os indissociadveis.

Segundo Benevides e Passos (2005), o conceito de humani-
zagdo expressava, até entdo, as praticas de saude fragmentadas
ligadas ao voluntarismo, assistencialismo e paternalismo, com
base na figura ideal do “bom humano”, metro-padrdo, que ndo
coincide com nenhuma existéncia concreta.

Para os formuladores da PNH, humanizagdo ndo se restringe
a “a¢Bes humanitarias” e ndo é realizada por seres humanos im-
buidos de uma “bondade supra-humana” na feitura de “servigos
ideais”.

Portanto, a Politica assume o desafio de ressignificar o ter-
mo humanizagdo e, ao considerar os usos anteriores, identifica o
que recusar e o que conservar. Segundo Campo (2003):

Todo pensamento comprometido com algum tipo de pratica
(politica, clinica, sanitaria, profissional) esta obrigado a recons-
truir depois de desconstruir. Criticar, desconstruir, sim; mas,
gue sejam explicitadas as sinteses. Sempre ha alguma sintese
nova, sendo seria a repeticdo do mesmo.

Dai, a necessidade de ressignificar a humanizagdo em saude
através de novas praticas no modo de se fazer o trabalho em
saude - levando-se em conta que: sujeitos engajados em pra-
ticas locais, quando mobilizados, sdao capazes de, coletivamen-
te, transformar realidades transformando-se a si préprios neste
mesmo processo. Trata-se, entdo, de investir, a partir desta con-
cepgdo de humano, na producgdo de outras formas de interacéo
entre os sujeitos que constituem os sistemas de salde, deles
usufruem e neles se transformam. (BENEVIDES e PASSQOS, 2005,
p.390)

Avancando na perspectiva da transdisciplinaridade, a PNH
propde uma atuagdo que leve a “ampliagdo da garantia de di-
reitos e o aprimoramento da vida em sociedade”. Com isso, ja
deixa vislumbrar a complexidade acerca do que se pode cons-
tituir como ambito de monitoramento e avaliagdo da humani-
zagdo em saude, desafiando para a necessidade de “inventar”
indicadores capazes de dimensionar e expressar ndo somente
mudangas nos quadros de saude-doenga, mas provocar e buscar
outros reflexos e repercussdes, em outros niveis de representa-
¢Bes e realizacdes dos sujeitos (MINISTERIO DA SAUDE, 2004).
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A Politica de Humanizagdo parte de conceitos e dispositivos
gue visam a reorganiza¢ao dos processos de trabalho em saude,
propondo centralmente transformacdes nas relagdes sociais,
gue envolvem trabalhadores e gestores em sua experiéncia coti-
diana de organizagdo e conducgdo de servigos; e transformacgodes
nas formas de produzir e prestar servigos a populagdo. Pelo lado
da gestdo, busca-se a implementac¢do de instancias colegiadas e
horizontalizagdo das “linhas de mando”, valorizando a participa-
¢do dos atores, o trabalho em equipe, a chamada “comunicacéo
lateral”, e democratizando os processos decisorios, com corres-
ponsabilizacdo de gestores, trabalhadores e usudrios.

No campo da atengdo, tém-se como diretrizes centrais a
acessibilidade e integralidade da assisténcia, permeadas pela
garantia de vinculo entre os servigos/trabalhadores e popula-
¢do, e avancando para o que se tem nomeado como “clinica am-
pliada”, capaz de melhor lidar com as necessidades dos sujeitos.

Para propiciar essas mudangas, almejam-se também trans-
formagdes no campo da formagdo, com estratégias de educa-
¢do permanente e de aumento da capacidade dos trabalhadores
para analisar e intervir em seus processos de trabalho (MINISTE-
RIO DA SAUDE, 2004).

Ao considerar que humanizagao implica produzir sujeitos no
processo de trabalho, a PNH esta alicercada em quatro eixos es-
truturantes e intercessores: aten¢ao, gestao, formagdo e comu-
nicagcdo, estes eixos concebidos no referencial tedrico-politico
do Humaniza SUS, apontam para marcas e objetivos centrais que
deverdo permear a atengdo e a gestdo em saude.

Como exemplos dessas marcas desejadas para os servigos,
podem-se destacar: a responsabilizacdo e vinculo efetivos dos
profissionais para com o usudrio; o seu acolhimento em tem-
po compativel com a gravidade de seu quadro, reduzindo filas
e tempo de espera para atendimento; a garantia dos direitos
do cddigo dos usudrios do SUS; a garantia de gestdo participa-
tiva aos trabalhadores e usuarios; estratégias de qualificagdo e
valorizacdo dos trabalhadores, incluindo educagdo permanente,
entre outros.

Como uma estratégia de qualificagdo da atengdo e gestdo do
trabalho, a humaniza¢do almeja o alcance dos usudrios e tam-
bém a valorizagao dos trabalhadores; seus indicadores devem,
portanto, refletir as transformacdes no ambito da produc¢do dos
servigos (mudangas nos processos, organizagao, resolubilidade e
qgualidade) e da producdo de sujeitos, mobilizagdo, crescimento,
autonomia dos trabalhadores e usuarios (SANTOS, 2007)

No eixo da gestdo buscam-se a¢Bes para articular a PNH
com areas do Ministério da Saude (MS) e com demais esferas
do SUS. Neste eixo destaca-se o apoio institucional, focado na
gestdo do processo de produgdo de saude, base estruturante da
PNH. Para Campos (2003), apoiar é:

Articular os objetivos institucionais aos saberes e interesses
dos trabalhadores e usudrios. Indica uma pressdo de fora, impli-
ca trazer algo externo ao grupo que opera os processos de tra-
balho ou que recebem bens ou servigos. Quem apoia, sustenta e
empurra o outro sendo, em decorréncia, também sustentado e
empurrado pela equipe “objeto” da interven¢ao. Tudo mistura-
do e ao mesmo tempo. (CAMPQS, 2003, p.87)
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Quanto a atencdo propde uma Politica de Atengdo a Saude
“incentivadora de a¢bes integrais, promocionais e intersetoriais,
inovando nos processos de trabalho que buscam o compartilha-
mento dos cuidados, resultando em aumento de autonomia e
protagonismo dos sujeitos envolvidos” (BRASIL, 2006a, p.22).

A PNH investe em alguns parametros para orientar a im-
plantacdo de algumas ag¢des de humanizag¢do; oferta dispositi-
vos/modos de fazer um “SUS que da certo”, com apoio as equi-
pes que atuam na atengdo bdsica, especializada, hospitalar, de
urgéncia e emergéncia e alta complexidade.

No eixo da formagdo, propde que a PNH passe a compor
o conteudo profissionalizante na graduagao, pds-graduacdo e
extensdo em saude, vinculando-se aos processos de educagdo
permanente e as instituices formadoras de trabalhadores de
saude.

No eixo da informacdo/comunicacio, prioriza incluir a PNH
na agenda de debates da saude, além da articulacdo de ativida-
des de carater educativo e formativo com as de carater informa-
tivo, de divulgacdo e sensibilizacdo para os conceitos e temas da
humanizacgao.

Coordenagdo Nacional — Tem a fung¢do de promover a articu-
lacdo técnico-politica da Secretaria Executiva/MS, objetivando a
transversalizagdo da PNH nas demais politicas e programas do
MS; representar o MS na difusdo e sensibilizacdo da PNH nas
varias instancias do SUS, Conselho Nacional de Secretarias Es-
taduais (CONASS), Conselho Nacional de Secretarias Municipais
(CONASEMS), CNS, Instituicdes Formadoras de Saude e Congres-
so Nacional; coordenar a construcdo das a¢des e o processo de
implementacgdo nas diversas instancias do SUS (MORI, 2009).

Consultores - Tem a fungdo de realizar apoio institucional
compreendido em: Divulgacdo e sensibilizagdo para implantacéo
da PNH no SUS, realizando reunides com Gestores Estaduais, das
macrorregides e dos Municipios; Superintendentes/Diretores
de Hospitais (Federais, Estaduais e Municipais), Conselhos de
Saude, Movimentos Sociais e InstituicGes Formadoras, abertas
a participagdo dos trabalhadores e usudrios do Sistema; Divul-
gacdo, sensibiliza¢cdo, formacdo e capacitagdo de trabalhadores,
extensivas a gestores e usuarios do SUS, para implementagdo
das diretrizes e dos dispositivos da PNH, com base no Plano de
Acdo; Participagdo em Eventos do MS, da PNH ou outros publi-
cos; Produgdo de Conhecimento: elaboragdo tedrico-metodolo-
gica na/da PNH; Construir interfaces com outras dreas técnicas
do MS; Participar de reunides pautando a divulgacdo da Politica
(MORI, 2009).

Nucleo Técnico - Tem a fung¢do de apoiar a implementacgdo
da PNH desenvolvendo agdes técnico-politico-administrativas
intraministerial e interministeriais; articular a sociedade civil e
assessorar a coordenacdo nacional e consultores.

Concomitante a reconstrucdo dos pilares tedrico-politicos e
abertura de varias frentes de trabalho, a PNH reconhece a ne-
cessidade de que todos incorporem “olhar avaliativo” nos pro-
cessos de trabalho em desenvolvimento e, portanto, acorda-se o
desafio de que a avaliagdo se constitua como um dispositivo da
Politica (MORI, 2009).
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Além da clinica ampliada e implantacdo da PNH, o Progra-
ma de Saude da Familia (PSF), no contexto da politica de saude
brasileira, também vem contribuindo para a construcdo e con-
solidagdo do SUS. Tendo em sua base os pressupostos do SUS, a
estratégia do PSF traz no centro de sua proposta a expectativa
relativa a reorienta¢do do modelo assistencial a partir da aten-
¢do basica (BRASIL, 1997).

Para entendermos o alcance e os limites desta proposta, é
essencial entendermos o que traduz um modelo assistencial e,
sobretudo, o que implica sua reorientagdo. Segundo Paim (2003,
p.568), o modelo de aten¢do ou modo assistencial:

. € uma dada forma de combinar técnicas e tecnologias
para resolver problemas e atender necessidades de saude indi-
viduais e coletivas. E uma raz3o de ser, uma racionalidade, uma
espécie de légica que orienta a agdo.

Esta concepgdo de modelo assistencial fundamenta a con-
sideracdo de que o fendmeno isolado de expansdo do nimero
de equipes de saude da familia implementadas até entdo nao
garante a construgdo de um novo modelo assistencial.

A expansdo do PSF tem favorecido a equidade e universali-
dade da assisténcia, uma vez que as equipes tém sido implanta-
das prioritariamente, em comunidades antes restritas, quanto
a0 acesso aos servicos de saude.

Para a reorganizagao da atencgdo bdsica, a que se propde a
estratégia do PSF, reconhece-se a necessidade de reorientacdo
das praticas de saude, bem como de renovagdo dos vinculos de
compromisso e de corresponsabilidade entre os servigos e a po-
pulagdo assistida.

Cordeiro (1996) avalia que o desenvolvimento de um novo
modelo assistencial baseado nos principios do PSF ndo implica
um retrocesso quanto a incorporagao de tecnologias avangadas,
conforme a compreensdo inicial de que o PSF corresponderia a
uma medicina simplificada destinada para os pobres; antes dis-
so, tal proposta demanda a reorganiza¢do dos conteldos dos
saberes e praticas de saude, de forma que estes reflitam os pres-
supostos do SUS no fazer cotidiano dos profissionais. Admite-se,
nesta perspectiva, que o PSF “requer alta complexidade tecno-
l6gica nos campos do conhecimento e do desenvolvimento de
habilidades e de mudangas de atitudes (BRASIL, 1997, p.9).

Pensar no PSF como estratégia de reorganizacdo do mode-
lo assistencial sinaliza a ruptura com praticas convencionais e
hegemonicas de saude, assim como a adogdo de novas tecnolo-
gias de trabalho. Uma compreensao ampliada do processo sau-
de-doenca, assisténcia integral e continuada a familias de uma
area adscrita sdo algumas das inovacgGes verificadas no PSF.

Ayres (1996) observa que o reconhecimento de sujeitos esta
no centro de todas as propostas renovadoras identificadas no
setor saude, dentre as quais se encontram a estratégia do PSF.

Os objetivos do programa, entre outros, sdo: a humanizacdo
das praticas em saude por meio do estabelecimento de vinculo
entre os profissionais e a populagdo, a democratiza¢do do co-
nhecimento do processo salde-doenca e da produgdo social da
saude, desenvolvimento da cidadania, levando a populagdo a re-
conhecer a saude como direito, estimulagdo da organizagao da
comunidade para o efetivo exercicio do controle social (BRASIL,
1997).
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Nota-se a partir destes objetivos, a valorizacdo dos sujeitos
e de sua participa¢do nas atividades desenvolvidas pelas unida-
des de saude da familia, bem como na resolutividade dos pro-
blemas de saude identificados na comunidade.

Quanto a reorientagdo das praticas de saude, o PSF preten-
de oferecer uma atuacdo centrada nos principios da vigilancia da
saude, o que significa que a assisténcia prestada deve ser inte-
gral, abrangendo todos os momentos e dimens&es do processo
saude-doenc¢a (MENDES, 1996).

Fonte: https://www.portaleducacao.com.br/conteudo/artigos/
enfermagem/politica-nacional-de-humanizacao/43954

Acessibilidade

0 Sistema Unico de Satde (SUS) é alicercado em principios
fundamentais para que o direito a salde acontega como direi-
to de cidadania e dever do Estado. Hd quase uma década, nas
discussGes sobre organizagdo e gestdo da politica de saude, é
imprescindivel acrescentar as premissas basicas do SUS — uni-
versalidade, integralidade, equidade e garantia de acesso -, a
acessibilidade.

A acessibilidade deve ser explicitada como exigéncia e com-
promisso do SUS a ser respeitado pelos gestores de salde nas
trés esferas de gestdo. Isso é fundamental para que pessoas com
deficiéncia ndo passem por constrangimentos, como ao serem
atendidas nos corredores por ndao puderem adentrar os consul-
térios em suas cadeiras de rodas.

Mas acessibilidade é mais que a superagdo de barreiras ar-
quitetonicas. E uma mudanca de percepgdo que exige de nds,
Estado e sociedade, um novo olhar sobre as barreiras atitudi-
nais, estas sim, de maior complexidade e mais dificil superagao.

Humanizagao do cuidado

No campo das politicas publicas de saude ‘humanizag¢do’ diz
respeito a transformac¢do dos modelos de aten¢do e de gestdo
nos servigos e sistemas de saude, indicando a necessaria cons-
trucdo de novas relagGes entre usuarios e trabalhadores e des-
tes entre si.

A ‘humanizagdo’ em saude volta-se para as praticas con-
cretas comprometidas com a produc¢do de saude e produgdo
de sujeitos (Campos, 2000) de tal modo que atender melhor o
usudrio se da em sintonia com melhores condi¢des de trabalho
e de participagdo dos diferentes sujeitos implicados no proces-
so de produgdo de saude (principio da indissociabilidade entre
atengdo e gestdo). Este voltar-se para as experiéncias concretas
se da por considerar o humano em sua capacidade criadora e
singular inseparavel, entretanto, dos movimentos coletivos que
o constituem.

Orientada pelos principios da transversalidade e da indisso-
ciabilidade entre atengdo e gestdo, a ‘humanizagao’ se expressa
a partir de 2003 como Politica Nacional de Humanizagdo (PNH)
(Brasil/Ministério da Saude, 2004). Como tal, compromete-se
com a construgdo de uma nova relagdo seja entre as demais poli-
ticas e programas de saude, seja entre as instancias de efetuagdo
do Sistema Unico de Saude (SUS), seja entre os diferentes atores
gue constituem o processo de trabalho em saude. O aumento do
grau de comunicacdo em cada grupo e entre os grupos (principio
da transversalidade) e o aumento do grau de democracia institu-
cional por meio de processos cogestivos da producdo de saude e
do grau de corresponsabilidade no cuidado sdo decisivos para a
mudanca que se pretende.
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Transformar préticas de salde exige mudangas no processo
de construgdo dos sujeitos dessas praticas. Somente com traba-
Ihadores e usuarios protagonistas e co-responsaveis é possivel
efetivar a aposta que o SUS faz na universalidade do acesso, na
integralidade do cuidado e na equidade das ofertas em saude.
Por isso, falamos da ‘humanizag¢do’ do SUS (HumanizaSUS) como
processo de subjetivacdo que se efetiva com a alteragdo dos mo-
delos de atengdo e de gestdo em saude, isto é, novos sujeitos
implicados em novas praticas de saude. Pensar a saude como
experiéncia de criagdo de si e de modos de viver é tomar a vida
em seu movimento de produgdo de normas e ndo de assujeita-
mento a elas.

Define-se, assim, a ‘humaniza¢do’ como a valorizagdo dos
processos de mudanca dos sujeitos na produgdo de saude.

Satisfa¢ao do usuario e do trabalhador

A satisfagdo no trabalho é a atitude geral da pessoa face ao
seu trabalho e depende de varios fatores psicossociais. Existem
ainda outras conceituagdes que referem-se a satisfacdo no tra-
balho como sinénimo de motivagdo ou como estado emocional
positivo. Alguns consideram satisfacdo e insatisfacdo como fe-
nomenos distintos, opostos.

Influéncias na satisfagdo incluem ambiente, higiene, segu-
ranca no trabalho, o estilo de gestdo e da cultura, o envolvi-
mento dos trabalhadores, capacitacdo e trabalho auténomo de
grupos, entre muitos outros.

Equidade

O objetivo da equidade é diminuir desigualdades. Mas isso
ndo significa que a equidade seja sindnima de igualdade. Apesar
de todos terem direito aos servicos, as pessoas ndo sdo iguais e
por isso tém necessidades diferentes. Entdo, equidade é a ga-
rantia a todas as pessoas, em igualdade de condi¢Ges, ao acesso
as acles e servigos dos diferentes niveis de complexidade do
sistema.

O que determinard as a¢les serd a prioridade epidemiold-
gica e ndo o favorecimento, investindo mais onde a caréncia é
maior. Sendo assim, todos terdo as mesmas condicdes de aces-
so, more o cidaddo onde morar, sem privilégios e sem barreiras.
Todo cidaddo é igual perante o SUS e serd atendido conforme
suas necessidades até o limite do que o sistema pode oferecer
para todos.

Universalidade

Universalidade: E a garantia de atencdo a salde, por parte
do sistema, a todo e qualquer cidaddo (“A saude é direito de
todos e dever do Estado” — Art. 196 da Constituicdo Federal de
1988).

Com a universalidade, o individuo passa a ter direito de
acesso a todos os servigos publicos de saude, assim como aque-
les contratados pelo poder publico de saude, independente de
sexo, raga, renda, ocupagao ou outras caracteristicas sociais ou
pessoais. Saude é direito de cidadania e dever do Governo: Mu-
nicipal, Estadual e Federal.

Como valorizar participagdo de usuario, profissionais e
gestores

As rodas de conversa, o incentivo as redes e movimentos
sociais e a gestdo dos conflitos gerados pela inclusdo das dife-
rengas sao ferramentas experimentadas nos servigos de saude
a partir das orientacdes da PNH que ja apresentam resultados
positivos.
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Incluir os trabalhadores na gestdo é fundamental para que
eles, no dia a dia, reinventem seus processos de trabalho e se-
jam agentes ativos das mudancgas no servi¢o de saude. Incluir
usuarios e suas redes sdcio-familiares nos processos de cuidado
é um poderoso recurso para a ampliacdo da corresponsabiliza-
¢do no cuidado de si.

O Humaniza SUS aposta em inovagbes em sadde

e Defesa de um SUS que reconhece a diversidade do povo
brasileiro e a todos oferece a mesma atencgdo a salude, sem dis-
tingdo de idade, etnia, origem, género e orientacdo sexual;

e Estabelecimento de vinculos solidarios e de participagdo
coletiva no processo de gestdo;

e Mapeamento e interagdo com as demandas sociais, coleti-
vas e subjetivas de saude;

¢ Valorizagdo dos diferentes sujeitos implicados no proces-
so de producgdo de saude: usuarios, trabalhadores e gestores;

e Fomento da autonomia e do protagonismo desses sujeitos
e dos coletivos;

e Aumento do grau de corresponsabilidade na produgdo de
saude e de sujeitos;

e Mudanga nos modelos de atenc¢do e gestdo em sua indis-
sociabilidade, tendo como foco as necessidades dos cidad&os, a
produgdo de saude e o préprio processo de trabalho em salde,
valorizando os trabalhadores e as relagdes sociais no trabalho;

® Proposta de um trabalho coletivo para que o SUS seja mais
acolhedor, mais agil e mais resolutivo;

e Qualificagdo do ambiente, melhorando as condi¢Ges de
trabalho e de atendimento;

e Articulagdo dos processos de formagdao com os servigos e
praticas de saude;

e Luta por um SUS mais humano, porque construido com
a participa¢do de todos e comprometido com a qualidade dos
seus servicos e com a saude integral para todos e qualquer um.

DIRETRIZES DO HumanizaSUS
Acolhimento

O que é?

Acolher é reconhecer o que o outro traz como legitima e
singular necessidade de saude. O acolhimento deve compare-
cer e sustentar a relagdo entre equipes/servigos e usuarios/
populagdes. Como valor das praticas de saude, o acolhimento
é construido de forma coletiva, a partir da analise dos proces-
sos de trabalho e tem como objetivo a constru¢do de relagdes
de confianca, compromisso e vinculo entre as equipes/servicos,
trabalhador/equipes e usuério com sua rede sécio-afetiva.

Como fazer?

Com uma escuta qualificada oferecida pelos trabalhadores
as necessidades do usuario, é possivel garantir o acesso oportu-
no desses usuarios a tecnologias adequadas as suas necessida-
des, ampliando a efetividade das praticas de salde. Isso assegu-
ra, por exemplo, que todos sejam atendidos com prioridades a
partir da avaliagdo de vulnerabilidade, gravidade e risco.
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Gestao Participativa e cogestao

O que é?

Cogestdo expressa tanto a inclusdo de novos sujeitos nos
processos de andlise e decisdo quanto a ampliacdo das tarefas
da gestdo - que se transforma também em espacgo de realizagao
de andlise dos contextos, da politica em geral e da saude em
particular, em lugar de formulagdo e de pactuagdo de tarefas e
de aprendizado coletivo.

Como fazer?

A organizagdo e experimentac¢do de rodas é uma importan-
te orienta¢do da cogestdo. Rodas para colocar as diferengcas em
contato de modo a produzir movimentos de desestabilizagdo
gue favorecam mudancas nas praticas de gestdo e de atencdo.
A PNH destaca dois grupos de dispositivos de cogestdo: aque-
les que dizem respeito a organizacdo de um espago coletivo de
gestdo que permita o acordo entre necessidades e interesses de
usuarios, trabalhadores e gestores; e aqueles que se referem
aos mecanismos que garantem a participagdo ativa de usuarios
e familiares no cotidiano das unidades de satde.

Colegiados gestores, Mesas de negociagao, Contratos Inter-
nos de Gestdo, Camara Técnica de Humanizag¢do (CTH), Grupo
de Trabalho de Humanizagdo (GTH), Geréncia de Porta Aberta,
entre outros, sdo arranjos de trabalho que permitem a experi-
mentagdo da cogestdo no cotidiano da salde.

Ambiéncia

O que é?

Criar espacos sauddveis, acolhedores e confortaveis, que
respeitem a privacidade, propiciem mudangas no processo de
trabalho e sejam lugares de encontro entre as pessoas.

Como fazer?

A discussdo compartilhada do projeto arquitetdnico, das re-
formas e do uso dos espacos de acordo com as necessidades de
usuarios e trabalhadores de cada servigo é uma orientagdo que
pode melhorar o trabalho em saude.

Clinica ampliada e compartilhada

O que é?

A clinica ampliada é uma ferramenta tedrica e pratica cuja
finalidade é contribuir para uma abordagem clinica do adoeci-
mento e do sofrimento, que considere a singularidade do sujeito
e a complexidade do processo saide/doenca. Permite o enfren-
tamento da fragmentag¢do do conhecimento e das agdes de sau-
de e seus respectivos danos e ineficacia.

Como fazer?

Utilizando recursos que permitam enriquecimento dos diag-
nosticos (outras variaveis além do enfoque organico, inclusive a
percepcdo dos afetos produzidos nas relagdes clinicas) e a quali-
ficacdo do didlogo (tanto entre os profissionais de satde envol-
vidos no tratamento quanto destes com o usuario), de modo a
possibilitar decisGes compartilhadas e compromissadas com a
autonomia e a saude dos usuarios do SUS.
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Valorizagdo do Trabalhador

O que é?

E importante dar visibilidade a experiéncia dos trabalhado-
res e inclui-los na tomada de decisdo, apostando na sua capaci-
dade de analisar, definir e qualificar os processos de trabalho.

Como fazer?

O Programa de Formacgdo em Saude e Trabalho e a Comuni-
dade Ampliada de Pesquisa sdo possibilidades que tornam pos-
sivel o didlogo, intervengdo e andlise do que gera sofrimento e
adoecimento, do que fortalece o grupo de trabalhadores e do
que propicia os acordos de como agir no servico de saude. E
importante também assegurar a participacao dos trabalhadores
nos espacos coletivos de gestdo.

Defesa dos Direitos dos Usuarios

O que é?

Os usuarios de saude possuem direitos garantidos por lei e
os servicos de saude devem incentivar o conhecimento desses
direitos e assegurar que eles sejam cumpridos em todas as fases
do cuidado, desde a recepgdo até a alta.

Como fazer?

Todo cidaddo tem direito a uma equipe que cuide dele, de
ser informado sobre sua saude e também de decidir sobre com-
partilhar ou ndo sua dor e alegria com sua rede social.

PRINCiP10S DO HumanizaSUS

Transversalidade

A Politica Nacional de Humanizacdo (PNH) deve se fazer
presente e estar inserida em todas as politicas e programas do
SUS. A PNH busca transformar as relagdes de trabalho a partir
da ampliagdao do grau de contato e da comunicagdo entre as pes-
soas e grupos, tirando-os do isolamento e das relages de poder
hierarquizadas. Transversalizar é reconhecer que as diferentes
especialidades e praticas de salide podem conversar com a ex-
periéncia daquele que é assistido. Juntos, esses saberes podem
produzir saude de forma mais corresponsavel.

Indissociabilidade entre atengdo e gestdo

As decisGes da gestdo interferem diretamente na atengdo
a saude. Por isso, trabalhadores e usuarios devem buscar co-
nhecer como funciona a gestdo dos servigos e da rede de salde,
assim como participar ativamente do processo de tomada de de-
cisdo nas organiza¢Bes de salde e nas agdes de saude coletiva.
Ao mesmo tempo, o cuidado e a assisténcia em salde ndo se
restringem as responsabilidades da equipe de saude. O usudario
e sua rede sécio-familiar devem também se corresponsabilizar
pelo cuidado de si nos tratamentos, assumindo posi¢cdo protago-
nista com relacdo a sua saude e a daqueles que lhes sdo caros.

Protagonismo, corresponsabilidade e autonomia dos sujei-
tos e coletivos

Qualquer mudancga na gestdo e atencdo é mais concreta se
construida com a ampliagdo da autonomia e vontade das pes-
soas envolvidas, que compartilham responsabilidades. Os usua-
rios ndo sao so pacientes, os trabalhadores ndo sé cumprem or-
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dens: as mudancgas acontecem com o reconhecimento do papel
de cada um. Um SUS humanizado reconhece cada pessoa como
legitima cidada de direitos e valoriza e incentiva sua atua¢do na
produgdo de saude.

Objetivos do HumanizaSUS

Propdsitos da Politica Nacional de Humanizagdo da Aten-
¢do e Gestao do SUS

- Contagiar trabalhadores, gestores e usuarios do SUS com
os principios e as diretrizes da humanizagao;

- Fortalecer iniciativas de humanizacdo existentes;

- Desenvolver tecnologias relacionais e de compartilhamen-
to das praticas de gestdao e de atengao;

- Aprimorar, ofertar e divulgar estratégias e metodologias
de apoio a mudancas sustentaveis dos modelos de atengdo e de
gestdo;

- Implementar processos de acompanhamento e avaliagdo,
ressaltando saberes gerados no SUS e experiéncias coletivas
bem-sucedidas.

Trés macro-objetivos do HumanizaSUS

- Ampliar as ofertas da Politica Nacional de Humanizagao
aos gestores e aos conselhos de saude, priorizando a atencdo
basica/fundamental e hospitalar, com énfase nos hospitais de
urgéncia e universitarios;

- Incentivar a inser¢do da valorizagdo dos trabalhadores do
SUS na agenda dos gestores, dos conselhos de saude e das orga-
nizagdes da sociedade civil;

- Divulgar a Politica Nacional de Humanizagdo e ampliar os
processos de formacdo e producdo de conhecimento em articu-
lagdo com movimentos sociais e instituigdes.

Politica Nacional de Humanizagao busca

- Redugdo de filas e do tempo de espera, com ampliagdo do
acesso;

- Atendimento acolhedor e resolutivo baseado em critérios
de risco;

- Implantag¢do de modelo de atengdo com responsabilizacdo
e vinculo;

- Garantia dos direitos dos usuarios;

- Valorizagdo do trabalho na saude;

- Gestdo participativa nos servigos.

FORMAGAO - INTERVENGAO

Por meio de cursos e oficinas de formagdo/intervencdo e
a partir da discussdo dos processos de trabalho, as diretrizes e
dispositivos da Politica Nacional de Humanizag¢do (PNH) sdo vi-
venciados e reinventados no cotidiano dos servicos de salde.
Em todo o Brasil, os trabalhadores sdo formados técnica e po-
liticamente e reconhecidos como multiplicadores e apoiadores
da PNH, pois sdo os construtores de novas realidades em saude
e poderdo se tornar os futuros formadores da PNH em suas lo-
calidades.

REDE HumanizaSUS

A Rede HumanizaSUS é a rede social das pessoas interessa-
das ou ja envolvidas em processos de humanizagdo da gestdo e
do cuidado no SUS. A rede é um local de colaboragdo, que per-
mite o encontro, a troca, a afetagdo reciproca, o afeto, o conhe-
cimento, o aprendizado, a expressdo livre, a escuta sensivel, a
polifonia, a arte da composi¢do, o acolhimento, a multiplicidade
de visdes, a arte da conversa, a participagao de qualquer um.
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