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ANALISE GLOBAL DO TEXTO. INTERPRETACAO DE
TEXTOS: VARIEDADE DE TEXTOS E ADEQUACAO DE
LINGUAGEM. ESTRUTURACAO DO TEXTO E DOS PA-

RAGRAFOS. INFORMAGOES LITERAIS E INFERENCIAS.
ESTRUTURACAO DO TEXTO: RECURSOS DE COESAO

Compreender e interpretar textos é essencial para que o obje-
tivo de comunicacdo seja alcangado satisfatoriamente. Com isso, €
importante saber diferenciar os dois conceitos. Vale lembrar que o
texto pode ser verbal ou ndo-verbal, desde que tenha um sentido
completo.

A compreensao se relaciona ao entendimento de um texto e
de sua proposta comunicativa, decodificando a mensagem explici-
ta. S6 depois de compreender o texto que é possivel fazer a sua
interpretacao.

A interpretacdo s3do as conclusGes que chegamos a partir do
conteudo do texto, isto é, ela se encontra para além daquilo que
esta escrito ou mostrado. Assim, podemos dizer que a interpreta-
¢do é subjetiva, contando com o conhecimento prévio e do reper-
torio do leitor.

Dessa maneira, para compreender e interpretar bem um texto,
€ necessario fazer a decodificacdo de cddigos linguisticos e/ou vi-
suais, isto é, identificar figuras de linguagem, reconhecer o sentido
de conjungdes e preposicles, por exemplo, bem como identificar
expressoes, gestos e cores quando se trata de imagens.

Dicas praticas

1. Faga um resumo (pode ser uma palavra, uma frase, um con-
ceito) sobre o assunto e os argumentos apresentados em cada pa-
ragrafo, tentando tragar a linha de raciocinio do texto. Se possivel,
adicione também pensamentos e inferéncias proprias as anotagdes.

2. Tenha sempre um diciondrio ou uma ferramenta de busca
por perto, para poder procurar o significado de palavras desconhe-
cidas.

3. Fique atento aos detalhes oferecidos pelo texto: dados, fon-
te de referéncias e datas.

4. Sublinhe as informagdes importantes, separando fatos de
opinioes.

5. Perceba o enunciado das questdes. De um modo geral, ques-
tdes que esperam compreensdo do texto aparecem com as seguin-
tes expressdes: o autor afirma/sugere que...; segundo o texto...; de
acordo com o autor... J4 as questdes que esperam interpretagcao do
texto aparecem com as seguintes expressoes: conclui-se do texto
que...; o texto permite deduzir que...; qual é a inten¢do do autor
quando afirma que...

Tipologia Textual

A partir da estrutura linguistica, da fun¢do social e da finali-
dade de um texto, é possivel identificar a qual tipo e género ele
pertence. Antes, é preciso entender a diferenca entre essas duas
classificagdes.

Tipos textuais

A tipologia textual se classifica a partir da estrutura e da finali-
dade do texto, ou seja, esta relacionada ao modo como o texto se
apresenta. A partir de sua fungdo, é possivel estabelecer um padrédo
especifico para se fazer a enunciagdo.
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Veja, no quadro abaixo, os principais tipos e suas caracteristi-
cas:

Apresenta um enredo, com acles e
relagdes entre personagens, que ocorre
em determinados espaco e tempo. E
contado por um narrador, e se estrutura
da seguinte maneira: apresentagdo >
desenvolvimento > climax > desfecho

TEXTO NARRATIVO

Tem o objetivo de defender determinado
ponto de vista, persuadindo o leitor a
partir do uso de argumentos solidos.
Sua estrutura comum é: introdugdo >
desenvolvimento > conclusdo.

TEXTO
DISSERTATIVO
ARGUMENTATIVO

Procura expor ideias, sem a necessidade
de defender algum ponto de vista. Para
isso, usa-se comparagOes, informagdes,
definicGes, conceitualizagbes etc. A
estrutura segue a do texto dissertativo-
argumentativo.

TEXTO EXPOSITIVO

ExpOe acontecimentos, lugares, pessoas,
de modo que sua finalidade é descrever,
ou seja, caracterizar algo ou alguém. Com
isso, € um texto rico em adjetivos e em
verbos de ligagdo.

TEXTO DESCRITIVO

Oferece instrugGes, com o objetivo de
orientar o leitor. Sua maior caracteristica
sdo os verbos no modo imperativo.

TEXTO INJUNTIVO

Géneros textuais

A classificacdo dos géneros textuais se dd a partir do reconhe-
cimento de certos padrdes estruturais que se constituem a partir
da fungdo social do texto. No entanto, sua estrutura e seu estilo
nao sdo tdo limitados e definidos como ocorre na tipologia textual,
podendo se apresentar com uma grande diversidade. Além disso, o
padrdo também pode sofrer modificacées ao longo do tempo, as-
sim como a propria lingua e a comunicagdo, no geral.

Alguns exemplos de géneros textuais:

e Artigo

e Bilhete

e Bula

e Carta

e Conto

e Crbnica

e E-mail

e Lista

e Manual

¢ Noticia

* Poema

e Propaganda

e Receita culinaria

e Resenha

e Semindrio

Vale lembrar que é comum enquadrar os géneros textuais em
determinados tipos textuais. No entanto, nada impede que um tex-
to literario seja feito com a estruturagdo de uma receita culinaria,
por exemplo. Entdo, fique atento quanto as caracteristicas, a finali-
dade e a fungdo social de cada texto analisado.




ARGUMENTACAO

O ato de comunicagdo ndo visa apenas transmitir uma informa-
¢do a alguém. Quem comunica pretende criar uma imagem positiva
de si mesmo (por exemplo, a de um sujeito educado, ou inteligente,
ou culto), quer ser aceito, deseja que o que diz seja admitido como
verdadeiro. Em sintese, tem a intengdo de convencer, ou seja, tem
o desejo de que o ouvinte creia no que o texto diz e faca o que ele
propoe.

Se essa é a finalidade ultima de todo ato de comunicagdo, todo
texto contém um componente argumentativo. A argumentagdo é o
conjunto de recursos de natureza linguistica destinados a persuadir
a pessoa a quem a comunicagdo se destina. Estd presente em todo
tipo de texto e visa a promover adesdo as teses e aos pontos de
vista defendidos.

As pessoas costumam pensar que o argumento seja apenas
uma prova de verdade ou uma razdo indiscutivel para comprovar a
veracidade de um fato. O argumento é mais que isso: como se disse
acima, é um recurso de linguagem utilizado para levar o interlocu-
tor a crer naquilo que esta sendo dito, a aceitar como verdadeiro o
que esta sendo transmitido. A argumentacgdo pertence ao dominio
da retdrica, arte de persuadir as pessoas mediante o uso de recur-
sos de linguagem.

Para compreender claramente o que é um argumento, é bom
voltar ao que diz Aristoteles, fildsofo grego do século IV a.C., numa
obra intitulada “Tdpicos: os argumentos sdo uteis quando se tem de
escolher entre duas ou mais coisas”.

Se tivermos de escolher entre uma coisa vantajosa e uma des-
vantajosa, como a saude e a doenga, ndo precisamos argumentar.
Suponhamos, no entanto, que tenhamos de escolher entre duas
coisas igualmente vantajosas, a riqueza e a saude. Nesse caso, pre-
cisamos argumentar sobre qual das duas é mais desejavel. O argu-
mento pode entdo ser definido como qualquer recurso que torna
uma coisa mais desejavel que outra. Isso significa que ele atua no
dominio do preferivel. Ele é utilizado para fazer o interlocutor crer
que, entre duas teses, uma é mais provavel que a outra, mais pos-
sivel que a outra, mais desejavel que a outra, é preferivel a outra.

O objetivo da argumentacdo ndo é demonstrar a verdade de
um fato, mas levar o ouvinte a admitir como verdadeiro o que o
enunciador esta propondo.

Ha uma diferencga entre o raciocinio légico e a argumentagao.
O primeiro opera no dominio do necessdrio, ou seja, pretende
demonstrar que uma conclusdo deriva necessariamente das pre-
missas propostas, que se deduz obrigatoriamente dos postulados
admitidos. No raciocinio ldgico, as conclusdes ndo dependem de
crengas, de uma maneira de ver o mundo, mas apenas do encadea-
mento de premissas e conclusdes.

Por exemplo, um raciocinio ldgico é o seguinte encadeamento:

A éigual a B.

Aéiguala C.

Entdo: C é igual a A.

Admitidos os dois postulados, a conclusdo &, obrigatoriamente,
que C éigual a A.

Outro exemplo:

Todo ruminante é um mamifero.

A vaca é um ruminante.

Logo, a vaca é um mamifero.

Admitidas como verdadeiras as duas premissas, a conclusdo
também sera verdadeira.

No dominio da argumentacdo, as coisas sado diferentes. Nele,
a conclusdo ndo é necessaria, ndo é obrigatdria. Por isso, deve-se

mostrar que ela é a mais desejdvel, a mais provavel, a mais plau-
sivel. Se o Banco do Brasil fizer uma propaganda dizendo-se mais
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confiavel do que os concorrentes porque existe desde a chegada
da familia real portuguesa ao Brasil, ele estara dizendo-nos que um
banco com quase dois séculos de existéncia é sélido e, por isso, con-
fidvel. Embora ndo haja relagdo necessaria entre a solidez de uma
instituicdo bancdria e sua antiguidade, esta tem peso argumentati-
vo na afirmagdo da confiabilidade de um banco. Portanto é provavel
que se creia que um banco mais antigo seja mais confidvel do que
outro fundado ha dois ou trés anos.

Enumerar todos os tipos de argumentos é uma tarefa quase
impossivel, tantas sdo as formas de que nos valemos para fazer as
pessoas preferirem uma coisa a outra. Por isso, é importante enten-
der bem como eles funcionam.

J& vimos diversas caracteristicas dos argumentos. E preciso
acrescentar mais uma: o convencimento do interlocutor, o audité-
rio, que pode ser individual ou coletivo, serd tanto mais facil quanto
mais os argumentos estiverem de acordo com suas crengas, suas
expectativas, seus valores. Ndo se pode convencer um auditério
pertencente a uma dada cultura enfatizando coisas que ele abomi-
na. Sera mais facil convencé-lo valorizando coisas que ele considera
positivas. No Brasil, a publicidade da cerveja vem com frequéncia
associada ao futebol, ao gol, a paixao nacional. Nos Estados Unidos,
essa associagdo certamente nao surtiria efeito, porque 1a o futebol
nao é valorizado da mesma forma que no Brasil. O poder persuasivo
de um argumento esta vinculado ao que é valorizado ou desvalori-
zado numa dada cultura.

Tipos de Argumento

J4a verificamos que qualquer recurso linguistico destinado a fa-
zer o interlocutor dar preferéncia a tese do enunciador é um argu-
mento.

Argumento de Autoridade

E a citacdo, no texto, de afirmacdes de pessoas reconhecidas
pelo auditério como autoridades em certo dominio do saber, para
servir de apoio aquilo que o enunciador esta propondo. Esse recur-
so produz dois efeitos distintos: revela o conhecimento do produtor
do texto a respeito do assunto de que estd tratando; dé ao texto a
garantia do autor citado. E preciso, no entanto, ndo fazer do texto
um amontoado de citagBes. A citagdo precisa ser pertinente e ver-
dadeira.

Exemplo:

“A imaginagdo é mais importante do que o conhecimento.”

Quem disse a frase ai de cima ndo fui eu... Foi Einstein. Para
ele, uma coisa vem antes da outra: sem imagina¢do, ndo hd conhe-
cimento. Nunca o inverso.

Alex José Periscinoto.
In: Folha de S. Paulo, 30/8/1993, p. 5-2

A tese defendida nesse texto é que a imaginagdo é mais impor-
tante do que o conhecimento. Para levar o auditério a aderir a ela,
o enunciador cita um dos mais célebres cientistas do mundo. Se
um fisico de renome mundial disse isso, entdo as pessoas devem
acreditar que é verdade.

Argumento de Quantidade

E aquele que valoriza mais o que é apreciado pelo maior nu-
mero de pessoas, 0 que existe em maior nimero, o que tem maior
duragdo, o que tem maior numero de adeptos, etc. O fundamento
desse tipo de argumento é que mais = melhor. A publicidade faz
largo uso do argumento de quantidade.




Argumento do Consenso

E uma variante do argumento de quantidade. Fundamenta-se
em afirmagbes que, numa determinada época, sdo aceitas como
verdadeiras e, portanto, dispensam comprovagdes, a menos que o
objetivo do texto seja comprovar alguma delas. Parte da ideia de
que o consenso, mesmo que equivocado, corresponde ao indiscu-
tivel, ao verdadeiro e, portanto, € melhor do que aquilo que ndo
desfruta dele. Em nossa época, sdo consensuais, por exemplo, as
afirmagdes de que o meio ambiente precisa ser protegido e de que
as condigBes de vida sdo piores nos paises subdesenvolvidos. Ao
confiar no consenso, porém, corre-se o risco de passar dos argu-
mentos validos para os lugares comuns, os preconceitos e as frases
carentes de qualquer base cientifica.

Argumento de Existéncia

E aquele que se fundamenta no fato de que é mais facil aceitar
aquilo que comprovadamente existe do que aquilo que é apenas
provavel, que é apenas possivel. A sabedoria popular enuncia o ar-
gumento de existéncia no provérbio “Mais vale um pdssaro na mdo
do que dois voando”.

Nesse tipo de argumento, incluem-se as provas documentais
(fotos, estatisticas, depoimentos, gravagdes, etc.) ou provas concre-
tas, que tornam mais aceitavel uma afirmacdo genérica. Durante
a invasdo do Iraque, por exemplo, os jornais diziam que o exérci-
to americano era muito mais poderoso do que o iraquiano. Essa
afirmacédo, sem ser acompanhada de provas concretas, poderia ser
vista como propagandistica. No entanto, quando documentada pela
comparagdo do numero de canhdes, de carros de combate, de na-
vios, etc., ganhava credibilidade.

Argumento quase légico

E aquele que opera com base nas relacdes légicas, como causa
e efeito, analogia, implicacdo, identidade, etc. Esses raciocinios sdo
chamados quase légicos porque, diversamente dos raciocinios |6gi-
cos, eles ndo pretendem estabelecer relagdes necessarias entre os
elementos, mas sim instituir relagdes provaveis, possiveis, plausi-
veis. Por exemplo, quando se diz “A é igual a B”, “B é igual a C”, “en-
tdo A é igual a C”, estabelece-se uma relagdo de identidade ldgica.
Entretanto, quando se afirma “Amigo de amigo meu é meu amigo”
nao se institui uma identidade légica, mas uma identidade provavel.

Um texto coerente do ponto de vista légico é mais facilmente
aceito do que um texto incoerente. Varios sdo os defeitos que con-
correm para desqualificar o texto do ponto de vista ldgico: fugir do
tema proposto, cair em contradicdo, tirar conclusdes que ndo se
fundamentam nos dados apresentados, ilustrar afirmagdes gerais
com fatos inadequados, narrar um fato e dele extrair generalizages
indevidas.

Argumento do Atributo

E aquele que considera melhor o que tem propriedades tipi-
cas daquilo que é mais valorizado socialmente, por exemplo, o mais
raro é melhor que o comum, o que é mais refinado é melhor que o
gue é mais grosseiro, etc.

Por esse motivo, a publicidade usa, com muita frequéncia, ce-
lebridades recomendando prédios residenciais, produtos de beleza,
alimentos estéticos, etc., com base no fato de que o consumidor
tende a associar o produto anunciado com atributos da celebrida-
de.

Uma variante do argumento de atributo é o argumento da
competéncia linguistica. A utilizacdo da variante culta e formal da
lingua que o produtor do texto conhece a norma linguistica social-
mente mais valorizada e, por conseguinte, deve produzir um texto
em que se pode confiar. Nesse sentido é que se diz que o modo de
dizer da confiabilidade ao que se diz.
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Imagine-se que um médico deva falar sobre o estado de saude
de uma personalidade publica. Ele poderia fazé-lo das duas manei-
ras indicadas abaixo, mas a primeira seria infinitamente mais ade-
quada para a persuasdo do que a segunda, pois esta produziria certa
estranheza e ndo criaria uma imagem de competéncia do médico:

- Para aumentar a confiabilidade do diagndstico e levando em
conta o cardter invasivo de alguns exames, a equipe médica houve
por bem determinar o internamento do governador pelo periodo de
trés dias, a partir de hoje, 4 de fevereiro de 2001.

- Para conseguir fazer exames com mais cuidado e porque al-
guns deles sdo barrapesada, a gente botou o governador no hospi-
tal por trés dias.

Como dissemos antes, todo texto tem uma fungdo argumen-
tativa, porque ninguém fala para ndo ser levado a sério, para ser
ridicularizado, para ser desmentido: em todo ato de comunicagao
deseja-se influenciar alguém. Por mais neutro que pretenda ser, um
texto tem sempre uma orientagao argumentativa.

A orientagdo argumentativa é uma certa dire¢do que o falante
traga para seu texto. Por exemplo, um jornalista, ao falar de um
homem publico, pode ter a intengdo de critica-lo, de ridiculariza-lo
ou, ao contrario, de mostrar sua grandeza.

O enunciador cria a orientagdo argumentativa de seu texto
dando destaque a uns fatos e ndo a outros, omitindo certos episé-
dios e revelando outros, escolhendo determinadas palavras e ndo
outras, etc. Veja:

“O clima da festa era tdo pacifico que até sogras e noras troca-
vam abragos afetuosos.”

O enunciador ai pretende ressaltar a ideia geral de que noras
e sogras nao se toleram. Ndo fosse assim, nao teria escolhido esse
fato para ilustrar o clima da festa nem teria utilizado o termo até,
gue serve para incluir no argumento alguma coisa inesperada.

Além dos defeitos de argumenta¢do mencionados quando tra-
tamos de alguns tipos de argumentag¢do, vamos citar outros:

- Uso sem delimitagdo adequada de palavra de sentido tdo am-
plo, que serve de argumento para um ponto de vista e seu contra-
rio. Sdo nogdes confusas, como paz, que, paradoxalmente, pode ser
usada pelo agressor e pelo agredido. Essas palavras podem ter valor
positivo (paz, justica, honestidade, democracia) ou vir carregadas
de valor negativo (autoritarismo, degradagdo do meio ambiente,
injustica, corrupgao).

- Uso de afirmagdes tdo amplas, que podem ser derrubadas
por um Unico contra exemplo. Quando se diz “Todos os politicos sGo
ladrées”, basta um Unico exemplo de politico honesto para destruir
0 argumento.

- Emprego de nogdes cientificas sem nenhum rigor, fora do con-
texto adequado, sem o significado apropriado, vulgarizando-as e
atribuindo-lhes uma significacio subjetiva e grosseira. E o caso, por
exemplo, da frase “O imperialismo de certas industrias néo permite
que outras crescam”, em que o termo imperialismo é descabido,
uma vez que, a rigor, significa “agdo de um Estado visando a reduzir
outros a sua dependéncia politica e econémica”.

A boa argumentacdo é aquela que esta de acordo com a situa-
¢do concreta do texto, que leva em conta os componentes envolvi-
dos na discussdo (o tipo de pessoa a quem se dirige a comunicagdo,
0 assunto, etc).

Convém ainda alertar que ndo se convence ninguém com mani-
festagdes de sinceridade do autor (como eu, que ndo costumo men-
tir...) ou com declara¢des de certeza expressas em formulas feitas
(como estou certo, creio firmemente, é claro, é 6bvio, é evidente,
afirmo com toda a certeza, etc). Em vez de prometer, em seu texto,




FUNDAMENTOS DA COMPUTAGAO: CONCEITOS BASI-
COS DE INFORMATICA, COMPONENTES FUNCIONAIS
DE COMPUTADORES (HARDWARE E SOFTWARE), PERI-
FERICOS, DISPOSITIVOS DE ENTRADA, SAIDA E ARMA-
ZENAMENTO DE DADOS

Hardware

Hardware refere-se a parte fisica do computador, isto é, sdo
os dispositivos eletronicos que necessitamos para usarmos o
computador. Exemplos de hardware sdo: CPU, teclado, mouse,
disco rigido, monitor, scanner, etc.

Software

Software, na verdade, sdao os programas usados para fazer
tarefas e para fazer o hardware funcionar. As instrugdes de
software sdo programadas em uma linguagem de computador,
traduzidas em linguagem de maquina e executadas por compu-
tador.

O software pode ser categorizado em dois tipos:

— Software de sistema operacional

— Software de aplicativos em geral

e Software de sistema operacional

O software de sistema é o responsavel pelo funcionamento
do computador, é a plataforma de execu¢do do usudrio. Exem-
plos de software do sistema incluem sistemas operacionais
como Windows, Linux, Unix , Solaris etc.

e Software de aplicagao

O software de aplicacdo é aquele utilizado pelos usuarios para
execucado de tarefas especificas. Exemplos de software de aplicati-
vos incluem Microsoft Word, Excel, PowerPoint, Access, etc.

Para ndo esquecer:

HARDWARE E a parte fisica do computador
SOFTWARE Sao .os programas no computador (de
funcionamento e tarefas)
Periféricos

Periféricos sdo os dispositivos externos para serem utili-
zados no computador, ou mesmo para aprimora-lo nas suas
funcionalidades. Os dispositivos podem ser essenciais, como o
teclado, ou aqueles que podem melhorar a experiencia do usua-
rio e até mesmo melhorar o desempenho do computador, tais
como design, qualidade de som, alto falantes, etc.

Tipos:
PERIFERICOS - .
DE ENTRADA Utilizados para a entrada de dados;
PERIFERICOS . e

DE SAIDA Utilizados para saida/visualizacdo de dados

e Periféricos de entrada mais comuns.

— O teclado é o dispositivo de entrada mais popular e é um
item essencial. Hoje em dia temos varios tipos de teclados ergo-
nodmicos para ajudar na digitagdo e evitar problemas de saude
muscular;
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— Na mesma categoria temos o scanner, que digitaliza dados
para uso no computador;

— O mouse também é um dispositivo importante, pois com
ele podemos apontar para um item desejado, facilitando o uso
do computador.

e Periféricos de saida populares mais comuns

— Monitores, que mostra dados e informagdes ao usuario;

— Impressoras, que permite a impressdo de dados para ma-
terial fisico;

— Alto-falantes, que permitem a saida de dudio do compu-
tador;

— Fones de ouvido.

Sistema Operacional

O software de sistema operacional é o responsdvel pelo
funcionamento do computador. E a plataforma de execugdo
do usuario. Exemplos de software do sistema incluem sistemas
operacionais como Windows, Linux, Unix , Solaris etc.

e Aplicativos e Ferramentas

Sao softwares utilizados pelos usuarios para execug¢ao de ta-
refas especificas. Exemplos: Microsoft Word, Excel, PowerPoint,
Access, além de ferramentas construidas para fins especificos.

CONCEITOS BASICOS E CARACTERISTICAS DE SISTE-
MAS OPERACIONAIS, DE ORGANIZAGCAO E DE GEREN-
CIAMENTO DE ARQUIVOS E PASTAS, DIRETORIOS,
ARQUIVOS E ATALHOS, WINDOWS EXPLORER, AREA
DE TRABALHO, AREA DE TRANSFERENCIA, MANIPULA-
CAO DE ARQUIVOS E PASTAS, USO DOS MENUS, PRO-
GRAMAS E APLICATIVOS NO WINDOWS XP

O Windows XP é um sistema operacional desenvolvido pela
Microsoft. Sua primeira versdo foi langada em 2001, podendo
ser encontrado na versdo Home (para uso doméstico) ou Profes-
sional (mais recursos voltados ao ambiente corporativo).

A func¢do do XP consiste em comandar todo o trabalho do
computador através de vdrios aplicativos que ele traz consigo,
oferecendo uma interface de interagdo com o usuario bastante
rica e eficiente.

O XP embute uma porgdo de acessérios muito Uteis como:
editor de textos, programas para desenho, programas de entre-
tenimento (jogos, musica e videos), acesso a internet e gerencia-
mento de arquivos.
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Inicializagdo do Windows XP.

Ao iniciar o Windows XP a primeira tela que temos é tela de logon, nela, selecionamos o usudrio que ird utilizar o computador?.

:
I

Windows

Para comecar, clique no seu
nome de usuario

Tela de Logon.

Ao entrarmos com o nome do usuario, o Windows efetuara o Logon (entrada no sistema) e nos apresentard a drea de trabalho

1 https://docente.ifrn.edu.br/moisessouto/disciplinas/informatica-basica-1/apostilas/apostila-windows-xp/view

‘ 2 ‘
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Area de Trabalho

da EA

V% Iniciar G eE®
Area de trabalho do Windows XP.
Na Area de trabalho encontramos os seguintes itens:
icones
Figuras que representam recursos do computador, um icone pode representar um texto, musica, programa, fotos e etc. vocé

pode adicionar icones na area de trabalho, assim como pode excluir. Alguns icones sdao padrao do Windows: Meu Computador,
Meus Documentos, Meus Locais de Rede, Internet Explorer.

2 E QW C

Alguns icones de aplicativos no Windows XP.

Barra de tarefas

A barra de tarefas mostra quais as janelas estdo abertas neste momento, mesmo que algumas estejam minimizadas ou ocultas
sob outra janela, permitindo assim, alternar entre estas janelas ou entre programas com rapidez e facilidade.

A barra de tarefas é muito Util no dia a dia. Imagine que vocé esteja criando um texto em um editor de texto e um de seus
colegas |lhe pede para vocé imprimir uma determinada planilha que estd em seu micro. Vocé nao precisa fechar o editor de textos.

Apenas salve o arquivo que esta trabalhando, abra a planilha e mande imprimir, enquanto imprime vocé ndo precisa esperar
que a planilha seja totalmente impressa, deixe a impressora trabalhando e volte para o editor de textos, dando um clique no botdo
correspondente na Barra de tarefas e volte a trabalhar.

s Iniciar i i {5 imagem - Paint B Parel de corkrole

Barra de tarefas do Windows XP.

\_/




CONSTITUIGAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRA-
SIL - DA ORDEM SOCIAL. DA SEGURIDADE SOCIAL. DA
ASSISTENCIA SOCIAL. DA EDUCAGAO, DA CULTURA E
DO DESPORTO. DA FAMILIA, DA CRIANGA, DO ADO-
LESCENTE E DO IDOSO

O Titulo VIII da Constituigdo cuida da Ordem Social, elenca-
da em seus artigos 193 a 232.

- Chamamos a atengdo para o fato de que referente ao as-
sunto supracitado, os concursos publicos cobram do candidato a
literalidade do texto legal, portanto, é importante conhecer bem
todos os artigos deste capitulo em sua integralidade!

CF, TiITULO VIII
DA ORDEM SOCIAL
CAPITULO I
DISPOSICAO GERAL

Art. 193. A ordem social tem como base o primado do traba-
lho, e como objetivo o bem-estar e a justica sociais.

Paragrafo Unico. O Estado exercerd a fungdo de planejamen-
to das politicas sociais, assegurada, na forma da lei, a partici-
pacdo da sociedade nos processos de formulagdo, de monitora-
mento, de controle e de avaliagdo dessas politicas. (Incluido pela
Emenda Constitucional n2 108, de 2020)

No tocante a Seguridade Social, segue um processo mne-
monico para ser utilizado como técnica de auxilio no processo
de memorizagdo:

SEGURIDADE SOCIAL

Previdéncia Social

Assisténcia Social

Saude

CAPiTULO Il
DA SEGURIDADE SOCIAL
SECAO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 194. A seguridade social compreende um conjunto inte-
grado de agdes de iniciativa dos Poderes Publicos e da socieda-
de, destinadas a assegurar os direitos relativos a saude, a previ-
déncia e a assisténcia social.

Pardgrafo Unico. Compete ao Poder Publico, nos termos da
lei, organizar a seguridade social, com base nos seguintes obje-
tivos:

| - universalidade da cobertura e do atendimento;

Il - uniformidade e equivaléncia dos beneficios e servigos as
populagdes urbanas e rurais;

Il - seletividade e distributividade na prestacdo dos benefi-
cios e servigos;

IV - irredutibilidade do valor dos beneficios;

V - equidade na forma de participagdo no custeio;

VI - diversidade da base de financiamento, identificando-se,
em rubricas contabeis especificas para cada area, as receitas e as
despesas vinculadas a agOes de saude, previdéncia e assisténcia
social, preservado o cardter contributivo da previdéncia social;
(Redagdo dada pela Emenda Constitucional n2 103, de 2019)
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VIl - carater democratico e descentralizado da administra-
¢do, mediante gestdo quadripartite, com participa¢do dos tra-
balhadores, dos empregadores, dos aposentados e do Governo
nos érgaos colegiados.

Art. 195. A seguridade social sera financiada por toda a socie-
dade, de forma direta e indireta, nos termos da lei, mediante recur-
sos provenientes dos orcamentos da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios, e das seguintes contribui¢Ses sociais:

| - do empregador, da empresa e da entidade a ela equipara-
da na forma da lei, incidentes sobre:

a) a folha de saldrios e demais rendimentos do trabalho pa-
gos ou creditados, a qualquer titulo, a pessoa fisica que lhe pres-
te servico, mesmo sem vinculo empregaticio;

b) a receita ou o faturamento;

c) o lucro;

Il - do trabalhador e dos demais segurados da previdéncia
social, podendo ser adotadas aliquotas progressivas de acordo
com o valor do salario de contribui¢do, ndo incidindo contribui-
¢do sobre aposentadoria e pensdo concedidas pelo Regime Ge-
ral de Previdéncia Social; (Redagdo dada pela Emenda Constitu-
cional n2 103, de 2019)

Il - sobre a receita de concursos de progndsticos.

IV - do importador de bens ou servigos do exterior, ou de
guem a lei a ele equiparar.

§ 12 - As receitas dos Estados, do Distrito Federal e dos Mu-
nicipios destinadas a seguridade social constardao dos respecti-
vos orgamentos, ndo integrando o orcamento da Unido.

§ 22 A proposta de orgamento da seguridade social serd
elaborada de forma integrada pelos érgdos responsaveis pela
salde, previdéncia social e assisténcia social, tendo em vista as
metas e prioridades estabelecidas na lei de diretrizes orgamen-
tarias, assegurada a cada area a gestao de seus recursos.

§ 32 A pessoa juridica em débito com o sistema da segurida-
de social, como estabelecido em lei, ndo podera contratar com o
Poder Publico nem dele receber beneficios ou incentivos fiscais
ou crediticios.

§ 42 A lei podera instituir outras fontes destinadas a garantir
a manuteng¢do ou expansdo da seguridade social, obedecido o
disposto no art. 154, I.

§ 52 Nenhum beneficio ou servigo da seguridade social po-
derd ser criado, majorado ou estendido sem a correspondente
fonte de custeio total.

§ 62 As contribuicBes sociais de que trata este artigo so po-
derdo ser exigidas apds decorridos noventa dias da data da pu-
blicacdo da lei que as houver instituido ou modificado, ndo se
Ihes aplicando o disposto no art. 150, IlI, «b».

§ 72 S3o isentas de contribuicdo para a seguridade social
as entidades beneficentes de assisténcia social que atendam as
exigéncias estabelecidas em lei.

§ 82 O produtor, o parceiro, o meeiro e o arrendatdrio rurais
e o pescador artesanal, bem como os respectivos conjuges, que
exercam suas atividades em regime de economia familiar, sem
empregados permanentes, contribuirdo para a seguridade social
mediante a aplicagdo de uma aliquota sobre o resultado da comer-
cializagdo da producdo e fardo jus aos beneficios nos termos da lei.

§ 92 As contribui¢des sociais previstas no inciso | do caput
deste artigo poderdo ter aliquotas diferenciadas em razdo da ati-
vidade econdmica, da utilizagdo intensiva de mao de obra, do por-
te da empresa ou da condi¢do estrutural do mercado de trabalho,
sendo também autorizada a adogdo de bases de calculo diferen-
ciadas apenas no caso das alineas «b» e «c» do inciso | do caput.
(Redagdo dada pela Emenda Constitucional n2 103, de 2019)




§ 10. A lei definird os critérios de transferéncia de recursos
para o sistema Unico de salde e agOes de assisténcia social da
Unido para os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, e dos
Estados para os Municipios, observada a respectiva contraparti-
da de recursos.

§ 11. S3o vedados a moratdria e o parcelamento em prazo
superior a 60 (sessenta) meses e, na forma de lei complementar,
a remissdo e a anistia das contribui¢cdes sociais de que tratam a
alinea «a» do inciso | e o inciso Il do caput. (Reda¢do dada pela
Emenda Constitucional n? 103, de 2019)

§ 12. A lei definird os setores de atividade econOGmica para
0s quais as contribuicdes incidentes na forma dos incisos |, b; e
IV do caput, serdo ndo-cumulativas.

§ 13. (Revogado pela Emenda Constitucional n2 103, de
2019)

§ 14. O segurado somente terd reconhecida como tempo
de contribuicdo ao Regime Geral de Previdéncia Social a com-
peténcia cuja contribui¢do seja igual ou superior a contribuicdo
minima mensal exigida para sua categoria, assegurado o agrupa-
mento de contribui¢des. (Incluido pela Emenda Constitucional
n2 103, de 2019)

Saude

A saude é direito de todos e dever do Estado. Segundo o ar-
tigo 197, da Constituicdo, as agdes e os servigos de saude devem
ser executados diretamente pelo poder publico ou por meio de
terceiros, tanto por pessoas fisicas quanto juridicas.

A responsabilidade em matéria de saude é solidaria entre os
entes federados.

Diretrizes da Saude

De acordo com o Art. 198, da CF, as acBes e 0s servigos pu-
blicos de saude integram uma rede regionalizada e hierarqui-
zada e constituem um sistema uUnico — o SUS —, organizado de
acordo com as seguintes diretrizes:

| — descentralizagdo, com dire¢do Unica em cada esfera de
governo;

Il —atendimento integral, com prioridade para as atividades
preventivas, sem prejuizo dos servigos assistenciais;

Il — participagao da comunidade.

A Saude e a Iniciativa Privada

Referente ao Artigo 199, da CF, a assisténcia a saude é livre
a iniciativa privada e instituicGes privadas poderdo participar de
forma complementar do SUS, segundo diretrizes deste, median-
te contrato de direito publico ou convénio, tendo preferéncia as
entidades filantrdpicas e as sem fins lucrativos.

Atribuicdes Constitucionais do SUS
Por fim, o Artigo 200 da CF, elenca quais atribui¢Ges sdo de
competéncia do SUS.

SECAO I
DA SAUDE

Art. 196. A salde é direito de todos e dever do Estado, ga-
rantido mediante politicas sociais e econdmicas que visem a
reducdo do risco de doenca e de outros agravos e ao acesso
universal e igualitdrio as a¢Ges e servigos para sua promogao,
protecdo e recuperagao.

LEGISLACAO (NIVEL ESCOLAR SUPERIOR)

Art. 197. Sdo de relevancia publica as a¢Ges e servigos de
salde, cabendo ao Poder Publico dispor, nos termos da lei, so-
bre sua regulamentacdo, fiscalizagcdo e controle, devendo sua
execucdo ser feita diretamente ou através de terceiros e, tam-
bém, por pessoa fisica ou juridica de direito privado.

Art. 198. As ac¢les e servigos publicos de saude integram
uma rede regionalizada e hierarquizada e constituem um siste-
ma unico, organizado de acordo com as seguintes diretrizes:

| - descentralizagdo, com dire¢do Unica em cada esfera de
governo;

Il - atendimento integral, com prioridade para as atividades
preventivas, sem prejuizo dos servigos assistenciais;

Il - participagdo da comunidade.

§ 12 O sistema Unico de saude sera financiado, nos termos
do art. 195, com recursos do orgamento da seguridade social, da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, além
de outras fontes.

§ 22 A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios
aplicardo, anualmente, em agdes e servigos publicos de saude
recursos minimos derivados da aplicacdo de percentuais calcu-
lados sobre:

| - no caso da Unido, a receita corrente liquida do respecti-
vo exercicio financeiro, ndo podendo ser inferior a 15% (quinze
por cento); (Redagdo dada pela Emenda Constitucional n2 86,
de 2015)

Il — no caso dos Estados e do Distrito Federal, o produto da ar-
recadagdo dos impostos a que se refere o art. 155 e dos recursos de
que tratam os arts. 157 e 159, inciso |, alinea a, e inciso I, deduzidas
as parcelas que forem transferidas aos respectivos Municipios;

Il = no caso dos Municipios e do Distrito Federal, o produto
da arrecadagdo dos impostos a que se refere o art. 156 e dos re-
cursos de que tratam os arts. 158 e 159, inciso |, alinea b e § 32,

§ 32 Lei complementar, que sera reavaliada pelo menos a
cada cinco anos, estabelecera:

| - os percentuais de que tratam os incisos Il e Ill do § 29;
(Redagdo dada pela Emenda Constitucional n2 86, de 2015)

Il — os critérios de rateio dos recursos da Unido vinculados
a saude destinados aos Estados, ao Distrito Federal e aos Muni-
cipios, e dos Estados destinados a seus respectivos Municipios,
objetivando a progressiva reduc¢do das disparidades regionais;

Il — as normas de fiscalizagdo, avaliacdo e controle das des-
pesas com saude nas esferas federal, estadual, distrital e muni-
cipal;

IV - (revogado).

§ 42 Os gestores locais do sistema Unico de saude poderdo
admitir agentes comunitarios de saude e agentes de combate
as endemias por meio de processo seletivo publico, de acordo
com a natureza e complexidade de suas atribui¢des e requisitos
especificos para sua atuagao.

§ 52 Lei federal dispora sobre o regime juridico, o piso sala-
rial profissional nacional, as diretrizes para os Planos de Carrei-
ra e a regulamentagdo das atividades de agente comunitério de
saude e agente de combate as endemias, competindo a Unido,
nos termos da lei, prestar assisténcia financeira complementar
aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios, para o cumpri-
mento do referido piso salarial.

§ 62 Além das hipdteses previstas no § 12 do art. 41 e no
§ 42 do art. 169 da Constituicdo Federal, o servidor que exerga
fungdes equivalentes as de agente comunitadrio de saude ou de
agente de combate as endemias poderd perder o cargo em caso
de descumprimento dos requisitos especificos, fixados em lei,
para o seu exercicio.
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Art. 199. A assisténcia a saude é livre a iniciativa privada.

§ 12 As instituigcdes privadas poderdo participar de forma complementar do sistema Unico de salde, segundo diretrizes deste,
mediante contrato de direito publico ou convénio, tendo preferéncia as entidades filantrdpicas e as sem fins lucrativos.

§ 22 E vedada a destinagdo de recursos publicos para auxilios ou subvencdes as instituicdes privadas com fins lucrativos.

§ 32 - E vedada a participacdo direta ou indireta de empresas ou capitais estrangeiros na assisténcia a satde no Pais, salvo nos
casos previstos em lei.

§ 42 A lei dispora sobre as condicdes e os requisitos que facilitem a remocéao de érgdos, tecidos e substancias humanas para fins
de transplante, pesquisa e tratamento, bem como a coleta, processamento e transfusdo de sangue e seus derivados, sendo vedado
todo tipo de comercializagdo.

Art. 200. Ao sistema Unico de saude compete, além de outras atribui¢cdes, nos termos da lei:

| - controlar e fiscalizar procedimentos, produtos e substancias de interesse para a saude e participar da produgdo de medica-
mentos, equipamentos, imunobioldgicos, hemoderivados e outros insumos;

Il - executar as a¢Bes de vigilancia sanitdria e epidemioldgica, bem como as de salude do trabalhador;

Il - ordenar a formagdo de recursos humanos na drea de saude;

IV - participar da formulagao da politica e da execu¢do das agdes de saneamento basico;

V - incrementar, em sua area de atuacédo, o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico e a inovagdo; (Redagdo dada pela Emenda
Constitucional n2 85, de 2015)

VI - fiscalizar e inspecionar alimentos, compreendido o controle de seu teor nutricional, bem como bebidas e dguas para con-
sumo humano;

VIl - participar do controle e fiscalizagcdo da producdo, transporte, guarda e utilizagdo de substancias e produtos psicoativos,
toxicos e radioativos;

VIII - colaborar na protecdo do meio ambiente, nele compreendido o do trabalho.

Previdéncia Social

A previdéncia social serd organizada sob a forma de regime geral (RGPS). Ele tera carater contributivo e serd de filiagdo obriga-
téria.

O leque de protecdes da Previdéncia Social vai muito além da aposentadoria, conforme elenca o Artigo 201 da CF.

Regras para Aposentadoria no RGPS
Atenc¢do: Em regra, no RGPS ndo hd aposentadoria compulséria.

Regras para aposentadoria no RGPS antes da EC n. 103/2019

Homens Mulheres
Por tempo de contribuicdo |35 anos 30 anos
Por idade* 65 anos 60 anos

* & reduzido em cinco anos o limite de idade para os trabalhadores rurais de ambos 05 sexos
e para 0s que exercam suas atividades em regime de economia familiar, nestes incluidos o
produtor rural, o garimpeiro e o pescador artesanal.

Regras para aposentadoria no RGPS pés EC n. 103/2019

Homens Mulheres
Trabalhadores urbanos 65 anos 62 anos
Trabalhadores rurais* 60 anos 55 anos

* para os trabalhadores rurais e para os que exergam suas atividades em regime de econo-
mia familiar, nestes incluidos o produtor rural, o garimpeiro e o pescador artesanal. 1

SECAO IlI
DA PREVIDENCIA SOCIAL

Art. 201. A previdéncia social serd organizada sob a forma do Regime Geral de Previdéncia Social, de cardter contributivo e de
filiagdo obrigatdria, observados critérios que preservem o equilibrio financeiro e atuarial, e atenderd, na forma da lei, a: (Redagdo
dada pela Emenda Constitucional n? 103, de 2019)

| - cobertura dos eventos de incapacidade tempordria ou permanente para o trabalho e idade avan¢ada; (Redagdo dada pela
Emenda Constitucional n? 103, de 2019)

Il - protecdo a maternidade, especialmente a gestante;

1https.//webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:Zf8RGtlpQiw.J
https://www.grancursosonline.com.br/download-demonstrativo/download-aula-pdf-demo/codigo/47mIWGgdrdc%253D+&cd=3&hl=p-
t-BR&ct=cInk&gl=br
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