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ANALISE DE TEXTOS (VERBAIS E NAO VERBAIS), SOB
O ASPECTO TIPOLOGICO, DO GENERO E DAS MARCAS
LINGUISTICAS E INTERPRETACAO, PONTUAGAO

Compreender e interpretar textos é essencial para que o obje-
tivo de comunicagdo seja alcangado satisfatoriamente. Com isso, é
importante saber diferenciar os dois conceitos. Vale lembrar que o
texto pode ser verbal ou ndo-verbal, desde que tenha um sentido
completo.

A compreensao se relaciona ao entendimento de um texto e
de sua proposta comunicativa, decodificando a mensagem explici-
ta. S6 depois de compreender o texto que é possivel fazer a sua
interpretagado.

A interpretac¢do sdo as conclusdes que chegamos a partir do
conteudo do texto, isto €, ela se encontra para além daquilo que
esta escrito ou mostrado. Assim, podemos dizer que a interpreta-
¢do é subjetiva, contando com o conhecimento prévio e do reper-
tério do leitor.

Dessa maneira, para compreender e interpretar bem um texto,
€ necessario fazer a decodificacdo de cddigos linguisticos e/ou vi-
suais, isto é, identificar figuras de linguagem, reconhecer o sentido
de conjungGes e preposi¢bes, por exemplo, bem como identificar
expressoes, gestos e cores quando se trata de imagens.

Dicas praticas

1. Faga um resumo (pode ser uma palavra, uma frase, um con-
ceito) sobre o assunto e os argumentos apresentados em cada pa-
ragrafo, tentando tragar a linha de raciocinio do texto. Se possivel,
adicione também pensamentos e inferéncias proprias as anotagdes.

2. Tenha sempre um diciondrio ou uma ferramenta de busca
por perto, para poder procurar o significado de palavras desconhe-
cidas.

3. Fique atento aos detalhes oferecidos pelo texto: dados, fon-
te de referéncias e datas.

4. Sublinhe as informagdes importantes, separando fatos de
opinides.

5. Perceba o enunciado das questdes. De um modo geral, ques-
tGes que esperam compreensao do texto aparecem com as seguin-
tes express&es: o autor afirma/sugere que...; segundo o texto...; de
acordo com o autor... Ja as questdes que esperam interpreta¢do do
texto aparecem com as seguintes expressdes: conclui-se do texto
que...; o texto permite deduzir que...; qual é a intengdo do autor
quando afirma que...

A partir da estrutura linguistica, da fun¢do social e da finali-
dade de um texto, é possivel identificar a qual tipo e género ele
pertence. Antes, é preciso entender a diferenga entre essas duas
classificagGes.

Tipos textuais

A tipologia textual se classifica a partir da estrutura e da finali-
dade do texto, ou seja, esta relacionada ao modo como o texto se
apresenta. A partir de sua fungao, é possivel estabelecer um padrdo
especifico para se fazer a enunciagdo.

Veja, no quadro abaixo, os principais tipos e suas caracteristicas:

/- h \
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Apresenta um enredo, com acgles
e relagdes entre personagens, que
ocorre em determinados espago e
tempo. E contado por um narrador,
e se estrutura da seguinte maneira:
apresentacdo > desenvolvimento >
climax > desfecho

TEXTO NARRATIVO

Tem o objetivo de defender
determinado ponto de Vvista,
persuadindo o leitor a partir do
uso de argumentos solidos. Sua
estrutura comum é: introdugdo >

desenvolvimento > conclusdo.

TEXTO DISSERTATIVO-
ARGUMENTATIVO

Procura expor ideias, sem a
necessidade de defender algum
ponto de vista. Para isso, usa-
TEXTO EXPOSITIVO se comparagoes, informacgdes,
defini¢des, conceitualizagdes

etc. A estrutura segue a do texto
dissertativo-argumentativo.

ExpSe acontecimentos, lugares,
pessoas, de modo que sua finalidade
é descrever, ou seja, caracterizar algo
ou alguém. Com isso, é um texto rico
em adjetivos e em verbos de ligagao.

TEXTO DESCRITIVO

Oferece instrugbes, com o objetivo
de orientar o leitor. Sua maior
caracteristica sdo os verbos no modo
imperativo.

TEXTO INJUNTIVO

Géneros textuais

A classificagdo dos géneros textuais se da a partir do reconhe-
cimento de certos padrdes estruturais que se constituem a partir
da fungdo social do texto. No entanto, sua estrutura e seu estilo
ndo sdo tdo limitados e definidos como ocorre na tipologia textual,
podendo se apresentar com uma grande diversidade. Além disso, o
padrdo também pode sofrer modificagdes ao longo do tempo, as-
sim como a propria lingua e a comunicagao, no geral.

Alguns exemplos de géneros textuais:

e Artigo

e Bilhete

e Bula

e Carta

e Conto

e Cronica

e E-mail

e Lista

e Manual

¢ Noticia

* Poema

e Propaganda

¢ Receita culinaria

® Resenha

e Semindrio

Vale lembrar que é comum enquadrar os géneros textuais em
determinados tipos textuais. No entanto, nada impede que um tex-
to literario seja feito com a estruturagdo de uma receita culinaria,
por exemplo. Entdo, fique atento quanto as caracteristicas, a finali-
dade e a fungdo social de cada texto analisado.
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ARGUMENTACAO

O ato de comunicagdo ndo visa apenas transmitir uma informa-
¢do a alguém. Quem comunica pretende criar uma imagem positiva
de si mesmo (por exemplo, a de um sujeito educado, ou inteligente,
ou culto), quer ser aceito, deseja que o que diz seja admitido como
verdadeiro. Em sintese, tem a intengdo de convencer, ou seja, tem
o desejo de que o ouvinte creia no que o texto diz e faca o que ele
propoe.

Se essa é a finalidade ultima de todo ato de comunicagdo, todo
texto contém um componente argumentativo. A argumentagdo é o
conjunto de recursos de natureza linguistica destinados a persuadir
a pessoa a quem a comunicagdo se destina. Estd presente em todo
tipo de texto e visa a promover adesdo as teses e aos pontos de
vista defendidos.

As pessoas costumam pensar que o0 argumento seja apenas
uma prova de verdade ou uma razdo indiscutivel para comprovar a
veracidade de um fato. O argumento é mais que isso: como se disse
acima, é um recurso de linguagem utilizado para levar o interlocu-
tor a crer naquilo que esta sendo dito, a aceitar como verdadeiro o
que esta sendo transmitido. A argumentacgdo pertence ao dominio
da retdrica, arte de persuadir as pessoas mediante o uso de recur-
sos de linguagem.

Para compreender claramente o que é um argumento, é bom
voltar ao que diz Aristoteles, fildsofo grego do século IV a.C., numa
obra intitulada “Tdpicos: os argumentos sdo uteis quando se tem de
escolher entre duas ou mais coisas”.

Se tivermos de escolher entre uma coisa vantajosa e uma des-
vantajosa, como a saude e a doenga, ndo precisamos argumentar.
Suponhamos, no entanto, que tenhamos de escolher entre duas
coisas igualmente vantajosas, a riqueza e a saude. Nesse caso, pre-
cisamos argumentar sobre qual das duas é mais desejavel. O argu-
mento pode entdo ser definido como qualquer recurso que torna
uma coisa mais desejavel que outra. Isso significa que ele atua no
dominio do preferivel. Ele é utilizado para fazer o interlocutor crer
que, entre duas teses, uma é mais provavel que a outra, mais pos-
sivel que a outra, mais desejavel que a outra, é preferivel a outra.

O objetivo da argumentacdo ndo é demonstrar a verdade de
um fato, mas levar o ouvinte a admitir como verdadeiro o que o
enunciador esta propondo.

Ha uma diferencga entre o raciocinio légico e a argumentagao.
O primeiro opera no dominio do necessdrio, ou seja, pretende
demonstrar que uma conclusdo deriva necessariamente das pre-
missas propostas, que se deduz obrigatoriamente dos postulados
admitidos. No raciocinio ldgico, as conclusdes ndo dependem de
crencas, de uma maneira de ver o mundo, mas apenas do encadea-
mento de premissas e conclusdes.

Por exemplo, um raciocinio ldgico é o seguinte encadeamento:

A éigual a B.

Aéiguala C.

Entdo: C é igual a A.

Admitidos os dois postulados, a conclusdo &, obrigatoriamente,
que C éigual a A.

Outro exemplo:

Todo ruminante é um mamifero.

A vaca é um ruminante.

Logo, a vaca é um mamifero.

Admitidas como verdadeiras as duas premissas, a conclusdo
também sera verdadeira.

No dominio da argumentacdo, as coisas sado diferentes. Nele,
a conclusdo ndo é necessaria, ndo é obrigatdria. Por isso, deve-se

mostrar que ela é a mais desejdvel, a mais provavel, a mais plau-
sivel. Se o Banco do Brasil fizer uma propaganda dizendo-se mais

confiavel do que os concorrentes porque existe desde a chegada
da familia real portuguesa ao Brasil, ele estara dizendo-nos que um
banco com quase dois séculos de existéncia é sélido e, por isso, con-
fidvel. Embora ndo haja relagdo necessaria entre a solidez de uma
instituicdo bancdria e sua antiguidade, esta tem peso argumentati-
vo na afirmagdo da confiabilidade de um banco. Portanto é provavel
que se creia que um banco mais antigo seja mais confidvel do que
outro fundado ha dois ou trés anos.

Enumerar todos os tipos de argumentos é uma tarefa quase
impossivel, tantas sdo as formas de que nos valemos para fazer as
pessoas preferirem uma coisa a outra. Por isso, é importante enten-
der bem como eles funcionam.

J& vimos diversas caracteristicas dos argumentos. E preciso
acrescentar mais uma: o convencimento do interlocutor, o audité-
rio, que pode ser individual ou coletivo, serd tanto mais facil quanto
mais os argumentos estiverem de acordo com suas crengas, suas
expectativas, seus valores. Ndo se pode convencer um auditério
pertencente a uma dada cultura enfatizando coisas que ele abomi-
na. Sera mais facil convencé-lo valorizando coisas que ele considera
positivas. No Brasil, a publicidade da cerveja vem com frequéncia
associada ao futebol, ao gol, a paixao nacional. Nos Estados Unidos,
essa associagdo certamente nao surtiria efeito, porque 1a o futebol
nao é valorizado da mesma forma que no Brasil. O poder persuasivo
de um argumento esta vinculado ao que é valorizado ou desvalori-
zado numa dada cultura.

Tipos de Argumento

J4a verificamos que qualquer recurso linguistico destinado a fa-
zer o interlocutor dar preferéncia a tese do enunciador é um argu-
mento.

Argumento de Autoridade

E a citacdo, no texto, de afirmacdes de pessoas reconhecidas
pelo auditério como autoridades em certo dominio do saber, para
servir de apoio aquilo que o enunciador esta propondo. Esse recur-
so produz dois efeitos distintos: revela o conhecimento do produtor
do texto a respeito do assunto de que estd tratando; dé ao texto a
garantia do autor citado. E preciso, no entanto, ndo fazer do texto
um amontoado de citagBes. A citagdo precisa ser pertinente e ver-
dadeira.

Exemplo:

“A imaginagdo é mais importante do que o conhecimento.”

Quem disse a frase ai de cima ndo fui eu... Foi Einstein. Para
ele, uma coisa vem antes da outra: sem imagina¢do, ndo hd conhe-
cimento. Nunca o inverso.

Alex José Periscinoto.
In: Folha de S. Paulo, 30/8/1993, p. 5-2

A tese defendida nesse texto é que a imaginagdo é mais impor-
tante do que o conhecimento. Para levar o auditério a aderir a ela,
o enunciador cita um dos mais célebres cientistas do mundo. Se
um fisico de renome mundial disse isso, entdo as pessoas devem
acreditar que é verdade.

Argumento de Quantidade

E aquele que valoriza mais o que é apreciado pelo maior nu-
mero de pessoas, 0 que existe em maior nimero, o que tem maior
duragdo, o que tem maior numero de adeptos, etc. O fundamento
desse tipo de argumento é que mais = melhor. A publicidade faz
largo uso do argumento de quantidade.
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Argumento do Consenso

E uma variante do argumento de quantidade. Fundamenta-se
em afirmagbes que, numa determinada época, sdo aceitas como
verdadeiras e, portanto, dispensam comprovagdes, a menos que o
objetivo do texto seja comprovar alguma delas. Parte da ideia de
que o consenso, mesmo que equivocado, corresponde ao indiscu-
tivel, ao verdadeiro e, portanto, € melhor do que aquilo que ndo
desfruta dele. Em nossa época, sdo consensuais, por exemplo, as
afirmagdes de que o meio ambiente precisa ser protegido e de que
as condigBes de vida sdo piores nos paises subdesenvolvidos. Ao
confiar no consenso, porém, corre-se o risco de passar dos argu-
mentos validos para os lugares comuns, os preconceitos e as frases
carentes de qualquer base cientifica.

Argumento de Existéncia

E aquele que se fundamenta no fato de que é mais facil aceitar
aquilo que comprovadamente existe do que aquilo que é apenas
provavel, que é apenas possivel. A sabedoria popular enuncia o ar-
gumento de existéncia no provérbio “Mais vale um pdssaro na mdo
do que dois voando”.

Nesse tipo de argumento, incluem-se as provas documentais
(fotos, estatisticas, depoimentos, gravagdes, etc.) ou provas concre-
tas, que tornam mais aceitavel uma afirmacdo genérica. Durante
a invasdo do Iraque, por exemplo, os jornais diziam que o exérci-
to americano era muito mais poderoso do que o iraquiano. Essa
afirmacédo, sem ser acompanhada de provas concretas, poderia ser
vista como propagandistica. No entanto, quando documentada pela
comparagdo do numero de canhdes, de carros de combate, de na-
vios, etc., ganhava credibilidade.

Argumento quase légico

E aquele que opera com base nas relacdes légicas, como causa
e efeito, analogia, implicacdo, identidade, etc. Esses raciocinios sdo
chamados quase légicos porque, diversamente dos raciocinios |6gi-
cos, eles ndo pretendem estabelecer relagdes necessarias entre os
elementos, mas sim instituir relagdes provaveis, possiveis, plausi-
veis. Por exemplo, quando se diz “A é igual a B”, “B é igual a C”, “en-
tdo A é igual a C”, estabelece-se uma relagdo de identidade ldgica.
Entretanto, quando se afirma “Amigo de amigo meu é meu amigo”
nao se institui uma identidade légica, mas uma identidade provavel.

Um texto coerente do ponto de vista légico é mais facilmente
aceito do que um texto incoerente. Varios sdo os defeitos que con-
correm para desqualificar o texto do ponto de vista ldgico: fugir do
tema proposto, cair em contradicdo, tirar conclusdes que ndo se
fundamentam nos dados apresentados, ilustrar afirmagdes gerais
com fatos inadequados, narrar um fato e dele extrair generalizages
indevidas.

Argumento do Atributo

E aquele que considera melhor o que tem propriedades tipi-
cas daquilo que é mais valorizado socialmente, por exemplo, o mais
raro é melhor que o comum, o que é mais refinado é melhor que o
gue é mais grosseiro, etc.

Por esse motivo, a publicidade usa, com muita frequéncia, ce-
lebridades recomendando prédios residenciais, produtos de beleza,
alimentos estéticos, etc., com base no fato de que o consumidor
tende a associar o produto anunciado com atributos da celebrida-
de.

Uma variante do argumento de atributo é o argumento da
competéncia linguistica. A utilizacdo da variante culta e formal da
lingua que o produtor do texto conhece a norma linguistica social-
mente mais valorizada e, por conseguinte, deve produzir um texto
em que se pode confiar. Nesse sentido é que se diz que o modo de
dizer da confiabilidade ao que se diz.

Imagine-se que um médico deva falar sobre o estado de salde
de uma personalidade publica. Ele poderia fazé-lo das duas manei-
ras indicadas abaixo, mas a primeira seria infinitamente mais ade-
quada para a persuasdo do que a segunda, pois esta produziria certa
estranheza e ndo criaria uma imagem de competéncia do médico:

- Para aumentar a confiabilidade do diagndstico e levando em
conta o cardter invasivo de alguns exames, a equipe médica houve
por bem determinar o internamento do governador pelo periodo de
trés dias, a partir de hoje, 4 de fevereiro de 2001.

- Para conseguir fazer exames com mais cuidado e porque al-
guns deles sdo barrapesada, a gente botou o governador no hospi-
tal por trés dias.

Como dissemos antes, todo texto tem uma fungdo argumen-
tativa, porque ninguém fala para ndo ser levado a sério, para ser
ridicularizado, para ser desmentido: em todo ato de comunicagao
deseja-se influenciar alguém. Por mais neutro que pretenda ser, um
texto tem sempre uma orientagao argumentativa.

A orientagdo argumentativa é uma certa direcdo que o falante
traca para seu texto. Por exemplo, um jornalista, ao falar de um
homem publico, pode ter a intengdo de critica-lo, de ridiculariza-lo
ou, ao contrario, de mostrar sua grandeza.

O enunciador cria a orientagdo argumentativa de seu texto
dando destaque a uns fatos e ndo a outros, omitindo certos episo-
dios e revelando outros, escolhendo determinadas palavras e ndao
outras, etc. Veja:

“O clima da festa era téo pacifico que até sogras e noras troca-
vam abragos afetuosos.”

O enunciador ai pretende ressaltar a ideia geral de que noras
e sogras nao se toleram. Ndo fosse assim, ndo teria escolhido esse
fato para ilustrar o clima da festa nem teria utilizado o termo até,
que serve para incluir no argumento alguma coisa inesperada.

Além dos defeitos de argumentagdo mencionados quando tra-
tamos de alguns tipos de argumentag¢do, vamos citar outros:

- Uso sem delimitagdo adequada de palavra de sentido tdo am-
plo, que serve de argumento para um ponto de vista e seu contra-
rio. Sdo nog¢des confusas, como paz, que, paradoxalmente, pode ser
usada pelo agressor e pelo agredido. Essas palavras podem ter valor
positivo (paz, justica, honestidade, democracia) ou vir carregadas
de valor negativo (autoritarismo, degradacdo do meio ambiente,
injustica, corrupgao).

- Uso de afirmagdes tdo amplas, que podem ser derrubadas
por um Unico contra exemplo. Quando se diz “Todos os politicos séo
ladrbes”, basta um Unico exemplo de politico honesto para destruir
0 argumento.

- Emprego de nogGes cientificas sem nenhum rigor, fora do con-
texto adequado, sem o significado apropriado, vulgarizando-as e
atribuindo-lhes uma significaciio subjetiva e grosseira. E o caso, por
exemplo, da frase “O imperialismo de certas industrias nGo permite
que outras crescam”, em que o termo imperialismo é descabido,
uma vez que, a rigor, significa “a¢do de um Estado visando a reduzir
outros a sua dependéncia politica e econémica”.

A boa argumentagdo é aquela que estd de acordo com a situa-
¢do concreta do texto, que leva em conta os componentes envolvi-
dos na discussdo (o tipo de pessoa a quem se dirige a comunicagdo,
0 assunto, etc).

Convém ainda alertar que ndo se convence ninguém com mani-
festagdes de sinceridade do autor (como eu, que ndo costumo men-
tir...) ou com declaragGes de certeza expressas em férmulas feitas
(como estou certo, creio firmemente, é claro, é dbvio, é evidente,
afirmo com toda a certeza, etc). Em vez de prometer, em seu texto,
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sinceridade e certeza, autenticidade e verdade, o enunciador deve
construir um texto que revele isso. Em outros termos, essas quali-
dades ndo se prometem, manifestam-se na agao.

A argumentacgado é a explora¢do de recursos para fazer parecer
verdadeiro aquilo que se diz num texto e, com isso, levar a pessoa a
que texto é enderegado a crer naquilo que ele diz.

Um texto dissertativo tem um assunto ou tema e expressa um
ponto de vista, acompanhado de certa fundamentacgdo, que inclui
a argumentacdo, questionamento, com o objetivo de persuadir. Ar-
gumentar é o processo pelo qual se estabelecem relagdes para che-
gar a conclusdo, com base em premissas. Persuadir € um processo
de convencimento, por meio da argumentagdo, no qual procura-se
convencer os outros, de modo a influenciar seu pensamento e seu
comportamento.

A persuasdo pode ser valida e ndo valida. Na persuasdo vali-
da, expdem-se com clareza os fundamentos de uma ideia ou pro-
posicdo, e o interlocutor pode questionar cada passo do raciocinio
empregado na argumentagdo. A persuasdo ndo valida apoia-se em
argumentos subjetivos, apelos subliminares, chantagens sentimen-
tais, com o emprego de “apelagdes”, como a inflexdo de voz, a mi-
mica e até o choro.

Alguns autores classificam a disserta¢do em duas modalidades,
expositiva e argumentativa. Esta, exige argumentacgdo, razdes a fa-
vor e contra uma ideia, ao passo que a outra é informativa, apresen-
ta dados sem a intencdo de convencer. Na verdade, a escolha dos
dados levantados, a maneira de exp6-los no texto ja revelam uma
“tomada de posi¢do”, a adogdo de um ponto de vista na disserta-
¢do, ainda que sem a apresentagao explicita de argumentos. Desse
ponto de vista, a dissertacao pode ser definida como discussdo, de-
bate, questionamento, o que implica a liberdade de pensamento, a
possibilidade de discordar ou concordar parcialmente. A liberdade
de questionar é fundamental, mas ndo é suficiente para organizar
um texto dissertativo. E necessaria também a exposicdo dos fun-
damentos, os motivos, os porqués da defesa de um ponto de vista.

Pode-se dizer que o homem vive em permanente atitude argu-
mentativa. A argumentagdo esta presente em qualquer tipo de dis-
curso, porém, € no texto dissertativo que ela melhor se evidencia.

Para discutir um tema, para confrontar argumentos e posicoes,
é necessaria a capacidade de conhecer outros pontos de vista e
seus respectivos argumentos. Uma discussdo impde, muitas ve-
zes, a andlise de argumentos opostos, antagdnicos. Como sempre,
essa capacidade aprende-se com a pratica. Um bom exercicio para
aprender a argumentar e contra-argumentar consiste em desenvol-
ver as seguintes habilidades:

- argumentagdo: anotar todos os argumentos a favor de uma
ideia ou fato; imaginar um interlocutor que adote a posigdo total-
mente contraria;

- contra-argumentagdo: imaginar um didlogo-debate e quais os
argumentos que essa pessoa imaginaria possivelmente apresenta-
ria contra a argumentacgdo proposta;

- refutacdo: argumentos e razdes contra a argumentag¢do opos-
ta.

A argumentacdo tem a finalidade de persuadir, portanto, ar-
gumentar consiste em estabelecer relagdes para tirar conclusGes
validas, como se procede no método dialético. O método dialético
nao envolve apenas questdes ideoldgicas, geradoras de polémicas.
Trata-se de um método de investigacao da realidade pelo estudo de
sua agao reciproca, da contradigao inerente ao fen6meno em ques-
tdo e da mudanga dialética que ocorre na natureza e na sociedade.

Descartes (1596-1650), fildsofo e pensador francés, criou o mé-
todo de raciocinio silogistico, baseado na deducdo, que parte do
simples para o complexo. Para ele, verdade e evidéncia sdao a mes-
ma coisa, e pelo raciocinio torna-se possivel chegar a conclusdes

verdadeiras, desde que o assunto seja pesquisado em partes, co-
mecando-se pelas proposicdes mais simples até alcangar, por meio
de dedugdes, a conclusdo final. Para a linha de raciocinio cartesiana,
é fundamental determinar o problema, dividi-lo em partes, ordenar
os conceitos, simplificando-os, enumerar todos os seus elementos
e determinar o lugar de cada um no conjunto da dedugdo.

A ldgica cartesiana, até os nossos dias, é fundamental para a
argumentacdo dos trabalhos académicos. Descartes prop0s quatro
regras basicas que constituem um conjunto de reflexos vitais, uma
série de movimentos sucessivos e continuos do espirito em busca
da verdade:

- evidéncia;

- divisdo ou andlise;

- ordem ou dedugéo;

- enumeragao.

A enumeragdo pode apresentar dois tipos de falhas: a omissdo
e a incompreensdo. Qualquer erro na enumeragao pode quebrar o
encadeamento das ideias, indispensavel para o processo dedutivo.

A forma de argumentacdo mais empregada na redagdo acadé-
mica é o silogismo, raciocinio baseado nas regras cartesianas, que
contém trés proposi¢oes: duas premissas, maior e menor, e a con-
clusdo. As trés proposi¢des sao encadeadas de tal forma, que a con-
clusdo é deduzida da maior por intermédio da menor. A premissa
maior deve ser universal, emprega todo, nenhum, pois alguns ndo
caracteriza a universalidade. Ha dois métodos fundamentais de ra-
ciocinio: a dedugdo (silogistica), que parte do geral para o particular,
e a indugdo, que vai do particular para o geral. A expressao formal
do método dedutivo é o silogismo. A dedugdo é o caminho das con-
sequéncias, baseia-se em uma conexao descendente (do geral para
o particular) que leva a conclusdo. Segundo esse método, partin-
do-se de teorias gerais, de verdades universais, pode-se chegar a
previsdo ou determinac¢do de fendmenos particulares. O percurso
do raciocinio vai da causa para o efeito. Exemplo:

Todo homem é mortal (premissa maior = geral, universal)

Fulano é homem (premissa menor = particular)

Logo, Fulano é mortal (conclusdo)

A indugdo percorre o caminho inverso ao da dedugdo, baseia-
se em uma conexdo ascendente, do particular para o geral. Nesse
caso, as constatagdes particulares levam as leis gerais, ou seja, par-
te de fatos particulares conhecidos para os fatos gerais, desconheci-
dos. O percurso do raciocinio se faz do efeito para a causa. Exemplo:

O calor dilata o ferro (particular)

O calor dilata o bronze (particular)

O calor dilata o cobre (particular)

O ferro, o bronze, o cobre sdo metais

Logo, o calor dilata metais (geral, universal)

Quanto a seus aspectos formais, o silogismo pode ser vélido
e verdadeiro; a conclusdo sera verdadeira se as duas premissas
também o forem. Se ha erro ou equivoco na apreciagao dos fatos,
pode-se partir de premissas verdadeiras para chegar a uma conclu-
sdo falsa. Tem-se, desse modo, o sofisma. Uma definigdo inexata,
uma divisdo incompleta, a ignorancia da causa, a falsa analogia sdo
algumas causas do sofisma. O sofisma pressupde ma fé, intengdo
deliberada de enganar ou levar ao erro; quando o sofisma ndo tem
essas intengbes propositais, costuma-se chamar esse processo de
argumentagdo de paralogismo. Encontra-se um exemplo simples
de sofisma no seguinte didlogo:

- Vocé concorda que possui uma coisa que ndo perdeu?
- Légico, concordo.
- Vocé perdeu um brilhante de 40 quilates?




LINGUA PORTUGUESA

- Claro que n3o!
- Entdo vocé possui um brilhante de 40 quilates...

Exemplos de sofismas:

Dedugdo

Todo professor tem um diploma (geral, universal)
Fulano tem um diploma (particular)

Logo, fulano é professor (geral — concluséo falsa)

Indugdo

O Rio de Janeiro tem uma estatua do Cristo Redentor. (particu-
lar) Taubaté (SP) tem uma estatua do Cristo Redentor. (particular)
Rio de Janeiro e Taubaté sdo cidades.

Logo, toda cidade tem uma estdtua do Cristo Redentor. (geral
— conclusdo falsa)

Nota-se que as premissas sdao verdadeiras, mas a conclusdo
pode ser falsa. Nem todas as pessoas que tém diploma sdo profes-
sores; nem todas as cidades tém uma estatua do Cristo Redentor.
Comete-se erro quando se faz generalizagdes apressadas ou infun-
dadas. A “simples inspe¢do” é a auséncia de analise ou analise su-
perficial dos fatos, que leva a pronunciamentos subjetivos, basea-
dos nos sentimentos ndo ditados pela razdo.

Tem-se, ainda, outros métodos, subsidiarios ou ndo fundamen-
tais, que contribuem para a descoberta ou comprovagdo da verda-
de: analise, sintese, classificacdo e definicdo. Além desses, existem
outros métodos particulares de algumas ciéncias, que adaptam os
processos de dedugdo e indugdo a natureza de uma realidade par-
ticular. Pode-se afirmar que cada ciéncia tem seu método préprio
demonstrativo, comparativo, histérico etc. A analise, a sintese, a
classificagdo a defini¢do sdo chamadas métodos sistematicos, por-
que pela organizacdo e ordenacdo das ideias visam sistematizar a
pesquisa.

Analise e sintese sdo dois processos opostos, mas interligados;
a analise parte do todo para as partes, a sintese, das partes para o
todo. A analise precede a sintese, porém, de certo modo, uma de-
pende da outra. A analise decompde o todo em partes, enquanto a
sintese recompde o todo pela reunido das partes. Sabe-se, porém,
que o todo ndo é uma simples justaposicdo das partes. Se alguém
reunisse todas as pecgas de um reldgio, ndo significa que reconstruiu
o relégio, pois fez apenas um amontoado de partes. SO reconstruiria
todo se as partes estivessem organizadas, devidamente combina-
das, seguida uma ordem de relagdes necessarias, funcionais, entdo,
o reldgio estaria reconstruido.

Sintese, portanto, é o processo de reconstru¢do do todo por
meio da integracdo das partes, reunidas e relacionadas num con-
junto. Toda sintese, por ser uma reconstrucao, pressupde a analise,
que é a decomposicdo. A analise, no entanto, exige uma decompo-
sicdo organizada, é preciso saber como dividir o todo em partes. As
operagdes que se realizam na analise e na sintese podem ser assim
relacionadas:

Analise: penetrar, decompor, separar, dividir.
Sintese: integrar, recompor, juntar, reunir.

A analise tem importancia vital no processo de coleta de ideias
a respeito do tema proposto, de seu desdobramento e da criagdo
de abordagens possiveis. A sintese também é importante na esco-
Iha dos elementos que fardo parte do texto.

Segundo Garcia (1973, p.300), a andlise pode ser formal ou in-
formal. A andlise formal pode ser cientifica ou experimental; é ca-
racteristica das ciéncias matematicas, fisico-naturais e experimen-

tais. A analise informal é racional ou total, consiste em “discernir”
por varios atos distintos da ateng¢do os elementos constitutivos de
um todo, os diferentes caracteres de um objeto ou fendémeno.

A analise decompde o todo em partes, a classificagdo estabe-
lece as necessarias relagdes de dependéncia e hierarquia entre as
partes. Analise e classificagdo ligam-se intimamente, a ponto de se
confundir uma com a outra, contudo sdo procedimentos diversos:
andlise é decomposicao e classificacdo é hierarquisac¢do.

Nas ciéncias naturais, classificam-se os seres, fatos e fendbme-
nos por suas diferencas e semelhancas; fora das ciéncias naturais, a
classificagdo pode-se efetuar por meio de um processo mais ou me-
nos arbitrdrio, em que os caracteres comuns e diferenciadores sao
empregados de modo mais ou menos convencional. A classificacdo,
no reino animal, em ramos, classes, ordens, subordens, géneros e
espécies, € um exemplo de classificagdo natural, pelas caracteris-
ticas comuns e diferenciadoras. A classificacdo dos variados itens
integrantes de uma lista mais ou menos cadtica é artificial.

Exemplo: aquecedor, automovel, barbeador, batata, caminhao,
candrio, jipe, leite, 6nibus, pao, pardal, pintassilgo, queijo, reldgio,
sabia, torradeira.

Aves: Canario, Pardal, Pintassilgo, Sabia.

Alimentos: Batata, Leite, Pdo, Queijo.

Mecanismos: Aquecedor, Barbeador, Relégio, Torradeira.
Veiculos: Automdvel, Caminh3o, Jipe, Onibus.

Os elementos desta lista foram classificados por ordem alfabé-
tica e pelas afinidades comuns entre eles. Estabelecer critérios de
classificagdo das ideias e argumentos, pela ordem de importancia, é
uma habilidade indispensavel para elaborar o desenvolvimento de
uma redag¢do. Tanto faz que a ordem seja crescente, do fato mais
importante para o menos importante, ou decrescente, primeiro
0 menos importante e, no final, o impacto do mais importante; é
indispensavel que haja uma légica na classificacdo. A elaboragdo
do plano compreende a classificagdo das partes e subdivisdes, ou
seja, os elementos do plano devem obedecer a uma hierarquizagdo.
(Garcia, 1973, p. 302304.)

Para a clareza da dissertagdo, é indispensavel que, logo na in-
trodugdo, os termos e conceitos sejam definidos, pois, para expres-
sar um questionamento, deve-se, de antemdo, expor clara e racio-
nalmente as posi¢cdes assumidas e os argumentos que as justificam.
E muito importante deixar claro o campo da discussdo e a posicdo
adotada, isto é, esclarecer ndo sé o assunto, mas também os pontos
de vista sobre ele.

A definigdo tem por objetivo a exatiddo no emprego da lingua-
gem e consiste na enumeracdo das qualidades préprias de uma
ideia, palavra ou objeto. Definir é classificar o elemento conforme a
espécie a que pertence, demonstra: a caracteristica que o diferen-
cia dos outros elementos dessa mesma espécie.

Entre os varios processos de exposicao de ideias, a defini¢dao
é um dos mais importantes, sobretudo no ambito das ciéncias. A
definicdo cientifica ou didatica é denotativa, ou seja, atribui as pa-
lavras seu sentido usual ou consensual, enquanto a conotativa ou
metaférica emprega palavras de sentido figurado. Segundo a légica
tradicional aristotélica, a defini¢do consta de trés elementos:

- 0 termo a ser definido;

- 0 género ou espécie;

- a diferenca especifica.

O que distingue o termo definido de outros elementos da mes-
ma espécie.




uhwnNE

INFORMATICA

Componentes De Hardware De Um Sistema Computacional (Representacdo Da Informacgdo, Processador E Memoria E Periféricos)01

Categorias De Software De Um Sistema Computacional (Softwares Basicos E Aplicativos). . ..., 01
Conceitos Basicos De Redes De Computadores E Internet (Navegadores, Sites ESeguranga). . .......ccvviiinnnnenenn.. 09
Conceitos Basicos De BanCo D Dados . . . .. v ittt ettt e e e e e e 20

Conceitos Basicos De Computagdo EmM NUVEM ... ..ttt ettt et et e e et et et et et et et et e 22




COMPONENTES DE HARDWARE DE UM SISTEMA
COMPUTACIONAL (REPRESEN:I'ACAO DA INFORMA-
GCAO, PROCESSADOR E MEMORIA E PERIFERICOS)

Hardware

Hardware refere-se a parte fisica do computador, isto é, sdo
os dispositivos eletronicos que necessitamos para usarmos o
computador. Exemplos de hardware sdo: CPU, teclado, mouse,
disco rigido, monitor, scanner, etc.

Software

Software, na verdade, sao os programas usados para fazer
tarefas e para fazer o hardware funcionar. As instrucdes de
software sdo programadas em uma linguagem de computador,
traduzidas em linguagem de maquina e executadas por compu-
tador.

O software pode ser categorizado em dois tipos:

— Software de sistema operacional

— Software de aplicativos em geral

e Software de sistema operacional

O software de sistema é o responsdvel pelo funcionamento
do computador, é a plataforma de execu¢do do usudrio. Exem-
plos de software do sistema incluem sistemas operacionais
como Windows, Linux, Unix , Solaris etc.

e Software de aplicacdo

O software de aplicagao é aquele utilizado pelos usuarios
para execugdo de tarefas especificas. Exemplos de software de
aplicativos incluem Microsoft Word, Excel, PowerPoint, Access,
etc.

Para ndo esquecer:

HARDWARE E a parte fisica do computador
SOFTWARE Sao .os programas no computador (de
funcionamento e tarefas)
Periféricos

Periféricos sdo os dispositivos externos para serem utili-
zados no computador, ou mesmo para aprimora-lo nas suas
funcionalidades. Os dispositivos podem ser essenciais, como o
teclado, ou aqueles que podem melhorar a experiencia do usua-
rio e até mesmo melhorar o desempenho do computador, tais
como design, qualidade de som, alto falantes, etc.

Tipos:
PERIFERICOS .
DE ENTRADA Utilizados para a entrada de dados;
PERIFERICOS . U

DE SAIDA Utilizados para saida/visualizacdo de dados

e Periféricos de entrada mais comuns.

— O teclado é o dispositivo de entrada mais popular e é um
item essencial. Hoje em dia temos varios tipos de teclados ergo-
ndmicos para ajudar na digitacdo e evitar problemas de saude
muscular;
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— Na mesma categoria temos o scanner, que digitaliza dados
para uso no computador;

— O mouse também é um dispositivo importante, pois com
ele podemos apontar para um item desejado, facilitando o uso
do computador.

e Periféricos de saida populares mais comuns

— Monitores, que mostra dados e informagdes ao usuario;

— Impressoras, que permite a impressdo de dados para ma-
terial fisico;

— Alto-falantes, que permitem a saida de dudio do compu-
tador;

— Fones de ouvido.

Sistema Operacional

O software de sistema operacional é o responsdvel pelo
funcionamento do computador. E a plataforma de execugdo
do usuario. Exemplos de software do sistema incluem sistemas
operacionais como Windows, Linux, Unix , Solaris etc.

e Aplicativos e Ferramentas

Sao softwares utilizados pelos usuarios para execug¢ao de ta-
refas especificas. Exemplos: Microsoft Word, Excel, PowerPoint,
Access, além de ferramentas construidas para fins especificos.

CATEGORIAS DE SOFTWARE DE UM SISTEMA COMPU-
TACIONAL (SOFTWARES BASICOS E APLICATIVOS)

WINDOWS 7
I3
L S
[E=RETE ™
e » Sistemia e Seguranga ¢ Sistema w |y || a1 |
" L
Exibir informagdes basicas sobre o computador
Windews Editson
Windows 7 Ultimate
Copyright © 2009 Microsoft Corporation. Tedos os direitos reservados.
Senvice Pack 1
. w
Sesterna
Classificagio: Recuperando clessificagio do sistemia
Processadon Mic dispenivel
Memédna indtalads (RAME  Nio disponivel

Tipo de sisteme Sistema Operacional de &4 Bits

Caneta & Toque Menhuma Entrada & Canets ou por Toque estd disponivel para este video

Home do computades, dominio e configuragdes de grupo de trabalho

Home do computadon PCPOWER
Mome comipleto do PCPOWER e
computador
Descrigio do computador
Grupo de trabalbo: WOIRKGROUP
Fan

Conceito de pastas e diretorios

Pasta algumas vezes é chamada de diretério, mas o nome
“pasta” ilustra melhor o conceito. Pastas servem para organi-
zar, armazenar e organizar os arquivos. Estes arquivos podem
ser documentos de forma geral (textos, fotos, videos, aplicativos
diversos).




Lembrando sempre que o Windows possui uma pasta com o
nome do usudrio onde sdao armazenados dados pessoais.
Dentro deste contexto temos uma hierarquia de pastas.
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Visual Studio 2017 Visual Studio 2019 XSplit Presentations

alunos.accdb

Databasel.accdb Default.rdp linkedimdocx

No caso da figura acima, temos quatro pastas e quatro arquivos.

Arquivos e atalhos

Como vimos anteriormente: pastas servem para organiza-
¢do, vimos que uma pasta pode conter outras pastas, arquivos
e atalhos.

e Arguivo é um item Unico que contém um determinado
dado. Estes arquivos podem ser documentos de forma geral
(textos, fotos, videos e etc..), aplicativos diversos, etc.

e Atalho é um item que permite facil acesso a uma determi-
nada pasta ou arquivo propriamente dito.

@vl& + Computader » Disco Local (C) »

Organizar * Compartilhar com Mova pasta
0 Favoritos Rome
B Area de Trabalho . Arquivos de Programas
& Downloads . Arquivos de Programas (x86)
%l Locais . Informatica
. oraclexe
4l Bibliotecas 1. oraclexe_Inst
@ Documentos | pccopia
[ Imagens | PerfLogs
&) Misicas £ 1 Usudrios
B videos 1 Windows
|| catalina.out
*d Grupo doméstico %] 0.dll quivo
| veredist
1M Computador . solugd pasta
ﬁ, Disco Local (C:)
§# Unidade de CD ([

5 PC (\WVBoxSvr) (2

“! Rede

Bl NESKTAD_TR2IBT
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Area de trabalho do Windows 7

¢ 0 v

Area de transferéncia

A area de transferéncia é muito importante e funciona em
segundo plano. Ela funciona de forma temporaria guardando va-
rios tipos de itens, tais como arquivos, informacgdes etc.

— Quando executamos comandos como “Copiar” ou “Ctrl +
C”, estamos copiando dados para esta area intermedidria.

— Quando executamos comandos como “Colar” ou “Ctrl +
V”, estamos colando, isto é, estamos pegando o que estd grava-
do na area de transferéncia.

Manipulagdo de arquivos e pastas

A caminho mais rapido para acessar e manipular arquivos e
pastas e outros objetos é através do “Meu Computador”. Pode-
mos executar tarefas tais como: copiar, colar, mover arquivos,
criar pastas, criar atalhos etc.

= e =
() [+ computador » « | 43| Pesquisar Computadar 2]

Organizar v Propriedades do sistera Desinstalar ou alterar um programa Mapear unidade de rede > e~ 0 @
¢ Favorites 7 # Unidades de Disco Rigido (1)

B Area de Trabalho Disco Local (C:)

J% Downloads —>

% Locais 56,6 GB livre(s) de 119 GB

< Dispositivos com Armazenamento Removivel (1)

= Bibliotecas <@, Unidade de CD (D) VirtualBox

[ Documentos \‘ Guest Additions

] imagens YN 0 bytes livre(s) de 57,6 ME

o) Musicas _| 4 Local darede (1)

B videos

57 PCOWVBOSY) (Z)

& Grupo doméstico T
/% Computador

&, Disco Local (C)

¥ Unidade de CD (]

S PC (\WVBoxSwr) (3
€ Rede

8 INTEL_CE LINUX

7 NOTFRAT e
Ay PCPOWER Grupo de trabalho: WORKGROUP Membria: 8,00 GB
L | Processador: Intel(R) Core(TM) i5-33.

—|




Uso dos menus

3
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Programas e aplicativos

e Media Player

e Media Center

e Limpeza de disco

e Desfragmentador de disco

e Os jogos do Windows.

e Ferramenta de captura

e Backup e Restore

Interagdo com o conjunto de aplicativos

Vamos separar esta interagdo do usuario por categoria para
entendermos melhor as fungdes categorizadas.

Facilidades

O Windows possui um recurso muito interessante que é o
Capturador de Tela, simplesmente podemos, com o mouse, re-
cortar a parte desejada e colar em outro lugar.

Musica e Video

Temos o Media Player como player nativo para ouvir musicas
e assistir videos. O Windows Media Player é uma excelente expe-
riéncia de entretenimento, nele pode-se administrar bibliotecas
de musica, fotografia, videos no seu computador, copiar CDs, criar
playlists e etc., isso também é vélido para o media center.
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(OO » siviteca » Misica » Todas as Misicas Reproduai || Gravar || Sincromizar
Organizar v Transmitic ~  Crarlists de reprodugio 2 ~[poqiar P @
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Ferramentas do sistema

e A limpeza de disco é uma ferramenta importante, pois o
proprio Windows sugere arquivos inuteis e podemos simples-
mente confirmar sua exclusdo.

5co estd calculando o espago que vocé
poderd liberar em (C:). lsso pode levar alguns minutos.

Calculando...
i | Cancelar

BExaminando: Arquivos de despejo de memdria de emo do sistema

= Limpeza de Disco para (C:)

“oc# pode usar a Limpera de Disco para liberar ate 56,5 MB
de espago em disco em ().

o

Arquivos a serem excluidos:

i Arquivos de Programa Baixados
=0 Arguivos de Intemet Tempordrios

% Liceira

|| Arquivos de Log de Configuragdo

|| Arquivos temporarios

0 bytes
501 KB
0 bytes
228 KB
338 MB

4

-

Total de espago em disco obtido: 12,5 MB

Descrigio

Os Arguivos de Programa Bamados sdo controles ActiveX e
miniaplicativos Java cujo download & feito automaticamente da
Intemet quando vocé exibe determinadas paginas. Eles sdo
amazenados temporariamente no seu disco rigido, na pasta
Arguives de Programa Baados.

’ @ Limpar arquivos do sistema ] [ Bxibir Arquivos ]
Como a Limpeza de Disco funciona?
[ ok || cancelar |

e O desfragmentador de disco é uma ferramenta muito im-
portante, pois conforme vamos utilizando o computador os ar-
quivos ficam internamente desorganizados, isto faz que o com-
putador fique lento. Utilizando o desfragmentador o Windows
se reorganiza internamente tornando o computador mais rapido
e fazendo com que o Windows acesse os arquivos com maior
rapidez.




itf Destiagmentador de Bisco = ]
% () Darfragmentader de Dneo co rwea fragmerkadcs no diace rigida do camputador para
s L s informpoles sobee 0 [efipgenentados de Dco

Agendarmemo:
A desfragmentacio spemdads asts sfrvada I # Configurar agendamente...
Executar 5ish 000 o code quarta-feira
Privina evecupdo agendada: 30,06/200 0218
Status atusk
Diszn Liiirsn Execug b Pragresss
i Executando.. 1% analizado

s Reservado pelo Sistema RN 23063 % Fragmentadol)

HApenas & disoes qui podies s deslragmentados o mostrados.
Para determing meelhor se os discos precisam ser desfragmentados sgora, & necessinio anglzd-los primeiro.

B Parar cpansgic
|

Fechar

e O recurso de backup e restauragdo do Windows é muito
importante pois pode ajudar na recuperagao do sistema, ou até
mesmo escolher seus arquivos para serem salvos, tendo assim
uma copia de seguranca.
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Exibir informacées basicas sobre o computador

B Windows 8
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Sistema
Classificagdo: Classificagdo do sistema indisponivel
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Processador:
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video

MNeome do computader, deminio e configuragdes de grupo de trabalho

Mome do computador: SOLUCAOWS B Alterar

Nome completo do SOLUCAOWS configuragdes
computador:

Descricdo do computador:

Grupo de trabalho: WORKGROUP

INFORMATICA

Conceito de pastas e diretorios

Pasta algumas vezes é chamada de diretério, mas o nome
“pasta” ilustra melhor o conceito. Pastas servem para organi-
zar, armazenar e organizar os arquivos. Estes arquivos podem
ser documentos de forma geral (textos, fotos, videos, aplicativos
diversos).

Lembrando sempre que o Windows possui uma pasta com o
nome do usudrio onde sdo armazenados dados pessoais.

Dentro deste contexto temos uma hierarquia de pastas.

"
(2l
(2l
(2l

Visual Studio 2017 Visual Studio 2019 XSplit Presentations Zoom

W

linkedim.doox

AN

alunos.accdb

Databasel.accdb Defauttrdp.

No caso da figura acima temos quatro pastas e quatro ar-
quivos.

Arquivos e atalhos

Como vimos anteriormente: pastas servem para organiza-
¢do, vimos que uma pasta pode conter outras pastas, arquivos
e atalhos.

e Arguivo é um item Unico que contém um determinado
dado. Estes arquivos podem ser documentos de forma geral
(textos, fotos, videos e etc..), aplicativos diversos, etc.

e Atalho é um item que permite facil acesso a uma determi-
nada pasta ou arquivo propriamente dito.

Arquivo Inicio

CRORSL A

Compartilhar Exibir

b Computador » Disco Local (C:) ¢ Usudrios # 1
-

i Favoritos Nome

[l Area de Trabalhe

4 Downloads

" Area de Trabalha
i3 Contatos

1= Locais recentes | Documentos

& Downloads
4 Bibliotecas i Favoritos
| Documentos =| Imagens
[ Imagens @ Jogos Salvos
& Musicas WP Links
H videos W Misicas
£ Pesquisas
#d Grupo doméstico | . solugdo Qpasta
# Videos

- Computador
E Disco Local ()
84 Unidade de CD (D:)"

| texto ¢ arquivo

G‘j Rede
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Area de trabalho do Windows 8

cé excluiu,

Area de transferéncia

A area de transferéncia é muito importante e funciona em
segundo plano. Ela funciona de forma temporaria guardando va-
rios tipos de itens, tais como arquivos, informagGes etc.

— Quando executamos comandos como “Copiar” ou “Ctrl +
C”, estamos copiando dados para esta drea intermedidria.

— Quando executamos comandos como “Colar” ou “Ctrl +
V”, estamos colando, isto é, estamos pegando o que estd grava-
do na area de transferéncia.

Manipulagdo de arquivos e pastas

A caminho mais rapido para acessar e manipular arquivos e
pastas e outros objetos é através do “Meu Computador”. Pode-
mos executar tarefas tais como: copiar, colar, mover arquivos,
criar pastas, criar atalhos etc.

4.2 < Bibliotecas = O
ey 1 4 » Bibliotecas » v & | Pesquisar Bibliotecas 2
0 Favoritos S| Documentos A Imagens
B dreadeTrbalhe o b Biblioteca a siblioteca
s Downloads
i Locais recentes ,Ji Musicas Videos
<& sviotecs Biblioteca
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Uso dos menus

userl A

Iniciar

~ i

Calendério Esportes

e g ™

Soborrs escobe
Itemet Explorer B o v parido

Mensagens

Programas e aplicativos

Aplicativos

Area de Trabalho Esportes SkyDrive

Bing Financas Mapas Viagem
Calendario

Mensagens

Camera Internet Explorer Musica

Jogos Noticias

Email Leitor

“ Pessoas

Interacdo com o conjunto de aplicativos
Vamos separar esta intera¢do do usuario por categoria para
entendermos melhor as fun¢Ges categorizadas.

Facilidades

O Windows possui um recurso muito interessante que é o
Capturador de Tela, simplesmente podemos, com o mouse, re-
cortar a parte desejada e colar em outro lugar.

Musica e Video

Temos o Media Player como player nativo para ouvir musi-
cas e assistir videos. O Windows Media Player é uma excelente
experiéncia de entretenimento, nele pode-se administrar biblio-
tecas de musica, fotografia, videos no seu computador, copiar
CDs, criar playlists e etc., isso também é valido para o media
center.

Ap|lcatIVOS Resultados para “media”

Windows Media
Player
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PROCESSO SAUDE E DOENGA

Na Constituicdo Federal de 1988, assim como consta o di-
reito universal e igualitario do cidaddo a saude, se estabelece o
direito a um meio ambiente equilibrado, com condi¢des de san-
eamento basico, moradia e dgua potavel condizentes com uma
vida digna e com a salde socioambiental.

Ao passo que limites de orgamento impossibilitam o Estado
de custear todos os direitos do cidaddo a partir de politicas pu-
blicas e, por outro lado, a populagdo avanga em agdes de forte
impacto negativo sobre o ambiente, distor¢Ges deste equilibrio
sdo identificadas, fazendo do tema — que ja alarma o mundo em
diversos aspectos — também uma questdo de saude publica.

A exposicdo a fatores ambientais e seu impacto sobre a
saude motivaram a Organizagdo Mundial de Saude, na década
de 1990, a estimular a criagdo de organismos que tivessem na
relagdo do meio ambiente com a salde sua preocupacgdo central.
Sucessivas reunides internacionais entre instituicdes de pesqui-
sa proporcionaram o desenvolvimento de um marco tedrico de
analise da causalidade dos efeitos do meio ambiente sobre a
saude e hoje a intersetorialidade se apresenta como principal
alternativa na elaboragao de politicas publicas de saide ambien-
tal. E do estudo da relagdo do homem com o meio ambiente que
nascem os subsidios de definicdo de estratégias de prevencdo e
controle de doencas e agravos.

Neste contexto, temas como sustentabilidade e salde,
economia verde e salde, governanca em saude e meio ambiente
para o desenvolvimento sustentavel, presentes, por exemplo, no
documento Saude na Rio+20: Desenvolvimento Sustentavel, Am-
biente e Saude, tornam-se recorrentes em foruns de debate e
trocas de conhecimento de diversos setores da sociedade, cada
vez mais articulados para fazer valer a maxima ja idealizada na
Lei brasileira.

MEIO AMBIENTE

Entre os especialistas, verificamos a existéncia de diversas
definicOes sobre “meio ambiente”, algumas abrangendo apenas
os componentes naturais e outras refletindo a concepgdo mais
moderna, considerando-o como um sistema no qual interagem
fatores de ordem fisica, bioldgica e socioeconémica.

Para José Afonso da Silva, meio ambiente é a interagdo do
conjunto de elementos naturais, artificiais e culturais que propici-
am o desenvolvimento equilibrado da vida em todas suas formas.

José Avila Coimbra, dissertando sobre o mesmo tema,
considera meio ambiente como “o conjunto de elementos fisi-
co-quimicos, ecossistemas naturais e sociais em que se insere
o Homem, individual e socialmente, num processo de interagdo
gue atenda ao desenvolvimento das atividades humanas, a
preservagdao dos recursos naturais e das caracteristicas essenci-
ais do entorno, dentro de padrdes de qualidade definidos”.

Na legislacdo patria, o inciso I, do artigo 32, da Politica Na-
cional do Meio Ambiente (Lei Federal n? 6.938/81), define meio
ambiente como “o conjunto de condicGes, leis, influéncias e
interac6es de ordem fisica, quimica e bioldgica, que permite,
abriga e rege a vida em todas as suas formas”.

Assim, entende-se que a expressdo “meio ambiente” deve
ser interpretada de uma forma ampla, ndo se referindo apenas a
natureza propriamente dita, mas sim a uma realidade complexa,
resultante do conjunto de elementos fisicos, quimicos, bioldgi-
cos e socioecondmicos, bem como de suas inUmeras interagdes
gue ocorrem dentro de sistemas naturais, artificiais, sociais e
culturais.

AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE
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SAUDE

A palavra saude também deve ser compreendida de forma
abrangente, ndo se referindo somente a auséncia de doengas,
mas sim ao completo bem-estar fisico, mental e social de um in-
dividuo. Nesse sentido, é a orientagdo que se extrai da disposicdo
contida no artigo 32 da Lei n2 8.080/90, onde se consigna que “a
salde tem como fatores determinantes e condicionantes, entre
outros, a alimentagdo, a moradia, o saneamento basico, o meio
ambiente, o trabalho, a renda, a educacédo, o transporte, o lazer
e 0 acesso aos bens e servigos essenciais”.

MEIO AMBIENTE E SAUDE — TEMAS INDISSOCIAVEIS

Muitas pessoas ndo percebem, mas o homem é parte inte-
grante da natureza e, nesta condigdo, precisa do meio ambiente
saudavel para ter uma vida salubre.

E certo que qualquer dano causado ao meio ambiente
provoca prejuizos a saude publica e vice-versa. “A existéncia de
um é a propria condigdo da existéncia do outro”, razao pela qual
o ser humano deve realizar suas atividades respeitando e pro-
tegendo a natureza.

Com um pouco de atengdo, é facil descobrir inUmeras sit-
uagdes que demonstram a relagdo entre o meio ambiente e a
saude, sendo vejamos.

O vibrido da cdlera, por exemplo, é transmitido pelo contato
direto com a agua ou pela ingestdo de alimentos contaminados.
A falta de saneamento bdsico, os maus habitos de higiene e as
condicBes precarias de vida de determinadas regidoes do planeta
sdo fatores que estdo intimamente ligados com o meio ambiente
e que contribuem para a transmissdo da doenca. “A agua infecta-
da, além de disseminar a doencga ao ser ingerida, pode também
contaminar peixes, mariscos, camardes etc..”.

O jornal “A Folha de S. Paulo” noticiou em outubro de 2004,
gue as enormes quantidades de substdncias quimicas encon-
tradas no ar, na dgua, nos alimentos e nos produtos utilizados
rotineiramente estdo diretamente relacionadas com uma maior
incidéncia de cancer, de disturbios neurocomportamentais, de
depressdo e de perda de memoria. Tal reportagem também di-
vulgou dados do Instituto Nacional do Cancer dos EUA, apontan-
do que dois tergos dos casos de cancer daquele pais tem causas
ambientais.

O referido artigo ainda menciona uma pesquisa feita com
cinquenta controladores de trénsito da cidade de S. Paulo (con-
hecidos como “marronzinhos”), ndo fumantes e sem doencas
prévias. A conclusdo foi que todos apresentavam elevagdo da
pressdo arterial e variacdo da frequéncia cardiaca nos dias de
maior poluicdo atmosférica. Além disso, 33% deles possuiam
condicBes tipicas de fumantes, como reducdo da capacidade
pulmonar e inflamagao frequente dos brénquios.

Portanto, diariamente é possivel presenciar varias situagdes
gue nos revelam como a degrada¢do ambiental causa problemas
na saude e nas condicdes de vida do homem.

Por sua vez, o sistema juridico brasileiro contempla a relagdo
entre meio ambiente e saude, conforme se exemplifica a seguir.

O artigo 225, da Constituicdo Federal do Brasil, estipula que:
“Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibra-
do, bem de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de
vida, impondo-se ao Poder Publico e a coletividade o dever de
defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras geragdes”.
Nota-se que o dispositivo em foco é categdrico ao afirmar que o
meio ambiente ecologicamente equilibrado é essencial a sadia
gualidade de vida, ou seja, a prépria saude.
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O artigo 200 da Lei Maior fixa algumas atribui¢des do Siste-
ma Unico de Satde (SUS), dentre os quais se menciona a fiscal-
izacdo de alimentos, bebidas e agua para o consumo humano
(inciso VI) e a colaboragdo na prote¢do do meio ambiente (inciso
VII).

A Lei Federal n2 6.938/81, conhecida como Politica Nacional
do Meio Ambiente, tem por objetivo a preservacdo, melhoria e
recupera¢do da qualidade ambiental favoravel a vida e, portan-
to, a saude, visando assegurar condi¢des ao desenvolvimento
socioeconOGmico e a protegdo da dignidade humana (artigo 29).

Além disso, esta lei define poluicdo como a degradacgdo da
qualidade ambiental resultante das atividades que direta ou in-
diretamente prejudiquem a saude, a seguranca e o bem-estar da
populagdo (artigo 39, inciso Ill, alinea “a”).

Por fim, cumpre mencionar a Lei n? 8.080/90, que regula em
todo pais as agOes e servigcos de saude. Essa lei, além de consig-
nar o meio ambiente como um dos varios fatores condicionantes
para a saude (artigo 392), prevé uma série de agbes integradas
relacionadas a salde, meio ambiente e saneamento basico.

Ndo se pretende cansar o leitor citando todas leis perti-
nentes ao tema ora estudado, bastando afirmar que sdo varias
as normas legais que mostram a indissociabilidade das questdes
ambientais e de saude humana.

Processo saude-doenga

Antes de abordar a ciéncia da Epidemiologia, é preciso
retomar o conceito da histéria natural da doenca e do processo
saude/doenca.

Para prosseguir é fundamental que a salude seja entendida
em seu sentido mais amplo, como componente da qualidade de
vida. Assim, ndo é um “bem de troca”, mas um “bem comum”.
Um bem e um direito social, em que, cada um e todos possam
ter assegurados o exercicio e a pratica do direito a saude, a partir
da aplicagdo e utilizagdo de toda a riqueza disponivel, conheci-
mentos e tecnologias desenvolvidos pela sociedade nesse cam-
po, adequados as suas necessidades, abrangendo promogdo e
protecdo da saude, prevencdo, diagndstico, tratamento e reabil-
itacdo de doengas. Em outras palavras, é preciso considerar esse
bem e esse direito como componente e exercicio da cidadania,
que é um referencial e um valor bdsico a ser assimilado pelo
poder publico para o balizamento e orientacdo de sua conduta,
decisOes, estratégias e a¢les.

O importante é saber reconhecer essa abrangéncia e com-
plexidade: salide/doenca ndo sdo estados estanques, isolados,
de causacdo aleatdria — ndo se esta com saude ou doenca por
acaso. Ha uma determinag¢do permanente, um processo causal,
gue se identifica com o modo de organiza¢do da sociedade. Dai
se dizer que hd uma “producdo social da saude e/ou da doenga”.

O processo saude/doenca representa o conjunto de relacbes
e variaveis que produz e condiciona o estado de salde e doenga
de uma populagdo, que se modifica nos diversos momentos
histéricos do desenvolvimento cientifico da humanidade.

Na evolugdo de seu conceito, verificou-se a incapacidade
e insuficiéncia da “unicausalidade” (exemplo do pensamento
biomédico, que focava o agente etiolégico) em explicar a ocor-
réncia de uma série de agravos a saude. Ja a partir dos meados
deste século, uma série de estudos e conhecimentos, provindos
principalmente da epidemiologia social, esclarece melhor a de-
terminagdo e a ocorréncia das doencas em termos individuais
e coletivo. O fato é que se passa a considerar saude e doenga
como estados de um mesmo processo, composto por fatores bi-
olégicos, econdmicos, culturais e sociais.

AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE

Desse modo, surgiram varios modelos de explicacdo e com-
preensio da saude, da doenca e do processo saude/doencga,
como o modelo epidemiolégico baseado nos trés componentes
— agente, hospedeiro e meio — hoje, objetos de andlise no con-
texto da multicausalidade.

A histéria natural da doenga é o nome dado ao conjunto
de processos interativos compreendendo as interrelagdes do
agente, do suscetivel e do meio ambiente que afetam o pro-
cesso global e seu desenvolvimento, desde as primeiras forcas
gue criam o estimulo patoldgico no meio ambiente, ou qualquer
outro lugar, passando pela resposta do homem ao estimulo até
as alteragdes que levam a um defeito, invalidez, recuperagdo ou
morte. (Leavell e Clark - 1976).

Com base na identificacdo de tais momentos especificos da
historia natural das doengas tém sido estabelecidos diferentes
niveis de interven¢do em saude.

Ha, portanto, grupos que exigem acdes e servicos de na-
tureza e complexidade variada. Isso significa que o objeto do sis-
tema de salde deve ser entendido como as condi¢des de saude
das populagbes e seus determinantes. Ou seja, 0 seu processo
de saude/doenca, visando produzir progressivamente melhores
estados e niveis de saude dos individuos e das coletividades, at-
uando articulada e integralmente nas prevengdes primaria, se-
cundaria e tercidria, com redugdo dos riscos de doenga, sequelas
e 6bito.

Para garantir a integralidade é necessario operar mudangas
na producdo do cuidado, a partir da rede basica, secundaria, at-
encdo a urgéncia e todos os outros niveis assistenciais, incluindo
a polémica atencgdo hospitalar.

Na perspectiva da Saude da Familia, o conhecimento do pro-
cesso saude/doenca e da histéria natural da doenca deve con-
tribuir para a redugdo de encaminhamentos desnecessarios a es-
pecialistas, com a definicdo melhor fundamentada do momento
exato para que eles ocorram. Imaginamos, portanto, que a inte-
gralidade comeca pela organizacédo dos processos de trabalho na
ateng¢do bdsica, em que a assisténcia deve ser multiprofissional,
operando por meio de diretrizes como a do acolhimento e vin-
culagdo de clientela, e cabe a equipe se responsabilizar pelo seu
cuidado. Este é exercido a partir dos diversos campos de saberes
e praticas, em que se associam os da vigilancia a saude e dos
cuidados individuais.

Na atengdo integral, todos os recursos disponiveis devem
ser integrados por fluxos que sdo direcionados de forma singu-
lar, guiados pelo projeto terapéutico do usudrio. Estes fluxos de-
vem ser capazes de garantir o acesso seguro as diferentes tecno-
logias necessdrias a assisténcia, conferindo maior resolutividade
as agles, ao intervir no nivel de aten¢do adequado a resolucdo
do problema. Trabalha-se com a imagem de uma linha de pro-
ducdo do cuidado, que parte da rede bdsica para os diversos
niveis assistenciais.

Assim, é esperado que as equipes de saude da familia sin-
tam-se amparadas sobre informagdes consistentes sobre o esta-
do de saude da populagdo por elas assistidas, para que possam
definir suas linhas de cuidado com base no principio da integral-
idade.

Para que isso acontega torna-se fundamental que se utilize
os instrumentos da Ciéncia da Epidemiologia.

A palavra “epidemiologia” deriva do grego (epi = sobre;
demos = populagdo, povo; logos = estudo). Portanto, em sua eti-
mologia, significa “estudo do que ocorre em uma populagdo”.




CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Com a ampliacdo de sua abrangéncia e complexidade, a
Epidemiologia também tem seu conceito ampliado. E descrita
como a ciéncia que estuda o processo saude/doenca na socie-
dade, analisando a distribui¢cdao populacional e os fatores deter-
minantes das enfermidades, danos a satde e eventos associados
a saude coletiva, propondo medidas especificas de prevengao,
controle ou erradicacdo de doencgas e fornecendo indicadores
qgue sirvam de suporte ao planejamento, administra¢cdo e aval-
iacdo das ac¢des de saude.

Ou seja, diferentemente da Clinica, que estuda o processo
saude/doenca em individuos, com o objetivo de tratar e curar
casos isolados, a Epidemiologia se preocupa com o processo de
ocorréncia de doengas, mortes, quaisquer outros agravos ou sit-
uagdes de risco a saude na comunidade, ou em grupos dessa co-
munidade, com o objetivo de propor estratégias que melhorem
o nivel de salde das pessoas que compdem essa sociedade.

Para o planejamento das acdes de uma equipe de Saude da
Familia faz-se necessdario o conhecimento do diagndstico coleti-
vo da populagdo atendida. Da mesma forma que o diagndstico
clinico possui ferramentas préprias (histéria clinica, exame fisico
e laboratorial), o diagndstico coletivo também requer uma se-
guéncia organizada de procedimentos, com ferramentas especi-
ficas de trabalho.

Até o inicio do século XX, os estudos epidemiolégicos en-
focavam principalmente as doencas infecciosas, pois eram es-
sas as principais causas de morbidade e mortalidade na popu-
lagdo. A partir de meados do século XX, com a mudanca do perfil
epidemiolégico de grande parte das populagdes, os estudos
epidemioldgicos passaram também a enfocar outros tipos de
doengas, agravos e eventos, como as doengas ndo infecciosas
(cancer, doencgas do aparelho circulatério, doencas do aparelho
respiratorio, por exemplo); os agravos e lesdes resultantes de
causas externas (acidentes de transito, doencas e acidentes de
trabalho, homicidios, envenenamentos etc.); os desvios nutricio-
nais (desnutricdo, anemia, obesidade etc.) e os fatores de risco
para ocorréncia de doengas ou mortes (tabagismo, hipercoles-
terolemia, baixo peso ao nascer etc).

Destacam-se quatro grandes campos de possibilidade de
utilizacdo da epidemiologia nos servicos de saude:

* na busca de explicagGes (Causas ou fatores de risco) para a
ocorréncia de doengas, com utilizagdo predominante dos méto-
dos da epidemiologia analitica;

® nos estudos da situagdo de saude (Que doengas ocorrem
mais na comunidade? Ha grupos mais suscetiveis? Ha relagdo
com o nivel social dessas pessoas? A doenga ou agravo ocorre
mais em determinado periodo do dia, ano?);

* na avaliacdo de tecnologias, programas ou servi¢os (Houve
redugdo dos casos de doenga ou agravo apods introdu¢do de um
programa? A estratégia de determinado servigo é mais eficaz do
que a de outro? A tecnologia “A” fornece mais beneficios do que
a tecnologia “B”?);

¢ na vigilancia epidemioldgica (Que informagdo devemos co-
letar, observar? Que atitudes tomar para prevenir, controlar ou
erradicar a doencga?).

Segundo Castellanos (1994), esses quatro campos ndo se
desenvolveram de forma uniforme na América Latina. Mesmo
0s campos mais usados pelos servigos de saude (estudos da sit-
uacdo de saude e vigilancia epidemioldgica) ainda tém recebido
pouca atengao, com pouca possibilidade de interferéncia nas de-
cisdes a respeito da organizacdo dos servigos.
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Determinantes/condicionantes

Os fatores determinantes e condicionantes da saude implici-
tos no artigo 30 da Lei n2 8.080, de 19 de Setembro de 1990.
Dada pela redagdo da Lei n2 12.864 de 24 de Setembro de 2013,
que alterou o caput do artigo 30 da Lei no 8.080/90, incluindo
a atividade fisica como fator determinante e condicionante da
saude.

A cita lei “Disp0e sobre as condi¢des para a promogdo, pro-
tecdo e recuperagdo da saude, a organizagdo e o funcionamento
dos servigos correspondentes e da outras providéncias”.

A luz do Decreto N2 7.508 de 28 de Junho de 2011, que veio
regulamenta a Lei n2 8.080, de 19 de setembro de 1990, para
dispor sobre a organizac¢do do Sistema Unico de Saude - SUS, o
planejamento da saude, a assisténcia a salde e a articulagao in-
terfederativa, e da outras providéncias. Promovendo assim, uma
articulagdo universal e igualitaria nas politicas publicas de saude
para o sistema interfederativo do Brasil.

No contexto saude, para a Organiza¢do Mundial de Saude, a
OMS exemplifica que: “Saude é o estado de completo bem-estar
fisico, mental e social e ndo apenas a auséncia de doenga”.

N&do obstante, este conceito adotado pela Organizagdo Mun-
dial de Saude - OMS em 1948, estar longe de ser uma realidade.
Em nosso ponto de vista, este conceito tantas vezes exemplifica-
do pode simbolizar um compromisso, talvez um horizonte a ser
vislumbrado.

Este conceito remete-nos a ideia de salde, como orienta
a OMS, é por tanto, e provavelmente inatingivel. Entendemos
ainda como utdpico, posto que, as mudangas nas condicdes de
salde sdo constantes, e ndo sdo linearmente estaveis, e nem tdo
pouco, apresentam estabilidade. Porém, o que podemos perce-
ber e observar como real é a predominancia da vida e da ex-
isténcia dos seres individuos (no geral) ou seres individualizados
(Unicos). Todavia, Saude ndo é um “estado estavel” mais sim uma
variancia das condi¢Bes sociais, do ambiente e do meio ao qual
estamos inseridos.

Neste entendimento, a préopria compreensao de salde, bem
como dos fatores determinantes e condicionantes sociais, tem
um alto grau de subjetividade pela sua concepgdo historica, na
medida em que saude depende do momento, condigdo, situagdo
ou do referencial que é atribuido e este valor. Ndo se pode com-
preender ou transformar a situacdo de saide de um individuo
ou de uma coletividade sem levar em conta, que “Ela” é pro-
duzida nas relagdes com o meio fisico, psiquico, social, politico,
econdmico, cultural, ambiental de uma sociedade.

A constituicdo brasileira de 1988 legitima a saude como
um direito de todos como também um dever do “Estado”, sem
qgualquer discriminagdo nas a¢les voltadas a saude, que estar
balizada em principios doutrinarios que dao valor legal ao ex-
ercicio de uma pratica de saude ética, que respondam ndo, as
relagdes de mercado, mas sim, os direitos dos seres humanos.
Ndo obstantes estas a¢Ges estdo fundamentadas nos principios
da:

e Universalidade: que estabelece a garantia de atencdo a
salde a todos e qualquer cidadao.

e Equidade: que deve ser entendida como direito ao aten-
dimento adequado as necessidades de cada individuo e da co-
letividade.

¢ Integralidade: da pessoa como um todo indivisivel inserido
em uma comunidade ou meio social.




CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

0O SUS, na forma como estar definido em lei, segue em todo
pais, as mesmas doutrinas e os mesmos principios organizativos,
prevendo atividades de promogdo, protecdo e recuperac¢do da
saude. No artigo 32 da lei 8080/90, consta que: A saldes tém
como fatores “determinantes e condicionantes, entre outros, a
alimentagdo, a moradia, o saneamento basico, o meio ambiente,
o trabalho, a renda, a educacdo, a atividade fisica, o transporte,
o lazer e 0 acesso aos bens e servigos essenciais”.

Porém, os Determinantes Sociais de Saude — (DSS) sdo as
condigBes sociais em que as pessoas vivem e trabalham ou
“as caracteristicas sociais dentro das quais a vida transcorre”
(Tarlov,1996). Contudo, a comissdo homénima da Organizagdo
Mundial da Saude (OMS) adota uma definicdo mais curta, se-
gundo a qual os DSS sdo “as condigdes sociais em que as pessoas
vivem e trabalham”. Dentre os inumeros fatores determinantes
da condigdo de saude, incluem-se também os condicionantes
bioldgicos como: (idade, sexo, caracteristicas pessoais even-
tualmente determinadas pela heranga genética), o meio fisico
(que abrange condi¢Oes geograficas, caracteristicas da ocupacdo
humana, fontes de dgua para consumo, disponibilidade e quali-
dade dos alimentos, condi¢Ges de habita¢do), bem como, o meio
socioeconémico e cultural, que expressa os niveis de ocupagdo
e renda, o acesso a educac¢do formal e ao lazer, os graus de liber-
dade, habitos e formas de relacionamento interpessoal, a pos-
sibilidade de acesso aos servi¢os voltados para a promocgédo e
recupera¢do da saude e da qualidade da aten¢do nos servigos
prestados e dispensados aos utentes.

Todavia, entendemos que a promogdo da saude se faz por
meio da educac¢do, da adogdo de estilos de vida saudaveis, do
desenvolvimento de aptiddes e capacidades individuais, da pro-
ducdo de um ambiente saudavel, estando estreitamente vincu-
ladas as politicas publicas voltadas para a qualidade de vida e
ao desenvolvimento de capacidades para analisar criticamente
a realidade e promover a transformacgao positiva dos fatores de-
terminantes da condicdo de saude da populagdo.

Sem duvida, a melhoria das condi¢Ges de vida, saude, al-
imentacdo, moradia, saneamento basico, meio ambiente, tra-
balho, renda, educagao, transporte, lazer, atividades fisicas, e o
acesso aos bens e servigos essenciais, ndo sdo constituidas au-
tomaticamente, e nem tao pouco, esta garantido pelo passar do
tempo, assim como o progresso e o desenvolvimento ndo trazem
necessariamente em seu arcabougo saude e longevidade.

A compreensdo ampla dos fatores intervenientes da saude
como determinantes e condicionantes de salide provém de com-
promissos politicos e a¢Ges intergovernamentais voltadas para
as caracteristicas de cada “Estado ou Regido” como instrumen-
tos necessarios as exigéncias de cada populagdo e localizagdo
geografica para a efetivagdo dos direitos sociais estabelecidos
nas leis do Brasil.

Mesmo com estes direitos determinantes e condicionantes
garantidos em leis o “Estado” brasileiro é marcado por grandes
diferencas sociais, politicas, culturais e econémicas. O “Estado”
como um todo, para a efetiva¢do destes condicionantes e deter-
minantes deve adotar estratégias que permitam ampliar o aces-
so as acgdes e as politicas publicas intergovernamentais de saude
para alcancgar, a enorme parcela dos menos favorecidos destes
Servigos e com menos recursos, portanto, com menos escolhas.

Apesar de poucas pessoas poderem elaborar as politicas pu-
blicas para a saude, embora todos sejam capazes de avalia-las,
qualquer pessoa pode observar que os determinantes e condi-
cionantes da saude de uma populagdo, passam exatamente pe-
los direitos nao efetivados. Contudo, quando estes direitos ga-
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rantidos em leis ndo sdo efetivados conforme rege os principios
constitucionais e doutrinarios do SUS, parte da populagdo mais
esclarecida busca o Poder Judiciario para fazer valer os seus di-
reitos sociais que estdo instituidos e implicitos e garantidos nas
leis do pais, configurando assim, a judicializacdo da saude.

N3do obstante, a populagdo menos favorecida e com menos
esclarecimentos e poder aquisitivo, padece da condi¢do do “ndo
ter, pelo ndo conhecer e pelo ndo saber fazer” Mesmo assim,
estes direitos sociais estdo garantidos na Carta Magna da Repu-
blica Federativa do Brasil, intitulada de Constituicdo Cidada de
1988, na Lei 8080 de 1990, regulamentada pelo Decreto Presi-
dencial N2 7.508 de 2011.

MARCO REGULATORIO DO SISTEMA UNICO DE SAUDE
(sus)

O que é o Sistema Unico de Satde (SUS)?

O Sistema Unico de Saude (SUS) é um dos maiores e mais
complexos sistemas de salde publica do mundo, abrangendo
desde o simples atendimento para avaliagdo da pressdo arteri-
al, por meio da Ateng¢do Primaria, até o transplante de érgaos,
garantindo acesso integral, universal e gratuito para toda a pop-
ulagdo do pais. Com a sua criagdo, o SUS proporcionou o aces-
so universal ao sistema publico de salude, sem discriminagdo. A
atencdo integral a saude, e ndo somente aos cuidados assisten-
ciais, passou a ser um direito de todos os brasileiros, desde a
gestacdo e por toda a vida, com foco na saude com qualidade de
vida, visando a prevencdo e a promog¢do da saude.

A gestdo das agOes e dos servigos de saude deve ser solidaria
e participativa entre os trés entes da Federagdo: a Unido, os
Estados e os municipios. A rede que compd&e o SUS é ampla e
abrange tanto a¢Ges quanto os servi¢cos de saude. Engloba a at-
enc¢do primaria, média e alta complexidades, os servigos urgén-
cia e emergéncia, a atengdo hospitalar, as a¢des e servigos das
vigilancias epidemiolégica, sanitdria e ambiental e assisténcia
farmacéutica.

AVANCO: Conforme a Constituicdo Federal de 1988 (CF-88),
a “Saude é direito de todos e dever do Estado”. No periodo an-
terior a CF-88, o sistema publico de salde prestava assisténcia
apenas aos trabalhadores vinculados a Previdéncia Social, aprox-
imadamente 30 milhGes de pessoas com acesso aos Servigos
hospitalares, cabendo o atendimento aos demais cidadaos as
entidades filantrdpicas.

Estrutura do Sistema Unico de Satide (SUS)

O Sistema Unico de Saude (SUS) é composto pelo Ministério
da Saude, Estados e Municipios, conforme determina a Constitu-
icdo Federal. Cada ente tem suas co-responsabilidades.

Ministério da Saude

Gestor nacional do SUS, formula, normatiza, fiscaliza, mon-
itora e avalia politicas e a¢Ges, em articulagdo com o Conselho
Nacional de Saude. Atua no ambito da Comissdo Intergestores
Tripartite (CIT) para pactuar o Plano Nacional de Saude. Inte-
gram sua estrutura: Fiocruz, Funasa, Anvisa, ANS, Hemobr3s,
Inca, Into e oito hospitais federais.
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Secretaria Estadual de Saude (SES)

Participa da formulagdo das politicas e a¢cdes de saude, pres-
ta apoio aos municipios em articulagdo com o conselho estadual
e participa da Comissdo Intergestores Bipartite (CIB) para aprovar
e implementar o plano estadual de saude.

Secretaria Municipal de Saude (SMS)

Planeja, organiza, controla, avalia e executa as agdes e servigos
de saude em articulagdo com o conselho municipal e a esfera es-
tadual para aprovar e implantar o plano municipal de saude.

Conselhos de Saude

O Conselho de Saude, no ambito de atuagdo (Nacional, Estad-
ual ou Municipal), em carater permanente e deliberativo, 6rgao
colegiado composto por representantes do governo, prestadores
de servigo, profissionais de salde e usudrios, atua na formulagao
de estratégias e no controle da execu¢do da politica de saude
na instancia correspondente, inclusive nos aspectos econémicos
e financeiros, cujas decisdes serdo homologadas pelo chefe do
poder legalmente constituido em cada esfera do governo.

Cabe a cada Conselho de Saude definir o nimero de mem-
bros, que obedecera a seguinte composi¢do: 50% de entidades
e movimentos representativos de usuarios; 25% de entidades
representativas dos trabalhadores da drea de saude e 25% de
representacdo de governo e prestadores de servigos privados
conveniados, ou sem fins lucrativos.

Comissao Intergestores Tripartite (CIT)
Foro de negociagdo e pactuacgdo entre gestores federal, es-
tadual e municipal, quanto aos aspectos operacionais do SUS

Comissdo Intergestores Bipartite (CIB)
Foro de negociagdo e pactuagdo entre gestores estadual e
municipais, quanto aos aspectos operacionais do SUS

Conselho Nacional de Secretario da Saude (Conass)

Entidade representativa dos entes estaduais e do Distrito
Federal na CIT para tratar de matérias referentes a saude

Conselho Nacional de Secretarias Municipais de Saude (Co-
nasems)

Entidade representativa dos entes municipais na CIT para
tratar de matérias referentes a saude

Conselhos de Secretarias Municipais de Saude (Cosems)

Sdo reconhecidos como entidades que representam os en-
tes municipais, no ambito estadual, para tratar de matérias ref-
erentes a saude, desde que vinculados institucionalmente ao
Conasems, na forma que dispuserem seus estatutos.

Responsabilidades dos entes que compdem o SUS

Unido

A gestdo federal da saude é realizada por meio do Ministério
da Saude. O governo federal é o principal financiador da rede
publica de saude. Historicamente, o Ministério da Saude aplica
metade de todos os recursos gastos no pais em salde publica
em todo o Brasil, e estados e municipios, em geral, contribuem
com a outra metade dos recursos. O Ministério da Saude formu-
la politicas nacionais de saude, mas ndo realiza as a¢des. Para
a realiza¢do dos projetos, depende de seus parceiros (estados,
municipios, ONGs, fundagbes, empresas, etc.). Também tem a
funcdo de planejar, elabirar normas, avaliar e utilizar instrumen-
tos para o controle do SUS.
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Estados e Distrito Federal

Os estados possuem secretarias especificas para a gestdo de
saude. O gestor estadual deve aplicar recursos proprios, inclu-
sive nos municipios, e os repassados pela Unido. Além de ser um
dos parceiros para a aplicagdo de politicas nacionais de saude,
o estado formula suas prdprias politicas de saude. Ele coordena
e planeja o SUS em nivel estadual, respeitando a normatizacdo
federal. Os gestores estaduais sdo responsaveis pela organiza¢dao
do atendimento a saude em seu territdrio.

Municipios

Sdo responsdveis pela execu¢do das agdes e servicos de
saude no dmbito do seu territério.O gestor municipal deve aplic-
ar recursos préprios e os repassados pela Unido e pelo estado. O
municipio formula suas préprias politicas de saude e também é
um dos parceiros para a aplicagdao de politicas nacionais e estad-
uais de saude. Ele coordena e planeja o SUS em nivel municipal,
respeitando a normatizagdo federal. Pode estabelecer parcerias
com outros municipios para garantir o atendimento pleno de sua
populagdo, para procedimentos de complexidade que estejam
acima daqueles que pode oferecer.

Histdria do sistema unico de saude (SUS)

As duas ultimas décadas foram marcadas por intensas trans-
formagdes no sistema de saude brasileiro, intimamente relacion-
adas com as mudangas ocorridas no ambito politico-institucion-
al. Simultaneamente ao processo de redemocratizagdo iniciado
nos anos 80, o pais passou por grave crise na area econdmico-fi-
nanceira.

No inicio da década de 80, procurou-se consolidar o proces-
so de expansdo da cobertura assistencial iniciado na segunda
metade dos anos 70, em atendimento as proposi¢gdes formuladas
pela OMS na Conferéncia de Alma-Ata (1978), que preconizava
“Saude para Todos no Ano 2000”, principalmente por meio da
Atencdo Primaria a Saude.

Nessa mesma época, come¢a o Movimento da Reforma
Sanitdria Brasileira, constituido inicialmente por uma parcela
da intelectualidade universitaria e dos profissionais da drea da
saude. Posteriormente, incorporaram-se ao movimento outros
segmentos da sociedade, como centrais sindicais, movimentos
populares de saude e alguns parlamentares.

As proposicdes desse movimento, iniciado em pleno re-
gime autoritario da ditadura militar, eram dirigidas basicamente
a construgdo de uma nova politica de salude efetivamente de-
mocratica, considerando a descentralizacdo, universalizagdo e
unificagdo como elementos essenciais para a reforma do setor.

Varias foram as propostas de implantacdo de uma rede de
servigos voltada para a atengdo primdria a saude, com hierar-
quizagdo, descentralizagdo e universaliza¢do, iniciando-se ja a
partir do Programa de Interiorizagao das A¢des de Saude e Sane-
amento (PIASS), em 1976.

Em 1980, foi criado o Programa Nacional de Servigos Basi-
cos de Satude (PREV-SAUDE) - que, na realidade, nunca saiu do
papel -, logo seguida pelo plano do Conselho Nacional de Admin-
istracdo da Saude Previdenciaria (CONASP), em 1982 a partir do
qual foi implementada a politica de A¢bes Integradas de Saude
(AIS), em 1983. Essas constituiram uma estratégia de extrema
importancia para o processo de descentralizagdo da saude.

A 82 Conferéncia Nacional da Salde, realizada em margo de
1986, considerada um marco histdrico, consagra os principios
preconizados pelo Movimento da Reforma Sanitaria.
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