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LEITURA E COMPREENSAO DE TEXTOS: ASSUNTO.
ESTRUTURAGAO DO TEXTO.IDEIAS PRINCIPAIS E SE-
CUNDARIAS. RELAGAO ENTRE AS IDEIAS.EFEITOS DE

SENTIDO. RECURSOS DE ARGUMENTAGAO

Compreender e interpretar textos é essencial para que o obje-
tivo de comunicagdo seja alcangado satisfatoriamente. Com isso, é
importante saber diferenciar os dois conceitos. Vale lembrar que o
texto pode ser verbal ou ndo-verbal, desde que tenha um sentido
completo.

A compreensdo se relaciona ao entendimento de um texto e
de sua proposta comunicativa, decodificando a mensagem explici-
ta. S6 depois de compreender o texto que é possivel fazer a sua
interpretacao.

A interpretag¢do sdo as conclusdes que chegamos a partir do
conteudo do texto, isto &, ela se encontra para além daquilo que
esta escrito ou mostrado. Assim, podemos dizer que a interpreta-
¢do é subjetiva, contando com o conhecimento prévio e do reper-
torio do leitor.

Dessa maneira, para compreender e interpretar bem um texto,
€ necessario fazer a decodificacdo de cddigos linguisticos e/ou vi-
suais, isto é, identificar figuras de linguagem, reconhecer o sentido
de conjungdes e preposi¢bes, por exemplo, bem como identificar
expressoes, gestos e cores quando se trata de imagens.

Dicas praticas

1. Faga um resumo (pode ser uma palavra, uma frase, um con-
ceito) sobre o assunto e os argumentos apresentados em cada pa-
ragrafo, tentando tragar a linha de raciocinio do texto. Se possivel,
adicione também pensamentos e inferéncias préprias as anotagdes.

2. Tenha sempre um diciondrio ou uma ferramenta de busca
por perto, para poder procurar o significado de palavras desconhe-
cidas.

3. Fique atento aos detalhes oferecidos pelo texto: dados, fon-
te de referéncias e datas.

4. Sublinhe as informagdes importantes, separando fatos de
opinides.

5. Perceba o enunciado das questdes. De um modo geral, ques-
tdes que esperam compreensao do texto aparecem com as seguin-
tes expressdes: o autor afirma/sugere que...; segundo o texto...; de
acordo com o autor... J4 as questdes que esperam interpretagdo do
texto aparecem com as seguintes expressoes: conclui-se do texto
que...; 0 texto permite deduzir que...; qual é a inteng¢éo do autor
quando afirma que...

Tipologia Textual

A partir da estrutura linguistica, da fun¢do social e da finali-
dade de um texto, é possivel identificar a qual tipo e género ele
pertence. Antes, é preciso entender a diferenca entre essas duas
classificacGes.

LINGUA PORTUGUESA
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Tipos textuais

A tipologia textual se classifica a partir da estrutura e da finali-
dade do texto, ou seja, estd relacionada ao modo como o texto se
apresenta. A partir de sua fungdo, é possivel estabelecer um padrao
especifico para se fazer a enunciagdo.

Veja, no quadro abaixo, os principais tipos e suas caracteristi-
cas:

Apresenta um enredo, com acles e
relagdes entre personagens, que ocorre
em determinados espaco e tempo. E
contado por um narrador, e se estrutura
da seguinte maneira: apresentagdo >
desenvolvimento > climax > desfecho

TEXTO NARRATIVO

Tem o objetivo de defender determinado
ponto de vista, persuadindo o leitor a
partir do uso de argumentos solidos.
Sua estrutura comum é: introdugdo >
desenvolvimento > conclusdo.

TEXTO
DISSERTATIVO
ARGUMENTATIVO

Procura expor ideias, sem a necessidade
de defender algum ponto de vista. Para
isso, usa-se comparagGes, informagdes,
definicGes, conceitualizacbes etc. A
estrutura segue a do texto dissertativo-
argumentativo.

TEXTO EXPOSITIVO

ExpOe acontecimentos, lugares, pessoas,
de modo que sua finalidade é descrever,
ou seja, caracterizar algo ou alguém. Com
isso, € um texto rico em adjetivos e em
verbos de ligagdo.

TEXTO DESCRITIVO

Oferece instrugdes, com o objetivo de
orientar o leitor. Sua maior caracteristica
sdo os verbos no modo imperativo.

TEXTO INJUNTIVO

Géneros textuais

A classificacdo dos géneros textuais se da a partir do reconhe-
cimento de certos padrdes estruturais que se constituem a partir
da fungdo social do texto. No entanto, sua estrutura e seu estilo
nao sdo tdo limitados e definidos como ocorre na tipologia textual,
podendo se apresentar com uma grande diversidade. Além disso, o
padrdo também pode sofrer modificagdes ao longo do tempo, as-
sim como a propria lingua e a comunicagéo, no geral.

Alguns exemplos de géneros textuais:

e Artigo

¢ Bilhete

e Bula

e Carta

e Conto

e CrOnica

e E-mail

e Lista

e Manual

¢ Noticia

* Poema

® Propaganda

e Receita culinaria

® Resenha

* Semindrio




Vale lembrar que é comum enquadrar os géneros textuais em
determinados tipos textuais. No entanto, nada impede que um tex-
to literario seja feito com a estruturacdo de uma receita culinaria,
por exemplo. Entdo, fique atento quanto as caracteristicas, a finali-
dade e a fungao social de cada texto analisado.

ARGUMENTACAO

O ato de comunicagdo ndo visa apenas transmitir uma informa-
¢do a alguém. Quem comunica pretende criar uma imagem positiva
de si mesmo (por exemplo, a de um sujeito educado, ou inteligente,
ou culto), quer ser aceito, deseja que o que diz seja admitido como
verdadeiro. Em sintese, tem a intengdo de convencer, ou seja, tem
o desejo de que o ouvinte creia no que o texto diz e faga o que ele
propde.

Se essa é a finalidade ultima de todo ato de comunicagdo, todo
texto contém um componente argumentativo. A argumentagdo é o
conjunto de recursos de natureza linguistica destinados a persuadir
a pessoa a quem a comunicagdo se destina. Estd presente em todo
tipo de texto e visa a promover adesdo as teses e aos pontos de
vista defendidos.

As pessoas costumam pensar que o0 argumento seja apenas
uma prova de verdade ou uma razdo indiscutivel para comprovar a
veracidade de um fato. O argumento é mais que isso: como se disse
acima, é um recurso de linguagem utilizado para levar o interlocu-
tor a crer naquilo que esta sendo dito, a aceitar como verdadeiro o
que estd sendo transmitido. A argumentagdo pertence ao dominio
da retérica, arte de persuadir as pessoas mediante o uso de recur-
sos de linguagem.

Para compreender claramente o que é um argumento, é bom
voltar ao que diz Aristdteles, fildsofo grego do século IV a.C., numa
obra intitulada “Tdpicos: os argumentos séo uteis quando se tem de
escolher entre duas ou mais coisas”.

Se tivermos de escolher entre uma coisa vantajosa e uma des-
vantajosa, como a salde e a doenga, ndo precisamos argumentar.
Suponhamos, no entanto, que tenhamos de escolher entre duas
coisas igualmente vantajosas, a riqueza e a saude. Nesse caso, pre-
cisamos argumentar sobre qual das duas é mais desejavel. O argu-
mento pode entdo ser definido como qualquer recurso que torna
uma coisa mais desejavel que outra. Isso significa que ele atua no
dominio do preferivel. Ele é utilizado para fazer o interlocutor crer
que, entre duas teses, uma é mais provavel que a outra, mais pos-
sivel que a outra, mais desejavel que a outra, é preferivel a outra.

O objetivo da argumentacdo ndo é demonstrar a verdade de
um fato, mas levar o ouvinte a admitir como verdadeiro o que o
enunciador esta propondo.

Ha uma diferenca entre o raciocinio légico e a argumentagdo.
O primeiro opera no dominio do necessario, ou seja, pretende
demonstrar que uma conclusdo deriva necessariamente das pre-
missas propostas, que se deduz obrigatoriamente dos postulados
admitidos. No raciocinio légico, as conclusdes ndo dependem de
crengas, de uma maneira de ver o mundo, mas apenas do encadea-
mento de premissas e conclusdes.

Por exemplo, um raciocinio ldgico é o seguinte encadeamento:

A éigual a B.
Aéiguala C.
Entdo: C é igual a A.

LINGUA PORTUGUESA

Admitidos os dois postulados, a conclusdo &, obrigatoriamente,
que C é igual a A.
Outro exemplo:

Todo ruminante é um mamifero.
A vaca é um ruminante.
Logo, a vaca é um mamifero.

Admitidas como verdadeiras as duas premissas, a conclusdo
também sera verdadeira.

No dominio da argumentagdo, as coisas sao diferentes. Nele,
a conclusdo ndo é necessaria, ndo é obrigatdria. Por isso, deve-se
mostrar que ela é a mais desejavel, a mais provavel, a mais plau-
sivel. Se o Banco do Brasil fizer uma propaganda dizendo-se mais
confidvel do que os concorrentes porque existe desde a chegada
da familia real portuguesa ao Brasil, ele estara dizendo-nos que um
banco com quase dois séculos de existéncia é sélido e, por isso, con-
fidvel. Embora ndo haja relagdo necessdria entre a solidez de uma
instituicdo bancdria e sua antiguidade, esta tem peso argumentati-
vo na afirmacgdo da confiabilidade de um banco. Portanto é provével
que se creia que um banco mais antigo seja mais confidvel do que
outro fundado ha dois ou trés anos.

Enumerar todos os tipos de argumentos é uma tarefa quase
impossivel, tantas sdo as formas de que nos valemos para fazer as
pessoas preferirem uma coisa a outra. Por isso, € importante enten-
der bem como eles funcionam.

J4 vimos diversas caracteristicas dos argumentos. E preciso
acrescentar mais uma: o convencimento do interlocutor, o audito-
rio, que pode ser individual ou coletivo, serd tanto mais facil quanto
mais os argumentos estiverem de acordo com suas crengas, suas
expectativas, seus valores. Ndo se pode convencer um auditério
pertencente a uma dada cultura enfatizando coisas que ele abomi-
na. Sera mais facil convencé-lo valorizando coisas que ele considera
positivas. No Brasil, a publicidade da cerveja vem com frequéncia
associada ao futebol, ao gol, a paixao nacional. Nos Estados Unidos,
essa associagdo certamente ndo surtiria efeito, porque 13 o futebol
nao é valorizado da mesma forma que no Brasil. O poder persuasivo
de um argumento estd vinculado ao que é valorizado ou desvalori-
zado numa dada cultura.

Tipos de Argumento

Ja verificamos que qualquer recurso linguistico destinado a fa-
zer o interlocutor dar preferéncia a tese do enunciador é um argu-
mento. Exemplo:

Argumento de Autoridade

E a citacdo, no texto, de afirmagdes de pessoas reconhecidas
pelo auditério como autoridades em certo dominio do saber, para
servir de apoio aquilo que o enunciador esta propondo. Esse recur-
so produz dois efeitos distintos: revela o conhecimento do produtor
do texto a respeito do assunto de que estd tratando; dd ao texto a
garantia do autor citado. E preciso, no entanto, nio fazer do texto
um amontoado de citagdes. A citagdo precisa ser pertinente e ver-
dadeira. Exemplo:

“A imaginagdio é mais importante do que o conhecimento.”
Quem disse a frase ai de cima ndo fui eu... Foi Einstein. Para

ele, uma coisa vem antes da outra: sem imaginag¢do, ndo ha conhe-
cimento. Nunca o inverso.




Alex José Periscinoto.
In: Folha de S. Paulo, 30/8/1993, p. 5-2

A tese defendida nesse texto é que a imaginagdo é mais impor-
tante do que o conhecimento. Para levar o auditério a aderir a ela,
o enunciador cita um dos mais célebres cientistas do mundo. Se
um fisico de renome mundial disse isso, entdo as pessoas devem
acreditar que é verdade.

Argumento de Quantidade

E aquele que valoriza mais o que é apreciado pelo maior nu-
mero de pessoas, 0 que existe em maior nimero, o que tem maior
duragdo, o que tem maior numero de adeptos, etc. O fundamento
desse tipo de argumento é que mais = melhor. A publicidade faz
largo uso do argumento de quantidade.

Argumento do Consenso

E uma variante do argumento de quantidade. Fundamenta-se
em afirmagbes que, numa determinada época, sdo aceitas como
verdadeiras e, portanto, dispensam comprovagdes, a menos que o
objetivo do texto seja comprovar alguma delas. Parte da ideia de
que o consenso, mesmo que equivocado, corresponde ao indiscu-
tivel, ao verdadeiro e, portanto, € melhor do que aquilo que ndo
desfruta dele. Em nossa época, sdo consensuais, por exemplo, as
afirmagdes de que o meio ambiente precisa ser protegido e de que
as condigBes de vida sdo piores nos paises subdesenvolvidos. Ao
confiar no consenso, porém, corre-se o risco de passar dos argu-
mentos validos para os lugares comuns, os preconceitos e as frases
carentes de qualquer base cientifica.

Argumento de Existéncia

E aquele que se fundamenta no fato de que é mais facil aceitar
aquilo que comprovadamente existe do que aquilo que é apenas
provével, que é apenas possivel. A sabedoria popular enuncia o ar-
gumento de existéncia no provérbio “Mais vale um pdssaro na mdo
do que dois voando”.

Nesse tipo de argumento, incluem-se as provas documentais
(fotos, estatisticas, depoimentos, gravagdes, etc.) ou provas concre-
tas, que tornam mais aceitavel uma afirmacdo genérica. Durante
a invasdo do Iraque, por exemplo, os jornais diziam que o exérci-
to americano era muito mais poderoso do que o iraquiano. Essa
afirmacdo, sem ser acompanhada de provas concretas, poderia ser
vista como propagandistica. No entanto, quando documentada pela
comparagdo do numero de canhdes, de carros de combate, de na-
vios, etc., ganhava credibilidade.

Argumento quase légico

E aquele que opera com base nas relagdes légicas, como causa
e efeito, analogia, implicagdo, identidade, etc. Esses raciocinios sdo
chamados quase ldgicos porque, diversamente dos raciocinios 16gi-
cos, eles ndo pretendem estabelecer relagdes necessarias entre os
elementos, mas sim instituir relagGes provaveis, possiveis, plausi-
veis. Por exemplo, quando se diz “A é igual a B”, “B é igual a C”, “en-
tdo A é igual a C”, estabelece-se uma relagdo de identidade légica.
Entretanto, quando se afirma “Amigo de amigo meu é meu amigo”
ndo se institui uma identidade légica, mas uma identidade provavel.
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Um texto coerente do ponto de vista ldgico é mais facilmente
aceito do que um texto incoerente. Vdrios sdo os defeitos que con-
correm para desqualificar o texto do ponto de vista légico: fugir do
tema proposto, cair em contradigdo, tirar conclusdes que ndo se
fundamentam nos dados apresentados, ilustrar afirmagdes gerais
com fatos inadequados, narrar um fato e dele extrair generalizagGes
indevidas.

Argumento do Atributo

E aquele que considera melhor o que tem propriedades tipi-
cas daquilo que é mais valorizado socialmente, por exemplo, o mais
raro é melhor que o comum, o que é mais refinado é melhor que o
gue é mais grosseiro, etc.

Por esse motivo, a publicidade usa, com muita frequéncia, ce-
lebridades recomendando prédios residenciais, produtos de beleza,
alimentos estéticos, etc., com base no fato de que o consumidor
tende a associar o produto anunciado com atributos da celebrida-
de.

Uma variante do argumento de atributo é o argumento da
competéncia linguistica. A utiliza¢do da variante culta e formal da
lingua que o produtor do texto conhece a norma linguistica social-
mente mais valorizada e, por conseguinte, deve produzir um texto
em que se pode confiar. Nesse sentido é que se diz que o modo de
dizer da confiabilidade ao que se diz.

Imagine-se que um médico deva falar sobre o estado de saude
de uma personalidade publica. Ele poderia fazé-lo das duas manei-
ras indicadas abaixo, mas a primeira seria infinitamente mais ade-
quada para a persuasdo do que a segunda, pois esta produziria certa
estranheza e ndo criaria uma imagem de competéncia do médico:

- Para aumentar a confiabilidade do diagndstico e levando em
conta o cardter invasivo de alguns exames, a equipe médica houve
por bem determinar o internamento do governador pelo periodo de
trés dias, a partir de hoje, 4 de fevereiro de 2001.

- Para conseguir fazer exames com mais cuidado e porque al-
guns deles sdo barrapesada, a gente botou o governador no hospi-
tal por trés dias.

Como dissemos antes, todo texto tem uma fungdo argumen-
tativa, porque ninguém fala para ndo ser levado a sério, para ser
ridicularizado, para ser desmentido: em todo ato de comunicagao
deseja-se influenciar alguém. Por mais neutro que pretenda ser, um
texto tem sempre uma orientagdo argumentativa.

A orientagdo argumentativa é uma certa dire¢do que o falante
traca para seu texto. Por exemplo, um jornalista, ao falar de um
homem publico, pode ter a intengdo de critica-lo, de ridiculariza-lo
ou, ao contrario, de mostrar sua grandeza.

O enunciador cria a orientagdo argumentativa de seu texto
dando destaque a uns fatos e ndo a outros, omitindo certos episo-
dios e revelando outros, escolhendo determinadas palavras e ndo
outras, etc. Veja:

“O clima da festa era tdo pacifico que até sogras e noras troca-
vam abragos afetuosos.”

O enunciador ai pretende ressaltar a ideia geral de que noras
e sogras nao se toleram. Ndo fosse assim, ndo teria escolhido esse
fato para ilustrar o clima da festa nem teria utilizado o termo até,
gue serve para incluir no argumento alguma coisa inesperada.

Além dos defeitos de argumentagdo mencionados quando tra-
tamos de alguns tipos de argumentagdo, vamos citar outros:




- Uso sem delimita¢do adequada de palavra de sentido tdo am-
plo, que serve de argumento para um ponto de vista e seu contra-
rio. Sdo nog¢des confusas, como paz, que, paradoxalmente, pode ser
usada pelo agressor e pelo agredido. Essas palavras podem ter valor
positivo (paz, justica, honestidade, democracia) ou vir carregadas
de valor negativo (autoritarismo, degradagdo do meio ambiente,
injustica, corrupgdo).

- Uso de afirmagbes tdo amplas, que podem ser derrubadas
por um Unico contra exemplo. Quando se diz “Todos os politicos sGo
ladrbes”, basta um Unico exemplo de politico honesto para destruir
0 argumento.

- Emprego de nogdes cientificas sem nenhum rigor, fora do con-
texto adequado, sem o significado apropriado, vulgarizando-as e
atribuindo-lhes uma significagdo subjetiva e grosseira. E o caso, por
exemplo, da frase “O imperialismo de certas industrias ndo permite
que outras crescam”, em que o termo imperialismo é descabido,
uma vez que, a rigor, significa “agdo de um Estado visando a reduzir
outros a sua dependéncia politica e econémica”.

A boa argumentacgao é aquela que esta de acordo com a situa-
¢do concreta do texto, que leva em conta os componentes envolvi-
dos na discussdo (o tipo de pessoa a quem se dirige a comunicagdo,
0 assunto, etc).

Convém ainda alertar que ndo se convence ninguém com mani-
festagGes de sinceridade do autor (como eu, que ndo costumo men-
tir...) ou com declaragGes de certeza expressas em férmulas feitas
(como estou certo, creio firmemente, é claro, é dbvio, é evidente,
afirmo com toda a certeza, etc). Em vez de prometer, em seu texto,
sinceridade e certeza, autenticidade e verdade, o enunciador deve
construir um texto que revele isso. Em outros termos, essas quali-
dades ndo se prometem, manifestam-se na acédo.

A argumentacado é a explora¢do de recursos para fazer parecer
verdadeiro aquilo que se diz num texto e, com isso, levar a pessoa a
que texto é enderegado a crer naquilo que ele diz.

Um texto dissertativo tem um assunto ou tema e expressa um
ponto de vista, acompanhado de certa fundamentagdo, que inclui
a argumentacdo, questionamento, com o objetivo de persuadir. Ar-
gumentar é o processo pelo qual se estabelecem relagdes para che-
gar a conclusdo, com base em premissas. Persuadir € um processo
de convencimento, por meio da argumentac¢do, no qual procura-se
convencer os outros, de modo a influenciar seu pensamento e seu
comportamento.

A persuasdo pode ser valida e ndo valida. Na persuasdo vali-
da, expdem-se com clareza os fundamentos de uma ideia ou pro-
posicdo, e o interlocutor pode questionar cada passo do raciocinio
empregado na argumentagao. A persuasao ndo valida apoia-se em
argumentos subjetivos, apelos subliminares, chantagens sentimen-
tais, com o emprego de “apelagdes”, como a inflexdo de voz, a mi-
mica e até o choro.

Alguns autores classificam a disserta¢do em duas modalidades,
expositiva e argumentativa. Esta, exige argumentacdo, razdes a fa-
vor e contra uma ideia, ao passo que a outra é informativa, apresen-
ta dados sem a intencdo de convencer. Na verdade, a escolha dos
dados levantados, a maneira de exp6-los no texto ja revelam uma
“tomada de posicdo”, a adogdo de um ponto de vista na disserta-
¢do, ainda que sem a apresentagao explicita de argumentos. Desse
ponto de vista, a dissertacdo pode ser definida como discussdo, de-
bate, questionamento, o que implica a liberdade de pensamento, a
possibilidade de discordar ou concordar parcialmente. A liberdade
de questionar é fundamental, mas nao é suficiente para organizar
um texto dissertativo. E necesséaria também a exposicdo dos fun-
damentos, os motivos, os porqués da defesa de um ponto de vista.
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Pode-se dizer que o homem vive em permanente atitude argu-
mentativa. A argumentagdo esta presente em qualquer tipo de dis-
curso, porém, é no texto dissertativo que ela melhor se evidencia.

Para discutir um tema, para confrontar argumentos e posicGes,
é necessaria a capacidade de conhecer outros pontos de vista e
seus respectivos argumentos. Uma discussdo impde, muitas ve-
zes, a andlise de argumentos opostos, antagénicos. Como sempre,
essa capacidade aprende-se com a pratica. Um bom exercicio para
aprender a argumentar e contra-argumentar consiste em desenvol-
ver as seguintes habilidades:

- argumentagao: anotar todos os argumentos a favor de uma
ideia ou fato; imaginar um interlocutor que adote a posic¢do total-
mente contraria;

- contra-argumentagao: imaginar um dialogo-debate e quais os
argumentos que essa pessoa imaginaria possivelmente apresenta-
ria contra a argumentagdo proposta;

- refutagdo: argumentos e razdes contra a argumentagao opos-
ta.

A argumentac¢do tem a finalidade de persuadir, portanto, ar-
gumentar consiste em estabelecer relagdes para tirar conclusdes
validas, como se procede no método dialético. O método dialético
nao envolve apenas questdes ideoldgicas, geradoras de polémicas.
Trata-se de um método de investigacdo da realidade pelo estudo de
sua agao reciproca, da contradi¢do inerente ao fen6meno em ques-
tdo e da mudanga dialética que ocorre na natureza e na sociedade.

Descartes (1596-1650), filésofo e pensador francés, criou o mé-
todo de raciocinio silogistico, baseado na dedugdo, que parte do
simples para o complexo. Para ele, verdade e evidéncia sdo a mes-
ma coisa, e pelo raciocinio torna-se possivel chegar a conclusdes
verdadeiras, desde que o assunto seja pesquisado em partes, co-
mecando-se pelas proposicdes mais simples até alcangar, por meio
de dedugdes, a conclusdo final. Para a linha de raciocinio cartesiana,
é fundamental determinar o problema, dividi-lo em partes, ordenar
os conceitos, simplificando-os, enumerar todos os seus elementos
e determinar o lugar de cada um no conjunto da deducédo.

A légica cartesiana, até os nossos dias, é fundamental para a
argumentacdo dos trabalhos académicos. Descartes prop0s quatro
regras basicas que constituem um conjunto de reflexos vitais, uma
série de movimentos sucessivos e continuos do espirito em busca
da verdade:

- evidéncia;

- divisdo ou andlise;

- ordem ou dedugao;

- enumeracao.

A enumeragdo pode apresentar dois tipos de falhas: a omissdo
e a incompreensdo. Qualquer erro na enumeragdo pode quebrar o
encadeamento das ideias, indispensavel para o processo dedutivo.

A forma de argumentagao mais empregada na redagao acadé-
mica é o silogismo, raciocinio baseado nas regras cartesianas, que
contém trés proposi¢des: duas premissas, maior e menor, e a con-
clusdo. As trés proposi¢des sdo encadeadas de tal forma, que a con-
clusdo é deduzida da maior por intermédio da menor. A premissa
maior deve ser universal, emprega todo, nenhum, pois alguns nao
caracteriza a universalidade. H4 dois métodos fundamentais de ra-
ciocinio: a dedugdo (silogistica), que parte do geral para o particular,
e a indugdo, que vai do particular para o geral. A expressdo formal
do método dedutivo é o silogismo. A deducdo é o caminho das con-
sequéncias, baseia-se em uma conexao descendente (do geral para
o particular) que leva a conclusdo. Segundo esse método, partin-
do-se de teorias gerais, de verdades universais, pode-se chegar a
previsdo ou determinagdo de fendmenos particulares. O percurso
do raciocinio vai da causa para o efeito. Exemplo:
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LEI ORGANICA DO MUNICiPIO DE IVOTI/RS.
PREAMBULO

NOs do Legislativo lvotiense, composto pelos nove vereado-
res eleitos e constituidos como representantes da populagdo do
Municipio, conforme o mandato que nos foi conferido, incluindo
as delegac¢bes de todos os poderes inerentes ao mesmo, e agra-
decendo pela intensa e precisa colaboragdo obtida, de diversos
segmentos da sociedade, dentre os quais, destacamos a Pré
Constituinte Municipal, a EMATER e a Brigada Militar, com satis-
fagdo, promulgamos e publicamos, a Lei Organica do Municipio
de Ivoti, conforme disposi¢Ges das ConstituicGes Federal e Es-
tadual, esperando que a mesma possa cumprir suas finalidades
que seja utilizada com o fim precipuo de gerar o bem comum da
coletividade, ou seja, o principal principio que sempre norteou
todas as fases de sua elaboragdo.

TiTULO |
DISPOSICOES PRELIMINARES.

Art. 12 O Municipio de Ivoti, pessoa juridica de direito publi-
co interno, é unidade territorial que integra a organizagdo poli-
tico-administrativa da Republica Federativa do Brasil, dotada de
autonomia politica, administrativa, financeira e legislativa nos
termos assegurados pela Constituicdo da Republica, pela Consti-
tuicdo do Estado e por esta Lei organica.

Art. 22 O territdrio do Municipio podera ser dividido em dis-
tritos, criados, organizados e suprimidos por Lei Municipal, ob-
servada a legislacdo estadual e a consulta plebiscitaria.

Art. 32 O Municipio integra a divisdo administrativa do Estado.

Art. 42 A Sede do Municipio da-lhe o nome e tem a categoria
de cidade, enquanto as sedes dos distritos tém a categoria de
vida.

Art. 52 Constituem bens do Municipio as coisas mdveis e
imoveis, direitos e agdes que a qualquer titulo lhe pertencem.

Art. 62 Sdo simbolos do Municipio, o Brasdo, a Bandeira e o
Hino, representativos de sua cultura e histéria.

TiTuLo 1l
DA COMPETENCIA MUNICIPAL.

Art. 72 Compete ao Municipio:

| - legislar sobre assuntos de interesse local;

Il - suplementar a legislagdo federal e estadual no que couber;

Il - instituir e arrecadar os tributos de sua competéncia,
bem como aplicar as suas rendas, sem prejuizo da obrigatorie-
dade de prestar contas e publicar balancetes nos prazos fixados
em Lei;

IV - criar, organizar e suprimir distritos, observada a legisla-
¢do pertinente;

V - instituir a guarda municipal destinada a protecdo de seus
bens, servigos e instalagdes, conforme dispuser a Lei;

VI - organizar e prestar, diretamente, ou sob regime de con-
cessdo, ou permissdo, entre outros, os seguintes servigos:

a) transporte coletivo urbano e intramunicipal;

b) abastecimento de agua e esgotos sanitarios;

c) mercados, feiras e matadouros locais;

d) cemitérios e servigos funerarios;
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e) iluminagdo publica;

f) limpeza publica, coleta domiciliar e destinagdo final do
lixo.

VIl - manter, com a cooperac¢do técnica e financeira do Es-
tado e da Unido, programas de educagdo pré-escolar e ensino
fundamental;

VIII - prestar, com a cooperagdo técnica e financeira do Es-
tado e da Unido servigos de atendimento a saude da populagdo;

IX - promover a protec¢do do patriménio histdrico, cultural,
artistico, turistico e paisagistico local, observada a legislagdo e
acdo fiscalizadora federal e estadual;

X - promover a cultura e a recreagdo;

XI - fomentar a produc¢do agropecuaria e demais atividades
econdmicas, inclusive a artesanal;

XII - preservar as florestas, a fauna e a flora;

XIII - realizar servigos de assisténcia social, diretamente, por
meio de institui¢cdes privadas, conforme critérios e condigGes fi-
xadas em Lei Municipal;

XIV - realizar programas de apoio as praticas desportivas;

XV - realizar programas de alfabetizagao;

XVI - realizar atividades de defesa civil, inclusive a de com-
bate a incéndios e preveng¢do de acidentes naturais, em coorde-
nacdo com o Estado e a Unido;

XVII - elaborar o Plano Diretor;

XVIII - executar obras de:

a) abertura, pavimentac¢do e conservagao de vias;

b) drenagem pluvial;

c) construcdo e conservagdo de estradas, parques, jardins e
hortos florestais;

d) construgdo de estradas vicinais;

e) edificacdo e conservacgdo de prédios publicos municipais;

XIX - fixar:

a) tarifas dos servigos publicos, inclusive dos servigos de ta-
Xis;

b) horério de funcionamento dos estabelecimentos indus-
triais, comerciais e de servigos;

XX - sinalizar as vias publicas urbanas e rurais;

XXI - regulamentar a utilizacdo de vias e logradouros publi-
cos;

XXII - conceder licenga para:

a) localizagdo, instalagcdo e funcionamento de estabeleci-
mentos industriais, comerciais e de servicos;

b) afixacdo de cartazes, letreiros, anuncios, faixas, emble-
mas e utiliza¢cdo de alto-falantes para fins de publicidade e pro-
paganda;

c) exercicio de comércio eventual ou ambulante;

d) realizagdo de jogos, espetaculos e divertimentos publi-
cos, observadas as prescri¢gGes legais;

e) prestacdo dos servigos de taxis.

Art. 82 Além das competéncias previstas no artigo anterior,
o Municipio atuard em cooperagdo com o Estado e a Unido, para
o exercicio das competéncias enumeradas no artigo 23 da Cons-
tituicdo Federal, desde que as condi¢Ges sejam do interesse do
Municipio.

TiTULO 111

DO GOVERNO MUNICIPAL
CAPITULO I

DOS PODERES MUNICIPAIS.

Art. 92 O Governo Municipal é constituido pelos Poderes Le-
gislativo e Executivo, independentes e harmaonicos entre si.




Paragrafo Unico - E vedado, aos Poderes Municipais, a dele-
gacdo reciproca de atribuigdes, salvo nos casos previstos nesta
Lei Organica.

CAPiTULO Il
DO PODER LEGISLATIVO
SECAO |
DA CAMARA DE VEREADORES.

Art. 10 O Poder Legislativo é exercido pela Camara de Vere-
adores, composta por Vereadores eleitos, para cada legislatura,
entre cidaddos maiores de dezoito anos, no exercicio dos direi-
tos politicos, pelo voto direto e secreto.

Paragrafo Unico - Cada Legislatura terd a duracdo de quatro
anos.

Art. 11 O nimero de vereadores sera fixada pela Camara de
Vereadores, através de Decreto legislativo, observados os limi-
tes estabelecidos na Constituicdo Federal.

SECAO Il
DA POSSE

Art. 12 Sob a Presidéncia do vereador mais votado, entre os
presentes, por ocasido da posse, os demais vereadores prestarao
compromisso e tomardo posse, cabendo ao presidente prestar a
seguinte declara¢do: “Prometo cumprir a Constituicdo Federal,
a Constituicdo Estadual e a Lei Organica Municipal, observar as
leis, desempenhar o mandato que me foi confiado e trabalhar
pelo progresso do Municipio e bem-estar da populagdo”.

Art. 13 Prestado este compromisso, pelo Presidente, o mes-
mo farda a chamada nominal de cada vereador, que declarara:
“Assim o prometo”.

Art. 14 O vereador que ndao tomar posse na sessdo prevista
no artigo 12, devera faze-lo no prazo de quinze dias, salvo moti-
Vo justo, aceito pela Camara de Vereadores.

Art. 15 No ato da posse, os vereadores deverdo fazer decla-
racdo de seus bens, as quais ficardo arquivadas no Legislativo e
franqueadas ao acesso publico, para conferéncia, durante toda
a Legislatura.

SEGCAO Il
DAS ATRIBUICOES DA CAMARA DE VEREADORES

Art. 16 Cabe a Camara de Vereadores, com a san¢ao do Pre-
feito, legislar sobre as matérias de competéncia do Municipio,
especialmente no que se refere ao que segue:

| - assuntos de interesse local, inclusive suplementando a le-
gislacdo federal e a estadual, notadamente no que diz respeito:

a) a saude, a assisténcia publica e a protecdo e garantia das
pessoas portadoras de deficiéncia;

b) a protecdo de documentos, obras e outros bens de valor
histérico, artistico e cultural, como os monumentos, as paisa-
gens naturais notaveis e os sitios arqueoldgicos do Municipio;

c) a impedir a evasdo, destruicdo e descaracterizagdo de
obras de arte e outros bens de valor histérico, artistico e cultu-
ral do municipio;

d) a abertura de meios de acesso a cultura, a educagdo e a
ciéncia;

e) a prote¢do ao meio ambiente e ao combate a poluigao;

f) ao incentivo a industria, ao comércio e a agropecuaria;

g) a criagdo de distritos industriais;

h) a promogdo de programas de construgdo de moradias,
melhorando as condi¢Ges habitacionais e de saneamento basico;
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i) ao estabelecimento e a implantagdo da politica de educa-
¢do para o transito.

Il - tributos municipais, bem como autorizar isengdes e anis-
tias fiscais e a remissdo de dividas;

Il - orgamento anual, plano plurianual e diretrizes e or¢a-
mentarias, bem como autorizagdo para abertura de créditos su-
plementares e especiais;

IV - obtencdo e concessdo de empréstimos e operagdes de
crédito, bem como a forma e os meios de pagamento;

V - concessdo de auxilios e subvencdes;

VI - concessdo e permissdo de servicos publicos;

VIl - concessdo de direito real de uso de bens municipais;

VIII - alienagdo e concessdo de bens imdveis;

IX - criagdo, alteracdo e extingdo de cargos, empregos e fun-
¢Oes publicas e fixagdo da respectiva remuneragao;

X - alteragdo da denominacdo de vias e logradouros publicos
e prédios publicos;

Xl - ordenamento, parcelamento, uso e ocupagdao do solo
urbano;

XIl - organizagdo e prestacdo de servigos publicos;

Art. 17 Compete a Camara de Vereadores, privativamente,
entre outras, as seguintes atribuicdes:

| - elaborar o seu Regimento Interno;

Il - eleger sua Mesa Diretora;

Il - fixar a remunerac¢do do Prefeito, do Vice-Prefeito e dos
Vereadores, observando-se o disposto no inciso V do artigo 29
da Constituicdo Federal e o estabelecido nesta Lei Organica;

IV - exercer, com o auxilio do Tribunal de Contas, ou 6rgéo
estadual competente, a fiscalizagdo financeira, orcamentaria,
operacional ou patrimonial do Municipio;

V - julgar as contas anuais do Municipio e apreciar os relato-
rios sobre a execugdo dos planos de governo;

VI - sustar os atos normativos do Poder Executivo que exor-
bitem do poder regulamentar ou dos limites de delegacdo legis-
lativa;

VIl - dispor sobre sua prépria organizagdo, funcionamento,
policia, criacdo, transformacgdo ou extingdo de cargos, empregos
e fungdes de seus servigos e fixar a respectiva remuneracao;

VIII - permitir o afastamento do Prefeito do Municipio, o que
deverad ser precedido do que segue:

a) comunicagdo, ao Legislativo, para afastamento até 10
(dez) dias;

b) pedido de licenga, ao Legislativo, para afastamento supe-
rior a 10 (dez) dias.

§ 12 No caso da alinea “b”, necessariamente, devera ocorrer
a passagem do cargo de Prefeito Municipal, ao Vice-Prefeito, ou
no impedimento deste, ao Presidente da Camara de Vereadores,
ou ainda, para um dos Secretdrios do Municipio;

§ 22 Nestes casos de transmissdo do cargo de Prefeito Muni-
cipal, o mesmo explora os motivos de seu afastamento, poden-
do, em nome do Municipio, assinar documentos do interesse da
municipalidade, sendo que ndo sofrera prejuizos no que concer-
ne ao percebimento de diarias, conforme valores fixados em Lei.

IX - mudar, temporariamente, ou eventualmente, a sua
sede, até para a realizagdo de Reunides Ordinarias, Extraordi-
narias e Solenes, nos Bairros, Vilas ou Povoados do Municipio;

X - fiscalizar e controlar, diretamente, os atos do Poder Exe-
cutivo, incluidos os da administracdo indireta e fundacional;

XI - representar, ao Procurador Geral da Justica, mediante
aprovacdo de dois tercos dos seus membros, contra o Prefeito,
o Vice-Prefeito e Secretdrios Municipais ou ocupantes de cargos
da mesma natureza, pela prética de crime contra a administra-
¢do publica que tiver conhecimento;




XIl - dar posse ao Prefeito e ao Vice-Prefeito, conhecer de
sua renuncia e afasta-los, definitivamente, do cargo, nos termos
previstos em Lei;

XIII - conceder licenga ao Prefeito, Vice-Prefeito e aos Vere-
adores, para afastamento do cargo;

XIV - criar ComissGes Especiais de Inquérito sobre determi-
nado fato que se inclua na competéncia da Camara de Vereado-
res, sempre que o requerer, pelo menos, um terco dos membros
do Legislativo;

XV - convocar os Secretarios Municipais, ou ocupantes de
cargos da mesma natureza, para prestarem informacgGes sobre
matéria de sua competéncia;

XVI - solicitar informacgdes, ao Prefeito Municipal, sobre as-
suntos referentes a administragdo, dentro das seguintes condi-
¢Oes:

a) é fixado em 15 (quinze) dias, a partir da data do rece-
bimento do pedido de informagbes, o prazo para que os res-
ponsaveis pelos drgdos da administragdo direta e indireta do
municipio atendam ao solicitado e encaminhem os documentos
requisitados pela Camara de Vereadores;

b) o periodo fixado na linea anterior, podera ser prorrogado,
por mais 15 (quinze) dias, uma vez que isto seja solicitado, com
as devidas justificativas, passando a vigorar este novo prazo,
igualmente, na data em que a prorrogagdo for comunicada ao
solicitante;

c) o ndo atendimento dentro dos prazos estabelecidos, ou
o0 ndo cumprimento as regras estabelecidas, faculta, ao Presi-
dente da Camara de Vereadores, na conformidade da legislacdo
vigente, solicitar a intervenc¢do do Judiciario para fazer cumprir
0s preceitos legais.

XVII - decidir sobre a perda de mandato de Vereador, por
voto secreto e maioria absoluta, nas hipdteses previstas nesta
Lei Organica;

XVIII - conceder titulo honorifico a pessoas que tenham re-
conhecidamente pela maioria absoluta de seus membros.

Art. 18 Os Vereadores tem livre acesso aos 6rgdos da ad-
ministracdo direta e indireta do municipio, mesmo sem prévio
aviso, sendo-lhes devidas todas as informagdes solicitadas.

SECAO IV
DO EXAME PUBLICO DAS CONTAS MUNICIPAIS

Art. 19 As contas do Municipio ficardo a disposi¢do dos ci-
daddos, durante 60 (sessenta) dias, a partir de 15 de abril de
cada exercicio, no horario de funcionamento da Camara de Ve-
readores.

§ 12 A consulta as contas municipais podera ser feita por
qualquer cidadao, independente de requerimento, autorizagao
ou despacho de qualquer autoridade.

§ 22 A consulta somente podera ser feita no recinto da Ca-
mara de Vereadores e havera, pelo menos, 03 (trés) copias a
disposicdo para tal fim.

§ 32 Em caso da constatagdo de alguma irregularidade, po-
derd ser apresentada reclamagdo, devendo a mesma:

| - ter a identificacdo e a qualificagcdo do reclamante;

Il - ser apresentada em 04 (quatro) vias, para ser protocola-
da na Camara de Vereadores;

Il - conter elementos e provas nas quais se fundamenta o
reclamante.

§ 42 As vias da reclamagdo, apresentadas na Camara de Ve-
readores terdo a seguinte destinagdo:

| - a primeira via sera encaminhada ao Tribunal de Contas do
Estado, mediante oficio;
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Il - a segunda via podera ser anexada as contas a disposicdo
dos cidadaos, pelo prazo que restar ao exame;

Il - a terceira via constituir-se-a em recibo do reclamante e
devera ser autenticada pelo servidor que a receber na Camara
de Vereadores;

IV - a quarta via sera arquivada na Camara de Vereadores.

SECAO V
DA REMUNERACAO DOS AGENTES POLITICOS

Art. 20 A remuneragdo do Prefeito, do Vice-Prefeito e dos
Vereadores sera fixada pela Camara de Vereadores, no ultimo
ano de cada legislatura, até 90 (noventa) dias antes das elei¢des
municipais, vigorando para a legislatura seguinte, observado o
disposto na Constituicdo Federal.

Art. 21 Aremuneragao do Prefeito Municipal ndo podera ser
inferior a remuneracdo paga a servidor do Municipio, na data de
sua fixacdo.

Art. 22 A remuneracdo do Prefeito, do Vice-Prefeito e dos
Vereadores sera fixada, determinando-se os valores em moeda
corrente no pais.

§ 12 As remuneragdes de que trata este artigo serdo atuali-
zadas, em consonancia com disposi¢cdes especificas, através de
documentos pertinentes.

§ 22 Aremuneracdo do Prefeito sera composta de subsidios
e verba de representacdo.

§ 32 A verba de representacdo do Prefeito Municipal ndo
poderd exceder a dois tergos de seus subsidios.

§ 42 A verba de representagao do Vice-Prefeito ndo poderd
exceder a metade da que for fixada para o Prefeito Municipal.

§ 52 A remuneracdo dos Vereadores serd dividida em parte
fixa e parte variavel.

§ 62 A verba de representacdo do Presidente da Camara de
Vereadores, que integra a remuneragao, ndo poderd exceder a
2/3 (dois tercos) da que for fixada para o Prefeito Municipal.

Art. 23 Aremuneragdo dos Vereadores tera como limite maxi-
mo o valor percebido como remuneragdo pelo Prefeito Municipal.

Art. 24 Deverd ser prevista remuneragao para as Reunides
Extraordinarias, desde que observado o limite fixado no artigo
anterior.

Art. 25 A ndo fixacdo da remunerag¢do do Prefeito Municipal,
do Vice-Prefeito e dos Vereadores, até a data prevista nesta Lei
Organica, implicard na suspensdo do pagamento da remunera-
¢do dos Vereadores, pelo restante do mandato.

Paragrafo Unico - No caso da n3o fixacdo, prevalecera a re-
munerac¢do do més de dezembro do ultimo ano da Legislatura,
sendo este valor atualizado, monetariamente, pelo indice oficial.

Art. 26 Serd regulada, de maneira especifica, a indenizacdo
de despesas de viagem do Prefeito, do vice-Prefeito e dos Vere-
adores.

Paragrafo Unico - A indenizacdo de que trata este artigo
serad considerada como remuneragao.

SECAO VI
DA ELEICAO DA MESA

Art. 27 Imediatamente apds a posse, os Vereadores reunir-
-se-d0 sob a Presidéncia do Vereador que mais recentemente
tenha exercido cargo na Mesa Diretora, ou, na hipdtese de ine-
xistir tal situacdo, do mais votado entre os presentes, e, haven-
do maioria absoluta dos membros da Camara de Vereadores,
elegerdo os componentes da Mesa Diretora, os quais ficardo,
automaticamente, empossados.




§ 12 O mandato da Mesa Diretora sera de 01 (um) ano, ve-
dada a recondugdo para o mesmo cargo nas demais elei¢des da
Legislatura, sendo que estas acontecerdo, obrigatoriamente, na
ultima Reunido Ordindria de cada Periodo legislativo.

§ 22 Na hipotese de hdo haver numero suficiente para a
eleicdo da Mesa Diretora, o Vereador que mais recentemente
tenha exercicio cargo na mesma, ou, na hipdtese de inexistir
tal situagdo, o mais votado entre os presentes, permanecerd na
Presidéncia e convocard reunides didrias, até que seja eleita a
Mesa Diretora.

SECAO VII
DAS ATRIBUICOES DA MESA DIRETORA

Art. 28 Compete a Mesa da Camara de Vereadores, além de
outras atribui¢cdes que serdo estipuladas no Regimento Interno:

| - propor, ao Plendrio, Projeto de Resolugao que criem,
transformem e extinguem cargos, empregos ou fungdes, na Ca-
mara de Vereadores, bem como, fixem a respectiva remunera-
¢do, observadas as determinagdes legais;

Il - declarar a perda de mandato de Vereador, nos termos
do Regimento Interno, assegurada ampla defesa ao imputado;

Il - elaborar e encaminhar, ao Prefeito, até 31 de agosto,
ap0s aprovacgdo do Plenario, a proposta parcial do Orgamento da
Camara, para ser incluida na proposta geral do municipio, preva-
lecendo, na hipdtese da ndo aprovagdao do Plenario, a proposta
elaborada pela Mesa Diretora.

Pardgrafo Unico - A Mesa Diretora decidird sempre por
maioria de seus membros.

SECAO VIII
DAS SESSOES

Art. 29 A Camara de Vereadores estard em recesso, anual-
mente, durante o més de fevereiro, permanecendo nos demais
meses, em periodo de Sec¢do Legislativa ordinaria.

Paragrafo Unico - A Camara de Vereadores reunir-se-d em
Reunides Ordinarias, Extraordinarias, Solenes e Secretas, con-
forme dispuser o Regimento Interno e as remunerard de acordo
com o estabelecido nesta Lei Organica e na Legislagdo especifica.

Art. 30 As reunides da Camara de Vereadores deverdo ser
realizadas em recinto destinado ao seu funcionamento, ou con-
forme o disposto no art. 17, inciso IX, desta Lei Organica.

Art. 31 As Reunides da Camara de Vereadores serao publi-
cas, salvo deliberagdo em contréario, tomada pela maioria ab-
soluta de seus membros, quando ocorrer motivo relevante de
preservagao do decoro parlamentar.

Art. 32 As Reunides somente poderdo ser abertas, pelo Presi-
dente da Camara de Vereadores, ou por outro membro da Mesa
Diretora, com a presen¢a minima de um ter¢o dos seus membros.

Paragrafo Unico - Considerar-se-a presente a Reunido, o Ve-
reador que assinar o livro de presenca até o inicio da Ordem do
Dia e participar das votagdes.

Art. 33 A Convocagdo extraordindria da Camara de Verea-
dores dar-se-3;

| - pelo Prefeito Municipal, quando este a entender neces-
saria;

Il - pelo Presidente da Camara de Vereadores;

Il - a requerimento da maioria absoluta dos membros da
Camara de Vereadores.

Paragrafo Unico - Na Reunido Extraordinéria, a Camara de
Vereadores deliberard, somente, sobre a matéria para a qual foi
convocada.
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SECAO IX
DAS COMISSOES

Art. 34 A Camara de Vereadores poderd ter Comissdes Per-
manentes e Especiais, constituidas na forma e com as atribui-
¢Ges definidas no Regimento Interno ou no ato de que resultar
a sua criagao.

§ 12 Em cada Comissao, sera assegurada, tanto quanto pos-
sivel, a representac¢do proporcional dos partidos ou dos blocos
parlamentares que participam da Camara de Vereadores:

§ 22 As ComissOes, em razdo da matéria de sua competén-
cia, cabe:

| - apreciar Projetos de Lei na forma que dispuser o Regi-
mento Interno, ou qualquer documento especifico e emitir pa-
receres sobre os membros;

Il - realizar audiéncias, publicas ou ndao, com entidades da
sociedade civil;

Il - convocar Secretarios Municipais ou ocupantes de cargos
da mesma natureza, para prestar informagdes sobre assuntos
inerentes as suas atribuicdes;

IV - receber peticdes, reclamagdes, representagdes, ou quei-
xas de qualquer pessoa contra atos ou omissGes das autoridades
ou entidades publicas;

V - solicitar depoimento de qualquer autoridade ou cidadao;

VI - apreciar programas de obras e planos e sobre emitir pa-
recer;

VIl - acompanhar, junto a Prefeitura Municipal, a elaboracdo
da proposta orgamentdria, bem como a sua posterior execugao.

Art. 35 As ComissGes Especiais de Inquérito, que terdo po-
deres de investigacdo proprios das autoridades judiciais, além
de outros previstos no Regimento Interno, serdo criadas pela Ca-
mara de Vereadores, mediante requerimento de 1/3 (um tergo)
de seus membros, para apuragdo de fato determinado por prazo
certo, sendo suas conclusdes, se for o caso, encaminhadas ao
Ministério Publico, para que este promova a responsabilidade
civil ou criminal, dos infratores.

Art. 36 Qualquer entidade da sociedade civil podera solici-
tar, ao Presidente da Camara de Vereadores, que lhe permita
emitir conceitos ou opinides, junto as Comissdes, sobre Projetos
gue nelas se encontrem para estudo.

Paragrafo Unico - O Presidente da Cdmara de Vereadores
enviara o pedido, ao Presidente, se for o caso, dia e hora para o
pronunciamento e seu tempo de duragdo.

SECAO X
DO PRESIDENTE DA CAMARA DE VEREADORES

Art. 37 Compete ao Presidente da Camara de Vereadores,
além de outras atribui¢des estipuladas no Regimento Interno:

| - representar o Legislativo, ou delegar fungdo para tal;

Il - dirigir, executar e disciplinar os trabalhos legislativos e
administrativos da Camara de Vereadores;

Il - interpretar e fazer cumprir o Regimento Interno;

IV - promulgar as Resolugdes e os Decretos Legislativos, bem
como as Leis que receberam sancgdo tacita, e as cujo veto te-
nha sido rejeitado pelo Plenario e ndo tenham sido promulgadas
pelo Prefeito;

V - fazer publicar os atos da Mesa, bem como as Resolugdes,
os Decretos Legislativos e as Leis por ela promulgadas;

VI - declarar extinto o mandato do Prefeito, do Vice-Prefeito
e dos Vereadores, nos casos previstos em Lei;




CONHECIMENTOS DO SISTEMA OPERACIONAL MICRO-
SOFT WINDOWS 10:(1) AREA DE TRABALHO (EXIBIR,
CLASSIFICAR, ATUALIZAR, RESOLUGCAO DA TELA, GA-
DGETS) E MENU INICIAR (DOCUMENTOS, IMAGENS,
COMPUTADOR, PAINEL DE CONTROLE, DISPOSITIVOS

E IMPRESSORAS, PROGRAMAS PADRAO, AJUDA E SU-
PORTE, DESLIGAR, TODOS OS PROGRAMAS, PESQUI-

SAR PROGRAMAS E ARQUIVOS E PONTO DE PARTIDA):
SABER TRABALHAR, EXIBIR, ALTERAR, ORGANIZAR,
CLASSIFICAR, VER AS PROPRIEDADES, IDENTIFICAR,
USAR E CONFIGURAR, UTILIZANDO MENUS RAPIDOS
OU SUSPENSOS, PAINEIS, LISTAS, CAIXA DE PESQUI-

SA, TECLAS DE ATALHO, MENUS, iCONES, JANELAS,
TECLADO E/OU MOUSE; (2) PROPRIEDADES DA BARRA
DE TAREFAS E DO MENU INICIAR E GERENCIADOR
DE TAREFAS: SABER TRABALHAR, EXIBIR, ALTERAR,
ORGANIZAR, IDENTIFICAR, USAR, FECHAR PROGRA-
MAS E CONFIGURAR, UTILIZANDO AS PARTES DA
JANELA (BOTOES, PAINEIS, LISTAS, CAIXA DE PESQUI-
SA, CAIXAS DE MARCAGCAO, MENUS, iCONES E ETC.),
TECLADO E/OU MOUSE. (3) JANELAS PARA FACILITAR
A NAVEGAGAO NO WINDOWS E O TRABALHO COM
ARQUIVOS, PASTAS E BIBLIOTECAS, PAINEL DE CON-
TROLE E LIXEIRA: SABER EXIBIR, ALTERAR, ORGANI-

ZAR, IDENTIFICAR, USAR E CONFIGURAR AMBIENTES,

COMPONENTES DA JANELA, MENUS, BARRAS DE FER-
RAMENTAS E {CONES; USAR AS FUNCIONALIDADES

DAS JANELAS, PROGRAMAS E APLICATIVOS UTILIZAN-
DO AS PARTES DA JANELA (BOTOES, PAINEIS, LISTAS,

CAIXA DE PESQUISA, CAIXAS DE MARCAGCAO, MENUS,
{CONES E ETC.), TECLADO E/OU MOUSE; (4) REALIZAR

ACOES E OPERAGOES SOBRE BIBLIOTECAS, ARQUIVOS,

PASTAS, [CONES E ATALHOS: LOCALIZAR, COPIAR, MO-
VER, CRIAR, CRIAR ATALHOS, CRIPTOGRAFAR, OCUL-

TAR, EXCLUIR, RECORTAR, COLAR, RENOMEAR, ABRIR,

ABRIR COM, EDITAR, ENVIAR PARA, PROPRIEDADES E
ETC.; E (5) IDENTIFICAR E UTILIZAR NOMES VALIDOS

PARA BIBLIOTECAS, ARQUIVOS, PASTAS, iCONES E
ATALHOS

WINDOWS 10

Conceito de pastas e diretorios

Pasta algumas vezes é chamada de diretdrio, mas o nome “pas-
ta” ilustra melhor o conceito. Pastas servem para organizar, armaze-
nar e organizar os arquivos. Estes arquivos podem ser documentos
de forma geral (textos, fotos, videos, aplicativos diversos).

Lembrando sempre que o Windows possui uma pasta com o
nome do usudrio onde sdo armazenados dados pessoais.

Dentro deste contexto temos uma hierarquia de pastas.
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Visual Studio 2017 Visual Studio 2018
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No caso da figura acima temos quatro pastas e quatro arquivos.

Arquivos e atalhos

Como vimos anteriormente: pastas servem para organizagao,
vimos que uma pasta pode conter outras pastas, arquivos e atalhos.

e Arquivo é um item Unico que contém um determinado dado.
Estes arquivos podem ser documentos de forma geral (textos, fotos,
videos e etc..), aplicativos diversos, etc.

e Atalho é um item que permite facil acesso a uma determina-
da pasta ou arquivo propriamente dito.

utador » Disco Local (C) » Escola

Mome

solugdo Pasta

= textotxt arquivo

n
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Area de trabalho
userl A

Iniciar
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Area de transferéncia

A drea de transferéncia é muito importante e funciona em se-
gundo plano. Ela funciona de forma temporaria guardando varios
tipos de itens, tais como arquivos, informagdes etc.

— Quando executamos comandos como “Copiar” ou “Ctrl + C”,
estamos copiando dados para esta area intermedidria.

— Quando executamos comandos como “Colar” ou “Ctrl + V”,
estamos colando, isto é, estamos pegando o que esta gravado na
area de transferéncia.




Manipulacao de arquivos e pastas
A caminho mais rapido para acessar e manipular arquivos e
pastas e outros objetos é através do “Meu Computador”. Podemos

executar tarefas tais como: copiar, colar, mover arquivos, criar pas-
tas, criar atalhos etc.

Aplicativos

E Area de Trabalho ' Esportes

SkyDrve
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Viagem
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)
Jogos
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LIJ Leitor

Uso dos menus

(==

Larely Lrunh Frency

MENL! INICIAR

Programas e aplicativos e interagao com o usuario

Vamos separar esta intera¢do do usuario por categoria para en-
tendermos melhor as fungGes categorizadas.

— Musica e Video: Temos o Media Player como player nativo
para ouvir musicas e assistir videos. O Windows Media Player é uma
excelente experiéncia de entretenimento, nele pode-se administrar
bibliotecas de musica, fotografia, videos no seu computador, copiar
CDs, criar playlists e etc., isso também é valido para o media center.
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- Ferramentas do sistema
e A limpeza de disco é uma ferramenta importante, pois o pro-

prio Windows sugere arquivos inuteis e podemos simplesmente
confirmar sua excluséo.

Limpeza de Disco

A Limpeza de Disco esta calculando o espago que vocé

-~ *#. poders liberarem (C:). ls=o pode levar alguns minutos.
Caleulando ...
Pr—

Examinando: Arguivos temporarios

¢ O desfragmentador de disco é uma ferramenta muito impor-
tante, pois conforme vamos utilizando o computador os arquivos
ficam internamente desorganizados, isto faz que o computador fi-
que lento. Utilizando o desfragmentador o Windows se reorganiza
internamente tornando o computador mais rapido e fazendo com
gue o Windows acesse 0s arquivos com maior rapidez.

Ej Otimizar Unidades

Vocé pade otimizar suas unidades para ajudar o computador a ser executado com mais eficiéncia, ou analisé-las para
saber se precisam ser otimizadas. Apenas as unidades ligadas ou conectadas a0 seu computador sio mostradas.

Status

Unidade Tipo de midia Ultima execugéo

25/09/2020 21:32

Status atual

OK (0% fragmentado)

L (C)

Unidade de disco rigido

& Analisar & Otimizar

<

) Alterar configuraces

Otimizagio agendada

Ativado

As unidades estdo sendo otimizadas automaticamente,
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* O recurso de backup e restauragdo do Windows é muito importante pois pode ajudar na recuperagdo do sistema, ou até mesmo
escolher seus arquivos para serem salvos, tendo assim uma cdpia de seguranca.
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Inicializagdo e finalizagao

Exibir informagges basicas sobre o computador

Edigao do Windows

Windows 10 Pro -- .
© 2019 Microsoft Corporation, Todos os direitos reservados. .. WI n d OWS 1 0

Sistema

Processador Intel(R) Core(Th) i5-3337U CPU @ 1.80GHz 1.80 GHz

Meméria instalada (RAM): 12,0 GB (utilizavel: 11,9 GB)
e 64 bits,

Tipo de sistema: Sistema

Caneta e Togue: Menhuma Entrada & Caneta ou por Teque ests disponivel para es

Norme do computador, dominio e configuragées de grupo de trabalho

Quando fizermos login no sistema, entraremos direto no Windows, porém para desliga-lo devemos recorrer ao - e:

‘-_J:l Suspender

lf_l:l Desligar

O Reiniciar

CONHECIMENTOS SOBRE O PROGRAMA MICROSOFT WORD 2013:(1) SABER IDENTIFICAR, CARACTERIZAR, USAR,
ALTERAR, CONFIGURAR E PERSONALIZAR O AMBIENTE, COMPONENTES DA JANELA, FUNCIONALIDADES, MENUS,
ICONES, BARRA DE FERRAMENTAS, GUIAS, GRUPOS E BOTOES, TECLAS DE ATALHO, INCLUINDO NUMERO DE PAGI-
NAS E PALAVRAS, ERROS DE REVISAO, IDIOMA, MODOS DE EXIBIGAO DO DOCUMENTO E ZOOM; (2) ABRIR, FECHAR,
CRIAR, EXCLUIR, VISUALIZAR, FORMATAR, ALTERAR, SALVAR, CONFIGURAR DOCUMENTOS, UTILIZADO AS BARRAS
DE FERRAMENTAS, MENUS, iCONES, BOTOES, GUIAS E GRUPOS DA FAIXA DE OPCOES, TECLADO E/OU MOUSE; (3)
IDENTIFICAR E UTILIZAR OS BOTOES E ICONES DAS BARRAS DE FERRAMENTAS DAS GUIAS E GRUPOS INiCIO, INSE-
RIR, LAYOUT DA PAGINA, REFERENCIAS, CORRESPONDENCIAS, REVISAO E EXIBIGAO, PARA FORMATAR, PERSONALI-
ZAR, CONFIGURAR, ALTERAR E RECONHECER A FORMATAGCAO DE TEXTOS E DOCUMENTOS; (4) SABER IDENTIFICAR
AS CONFIGURAGOES E CONFIGURAR AS OPCOES DO WORD; E (5) SABER USAR A AJUDA

Conhecido como o mais popular editor de textos do mercado, a versdo 2013 do Microsoft Word traz tudo o que é necessario para

editar textos simples ou enriquecidos com imagens, links, graficos e tabelas, entre outros elementos.
A compatibilidade entre todos os componentes da familia Office 2013 é outro dos pontos fortes do Microsoft Word 2013. E possivel

exportar texto e importar outros elementos para o Excel, o PowerPoint ou qualquer outro dos programas incluidos no Office.
Outra das novidades do Microsoft Word 2013 é a possibilidade de guardar os documentos na nuvem usando o servigo SkyDrive. Dessa

forma, é possivel acessar documentos do Office de qualquer computador e ainda compartilhd-los com outras pessoas.

1 https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/4685295/mod_resource/content/1/Apostila%20de%20Word.pdf
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Barra de Ferramentas de Acesso Rapido Guias da Faixa de Opgoes
0s comandas aqui s3o sempre visiveis. Clique com Clique em qualquer guia da faixa de opgbes para exibir seus botbes e comandos. Quando vocs abre um
o boto direito do mouse em um comando para documento no Word 2013, a guia Pagina Inicial da faixa de opgoes & exibida. Esta guia contém muitos dos.
adiciona-lo agui. comandos usados com mais frequéncia no Waord.
. - e
‘Gerenciar seus arquivos —d PALE "i!'—l FER mmDN LavOw mnke  camho 22, Precisa de ajuda?
Clique emn Arquive para abrir, i b (Corp - J11 ¢ &4 N9 | |ancod saecae AaBb sibcel BB asnm f"" ' Cligue aqui cu pressione F1 para
salvar, imprimir e gerendciar seus Celar e W T Ermn s Bewohe B e e e | Tamba. el Theel  Tm P = | s obter ajuda.
arquivos do Word, iniels dep i " . G l_. i "
Nave »r— ® Minimizar a faixa de opgbes
= o Painel de navegagao Guias contextuais da Iniciadores de Caixas de Clique aqui para fechar a faixa
e e e Pressione Ctri+F faixa de opgbes Dilogo de opges e mostrar apenas os
para exibir o Painel Algumas guias aparecem Sevocé ver este icone nomes das guia.
de Navegagso Voce na faixa de opgoes 4 a0 lado de qualguer
pode rerganizar um apenas quando vocs as grupo de comandas da
documento, arrastando necessita. Por exemplo, faixa de opgdes, vocé
seus titulos neste painel. 52 voCé selecionar uma pode clicar nele para
tabela, vocé verd as VEF UMa Caixa Com mais
O usar a caixa de Ferramentas de Tabela, opgoes.
pesquisa para se localizar que inclui duas guias
em dF)cumentoslongns. extras — Design e Layout. Alt - fos de
Pressione Cirl+H para — exibicio
abwir a caixa de didlogo FERRAMEN A

Alterne entre os modos

substituir. 6 A
= DESIGM LAYOLT de exibicio Leitura,
Impress3o0 e Web. Ampliar ou reduzir
Contagem de palavras Mava o controle deslizante
Veja aqui a contagem de para ajustar a ampliagdo
palavras. Selecione algum texto da visualizagao.
para ver a contagem de palavras

na selegan.

Os menus e as barras de ferramentas foram substituidos pela Faixa de Opg¢Ges (Guias e Comandos) e pelo modo de exibi¢cdo Backstage
(drea de gerenciamento de arquivo)3.

@ H s Jei= Ace j Documento! - Micrasoft Ward 7m - 8 X
PAGINAMICIAL | IMSER®  DESIGN  LAYOUT DAPAGINA  REFERENCIAS  CORRESPOMDENCIAS  REVEAD  EXIBICAD 1 == Guias Entrar
e . .. e M Localizae -
e ibri | - - . B Tl .tsa 8 . Localizae
Calibei (Corp = | 11 A A ha- B izl €48 T | papbooc| assbcene AaBhC: t AQBI assbcer aomvecn 3. Subctibuir
«| | 3 Subctibui
Cﬂrlal o Pincei de Formataclo I s-~amx, x R-¥-4- = fEe My . T Nermal | T Sem Eip Thule 1 Tituls Subbdule  Erfase Sutil | - by Selecionar=
Area de Transferéncia ] fonte 0 Paragrato P Estilo ] Edigdo A
ﬁ AN S ins As faixas de opgles sdo as 8 guias, ARQUIVO (backstage) e os comandos

Barra de Ferramentas de Acesso Rapido
Esta barra permite acesso rapido para alguns comandos que sdo executados com frequéncia: como iniciar um novo arquivo, salvar um
documento, desfazer e refazer uma agdo, entre outros.

@ H € o = I

PAGIMA INICIAL

Recortar

Na parte superior do Word 2013 vocé encontra uma faixa de opgdes, que também é organizada por guias. Cada guia tem vdrias faixas
de opgdes diferentes. Estas faixas de sdo formadas por grupos e estes grupos tém varios comandos. O comando é um botdo, uma caixa
para inserir informa¢des ou um menu.

2 Fonte: http.//www.etec.sp.gov.br/view/file/wv_file.aspx?id=84AFA42DFAD089D53534D753C0488CE2E8CCFF5EC8324596BE-
CE07A8164EDF12521C97DA04C93379CD1A503BE1561B8D7DFDD0202571B27264EF62AF01F952C6
3 https://centraldefavoritos.com.br/2019/06/20/word-2013-estrutura-basica-dos-documentos/




MATEMATICA/RACIOCINIO LOGICO

CONJUNTOS NUMERICOS: NUMEROS NATURAIS, INTEIROS, RACIONAIS, IRRACIONAIS E REAIS: OPERACOES
FUNDAMENTAIS (Aolg;Z\o, SUBTRACAO, MULTlleCAcZ\o, DIVISAO,IPOTENCII-’\CZ\O E RADICIACZ\O)’ PROPRIEDADES
DAS OPERACOES, MULTIPLOS E DIVISORES, NUMEROS PRIMOS, MiNIMO MULTIPLO COMUM, MAXIMO DIVISOR
COMUM

Conjunto dos nimeros inteiros - z
O conjunto dos nimeros inteiros é a reunido do conjunto dos nimeros naturais N={0, 1, 2, 3, 4,..., n,...},(N C Z); o conjunto dos opos-

tos dos nimeros naturais e o zero. Representamos pela letra Z.

N CZ (N esta contido em 2)

Subconjuntos:
SIMBOLO | REPRESENTACAO DESCRICAO
* Z* Conjunto dos numeros inteiros ndo nulos
+ Z, Conjunto dos numeros inteiros ndo negativos
*e+ Z* Conjunto dos numeros inteiros positivos
- Z_ Conjunto dos nimeros inteiros ndo positivos
*e- Z*_ Conjunto dos nimeros inteiros negativos

Observamos nos numeros inteiros algumas caracteristicas:
e Mddulo: distdncia ou afastamento desse nimero até o zero, na reta numérica inteira. Representa-se o modulo por | |. O médulo de

qgualquer numero inteiro, diferente de zero, é sempre positivo.
e Numeros Opostos: dois nimeros sdo opostos quando sua soma é zero. Isto significa que eles estdo a mesma distancia da origem

(zero).
-4 > +4
| .
| [ | POSITIVOS
8 7 6 5-4 3 2 -1 0 +1 +2 +3 44 +5 +6 +7 +8
| ] | | ] ] | ] I | | | ] | | | | >
| | | | | | | i I 1 | | | | |
NEGATIVOS 4 unidades .. 4 unidades
Somando-se temos: (+4) + (-4) = (-4) + (+4) =0
Operagoes

e Soma ou Adigao: Associamos aos numeros inteiros positivos a ideia de ganhar e aos numeros inteiros negativos a ideia de perder.

ATENCAO: O sinal (+) antes do ntimero positivo pode ser dispensado, mas o sinal (-) antes do nimero negativo nunca pode ser
dispensado.

e Subtragdo: empregamos quando precisamos tirar uma quantidade de outra quantidade; temos duas quantidades e queremos saber
guanto uma delas tem a mais que a outra; temos duas quantidades e queremos saber quanto falta a uma delas para atingir a outra. A
subtragdo é a operagdo inversa da adi¢do. O sinal sempre serd do maior nimero.

ATENCAO: todos parénteses, colchetes, chaves, niimeros, ..., entre outros, precedidos de sinal negativo, tem o seu sinal invertido,
ou seja, é dado o seu oposto.




Exemplo:

(FUNDACAO CASA — AGENTE EDUCACIONAL — VUNESP) Para
zelar pelos jovens internados e orienta-los a respeito do uso ade-
quado dos materiais em geral e dos recursos utilizados em ativida-
des educativas, bem como da preservagdo predial, realizou-se uma
dindmica elencando “atitudes positivas” e “atitudes negativas”, no
entendimento dos elementos do grupo. Solicitou-se que cada um
classificasse suas atitudes como positiva ou negativa, atribuindo
(+4) pontos a cada atitude positiva e (-1) a cada atitude negativa.
Se um jovem classificou como positiva apenas 20 das 50 atitudes
anotadas, o total de pontos atribuidos foi

(A) 50.

(B) 45.

(C) 42.

(D) 36.

(E) 32.

Resolugao:

50-20=30 atitudes negativas
20.4=80

30.(-1)=-30

80-30=50

Resposta: A

o Multiplicagdo: é uma adicdo de nimeros/ fatores repetidos.
Na multiplicagdo o produto dos nimeros a e b, pode ser indicado
porax b, a.b ouainda ab sem nenhum sinal entre as letras.

e Divisdo: a divisdo exata de um nuimero inteiro por outro nu-
mero inteiro, diferente de zero, dividimos o mddulo do dividendo
pelo médulo do divisor.

ATENCAO:

1) No conjunto Z, a divisdo néo é comutativa, néo é associativa
e ndo tem a propriedade da existéncia do elemento neutro.

2) Ndo existe divisdo por zero.

3) Zero dividido por qualquer numero inteiro, diferente de zero,
é zero, pois o produto de qualquer numero inteiro por zero é igual
a zero.

Na multiplicagdo e divisdo de niumeros inteiros é muito impor-
tante a REGRA DE SINAIS:

Sinais iguais (+) (+); (-) (-) = resultado sempre positivo.

Sinais diferentes (+) (-); (-) (+) = resultado sempre
negativo.

Exemplo:

(PREF.DE NITEROI) Um estudante empilhou seus livros, obten-
do uma Unica pilha 52cm de altura. Sabendo que 8 desses livros
possui uma espessura de 2cm, e que os livros restantes possuem
espessura de 3cm, o nimero de livros na pilha é:

(A) 10

(B) 15

(C) 18

(D) 20

(E) 22

Resolugao:

S3o 8 livrosde 2 cm: 8.2 =16 cm

Como eu tenho 52 cm ao todo e os demais livros tem 3 cm,
temos:

52 - 16 =36 cm de altura de livros de 3 cm

MATEMATICA/RACIOCINIO LOGICO

[no)

36:3=12livrosde 3 cm
O total de livros da pilha: 8 + 12 = 20 livros ao todo.
Resposta: D

e Potenciagao: A poténcia a” do numero inteiro a, é definida
como um produto de n fatores iguais. O nimero a é denominado a
base e o nUmero n é o expoente.a"=axaxaxaxX..xa,aé mult-
plicado por a n vezes. Tenha em mente que:

—Toda poténcia de base positiva € um nimero inteiro positivo.

—Toda poténcia de base negativa e expoente par é um nimero
inteiro positivo.

— Toda poténcia de base negativa e expoente impar é um nu-
mero inteiro negativo.

Propriedades da Potencia¢do

1) Produtos de Poténcias com bases iguais: Conserva-se a base
e somam-se os expoentes. (—a)®. (—a)® = (—a)*** = (-a)°

2) Quocientes de Poténcias com bases iguais: Conserva-se a
base e subtraem-se os expoentes. (-a)®: (-a)® = (-a)®~° = (-a)?

3) Poténcia de Poténcia: Conserva-se a base e multiplicam-se
os expoentes. [(-a)°]? = (-a)*-2 = (-a)*°

4) Poténcia de expoente 1: E sempre igual & base. (-a)' = -a e
(+a)t=+a

5) Poténcia de expoente zero e base diferente de zero: E igual
al.(+a)’=1le(-b)°=1

Conjunto dos niimeros racionais - Q m

Um numero racional é o que pode ser escrito na forma ,,
onde m e n sdo numeros inteiros, sendo que n deve ser diferente
de zero. Frequentemente usamos m/n para significar a divisdo de
m por n.

N CZ C Q(N esta contido em Z que esta contido em Q)

Subconjuntos:
SIMBOLO | REPRESENTACAO DESCRICAO
" o Conjunto dos niimeros
racionais ndo nulos
. Q Conjunto dos nimeros
* racionais nao negativos
e+ Q* Cor'uun'Fo dos. ndmeros
* racionais positivos
) Q Conjunto dos niumeros
= racionais nao positivos
xa. o* Conjunto dos nlimeros
- racionais negativos

Representag¢do decimal

Podemos representar um numero racional, escrito na forma de
fragdo, em numero decimal. Para isso temos duas maneiras possi-
veis:
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12) O numeral decimal obtido possui, apds a virgula, um ndmero finito de algarismos. Decimais Exatos:

2
Z =04
5

22) O numeral decimal obtido possui, apds a virgula, infinitos algarismos (nem todos nulos), repetindo-se periodicamente Decimais
Periddicos ou Dizimas Periddicas:

1
— =0,333...
3

Representagdo Fracionaria
E a operagdo inversa da anterior. Aqui temos duas maneiras possiveis:

1) Transformando o nimero decimal em uma fragdo numerador é o nimero decimal sem a virgula e o denominador é composto pelo
numeral 1, seguido de tantos zeros quantas forem as casas decimais do nimero decimal dado.

Ex.:

0,035 = 35/1000

2) Através da fracdo geratriz. Ai temos o caso das dizimas periddicas que podem ser simples ou compostas.
—Simples: o seu periodo é composto por um mesmo nuimero ou conjunto de numeros que se repeti infinitamente.

Exemplos:
ot . *0313131... .
Periodo: 4 {1 algarisma) Perfoda 31 @ algatismos) peﬁfé"g?;%??&__ 5 samom)
A 31
044d..=3 0,313131...= — -
? a9 0278278278, = @

Procedimento: para transformarmos uma dizima periddica simples em fragdo basta utilizarmos o digito 9 no denominador para cada
quantos digitos tiver o periodo da dizima.

— Composta: quando a mesma apresenta um ante periodo que nio se repete.

a)
Fame nlo TEDTH Ll Co0i
pe Cinglificanda

pErnds ds diims meEncs 8

parte ido panidd e (" \

0.58333 ni.k — OH adh Bdn L Th )
Wil wem = = ] — m—
B HM B 2 Th 12

arte ndn J
pennadcs i W EETISITeCS
e ' R
aub_'u_,—.:: Feripdn - Rar mn g

EGIT T

digariEmao

Procedimento: para cada algarismo do periodo ainda se coloca um algarismo 9 no denominador. Mas, agora, para cada algarismo do
antiperiodo se coloca um algarismo zero, também no denominador.




MATEMATICA/RACIOCINIO LOGICO
b)

Ndmeros gue ndo se r\ /\.

637-63 _ 574

6,37777...= e 6D
Periodoiguala 7 ._l —* 1 algarismo que ndo se repete depois
1 algarismo-> 1 nove da virgula -> 1 zero

4 574
Eﬁ — temos wma fracio mista, tranformando —a — (6.90 + 34) = 574, logo : o0

Procedimento: é o mesmo aplicado ao item “a”, acrescido na frente da parte inteira (fragdo mista), ao qual transformamos e obtemos
a fragdo geratriz.

Exemplo:
(PREF. NITEROI) Simplificando a express3o abaixo

1,3333..4-
Eeee-Te

2
1.5 +E

Obtém-se

(A) %
(B)1
(C) 3/2
(D) 2
(E)3

Resolugao:

1,3333..=12/9=4/3
1,5=15/10=3/2

4 3 17
372_% _ 4
3,47 177
273 6
Resposta: B

Carateristicas dos nimeros racionais
O moédulo e o nimero oposto sdo as mesmas dos nimeros inteiros.

Inverso: dado um nimero racional a/b o inverso desse niumero (a/b)™, é a fragdo onde o numerador vira denominador e o denomi-
nador numerador (b/a)".

n

Gfﬂa¢0=-§ b #0

Representa¢do geométrica

+25 2 a45.7 2 0 2 ;41542 +25
[ | ||
[

| [
1 1 1 |

TN
[ )
N ,, J
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SISTEMATIZAGCAO DA ASSISTENCIA DE ENFERMAGEM

Sistematizacdo da Assisténcia em Enfermagem

Em todas as instituicdes de saude é crucial ter o controle e en-
tender o fluxo de trabalho das equipes. Um exemplo pratico é a
aplicagdo da Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE).
Ela organiza o trabalho quanto a metodologia, a equipe e os instru-
mentos utilizados, tornando possivel a operacionalizagdo do Pro-
cesso de Enfermagem.

Esse processo é organizado em cinco etapas relacionadas, in-
terdependentes e recorrentes. Seu objetivo é garantir que o acom-
panhamento dos pacientes seja prestado de forma coesa e preci-
sa. Com a utilizagdo desta metodologia, consegue-se analisar as
informacgdes obtidas, definir padrdes e resultados decorrentes das
condutas definidas. Lembrando que, todos esses dados deverdo ser
devidamente registrados no Prontuario do Paciente.

Segundo a resolug¢do do Conselho Federal de Medicina CFM
1638/2002, prontudrio é o “documento Unico constituido de um
conjunto de informagdes, sinais e imagens registradas, geradas a
partir de fatos, acontecimentos e situacdes sobre a salde do pa-
ciente e a assisténcia a ele prestada, de carater legal, sigiloso e
cientifico, que possibilita a comunica¢do entre membros da equipe
multiprofissional e a continuidade da assisténcia prestada ao indi-
viduo”. Ele poderd ser em papel ou digital. Contudo, a metodologia
em papel ndo garante uma uniformidade nas informagdes e permi-
te possiveis quebras de condutas, além de ser oneroso na questdo
do seu armazenamento, bem como na questdo da sustentabilidade.

Devido a uma necessidade cada vez maior de aten¢do com a
Segurancga do Paciente ha uma necessidade crescente das Institui-
¢Oes de saude buscarem sistemas de gestdo informatizado que tra-
zem o Prontudrio Eletronico do Paciente (PEP) em sua composigdo.
Essas ferramentas digitais permitem:

—ampliar o acesso as informacgdes dos pacientes de forma agil
e atualizada, com conteudo legivel;

—criar aletras sobre interagdes medicamentosas, alergia e in-
consisténcias;

—estabelecer padrdes para conclusdes diagndsticas e planos
terapéuticos;

—realizar andlises gerenciais de resultados, indicadores de ges-
tdo e assistenciais.

Para entender melhor esse processo explicamos abaixo como
funciona a metodologia.

As cinco etapas do processo de Enfermagem dentro da Siste-
matizacdo da Assisténcia de Enfermagem:

1. Coleta de dados de Enfermagem ou Histérico de Enferma-
gem

O primeiro passo para o atendimento de um paciente é a busca
por informagdes basicas que irdo definir os cuidados da equipe de
enfermagem. E uma etapa de um processo deliberado, sistematico
e continuo na qual haverd a coleta de dados que serao passados pe-
los préprio paciente ou pela familia ou outras pessoas envolvidas.
Essas informagdes trardo maior precisdo de dados ao Processo de
Enfermagem dentro da abordagem da Sistematiza¢do da Assistén-
cia de Enfermagem (SAE).

Por isso, serdo abordadas: alergias, histérico de doengas e até
mesmo questdes psicossociais, como, por exemplo, a religido, que
pode alterar de forma contundente os cuidados prestados ao pa-
ciente. Este processo pode ser otimizado com a utilizagdo de PEP,
com formularios especificos que direcionam o questionamento da
enfermeira e o registro online dos dados, que podem ser acessa-

dos por todos da Instituicdo, até mesmo de forma remota. Assim,
é possivel realizar as intervenc¢des necessarias para prestacdo dos
cuidados ao paciente, com maior seguranca e agilidade.

2.Diagndstico de Enfermagem

Nesta etapa, se dd o processo de interpretagdo e agrupamen-
to dos dados coletados, conduzindo a tomada de decisdo sobre os
diagndsticos de enfermagem que mais irdo representar as agdes e
intervengBes com as quais se objetiva alcangar os resultados espe-
rados. Para isso, utilizam-se bibliografias especificas que possuem a
taxonomia adequada, definigdes e causas provaveis dos problemas
levantados no histdrico de enfermagem. Com isso, se faz a elabo-
racdo de um plano assistencial adequado e Unico para cada pessoa.
Tudo que for definido deve ser registrado no Prontuario Eletrénico
do Paciente (PEP), revisitado e atualizado sempre que necessario.

3. Planejamento de Enfermagem

De acordo com a Sistematizagdo da Assisténcia de Enferma-
gem (SAE), que organiza o trabalho profissional quanto ao método,
pessoal e instrumentos, a ideia é que os enfermeiros possam atuar
para prevenir, controlar ou resolver os problemas de saude.

E aqui que se determinam os resultados esperados e quais
acOes serdo necessarias. Isso sera realizado a partir nos dados co-
letados e diagnosticos de enfermagem com base dos momentos
de saude do paciente e suas intervengdes. Sdo informagdes que,
igualmente, devem ser registradas no PEP, incluindo as prescri¢des
checadas e o registro das agdes que foram executadas.

4. Implementagdo

A partir das informagdes obtidas e focadas na abordagem da
Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE), a equipe rea-
lizara as agBes ou intervengbes determinadas na etapa do Plane-
jamento de Enfermagem. Sdo atividades que podem ir desde uma
administragdo de medicagdo até auxiliar ou realizar cuidados espe-
cificos, como os de higiene pessoal do paciente, ou mensurar sinais
vitais especificos e acrescenta-los no Prontudrio Eletronico do Pa-
ciente (PEP).

5. Avaliagéo de Enfermagem (Evolugdo)

Por fim, a equipe de enfermagem ird registrar os dados no
Prontuario Eletronico do Paciente de forma deliberada, sistematica
e continua. Nele, deverd ser registrado a evolugdo do paciente para
determinar se as a¢des ou intervencgdes de enfermagem alcanca-
ram o resultado esperado. Com essas informagdes, a Enfermeira
tera como verificar a necessidade de mudangas ou adaptagbes nas
etapas do Processo de Enfermagem. Além de proporcionar infor-
magoes que irdo auxiliar as demais equipes multidisciplinares na
tomada de decisdo de condutas, como no préprio processo de alta.

ADMINISTRAGAO E GESTAO DOS SERVICOS DE SAUDE

A reorientagdo do sistema de saude, preconizada pelo SUDS,
faz com que se busque dotar os servicos publicos de satde de maior
eficacia e resolutividade, tirando-os da marginalidade do setor. Nes-
se sentido, é urgente repensar a pratica desses servicos, buscando
superar os fatores que ocasionam seu baixo desempenho.

Normalmente, atribui-se esse desempenho a falta de recursos,
sejam humanos ou materiais, a baixa qualificacdo do seu pessoal,
deixando de considerar que a existéncia de recursos, por si s, ndo
garante a qualidade dos servigos.
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Uma organizagdo, seja ela Secretaria, Hospital ou Centro de
Saude, é unidade social deliberadamente construida para atingir
determinados objetivos. Ela resulta de uma combinag¢do de pes-
soas, recursos e tecnologia para atingir aqueles objetivos. Para isso,
ela possui uma maneira padronizada de operar. Assim, em qualquer
organizagdo, onde as pessoas se agrupam para realizar determina-
das tarefas, para produzir bens ou servigos, é necessario que haja
um trabalho para prover as condi¢Ges necessarias a realizacdo de
seus objetivos. Esse trabalho para conseguir o desempenho das ta-
refas e a satisfagdo humana é o que chamamos de administragao
(Hampton, 1980).

Sabemos que, nas organizacGes, tecnologia, tarefas, recursos,
administragdo ndo podem ser considerados isoladamente, pois sdo
interdependentes, inclusive com o ambiente, ou seja, com a reali-
dade que cerca a organizagdo, sua clientela, outras organizagGes,
interesses e articulagdes presentes em seu cotidiano.

Essa concepgdo, em administragdo, é o que chamamos de con-
tingencial ou situacional, que significa uma maneira de compreen-
der que a organizagdo sé pode ser entendida adequadamente
quando o que nela ocorre ndo se explica por uma Unica causa, mas
por uma rede de causas.

Assim, ao pensarmos em reestruturar o sistema de saude, te-
mos de considerar ndo apenas a rede, mas também a organizagdo
dos servigos de cada unidade que a compde, reordenando sua pra-
tica a partir de uma nova concepgao, definida pelo modelo assisten-
cial de saude que se quer (Junqueira, 1987), que deve constituir seu
referencial de agdo.

O reconhecimento de que as organizagGes sdo sistemas inter-
dependentes de complexidade crescente, e que a mudanc¢a de uma
parte de uma organizagdo afeta outras partes, é fundamental para
entendermos o que ocorre na organizagdo. Em uma unidade de sau-
de, por exemplo, as pessoas, tarefas e administragdo apresentam
inter-relagdes diversas entre si e seu meio, variando sua comple-
xidade em fung¢do do tamanho, da tecnologia e dos seus objetivos.

Nesse sentido, é importante privilegiar o usudrio e sua partici-
pag¢do no destino da organizagdo. Dai a importancia da descentra-
lizagdo como um meio de trazer, para junto da populagao, o poder
de decisdo sobre os rumos, a qualidade, a capacidade resolutiva
da organizacgdo, que existe para prestar servigos a essa populagdo.

A eficacia das organizagOes de salde também vai depender das
relagdes que estabelecem pessoas, tecnologia, recursos e adminis-
tragdo, para realizar a tarefa organizacional de prestagdo de servi-
¢os de saude. Contudo, entre esses fatores, é a administracdo que
tem o papel mais determinante, uma vez que ela realiza o trabalho
de combinar pessoas, tecnologia e recursos para atingir os objeti-
VOS organizacionais, mediante planejamento, coordenagao, diregao
e controle. Essa tarefa de administrar, que também chamamos ge-
renciar, é que possibilitara a organizagdo de saude, mudar os niveis
de atencdo, a qualidade de seus servigos.

No texto que segue, procuraremos levantar algumas questées
que consideramos relevantes na geréncia e no desempenho geren-
cial, para depois verificar como deverd ser a geréncia nos servigos
publicos de saude, para que o setor atinja um desempenho mais
eficaz.

A GERENCIA E O DESEMPENHO GERENCIAL

O termo geréncia, usado, geralmente, como sinénimo de admi-
nistracdo, aparece no inicio do capitalismo industrial com o traba-
Iho cooperativo. A concepgao, o planejamento e o controle passam
a constituir atividades distintas daquela da execugao. Quem execu-
ta ndo é quem planeja e controla. Nesse sentido, a geréncia esta as-
sociada a idéia de planejamento e controle; o controle é o conceito
fundamental em todos os sistemas gerenciais (Braverman, 1981).

Na literatura administrativa, ha uma certa concordancia nas
atribuigdes basicas de geréncia, quais sejam: dirigir, organizar e con-
trolar pessoas ou grupos de pessoas (Mattos, 1985). E uma fungdo
que lida com pessoas, sendo o responsavel pela consecug¢ao dos ob-
jetivos da organizagdo. O produto de seu trabalho é avaliado através
do desempenho de sua equipe.

Assim, o desempenho da fun¢do gerencial requer conhecimen-
tos e habilidades que passam pelas dimensdes técnica, administra-
tiva, politica e psicossocial. Essas dimensGes possuem significados
préprios, permitindo caracterizar ndo um Unico estilo de geréncia
eficaz, mas qualidades que devem permear a a¢do do gerente. Ape-
sar de ja ser do conhecimento comum que um bom técnico ndo
serd, necessariamente, um bom gerente, também ndo é possivel
um bom gerente sem conhecimento especifico do trabalho geren-
ciado. Ndo se esperam conhecimentos de especialista, mas um co-
nhecimento que o legitime, diante de seus subordinados, podendo,
inclusive, constituir fonte de prestigio.

O mesmo nao se pode esperar do conhecimento e habilida-
des administrativas. Sendo o papel do gerente planejar, organizar,
coordenar, controlar e avaliar o trabalho para que a organizagdo
possa atingir seus objetivos, ele deve possuir conhecimentos e ha-
bilidades aperfeicoados de planejamento e controle das atividades
organizacionais.

Apesar de o planejamento constituir um valor no discurso dos
profissionais do setor publico, inclusive buscando novas formas de
formula-lo, ele ainda n3o saiu do discurso. Ndo é comum encontrar
organizagGes, onde exista uma pratica conseqliente de planejamen-
to e controle. O mesmo, no entanto, ndo se pode dizer do controle,
uma pratica comum no setor publico, controle pelo controle, desco-
lado do planejamento, da avaliagao de resultados.

A pratica administrativa do planejamento, dire¢do, coordena-
¢do e controle constitui o fulcro da geréncia, em qualquer organiza-
¢do, independente do tamanho e, mesmo, da autonomia de gestao.
Isso significa planejar e controlar pessoas e recursos na realizagao
de tarefas que permitam que a organizagdo atinja seus objetivos.
Nesse sentido, a fungdo gerencial ndo implica apenas que o gerente
possua conhecimentos administrativos e técnicos, mas a capacida-
de de lidar com pessoas, conhecer suas necessidades, valores e mo-
tiva-las para a realizagdo da tarefa organizacional.

Como o desempenho da fungdo gerencial € um fend6meno que
compreende relagdes interpessoais, onde as pessoas ocupam posi-
¢Oes diferenciadas, a questdo do poder se coloca. A prépria estru-
tura organizacional expressa um cenario onde se dao as relagdes
de poder. Portanto, administrar essas relages exige conhecimento
e habilidade do gerente, que nem sempre utiliza o poder que a or-
ganizagdo lhe atribui de maneira adequada, mas como forma de
direcionar aqueles que necessitam manter seus empregos em troca
da obediéncia consentida ou ndo (Mattos, 1988).
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Nesse sentido, a funcdo gerencial requer um conhecimento
adequado da organizagdo, naquilo que é definido formalmente e
naquilo que normalmente se chama de informal, que gera o clima
organizacional. Dai a importancia de visualizar o papel gerencial,
ndo como um atributo individual, mas como um fenémeno relacio-
navel. Por isso se diz que um gerente isolado de seu contexto e de
seus subordinados é uma abstracdo, util do ponto de vista tedrico,
porém irrelevante quando se pretende contribuir para o aprimora-
mento do desenvolvimento gerencial (Mattos, 1988). Isso tem im-
plicagdes para o desempenho gerencial, pois o gerente que nao é
capaz de lidar com a organizagdo busca aprender macetes ou ainda
culpar apenas seus subordinados pelos resultados, sem avaliar em
gue medida sua atuagdo contribui para a ineficacia organizacional.

O baixo desempenho que verificamos no setor publico ndo
pode ser atribuido apenas a incompeténcia, a desmotivagdo, ou a
baixos saldrios e as mas condicdes de trabalho, mas, também, a ine-
xisténcia da responsabilidade gerencial, de um individuo capaz de
conduzir seu grupo para os objetivos organizacionais. Isto assume
caracteristicas marcadas, principalmente nas atividades de presta-
¢cdo de servigos, como salude e educacgdo, onde o objetivo é atender
a populagao.

Apesar de ndo podermos dizer que existam formas mais efi-
cazes de gerenciar, pois os problemas e as condi¢des objetivas da
organizagdo variam, determinando o desempenho gerencial. En-
tretanto, podemos identificar estilos de geréncia que caracterizam
determinadas maneiras de conduzir a organizagdao a atingir seus
objetivos. Podemos delinear dois estilos extremos de geréncia: o
situacional e o burocratico, segundo a maneira que utilizam o pla-
nejamento, organizagao, lideranca e controle. No estilo burocratico,
cada uma destas praticas administrativas é mais detalhada, formali-
zada, diretiva e com controles abrangentes. Ja, no estilo situacional,
as caracteristicas das praticas administrativas variam em fungao das
tarefas. O que determina este estilo ndo é a formalizagdo, mas a
capacidade do gerente de adaptar-se as necessidades da tarefa, da
organizacdo. Hd uma gama de relacionamento entre estabilidade
da tarefa e a flexibilidade do estilo. Identificarmos estes estilos sig-
nifica uma possibilidade de realizagdo em uma determinada orga-
nizagao.

O estilo de geréncia resulta de um projeto que pode ser mais
ou menos burocratico, dependendo do tipo de tarefa, das pessoas,
enfim, da organizagdo. As praticas de planejamento, organizagdo,
diregdo e controle devem permitir conceber uma estratégia que es-
tabeleca uma relagao adequada, entre o sistema de tarefas e pes-
soas. Essa relagdo é que permite visualizar a maneira mais eficaz de
conduzir a organizagao a seus objetivos.

Portanto, o estilo de geréncia muda conforme a organizagdo,
sua tarefa, e as pessoas que a realizam. Se ndo podemos identifi-
car qual o estilo mais eficaz de geréncia, poderemos, pelo menos,
delinear algumas caracteristicas préprias as organizagdes que tém
como tarefa a prestacdo de servigos de saude. Esse tipo de organi-
zagdo possui tarefas inovadoras e rotineiras, com complexidades di-
ferentes e com pessoas que estdo mais propensas a aceitar valores
mais grupais que individuais, onde a tolerancia por padr&es rigidos
tende a diminuir. Além disso, a eficacia das organizagdes ocorre na
medida em que conseguem livrar-se das praticas burocraticas que
as imobilizam e as tornam menos sensiveis e mais vagarosamente
suscetiveis a mudancga (Toffler, 1975). Isso, no entanto, ndo significa
que possamos delinear um Unico estilo eficaz de geréncia.

A GERENCIA DOS SERVICOS DE SAUDE

Se ndo podemos afirmar que exista uma forma 6tima de geren-
ciar, podemos, pelo menos, identificar os fatores obstaculizadores a
uma geréncia eficaz dos servigos de saude.

O que tem caracterizado a prestagdo dos servicos publicos de
saude é a ineficiéncia e a baixa qualidade. Isto, como nos outros
servigos publicos, ndo pode ser atribuido apenas as mas condicbes
de trabalho, aos baixos salarios, a falta de recursos humanos, mas
a todos estes fatores. Eles ndo podem ser responsabilizados, indivi-
dualmente, mas é a relagao que estabelecem entre si e, principal-
mente, a auséncia da regulagdo da combinagdo entre estes fatores
que devera ser estabelecida pela geréncia. Isso quer dizer que, sem
planejamento, dire¢do, coordenagdo, organizagdo e controle, a ta-
refa organizacional ndo serd realizada com eficécia.

Essa assertiva ganha consisténcia, quando observamos as ex-
periéncias em curso ou ja realizadas, no Brasil. Em geral, essas ex-
periéncias sdo organizadas por pessoas com compromisso com a
organizagdo, com as necessidades de saude da populagdo. Assim,
o desempenho da geréncia ndo passa apenas pelo planejamento e
controle, mas pelo trabalho com os recursos humanos que devem
assumir um compromisso com os objetivos da organizagdo. Talvez
a escassez de recursos que tem caracterizado as atividades dos ser-
vicos publicos de saude, levando os membros das organizagdes a
improvisarem e a executarem suas tarefas em condi¢Oes, muitas
vezes, desfavoraveis, faz com que as relagGes interpessoais consti-
tuam um dos fatores determinantes da eficacia dos servigos.

Nesse sentido, o papel do gerente é fundamental na articula-
¢do das relagdes entre as pessoas, estruturas, tecnologias, metas
e meio ambiente, incluindo ai os usuarios dos servigos. O gerente
nao é apenas o responsavel pelo planejamento, organizagdo, coor-
denagado e controle, para alocar, de maneira adequada, os recursos
escassos, mas também para mobilizar e comprometer seus funcio-
narios na organizagdo e produgdo dos servigos de saude, que aten-
dam as necessidades de saude da populagdo.

Neste contexto, consideramos importante retomar a idéia da
equipe de saude, antiga no discurso sanitario, mas sem consisténcia
na sua pratica. O éxito do trabalho da equipe de saude requer re-
pensar o papel de cada profissional, no desempenho de sua tarefa,
na interagdo que estabelecem entre si, mediada pela tecnologia,
para atender as necessidades de satde da populagdo. Nessa visdo,
a equipe ¢é algo dinamico (Acund, 1987), sendo a organiza¢do do
trabalho realizada ndo apenas em cima da tarefa do profissional
médico, mas de diversos profissionais que possuem responsabilida-
des distintas, porém compromissos iguais na producdo dos servigos
de saude.

Nesta perspectiva, hd um compromisso dos diversos segmentos
da organizagdo, independente do seu tamanho, com os objetivos
organizacionais, com as metas definidas pelo conjunto da organiza-
¢do. Com essa otica, privilegia-se o estilo de geréncia contingencial,
onde o planejamento vem em resposta ao processo de mudanca da
organizagdo, que resulta ndo apenas dos interesses existentes no
seu interior como da relagdo que estabelece com o meio, com as
necessidades de saude da populagado.

Hoje, no Brasil, a logica que prevalece nas organizacGes publi-
cas prestadoras de servigos, em especial da satude, ndo é do aten-
dimento da satisfacdo das demandas da sua clientela, mas dos pro-
prios funcionarios, dos interesses burocraticos, que perpassam as
organizagdes publicas. Isto ainda é conseqiiéncia do autoritarismo,
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do descompromisso com a coisa publica, onde ndo atender nada
significa, porque as classes subalternas ndo tém direitos, mas ape-
nas o dever de submissdo. O direito é apenas das classes privilegia-
das de ganharem mais, mesmo que isso ndo reverta para a popula-
¢do. Isto ndo é privilégio apenas da saude, mas do setor social, no
seu conjunto.

Nesse contexto, acreditamos que mudar a pratica dos servigos
publicos ndo implica apenas racionalizar através do planejamento
da acdo e do controle, mas do envolvimento, do compromisso dos
membros da organizagdo com seus objetivos.

O discurso das chamadas classes médias sobre a questdo so-
cial, a producdo de servigos, passa, mais, pela inexisténcia de recur-
sos do que pela busca de mecanismos que de fato mudem a pratica
dos servigos. Nao podemos negar que ha experiéncias importantes,
mas pouco se fez para entender o que elas significam e os fatores
determinantes do seu éxito.

Com o SUDS, a reorientagdo dos servicos de salde teria uma
possibilidade concreta para tirar o setor publico da marginalidade.
No entanto, os interesses dominantes do setor privado ainda es-
tdo fortes e articulados com as instituicdes publicas responsaveis
pelos recursos de saude. Contudo, isto ndo se modifica como um
passe de magica, pois instituicdo do tamanho e da significacdo do
Inamps ndo muda sua pratica apenas pela vontade dos burocratas
progressistas, no dizer de Campos (1988), no poder. Isso ndo se re-
solve, apenas, com o discurso dos planejadores, mas com medidas
concretas, com o controle dos recursos pelos 6rgaos comprometi-
dos com a saude da populagdo, e com a mudanga das praticas dos
Servigos.

Os responsaveis em implementar estas novas propostas ainda
permanecem no discurso, sem conseguir oferecer servigos eficazes,
que, inclusive, coloquem a populagdo como aliada. O movimento
até hoje realizado em prol de uma nova politica foi por melhores
salarios. SUDS significou ganhar mais para mudar.

Como se apenas melhores saldrios resolvessem os problemas
dos servigcos de saude do pais.

Nesse sentido, acreditamos que a pratica da geréncia, no se-
tor social, € uma necessidade, mas de uma geréncia competente
que se comprometa com resultados e que seja exercida através de
praticas de planejamento e controle condizentes com a realidade
dos servigos, os recursos disponiveis e as necessidades de saude da
populagdo.

Se a saude é um direito do cidaddo e um dever do Estado, se-
gundo a nova Constitui¢do, é importante que a populagdo possua
espacgos organizacionais para fazer valer seus direitos, mas é tam-
bém importante que o Estado, através de suas organizagdes, seja
capaz de produzir, direta ou indiretamente, servigos que respeitem
aqueles direitos. Esses direitos ndo serdo exercidos se os servigos de
saude continuarem incompetentes, mal-administrados, aguardan-
do os recursos abundantes.

Sem o compromisso dos dirigentes do setor saide, em produzir
servicos em atendimento a demanda da populagdo e ndo aos inte-
resses dos burocratas da salde, a populagdo permanecera alheia,
distante, cada vez mais, dos servigos publicos, utilizando-os, ape-
nas, quando ndo tem outra alternativa. E, por outro lado, ficare-
mos fazendo o discurso da participagdo, tendo como interlocutores
as chamadas liderangas dos movimentos populares que incensam
nosso ego, fazendo nosso discurso ter algum sentido. Nesse senti-

do, é importante ter a populagdo como aliada, buscando formas de
participacdo, para que ela expresse suas necessidades e exija seus
direitos a saude.

Portanto, a geréncia dos servigos de salde ndo pode constituir
apenas mais um discurso, mas uma forma de dotar os servigos pu-
blicos de saude de alguma racionalidade, de uma ldgica que nao é
dos servigos privados nem da burocracia, mas aquela voltada para
as necessidades da populagdo, do seu perfil epidemiolédgico, com
o compromisso dos servidores em produzir servigos de qualidade.
Essa qualidade deve ser pretendida na magnitude e natureza dos
recursos disponiveis (Evans, 1982), pois, do contrario, permanece-
remos incompetentes e imdveis, justificando nossa posicdo pela
escassez dos recursos.

A reorientagdo dos servigos de salde, preconizada pelo SUDS,
exige na sua implantagdo a formagao de dirigentes capazes de pla-
nejar, dirigir, avaliar e controlar a agao de sua unidade ou do sistema
local de saude. A questdo ndo € saber que tipo de planejamento ou
controle deve dispor este gerente, mas, sim, se é capaz de entender
a realidade social em que a organizagdo esta inserida e dispor de
conhecimentos e habilidades sobre as praticas administrativas ine-
rentes ao gerenciamento.

O gerente, independente do tamanho e nivel da organizacdo
ou do sistema sob sua responsabilidade, deve ser uma pessoa de
decisdo. Para isto, ele necessita ndo apenas conhecer as técnicas
administrativas como também dispor de um sistema de informa-
¢Oes gerenciais, que paute suas decisGes. O discurso e a pratica
do “apaga fogo”, comum no setor publico, devem ser superados.
A administragdo por rotina e crise ndo permite decisdes coerentes
e encima de prioridades. Por isto, ndo ha planejamento, ou mesmo
um referencial, que informe as decisdes.

Nesse sentido, a idéia do modelo assistencial, que explicita e
detalha a organizacdo dos servigos de saude e suas agOes, é im-
portante, neste momento, como instrumento de planejamento,
de organizagao e definicdo das a¢des de saude, no ambito de uma
unidade de salde e do sistema de saude no seu conjunto. Mesmo
que este modelo ndo dé conta, no seu conjunto, do perfil epide-
mioldgico de uma drea concreta, ele permanece como um marco
referencial para as a¢Ges de saude.

Também a proposta dos Sistemas Locais de Saude, preconiza-
da pela Opas (1987), pode constituir uma importante contribui¢do
para desenharmos servigos com capacidade tecnoldgica e adminis-
trativa, para atender uma populagao de uma area definida, conso-
lidando e dando forma ao novo modelo assistencial preconizado.

A geréncia dos servigos de saude passa, também, pela descen-
tralizagdo dos recursos, pois a descentralizacdo ocorrida no ambito
federal, mesmo que incompleta, ainda ndo se tornou uma pratica
consistente no nivel estadual. Dai a importancia de se dar corpo a
municipalizagdo. Ndo por decreto, mas mediante uma programa-
¢do e definigdo de estratégias que déem conta da realidade de cada
municipio e de sua capacidade de gestdo dos servigos de saude. Isso
possibilitard aumentar a eficacia dos servigos, através de uma ge-
réncia competente, compromissada com os objetivos organizacio-
nais, com as necessidades de saude da populagdo. Essa é uma nova
l6gica que devera permear os servigos publicos de saude, reverten-
do sua pratica, dominantemente burocratica, tornando-os eficazes,
para tira-los da marginalidade do setor saude.
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