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ANALISE TEXTUAL: INTERPRETAGAO E COMPREENSAO
DOS SENTIDOS CONSTRUIDOS NOS TEXTOS VERBAIS E
NAO VERBAIS; ESTRATEGIAS E CARACTERISTICAS DO
TEXTO; ELEMENTOS DE COESAO E COERENCIA

Compreender e interpretar textos é essencial para que o
objetivo de comunicag¢do seja alcangado satisfatoriamente. Com
isso, é importante saber diferenciar os dois conceitos. Vale lem-
brar que o texto pode ser verbal ou ndo-verbal, desde que tenha
um sentido completo.

A compreensdo se relaciona ao entendimento de um texto
e de sua proposta comunicativa, decodificando a mensagem ex-
plicita. S6 depois de compreender o texto que é possivel fazer a
sua interpretacgao.

A interpretagdo s3o as conclusGes que chegamos a partir
do conteudo do texto, isto é, ela se encontra para além daquilo
que estd escrito ou mostrado. Assim, podemos dizer que a inter-
pretagdo é subjetiva, contando com o conhecimento prévio e do
repertdrio do leitor.

Dessa maneira, para compreender e interpretar bem um
texto, é necessario fazer a decodificagao de cddigos linguisticos
e/ou visuais, isto €, identificar figuras de linguagem, reconhe-
cer o sentido de conjungdes e preposi¢es, por exemplo, bem
como identificar expressoes, gestos e cores quando se trata de
imagens.

Dicas praticas

1. Faca um resumo (pode ser uma palavra, uma frase, um
conceito) sobre o assunto e os argumentos apresentados em
cada paragrafo, tentando tracgar a linha de raciocinio do texto. Se
possivel, adicione também pensamentos e inferéncias préprias
as anotagdes.

2. Tenha sempre um diciondrio ou uma ferramenta de busca
por perto, para poder procurar o significado de palavras desco-
nhecidas.

3. Fique atento aos detalhes oferecidos pelo texto: dados,
fonte de referéncias e datas.

4. Sublinhe as informagdes importantes, separando fatos de
opinides.

5. Perceba o enunciado das questdes. De um modo geral,
questdes que esperam compreensdo do texto aparecem com as
seguintes expressdes: o autor afirma/sugere que...; segundo o
texto...; de acordo com o autor... Ja as questdes que esperam
interpretagdo do texto aparecem com as seguintes expressées:
conclui-se do texto que...; o texto permite deduzir que...; qual é a
inten¢do do autor quando afirma que...

Tipologia Textual

A partir da estrutura linguistica, da fung¢do social e da finali-
dade de um texto, é possivel identificar a qual tipo e género ele
pertence. Antes, é preciso entender a diferenca entre essas duas
classificagoes.

Tipos textuais

A tipologia textual se classifica a partir da estrutura e da fi-
nalidade do texto, ou seja, esta relacionada ao modo como o
texto se apresenta. A partir de sua func¢do, é possivel estabelecer
um padrao especifico para se fazer a enunciagéo.
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Veja, no quadro abaixo, os principais tipos e suas caracte-
risticas:

Apresenta um enredo, com agdes e
relagdes entre personagens, que ocorre
em determinados espago e tempo. E
contado por um narrador, e se estrutura
da seguinte maneira: apresentagdo >
desenvolvimento > climax > desfecho

TEXTO NARRATIVO

Tem o objetivo de defender determinado
ponto de vista, persuadindo o leitor a
partir do uso de argumentos solidos.
Sua estrutura comum é: introdugdo >
desenvolvimento > conclusdo.

TEXTO
DISSERTATIVO
ARGUMENTATIVO

Procura expor ideias, sem a necessidade
de defender algum ponto de vista. Para
isso, usa-se comparagdes, informagdes,
definigbes, conceitualizagcbes etc. A
estrutura segue a do texto dissertativo-
argumentativo.

TEXTO EXPOSITIVO

ExpOe acontecimentos, lugares, pessoas,
de modo que sua finalidade é descrever,
ou seja, caracterizar algo ou alguém. Com
isso, € um texto rico em adjetivos e em
verbos de ligagdo.

TEXTO DESCRITIVO

Oferece instru¢des, com o objetivo de
orientar o leitor. Sua maior caracteristica
sdo os verbos no modo imperativo.

TEXTO INJUNTIVO

Géneros textuais

A classificagdo dos géneros textuais se da a partir do reco-
nhecimento de certos padrdes estruturais que se constituem a
partir da fungdo social do texto. No entanto, sua estrutura e seu
estilo ndo sdo tdo limitados e definidos como ocorre na tipolo-
gia textual, podendo se apresentar com uma grande diversida-
de. Além disso, o padrdo também pode sofrer modificagGes ao
longo do tempo, assim como a prépria lingua e a comunicagao,
no geral.

Alguns exemplos de géneros textuais:

e Artigo

e Bilhete

e Bula

e Carta

e Conto

e Crbnica

e E-mail

e Lista

e Manual

¢ Noticia

* Poema

e Propaganda

¢ Receita culinaria

® Resenha

e Seminario

Vale lembrar que é comum enquadrar os géneros textuais
em determinados tipos textuais. No entanto, nada impede que
um texto literdrio seja feito com a estruturagdo de uma receita
culinaria, por exemplo. Entdo, fique atento quanto as caracteris-
ticas, a finalidade e a fungao social de cada texto analisado.




ARGUMENTACAO

O ato de comunicagdo ndo visa apenas transmitir uma infor-
magao a alguém. Quem comunica pretende criar uma imagem
positiva de si mesmo (por exemplo, a de um sujeito educado,
ou inteligente, ou culto), quer ser aceito, deseja que o que diz
seja admitido como verdadeiro. Em sintese, tem a intenc¢do de
convencer, ou seja, tem o desejo de que o ouvinte creia no que o
texto diz e fagca o que ele propde.

Se essa é a finalidade ultima de todo ato de comunicagao,
todo texto contém um componente argumentativo. A argumen-
tacdo é o conjunto de recursos de natureza linguistica destina-
dos a persuadir a pessoa a quem a comunicacdo se destina. Esta
presente em todo tipo de texto e visa a promover adesado as te-
ses e aos pontos de vista defendidos.

As pessoas costumam pensar que o argumento seja apenas
uma prova de verdade ou uma razdo indiscutivel para comprovar
a veracidade de um fato. O argumento é mais que isso: como se
disse acima, é um recurso de linguagem utilizado para levar o in-
terlocutor a crer naquilo que esta sendo dito, a aceitar como ver-
dadeiro o que esta sendo transmitido. A argumentacgdo pertence
ao dominio da retodrica, arte de persuadir as pessoas mediante o
uso de recursos de linguagem.

Para compreender claramente o que é um argumento, é
bom voltar ao que diz Aristoteles, fildsofo grego do século IV
a.C., numa obra intitulada “Tdpicos: os argumentos sdo uteis
quando se tem de escolher entre duas ou mais coisas”.

Se tivermos de escolher entre uma coisa vantajosa e uma
desvantajosa, como a saude e a doenga, ndo precisamos argu-
mentar. Suponhamos, no entanto, que tenhamos de escolher
entre duas coisas igualmente vantajosas, a riqueza e a saude.
Nesse caso, precisamos argumentar sobre qual das duas é mais
desejavel. O argumento pode entdo ser definido como qualquer
recurso que torna uma coisa mais desejdvel que outra. Isso sig-
nifica que ele atua no dominio do preferivel. Ele é utilizado para
fazer o interlocutor crer que, entre duas teses, uma é mais pro-
vavel que a outra, mais possivel que a outra, mais desejavel que
a outra, é preferivel a outra.

O objetivo da argumentacdo ndo é demonstrar a verdade de
um fato, mas levar o ouvinte a admitir como verdadeiro o que o
enunciador esta propondo.

Ha uma diferenga entre o raciocinio légico e a argumenta-
¢do. O primeiro opera no dominio do necessario, ou seja, pre-
tende demonstrar que uma conclusao deriva necessariamente
das premissas propostas, que se deduz obrigatoriamente dos
postulados admitidos. No raciocinio légico, as conclusdes ndo
dependem de crengas, de uma maneira de ver o mundo, mas
apenas do encadeamento de premissas e conclusdes.

Por exemplo, um raciocinio légico é o seguinte encadeamen-
to:

A éigual a B.
A éigual a C.
Entdo: C é igual a A.

Admitidos os dois postulados, a conclusdo é, obrigatoria-
mente, que C é igual a A.
Outro exemplo:

Todo ruminante é um mamifero.
A vaca é um ruminante.
Logo, a vaca é um mamifero.

PORTUGUES

Admitidas como verdadeiras as duas premissas, a conclusdo
também sera verdadeira.

No dominio da argumentacdo, as coisas sdo diferentes. Nele,
a conclusdo ndo é necessaria, ndo é obrigatdria. Por isso, deve-
-se mostrar que ela é a mais desejavel, a mais provavel, a mais
plausivel. Se o Banco do Brasil fizer uma propaganda dizendo-
-se mais confiavel do que os concorrentes porque existe desde a
chegada da familia real portuguesa ao Brasil, ele estara dizendo-
-nos que um banco com quase dois séculos de existéncia é sélido
e, por isso, confidvel. Embora ndo haja relagdo necessaria entre
a solidez de uma instituicdo bancaria e sua antiguidade, esta tem
peso argumentativo na afirmac¢do da confiabilidade de um ban-
co. Portanto é provavel que se creia que um banco mais antigo
seja mais confidvel do que outro fundado ha dois ou trés anos.

Enumerar todos os tipos de argumentos é uma tarefa quase
impossivel, tantas sdao as formas de que nos valemos para fazer
as pessoas preferirem uma coisa a outra. Por isso, é importante
entender bem como eles funcionam.

Ja vimos diversas caracteristicas dos argumentos. E preciso
acrescentar mais uma: o convencimento do interlocutor, o au-
ditério, que pode ser individual ou coletivo, sera tanto mais fa-
cil quanto mais os argumentos estiverem de acordo com suas
crengas, suas expectativas, seus valores. Ndo se pode convencer
um auditério pertencente a uma dada cultura enfatizando coisas
qgue ele abomina. Serd mais facil convencé-lo valorizando coisas
gue ele considera positivas. No Brasil, a publicidade da cerveja
vem com frequéncia associada ao futebol, ao gol, a paixdo nacio-
nal. Nos Estados Unidos, essa associagao certamente nao surtiria
efeito, porque |4 o futebol ndo é valorizado da mesma forma que
no Brasil. O poder persuasivo de um argumento esta vinculado
ao que é valorizado ou desvalorizado numa dada cultura.

Tipos de Argumento

Ja verificamos que qualquer recurso linguistico destinado a
fazer o interlocutor dar preferéncia a tese do enunciador é um
argumento. Exemplo:

Argumento de Autoridade

E a citagdo, no texto, de afirmagdes de pessoas reconheci-
das pelo auditdério como autoridades em certo dominio do sa-
ber, para servir de apoio aquilo que o enunciador esta propondo.
Esse recurso produz dois efeitos distintos: revela o conhecimen-
to do produtor do texto a respeito do assunto de que estd tratan-
do; da ao texto a garantia do autor citado. E preciso, no entanto,
nao fazer do texto um amontoado de citagdes. A citagdo precisa
ser pertinente e verdadeira. Exemplo:

“A imaginagdo é mais importante do que o conhecimento.”

Quem disse a frase ai de cima ndo fui eu... Foi Einstein. Para
ele, uma coisa vem antes da outra: sem imaginagdo, néo hd co-
nhecimento. Nunca o inverso.

Alex José Periscinoto.
In: Folha de S. Paulo, 30/8/1993, p. 5-2

A tese defendida nesse texto é que a imaginagdo é mais im-
portante do que o conhecimento. Para levar o auditério a aderir
a ela, o enunciador cita um dos mais célebres cientistas do mun-
do. Se um fisico de renome mundial disse isso, entdo as pessoas
devem acreditar que é verdade.




Argumento de Quantidade

E aquele que valoriza mais o que é apreciado pelo maior
numero de pessoas, o0 que existe em maior nimero, o que tem
maior dura¢do, o que tem maior numero de adeptos, etc. O fun-
damento desse tipo de argumento é que mais = melhor. A publi-
cidade faz largo uso do argumento de quantidade.

Argumento do Consenso

E uma variante do argumento de quantidade. Fundamenta-
-se em afirmag¢des que, numa determinada época, sdo aceitas
como verdadeiras e, portanto, dispensam comprovagdes, a me-
nos que o objetivo do texto seja comprovar alguma delas. Parte
da ideia de que o consenso, mesmo que equivocado, correspon-
de ao indiscutivel, ao verdadeiro e, portanto, é melhor do que
aquilo que ndo desfruta dele. Em nossa época, sdo consensuais,
por exemplo, as afirmagdes de que o meio ambiente precisa ser
protegido e de que as condi¢des de vida sdo piores nos paises
subdesenvolvidos. Ao confiar no consenso, porém, corre-se o
risco de passar dos argumentos validos para os lugares comuns,
0s preconceitos e as frases carentes de qualquer base cientifica.

Argumento de Existéncia

E aquele que se fundamenta no fato de que é mais facil
aceitar aquilo que comprovadamente existe do que aquilo que
é apenas provavel, que é apenas possivel. A sabedoria popular
enuncia o argumento de existéncia no provérbio “Mais vale um
pdssaro na mdo do que dois voando”.

Nesse tipo de argumento, incluem-se as provas documen-
tais (fotos, estatisticas, depoimentos, gravagdes, etc.) ou provas
concretas, que tornam mais aceitavel uma afirmacdo genérica.
Durante a invasdo do Iraque, por exemplo, os jornais diziam que
0 exército americano era muito mais poderoso do que o iraquia-
no. Essa afirmac¢do, sem ser acompanhada de provas concretas,
poderia ser vista como propagandistica. No entanto, quando do-
cumentada pela comparag¢dao do nimero de canhdes, de carros
de combate, de navios, etc., ganhava credibilidade.

Argumento quase légico

E aquele que opera com base nas relagdes légicas, como
causa e efeito, analogia, implicagdo, identidade, etc. Esses ra-
ciocinios sdo chamados quase légicos porque, diversamente dos
raciocinios légicos, eles ndo pretendem estabelecer relagdes ne-
cessarias entre os elementos, mas sim instituir relacdes prova-
veis, possiveis, plausiveis. Por exemplo, quando se diz “A é igual
a B”, “B é igual a C”, “entdo A é igual a C”, estabelece-se uma
relacdo de identidade légica. Entretanto, quando se afirma “Ami-
go de amigo meu é meu amigo” ndo se institui uma identidade
l6gica, mas uma identidade provavel.

Um texto coerente do ponto de vista ldgico é mais facilmen-
te aceito do que um texto incoerente. Varios sao os defeitos que
concorrem para desqualificar o texto do ponto de vista légico:
fugir do tema proposto, cair em contradigdo, tirar conclusGes
gue ndo se fundamentam nos dados apresentados, ilustrar afir-
magdes gerais com fatos inadequados, narrar um fato e dele ex-
trair generalizagGes indevidas.
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Argumento do Atributo

E aquele que considera melhor o que tem propriedades ti-
picas daquilo que é mais valorizado socialmente, por exemplo,
0 mais raro é melhor que o comum, o que é mais refinado é
melhor que o que é mais grosseiro, etc.

Por esse motivo, a publicidade usa, com muita frequéncia,
celebridades recomendando prédios residenciais, produtos de
beleza, alimentos estéticos, etc., com base no fato de que o con-
sumidor tende a associar o produto anunciado com atributos da
celebridade.

Uma variante do argumento de atributo é o argumento da
competéncia linguistica. A utilizacdo da variante culta e formal
da lingua que o produtor do texto conhece a norma linguistica
socialmente mais valorizada e, por conseguinte, deve produzir
um texto em que se pode confiar. Nesse sentido é que se diz que
o modo de dizer da confiabilidade ao que se diz.

Imagine-se que um médico deva falar sobre o estado de sau-
de de uma personalidade publica. Ele poderia fazé-lo das duas
maneiras indicadas abaixo, mas a primeira seria infinitamente
mais adequada para a persuasdo do que a segunda, pois esta
produziria certa estranheza e nao criaria uma imagem de com-
peténcia do médico:

- Para aumentar a confiabilidade do diagndstico e levando
em conta o cardter invasivo de alguns exames, a equipe médica
houve por bem determinar o internamento do governador pelo
periodo de trés dias, a partir de hoje, 4 de fevereiro de 2001.

- Para conseguir fazer exames com mais cuidado e porque
alguns deles séo barrapesada, a gente botou o governador no
hospital por trés dias.

Como dissemos antes, todo texto tem uma fungéo argumen-
tativa, porque ninguém fala para nao ser levado a sério, para ser
ridicularizado, para ser desmentido: em todo ato de comunica-
¢do deseja-se influenciar alguém. Por mais neutro que pretenda
ser, um texto tem sempre uma orienta¢ao argumentativa.

A orienta¢do argumentativa é uma certa dire¢dao que o falan-
te traca para seu texto. Por exemplo, um jornalista, ao falar de
um homem publico, pode ter a intengdo de critica-lo, de ridicu-
lariza-lo ou, ao contrario, de mostrar sua grandeza.

O enunciador cria a orientagdo argumentativa de seu texto
dando destaque a uns fatos e ndo a outros, omitindo certos epi-
sodios e revelando outros, escolhendo determinadas palavras e
nao outras, etc. Veja:

“O clima da festa era tdo pacifico que até sogras e noras
trocavam abragos afetuosos.”

O enunciador ai pretende ressaltar a ideia geral de que no-
ras e sogras nao se toleram. Nao fosse assim, ndo teria escolhi-
do esse fato para ilustrar o clima da festa nem teria utilizado o
termo até, que serve para incluir no argumento alguma coisa
inesperada.

Além dos defeitos de argumentagdo mencionados quando
tratamos de alguns tipos de argumentacdo, vamos citar outros:

- Uso sem delimitacdo adequada de palavra de sentido tao
amplo, que serve de argumento para um ponto de vista e seu
contrario. S3o nogdes confusas, como paz, que, paradoxalmen-
te, pode ser usada pelo agressor e pelo agredido. Essas palavras
podem ter valor positivo (paz, justica, honestidade, democracia)
ou vir carregadas de valor negativo (autoritarismo, degradacéo
do meio ambiente, injustica, corrupgao).




CONSTITUCIONAL: DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

— Principios fundamentais

Art. 12 A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido
indissoluvel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, consti-
tui-se em Estado Democrdtico de Direito e tem como fundamentos:

I - a soberania;

I - a cidadania

Il - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa; (Vide Lei
n@ 13.874, de 2019).

V - o pluralismo politico.

Pardgrafo tnico. Todo o poder emana do povo, que o exerce por
meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta
Constituigdo.

Os principios fundamentais da Constituicdo Federal de 1988
estdo previstos no art. 12 da Constitui¢do e sdo:

A soberania, poder politico supremo, independente interna-
cionalmente e n3o limitado a nenhum outro na esfera interna. E o
poder do pais de editar e reger suas préprias normas e seu ordena-
mento juridico.

A cidadania é a condigdo da pessoa pertencente a um Estado,
dotada de direitos e deveres. O status de cidaddo é inerente a todo
jurisdicionado que tem direito de votar e ser votado.

A dignidade da pessoa humana é valor moral personalissimo
inerente a prépria condigdo humana. Fundamento consistente no
respeito pela vida e integridade do ser humano e na garantia de
condi¢Ges minimas de existéncia com liberdade, autonomia e igual-
dade de direitos.

Os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa, pois é atra-
vés do trabalho que o homem garante sua subsisténcia e contribui
para com a sociedade. Por sua vez, a livre iniciativa é um principio
que defende a total liberdade para o exercicio de atividades econd-
micas, sem qualquer interferéncia do Estado.

O pluralismo politico que decorre do Estado democratico de
Direito e permite a coexisténcia de vdrias ideias politicas, consubs-
tanciadas na existéncia multipartidaria e ndo apenas dualista. O
Brasil € um pais de politica plural, multipartiddria e diversificada e
nao apenas pautada nos ideais dualistas de esquerda e direita ou
democratas e republicanos.

Importante mencionar que unido indissoltvel dos Estados, Mu-
nicipios e do Distrito Federal é caracterizada pela impossibilidade
de secessdo, caracteristica essencial do Federalismo, decorrente da
impossibilidade de separagdo de seus entes federativos, ou seja, o
vinculo entre Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios é indis-
soluvel e nenhum deles pode abandonar o restante para se trans-
formar em um novo pais.

Quem detém a titularidade do poder politico é o povo. Os go-
vernantes eleitos apenas exercem o poder que lhes é atribuido pelo
povo.

Além de ser marcado pela unido indissoluvel dos Estados e
Municipios e do Distrito Federal, a separa¢dao dos poderes estatais
— Executivo, Legislativo e Judiciario é também uma caracteristica
do Estado Brasileiro. Tais poderes gozam, portanto, de autonomia e
independéncia no exercicio de suas fungGes, para que possam atuar
em harmonia.

Fundamentos, também chamados de principios fundamentais
(art. 19, CF), sdo diferentes dos objetivos fundamentais da Repu-
blica Federativa do Brasil (art. 32, CF). Assim, enquanto os funda-
mentos ou principios fundamentais representam a esséncia, cau-
sa primaria do texto constitucional e a base primordial de nossa
Republica Federativa, os objetivos estao relacionados a destinagao,
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ao que se pretende, as finalidades e metas tragadas no texto cons-
titucional que a Republica Federativa do Estado brasileiro anseia
alcangar.

O Estado brasileiro é democratico porque é regido por normas
democraticas, pela soberania da vontade popular, com elei¢bes
livres, periddicas e pelo povo, e de direito porque pauta-se pelo
respeito das autoridades publicas aos direitos e garantias funda-
mentais, refletindo a afirmacdo dos direitos humanos. Por sua vez,
o Estado de Direito caracteriza-se pela legalidade, pelo seu sistema
de normas pautado na preservagdo da seguranga juridica, pela se-
para¢do dos poderes e pelo reconhecimento e garantia dos direitos
fundamentais, bem como pela necessidade do Direito ser respeito-
so com as liberdades individuais tuteladas pelo Poder Publico.

DO DIREITO E DAS GARANTIAS FUNDAMENTAIS

— Direitos e deveres individuais e coletivos
Os direitos e deveres individuais e coletivos sdo todos aqueles
previstos nos incisos do art. 52 da Constituicao Federal.

Art. 52 Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qual-
quer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros re-
sidentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a
igualdade, a sequranca e a propriedade, nos termos seguintes:

Principio da igualdade entre homens e mulheres:
I - homens e mulheres sdo iguais em direitos e obrigagées, nos
termos desta Constituicdo;

Principio da legalidade e liberdade de a¢do:
Il - ninguém serd obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma
coisa sendo em virtude de lei;

Vedagao de praticas de tortura fisica e moral, tratamento de-
sumano e degradante:

Il - ninguém serd submetido a tortura nem a tratamento desu-
mano ou degradante;

Liberdade de manifesta¢dao do pensamento e vedag¢do do ano-
nimato, visando coibir abusos e nao responsabilizagao pela veicu-
lagdo de ideias e praticas prejudiciais:

IV - é livre a manifestagdo do pensamento, sendo vedado o ano-
nimato;

Direito de resposta e indenizagao:
V - é assegurado o direito de resposta, proporcional ao agravo,
além da indenizag¢do por dano material, moral ou a imagem;

Liberdade religiosa e de consciéncia:

VI - é invioldvel a liberdade de consciéncia e de crenga, sendo
assegurado o livre exercicio dos cultos religiosos e garantida, na for-
ma da lei, a protegdo aos locais de culto e a suas liturgias;

VIl - é assegurada, nos termos da lei, a prestagdo de assisténcia
religiosa nas entidades civis e militares de internagdo coletiva;

VIII - ninguém serd privado de direitos por motivo de crenga re-
ligiosa ou de convicgdo filosdfica ou politica, salvo se as invocar para
eximir-se de obrigagdo legal a todos imposta e recusar-se a cumprir
prestagdo alternativa, fixada em lei;

Liberdade de expressao e proibi¢do de censura:
IX - é livre a expressdo da atividade intelectual, artistica, cienti-
fica e de comunicagdo, independentemente de censura ou licenga;




Protecdo a imagem, honra e intimidade da pessoa humana:

X - sdo invioldveis a intimidade, a vida privada, a honra e a
imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizagdo pelo dano
material ou moral decorrente de sua violagdo;

Protecdo do domicilio do individuo:

XI-a casa é asilo invioldvel do individuo, ninguém nela podendo
penetrar sem consentimento do morador, salvo em caso de flagran-
te delito ou desastre, ou para prestar socorro, ou, durante o dia,
por determinagdo judicial; (Vide Lei n® 13.105, de 2015) (Vigéncia).

Protegdo do sigilo das comunicagbes:

XIl - é inviolavel o sigilo da correspondéncia e das comunicagées
telegrdficas, de dados e das comunicagdes telefénicas, salvo, no ul-
timo caso, por ordem judicial, nas hipdteses e na forma que a lei es-
tabelecer para fins de investigagéo criminal ou instrugdo processual
penal; (Vide Lei n© 9.296, de 1996).

Liberdade de profissao:
XIlI - é livre o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profis-
sdo, atendidas as qualificagées profissionais que a lei estabelecer;

Acesso a informagao:
XIV - é assegurado a todos o acesso a informagdo e resguar-
dado o sigilo da fonte, quando necessdrio ao exercicio profissional;

Liberdade de locomogao, direito de ir e vir:

XV -é livre a locomogdo no territorio nacional em tempo de paz,
podendo qualquer pessoa, nos termos da lei, nele entrar, permane-
cer ou dele sair com seus bens;

Direito de reunido:

XVI - todos podem reunir-se pacificamente, sem armas, em lo-
cais abertos ao publico, independentemente de autorizag¢do, desde
que ndo frustrem outra reuni@o anteriormente convocada para o
mesmo local, sendo apenas exigido prévio aviso a autoridade com-
petente;

Liberdade de associagdo:

XVII - é plena a liberdade de associagdo para fins licitos, vedada
a de cardter paramilitar;

XVIII - a criagbio de associagbes e, na forma da lei, a de coope-
rativas independem de autorizagdo, sendo vedada a interferéncia
estatal em seu funcionamento;

XIX - as associagbes s6 poderdo ser compulsoriamente dissolvi-
das ou ter suas atividades suspensas por decisdo judicial, exigindo-
-se, no primeiro caso, o trénsito em julgado;

XX - ninguém poderd ser compelido a associar-se ou a perma-
necer associado;

XXI - as entidades associativas, quando expressamente auto-
rizadas, tém legitimidade para representar seus filiados judicial ou
extrajudicialmente;

Direito de propriedade e sua fungdo social:
XXII - é garantido o direito de propriedade;
XXIll - a propriedade atenderd a sua fungéo social;

Intervengdo do Estado na propriedade:

XXIV - a lei estabelecerd o procedimento para desapropriagéo
por necessidade ou utilidade publica, ou por interesse social, me-
diante justa e prévia indenizagdo em dinheiro, ressalvados os casos
previstos nesta Constituicéo;

XXV - no caso de iminente perigo publico, a autoridade com-
petente poderd usar de propriedade particular, assegurada ao pro-
prietdrio indenizagdo ulterior, se houver dano;
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Pequena propriedade rural:

XXVI - a pequena propriedade rural, assim definida em lei, des-
de que trabalhada pela familia, ndo serd objeto de penhora para
pagamento de débitos decorrentes de sua atividade produtiva, dis-
pondo a lei sobre os meios de financiar o seu desenvolvimento;

Direitos autorais:

XXVII - aos autores pertence o direito exclusivo de utilizagdo,
publicagéo ou reproducgdo de suas obras, transmissivel aos herdei-
ros pelo tempo que a lei fixar;

XXVIII - sdo assegurados, nos termos da lei:

a) a protegdo as participagées individuais em obras coletivas e
a reprodugdo da imagem e voz humanas, inclusive nas atividades
desportivas;

b) o direito de fiscalizacdo do aproveitamento econémico das
obras que criarem ou de que participarem aos criadores, aos intér-
pretes e as respectivas representagdes sindicais e associativas;

XXIX - a lei assegurara aos autores de inventos industriais pri-
vilégio tempordrio para sua utilizagcdo, bem como protegdo as cria-
¢0es industriais, a propriedade das marcas, aos nomes de empresas
e a outros signos distintivos, tendo em vista o interesse social e o
desenvolvimento tecnoldgico e econémico do Pais;

Direito de heranga:

XXX - é garantido o direito de herang¢a;

XXXI - a sucessdo de bens de estrangeiros situados no Pais serd
regulada pela lei brasileira em beneficio do cdnjuge ou dos filhos
brasileiros, sempre que ndo lhes seja mais favordvel a lei pessoal
do “de cujus”;

Direito do consumidor:
XXXII - o Estado promoverd, na forma da lei, a defesa do con-
sumidor;

Direito de informacdo, peticao e obtengdo de certidao junto
aos 6rgdos publicos:

XXXl - todos tém direito a receber dos drgdos publicos infor-
magdes de seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral,
que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de responsabilidade,
ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguranga da
sociedade e do Estado; (Regulamento) (Vide Lein®12.527, de 2011).

XXXIV - sGo a todos assegurados, independentemente do paga-
mento de taxas:

a) o direito de petigGo aos Poderes Publicos em defesa de direi-
tos ou contra ilegalidade ou abuso de poder;

b) a obtengdo de certidées em repartigdes publicas, para defesa
de direitos e esclarecimento de situagdes de interesse pessoal;

Principio da protecdo judiciaria ou da inafastabilidade do con-
trole jurisdicional:

XXXV - a lei ndo excluird da apreciagéio do Poder Judicidrio lesGo
ou ameaca a direito;

Seguranga juridica:
XXXVI - a lei ndo prejudicard o direito adquirido, o ato juridico
perfeito e a coisa julgada;

Direito adquirido é aquele incorporado ao patrimonio juridico
de seu titular e cujo exercicio ndo pode mais ser retirado ou tolhido.

Ato juridico perfeito é a situagdo ou direito consumado e defi-
nitivamente exercido, sem nulidades perante a lei vigente.

Coisa julgada é a matéria submetida a julgamento, cuja sen-
tenga transitou em julgado e ndo cabe mais recurso, ndo podendo,
portanto, ser modificada.




Tribunal de excegdo:

XXXVII - ndo haverd juizo ou tribunal de excegéio;

O juizo ou tribunal de excegdo seria aquele criado exclusiva-
mente para o julgamento de um fato especifico ja acontecido, onde
os julgadores sdo escolhidos arbitrariamente. A Constitui¢do veda
tal pratica, pois todos os casos devem se submeter a julgamento
dos juizos e tribunais ja existentes, conforme suas competéncias
pré-fixadas.

Tribunal do Juri:

XXXVIII - é reconhecida a instituigGo do juri, com a organizagéo
que lhe der a lei, assegurados:

a) a plenitude de defesa;

b) o sigilo das votagbes;

¢) a soberania dos veredictos;

d) a competéncia para o julgamento dos crimes dolosos contra
a vida;

Principio da legalidade, da anterioridade e da retroatividade
da lei penal:

XXXIX - ndo hd crime sem lei anterior que o defina, nem pena
sem prévia cominagdo legal;

XL - a lei penal néio retroagird, salvo para beneficiar o réu;

Principio da ndo discriminagdo:
XLI - a lei punird qualquer discriminagdo atentatdria dos direi-
tos e liberdades fundamentais;

Crimes inafiangaveis, imprescritiveis e insuscetiveis de graca
e anistia:

XLII - a pratica do racismo constitui crime inafiangdvel e impres-
critivel, sujeito a pena de reclusdo, nos termos da lei;

XLIll - a lei considerard crimes inafiangdveis e insuscetiveis de
graga ou anistia a prdtica da tortura, o trdfico ilicito de entorpecen-
tes e drogas afins, o terrorismo e os definidos como crimes hedion-
dos, por eles respondendo os mandantes, os executores e os que,
podendo evitd-los, se omitirem; (Regulamento).

XLIV - constitui crime inafiangdvel e imprescritivel a a¢éo de
grupos armados, civis ou militares, contra a ordem constitucional e
o Estado Democrdtico.

e Crimes inafiangdveis e imprescritiveis: Racismo e agdo de
grupos armados contra a ordem constitucional e o Estado Demo-
cratico;

e Crimes inafiangaveis e insuscetiveis de graca e anistia: Pra-
tica de Tortura, Trafico de drogas e entorpecentes, terrorismo e cri-
mes hediondos.

Principio da intranscendéncia da pena:

XLV — nenhuma pena passard da pessoa do condenado, poden-
do a obrigagdo de reparar o dano e a decretagdo do perdimento de
bens ser, nos termos da lei, estendidas aos sucessores e contra eles
executadas, até o limite do valor do patriménio transferido;

Individualizagao da pena:

XLVI—a lei regulard a individualizagdo da pena e adotard, entre
outras, as seguintes:

a) privagdo ou restrigdo da liberdade;

b) perda de bens;

¢) multa;

d) prestagdo social alternativa;

e) suspensdo ou interdicdo de direitos;

Proibi¢do de penas:
XLVII — néio haverd penas:
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a) de morte, salvo em caso de guerra declarada, nos termos do
art. 84, XIX;

b) de cardter perpétuo;

¢) de trabalhos for¢ados;

d) de banimento;

e) cruéis.

Estabelecimentos para cumprimento de pena:
XLVIII — a pena serd cumprida em estabelecimentos distintos,
de acordo com a natureza do delito, a idade e o sexo do apenado;

Respeito a Integridade Fisica e Moral dos Presos:
XLIX — é assegurado aos presos o respeito a integridade fisica
e moral;

Direito de permanéncia e amamentagao dos filhos pela pre-
sidiaria mulher:

L — as presididrias serdo asseguradas condigdes para que pos-
sam permanecer com seus filhos durante o periodo de amamenta-
cao,;

Extradicdo:

LI — nenhum brasileiro serd extraditado, salvo o naturalizado,
em caso de crime comum, praticado antes da naturalizag¢éo, ou de
comprovado envolvimento em trdfico ilicito de entorpecentes e dro-
gas afins, na forma da lei;

LIl — ndo serd concedida extradi¢Go de estrangeiro por crime
politico ou de opinido;

Direito ao julgamento pela autoridade competente
LIl — ninguém serad processado nem sentenciado sendo pela au-
toridade competente;

Devido Processo Legal:
LIV —ninguém serd privado da liberdade ou de seus bens sem o
devido processo legal;

Contraditdrio e a ampla defesa:

LV —aos litigantes, em processo judicial ou administrativo, e aos
acusados em geral sGo assegurados o contraditorio e ampla defesa,
com os meios e recursos a ela inerentes;

Provas ilicitas:
LVI — sdo inadmissiveis, no processo, as provas obtidas por
meios ilicitos;

Presungao de inocéncia:
LVII — ninguém serd considerado culpado até o trdnsito em jul-
gado de sentenca penal condenatdria;

Identificacdo criminal:
LVIII - o civilmente identificado néo serd submetido a identifi-
cagdo criminal, salvo nas hipdteses previstas em lei; (Regulamento).

Acao Privada Subsidiaria da Publica:
LIX —serd admitida ag¢do privada nos crimes de agdio publica, se
esta ndo for intentada no prazo legal;

A publicidade dos atos processuais e o segredo de Justica:
LX —a lei s6 poderd restringir a publicidade dos atos processuais
quando a defesa da intimidade ou o interesse social o exigirem;




CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILIA - ESF: CONCEITOS,
LEGISLACOES. SAUDE DA FAMILIA

Estratégia Saude da Familia (ESF)

Nas ultimas décadas, a crise estrutural do setor publico é en-
trevista pela fragilidade apresentada tanto na eficiéncia como na
eficacia da gestdo das politicas sociais e econémicas, o que gera um
hiato entre os direitos sociais constitucionalmente garantidos e a
efetiva capacidade de oferta dos servigos publicos associados aos
mesmos. Como continuidade ao processo iniciado com as Agdes In-
tegradas de Saude (AIS), o qual foi seguido pelo movimento deno-
minado Reforma Sanitdria — amplamente debatido por ocasido da
VIII Conferéncia Nacional de Saude, cujas repercussdes culminaram
na redagao do artigo 196 da Constituicdao de 1988 —, a efetiva con-
solidacdo do Sistema Unico de Satde (SUS) esta diretamente ligada
a superagdo dessa problemdtica. Com relagdo aos estados e mu-
nicipios, o processo de descentralizagdo foi deflagrado através dos
convénios do Sistema Descentralizado e Unificado de Saude (SUDS),
enquanto se realizavam os debates para aprovagdo da Lei n2 8.080,
de 19 de setembro de 1990, complementada pela Lei n? 8.142, de
28 de dezembro do mesmo ano.

Em vista da necessidade do estabelecimento de mecanismos
capazes de assegurar a continuidade dessas conquistas sociais, va-
rias propostas de mudancas — inspiradas pela Reforma Sanitaria e
pelos principios do SUS — tém sido esbogadas ao longo do tempo,
traduzidas, entre outras, nos projetos de criagdo dos distritos sani-
tarios e dos sistemas locais de salde. Essas iniciativas, entretanto,
apresentam avangos e retrocessos e seus resultados tém sido pou-
co perceptiveis na estruturagdo dos servicos de salde, exatamente
por ndo promover mudancgas significativas no modelo assistencial.
Nessa perspectiva, surgem situa¢des contraditdrias para estados e
municipios, relacionadas a descontinuidade do processo de descen-
tralizacdo e ao desenho de um novo modelo.

Assim, o PSF elege como ponto central o estabelecimento de
vinculos e a criagdo de lagos de compromisso e de corresponsabili-
dade entre os profissionais de salde e a popula¢do. Sob essa dtica,
a estratégia utilizada pelo Programa Saude da Familia (PSF) visa a
reversdo do modelo assistencial vigente. Por isso, nesse, sua com-
preensdo s6 é possivel através da mudanca do objeto de atencdo,
forma de atuagao e organizagao geral dos servigos, reorganizando a
pratica assistencial em novas bases e critérios. Essa perspectiva faz
com que a familia passe a ser o objeto precipuo de atengdo, enten-
dida a partir do ambiente onde vive.

Mais que uma delimitagdo geografica, é nesse espacgo que se
constroem as relagGes intra e extra familiares e onde se desenvolve
a luta pela melhoria das condigdes de vida — permitindo, ainda, uma
compreensdo ampliada do processo salide/doenca e, portanto, da
necessidade de intervenc¢des de maior impacto e significagdo social.

As acOes sobre esse espaco representam desafios a um olhar
técnico e politico mais ousado, que rompa os muros das unidades
de saude e enraize-se para o meio onde as pessoas vivem, traba-
Iham e se relacionam. Embora rotulado como programa, o PSF, por
suas especificidades, foge a concepgdo usual dos demais programas
concebidos no Ministério da Saude, ja que ndo é uma intervencgdo
vertical e paralela as atividades dos servigcos de saude. Pelo contra-
rio, caracteriza-se como uma estratégia que possibilita a integragdo
e promove a organizagao das atividades em um territério definido,
com o propésito de propiciar o enfrentamento e resolugdo dos pro-
blemas identificados.

Acerca desses aspectos, o Ministério da Saude reafirma po-
sitivamente os valores que fundamentam as a¢des do PSF, enten-
dendo-o como uma proposta substitutiva com dimensd&es técnica,
politica e administrativa inovadoras. O PSF ndo é uma estratégia
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desenvolvida para atenc¢do exclusiva ao grupo mulher e crianga,
haja vista que se propd&e a trabalhar com o principio da vigilancia a
saude, apresentando uma caracteristica de atuagdo inter e multidis-
ciplinar e responsabilidade integral sobre a populagdo que reside na
area de abrangéncia de suas unidades de saude.

Outro equivoco — que merece negativa — é a identificacdo do
PSF como um sistema de saude pobre para os pobres, com utiliza-
¢do de baixa tecnologia. Tal assertiva ndo procede, pois o Progra-
ma deve ser entendido como modelo substitutivo da rede bdsica
tradicional — de cobertura universal, porém assumindo o desafio
do principio da equidade — e reconhecido como uma pratica que re-
quer alta complexidade tecnoldgica nos campos do conhecimento
e do desenvolvimento de habilidades e de mudancas de atitudes.

Objetivos

Geral

Contribuir para a reorientagdo do modelo assistencial a partir
da atencgdo basica, em conformidade com os principios do Sistema
Unico de Saude, imprimindo uma nova dindmica de atuacdo nas
unidades basicas de saude, com defini¢do de responsabilidades en-
tre os servigos de saude e a populagéo.

Especificos

- Prestar, na unidade de saude e no domicilio, assisténcia inte-
gral, continua, com resolubilidade e boa qualidade as necessidades
de saude da populagdo adscrita - Intervir sobre os fatores de risco
aos quais a populagdo estd exposta.

- Eleger a familia e o seu espaco social como ntcleo basico de
abordagem no atendimento a saude.

- Humanizar as praticas de saude através do estabelecimento
de um vinculo entre os profissionais de saude e a populagdo.

- Proporcionar o estabelecimento de parcerias através do de-
senvolvimento de agGes intersetoriais.

- Contribuir para a democratizagdo do conhecimento do pro-
cesso salide/doenca, da organizagdo dos servigos e da produgdo
social da saude.

- Fazer com que a saude seja reconhecida como um direito de
cidadania e, portanto, expressdo da qualidade de vida.

- Estimular a organizacdo da comunidade para o efetivo exerci-
cio do controle social

Diretrizes Operacionais

As diretrizes a serem seguidas para a implantagdao do modelo
de Saude da Familia nas unidades basicas serdo operacionalizadas
de acordo com as realidades regionais, municipais e locais.

Carater substitutivo, complementariedade e hierarquizagdo

A unidade de Saude da Familia nada mais é que uma unidade
publica de saude destinada a realizar aten¢do continua nas especia-
lidades basicas, com uma equipe multiprofissional habilitada para
desenvolver as atividades de promocdo, protecdo e recuperacdo,
caracteristicas do nivel primdrio de atengdo. Representa o primeiro
contato da populagdo com o servigo de saude do municipio, asse-
gurando a referéncia e contra referéncia para os diferentes niveis
do sistema, desde que identificada a necessidade de maior comple-
xidade tecnoldgica para a resolugao dos problemas identificados.

Corresponde aos estabelecimentos denominados, segundo
classificagdo do Ministério da Saude, como Centros de Saude. Os es-
tabelecimentos denominados Postos de Salde poderdo estar sob a
responsabilidade e acompanhamento de uma unidade de Salde da
Familia.Unidade de Saude da Familia caracteriza-se como porta de
entrada do sistema local de saude. N3o significa a criagdo de novas
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estruturas assistenciais, exceto em areas desprovidas, mas substitui
as praticas convencionais pela oferta de uma atuag¢do centrada nos
principios da vigilancia a saude.

Adscri¢ao da clientela

A unidade de Saude da Familia deve trabalhar com a definigdo
de um territdrio de abrangéncia, que significa a area sob sua res-
ponsabilidade. Uma unidade de Satde da Familia pode atuar com
uma ou mais equipes de profissionais, dependendo do niumero de
familias a ela vinculadas. Recomenda-se que, no ambito de abran-
géncia da unidade basica, uma equipe seja responsavel por uma
area onde residam de 600 a 1.000 familias, com o limite maximo
de 4.500 habitantes. Este critério deve ser flexibilizado em razdo
da diversidade sociopolitica e econémica das regibes, levando-se
em conta fatores como densidade populacional e acessibilidade aos
servicos, além de outros considerados como de relevancia local.

Cadastramento

As equipes de saude deverdo realizar o cadastramento das fa-
milias através de visitas aos domicilios, segundo a definicdo da area
territorial pré estabelecida para a adscrigdo. Nesse processo serdao
identificados os componentes familiares, a morbidade referida, as
condi¢des de moradia, saneamento e condices ambientais das
areas onde essas familias estdo inseridas.

Essa etapa inicia o vinculo da unidade de satide/ equipe com a
comunidade, a qual é informada da oferta de servigos disponiveis e
dos locais, dentro do sistema de salde, que prioritariamente deve-
rao ser a sua referéncia.

A partir da andlise da situagdo de saude local e de seus de-
terminantes, os profissionais e gestores possuirdo os dados iniciais
necessarios para o efetivo planejamento das acGes a serem desen-
volvidas. O cadastramento possibilitard que, além das demandas
especificas do setor saude, sejam identificados outros determinan-
tes para o desencadeamento de a¢des das demais areas da gestao
municipal, visando contribuir para uma melhor qualidade de vida
da populagdo.

Instalagdo das unidades de Saude da Familia

As unidades de Saude da Familia deverdo ser instaladas nos
postos de salde, centros de salde ou unidades basicas de saude
ja existentes no municipio, ou naquelas a serem reformadas ou
construidas de acordo com a programagao municipal em areas que
ndo possuem nenhum equipamento de saude. Por sua vez, a area
fisica das unidades devera ser adequada a nova dinamica a ser im-
plementada. O niumero de profissionais de cada unidade deve ser
definido de acordo com os seguintes principios basicos:

- capacidade instalada da unidade

- quantitativo populacional a ser assistido

- enfrentamento dos determinantes do processo satde/ doenca

- integralidade da atengdo

- possibilidades locais

Composi¢do das equipes

E recomendavel que a equipe de uma unidade de Satude da
Familia seja composta, no minimo, por um médico de familia ou
generalista, enfermeiro, auxiliar de enfermagem e Agentes Comu-
nitarios de Saude (ACS). Outros profissionais de saude poderao ser
incorporados a estas unidades basicas, de acordo com as demandas
e caracteristicas da organiza¢do dos servigos de saude locais, de-
vendo estar identificados com uma proposta de trabalho que exige
criatividade e iniciativa para trabalhos comunitarios e em grupo.
Os profissionais das equipes de saude serdo responsaveis por sua
populagdo adscrita, devendo residir no municipio onde atuam, tra-
balhando em regime de dedicac¢do integral. Para garantir a vincula-
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¢do e identidade cultural com as familias sob sua responsabilidade,
os Agentes Comunitdrios de Saude devem, igualmente, residir nas
suas respectivas areas de atuagao.

AtribuicGes das equipes

As atividades deverdo ser desenvolvidas de forma dindmica,
com avaliagdo permanente através do acompanhamento dos indi-
cadores de salde de cada area de atuagdo. Assim, as equipes de
Saude da Familia devem estar preparadas para:

- conhecer a realidade das familias pelas quais sdo responsa-
veis, com énfase nas suas caracteristicas sociais, demograficas e
epidemioldgicas.

- identificar os problemas de saude prevalentes e situagdes de
risco aos quais a populagdo esta exposta

- elaborar, com a participacdo da comunidade, um plano local
para o enfrentamento dos determinantes do processo satide/doen-
ca.

- prestar assisténcia integral, respondendo de forma continua
e racionalizada a demanda organizada ou espontdnea, com énfase
nas acdes de promogdo a saude.

- resolver, através da adequada utilizagdo do sistema de refe-
réncia e contra referéncia, os principais problemas detectados.

- desenvolver processos educativos para a saude, voltados a
melhoria do autocuidado dos individuos

- promover acgdes intersetoriais para o enfrentamento dos pro-
blemas identificados A base de atuacdo das equipes sdo as unida-
des basicas de saude, incluindo as atividades de:

- visita domiciliar - com a finalidade de monitorar a situagao
de saude das familias. A equipe deve realizar visitas programadas
ou voltadas ao atendimento de demandas espontaneas, segundo
critérios epidemioldgicos e de identificacdo de situagdes de risco.

0O acompanhamento dos Agentes Comunitarios de Saude em
micro areas, selecionadas no territdrio de responsabilidade das uni-
dades de Saude da Familia, representa um componente facilitador
para a identificagdo das necessidades e racionalizagdo do emprego
dessa modalidade de atengdo

- internagdo domiciliar - ndo substitui a internagdo hospitalar
tradicional. Deve ser sempre utilizada no intuito de humanizar e ga-
rantir maior qualidade e conforto ao paciente. Por isso, sé deve ser
realizada quando as condigGes clinicas e familiares do paciente a
permitirem. A hospitalizacdo deve ser feita sempre que necessaria,
com o devido acompanhamento por parte da equipe

- participagdo em grupos comunitarios - a equipe deve estimu-
lar e participar de reunides de grupo, discutindo os temas relativos
ao diagndstico e alternativas para a resolugdo dos problemas iden-
tificados como prioritarios pelas comunidades

Atribuic6es do médico

Preferencialmente, o médico da equipe preconizada pelo PSF
deve ser um generalista; portanto, deve atender a todos os com-
ponentes das familias, independentemente de sexo e idade. Esse
profissional deverd comprometer-se com a pessoa, inserida em seu
contexto biopsicossocial, e ndo com um conjunto de conhecimen-
tos especificos ou grupos de doengas. Sua atuacdo nao deve estar
restrita a problemas de saude rigorosamente definidos. Seu com-
promisso envolve a¢des que serdo realizadas enquanto os indivi-
duos ainda estdo saudaveis.

Ressalte-se que o profissional deve procurar compreender a
doenga em seu contexto pessoal, familiar e social. A convivéncia
continua lhe propicia esse conhecimento e o aprofundamento do
vinculo de responsabilidade para a resolugdo dos problemas e ma-
nutengao da saude dos individuos. Suas atribui¢des basicas sdo:
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- prestar assisténcia integral aos individuos sob sua responsa-
bilidade

- valorizar a relagdo médico-paciente e médico familia como
parte de um processo terapéutico e de confianga

- oportunizar os contatos com individuos sadios ou doentes,
visando abordar os aspectos preventivos e de educagdo sanitdria

- empenhar-se em manter seus clientes saudaveis, quer ve-
nham as consultas ou ndo

- executar agGes basicas de vigilancia epidemioldgica e sanita-
ria em sua area de abrangéncia

- executar as agdes de assisténcia nas areas de atengdo a crian-
¢a, ao adolescente, a mulher, ao trabalhador, ao adulto e ao idoso,
realizando também atendimentos de primeiros cuidados nas urgén-
cias e pequenas cirurgias ambulatoriais, entre outros

- promover a qualidade de vida e contribuir para que o meio
ambiente seja mais saudavel

- discutir de forma permanente - junto a equipe de trabalho
e comunidade - o conceito de cidadania, enfatizando os direitos a
saude e as bases legais que os legitimam

- participar do processo de programacdo e planejamento das
acles e da organizagdo do processo de trabalho das unidades de
Saude da Familia

AtribuicGes do enfermeiro

Este profissional desenvolve seu processo de trabalho em dois
campos essenciais: na unidade de saude, junto a equipe de profis-
sionais, e na comunidade, apoiando e supervisionando o trabalho
dos ACS, bem como assistindo as pessoas que necessitam de aten-
¢do de enfermagem,

Suas atribui¢Ges basicas sdo:

- executar, no nivel de suas competéncias, aces de assisténcia
basica de vigilancia epidemioldgica e sanitaria nas dreas de atengdo
a crianga, ao adolescente, a mulher, ao trabalhador e ao idoso.

- desenvolver agdes para capacitacdo dos ACS e auxiliares de
enfermagem, com vistas ao desempenho de suas fungdes junto ao
servigo de saude.

- oportunizar os contatos com individuos sadios ou doentes,
visando promover a saude e abordar os aspectos de educagdo sa-
nitaria.

- promover a qualidade de vida e contribuir para que o meio
ambiente torne-se mais saudavel.

- discutir de forma permanente, junto a equipe de trabalho e
comunidade, o conceito de cidadania, enfatizando os direitos de
saude e as bases legais que os legitimam.

- participar do processo de programacgao e planejamento das
acoes e da organizagao do processo de trabalho das unidades de
Saude da Familia.

AtribuicGes do auxiliar de enfermagem

As acGes do auxiliar de enfermagem sdo desenvolvidas nos
espacos da unidade de saude e no domicilio/comunidade, e suas
atribuigdes basicas sdo:

- desenvolver, com os Agentes Comunitdrios de Saude, ativida-
des de identificagdo das familias de risco.

- contribuir, quando solicitado, com o trabalho dos ACS no que
se refere as visitas domiciliares.

- acompanhar as consultas de enfermagem dos individuos ex-
postos as situagdes de risco, visando garantir uma melhor monitoria
de suas condigdes de saude.

- executar, segundo sua qualificagdo profissional, os procedi-
mentos de vigilancia sanitaria e epidemioldgica nas areas de aten-
¢do a crianga, a mulher, ao adolescente, ao trabalhador e ao idoso,
bem como no controle da tuberculose, hanseniase, doengas croni-
co-degenerativas e infectocontagiosas.
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- participar da discusséo e organizagdo do processo de trabalho
da unidade de saude.

Atribuic6es do Agente Comunitario de Saude

O ACS desenvolverd suas a¢des nos domicilios de sua area de
responsabilidade e junto a unidade para programagao e supervisao
de suas atividades.

Suas atribui¢des basicas sdo:

- realizar mapeamento de sua drea de atuagdo.

- cadastrar e atualizar as familias de sua drea.

- identificar individuos e familias expostos a situagdes de risco.

- realizar, através de visita domiciliar, acompanhamento mensal
de todas as familias sob sua responsabilidade.

- coletar dados para analise da situagdo das familias acompa-
nhadas.

- desenvolver agBes basicas de salde nas areas de atencdo a
crianga, a mulher, ao adolescente, ao trabalhador e ao idoso, com
énfase na promogdo da saude e prevencdo de doengas.

- promover educa¢do em saude e mobilizagdo comunitaria,
visando uma melhor qualidade de vida mediante agGes de sanea-
mento e melhorias do meio ambiente.

- incentivar a formacgao dos conselhos locais de saude.

- orientar as familias para a utilizagdo adequada dos servicos
de saude.

- informar os demais membros da equipe de saude acerca da
dinamica social da comunidade, suas disponibilidades e necessida-
des.

- participagdo no processo de programac¢do e planejamento
local das agbes relativas ao territério de abrangéncia da unidade
de Saude da Familia, com vistas a supera¢do dos problemas iden-
tificados

Reorganizag¢do das Praticas de Trabalho

Diagndstico da Saude da Comunidade

Para planejar e organizar adequadamente as a¢des de saude, a
equipe deve realizar o cadastramento das familias da 4drea de abran-
géncia e levantar indicadores epidemioldgicos e socioecon6micos.
Além das informagdes que comp&em o cadastramento das familias,
deverdo ser também utilizadas as diversas fontes de informagdo
que possibilitem melhor identificagdo da area trabalhada, sobretu-
do as oficiais, como dados do IBGE, cartérios e secretarias de saude.
Igualmente, devem ser valorizadas fontes qualitativas e de informa-
¢Oes da prépria comunidade.

Planejamento/programacdo local

Para planejar localmente, faz-se necessario considerar tanto
quem planeja como para qué e para quem se planeja. Em primeiro
lugar, é preciso conhecer as necessidades da populagdo, identifica-
das a partir do diagndstico realizado e do permanente acompanha-
mento das familias adscritas. O pressuposto basico do PSF é o de
que quem planeja deve estar imerso na realidade sobre a qual se
planeja. Além disso, o processo de planejamento deve ser pensado
como um todo e direcionado a resolugdo dos problemas identifica-
dos no territério de responsabilidade da unidade de saude, visando
a melhoria progressiva das condi¢des de saude e de qualidade de
vida da populagdo assistida.

Essa forma de planejamento contrapde-se ao planejamento
centralizado, habitual na administra¢do classica, em vista de carac-
teristicas tais como abertura a democratizagdo, concentragdo em
problemas especificos, dinamismo e aproximagdo dos seus objeti-
vos a vida das pessoas.
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