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LEITURA E INTERPRETAGAO DE DIVERSOS TIPOS DE
TEXTOS (LITERARIOS, NAO LITERARIOS E MISTOS)

LINGUA PORTUGUESA

Veja, no quadro abaixo, os principais tipos e suas caracte-
risticas:

Compreender e interpretar textos é essencial para que o
objetivo de comunicag¢do seja alcangado satisfatoriamente. Com
isso, € importante saber diferenciar os dois conceitos. Vale lem-
brar que o texto pode ser verbal ou ndo-verbal, desde que tenha
um sentido completo.

A compreensado se relaciona ao entendimento de um texto
e de sua proposta comunicativa, decodificando a mensagem ex-
plicita. S6 depois de compreender o texto que é possivel fazer a
sua interpretacgao.

A interpretagdo s3o as conclusGes que chegamos a partir
do conteudo do texto, isto é, ela se encontra para além daquilo
que estd escrito ou mostrado. Assim, podemos dizer que a inter-
pretacdo é subjetiva, contando com o conhecimento prévio e do
repertdrio do leitor.

Dessa maneira, para compreender e interpretar bem um
texto, é necessario fazer a decodificagao de cddigos linguisticos
e/ou visuais, isto é, identificar figuras de linguagem, reconhe-
cer o sentido de conjungdes e preposi¢es, por exemplo, bem
como identificar expressoes, gestos e cores quando se trata de
imagens.

Dicas praticas

1. Faca um resumo (pode ser uma palavra, uma frase, um
conceito) sobre o assunto e os argumentos apresentados em
cada paragrafo, tentando tracgar a linha de raciocinio do texto. Se
possivel, adicione também pensamentos e inferéncias préprias
as anotagodes.

2. Tenha sempre um diciondrio ou uma ferramenta de busca
por perto, para poder procurar o significado de palavras desco-
nhecidas.

3. Fique atento aos detalhes oferecidos pelo texto: dados,
fonte de referéncias e datas.

4. Sublinhe as informagdes importantes, separando fatos de
opinides.

5. Perceba o enunciado das questdes. De um modo geral,
questdes que esperam compreensado do texto aparecem com as
seguintes expressdes: o autor afirma/sugere que...; segundo o
texto...; de acordo com o autor... Ja as questdes que esperam
interpretagdo do texto aparecem com as seguintes expressées:
conclui-se do texto que...; o texto permite deduzir que...; qual é a
inten¢do do autor quando afirma que...

Tipologia Textual

A partir da estrutura linguistica, da fung¢do social e da finali-
dade de um texto, é possivel identificar a qual tipo e género ele
pertence. Antes, é preciso entender a diferenca entre essas duas
classificagdes.

Tipos textuais

A tipologia textual se classifica a partir da estrutura e da fi-
nalidade do texto, ou seja, estd relacionada ao modo como o
texto se apresenta. A partir de sua func¢do, é possivel estabelecer
um padrao especifico para se fazer a enunciagéo.

Apresenta um enredo, com agdes e
relagdes entre personagens, que ocorre
em determinados espago e tempo. E
contado por um narrador, e se estrutura
da seguinte maneira: apresentagdo >
desenvolvimento > climax > desfecho

TEXTO NARRATIVO

Tem o objetivo de defender determinado
TEXTO ponto de vista, persuadindo o leitor a
DISSERTATIVO partir do uso de argumentos solidos.
ARGUMENTATIVO Sua estrutura comum é: introdugdo >
desenvolvimento > conclusdo.

Procura expor ideias, sem a necessidade
de defender algum ponto de vista. Para
isso, usa-se comparagdes, informagdes,
definigbes, conceitualizagcbes etc. A
estrutura segue a do texto dissertativo-
argumentativo.

TEXTO EXPOSITIVO

ExpOe acontecimentos, lugares, pessoas,
de modo que sua finalidade é descrever,
ou seja, caracterizar algo ou alguém. Com
isso, € um texto rico em adjetivos e em
verbos de ligagdo.

TEXTO DESCRITIVO

Oferece instru¢des, com o objetivo de
orientar o leitor. Sua maior caracteristica
sdo os verbos no modo imperativo.

TEXTO INJUNTIVO

Géneros textuais

A classificagdo dos géneros textuais se da a partir do reco-
nhecimento de certos padrdes estruturais que se constituem a
partir da fungdo social do texto. No entanto, sua estrutura e seu
estilo ndo sdo tdo limitados e definidos como ocorre na tipolo-
gia textual, podendo se apresentar com uma grande diversida-
de. Além disso, o padrdo também pode sofrer modificagGes ao
longo do tempo, assim como a prépria lingua e a comunicagao,
no geral.

Alguns exemplos de géneros textuais:

e Artigo

e Bilhete

e Bula

e Carta

e Conto

e Crbnica

e E-mail

e Lista

e Manual

¢ Noticia

* Poema

e Propaganda

¢ Receita culinaria

® Resenha

e Seminario

Vale lembrar que é comum enquadrar os géneros textuais
em determinados tipos textuais. No entanto, nada impede que
um texto literdrio seja feito com a estruturagdo de uma receita
culinaria, por exemplo. Entdo, fique atento quanto as caracteris-
ticas, a finalidade e a fungao social de cada texto analisado.




ARGUMENTACAO

O ato de comunicagdo ndo visa apenas transmitir uma infor-
macdo a alguém. Quem comunica pretende criar uma imagem
positiva de si mesmo (por exemplo, a de um sujeito educado,
ou inteligente, ou culto), quer ser aceito, deseja que o que diz
seja admitido como verdadeiro. Em sintese, tem a inteng¢do de
convencer, ou seja, tem o desejo de que o ouvinte creia no que o
texto diz e faga o que ele propde.

Se essa é a finalidade ultima de todo ato de comunicagéo,
todo texto contém um componente argumentativo. A argumen-
tacdo é o conjunto de recursos de natureza linguistica destina-
dos a persuadir a pessoa a quem a comunicagao se destina. Esta
presente em todo tipo de texto e visa a promover adesdo as te-
ses e aos pontos de vista defendidos.

As pessoas costumam pensar que o argumento seja apenas
uma prova de verdade ou uma razao indiscutivel para comprovar
a veracidade de um fato. O argumento é mais que isso: como se
disse acima, é um recurso de linguagem utilizado para levar o in-
terlocutor a crer naquilo que esta sendo dito, a aceitar como ver-
dadeiro o que esta sendo transmitido. A argumentagdo pertence
ao dominio da retdrica, arte de persuadir as pessoas mediante o
uso de recursos de linguagem.

Para compreender claramente o que é um argumento, é
bom voltar ao que diz Aristoteles, fildsofo grego do século IV
a.C., numa obra intitulada “Tdpicos: os argumentos sdo Uteis
guando se tem de escolher entre duas ou mais coisas”.

Se tivermos de escolher entre uma coisa vantajosa e uma
desvantajosa, como a saude e a doenga, ndo precisamos argu-
mentar. Suponhamos, no entanto, que tenhamos de escolher
entre duas coisas igualmente vantajosas, a riqueza e a saude.
Nesse caso, precisamos argumentar sobre qual das duas é mais
desejavel. O argumento pode entdo ser definido como qualquer
recurso que torna uma coisa mais desejavel que outra. Isso sig-
nifica que ele atua no dominio do preferivel. Ele é utilizado para
fazer o interlocutor crer que, entre duas teses, uma é mais pro-
vavel que a outra, mais possivel que a outra, mais desejavel que
a outra, é preferivel a outra.

O objetivo da argumentagdo ndo é demonstrar a verdade de
um fato, mas levar o ouvinte a admitir como verdadeiro o que o
enunciador esta propondo.

Ha uma diferenca entre o raciocinio légico e a argumenta-
¢do. O primeiro opera no dominio do necessario, ou seja, pre-
tende demonstrar que uma conclusdo deriva necessariamente
das premissas propostas, que se deduz obrigatoriamente dos
postulados admitidos. No raciocinio ldgico, as conclusdes ndo
dependem de crengas, de uma maneira de ver o mundo, mas
apenas do encadeamento de premissas e conclusdes.

Por exemplo, um raciocinio légico é o seguinte encadeamen-
to:

A é igual a B.

A éigualaC.

Entdo: C é igual a B.

Admitidos os dois postulados, a conclusdo é, obrigatoria-
mente, que C é igual a A.

Outro exemplo:

Todo ruminante é um mamifero.

A vaca é um ruminante.

Logo, a vaca é um mamifero.

Admitidas como verdadeiras as duas premissas, a conclusdo
também serd verdadeira.

LINGUA PORTUGUESA

No dominio da argumentacdo, as coisas sdo diferentes. Nele,
a conclusdo ndo é necessaria, ndo é obrigatdria. Por isso, deve-
-se mostrar que ela é a mais desejavel, a mais provavel, a mais
plausivel. Se o Banco do Brasil fizer uma propaganda dizendo-
-se mais confidvel do que os concorrentes porque existe desde a
chegada da familia real portuguesa ao Brasil, ele estara dizendo-
-nos que um banco com quase dois séculos de existéncia é sélido
e, por isso, confidvel. Embora ndo haja relagdo necessaria entre
a solidez de uma instituicdo bancdria e sua antiguidade, esta tem
peso argumentativo na afirmag¢dao da confiabilidade de um ban-
co. Portanto é provavel que se creia que um banco mais antigo
seja mais confidvel do que outro fundado ha dois ou trés anos.

Enumerar todos os tipos de argumentos é uma tarefa quase
impossivel, tantas sdo as formas de que nos valemos para fazer
as pessoas preferirem uma coisa a outra. Por isso, é importante
entender bem como eles funcionam.

J4 vimos diversas caracteristicas dos argumentos. E preciso
acrescentar mais uma: o convencimento do interlocutor, o au-
ditorio, que pode ser individual ou coletivo, sera tanto mais fa-
cil quanto mais os argumentos estiverem de acordo com suas
crengas, suas expectativas, seus valores. Ndo se pode convencer
um auditério pertencente a uma dada cultura enfatizando coisas
gue ele abomina. Serd mais facil convencé-lo valorizando coisas
gue ele considera positivas. No Brasil, a publicidade da cerveja
vem com frequéncia associada ao futebol, ao gol, a paixdo nacio-
nal. Nos Estados Unidos, essa associagdo certamente ndo surtiria
efeito, porque 1a o futebol ndo é valorizado da mesma forma que
no Brasil. O poder persuasivo de um argumento esta vinculado
ao que é valorizado ou desvalorizado numa dada cultura.

Tipos de Argumento

Ja verificamos que qualquer recurso linguistico destinado a
fazer o interlocutor dar preferéncia a tese do enunciador é um
argumento. Exemplo:

Argumento de Autoridade

E a citagdo, no texto, de afirmacdes de pessoas reconheci-
das pelo auditdério como autoridades em certo dominio do sa-
ber, para servir de apoio aquilo que o enunciador esta propondo.
Esse recurso produz dois efeitos distintos: revela o conhecimen-
to do produtor do texto a respeito do assunto de que estd tratan-
do; da ao texto a garantia do autor citado. E preciso, no entanto,
nado fazer do texto um amontoado de citagdes. A citagdo precisa
ser pertinente e verdadeira. Exemplo:

“A imaginagdo é mais importante do que o conhecimento.”

Quem disse a frase ai de cima ndo fui eu... Foi Einstein. Para
ele, uma coisa vem antes da outra: sem imaginagdo, ndo ha co-
nhecimento. Nunca o inverso.

Alex José Periscinoto.
In: Folha de S. Paulo, 30/8/1993, p. 5-2

A tese defendida nesse texto é que a imaginagdo é mais im-
portante do que o conhecimento. Para levar o auditério a aderir
a ela, o enunciador cita um dos mais célebres cientistas do mun-
do. Se um fisico de renome mundial disse isso, entdo as pessoas
devem acreditar que é verdade.

Argumento de Quantidade

E aquele que valoriza mais o que é apreciado pelo maior
nimero de pessoas, 0 que existe em maior nimero, o que tem
maior duragdo, o que tem maior numero de adeptos, etc. O fun-
damento desse tipo de argumento é que mais = melhor. A publi-
cidade faz largo uso do argumento de quantidade.




Argumento do Consenso

E uma variante do argumento de quantidade. Fundamenta-
-se em afirmag¢des que, numa determinada época, sdo aceitas
como verdadeiras e, portanto, dispensam comprovagdes, a me-
nos que o objetivo do texto seja comprovar alguma delas. Parte
da ideia de que o consenso, mesmo que equivocado, correspon-
de ao indiscutivel, ao verdadeiro e, portanto, € melhor do que
aquilo que ndo desfruta dele. Em nossa época, sdo consensuais,
por exemplo, as afirmagdes de que o meio ambiente precisa ser
protegido e de que as condi¢des de vida s3o piores nos paises
subdesenvolvidos. Ao confiar no consenso, porém, corre-se o
risco de passar dos argumentos validos para os lugares comuns,
0s preconceitos e as frases carentes de qualquer base cientifica.

Argumento de Existéncia

E aquele que se fundamenta no fato de que é mais facil
aceitar aquilo que comprovadamente existe do que aquilo que
é apenas provavel, que é apenas possivel. A sabedoria popular
enuncia o argumento de existéncia no provérbio “Mais vale um
passaro na mdo do que dois voando”.

Nesse tipo de argumento, incluem-se as provas documen-
tais (fotos, estatisticas, depoimentos, gravagdes, etc.) ou provas
concretas, que tornam mais aceitavel uma afirmacdo genérica.
Durante a invasdo do Iraque, por exemplo, os jornais diziam que
0 exército americano era muito mais poderoso do que o iraquia-
no. Essa afirmac¢do, sem ser acompanhada de provas concretas,
poderia ser vista como propagandistica. No entanto, quando do-
cumentada pela comparag¢dao do nimero de canhdes, de carros
de combate, de navios, etc., ganhava credibilidade.

Argumento quase ldgico

E aquele que opera com base nas relacdes légicas, como
causa e efeito, analogia, implicagdo, identidade, etc. Esses ra-
ciocinios sdo chamados quase légicos porque, diversamente dos
raciocinios légicos, eles ndo pretendem estabelecer relagdes ne-
cessarias entre os elementos, mas sim instituir relagdes prova-
veis, possiveis, plausiveis. Por exemplo, quando se diz “A é igual
a B”, “B é igual a C”, “entdo A é igual a C”, estabelece-se uma
relacdo de identidade ldgica. Entretanto, quando se afirma “Ami-
go de amigo meu é meu amigo” nao se institui uma identidade
l6gica, mas uma identidade provavel.

Um texto coerente do ponto de vista légico é mais facilmen-
te aceito do que um texto incoerente. Varios sdo os defeitos que
concorrem para desqualificar o texto do ponto de vista légico:
fugir do tema proposto, cair em contradi¢do, tirar conclusGes
gue nao se fundamentam nos dados apresentados, ilustrar afir-
macdes gerais com fatos inadequados, narrar um fato e dele ex-
trair generalizagdes indevidas.

Argumento do Atributo

E aquele que considera melhor o que tem propriedades ti-
picas daquilo que é mais valorizado socialmente, por exemplo,
0 mais raro é melhor que o comum, o que é mais refinado é
melhor que o que é mais grosseiro, etc.

Por esse motivo, a publicidade usa, com muita frequéncia,
celebridades recomendando prédios residenciais, produtos de
beleza, alimentos estéticos, etc., com base no fato de que o con-
sumidor tende a associar o produto anunciado com atributos da
celebridade.

Uma variante do argumento de atributo é o argumento da
competéncia linguistica. A utilizacdo da variante culta e formal
da lingua que o produtor do texto conhece a norma linguistica
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socialmente mais valorizada e, por conseguinte, deve produzir
um texto em que se pode confiar. Nesse sentido é que se diz que
o modo de dizer da confiabilidade ao que se diz.

Imagine-se que um médico deva falar sobre o estado de sau-
de de uma personalidade publica. Ele poderia fazé-lo das duas
maneiras indicadas abaixo, mas a primeira seria infinitamente
mais adequada para a persuasdo do que a segunda, pois esta
produziria certa estranheza e nao criaria uma imagem de com-
peténcia do médico:

- Para aumentar a confiabilidade do diagndstico e levando
em conta o carater invasivo de alguns exames, a equipe médica
houve por bem determinar o internamento do governador pelo
periodo de trés dias, a partir de hoje, 4 de fevereiro de 2001.

- Para conseguir fazer exames com mais cuidado e porque
alguns deles sdo barrapesada, a gente botou o governador no
hospital por trés dias.

Como dissemos antes, todo texto tem uma fungdo argumen-
tativa, porque ninguém fala para ndo ser levado a sério, para ser
ridicularizado, para ser desmentido: em todo ato de comunica-
¢do deseja-se influenciar alguém. Por mais neutro que pretenda
ser, um texto tem sempre uma orientagao argumentativa.

A orientagdo argumentativa é uma certa direg¢do que o falan-
te traga para seu texto. Por exemplo, um jornalista, ao falar de
um homem publico, pode ter a intencdo de critica-lo, de ridicu-
lariza-lo ou, ao contrario, de mostrar sua grandeza.

O enunciador cria a orientagdo argumentativa de seu texto
dando destaque a uns fatos e ndao a outros, omitindo certos epi-
sodios e revelando outros, escolhendo determinadas palavras e
nao outras, etc. Veja:

“0O clima da festa era tdo pacifico que até sogras e noras
trocavam abragos afetuosos.”

O enunciador ai pretende ressaltar a ideia geral de que no-
ras e sogras nao se toleram. Nao fosse assim, ndo teria escolhi-
do esse fato para ilustrar o clima da festa nem teria utilizado o
termo até, que serve para incluir no argumento alguma coisa
inesperada.

Além dos defeitos de argumentagdo mencionados quando
tratamos de alguns tipos de argumentacdo, vamos citar outros:

- Uso sem delimitacdo adequada de palavra de sentido tao
amplo, que serve de argumento para um ponto de vista e seu
contrario. S3o nog¢des confusas, como paz, que, paradoxalmen-
te, pode ser usada pelo agressor e pelo agredido. Essas palavras
podem ter valor positivo (paz, justica, honestidade, democracia)
ou vir carregadas de valor negativo (autoritarismo, degradacéo
do meio ambiente, injustica, corrupgao).

- Uso de afirmacgdes tdo amplas, que podem ser derrubadas
por um Unico contra exemplo. Quando se diz “Todos os politicos
sdo ladrdes”, basta um Unico exemplo de politico honesto para
destruir o argumento.

- Emprego de nogdes cientificas sem nenhum rigor, fora do
contexto adequado, sem o significado apropriado, vulgarizando-
-as e atribuindo-lhes uma significagdo subjetiva e grosseira. E o
caso, por exemplo, da frase “O imperialismo de certas industrias
ndo permite que outras crescam”, em que o termo imperialismo
é descabido, uma vez que, a rigor, significa “a¢do de um Estado
visando a reduzir outros a sua dependéncia politica e econémi-

”
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CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA
DO BRASIL DE 1988

PREAMBULO

NOs, representantes do povo brasileiro, reunidos em Assem-
bléia Nacional Constituinte para instituir um Estado Democratico,
destinado a assegurar o exercicio dos direitos sociais e individuais,
a liberdade, a seguranga, o bem-estar, o desenvolvimento, a igual-
dade e a justica como valores supremos de uma sociedade frater-
na, pluralista e sem preconceitos, fundada na harmonia social e
comprometida, na ordem interna e internacional, com a solugdo
pacifica das controvérsias, promulgamos, sob a prote¢do de Deus,
a seguinte CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL.

Forma, Sistema e Fundamentos da Republica

Papel dos Principios e o Neoconstitucionalismo

Os principios abandonam sua fungdo meramente subsidiaria
na aplicagdo do Direito, quando serviam tdo somente de meio de
integracdo da ordem juridica (na hipdtese de eventual lacuna) e ve-
tor interpretativo, e passam a ser dotados de elevada e reconheci-
da normatividade.

Principio Federativo

Significa que a Unido, os Estados-membros, o Distrito Federal
e 0s Municipios possuem autonomia, caracteriza por um determi-
nado grau de liberdade referente a sua organizagdo, a sua adminis-
tracdo, a sua normatizacdo e ao seu Governo, porém limitada por
certos principios consagrados pela Constituicdo Federal.

Principio Republicano

E uma forma de Governo fundada na igualdade formal entre
as pessoas, em que os detentores do poder politico exercem o co-
mando do Estado em carater eletivo, representativo, temporario e
com responsabilidade.

Principio do Estado Democrdtico de Direito

O Estado de Direito € aquele que se submete ao império da lei.
Por sua vez, o Estado democratico caracteriza-se pelo respeito ao
principio fundamental da soberania popular, vale dizer, funda-se na
nogao de Governo do povo, pelo povo e para o povo.

Principio da Soberania Popular

O paragrafo Unico do Artigo 12 da Constituicdo Federal reve-
la a adogdo da soberania popular como principio fundamental ao
prever que “Todo o poder emana do povo, que o exerce por meio
de representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta Cons-
tituicdio”.

Principio da Separagdo dos Poderes

A visdo moderna da separacdo dos Poderes ndo impede que
cada um deles exerca atipicamente (de forma secundaria), além
de sua fungdo tipica (preponderante), fungdes atribuidas a outro
Poder.

Vejamos abaixo, os dispositivos constitucionais corresponden-
tes ao tema supracitado:
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TiTULO |
DOS PRINCiPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 12 A Republica Federativa do Brasil, formada pela uniéo
indissoluvel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, consti-
tui-se em Estado Democrdtico de Direito e tem como fundamentos:

| - a soberania;

Il - a cidadania

Ill - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;

V - o pluralismo politico.

Pardgrafo unico. Todo o poder emana do povo, que o exerce
por meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos des-
ta Constituigdo.

Art. 22 Sdo Poderes da Unido, independentes e harménicos en-
tre si, o Legislativo, o Executivo e o Judicidrio.

Objetivos Fundamentais da Republica

Os Objetivos Fundamentais da Republica estdo elencados no
Artigo 32 da CF/88. Vejamos:

Art. 32 Constituem objetivos fundamentais da Republica Fede-
rativa do Brasil:

I - construir uma sociedade livre, justa e soliddria;

I - garantir o desenvolvimento nacional;

Il - erradicar a pobreza e a marginalizacdo e reduzir as desi-
gualdades sociais e regionais;

IV - promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagdo.

Principios de Direito Constitucional Internacional

Os Principios de Direito Constitucional Internacional estdo
elencados no Artigo 42 da CF/88. Vejamos:

Art. 42 A Republica Federativa do Brasil rege-se nas suas rela-
¢les internacionais pelos seguintes principios:

I - independéncia nacional;

Il - prevaléncia dos direitos humanos;

Ill - autodeterminagdo dos povos;

IV - nGo-intervengdo;

V - igualdade entre os Estados;

VI - defesa da paz;

VIl - solugdo pacifica dos conflitos;

VIII - reptudio ao terrorismo e ao racismo;

IX - cooperagdo entre os povos para o progresso da humani-
dade;

X - concessdo de asilo politico.

Pardgrafo unico. A Republica Federativa do Brasil buscard a in-
tegrag¢do econémica, politica, social e cultural dos povos da América
Latina, visando a formagdo de uma comunidade latino-americana
de nagoes.

Referéncias Bibliograficas:
DUTRA, Luciano. Direito Constitucional Essencial. Série Provas e
Concursos. 29 edigéo — Rio de Janeiro: Elsevier.

Distingdo entre Direitos e Garantias Fundamentais

Pode-se dizer que os direitos fundamentais sdo os bens juridi-
cos em si mesmos considerados, de cunho declaratério, narrados
no texto constitucional. Por sua vez, as garantias fundamentais sao
estabelecidas na mesma Constituicdo Federal como instrumento
de protegdo dos direitos fundamentais e, como tais, de cunho as-
securatorio.




Evolugdo dos Direitos e Garantias Fundamentais

Direitos Fundamentais de Primeira Geragdo

Possuem as seguintes caracteristicas:

a) surgiram no final do século XVIII, no contexto da Revolugdo
Francesa, fase inaugural do constitucionalismo moderno, e domi-
naram todo o século XIX;

b) ganharam relevo no contexto do Estado Liberal, em oposi-
¢do ao Estado Absoluto;

c) estdo ligados ao ideal de liberdade;

d) sdo direitos negativos, que exigem uma abstengdo do Estado
em favor das liberdades publicas;

e) possuiam como destinatarios os suditos como forma de pro-
tecdo em face da agdo opressora do Estado;
f) sdo os direitos civis e politicos.

Direitos Fundamentais de Segunda Gerag¢édo

Possuem as seguintes caracteristicas:

a) surgiram no inicio do século XX;

b) apareceram no contexto do Estado Social, em oposi¢do ao
Estado Liberal;

c) estdo ligados ao ideal de igualdade;

d) sdo direitos positivos, que passaram a exigir uma atuagao
positiva do Estado;

e) correspondem aos direitos sociais, culturais e econémicos.

Direitos Fundamentais de Terceira Geragdo

Em um préximo momento histérico, foi despertada a preocu-
pacdo com os bens juridicos da coletividade, com os denominados
interesses metaindividuais (difusos, coletivos e individuais homo-
géneos), nascendo os direitos fundamentais de terceira geragao.

Direitos Metaindividuais
Natureza Destinatarios
Difusos Indivisivel Indeterminados
Coletivos Indivisivel Determindveis liga-
dos por uma relagao
juridica

Individuais Homo- Divisivel Determinados ligados
géneos por uma situagdo fatica

Os Direitos Fundamentais de Terceira Geragdo possuem as se-
guintes caracteristicas:

a) surgiram no século XX;

b) estdo ligados ao ideal de fraternidade (ou solidariedade),
que deve nortear o convivio dos diferentes povos, em defesa dos
bens da coletividade;

c) sdo direitos positivos, a exigir do Estado e dos diferentes
povos uma firme atuag¢do no tocante a preservagdo dos bens de
interesse coletivo;

d) correspondem ao direito de preservacdo do meio ambiente,
de autodeterminagdo dos povos, da paz, do progresso da humani-
dade, do patrimonio histérico e cultural, etc.

Direitos Fundamentais de Quarta Geragdo

Segundo Paulo Bonavides, a globalizagdo politica é o fator his-
térico que deu origem aos direitos fundamentais de quarta gera-
¢do. Eles estdo ligados a democracia, a informagao e ao pluralismo.
Também sdo transindividuais.
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Direitos Fundamentais de Quinta Geragdo
Paulo Bonavides defende, ainda, que o direito a paz represen-
taria o direito fundamental de quinta geracdo.

Caracteristicas dos Direitos e Garantias Fundamentais

Sdo caracteristicas dos Direitos e Garantias Fundamentais:

a) Historicidade: ndo nasceram de uma sé vez, revelando sua
indole evolutiva;

b) Universalidade: destinam-se a todos os individuos, indepen-
dentemente de caracteristicas pessoais;

c) Relatividade: ndo sdo absolutos, mas sim relativos;

d) Irrenunciabilidade: ndo podem ser objeto de renuncia;

e) Inalienabilidade: sdo indisponiveis e inalienaveis por nao
possuirem conteudo econémico-patrimonial;

f) Imprescritibilidade: sdo sempre exerciveis, ndo desparecen-
do pelo decurso do tempo.

Destinatarios dos Direitos e Garantias Fundamentais

Todas as pessoas fisicas, sem excecdo, juridicas e estatais, sdo
destinatdrias dos direitos e garantias fundamentais, desde que
compativeis com a sua natureza.

Eficacia Horizontal dos Direitos e Garantias Fundamentais

Muito embora criados para regular as relagdes verticais, de
subordinacdo, entre o Estado e seus suditos, passam a ser empre-
gados nas relages provadas, horizontais, de coordenagdo, envol-
vendo pessoas fisicas e juridicas de Direito Privado.

Natureza Relativa dos Direitos e Garantias Fundamentais

Encontram limites nos demais direitos constitucionalmente
consagrados, bem como sdo limitados pela intervencédo legislativa
ordindria, nos casos expressamente autorizados pela prépria Cons-
tituicdo (principio da reserva legal).

Colisao entre os Direitos e Garantias Fundamentais

O principio da proporcionalidade sob o seu triplo aspecto (ade-
quagdo, necessidade e proporcionalidade em sentido estrito) é a
ferramenta apta a resolver choques entre os principios esculpidos
na Carta Politica, sopesando a incidéncia de cada um no caso con-
creto, preservando ao maximo os direitos e garantias fundamentais
constitucionalmente consagrados.

Os quatro status de Jellinek

a) status passivo ou subjectionis: quando o individuo encon-
tra-se em posicao de subordinagdo aos poderes publicos, caracteri-
zando-se como detentor de deveres para com o Estado;

b) status negativo: caracterizado por um espaco de liberdade
de atuagdo dos individuos sem ingeréncias dos poderes publicos;

¢) status positivo ou status civitatis: posi¢do que coloca o indi-
viduo em situagdo de exigir do Estado que atue positivamente em
seu favor;

d) status ativo: situagdo em que o individuo pode influir na for-
magcdo da vontade estatal, correspondendo ao exercicio dos direi-
tos politicos, manifestados principalmente por meio do voto.

Referéncias Bibliograficas:
DUTRA, Luciano. Direito Constitucional Essencial. Série Provas e
Concursos. 29 edigéo — Rio de Janeiro: Elsevier.




Os individuais estdo elencados no caput do Artigo 52 da CF.
Vejamos:

TiTULO II
DOS DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS

CAPITULO I
DOS DIREITOS E DEVERES INDIVIDUAIS E COLETIVOS

Art. 52 Todos sdo iguais perante a lei, sem distin¢éio de qual-
quer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros re-
sidentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a
igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes: {(....)

| - homens e mulheres sdo iguais em direitos e obrigacdes, nos
termos desta Constituicdo;

Il - ninguém serd obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma
coisa sendo em virtude de lei;

Il - ninguém sera submetido a tortura nem a tratamento desu-
mano ou degradante;

IV - é livre a manifestacdo do pensamento, sendo vedado o
anonimato;

V - é assegurado o direito de resposta, proporcional ao agravo,
além da indenizagdo por dano material, moral ou a imagem;

VI - é inviolavel a liberdade de consciéncia e de crenga, sendo
assegurado o livre exercicio dos cultos religiosos e garantida, na for-
ma da lei, a protecdo aos locais de culto e a suas liturgias;

VIl - é assegurada, nos termos da lei, a prestagao de assisténcia
religiosa nas entidades civis e militares de internagdo coletiva;

VIII - ninguém sera privado de direitos por motivo de crenga re-
ligiosa ou de convicgdo filosdfica ou politica, salvo se as invocar para
eximir-se de obrigacdo legal a todos imposta e recusar-se a cumprir
prestacdo alternativa, fixada em lei;

IX - é livre a expressao da atividade intelectual, artistica, cienti-
fica e de comunicagado, independentemente de censura ou licenga;

X - sdo invioldveis a intimidade, a vida privada, a honra e a ima-
gem das pessoas, assegurado o direito a indenizagdo pelo dano ma-
terial ou moral decorrente de sua violagdo;

Xl - acasa é asilo inviolavel do individuo, ninguém nela podendo
penetrar sem consentimento do morador, salvo em caso de flagran-
te delito ou desastre, ou para prestar socorro, ou, durante o dia,
por determinagdo judicial; (Vide Lei n2 13.105, de 2015) (Vigéncia)

XIl - é inviolavel o sigilo da correspondéncia e das comunica-
cOes telegraficas, de dados e das comunicagdes telefonicas, salvo,
no ultimo caso, por ordem judicial, nas hipdteses e na forma que a
lei estabelecer para fins de investigagdao criminal ou instrug¢do pro-
cessual penal; (Vide Lei n2 9.296, de 1996)

XIIl - é livre o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profis-
sdo, atendidas as qualificagGes profissionais que a lei estabelecer;

XIV - é assegurado a todos o acesso a informacdo e resguarda-
do o sigilo da fonte, quando necessario ao exercicio profissional;

XV - é livre a locomogdo no territério nacional em tempo de
paz, podendo qualquer pessoa, nos termos da lei, nele entrar, per-
manecer ou dele sair com seus bens;

XVI - todos podem reunir-se pacificamente, sem armas, em lo-
cais abertos ao publico, independentemente de autorizacdo, desde
que ndo frustrem outra reunido anteriormente convocada para o
mesmo local, sendo apenas exigido prévio aviso a autoridade com-
petente;

XVII - é plena a liberdade de associagdo para fins licitos, vedada
a de carater paramilitar;

XVIII - a criagdo de associagdes e, na forma da lei, a de coope-
rativas independem de autorizacdo, sendo vedada a interferéncia
estatal em seu funcionamento;
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XIX - as associagOes so poderdo ser compulsoriamente dissolvi-
das ou ter suas atividades suspensas por decisdo judicial, exigindo-
-se, no primeiro caso, o transito em julgado;

XX - ninguém podera ser compelido a associar-se ou a perma-
necer associado;

XXI - as entidades associativas, quando expressamente auto-
rizadas, tém legitimidade para representar seus filiados judicial ou
extrajudicialmente;

XXII - é garantido o direito de propriedade;

XXl - a propriedade atenderd a sua fungao social;

XXIV - a lei estabelecerad o procedimento para desapropriagdao
por necessidade ou utilidade publica, ou por interesse social, me-
diante justa e prévia indeniza¢do em dinheiro, ressalvados os casos
previstos nesta Constituigdo;

XXV - no caso de iminente perigo publico, a autoridade com-
petente podera usar de propriedade particular, assegurada ao pro-
prietario indenizagdo ulterior, se houver dano;

XXVI - a pequena propriedade rural, assim definida em lei, des-
de que trabalhada pela familia, ndo sera objeto de penhora para
pagamento de débitos decorrentes de sua atividade produtiva, dis-
pondo a lei sobre os meios de financiar o seu desenvolvimento;

XXVII - aos autores pertence o direito exclusivo de utilizagdo,
publicagdo ou reprodugao de suas obras, transmissivel aos herdei-
ros pelo tempo que a lei fixar;

XXVIII - sdo assegurados, nos termos da lei:

a) a protecdo as participagdes individuais em obras coletivas e
a reproducdo da imagem e voz humanas, inclusive nas atividades
desportivas;

b) o direito de fiscalizagdo do aproveitamento econémico das
obras que criarem ou de que participarem aos criadores, aos intér-
pretes e as respectivas representacdes sindicais e associativas;

XXIX - a lei assegurara aos autores de inventos industriais pri-
vilégio tempordrio para sua utilizacdo, bem como protegao as cria-
¢Oes industriais, a propriedade das marcas, aos nomes de empresas
e a outros signos distintivos, tendo em vista o interesse social e o
desenvolvimento tecnoldgico e econémico do Pais;

XXX - é garantido o direito de heranca;

XXXI - a sucessdo de bens de estrangeiros situados no Pais sera
regulada pela lei brasileira em beneficio do cénjuge ou dos filhos
brasileiros, sempre que nao lhes seja mais favoravel a lei pessoal
do “de cujus”;

XXXII - o Estado promovera, na forma da lei, a defesa do con-
sumidor;

XXXIII - todos tém direito a receber dos drgdos publicos infor-
magcoes de seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral,
que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de responsabilidade,
ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguranca da
sociedade e do Estado; (Regulamento) (Vide Lein212.527, de 2011)

XXXIV - sdo a todos assegurados, independentemente do pa-
gamento de taxas:

a) o direito de petigdo aos Poderes Publicos em defesa de direi-
tos ou contra ilegalidade ou abuso de poder;

b) a obtencdo de certiddes em repartigdes publicas, para defe-
sa de direitos e esclarecimento de situacdes de interesse pessoal;

XXXV - a lei ndo excluira da aprecia¢cdo do Poder Judiciario lesdo
ou ameaga a direito;

XXXVI - a lei ndo prejudicara o direito adquirido, o ato juridico
perfeito e a coisa julgada;

XXXVII - ndo havera juizo ou tribunal de excecdo;

XXXVIII - é reconhecida a instituicdo do juri, com a organizagao
que lhe der a lei, assegurados:

a) a plenitude de defesa;

b) o sigilo das votagdes;

c) a soberania dos veredictos;




CONCEITO, METODO, OBJETO E FINALIDADE
DA CRIMINOLOGIA

Ciéncia do ser que se dedica de forma interdisciplinar e me-
diante anadlise das experiéncias humanas, de forma predominan-
temente empirica, portanto esta ciéncia se reporta ao estudo do
delito como fendmeno social, dos processos de elaboragdo das leis,
das varias formas de delinquéncia e das rela¢Ges sociais do crime,
passando pelas causas da criminalidade, pela posi¢do da vitima, e
percorrendo os sistemas de justi¢a criminal e as inUmeras formas de
controle social. (castro, 2015)

A criminologia é uma ciéncia social, filiada a Sociologia, e ndo
uma ciéncia social independente, desorientada. Em relagdo ao seu
objeto — a criminalidade — a criminologia é ciéncia geral porque
cuida dela de um modo geral. Em relagdo a sua posi¢do, a Crimino-
logia é uma ciéncia particular, porque, no seio da Sociologia e sob
sua égide, trata, particularmente, da criminalidade.

Na concepgao de Newton Fernandes e Valter Fernandes, crimi-
nologia é o “tratado do Crime”.

A interdisciplinaridade da criminologia é histérica, bastando,
para demonstrar isso, dizer que seus fundadores foram um médico
(Cesare Lombroso), um jurista sociélogo (Enrico Ferri) e um magis-
trado (Raffaele Garofalo).

Assim, além de outras, sempre continuam existindo as trés cor-
rentes: a clinica, a socioldgica e a juridica, que, ao nosso ver, antes
de buscarem solugdes isoladas, devem caminhar unidas e interre-
lacionadas.

A criminologia radical busca esclarecer a relagdo crime/for-
magdo econdmico-social, tendo como conceitos fundamentais re-
lagBes de producgdo e as questdes de poder econémico e politico.
Ja a criminologia da reagdo social é definida como uma atividade
intelectual que estuda os processos de criagdo das normas penais e
das normas sociais que estdo relacionados com o comportamento
desviante.

O campo de interesse da criminologia organizacional compre-
ende os fendmenos de formagdo de leis, o da infragdo as mesmas e
os da reagdo as violagdes das leis. A criminologia clinica destina-se
ao estudo dos casos particulares com o fim de estabelecer diag-
nésticos e prognosticos de tratamento, numa identificacdo entre a
delinquéncia e a doenga. Alids, a prépria denominagdo ja nos da
ideia de relagdo médico-paciente.

A criminologia estuda:

1 - As causas da criminalidade e da periculosidade preparatéria
da criminalidade;

2 - As manifestagGes e os efeitos da criminalidade e da pericu-
losidade preparatéria da criminalidade e,

3 - A politica a opor, assistencialmente, a etiologia da criminali-
dade e da periculosidade preparatéria da criminalidade, suas mani-
festagGes e seus efeitos.

Conceitos criminoldgicos introdutdrios importantes para se-
rem guardados:

Alteridade: é a ideia de que o individuo depende do outro, da
sociedade para a satisfagdo plena de suas potencialidades. A velo-
cidade e a pressa cotidiana vém minando a solidariedade e a alte-
ridade, substituindo tais conceitos para uma ideia de sobrevivéncia
€ sucesso.

SocializagGo Primdria: é a fase como momento inicial em que
a crianga aprende os rudimentos de linguagem, a comunicagdo, a
moral e os limites na familia. Falhas nesse primeiro processo acar-
retam problemas na fase subsequente de socializagdo secundaria.
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Socializagdo Secunddria: sdo as licGes sociais adquiridas no am-
bito da escola, grupo de amigos, ambiente de trabalho, etc.

Cifra Negra: Todos os crimes que ndo chegam ao conhecimento
da Autoridade Policial. (PADUA, 2015)

Cifras Douradas: Representa a criminalidade de ‘colarinho
branco’, definida como praticas antissociais impunes do poder poli-
tico e econémico (a nivel nacional e internacional), em prejuizo da
coletividade e dos cidaddos e em proveito das oligarquias econémi-
co-financeiras. (CABETTE, 2013)

Cifras Cinzas: Sdo resultados daquelas ocorréncias que até sdo
registradas porém ndo se chega ao processo ou a¢do penal por se-
rem solucionadas na prépria Delegacia de Policia seja por concilia-
¢do, seja por retratagdo.

Cifras Amarelas: sdo aquelas em que as vitimas sdo pessoas
que sofreram alguma forma de violéncia cometida por um funcio-
nario publico e deixam de denunciar o fato aos orgdos responsaveis
por receio, medo de represélia. (PADUA, 2015)

Cifras Verdes: Consiste nos crimes ndo chegam ao conhecimen-
to policial e que a vitima diretamente destes é o meio ambiente.
(PADUA, 2015)

Meétodo

Preponderantemente empirico. Indugdo através das experién-
cias, observag¢des e analises sociais. Enquanto o operador do direi-
to parte de premissas corretas para deduzir delas suas conclusdes
(método dedutivo), o crimindlogo analisa dados e induz as corres-
pondentes conclusdes (método indutivo).

Objeto da criminologia

O objeto da moderna criminologia é o crime, suas circunstan-
cias, seu autor, sua vitima e o controle social. Devera ela orientar a
politica criminal na prevencdo especial e direta dos crimes social-
mente relevantes, na intervengao relativa as suas manifesta¢des
e aos seus efeitos graves para determinados individuos e familias.
Devera orientar também a Politica social na prevencdo geral e indi-
reta das agGes e omissGes que, embora ndo previstas como crimes,
merecem a reprovagdo maxima.

Objeto da criminologia é o crime, o criminoso (que é o sujeito
que se envolve numa situagdo crimindgena de onde deriva o crime),
0s mecanismos de controle social (formais e informais) que atuam
sobre o crime; e, a vitima (que as vezes pode ter inclusive certa
culpa no evento).

A relevancia da criminologia reside no fato de que ndo existe
sociedade sem crime. Ela contribui para o crescimento do conheci-
mento cientifico com uma abordagem adequada do fendmeno cri-
minal. O fato de ser ciéncia ndo significa que ela esteja alheia a sua
func¢do na sociedade. Muito pelo contrario, ela filia-se ao principio
de justica social.

Entdo lembre-se:

- 0 delito (crime): Enquanto no Direito Penal o crime é anali-
sado em sua porgdo individualizada, a criminologia faz o estudo do
crime enquanto manifestacdo social ou de uma comunidade espe-
cifica. A criminologia indaga os motivos pelos quais determinada
sociedade resolveu, em um momento histdrico, criminalizar uma
conduta, ou procura uma forma de controle social mais efetivo para
um determinado caso. A criminologia busca o porqué ideoldgico do
apenamento de algumas condutas humanas.

- a vitima: Vitima é o sujeito que sofreu delito, que foi pre-
judicada direta e indiretamente, ou seja, sofreu a a¢gdo danosa do
agente criminoso. Atualmente é esquecida do sistema de Justica
Criminal, entretanto, no inicio das civilizagGes (tempo da vinganga
privada) era ela quem decidia e aplicava o Direito de Punir. Passou-
-se para o Estado tal incumbéncia.




- 0 controle social: Sdo mecanismos de freios e contrapesos
que interferem direta ou indiretamente nas atitudes dos sujeitos
no meio social.

- Controle formal: aqueles instituidos e exercidos pelo Estado.
P. ex. Policia, Justiga, Forcas Armadas, Administracdo Penitencidria,
etc.

- Controle informal: mais implicitos, sutis e informais, p.ex. fa-
milia, igreja, escola, no sentido de gradativamente incutir no ser hu-
mano as normas sociais tradicionais de uma comunidade. Quando
mais controle informal, menos atividade do controle informal.

Finalidade

A criminologia tem por finalidade mostrar para o Direito Penal
e para sociedade os abismos e as armadilhas aparentemente im-
perceptiveis, na coesdo estatal. Segundo Antonio Garcia-Pablos de
Molina e Luiz Flavio Gomes:

(...) A fungdo bdsica da Criminologia consiste em informar a so-
ciedade e os poderes publicos sobre o delito, o delinquente, a vitima
e o controle social, reunindo um ntcleo de conhecimentos - o mais
seguro e contrastado - que permita compreender cientificamente
o problema criminal, preveni-lo e intervir com eficdcia e de modo
positivo no homem delinquente (...)

Os estudos em criminologia tém como finalidade, entre outros
aspectos, determinar a etiologia do crime, fazer uma andlise da
personalidade e conduta do criminoso para que se possa puni-lo
de forma justa (que é uma preocupacdo da criminologia e ndo do
Direito Penal), identificar as causas determinantes do fenémeno
criminégeno, auxiliar na prevengdo da criminalidade; e permitir a
ressocializagdo do delinquente.

Os estudos em criminologia se dividem em dois ramos que ndo
sdo independentes, mas sim interdependentes. Temos de um lado
a Criminologia Clinica (bioantropoldgica) - esta utiliza-se do méto-
do individual, (particular, anélise de casos, bioldgico, experimental),
que envolve a indugdo. De outro lado vemos a Criminologia Geral
(socioldgica), esta utiliza-se do método estatistico (de grupo, esta-
tistico, socioldgico, histdrico) que enfatiza o procedimento de de-
ducgdo.!

TEORIAS SOCIOLOGICAS DA CRIMINALIDADE

Os estudos socioldgicos sobre as causas da criminalidade tém
sido elaborados segundo duas dire¢des, ora complementares, ora
opostas (PATERNOSTER ; BACHMAN,2001; ROBERT, 2005). Uma pri-
meira dire¢do que os estudos sociolégicos privilegiam é a macros-
socioldgica. Neste sentido, sdo valorizadas as varidveis processuais,
estruturais e institucionais que incidem sobre a etiologia5 dos cri-
mes cometidos. Uma primeira questdo aqui é saber quais sdo os
elementos macrossociais que pesam sobre o sujeito e o fazem cair
(ou o lagam) no mundo do crime. Uma segunda questdo, ainda den-
tro desse arcabouco, é como esses elementos atuam. Aqui se anali-
sa o peso dos determinantes politicos, culturais, econdmicos e dos
contextos sociais mais amplo e sua influéncia sobre os individuos
gue cometem crimes. Fala-se de uma causa social da criminalidade.

Ha, contudo, uma segunda dire¢do que alguns socidlogos pri-
vilegiam para abordar os determinantes da entrada no mundo do
crime, neste segundo caminho os estudiosos (socidlogos ou nao)
focalizam numa dimensdao microssocioldgica, apontando — jun-
to com psicélogos, economistas e, até mesmo, psiquiatras — que
sdo as caracteristicas individuais e as motivagdes dos sujeitos que
realizam os delitos que os encaminham para o mundo do crime.
Neste limiar, interessam os elementos biopsicolédgicos, a estrutura
cerebral, os tragos de personalidade e temperamento, os backgrou-

1 Fonte: www.brunobottiglieri.jusbrasil.com.br/Por Alexandre Herculano
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nds cognitivos e os elementos de decisdo racional dos individuos
(BECKER, 1968; GOTTFREDSON ; HIRSCHI,1990; PATERNOSTER;
BACHMAN,2001). O contexto mais amplo — geralmente — admiti-
do nesta linha de investigacdo sdo as relagdes interpessoais com os
familiares mais préximos (pais e irmdos), grupos de amigos da mes-
ma faixa etdria. No geral, fala-se de uma causa individual do crime.
Como ja foi dito, as miradas tedricas que explicam o comportamen-
to criminoso a partir de patologias individuais, sinalizam para trés
grupos de variaveis: de natureza bioldgica (temperamento, tragos
fisioldgicos, etc.), psicoldgica (backgrounds cognitivos, trajetdria de
vida, etc.) e psiquiatrica (tracos de personalidade, estrutura cere-
bral, patologias, etc.).

I - A TEORIA DA ASSOCIAGAO DIFERENCIAL (APRENDIZAGEM
SOCIAL) DE EDWIN H. SUTHERLAND

Apresentagdo

Sutherland estava interessado em se afastar das explicagdes
bioldgicas e raciais sobre o crime (ROBERT, 2005). Sendo este o seu
interesse, foi levado ao estudo da criminalidade sistematica. Numa
de suas pesquisas fundamentais relatou — por meio de uma entre-
vista transformada num estudo de caso — a vida de um ladrdo pro-
fissional (The professional thief, 1937). Buscou afastar-se das pes-
quisas de crime entre as classes populares e dedicou-se ao White
collar crime (1949). Assim, chegou a elaboragdo de sua teoria da
associagdo diferencial (ou do aprendizado social). Sua teoria con-
sidera o crime como um comportamento aprendido pode meio da
socializacdo/interiorizagcdo de comportamentos especificos basea-
dos da interagdo entre pares que adotam modelos culturais relacio-
nados a delinquéncia social.

Influenciado pela ecologia urbana8, a qual apontava para a de-
sorganizagdo social como elemento influenciador da criminalidade,
Sutherland se utiliza da nogdo de “desorganizagdo” em sua elabo-
racdo do conceito de organizacdo social conduzia a aprendizagem
social de normas e procedimentos. Deste modo, a socializagdo num
grupo que adota modelos culturais contrarios a honestidade e ao
respeito das leis engendra o criminoso. As teorias da subcultura fo-
ram igualmente Uteis para Sutherland elaborar a sua prépria teoria
do crime (ROBERT, 2005). Desta maneira, emerge a compreensio
de se que o crime procede da “desorganiza¢do social”, mas de uma
organizagdo diferencial e da aprendizagem num meio cultural es-
pecifico.

A partir das (nove) proposicoes elaboradas por Sutherland so-
bre a tua teoria, podemos deduzir que para Sutherland as bases
da conduta humana tém suas raizes na experiéncia cotidiana e no
aprendizado que ela implica. O individuo atua de acordo com as
reacGes que sua propria conduta desperta nos outros e que o com-
portamento dos outros desperta nelel3. Assim, o comportamento
individual acha-se permanentemente modelado pelas socializa¢Ges
da vida cotidiana. Contrariando as perspectivas que ele denomina
“convencionais”, Sutherland propde que a conduta criminosa nao
é algo anormal, ndo é sinal de uma personalidade imatura, de um
déficit de inteligéncia, antes é um comportamento adquirido por
meio do aprendizado que resulta da socializagdo num determinado
meio social.

Em suas investigacGes sobre o White collar crime, Sutherland
aborda a delinquéncia econémica e profissional e o nivel de inteli-
géncia do infrator, entdo conclui que a conduta desviada ndo pode
ser imputada a déficits de inteligéncia dos infratores. Também ndo
se trata de inadequacgdo dos individuos das classes desfavorecidas
socioeconomicamente (SUTHERLAND, 2014 [1940], p.101), mas de
uma aprendizagem efetiva dos valores criminais, algo que pode su-
ceder em qualquer meio de qualquer cultura.




Finalmente, a conduta criminal é aprendida em interagdo com
outras pessoas, mediante um processo de comunicagdo. Pelo que
requer uma postura ativa da parte do individuo que aprende. O cri-
me ndo é hereditdrio nem é algo fortuito ou irracional, é uma con-
duta aprendida. As pessoas se tornam delinquentes devido a um
excesso de defini¢des favoraveis a violagdo da lei, em detrimento
de defini¢Ges ndo favoraveis a tal violagdo. O processo de aprendi-
zado de comportamentos criminosos envolve todos os mecanismos
que estdo envolvidos em qualquer outro aprendizado — tais como
reforco diferencial, imitagéo, definicbes da situagdo e associagdo
diferencial. Embora exista o suposto de uma hipersocializagao, ad-
verte-se que o criminoso ndo possui um sistema moral homogéneo
nem manifesta comportamento homogéneo.

Analise Comparativa

Conforme ja apontado supra, Sutherland recebeu influéncia de
ecologia urbana (Cf. FREITAS, 2004) e da teoria das subculturas. Da
primeira, ele se afastou pela recusa da nogdo de “desorganizacdo”,
assumindo a conceito de “organizac¢do diferencial”. Da segunda, ele
reteve a no¢do de “socializacdo cultural especifica”, mas recusou a
nogdo de imitagdo passiva.

A teoria de Sutherland pode ser situada no nivel interpessoal
de analise do crime. Por isso, Cerqueira e Lobdo (2004) apontam
que: “Nesse sentido, a familia, os grupos de amizade e a comunida-
de ocupam papel central.” (p.241).

Robert (2005) situa a teoria de Sutherland entre as “teorias
culturalistas” (cf.pp.100-107) do crime e sugere que “a hipdtese
cultural, ao libertar o individuo das suspeitas da diferenca indivi-
dual, transfere-as aos grupos com os quais 0 mesmo se identifica.”
(ROBERT, 2005, pp.106-107).

Da parte do proprio Sutherland, ele afirmar que pretende “inte-
grar [...] duas areas de conhecimento” (SUTHERLAND, 2014 [1940],
p.93), a socioldgica (que era familiar ao crime, mas ndo habituada a
considera-lo como manifestagdo nos negdcios) e a econémica (que
conhecia as técnicas de negdcios, porém ndo acostumada a anali-
sa-las do ponto de vista do crime). Outro objetivo de Sutherland
era demonstrar que as “teorias convencionais” sobre o crime eram
invélidas, sobretudo, por serem fruto de amostras viciadas. Suther-
land (2014 [1940]) formula:

Os crimindlogos tém utilizado estudos de caso e estatisticas
criminais derivados dessas agéncias da justica criminal como sua
principal base de dados. Assim, a partir dessas, eles formularam te-
orias gerais do comportamento criminoso e sustentam que, uma
vez que o crime estd concentrado na classe baixa, ele é causado
pela pobreza ou caracteristicas pessoais e sociais que acreditam
estar estatisticamente associadas com a pobreza, incluindo enfer-
midades mentais, desvios psicopaticos, bairros carentes e familias
“degeneradas”. (p.94).

Ele sustenta, entdo, que “o crime ndo se concentra tanto na
classe baixa como as estatisticas convencionais apontam.” (SU-
THERLAND, 2014 [1940], p.97)21. E, ainda, que: “A teoria de que o
comportamento criminoso em geral se deve a pobreza ou as con-
di¢Ges psicopaticas e sociopaticas associadas com aquela, pode ser
considerada invalida [...].”. (SUTHERLAND, 2014 [1940], p.101). Ele
apresenta como “razoes”:

1) “[...] a generalizagdo é baseada em uma amostra enviesada
que omite quase que completamente o comportamento de crimi-
nosos de colarinho branco.” (SUTHERLAND, 2014 [1940], p.101);

2) “[...] a generalizagdo de que a criminalidade esta estritamen-
te associada com a pobreza, obviamente, ndo se aplica aos crimino-
sos de colarinho branco.” (SUTHERLAND, 2014 [1940], p.101);

3) “[...] as teorias convencionais ndo explicam sequer a crimina-
lidade da classe baixa.” (SUTHERLAND, 2014 [1940], p.101).
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Sutherland, abertamente, estd se opondo as criminologias in-
dividualistas e as estruturais, ele pretende que a sua elaboragao te-
Orica esteja situada no nivel interpessoal — cultural segundo Robert
(2005) — da anélise social.

Ha, particularmente no artigo sobre “A criminalidade de cola-
rinho branco” (2014 [1940]), indicios de que ha pontos de conver-
géncia da perspectiva de Sutherland com teorias que precederam e
sucederam a sua iniciativa tedrica. Em consonancia com a teoria da
trajetoria de vida, Sutherland (2014 [1940]) assume que é legitimo
“considerar as histérias de vida de tais criminosos como base de
dados.” (p.99). A trajetdria de vida ndo seria um fundamento etiold-
gico para o cometimento de crime, mas seria uma “base de dados”
para a pesquisa criminoldgica.

Outro ponto importante, é que Sutherland, de maneira seme-
Ihante ao da teoria das atividades rotineiras (ou das oportunida-
des), concebe que existe uma “vulnerabilidade das vitimas” (SU-
THERLAND (2014 [1940]), p.101).

Com alguma semelhanca a teoria da escolha racional do cri-
me, de Gary S. Becker, Sutherland propde que: “Grupos e pessoas
sdo individualistas; eles estdo mais preocupados com os proprios
interesses do que com o bem-estar comum.” (SUTHERLAND, 2014
[1940], p.103)

Com efeito, a teorizagdo de Sutherland complementa24 as
perspectivas que vém na pobreza a origem dos crimes. Segundo
Sutherland: (a) embora, tais teorias possam explicar os crimes vio-
lentos ou coercitivos, (b) elas ndo explicam os crimes de colarinho
branco, os quais “ndo usam métodos coercitivos” (SUTHERLAND,
2014 [1940], p.99).

De um modo surpreendente, a concepgdo de Sutherland é de-
vedora da teoria da subcultura do crime, da criminologia ambien-
tal26 e antecipa questdes da teoria da eficdcia coletiva27. Todas es-
sas influéncias podem ser detectadas na obra geral de Sutherland,
mas um trecho do seu artigo sobre o crime de colarinho branco
evoca todas elas como se pode observar:

A associagdo diferencial culmina no crime porque a comunida-
de ndo é organizada o bastante contra aquele comportamento. A
lei age em uma dire¢do, enquanto outras for¢as atuam em sentido
contrario. No mercado, as “regras do jogo” entram em conflito com
as regras juridicas. Um empresario que busca obedecer a lei é impe-
lido por seus competidores a adotar os métodos deles. Isto é bem
evidenciado pela persisténcia da corrupgdo privada em que pese 0s
esforgos extenuantes de organizagdes econOmicas para elimina-la.
[...]. Consequentemente, ndo € possivel para a comunidade oferecer
uma firme oposi¢do ao crime. Os dérgdos de defesa do consumidor
e comissdes de prevenc¢do ao crime, compostas por empresarios e
outros profissionais, combatem furtos, roubos e fraudes inexpressi-
vas, mas sdo negligentes em relagdo aos os crimes de seus proprios
membros. As forgas que incidem sobre a classe baixa também estdo
em conflito. A desorganizagéio social afeta as duas classes de ma-
neira semelhante. (SUTHERLAND, 2014 [1940], p.103, grifo nosso).

E deste modo que a teoria da associacdo diferencial traga um
modelo tedrico generalizador, capaz de explicar a criminalidade das
classes médias e da classe alta. Com ela Sutherland contribuiu para
fundamentar estudos que encontram na nog¢do genérica de “apren-
dizagem” uma referéncia fundamental.

Quanto aos crimes das classes baixas, Sutherland aponta a
“desorganizacdo social” como fator determinante do crime entre
as classes desfavorecidas. Dados como os que sdo arrolados abaixo
sdo importantes na analise de Sutherland:

(a) As “regides violentas” consistem em bairros pobres e dete-
riorados localizados em regides centrais das cidades;

(b) As “comunidades violentas” consistem em regiGes habita-
das por populagdes de origens variadas, principalmente imigrantes;




NOCOES DE LOGICA

ESTRUTURA LOGICA DAS RELACOES ARBITRARIAS ENTRE PESSOAS, LUGARES, COISAS, EVENTOS FICTiCIOS; DEDU-
CAO DE NOVAS INFORMACOES DAS RELACOES FORNECIDAS E AVALIACAO DAS CONDICOES USADAS PARA ESTABE-
LECER A ESTRUTURA DESSAS RELACOES. IDENTIFICACAO DAS REGULARIDADES DE UMA SEQUENCIA, NUMERICA OU
FIGURAL, DE MODO A INDICAR QUAL E O ELEMENTO DE UMA DADA POSICAO. ESTRUTURAS LOGICAS E LOGICA DE
ARGUMENTACAO. DIAGRAMAS LOGICOS

RACIOCINIO LOGICO MATEMATICO

Este tipo de raciocinio testa sua habilidade de resolver problemas matematicos, e é uma forma de medir seu dominio das diferentes
areas do estudo da Matematica: Aritmética, Algebra, leitura de tabelas e graficos, Probabilidade e Geometria etc. Essa parte consiste nos
seguintes conteudos:

- Operagao com conjuntos.

- Célculos com porcentagens.

- Raciocinio légico envolvendo problemas aritméticos, geométricos e matriciais.

- Geometria bdsica.

- Algebra bésica e sistemas lineares.

- Calendarios.

- Numeragdo.

- Razdes Especiais.

- Andlise Combinatéria e Probabilidade.

- ProgressGes Aritmética e Geométrica.

RACIOCiNIO LOGICO DEDUTIVO
Este tipo de raciocinio esta relacionado ao conteldo Ldgica de Argumentacéo.
ORIENTACGES ESPACIAL E TEMPORAL

O raciocinio légico espacial ou orientagdo espacial envolvem figuras, dados e palitos. O raciocinio Iégico temporal ou orientagdo tem-
poral envolve datas, calenddrio, ou seja, envolve o tempo.

O mais importante é praticar o maximo de questdes que envolvam os contetdos:

- Logica sequencial

- Calendarios

RACIOCiINIO VERBAL

Avalia a capacidade de interpretar informacdo escrita e tirar conclusdes logicas.

Uma avaliagdo de raciocinio verbal é um tipo de andlise de habilidade ou aptidao, que pode ser aplicada ao se candidatar a uma vaga.
Raciocinio verbal é parte da capacidade cognitiva ou inteligéncia geral; é a percep¢do, aquisi¢do, organizagdo e aplicagdo do conhecimento
por meio da linguagem.

Nos testes de raciocinio verbal, geralmente vocé recebe um trecho com informagdes e precisa avaliar um conjunto de afirmagdes,
selecionando uma das possiveis respostas:

A —Verdadeiro (A afirmagdo é uma consequéncia logica das informagdes ou opinides contidas no trecho)

B — Falso (A afirmacdo é logicamente falsa, consideradas as informagdes ou opinides contidas no trecho)

C — Impossivel dizer (Impossivel determinar se a afirmacgdo é verdadeira ou falsa sem mais informagdes)

ESTRUTURAS LOGICAS
Precisamos antes de tudo compreender o que sdo proposi¢des. Chama-se proposigdo toda sentencga declarativa a qual podemos atri-
buir um dos valores ldgicos: verdadeiro ou falso, nunca ambos. Trata-se, portanto, de uma sentenca fechada.

Elas podem ser:

e Sentenga aberta: quando n3o se pode atribuir um valor légico verdadeiro ou falso para ela (ou valorar a proposi¢ao!), portanto, ndo
é considerada frase légica. S3o consideradas sentengas abertas:

- Frases interrogativas: Quando sera prova? - Estudou ontem? — Fez Sol ontem?

- Frases exclamativas: Gol! — Que maravilhoso!

- Frase imperativas: Estude e leia com atenc¢do. — Desligue a televisdo.

- Frases sem sentido légico (expressGes vagas, paradoxais, ambiguas, ...): “esta frase é falsa” (expressdo paradoxal) — O cachorro do
meu vizinho morreu (expressdo ambigua) —2 + 5+ 1

e Sentenca fechada: quando a proposicdo admitir um UNICO valor ldgico, seja ele verdadeiro ou falso, nesse caso, serd considerada
uma frase, proposi¢do ou sentenca logica.

(=)



Proposigoes simples e compostas
® Proposigoes simples (ou atomicas): aquela que NAO contém nenhuma outra proposicdo como parte integrante de si mesma. As
proposicoes simples sdo designadas pelas letras latinas minusculas p,q,r, s..., chamadas letras proposicionais.

® Proposi¢cGes compostas (ou moleculares ou estruturas ldgicas): aquela formada pela combinagdo de duas ou mais proposi¢es
simples. As proposi¢des compostas sdo designadas pelas letras latinas maiusculas P,Q,R, R..., também chamadas letras proposicionais.

ATENCAO: TODAS as proposi¢des compostas sdo formadas por duas proposi¢des simples.

Proposigoes Compostas — Conectivos
As proposi¢cdes compostas sdo formadas por proposicdes simples ligadas por conectivos, aos quais formam um valor légico, que po-

demos vé na tabela a seguir:

NOCOES DE LOGICA

OPERAGAO CONECTIVO ESTRUTURA LOGICA TABELA VERDADE
p | ~p |
Negacdo ~ Nao p \Y) | F '
F |V |
P| 9 |PAq
V|V
Conjungao A peq v F F
FIV | F
FIF | F
P| 9 | Pvq
V|V Vv
Disjuncdo Inclusiva v pouq v F V
F| V v
FIF| F
P|a |Pvq
V|V F
Disjunc¢do Exclusiva v Oupouq v F v
F|V A
FI|F | F
pP|lq |pP>q
Vi iV v
Condicional - Se p entdo q A = =
F| V v
F| F v




NOCOES DE LOGICA

Bicondicional & p se e somente se

M M < < (T
mM < Mo |8
-:'rl-rl:'.'$

Em sintese temos a tabela verdade das proposi¢des que facilitard na resolugdo de diversas questées

Disjuncdo |Conjungdo |Condicional | Bicondicional
P q pVg pPAg P-4 peg
\ 1" v \ v \
vV F V F F F
F vV V F \ F
F F F F \ v

Exemplo:
(MEC — CONHECIMENTOS BASICOS PARA OS POSTOS 9,10,11 E 16 — CESPE)

P|lQ|R
@DV |V |V
@||F |V |V
@ |V |F |V
@ |F |F |V
® |V |V |F
®|F |V |F
@ |V |F |F
®|F | F |F

A figura acima apresenta as colunas iniciais de uma tabela-verdade, em que P, Q e R representam proposicdes logicas, e V e F corres-
pondem, respectivamente, aos valores légicos verdadeiro e falso.

Com base nessas informagdes e utilizando os conectivos ldgicos usuais, julgue o item subsecutivo.

A lltima coluna da tabela-verdade referente a proposi¢do légica P v (Q¢>R) quando representada na posi¢do horizontal é igual a

DRRRGEO®

P-.JlQHR]|V \f"‘\.-" F‘\-" F|‘u"|\-’|

() Certo
() Errado

Resolugao:
P v (Q¢>R), montando a tabela verdade temos:

R Q P [P v (Q = R) ]
Vv \Y% \% \% Vv Vv \Y \Y%
\% \Y% F F Vv \Y% \Y \%
Vv F \Y% \% Vv F F \
\Y% F F F F F F \%




SISTEMA OPERACIONAL: CONCEITO DE PASTAS, DIRE-
TORIOS, ARQUIVOS E ATALHOS, AREA DE TRABALHO,
AREA DE TRANSFERENCIA, MANIPULAGAO DE ARQUI-
VOS E PASTAS, USO DOS MENUS, PROGRAMAS E APLI-
CATIVOS, DIGITALIZACAO DE ARQUIVOS, INTERAGAO
COM O CONJUNTO DE APLICATIVOS PARA ESCRITO-
RIO, SISTEMAS OPERACIONAIS DE DISPOSITIVOS MO-
VEIS OU PORTATEIS
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Exibir informagdes basicas sobre o computador
‘Windews Editson
‘Windows 7 Ukimate
Copynight © 2009 Microsoft Comporation. Tedos os direites reservados.

Senvice Pack 1
" w
Sasterna
Classificagia: Recuperando classificagdo do sistema
Processadon Mic dispenivel

Memédia indtalads (RAM):
Tipo de sisteme

Caneta e Toque

Min dispenivel
Sistema Operacional de &4 Bits
Menhuma Entrada & Caneta ou por Toque estd disponivel para este video

Home do computados, dominio e configuragdes de grupo de trabalho

Mome do computadon PCPOWER By Aerar
Maorne completo do PCPOWER configuragfes
computador
Descrigdo do computador:
Grupo de trabalbo: WORKGROUP
Fan

Conceito de pastas e diretdrios

Pasta algumas vezes é chamada de diretério, mas o nome “pas-
ta” ilustra melhor o conceito. Pastas servem para organizar, armaze-
nar e organizar os arquivos. Estes arquivos podem ser documentos
de forma geral (textos, fotos, videos, aplicativos diversos).

Lembrando sempre que o Windows possui uma pasta com o
nome do usuario onde sdao armazenados dados pessoais.

Dentro deste contexto temos uma hierarquia de pastas.

W Tl
W Tl
W Tl
i I

Visual Studio 2017 Visual Studio 2019 XSplit Presentations. Zoom

Databasel.accdb

Defautt.rdp linkedim doc

No caso da figura acima, temos quatro pastas e quatro arqui-
VOs.

Arquivos e atalhos
Como vimos anteriormente: pastas servem para organizagao,
vimos que uma pasta pode conter outras pastas, arquivos e atalhos.

INFORMATICA

e Arquivo é um item Unico que contém um determinado dado.
Estes arquivos podem ser documentos de forma geral (textos, fotos,
videos e etc..), aplicativos diversos, etc.

e Atalho é um item que permite facil acesso a uma determina-
da pasta ou arquivo propriamente dito.

®v|£ » Computader » Disco Local (C) »

Organizar v Compartilhar com MNova pasta

-

0 Favoritos Rloms

Ml Area de Trabalhg
& Downloads

J Arquivos de Programas

. Arquivos de Programas (x86)

=l Locais .. Informatica
| oraclexe

4 Bibliotecas | oraclexe_Inst
@ Documentos . pccopia
[ Imagens | Perflogs
J’ Musicas E | Usudrios
B videos . Windows

|| catalina.out

@ Grupo doméstico %) msdiag0.dll arquivo

| veredist
1M Computador I\ 5°|U§50¢pa5ta
& Disco Local (C:)

§% Unidade de CD (I

5 PC (\\WVBoxSvr) (2

“! Rede

B NESKTND_-TM2IBT




INFORMATICA

Area de transferéncia

A drea de transferéncia é muito importante e funciona em se-
gundo plano. Ela funciona de forma tempordria guardando vérios
tipos de itens, tais como arquivos, informagdes etc.

— Quando executamos comandos como “Copiar” ou “Ctrl + C”,
estamos copiando dados para esta area intermediaria.

— Quando executamos comandos como “Colar” ou “Ctrl + V”,
estamos colando, isto é, estamos pegando o que estd gravado na
area de transferéncia.

Manipulacdo de arquivos e pastas

A caminho mais rapido para acessar e manipular arquivos e
pastas e outros objetos é através do “Meu Computador”. Podemos
executar tarefas tais como: copiar, colar, mover arquivos, criar pas-
tas, criar atalhos etc.

==
v|@ » Computador » + | 43| Pesquisar Camputadar o]
Organizar v Propriedades do sistema Desinstalar ou alterar um programa Mapear unidade de rede  » -~ A @

E . Unidades de Disco Rigido (1)
Disco Local (C:)

I Favorites
I Area de Trabalhg

Q: f::::mds w 56,6 GB livre(s) de 119 GB

- 4 Dispositivos com Armazenamento Removivel (1)
L4 Bibliotecas g5 Unidade de CD (D:) VirtuzlBox

[ Documentos \‘ Guest Additions

] Imagens QN 0 bytes livre(s) de 57,6 MB

o) Musicas _| 4 Local darede (1)

B videos

c;f PC (\VBoxSvr) (Z:)
«& Grupo domeéstico -

1% Computador
&, Disco Local (C))
W Unidade de CD (I
S8 PC (\VBoxSw) (3

€ Rede
78 INTEL_CE_LINUX
M NOTFRAT ol
PCPOWER Grupo de trabalho: WORKGROUP
Processador: Intel(R) Core(TM) i5-33...

Meméria: 8,00 GB

N

Uso dos menus

Programas e aplicativos

e Media Player

e Media Center

¢ Limpeza de disco

¢ Desfragmentador de disco

¢ Os jogos do Windows.

e Ferramenta de captura

e Backup e Restore

Interagdo com o conjunto de aplicativos

Vamos separar esta interagdo do usuario por categoria para en-
tendermos melhor as fungGes categorizadas.

Facilidades

O Windows possui um recurso muito interessante que é o Cap-
turador de Tela , simplesmente podemos, com o mouse, recortar a
parte desejada e colar em outro lugar.

Musica e Video

Temos o Media Player como player nativo para ouvir musicas
e assistir videos. O Windows Media Player é uma excelente expe-
riéncia de entretenimento, nele pode-se administrar bibliotecas
de musica, fotografia, videos no seu computador, copiar CDs, criar
playlists e etc., isso também é valido para o media center.
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Ferramentas do sistema

e A limpeza de disco é uma ferramenta importante, pois o pré-
prio Windows sugere arquivos inuteis e podemos simplesmente
confirmar sua exclusdo.

Calculando...
[ J

BExaminando: Arquivos de despejo de memdria de emo do sistema
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= Limpeza de Disco para (C:)

“oc# pode usar a Limpeza de Disco para liberar até 56,9 MB
de espago em disco em ().

Arquivos a serem excluidos:

L] Arauivos de Programa Baados O bytes JI§

=) Arquivos de Intemet Tempordrios 501 KB |:

[ & Lixeira Obytes |

[l || Arquivos de Log de Corfiguragio 228 KB

] || Arguivos temporarios 338MB .
Total de espago em disco obtido: 125 MB

Descrigao

(0= Arquivos de Programa Baiados s8o0 controles ActiveX e
miniaplicativos Java cujo download & feito automaticamente da
Intemet quando vocs exibe determinadas paginas. Eles sdo
amazenados temporariamente no seu disco rigido, na pasta
Arquivos de Programa Baixados.

’ @J Limpar arquivos do sistema ] [ Exibir Anquivos ]

Como a Limpeza de Disco funciona?

[ 0K ][ Cancelar ]

¢ O desfragmentador de disco é uma ferramenta muito impor-
tante, pois conforme vamos utilizando o computador os arquivos
ficam internamente desorganizados, isto faz que o computador fi-
que lento. Utilizando o desfragmentador o Windows se reorganiza
internamente tornando o computador mais rapido e fazendo com
gue o Windows acesse 0s arquivos com maior rapidez.

i Deshragmeentador de Bisco

% (} Davfragmentadar de Dico o

PR ™

Agendarmemo:
A desfragmentagio spemdads esti stivads | ¥ Confiquear agendaments...
Executar 5ish 000 o code quarta-feira
Priwema evecugdo agendada 300572020 0218
Status atusk
Diszn Liiirsn Execug b Pragresss
i Executando.. 1% analizado

s Reservado pelo Sistema RSN I 3060 % Fragmentadol

HApenas & disoes qui podies s deslragmentados o mostrados.
Para determing meelhor se os discos precisam ser desfragmentados sgora, & necessinio anglzd-los primeiro.

[ % rar cpengio

Fechar

e O recurso de backup e restauragdo do Windows é muito im-
portante pois pode ajudar na recuperagao do sistema, ou até mes-
mo escolher seus arquivos para serem salvos, tendo assim uma cé-
pia de seguranca.
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i do Windows
{indows 10 Pro

3 2019 Microsoft Corporation, Todos os direitos reservados,

1R Windovs
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Conceito de pastas e diretorios

Pasta algumas vezes é chamada de diretério, mas o nome “pas-
ta” ilustra melhor o conceito. Pastas servem para organizar, armaze-
nar e organizar os arquivos. Estes arquivos podem ser documentos
de forma geral (textos, fotos, videos, aplicativos diversos).

Lembrando sempre que o Windows possui uma pasta com o
nome do usudrio onde sdao armazenados dados pessoais.

Dentro deste contexto temos uma hierarquia de pastas.
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No caso da figura acima temos quatro pastas e quatro arquivos.
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