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LINGUA PORTUGUESA

ANALISE, COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE DI-
VERSOS TIPOS DE TEXTOS VERBAIS, NAO VERBAIS,
LITERARIOS E NAO LITERARIOS. INFORMACOES LITE-
RAIS E INFERENCIAS POSSIVEIS

Compreender e interpretar textos é essencial para que o
objetivo de comunicagdo seja alcangado satisfatoriamente. Com
isso, é importante saber diferenciar os dois conceitos. Vale lem-
brar que o texto pode ser verbal ou ndo-verbal, desde que tenha
um sentido completo.

A compreensado se relaciona ao entendimento de um texto
e de sua proposta comunicativa, decodificando a mensagem ex-
plicita. S6 depois de compreender o texto que é possivel fazer a
sua interpretagao.

A interpretagao sdo as conclusGes que chegamos a partir
do conteudo do texto, isto é, ela se encontra para além daquilo
que estd escrito ou mostrado. Assim, podemos dizer que a inter-
pretacdo é subjetiva, contando com o conhecimento prévio e do
repertorio do leitor.

Dessa maneira, para compreender e interpretar bem um
texto, é necessario fazer a decodificagdo de cddigos linguisticos
e/ou visuais, isto é, identificar figuras de linguagem, reconhe-
cer o sentido de conjungdes e preposi¢des, por exemplo, bem
como identificar expressoes, gestos e cores quando se trata de
imagens.

Dicas praticas

1. Faga um resumo (pode ser uma palavra, uma frase, um
conceito) sobre o assunto e os argumentos apresentados em
cada paragrafo, tentando tracgar a linha de raciocinio do texto. Se
possivel, adicione também pensamentos e inferéncias proprias
as anotagoes.

2. Tenha sempre um diciondrio ou uma ferramenta de busca
por perto, para poder procurar o significado de palavras desco-
nhecidas.

3. Fique atento aos detalhes oferecidos pelo texto: dados,
fonte de referéncias e datas.

4. Sublinhe as informacg¢des importantes, separando fatos de
opinides.

5. Perceba o enunciado das questdes. De um modo geral,
guestdes que esperam compreensao do texto aparecem com as
seguintes expressdes: o autor afirma/sugere que...; segundo o
texto...; de acordo com o autor... Ja as questSes que esperam
interpretagao do texto aparecem com as seguintes expressdes:
conclui-se do texto que...; o texto permite deduzir que...; qual é a
intengdo do autor quando afirma que...

Tipologia Textual

A partir da estrutura linguistica, da fungdo social e da finali-
dade de um texto, é possivel identificar a qual tipo e género ele
pertence. Antes, é preciso entender a diferenga entre essas duas
classificagoes.

Tipos textuais

A tipologia textual se classifica a partir da estrutura e da fi-
nalidade do texto, ou seja, estd relacionada ao modo como o
texto se apresenta. A partir de sua fungdo, é possivel estabelecer
um padrao especifico para se fazer a enunciagdo.

Veja, no quadro abaixo, os principais tipos e suas caracte-
risticas:

Apresenta um enredo, com acgles e
relagbes entre personagens, que ocorre
em determinados espaco e tempo. E
contado por um narrador, e se estrutura
da seguinte maneira: apresentagdo >
desenvolvimento > climax > desfecho

TEXTO NARRATIVO

Tem o objetivo de defender determinado
ponto de vista, persuadindo o leitor a
partir do uso de argumentos solidos.
Sua estrutura comum é: introdugdo >
desenvolvimento > conclusdo.

TEXTO
DISSERTATIVO
ARGUMENTATIVO

Procura expor ideias, sem a necessidade
de defender algum ponto de vista. Para
isso, usa-se comparagOes, informagdes,
definicGes, conceitualizacbes etc. A
estrutura segue a do texto dissertativo-
argumentativo.

TEXTO EXPOSITIVO

ExpOe acontecimentos, lugares, pessoas,
de modo que sua finalidade é descrever,
ou seja, caracterizar algo ou alguém. Com
isso, € um texto rico em adjetivos e em
verbos de ligagdo.

TEXTO DESCRITIVO

Oferece instrugGes, com o objetivo de
orientar o leitor. Sua maior caracteristica
sdo os verbos no modo imperativo.

TEXTO INJUNTIVO

Géneros textuais

A classificagdo dos géneros textuais se da a partir do reco-
nhecimento de certos padrdes estruturais que se constituem a
partir da fungdo social do texto. No entanto, sua estrutura e seu
estilo ndo sdo tdo limitados e definidos como ocorre na tipolo-
gia textual, podendo se apresentar com uma grande diversida-
de. Além disso, o padrdo também pode sofrer modificagdes ao
longo do tempo, assim como a prépria lingua e a comunicagdo,
no geral.

Alguns exemplos de géneros textuais:

e Artigo

¢ Bilhete

e Bula

e Carta

e Conto

e Cronica

e E-mail

e Lista

e Manual

e Noticia

* Poema

e Propaganda

® Receita culinaria

e Resenha

e Seminario

Vale lembrar que é comum enquadrar os géneros textuais
em determinados tipos textuais. No entanto, nada impede que
um texto literario seja feito com a estruturagdo de uma receita
culindria, por exemplo. Entdo, fique atento quanto as caracteris-
ticas, a finalidade e a fungdo social de cada texto analisado.




ARGUMENTACAO

O ato de comunicagdo ndo visa apenas transmitir uma infor-
macdo a alguém. Quem comunica pretende criar uma imagem
positiva de si mesmo (por exemplo, a de um sujeito educado,
ou inteligente, ou culto), quer ser aceito, deseja que o que diz
seja admitido como verdadeiro. Em sintese, tem a inteng¢do de
convencer, ou seja, tem o desejo de que o ouvinte creia no que o
texto diz e faga o que ele propde.

Se essa é a finalidade ultima de todo ato de comunicagéo,
todo texto contém um componente argumentativo. A argumen-
tacdo é o conjunto de recursos de natureza linguistica destina-
dos a persuadir a pessoa a quem a comunicagao se destina. Esta
presente em todo tipo de texto e visa a promover adesdo as te-
ses e aos pontos de vista defendidos.

As pessoas costumam pensar que o argumento seja apenas
uma prova de verdade ou uma razao indiscutivel para comprovar
a veracidade de um fato. O argumento é mais que isso: como se
disse acima, é um recurso de linguagem utilizado para levar o in-
terlocutor a crer naquilo que esta sendo dito, a aceitar como ver-
dadeiro o que esta sendo transmitido. A argumentagdo pertence
ao dominio da retdrica, arte de persuadir as pessoas mediante o
uso de recursos de linguagem.

Para compreender claramente o que é um argumento, é
bom voltar ao que diz Aristoteles, fildsofo grego do século IV
a.C., numa obra intitulada “Tdpicos: os argumentos sdo Uteis
guando se tem de escolher entre duas ou mais coisas”.

Se tivermos de escolher entre uma coisa vantajosa e uma
desvantajosa, como a saude e a doenga, ndo precisamos argu-
mentar. Suponhamos, no entanto, que tenhamos de escolher
entre duas coisas igualmente vantajosas, a riqueza e a saude.
Nesse caso, precisamos argumentar sobre qual das duas é mais
desejavel. O argumento pode entdo ser definido como qualquer
recurso que torna uma coisa mais desejavel que outra. Isso sig-
nifica que ele atua no dominio do preferivel. Ele é utilizado para
fazer o interlocutor crer que, entre duas teses, uma é mais pro-
vavel que a outra, mais possivel que a outra, mais desejavel que
a outra, é preferivel a outra.

O objetivo da argumentagdo ndo é demonstrar a verdade de
um fato, mas levar o ouvinte a admitir como verdadeiro o que o
enunciador esta propondo.

Ha uma diferenca entre o raciocinio légico e a argumenta-
¢do. O primeiro opera no dominio do necessario, ou seja, pre-
tende demonstrar que uma conclusdo deriva necessariamente
das premissas propostas, que se deduz obrigatoriamente dos
postulados admitidos. No raciocinio ldgico, as conclusdes ndo
dependem de crengas, de uma maneira de ver o mundo, mas
apenas do encadeamento de premissas e conclusdes.

Por exemplo, um raciocinio légico é o seguinte encadeamen-
to:

A é igual a B.

A éigualaC.

Entdo: C é igual a B.

Admitidos os dois postulados, a conclusdo é, obrigatoria-
mente, que C é igual a A.

Outro exemplo:

Todo ruminante é um mamifero.

A vaca é um ruminante.

Logo, a vaca é um mamifero.

Admitidas como verdadeiras as duas premissas, a conclusdo
também serd verdadeira.

LINGUA PORTUGUESA

No dominio da argumentacdo, as coisas sdo diferentes. Nele,
a conclusdo ndo é necessaria, ndo é obrigatdria. Por isso, deve-
-se mostrar que ela é a mais desejavel, a mais provavel, a mais
plausivel. Se o Banco do Brasil fizer uma propaganda dizendo-
-se mais confidvel do que os concorrentes porque existe desde a
chegada da familia real portuguesa ao Brasil, ele estara dizendo-
-nos que um banco com quase dois séculos de existéncia é sélido
e, por isso, confidvel. Embora ndo haja relagdo necessaria entre
a solidez de uma instituicdo bancdria e sua antiguidade, esta tem
peso argumentativo na afirmag¢dao da confiabilidade de um ban-
co. Portanto é provavel que se creia que um banco mais antigo
seja mais confidvel do que outro fundado ha dois ou trés anos.

Enumerar todos os tipos de argumentos é uma tarefa quase
impossivel, tantas sdo as formas de que nos valemos para fazer
as pessoas preferirem uma coisa a outra. Por isso, é importante
entender bem como eles funcionam.

J4 vimos diversas caracteristicas dos argumentos. E preciso
acrescentar mais uma: o convencimento do interlocutor, o au-
ditorio, que pode ser individual ou coletivo, sera tanto mais fa-
cil quanto mais os argumentos estiverem de acordo com suas
crengas, suas expectativas, seus valores. Ndo se pode convencer
um auditério pertencente a uma dada cultura enfatizando coisas
gue ele abomina. Serd mais facil convencé-lo valorizando coisas
gue ele considera positivas. No Brasil, a publicidade da cerveja
vem com frequéncia associada ao futebol, ao gol, a paixdo nacio-
nal. Nos Estados Unidos, essa associagdo certamente ndo surtiria
efeito, porque 1a o futebol ndo é valorizado da mesma forma que
no Brasil. O poder persuasivo de um argumento estd vinculado
ao que é valorizado ou desvalorizado numa dada cultura.

Tipos de Argumento

Ja verificamos que qualquer recurso linguistico destinado a
fazer o interlocutor dar preferéncia a tese do enunciador é um
argumento. Exemplo:

Argumento de Autoridade

E a citagdo, no texto, de afirmacdes de pessoas reconheci-
das pelo auditdério como autoridades em certo dominio do sa-
ber, para servir de apoio aquilo que o enunciador esta propondo.
Esse recurso produz dois efeitos distintos: revela o conhecimen-
to do produtor do texto a respeito do assunto de que estd tratan-
do; da ao texto a garantia do autor citado. E preciso, no entanto,
nado fazer do texto um amontoado de citagdes. A citagdo precisa
ser pertinente e verdadeira. Exemplo:

“A imaginagdo é mais importante do que o conhecimento.”

Quem disse a frase ai de cima ndo fui eu... Foi Einstein. Para
ele, uma coisa vem antes da outra: sem imaginagdo, ndo ha co-
nhecimento. Nunca o inverso.

Alex José Periscinoto.
In: Folha de S. Paulo, 30/8/1993, p. 5-2

A tese defendida nesse texto é que a imaginagdo é mais im-
portante do que o conhecimento. Para levar o auditério a aderir
a ela, o enunciador cita um dos mais célebres cientistas do mun-
do. Se um fisico de renome mundial disse isso, entdo as pessoas
devem acreditar que é verdade.

Argumento de Quantidade

E aquele que valoriza mais o que é apreciado pelo maior
nimero de pessoas, 0 que existe em maior nimero, o que tem
maior duragdo, o que tem maior numero de adeptos, etc. O fun-
damento desse tipo de argumento é que mais = melhor. A publi-
cidade faz largo uso do argumento de quantidade.




Argumento do Consenso

E uma variante do argumento de quantidade. Fundamenta-
-se em afirmag¢des que, numa determinada época, sdo aceitas
como verdadeiras e, portanto, dispensam comprovagdes, a me-
nos que o objetivo do texto seja comprovar alguma delas. Parte
da ideia de que o consenso, mesmo que equivocado, correspon-
de ao indiscutivel, ao verdadeiro e, portanto, € melhor do que
aquilo que ndo desfruta dele. Em nossa época, sdo consensuais,
por exemplo, as afirmagdes de que o meio ambiente precisa ser
protegido e de que as condi¢des de vida s3o piores nos paises
subdesenvolvidos. Ao confiar no consenso, porém, corre-se o
risco de passar dos argumentos validos para os lugares comuns,
0s preconceitos e as frases carentes de qualquer base cientifica.

Argumento de Existéncia

E aquele que se fundamenta no fato de que é mais facil
aceitar aquilo que comprovadamente existe do que aquilo que
é apenas provavel, que é apenas possivel. A sabedoria popular
enuncia o argumento de existéncia no provérbio “Mais vale um
passaro na mdo do que dois voando”.

Nesse tipo de argumento, incluem-se as provas documen-
tais (fotos, estatisticas, depoimentos, gravagdes, etc.) ou provas
concretas, que tornam mais aceitavel uma afirmacdo genérica.
Durante a invasdo do Iraque, por exemplo, os jornais diziam que
0 exército americano era muito mais poderoso do que o iraquia-
no. Essa afirmac¢do, sem ser acompanhada de provas concretas,
poderia ser vista como propagandistica. No entanto, quando do-
cumentada pela comparag¢dao do nimero de canhdes, de carros
de combate, de navios, etc., ganhava credibilidade.

Argumento quase légico

E aquele que opera com base nas relagdes légicas, como
causa e efeito, analogia, implicagdo, identidade, etc. Esses ra-
ciocinios sdo chamados quase légicos porque, diversamente dos
raciocinios légicos, eles ndo pretendem estabelecer relagdes ne-
cessarias entre os elementos, mas sim instituir relacdes prova-
veis, possiveis, plausiveis. Por exemplo, quando se diz “A é igual
a B”, “B é igual a C”, “entdo A é igual a C”, estabelece-se uma
relacdo de identidade légica. Entretanto, quando se afirma “Ami-
go de amigo meu é meu amigo” nao se institui uma identidade
l6gica, mas uma identidade provavel.

Um texto coerente do ponto de vista ldgico é mais facilmen-
te aceito do que um texto incoerente. Varios sao os defeitos que
concorrem para desqualificar o texto do ponto de vista légico:
fugir do tema proposto, cair em contradigdo, tirar conclusées
gue ndo se fundamentam nos dados apresentados, ilustrar afir-
magdes gerais com fatos inadequados, narrar um fato e dele ex-
trair generalizagGes indevidas.

Argumento do Atributo

E aquele que considera melhor o que tem propriedades ti-
picas daquilo que é mais valorizado socialmente, por exemplo,
0 mais raro é melhor que o comum, o que é mais refinado é
melhor que o que é mais grosseiro, etc.

Por esse motivo, a publicidade usa, com muita frequéncia,
celebridades recomendando prédios residenciais, produtos de
beleza, alimentos estéticos, etc., com base no fato de que o con-
sumidor tende a associar o produto anunciado com atributos da
celebridade.

Uma variante do argumento de atributo é o argumento da
competéncia linguistica. A utilizacdo da variante culta e formal
da lingua que o produtor do texto conhece a norma linguistica
socialmente mais valorizada e, por conseguinte, deve produzir
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um texto em que se pode confiar. Nesse sentido é que se diz que
o modo de dizer da confiabilidade ao que se diz.

Imagine-se que um médico deva falar sobre o estado de sau-
de de uma personalidade publica. Ele poderia fazé-lo das duas
maneiras indicadas abaixo, mas a primeira seria infinitamente
mais adequada para a persuasao do que a segunda, pois esta
produziria certa estranheza e ndo criaria uma imagem de com-
peténcia do médico:

- Para aumentar a confiabilidade do diagndstico e levando
em conta o carater invasivo de alguns exames, a equipe médica
houve por bem determinar o internamento do governador pelo
periodo de trés dias, a partir de hoje, 4 de fevereiro de 2001.

- Para conseguir fazer exames com mais cuidado e porque
alguns deles sdo barrapesada, a gente botou o governador no
hospital por trés dias.

Como dissemos antes, todo texto tem uma fungéo argumen-
tativa, porque ninguém fala para nao ser levado a sério, para ser
ridicularizado, para ser desmentido: em todo ato de comunica-
¢do deseja-se influenciar alguém. Por mais neutro que pretenda
ser, um texto tem sempre uma orienta¢ao argumentativa.

A orientagdo argumentativa é uma certa dire¢do que o falan-
te traca para seu texto. Por exemplo, um jornalista, ao falar de
um homem publico, pode ter a intengdo de critica-lo, de ridicu-
lariza-lo ou, ao contrario, de mostrar sua grandeza.

O enunciador cria a orientagdo argumentativa de seu texto
dando destaque a uns fatos e ndo a outros, omitindo certos epi-
sodios e revelando outros, escolhendo determinadas palavras e
ndo outras, etc. Veja:

“0O clima da festa era tdo pacifico que até sogras e noras
trocavam abracos afetuosos.”

O enunciador ai pretende ressaltar a ideia geral de que no-
ras e sogras nao se toleram. Nao fosse assim, ndo teria escolhi-
do esse fato para ilustrar o clima da festa nem teria utilizado o
termo até, que serve para incluir no argumento alguma coisa
inesperada.

Além dos defeitos de argumentagdo mencionados quando
tratamos de alguns tipos de argumentacdo, vamos citar outros:

- Uso sem delimitacdo adequada de palavra de sentido tao
amplo, que serve de argumento para um ponto de vista e seu
contrario. S3o nogdes confusas, como paz, que, paradoxalmen-
te, pode ser usada pelo agressor e pelo agredido. Essas palavras
podem ter valor positivo (paz, justica, honestidade, democracia)
ou vir carregadas de valor negativo (autoritarismo, degradacéo
do meio ambiente, injustica, corrupgao).

- Uso de afirmacgdes tdo amplas, que podem ser derrubadas
por um Unico contra exemplo. Quando se diz “Todos os politicos
sdo ladrdes”, basta um Unico exemplo de politico honesto para
destruir o argumento.

- Emprego de nogdes cientificas sem nenhum rigor, fora do
contexto adequado, sem o significado apropriado, vulgarizando-
-as e atribuindo-lhes uma significacdo subjetiva e grosseira. E o
caso, por exemplo, da frase “O imperialismo de certas indUstrias
ndo permite que outras crescam”, em que o termo imperialismo
é descabido, uma vez que, a rigor, significa “acdo de um Estado
visando a reduzir outros a sua dependéncia politica e econdmica”.

A boa argumentacdo é aquela que esta de acordo com a si-
tuagdo concreta do texto, que leva em conta os componentes
envolvidos na discussdo (o tipo de pessoa a quem se dirige a
comunicagdo, o assunto, etc).




RACIOCINIO LOGICO-MATEMATICO

OPERAGOES, EXPRESSOES E PROBLEMAS COM NUMEROS NATURAIS. NUMEROS FRACIONARIOS, DECIMAIS, INTEI-
ROS, RACIONAIS E REAIS

Conjunto dos numeros inteiros - z
O conjunto dos numeros inteiros é a reunido do conjunto dos niumeros naturais N ={0, 1, 2, 3, 4,..., n,...},(N C Z); o conjunto dos
opostos dos nimeros naturais e o zero. Representamos pela letra Z.

N C Z (N estd contido em Z)

Subconjuntos:
SiIMBOLO | REPRESENTACAO DESCRIGAO
* Z* Conjunto dos nimeros inteiros ndao nulos
+ Z, Conjunto dos nimeros inteiros nao negativos
*e+ z*, Conjunto dos numeros inteiros positivos
- Z Conjunto dos nimeros inteiros nao positivos
*e- 7*_ Conjunto dos nimeros inteiros negativos

Observamos nos numeros inteiros algumas caracteristicas:

e Mddulo: distancia ou afastamento desse nimero até o zero, na reta numérica inteira. Representa-se o modulo por | |. O
modulo de qualquer nimero inteiro, diferente de zero, é sempre positivo.

® Numeros Opostos: dois nimeros sdo opostos quando sua soma é zero. Isto significa que eles estdo a mesma distancia da
origem (zero).

| [ ' | POSITIVOS
8 7 6 5-4 3 2 -1 0 +1 +2 +3 44 +5 +6 +7 +8

NEGATIVOS Aunidades: A unidades

Somando-se temos: (+4) + (-4) = (-4) + (+4) =0

Operagoes
e Soma ou Adigdo: Associamos aos numeros inteiros positivos a ideia de ganhar e aos nimeros inteiros negativos a ideia de
perder.

ATENCAO: O sinal (+) antes do nimero positivo pode ser dispensado, mas o sinal (-) antes do niimero negativo nunca pode
ser dispensado.

e Subtracdo: empregamos quando precisamos tirar uma quantidade de outra quantidade; temos duas quantidades e queremos
saber quanto uma delas tem a mais que a outra; temos duas quantidades e queremos saber quanto falta a uma delas para atingir a
outra. A subtragdo é a operagdo inversa da adigdo. O sinal sempre serd do maior numero.




ATENCAO: todos parénteses, colchetes, chaves, nimeros,
..., entre outros, precedidos de sinal negativo, tem o seu sinal
invertido, ou seja, é dado o seu oposto.

Exemplo:

(FUNDACAO CASA — AGENTE EDUCACIONAL — VUNESP) Para
zelar pelos jovens internados e orientd-los a respeito do uso ade-
quado dos materiais em geral e dos recursos utilizados em ativi-
dades educativas, bem como da preservagdo predial, realizou-se
uma dinamica elencando “atitudes positivas” e “atitudes negati-
vas”, no entendimento dos elementos do grupo. Solicitou-se que
cada um classificasse suas atitudes como positiva ou negativa,
atribuindo (+4) pontos a cada atitude positiva e (-1) a cada atitude
negativa. Se um jovem classificou como positiva apenas 20 das 50
atitudes anotadas, o total de pontos atribuidos foi

(A) 50.

(B) 45.

(C) 42.

(D) 36.

(E) 32.

Resolugdo:

50-20=30 atitudes negativas
20.4=80

30.(-1)=-30

80-30=50

Resposta: A

e Multiplicagdo: é uma adicdo de nameros/ fatores repe-
tidos. Na multiplicagdo o produto dos nimeros a e b, pode ser
indicado por a x b, a . b ou ainda ab sem nenhum sinal entre as
letras.

e Divisdo: a divisdo exata de um nUmero inteiro por outro
numero inteiro, diferente de zero, dividimos o médulo do divi-
dendo pelo médulo do divisor.

ATENCAO:

1) No conjunto Z, a divisGo ndo é comutativa, ndo é associa-
tiva e ndo tem a propriedade da existéncia do elemento neutro.

2) Ndo existe divisGo por zero.

3) Zero dividido por qualquer nimero inteiro, diferente de
zero, é zero, pois o produto de qualquer numero inteiro por zero
éigual a zero.

Na multiplicagdo e divisdo de numeros inteiros é muito im-
portante a REGRA DE SINAIS:

Sinais iguais (+) (+); (-) (-) = resultado sempre positivo.

Sinais diferentes (+) (-); (-) (+) = resultado sempre negativo.

Exemplo:

(PREF.DE NITEROI) Um estudante empilhou seus livros, ob-
tendo uma Unica pilha 52cm de altura. Sabendo que 8 desses
livros possui uma espessura de 2cm, e que os livros restantes
possuem espessura de 3cm, o nimero de livros na pilha é:

(A) 10

(B) 15

(C) 18

(D) 20

(E) 22
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Resolugdo:

S3do 8 livrosde 2 cm: 8.2 =16 cm

Como eu tenho 52 cm ao todo e os demais livros tem 3 cm,
temos:

52 -16 =36 cm de altura de livros de 3 cm

36 :3=12livros de 3 cm

O total de livros da pilha: 8 + 12 = 20 livros ao todo.

Resposta: D

e Potenciagdo: A poténcia a” do niumero inteiro g, é definida
como um produto de n fatores iguais. O niUmero a é denominado
a base e o nimero n é o expoente.a"=axaxaxax..xa,aé
multiplicado por a n vezes. Tenha em mente que:

— Toda poténcia de base positiva € um numero inteiro po-
sitivo.

— Toda poténcia de base negativa e expoente par é um nu-
mero inteiro positivo.

— Toda poténcia de base negativa e expoente impar é um
numero inteiro negativo.

Propriedades da Potenciacdo

1) Produtos de Poténcias com bases iguais: Conserva-se a
base e somam-se os expoentes. (—a)?. (—a)® = (—a)**® = (-a)°®

2) Quocientes de Poténcias com bases iguais: Conserva-se
a base e subtraem-se os expoentes. (-a)® : (-a)® = (-a)®~° = (-a)?

3) Poténcia de Poténcia: Conserva-se a base e multiplicam-
-se os expoentes. [(-a)°]? = (-a)®>2 = (-a)*

4) Poténcia de expoente 1: E sempre igual a base. (-a) = -a
e (+a)t=+a

5) Poténcia de expoente zero e base diferente de zero: E
igualal. (+a)°=1e(-b)°=1

Conjunto dos numeros racionais — Q m

Um nuimero racional é o que pode ser escrito na forma 7, , onde
m e n sdo numeros inteiros, sendo que n deve ser diferente de zero.
Frequentemente usamos m/n para significar a divisdo de m por n.

N CZ C Q (N esta contido em Z que esta contido em Q)

Subconjuntos:
SIMBOLO | REPRESENTACAO DESCRICAO
" Q* Conjunto dos nimeros
racionais ndo nulos
. Q Conjunto dos nimeros
* racionais ndo negativos
x4+ Q* Cor.uun'Fo dos. ndmeros
* racionais positivos
i Q Conjunto dos nimeros
racionais nao positivos
xe. Q* Conjunto dos nlimeros
- racionais negativos
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Representagao decimal
Podemos representar um numero racional, escrito na forma de fragdo, em numero decimal. Para isso temos duas maneiras

possiveis:
12) O numeral decimal obtido possui, apds a virgula, um nimero finito de algarismos. Decimais Exatos:

2
— =04
5

22) O numeral decimal obtido possui, apds a virgula, infinitos algarismos (nem todos nulos), repetindo-se periodicamente De-
cimais Periddicos ou Dizimas Periddicas:

1
— =0,333...
3

Representacdo Fracionaria
E a operagdo inversa da anterior. Aqui temos duas maneiras possiveis:

1) Transformando o nimero decimal em uma fragdo numerador é o nimero decimal sem a virgula e o denominador é composto
pelo numeral 1, seguido de tantos zeros quantas forem as casas decimais do nimero decimal dado. Ex.:
0,035 = 35/1000

2) Através da fragdo geratriz. Ai temos o caso das dizimas periddicas que podem ser simples ou compostas.
—Simples: o seu periodo é composto por um mesmo nimero ou conjunto de numeros que se repeti infinitamente. Exemplos:

* 0,444 _ * 0313131 .
Petindo: 4 (1 algarismo) Fetiodo: 31 (2 algarismos) Peﬂ;;?t?l’ng???é??B--- (3 algarismos)
4 31
0444 =2 0313131, = — 278
; % 0,278278278..= ==

Procedimento: para transformarmos uma dizima periddica simples em fracdo basta utilizarmos o digito 9 no denominador para
cada quantos digitos tiver o periodo da dizima.

— Composta: quando a mesma apresenta um ante periodo que ndo se repete.

a)

Fame ndo peEnddicn om0
pariods da o i mancs g vl B 2l

parte ik parnidd ca (" \

0.58333 B85 — DN 320 odh 1 Th )
|.I-ll nE — = = — —
Ll i 2 2 Th 12

~arte ndn _'
penpdcs i Wl TIS e
o2 ] | e
_!Ea_'u_.—.:: P i . Rar mmn 9

lar 1

digartama

Procedimento: para cada algarismo do periodo ainda se coloca um algarismo 9 no denominador. Mas, agora, para cada algaris-
mo do antiperiodo se coloca um algarismo zero, também no denominador.




MS-WINDOWS 10: CONCEITO DE PASTAS, DIRETORIOS,
ARQUIVOS E ATALHOS, AREA DE TRABALHO, AREA
DE TRANSFERENCIA, MANIPULAGAO DE ARQUIVOS E
PASTAS, USO DOS MENUS, PROGRAMAS E APLICATI-
VOS, INTERAGAO COM O CONJUNTO DE APLICATIVOS

WINDOWS 10

Conceito de pastas e diretorios

Pasta algumas vezes é chamada de diretério, mas o nome
“pasta” ilustra melhor o conceito. Pastas servem para organi-
zar, armazenar e organizar os arquivos. Estes arquivos podem
ser documentos de forma geral (textos, fotos, videos, aplicativos
diversos).

Lembrando sempre que o Windows possui uma pasta com o
nome do usudario onde sdo armazenados dados pessoais.

Dentro deste contexto temos uma hierarquia de pastas.

e

— —
L] L} L]

Visual Studio 2017 Visual Studio 2019 XSplit Presentations Zoom

linkedim,docx

Databasel.accdb

Defauttrdp

No caso da figura acima temos quatro pastas e quatro ar-
quivos.

Arquivos e atalhos

Como vimos anteriormente: pastas servem para organiza-
¢do, vimos que uma pasta pode conter outras pastas, arquivos
e atalhos.

e Arquivo é um item Unico que contém um determinado
dado. Estes arquivos podem ser documentos de forma geral
(textos, fotos, videos e etc..), aplicativos diversos, etc.

e Atalho é um item que permite facil acesso a uma determi-
nada pasta ou arquivo propriamente dito.

utador » Disco Local (C:) » Escola

Mome

solugdo Pasta

= texto.xt argquivo
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solucao

Area de trabalho

Iniciar

]

Area de transferéncia

A area de transferéncia é muito importante e funciona em
segundo plano. Ela funciona de forma temporaria guardando va-
rios tipos de itens, tais como arquivos, informagdes etc.

— Quando executamos comandos como “Copiar” ou “Ctrl +
C”, estamos copiando dados para esta area intermediaria.

— Quando executamos comandos como “Colar” ou “Ctrl +
V”, estamos colando, isto é, estamos pegando o que esta grava-
do na drea de transferéncia.

Manipulagdo de arquivos e pastas

A caminho mais rapido para acessar e manipular arquivos e
pastas e outros objetos é através do “Meu Computador”. Pode-
mos executar tarefas tais como: copiar, colar, mover arquivos,
criar pastas, criar atalhos etc.

Aplicativos

E Area de Trabalho & SkyDrive
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Uso dos menus

MENL! INICIAR

Programas e aplicativos e interagdo com o usudrio

Vamos separar esta interagdo do usuario por categoria para
entendermos melhor as fungdes categorizadas.

— Mdsica e Video: Temos o Media Player como player nativo
para ouvir musicas e assistir videos. O Windows Media Player é
uma excelente experiéncia de entretenimento, nele pode-se ad-
ministrar bibliotecas de musica, fotografia, videos no seu com-
putador, copiar CDs, criar playlists e etc., isso também ¢é vélido
para o media center.
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— Ferramentas do sistema

e A limpeza de disco é uma ferramenta importante, pois o
proprio Windows sugere arquivos inuteis e podemos simples-
mente confirmar sua exclusdo.

x

Limpeza de Disco

A Limpeza de Disco esta calculando o espago que wocé

wme - poderd liberarem (C:). lsso pode levar alguns minutos.
Calculando. ..
p—

Examinando: Arguivos temporarios

e O desfragmentador de disco é uma ferramenta muito im-
portante, pois conforme vamos utilizando o computador os ar-
quivos ficam internamente desorganizados, isto faz que o com-
putador fique lento. Utilizando o desfragmentador o Windows
se reorganiza internamente tornando o computador mais rapido
e fazendo com que o Windows acesse 0s arquivos com maior
rapidez.

NOCOES DE INFORMATICA

Ej Otimizar Unidades

Vocé pade otimizar suas unidades para ajudar o computador a ser executado com mais eficiéncia, ou analisé-las para
saber se precisam ser otimizadas. Apenas as unidades ligadas ou conectadas a0 seu computador sio mostradas.

Status

Unidade Ultima execugéo Status atual

25/09/2020 21:32

Tipo de midia

Unidade de disco rigido

OK (0% fragmentado)

& Analisar & Otimizar

<

) Alterar configuraces

Otimizagio agendada

Ativado

As unidades estdo sendo otimizadas automaticamente,

e O recurso de backup e restauracdo do Windows é muito
importante pois pode ajudar na recuperagdo do sistema, ou até
mesmo escolher seus arquivos para serem salvos, tendo assim
uma cépia de seguranca.

Eackup

i EpCup WSENO0 O WELOI00 O 3 eas
RS P

s o Rty
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Inicializagdo e finalizagao

Exibir informagdes basicas sobre o computador
Edigdo do Windows

Windows 10 Pro

@ 2019 Microsoft Corporation. Todos os direitos reservados.

am Windows10

Intel(R) Core(Th) i5-3337U CPU @ 1.80GHz 1.80 GHz
12,0 GB {utilizével: 11,9 GB)

Sistema Operacional de 64 bits, processador com base em x64

Sistema
Processador:
Memdria instalada (RAM):
Tipo de sistema:

Cancta & Toque: Nenhuma Entrada & Cancta ou por Teque sté disponivel para ste video

Nome do computador, deminio e configuragBes de grupe de trabalho

Quando fizermos login no sistema, entraremos
Windows, porém para desliga-lo devemos recorrer ao

Suspender

Desligar

Reiniciar




MS-OFFICE 2016. MS-WORD 2016: ESTRUTURA BASICA
DOS DOCUMENTOS, EDICAO E FORMATACAO DE TEX-
TOS, CABECALHOS, PARAGRAFOS, FONTES, COLUNAS,
MARCADORES SIMBOLICOS E NUMERICOS, TABELAS,
IMPRESSAO, CONTROLE DE QUEBRAS E NUMERACAO
DE PAGINAS, LEGENDAS, iNDICES, INSERCAO DE OB-
JETOS, CAMPOS PREDEFINIDOS, CAIXAS DE TEXTO.
MS-EXCEL 2016: ESTRUTURA BASICA DAS PLANILHAS,
CONCEITOS DE CELULAS, LINHAS, COLUNAS, PASTAS
E GRAFICOS, ELABORAGAO DE TABELAS E GRAFICOS,
USO DE FORMULAS, FUNCOES E MACROS, IMPRES-
SAO, INSERCAO DE OBJETOS, CAMPOS PREDEFINIDOS,
CONTROLE DE QUEBRAS E NUMERACAO DE PAGINAS,
OBTENCAO DE DADOS EXTERNOS, CLASSIFICACAO DE
DADOS

Microsoft Office

. Microsoft Office
@ Microsoft Access 2010
| Microsoft Excel 2010
m Microsoft InfoePath Designer 20110
m Microsoft InfoPath Filler 2010
@ Microsoft OneMote 2010
|0 Microsoft Qutlook 2010
|E| Microsoft PowerPoint 2010
[B] Microsoft Publisher 2010
|£| Microsoft SharePoint Workspace 201
(W] Microsoft Word 2010
. Ferramentas do Microsoft Office 201

O Microsoft Office € um conjunto de aplicativos essenciais
para uso pessoal e comercial, ele conta com diversas ferramen-
tas, mas em geral sdo utilizadas e cobradas em provas o Editor
de Textos — Word, o Editor de Planilhas — Excel, e o Editor de
ApresentagOes — PowerPoint. A seguir verificamos sua utilizacdo
mais comum:

Word

O Word é um editor de textos amplamente utilizado. Com
ele podemos redigir cartas, comunicagdes, livros, apostilas, etc.
Vamos entdo apresentar suas principais funcionalidades.

e Area de trabalho do Word
Nesta drea podemos digitar nosso texto e formata-lo de
acordo com a necessidade.

NOCOES DE INFORMATICA
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e Iniciando um novo documento

Ubuntu Desktop

L
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A partir deste botdo retornamos para a area de trabalho do
Word, onde podemos digitar nossos textos e aplicar as formata-
¢Ges desejadas.

e Alinhamentos

Ao digitar um texto, frequentemente temos que alinh3-lo
para atender as necessidades. Na tabela a seguir, verificamos os
alinhamentos automaticos disponiveis na plataforma do Word.

GUIA PAGINA TECLA DE
INICIAL ALINHAMENTO ATALHO
Justificar (arruma a direito
= e a esquerda de acordo Ctrl +
com a margem

= Alinhamento a direita Ctrl + G

= Centralizar o texto Ctrl + E

= Alinhamento a esquerda Ctrl+Q

e Formatagdo de letras (Tipos e Tamanho)

Presente em Fonte, na area de ferramentas no topo da area
de trabalho, é neste menu que podemos formatar os aspectos
basicos de nosso texto. Bem como: tipo de fonte, tamanho (ou
pontuagdo), se serd mailscula ou minuscula e outros itens nos
recursos automaticos.

A A Aa-

Times New R - |12 -




REDAGAO OFICIAL

DOCUMENTOS OFICIAIS, TIPOS, COMPOSICAO E ES-
TRUTURA. ASPECTOS GERAIS DA REDACAO OFICIAL.
CORRESPONDENCIA OFICIAL: DEFINICAO, FORMALI-
DADE E PADRONIZACAO; IMPESSOALIDADE, LINGUA-
GEM DOS ATOS E COMUNICACOES OFICIAIS, CONCI-
SAO E CLAREZA, EDITORACAO DE TEXTOS (MANUAL
DE REDACAO DA PRESIDENCIA DA REPUBLICA * 32
EDICAO, REVISTA, ATUALIZADA E AMPLIADA)

A terceira edicdo do Manual de Redagdo da Presidéncia da
Republica foi langado no final de 2018 e apresenta algumas mu-
dancgas quanto ao formato anterior. Para contextualizar, o manu-
al foi criado em 1991 e surgiu de uma necessidade de padronizar
os protocolos a moderna administragdo publica. Assim, ele é re-
feréncia quando se trata de Redagdo Oficial em todas as esferas
administrativas.

O Decreto de n2 9.758 de 11 de abril de 2019 veio alte-
rar regras importantes, quanto aos substantivos de tratamento.
Expressdes usadas antes (como: Vossa Exceléncia ou Excelen-
tissimo, Vossa Senhoria, Vossa Magnificéncia, doutor, ilustre ou
ilustrissimo, digno ou dignissimo e respeitavel) foram retiradas
e substituidas apenas por: Senhor (a). Excepciona a nova regra
guando o agente publico entender que nao foi atendido pelo de-
creto e exigir o tratamento diferenciado.

A redagdo oficial é

A maneira pela qual o Poder Publico redige comunicagdes
oficiais e atos normativos e deve caracterizar-se pela: clareza e
precisdo, objetividade, concisdo, coesdo e coeréncia, impesso-
alidade, formalidade e padronizacdo e uso da norma padrdo da
lingua portuguesa.

SINAIS E ABREVIATURAS EMPREGADOS
e | Indica forma (em geral sintdtica) inaceitavel ou
agramatical
§ | Paragrafo
adj. adv. | Adjunto adverbial
arc. | Arcaico
art.; arts. | Artigo; artigos
cf. | Confronte
CN | Congresso Nacional
Cp. | Compare
EM | Exposi¢do de Motivos
f.v. | Forma verbal
fem. | Feminino
ind. | Indicativo
ICP - Brasil | Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira
masc. | Masculino
obj. dir. | Objeto direto
obj. ind. | Objeto indireto
p. | Pagina
p. us. | Pouco usado
pess. | Pessoa
pl. | Plural

/- h \
[~
AN p /

pref. | Prefixo
pres. | Presente
Res. | Resolu¢do do Congresso Nacional
RICD | Regimento Interno da Camara dos Deputados
RISF | Regimento Interno do Senado Federal
s. | Substantivo
s.f. | Substantivo feminino
s.m. | Substantivo masculino
SEI! | Sistema Eletronico de Informagdes
sing. | Singular
th. | Também
v. | Ver ou verbo
V.g. | verbi gratia
var. pop. | Variante popular

A finalidade da lingua é comunicar, quer pela fala, quer pela
escrita. Para que haja comunicagdo, sdo necessarios:

a) alguém que comunique: o servigo publico.

b) algo a ser comunicado: assunto relativo as atribui¢des do
6rgdo que comunica.

c) alguém que receba essa comunicag¢do: o publico, uma ins-
tituicdo privada ou outro érgdo ou entidade publica, do Poder
Executivo ou dos outros Poderes.

Além disso, deve-se considerar a intengdo do emissor e a
finalidade do documento, para que o texto esteja adequado a
situagdo comunicativa. Os atos oficiais (atos de carater norma-
tivo) estabelecem regras para a conduta dos cidaddos, regulam
o funcionamento dos dérgdos e entidades publicos. Para alcangar
tais objetivos, em sua elaboragdo, precisa ser empregada a lin-
guagem adequada. O mesmo ocorre com os expedientes oficiais,
cuja finalidade precipua é a de informar com clareza e objetivi-
dade.

Atributos da redagao oficial:

e clareza e precisao;

® objetividade;

e concisao;

e coesdo e coeréncia;

e impessoalidade;

e formalidade e padronizagdo; e

e uso da norma padrdo da lingua portuguesa.




CLAREZA

PRECISAO

Para a obtencgdo de clareza, su-
gere-se:

a) utilizar palavras e expres-
sdes simples, em seu sentido
comum, salvo quando o texto
versar sobre assunto técnico,
hipétese em que se utilizara
nomenclatura prépria da area;
b) usar frases curtas, bem es-
truturadas; apresentar as ora-
¢0es na ordem direta e evitar
intercalacdes excessivas. Em
certas ocasides, para evitar
ambiguidade, sugere-se a ado-
¢do da ordem inversa da ora-

O atributo da precisdo comple-
menta a clareza e caracteriza-
-se por:

a) articulagdo da linguagem
comum ou técnica para a per-
feita compreensdo da ideia
veiculada no texto;

b) manifestagdo do pensamen-
to ou da ideia com as mesmas
palavras, evitando o emprego
de sinonimia com propdsito
meramente estilistico; e

c) escolha de expressdo ou
palavra que nao confira duplo
sentido ao texto.

¢do;

c) buscar a uniformidade do
tempo verbal em todo o texto;
d) ndo utilizar regionalismos e
neologismos;

e) pontuar adequadamente o
texto;

f) explicitar o significado da
sigla na primeira referéncia a
ela; e

g) utilizar palavras e expres-
sdes em outro idioma apenas
quando indispensdveis, em
razao de serem designacOes
ou expressdes de uso ja con-
sagrado ou de ndo terem exata
traducgdo. Nesse caso, grafe-as
em italico.

Por sua vez, ser objetivo é ir diretamente ao assunto que se
deseja abordar, sem voltas e sem redundancias. Para conseguir
isso, é fundamental que o redator saiba de antemdo qual é a
ideia principal e quais sdo as secundarias. A objetividade conduz
o leitor ao contato mais direto com o assunto e com as informa-
¢des, sem subterfugios, sem excessos de palavras e de ideias. E
errado supor que a objetividade suprime a delicadeza de expres-
sdo ou torna o texto rude e grosseiro.

Conciso é o texto que consegue transmitir o maximo de
informagdes com o minimo de palavras. Ndo se deve de forma
alguma entendé-la como economia de pensamento, isto é, nao
se deve eliminar passagens substanciais do texto com o Unico
objetivo de reduzi-lo em tamanho. Trata-se, exclusivamente,
de excluir palavras inuteis, redundancias e passagens que nada
acrescentem ao que ja foi dito.

E indispensavel que o texto tenha coesdo e coeréncia. Tais
atributos favorecem a conexdo, a ligagdo, a harmonia entre os
elementos de um texto. Percebe-se que o texto tem coesdo e
coeréncia quando se |é um texto e se verifica que as palavras, as
frases e os paragrafos estdo entrelagados, dando continuidade
uns aos outros. Alguns mecanismos que estabelecem a coesdo e
a coeréncia de um texto sdo:

¢ Referéncia (termos que se relacionam a outros necessarios
a sua interpretacdo);

e Substituicdo (colocagdo de um item lexical no lugar de ou-
tro ou no lugar de uma oragdo);

e Elipse (omissdo de um termo recuperavel pelo contexto);
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e Uso de conjuncédo (estabelecer ligacdo entre oragdes, perio-
dos ou paragrafos).

A redagdo oficial é elaborada sempre em nome do servico pu-
blico e sempre em atendimento ao interesse geral dos cidaddos.
Sendo assim, os assuntos objetos dos expedientes oficiais ndo de-
vem ser tratados de outra forma que ndo a estritamente impessoal.

As comunicagdes administrativas devem ser sempre for-
mais, isto é, obedecer a certas regras de forma. Isso é valido
tanto para as comunicagdes feitas em meio eletronico, quanto
para os eventuais documentos impressos. Recomendagdes:

e A lingua culta é contra a pobreza de expressdo e ndo con-
tra a sua simplicidade;

e O uso do padrao culto ndo significa empregar a lingua de
modo rebuscado ou utilizar figuras de linguagem préprias do es-
tilo literario;

e A consulta ao dicionario e a gramatica é imperativa na re-
dagdo de um bom texto.

O Unico pronome de tratamento utilizado na comunicagdo com
agentes publicos federais é “senhor”, independentemente do
nivel hierarquico, da natureza do cargo ou da fun¢do ou da oca-
sido.

Obs. O pronome de tratamento é flexionado para o feminino
e para o plural.

Sao formas de tratamento vedadas:

| - Vossa Exceléncia ou Excelentissimo;
Il - Vossa Senhoria;

Il - Vossa Magnificéncia;

IV - doutor;

V - ilustre ou ilustrissimo;

VI - digno ou dignissimo; e

VIl - respeitavel.

Todavia, o agente publico federal que exigir o uso dos pro-
nomes de tratamento, mediante invoca¢do de normas especiais
referentes ao cargo ou carreira, deverd tratar o interlocutor do
mesmo modo. Ademais, é vedado negar a realizagdo de ato ad-
ministrativo ou admoestar o interlocutor nos autos do expedien-
te caso haja erro na forma de tratamento empregada.

O enderegamento das comunicagdes dirigidas a agentes pu-
blicos federais ndo contera pronome de tratamento ou o nome
do agente publico. Poderdo constar o pronome de tratamento e
o nome do destinatdrio nas hipoteses de:

| — A mera indicagdo do cargo ou da fungdo e do setor da ad-
ministragdo ser insuficiente para a identificacdo do destinatario; ou

Il - A correspondéncia ser dirigida a pessoa de agente publi-
co especifico.

Até a segunda edi¢dao deste Manual, havia trés tipos de ex-
pedientes que se diferenciavam antes pela finalidade do que
pela forma: o oficio, o aviso e o0 memorando. Com o objetivo
de uniformiza-los, deve-se adotar nomenclatura e diagramagao
Unicas, que sigam o que chamamos de padrao oficio.

Consistem em partes do documento no padrao oficio:

e Cabecalho: O cabecalho é utilizado apenas na primeira pagina
do documento, centralizado na drea determinada pela formatagdo.
No cabegalho deve constar o Brasdo de Armas da Republica no topo
da pagina; nome do 6rgdo principal; nomes dos érgdos secundarios,
quando necessarios, da maior para a menor hierarquia; espagamento
entrelinhas simples (1,0). Os dados do érgdo, tais como endereco,
telefone, enderego de correspondéncia eletrdnica, sitio eletronico
oficial da instituigdo, podem ser informados no rodapé do documen-
to, centralizados.
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e |dentificacdo do expediente:

a) nome do documento: tipo de expediente por extenso, com todas as letras maiusculas;

b) indicacdo de numeragdo: abreviatura da palavra “nimero”, padronizada como N¢;

¢) informagbes do documento: nimero, ano (com quatro digitos) e siglas usuais do setor que expede o documento, da menor
para a maior hierarquia, separados por barra (/);

d) alinhamento: a margem esquerda da pagina.

e Local e data:

a) composicdo: local e data do documento;

b) informacgédo de local: nome da cidade onde foi expedido o documento, seguido de virgula. Ndo se deve utilizar a sigla da uni-
dade da federagdo depois do nome da cidade;

c) dia do més: em numeragéo ordinal se for o primeiro dia do més e em numeragédo cardinal para os demais dias do més. Ndo se
deve utilizar zero a esquerda do niumero que indica o dia do més;

d) nome do més: deve ser escrito com inicial mindscula;

e) pontuacgado: coloca-se ponto-final depois da data;

f) alinhamento: o texto da data deve ser alinhado a margem direita da pagina.

e Enderegcamento: O enderegamento é a parte do documento que informa quem recebera o expediente. Nele deverao constar :

a) vocativo;

b) nome: nome do destinatario do expediente;

c) cargo: cargo do destinatario do expediente;

d) endereco: enderecgo postal de quem recebera o expediente, dividido em duas linhas: primeira linha: informacdo de localida-
de/logradouro do destinatario ou, no caso de oficio ao mesmo 6rgdo, informacdo do setor; segunda linha: CEP e cidade/unidade da
federagdo, separados por espacgo simples. Na separagao entre cidade e unidade da federagdo pode ser substituida a barra pelo ponto
ou pelo travessdo. No caso de oficio ao mesmo 6rgéo, ndo é obrigatdria a informacdo do CEP, podendo ficar apenas a informacgdo
da cidade/unidade da federagdo;

e) alinhamento: a margem esquerda da pagina.

e Assunto: O assunto deve dar uma ideia geral do que trata o documento, de forma sucinta. Ele deve ser grafado da seguinte
maneira:

a) titulo: a palavra Assunto deve anteceder a frase que define o contelido do documento, seguida de dois-pontos;

b) descricdo do assunto: a frase que descreve o conteddo do documento deve ser escrita com inicial maiuscula, ndo se deve
utilizar verbos e sugere-se utilizar de quatro a cinco palavras;

c) destaque: todo o texto referente ao assunto, inclusive o titulo, deve ser destacado em negrito;

d) pontuacdo: coloca-se ponto-final depois do assunto;

e) alinhamento: a margem esquerda da pagina.

e Texto:

NOS CASOS EM QUE NAO SEJA USADO PARA ENCAMINHA-
MENTO DE DOCUMENTOS, O EXPEDIENTE DEVE CONTER A
SEGUINTE ESTRUTURA:

QUANDO FOREM USADOS PARA ENCAMINHAMENTO DE
DOCUMENTOS, A ESTRUTURA E MODIFICADA:

a) introdugdo: em que é apresentado o objetivo da comunica-
¢do. Evite o uso das formas: Tenho a honra de, Tenho o prazer
de, Cumpre-me informar que. Prefira empregar a forma direta:
Informo, Solicito, Comunico;

b) desenvolvimento: em que o assunto é detalhado; se o texto
contiver mais de uma ideia sobre o assunto, elas devem ser tra-
tadas em pardgrafos distintos, o que confere maior clareza a ex-
posicao; e

c) conclusdo: em que é afirmada a posigdo sobre o assunto.

a) introdugdo: deve iniciar com referéncia ao expediente que so-
licitou o encaminhamento. Se a remessa do documento nao tiver
sido solicitada, deve iniciar com a informagao do motivo da co-
municagdo, que é encaminhar, indicando a seguir os dados com-
pletos do documento encaminhado (tipo, data, origem ou signa-
tario e assunto de que se trata) e a razdo pela qual esta sendo
encaminhado;

b) desenvolvimento: se o autor da comunicagdo desejar fazer al-
gum comentdrio a respeito do documento que encaminha, po-
dera acrescentar paragrafos de desenvolvimento. Caso contrario,
ndo ha paragrafos de desenvolvimento em expediente usado
para encaminhamento de documentos.

Em qualquer uma das duas estruturas, o texto do documento deve ser formatado da seguinte maneira:

a) alinhamento: justificado;
b) espacamento entre linhas: simples;

c) paragrafos: espacamento entre paragrafos: de 6 pontos apds cada paragrafo; recuo de pardgrafo: 2,5 cm de distancia da mar-
gem esquerda; numerac¢do dos paragrafos: apenas quando o documento tiver trés ou mais paragrafos, desde o primeiro paragrafo.
Ndo se numeram o vocativo e o fecho;

[ w)



PRINCiPIOS DA ADMINISTRACAO

PRINCIPIOS

Os principios juridicos orientam a interpretagdo e a aplicagdo
de outras normas. Sao as diretrizes do ordenamento juridico, guias
de interpretagado, as quais a administragdo publica fica subordinada.
Possuem um alto grau de generalidade e abstragao, bem como um
profundo conteldo axioldgico e valorativo.

Os principios da Administragdo Publica sdo regras que surgem
como parametros e diretrizes norteadoras para a interpretagao das
demais normas juridicas.

Com fungdo principal de garantir oferecer coeréncia e harmo-
nia para o ordenamento juridico e determinam a conduta dos agen-
tes publicos no exercicio de suas atribuicGes.

Encontram-se de maneira explicita/expressas no texto consti-
tucional ou implicitas na ordem juridica. Os primeiros sdo, por una-
nimidade, os chamados principios expressos (ou explicitos), estdo
previstos no art. 37, caput, da Constituicdo Federal.

Principios Expressos:

Sdo os principios expressos da Administracdo Publica os que
estdo inseridos no artigo 37 “caput” da Constituicdo Federal: legali-
dade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

- Legalidade: O principio da legalidade representa uma garantia
para os administrados, pois qualquer ato da Administragdo Publica
somente tera validade se respaldado em lei. Representa um limite
para a atuagdo do Estado, visando a protec¢do do administrado em
relagdo ao abuso de poder.

O principio apresenta um perfil diverso no campo do Direito
Publico e no campo do Direito Privado. No Direito Privado, tendo
em vista o interesse privado, as partes poderdo fazer tudo o que a
lei ndo proibe; no Direito Publico, diferentemente, existe uma rela-
¢do de subordinagdo perante a lei, ou seja, so se pode fazer o que a
lei expressamente autorizar.

- Impessoalidade: a Administragdo Publica ndo poderd atuar
discriminando pessoas de forma gratuita, a Administragdo Publica
deve permanecer numa posi¢do de neutralidade em relagdo as pes-
soas privadas. A atividade administrativa deve ser destinada a todos
os administrados, sem discriminagdo nem favoritismo, constituindo
assim um desdobramento do principio geral da igualdade, art. 5.9,
caput, CF.

- Moralidade: A atividade da Administragdo Publica deve obe-
decer ndo sé a lei, mas também a moral. Como a moral reside no
campo do subjetivismo, a Administracdo Publica possui mecanis-
mos que determinam a moral administrativa, ou seja, prescreve
condutas que sdo moralmente aceitas na esfera do Poder Publico.

- Publicidade: E o dever atribuido & Administracdo, de dar total
transparéncia a todos os atos que praticar, ou seja, como regra ge-
ral, nenhum ato administrativo pode ser sigiloso.

A regra do principio que veda o sigilo comporta algumas ex-
cegbes, como quando os atos e atividades estiverem relacionados
com a seguranga nacional ou quando o conteldo da informagao for
resguardado por sigilo (art. 37, § 3.9, I, da CF/88).

- Eficiéncia: A Emenda Constitucional n? 19 trouxe para o tex-
to constitucional o principio da eficiéncia, que obrigou a Adminis-
tracdo Publica a aperfeigoar os servigos e as atividades que presta,
buscando otimiza¢do de resultados e visando atender o interesse
publico com maior eficiéncia.

NOCOES DE DIREITO ADMINISTRATIVO

Principios Implicitos:

Os demais sdo os denominados principios reconhecidos (ou
implicitos), estes variam de acordo com cada jurista/doutrinador.

Destaca-se os seguintes principios elaborados pela doutrina
administrativa, dentre outros:

- Principio da Supremacia do Interesse Publico sobre o Parti-
cular: Sempre que houver necessidade de satisfazer um interesse
publico, em detrimento de um interesse particular, prevalece o
interesse publico. Sdo as prerrogativas conferidas a Administragdo
Publica, porque esta atua por conta dos interesses publicos.

No entanto, sempre que esses direitos forem utilizados para
finalidade diversa do interesse publico, o administrador sera res-
ponsabilizado e surgird o abuso de poder.

- Indisponibilidade do Interesse Publico: Os bens e interesses
publicos sdo indisponiveis, ou seja, ndo pertencem a Administra-
¢do ou a seus agentes, cabendo aos mesmos somente sua gestdo
em prol da coletividade. Veda ao administrador quaisquer atos que
impliguem renuncia de direitos da Administragdo ou que, injustifi-
cadamente, onerem a sociedade.

- Autotutela: é o principio que autoriza que a Administragdo
Publica revise os seus atos e conserte os seus erros.

- Seguranga Juridica: O ordenamento juridico vigente garante
que a Administragdo deve interpretar a norma administrativa da
forma que melhor garanta o atendimento do fim publico a que se
dirige, vedada aplicagdo retroativa de nova interpretagéo.

- Razoabilidade e da Proporcionalidade: S3o tidos como prin-
cipios gerais de Direito, aplicaveis a praticamente todos os ramos
da ciéncia juridica. No ambito do Direito Administrativo encontram
aplicagdo especialmente no que concerne a pratica de atos adminis-
trativos que impliquem restricao ou condicionamento a direitos dos
administrados ou imposicdo de san¢des administrativas.

- Probidade Administrativa: A conduta do administrador publi-
co deve ser honesta, pautada na boa conduta e na boa-fé.

- Continuidade do Servigo Publico: Via de regra os servigos pu-
blicos por serem prestados no interesse da coletividade devem ser
adequados e seu funcionamento nado deve sofrer interrupgoes.

Ressaltamos que ndo hd hierarquia entre os principios (expres-
S0s ou ndo), visto que tais diretrizes devem ser aplicadas de forma
harmoniosa. Assim, a aplicagdao de um principio ndo exclui a aplica-
¢do de outro e nem um principio se sobrepde ao outros.

Nos termos do que estabelece o artigo 37 da Constituigdo Fe-
deral, os principios da Administragdo abrangem a Administra¢do
Publica direta e indireta de quaisquer dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, vinculando todos os
6rgdos, entidades e agentes publicos de todas as esferas estatais ao
cumprimento das premissas principioldgicas.

ORGANIZAGAO ADMINISTRATIVA: ADMINISTRAGCAO
DIRETA E INDIRETA, CENTRALIZADA E DESCENTRALI-
ZADA

NOCOES GERAIS

Para que a Administracdo Publica possa executar suas ativida-
des administrativas de forma eficiente com o objetivo de atender
os interesses coletivos é necessaria a implementagdo de tecnicas
organizacionais que permitam aos administradores publicos decidi-
rem, respeitados os meios legias, a forma adequada de reparticao
de competencias internas e escalonamento de pessoas para melhor
atender os assuntos relativos ao interesse publico.




Celso Antonio Bandeira de Mello, em sua obra Curso de Direito
Administrativo assim afirma: “..0 Estado como outras pessoas de
Direito Publico que crie, pelos multiplos cometimentos que lhe as-
sistem, tém de repartir, no interior deles mesmos, os encargos de
sua alg¢ada entre diferentes unidades, representativas, cada qual,
de uma parcela de atribui¢bes para decidir os assuntos que lhe sdo

afetos...”

A Organizacdo Administrativa é a parte do Direito Administra-
tivo que normatiza os drgdos e pessoas juridicas que a comp&em,
além da estrutura interna da Administragao Publica.

Em ambito federal, o assunto vem disposto no Decreto-Lei n.
200/67 que “dispde sobre a organiza¢éo da Administracéo Publica
Federal e estabelece diretrizes para a Reforma Administrativa”.

O certo é que, durante o exercicio de suas atribui¢des, o Esta-
do pode desenvolver as atividades administrativas que lhe compete
por sua prépria estrutura ou entdo prestd-la por meio de outros
sujeitos.

A Organiza¢do Administrativa estabelece as normas justamen-
te para regular a prestagdo dos encargos administrativos do Estado
bem como a forma de execuc¢do dessas atividades, utilizando-se de
técnicas administrativas previstas em lei.

ADMINISTRAGAO DIRETA E INDIRETA

Em ambito federal o Decreto-Lei 200/67 regula a estrutura ad-
ministrativa dividindo, para tanto, em Administragdo Direta e Admi-
nistracdo Indireta.

Administragdo Direta
A Administragdo Publica Direta é o conjunto de érgdos publi-
cos vinculados diretamente ao chefe da esfera governamental que
aintegram.
DECRETO-LEI 200/67

Art. 4° A Administrag¢éo Federal compreende:

I - A Administrag¢@o Direta, que se constitui dos servigos integra-
dos na estrutura administrativa da Presidéncia da Republica e dos
Ministérios.

Por caracteristica ndo possuem personalidade juridica propria,
patrimonio e autonomia administrativa e cujas despesas sdo reali-
zadas diretamente por meio do orgamento da referida esfera.

Assim, é responsavel pela gestdo dos servigos publicos executa-
dos pelas pessoas politicas por meio de um conjunto de érgaos que
estdo integrados na sua estrutura.

Outra caracteristica marcante da Administragcao Direta é que
ndo possuem personalidade juridica, pois ndo podem contrair direi-
tos e assumir obrigac¢des, haja vista que estes pertencem a pessoa
politica (Unido, Estado, Distrito Federal e Municipios).

A Administragdo direta ndo possui capacidade postulatdria, ou
seja, ndo pode ingressar como autor ou réu em relagdo processual.
Exemplo: Servidor publico estadual lotado na Secretaria da Fazenda
que pretende interpor acao judicial pugnando o recebimento de al-
guma vantagem pecuniaria. Ele ndo ira propor a demanda em face
da Secretaria, mas sim em desfavor do Estado que é a pessoa poli-
tica dotada de personalidade juridica com capacidade postulatdria
para compor a demanda judicial.

Administragdo Indireta
Sdo integrantes da Administracdo indireta as fundacgGes, as au-
tarquias, as empresas publicas e as sociedades de economia mista.
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DECRETO-LEI 200/67

Art. 4° A Administrag¢éo Federal compreende:

[..]

Il - A Administragdo Indireta, que compreende as seguintes ca-
tegorias de entidades, dotadas de personalidade juridica propria:

a) Autarquias;

b) Empresas Publicas;

¢) Sociedades de Economia Mista.

d) fundagées publicas.

Pardgrafo unico. As entidades compreendidas na Administra-
¢do Indireta vinculam-se ao Ministério em cuja drea de competéncia
estiver enquadrada sua principal atividade.

Essas quatro pessoas ou entidades administrativas sao criadas
para a execuc¢do de atividades de forma descentralizada, seja para
a prestagdo de servigos publicos ou para a exploragdo de atividades
econdmicas, com o objetivo de aumentar o grau de especialidade
e eficiéncia da prestagdo do servigo publico. Tém caracteristica de
autonomia na parte administrativa e financeira

O Poder Publico sé podera explorar atividade econdmica a titu-
lo de excecdo em duas situagbes previstas na CF/88, no seu art. 173:

- Para fazer frente a uma situagdo de relevante interesse cole-
tivo;

- Para fazer frente a uma situagdo de seguranga nacional.

O Poder Publico ndo tem a obrigacdo de gerar lucro quando
explora atividade econdmica. Quando estiver atuando na atividade
econOmica, entretanto, estard concorrendo em grau de igualdade
com os particulares, estando sob o regime do art. 170 da CF/88,
inclusive quanto a livre concorréncia.

DESCONCENTRACAO E DESCENTRALIZACAO

No decorrer das atividades estatais, a Administragdo Publica
pode executar suas agdes por meios proprios, utilizando-se da es-
trutura administrativa do Estado de forma centralizada, ou entdo
transferir o exercicio de certos encargos a outras pessoas, como en-
tidades concebidas para este fim de maneira descentralizada.

Assim, como técnica administrativa de organizagdo da execu-
¢do das atividades administrativas, o exercicio do servigo publico
podera ser por:

Centralizagdo: Quando a execuc¢do do servico estiver sendo
feita pela Administragdo direta do Estado, ou seja, utilizando-se do
conjunto organico estatal para atingir as demandas da sociedade.
(ex.: Secretarias, Ministérios, departamentos etc.).

Dessa forma, o ente federativo sera tanto o titular como o pres-
tador do servico publico, o préprio estado é quem centraliza a exe-
cugdo da atividade.

Descentralizagdo: Quando estiver sendo feita por terceiros que
nao se confundem com a Administragdo direta do Estado. Esses ter-
ceiros poderdo estar dentro ou fora da Administracdo Publica (sdo
sujeitos de direito distinto e autbnomo).

Se os sujeitos que executardo a atividade estatal estiverem vin-
culadas a estrutura centra da Administragao Publica, poderao ser
autarquias, fundacGes, empresas publicas e sociedades de econo-
mia mista (Administragdo indireta do Estado). Se estiverem fora da
Administragdo, serdo particulares e poderdo ser concessiondrios,
permissiondrios ou autorizados.

Assim, descentralizar é repassar a execu¢do de das atividades
administrativas de uma pessoa para outra, ndo havendo hierarquia.
Pode-se concluir que é a forma de atuacdo indireta do Estado por
meio de sujeitos distintos da figura estatal




Desconcentragéio: Mera técnica administrativa que o Estado
utiliza para a distribuigdo interna de competéncias ou encargos de
sua algada, para decidir de forma desconcentrada os assuntos que
Ihe sdo competentes, dada a multiplicidade de demandas e interes-
ses coletivos.

Ocorre desconcentragdo administrativa quando uma pessoa
politica ou uma entidade da administracdo indireta distribui com-
peténcias no ambito de sua prépria estrutura a fim de tornar mais
agil e eficiente a prestagdo dos servigos.

Desconcentragdo envolve, obrigatoriamente, uma sé pessoa
juridica, pois ocorre no ambito da mesma entidade administrativa.

Surge relagdo de hierarquia de subordinag¢do entre os érgaos
dela resultantes. No ambito das entidades desconcentradas temos
controle hierarquico, o qual compreende os poderes de comando,
fiscalizagdo, revisdo, punigdo, solugcdo de conflitos de competéncia,
delegacdo e avocacdo.

Diferenga entre Descentralizagéio e Desconcentragdo

As duas figuras técnicas de organizagdo administrativa do Esta-
do ndo podem ser confundidas tendo em vista que possuem con-
ceitos completamente distintos.

A Descentralizagdo pressupde, por sua natureza, a existéncia
de pessoas juridicas diversas sendo:

a) o ente publico que originariamente tem a titularidade sobre
a execugdo de certa atividade, e;

b) pessoas/entidades administrativas ou particulares as quais
foi atribuido o desempenho da atividade em questdo.

Importante ressaltar que dessa relagdo de descentralizagdo ndo
ha que se falar em vinculo hierarquico entre a Administragdo Cen-
tral e a pessoa descentralizada, mantendo, no entanto, o controle
sobre a execugdo das atividades que estdo sendo desempenhadas.

Por sua vez, a desconcentragdo estd sempre referida a uma uni-
ca pessoa, pois a distribuicdo de competéncia se dard internamen-
te, mantendo a particularidade da hierarquia.

CRIACAO, EXTINCAO E CAPACIDADE PROCESSUAL DOS OR-
GAOS PUBLICOS

Conceito

Orgdos Publicos, de acordo com a definicdo do jurista adminis-
trativo Celso Anténio Bandeira de Mello “sdo unidade abstratas que
sintetizam os vdrios circulos de atribuigdo do Estado.”

Por serem caracterizados pela abstragao, ndao tem nem vonta-
de e nem agdo proprias, sendo os 6rgao publicos ndo passando de
mera reparti¢do de atribuigdes, assim entendidos como uma uni-
dade que congrega atribuigGes exercidas por seres que o integram
com o objetivo de expressar a vontade do Estado.

Desta forma, para que sejam empoderados de dinamismo e
acdo os 6rgaos publicos necessitam da atuagdo de seres fisicos, su-
jeitos que ocupam espago de competéncia no interior dos drgdos
para declararem a vontade estatal, denominados agentes publicos.

Criagdo e extingdo

A criagdo e a extingdo dos érgdos publicos ocorre por meio de
lei, conforme se extrai da leitura conjugada dos arts. 48, XI, e 84,
VI, a, da Constitui¢do Federal, com alteracdo pela EC n.2 32/2001.6

Em regra, a iniciativa para o projeto de lei de criagdo dos 6rgaos
publicos é do Chefe do Executivo, na forma do art. 61, § 1.9, Il da
Constituicao Federal.

NOCOES DE DIREITO ADMINISTRATIVO

“Art. 61. A iniciativa das leis complementares e ordindrias cabe
a qualquer membro ou Comissdo da Cdmara dos Deputados, do
Senado Federal ou do Congresso Nacional, ao Presidente da Re-
publica, ao Supremo Tribunal Federal, aos Tribunais Superiores, ao
Procurador-Geral da Republica e aos cidaddos, na forma e nos casos
previstos nesta Constituicdo.

§ 12 S3o de iniciativa privativa do Presidente da Republica as
leis que:

[.]

Il - disponham sobre:

[.]

e) criagdo e extingdo de Ministérios e érgdos da administragdo
publica, observado o disposto no art. 84, VI;

Entretanto, em alguns casos, a iniciativa legislativa é atribuida,
pelo texto constitucional, a outros agentes publicos, como ocorre,
por exemplo, em relagdo aos drgdos do Poder Judicidrio (art. 96, Il,
¢ e d, da Constituicdo Federal) e do Ministério Publico (127, § 2.9),
cuja iniciativa pertence aos representantes daquelas institui¢des.

Trata-se do principio da reserva legal aplicavel as técnicas de
organizagdo administrativa (desconcentragdo para érgdos publicos
e descentralizagdo para pessoas fisicas ou juridicas).

Atualmente, no entanto, ndo é exigida lei para tratar da orga-
nizagdo e do funcionamento dos drgdos publicos, ja que tal matéria
pode ser estabelecida por meio de decreto do Chefe do Executivo.

De forma excepcional, a criagdo de drgaos publicos poderd ser
instrumentalizada por ato administrativo, tal como ocorre na insti-
tuicdo de 6rgdos no Poder Legislativo, na forma dos arts. 51, IV, e
52, Xlll, da Constitui¢do Federal.

Neste contexto, vemos que os d6rgdos sdo centros de compe-
téncia instituidos para praticar atos e implementar politicas por in-
termédio de seus agentes, cuja conduta é imputada a pessoa juridi-
ca. Esse é o conceito administrativo de 6rgdo. E sempre um centro
de competéncia, que decorre de um processo de desconcentragdo
dentro da Administragdo Publica.

Capacidade Processual dos Orgdos Publicos

Como visto, drgdo publico pode ser definido como uma unida-
de que congrega atribui¢des exercidas pelos agentes publicos que o
integram com o objetivo de expressar a vontade do Estado.

Na realidade, o 6rgdo ndo se confunde com a pessoa juridica,
embora seja uma de suas partes integrantes; a pessoa juridica é o
todo, enquanto os drgdos sdo parcelas integrantes do todo.

O 6rgao também ndo se confunde com a pessoa fisica, o agente
publico, porque congrega fungdes que este vai exercer. Conforme
estabelece o artigo 19, § 29, inciso |, da Lei n2 9.784/99, que disci-
plina o processo administrativo no ambito da Administragdo Publi-
ca Federal, 6rgdo é “a unidade de atuagdo integrante da estrutura
da Administragdo direta e da estrutura da Administragcdo indireta”.
Isto equivale a dizer que o 6rgdo nao tem personalidade juridica
prépria, ja que integra a estrutura da Administragdo Direta, ao con-
trario da entidade, que constitui “unidade de atuagdo dotada de
personalidade juridica” (inciso Il do mesmo dispositivo); é o caso
das entidades da Administragdo Indireta (autarquias, fundagdes,
empresas publicas e sociedades de economia mista).

Nas palavras de Celso Antonio Bandeira de Mello, os 6rgaos:
“nada mais significam que circulos de atribuicées, os feixes indivi-
duais de poderes funcionais repartidos no interior da personalidade
estatal e expressados através dos agentes neles providos”.




CONSTITUIGAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRA-
SIL DE 1988: PRINCiPIOS FUNDAMENTAIS

Forma, Sistema e Fundamentos da Republica

Papel dos Principios e o Neoconstitucionalismo

Os principios abandonam sua fungdao meramente subsidiaria
na aplicacédo do Direito, quando serviam tdo somente de meio de
integragdo da ordem juridica (na hipdtese de eventual lacuna) e
vetor interpretativo, e passam a ser dotados de elevada e reco-
nhecida normatividade.

Principio Federativo

Significa que a Unido, os Estados-membros, o Distrito Fe-
deral e os Municipios possuem autonomia, caracteriza por um
determinado grau de liberdade referente a sua organizagdo, a
sua administra¢do, a sua normatizacdo e ao seu Governo, porém
limitada por certos principios consagrados pela Constituicdo Fe-
deral.

Principio Republicano

E uma forma de Governo fundada na igualdade formal entre
as pessoas, em que os detentores do poder politico exercem o
comando do Estado em carater eletivo, representativo, tempora-
rio e com responsabilidade.

Principio do Estado Democrdtico de Direito

O Estado de Direito é aquele que se submete ao império da
lei. Por sua vez, o Estado democratico caracteriza-se pelo res-
peito ao principio fundamental da soberania popular, vale dizer,
funda-se na no¢do de Governo do povo, pelo povo e para o povo.

Principio da Soberania Popular

O paragrafo Unico do Artigo 12 da Constituicdo Federal re-
vela a adogdo da soberania popular como principio fundamental
ao prever que “Todo o poder emana do povo, que o exerce por
meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta

~

Constitui¢cdo”.

Principio da Separagdo dos Poderes

A visdo moderna da separagao dos Poderes ndo impede que
cada um deles exerca atipicamente (de forma secundaria), além
de sua funcdo tipica (preponderante), fungGes atribuidas a outro
Poder.

Vejamos abaixo, os dispositivos constitucionais correspon-
dentes ao tema supracitado:

TiTULO |
DOS PRINCiPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 12 A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido
indissoltvel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, cons-
titui-se em Estado Democrdtico de Direito e tem como funda-
mentos:

| - a soberania;

Il - a cidadania

Il - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;

V - o pluralismo politico.

NOGOES DE DIREITO CONSTITUCIONAL

(=)

Pardgrafo unico. Todo o poder emana do povo, que o exerce
por meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos
desta Constituigdo.

Art. 22 Sdo Poderes da Unido, independentes e harménicos
entre si, o Legislativo, o Executivo e o Judicidrio.

Objetivos Fundamentais da Republica

Os Objetivos Fundamentais da Republica estdo elencados no
Artigo 32 da CF/88. Vejamos:

Art. 32 Constituem objetivos fundamentais da Republica Fe-
derativa do Brasil:

| - construir uma sociedade livre, justa e soliddria;

Il - garantir o desenvolvimento nacional;

Il - erradicar a pobreza e a marginalizagéo e reduzir as desi-
gualdades sociais e regionais;

IV - promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
racga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discrimina-
¢do.

Principios de Direito Constitucional Internacional

Os Principios de Direito Constitucional Internacional estdo
elencados no Artigo 42 da CF/88. Vejamos:

Art. 42 A Republica Federativa do Brasil rege-se nas suas re-
lagdes internacionais pelos seguintes principios:

| - independéncia nacional;

Il - prevaléncia dos direitos humanos;

Il - autodeterminagdo dos povos;

IV - ndo-intervengéo,

V -igualdade entre os Estados;

VI - defesa da paz;

VIl - solugdo pacifica dos conflitos;

VIl - repudio ao terrorismo e ao racismo;

IX - cooperagdio entre os povos para o progresso da huma-
nidade;

X - concessdo de asilo politico.

Pardgrafo unico. A Republica Federativa do Brasil buscard
a integragdo econémica, politica, social e cultural dos povos da
América Latina, visando a formagéo de uma comunidade latino-
-americana de nagdes.

Referéncias Bibliograficas:
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DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS: DIREITOS

E DEVERES INDIVIDUAIS E COLETIVOS; DIREITOS SO-

CIAIS; DIREITOS DE NACIONALIDADE; DIREITOS POLI-
TICOS; PARTIDOS POLITICOS

Distingdo entre Direitos e Garantias Fundamentais

Pode-se dizer que os direitos fundamentais sdo os bens ju-
ridicos em si mesmos considerados, de cunho declaratério, nar-
rados no texto constitucional. Por sua vez, as garantias funda-
mentais sdo estabelecidas na mesma Constituicao Federal como
instrumento de protecdo dos direitos fundamentais e, como tais,
de cunho assecuratodrio.




Evolugdo dos Direitos e Garantias Fundamentais

Direitos Fundamentais de Primeira Geragdo

Possuem as seguintes caracteristicas:

a) surgiram no final do século XVIII, no contexto da Revolu-
¢do Francesa, fase inaugural do constitucionalismo moderno, e
dominaram todo o século XIX;

b) ganharam relevo no contexto do Estado Liberal, em opo-
sicdo ao Estado Absoluto;

c) estdo ligados ao ideal de liberdade;

d) sdo direitos negativos, que exigem uma abstencdo do Es-
tado em favor das liberdades publicas;

e) possuiam como destinatdrios os suditos como forma de
protecdo em face da agdo opressora do Estado;
f) sdo os direitos civis e politicos.

Direitos Fundamentais de Segunda Gerag¢do

Possuem as seguintes caracteristicas:

a) surgiram no inicio do século XX;

b) apareceram no contexto do Estado Social, em oposi¢do
ao Estado Liberal;

c) estdo ligados ao ideal de igualdade;

d) sdo direitos positivos, que passaram a exigir uma atuagdo
positiva do Estado;

e) correspondem aos direitos sociais, culturais e econdmicos.

Direitos Fundamentais de Terceira Geragdo

Em um préximo momento histérico, foi despertada a preo-
cupagdo com os bens juridicos da coletividade, com os deno-
minados interesses metaindividuais (difusos, coletivos e indi-
viduais homogéneos), nascendo os direitos fundamentais de
terceira geragao.

Direitos Metaindividuais

Natureza Destinatarios
Difusos Indivisivel Indeterminados
Coletivos Indivisivel Determindveis liga-
dos por uma relagao
juridica
Individuais Homo- Divisivel Determinados ligados
géneos por uma situagdo fatica

Os Direitos Fundamentais de Terceira Geragdao possuem as
seguintes caracteristicas:

a) surgiram no século XX;

b) estdo ligados ao ideal de fraternidade (ou solidariedade),
qgue deve nortear o convivio dos diferentes povos, em defesa dos
bens da coletividade;

c) sdo direitos positivos, a exigir do Estado e dos diferentes
povos uma firme atuagdo no tocante a preservagdo dos bens de
interesse coletivo;

d) correspondem ao direito de preservagdo do meio am-
biente, de autodeterminagdo dos povos, da paz, do progresso da
humanidade, do patrimonio histérico e cultural, etc.

Direitos Fundamentais de Quarta Geragdo

Segundo Paulo Bonavides, a globalizagdo politica é o fator
histérico que deu origem aos direitos fundamentais de quarta
geracdo. Eles estdo ligados a democracia, a informacdo e ao plu-
ralismo. Também sdo transindividuais.

NOGOES DE DIREITO CONSTITUCIONAL

Direitos Fundamentais de Quinta Gerag¢do
Paulo Bonavides defende, ainda, que o direito a paz repre-
sentaria o direito fundamental de quinta geracdo.

Caracteristicas dos Direitos e Garantias Fundamentais

Sdo caracteristicas dos Direitos e Garantias Fundamentais:

a) Historicidade: ndo nasceram de uma so6 vez, revelando
sua indole evolutiva;

b) Universalidade: destinam-se a todos os individuos, inde-
pendentemente de caracteristicas pessoais;

c) Relatividade: ndo sdo absolutos, mas sim relativos;

d) Irrenunciabilidade: ndo podem ser objeto de renuncia;

e) Inalienabilidade: sdo indisponiveis e inaliendveis por ndo
possuirem conteudo econdmico-patrimonial;

f) Imprescritibilidade: sdo sempre exerciveis, ndo despare-
cendo pelo decurso do tempo.

Destinatarios dos Direitos e Garantias Fundamentais

Todas as pessoas fisicas, sem excecdo, juridicas e estatais,
sdo destinatarias dos direitos e garantias fundamentais, desde
gue compativeis com a sua natureza.

Eficacia Horizontal dos Direitos e Garantias Fundamentais

Muito embora criados para regular as relagdes verticais, de
subordinac¢do, entre o Estado e seus suditos, passam a ser em-
pregados nas relagdes provadas, horizontais, de coordenagao,
envolvendo pessoas fisicas e juridicas de Direito Privado.

Natureza Relativa dos Direitos e Garantias Fundamentais

Encontram limites nos demais direitos constitucionalmente
consagrados, bem como sdo limitados pela intervencgéo legislati-
va ordinaria, nos casos expressamente autorizados pela prépria
Constitui¢do (principio da reserva legal).

Colisdo entre os Direitos e Garantias Fundamentais

O principio da proporcionalidade sob o seu triplo aspecto
(adequacdo, necessidade e proporcionalidade em sentido estri-
to) é a ferramenta apta a resolver choques entre os principios
esculpidos na Carta Politica, sopesando a incidéncia de cada um
no caso concreto, preservando ao maximo os direitos e garantias
fundamentais constitucionalmente consagrados.

Os quatro status de Jellinek

a) status passivo ou subjectionis: quando o individuo encon-
tra-se em posi¢do de subordinac¢do aos poderes publicos, carac-
terizando-se como detentor de deveres para com o Estado;

b) status negativo: caracterizado por um espacgo de liberda-
de de atuagdo dos individuos sem ingeréncias dos poderes pu-
blicos;

¢) status positivo ou status civitatis: posi¢do que coloca o in-
dividuo em situacdo de exigir do Estado que atue positivamente
em seu favor;

d) status ativo: situagdo em que o individuo pode influir
na formagdo da vontade estatal, correspondendo ao exercicio
dos direitos politicos, manifestados principalmente por meio do
voto.
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Os individuais estdo elencados no caput do Artigo 52 da CF.
Vejamos:

TiTuLo Nl
DOS DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS

CAPITULO |
DOS DIREITOS E DEVERES INDIVIDUAIS E COLETIVOS

Art. 52 Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qual-
quer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros
residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade,
g igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes:

(...)

Direito a Vida
O direito a vida deve ser observado por dois prismas: o direi-
to de permanecer vivo e o direito de uma vida digna.

O direito de permanecer vivo pode ser observado, por
exemplo, na vedagdo a pena de morte (salvo em caso de guerra
declarada).

Ja o direito a uma vida digna, garante as necessidades vitais
basicas, proibindo qualquer tratamento desumano como a tor-
tura, penas de carater perpétuo, trabalhos forgados, cruéis, etc.

Direito a Liberdade

O direito a liberdade consiste na afirmagdo de que ninguém
sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa, sendo em
virtude de lei. Tal dispositivo representa a consagragdo da auto-
nomia privada.

Trata-se a liberdade, de direito amplo, ja que compreende,
dentre outros, as liberdades: de opinido, de pensamento, de lo-
comogao, de consciéncia, de crenga, de reunido, de associagdo
e de expressao.

Direito a lgualdade

A igualdade, principio fundamental proclamado pela Cons-
tituicdo Federal e base do principio republicano e da democra-
cia, deve ser encarada sob duas oticas, a igualdade material e a
igualdade formal.

Aigualdade formal é a identidade de direitos e deveres con-
cedidos aos membros da coletividade por meio da norma.

Por sua vez, a igualdade material tem por finalidade a busca
da equiparacdo dos cidaddos sob todos os aspectos, inclusive o
juridico. E a consagracdo da maxima de Aristételes, para quem
o principio da igualdade consistia em tratar igualmente os iguais
e desigualmente os desiguais na medida em que eles se desi-
gualam.

Sob o palio da igualdade material, caberia ao Estado promo-
ver a igualdade de oportunidades por meio de politicas publicas
e leis que, atentos as caracteristicas dos grupos menos favoreci-
dos, compensassem as desigualdades decorrentes do processo
histdrico da formagdo social.

Direito a Privacidade

Para o estudo do Direito Constitucional, a privacidade é gé-
nero, do qual sdo espécies a intimidade, a honra, a vida privada
e a imagem. De maneira que, os mesmos sdo inviolaveis e a eles
assegura-se o direito a indeniza¢do pelo dano moral ou material
decorrente de sua violagdo.

NOGOES DE DIREITO CONSTITUCIONAL

[ w)

Direito a Honra

O direito a honra almeja tutelar o conjunto de atributos per-
tinentes a reputac¢do do cidaddo sujeito de direitos, exatamente
por tal motivo, sdo previstos no Cédigo Penal.

Direito de Propriedade

E assegurado o direito de propriedade, contudo, com res-
trigdes, como por exemplo, de que se atenda a fungdo social da
propriedade. Também se enquadram como espécies de restricdo
do direito de propriedade, a requisi¢dao, a desapropriagdo, o con-
fisco e o usucapido.

Do mesmo modo, é no direito de propriedade que se asse-
guram a inviolabilidade do domicilio, os direitos autorais (pro-
priedade intelectual) e os direitos reativos a heranga.

Referéncias Bibliograficas:
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Os direitos sociais estdo previstos na CF nos artigos 6 a 11.
Vejamos:

CAPiTULO Il
DOS DIREITOS SOCIAIS

Art. 62 Sdo direitos sociais a educag¢do, a saude, a alimenta-
¢do, o trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a seguranca,
a previdéncia social, a prote¢do a maternidade e a infdncia, a
assisténcia aos desamparados, na forma desta Constitui¢éo. (Re-
dacdo dada pela Emenda Constitucional n2 90, de 2015)

Art. 72 Sdo direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além
de outros que visem a melhoria de sua condigdo social:

I -relagdo de emprego protegida contra despedida arbitrdria
ou sem justa causa, nos termos de lei complementar, que preverd
indenizagdo compensatdria, dentre outros direitos;

Il - seqguro-desemprego, em caso de desemprego involuntd-
rio;

Il - fundo de garantia do tempo de servigo;

IV - saldrio minimo , fixado em lei, nacionalmente unifica-
do, capaz de atender a suas necessidades vitais bdsicas e as de
sua familia com moradia, alimentagdo, educagdo, saude, lazer,
vestudrio, higiene, transporte e previdéncia social, com reajustes
periddicos que lhe preservem o poder aquisitivo, sendo vedada
sua vinculagdo para qualquer fim;

V - piso salarial proporcional a extenséo e a complexidade
do trabalho;

VI - irredutibilidade do saldrio, salvo o disposto em conven-
¢do ou acordo coletivo;

VIl - garantia de saldrio, nunca inferior ao minimo, para os
que percebem remuneragdo varidvel;

VIl - décimo terceiro saldrio com base na remuneragdo inte-
gral ou no valor da aposentadoria;

IX —remuneragdo do trabalho noturno superior a do diurno;

X - prote¢do do saldrio na forma da lei, constituindo crime
sua retengdo dolosa;

XI — participag¢do nos lucros, ou resultados, desvinculada da
remunerag¢do, e, excepcionalmente, participa¢do na gestdo da
empresa, conforme definido em lei;

Xl - saldrio-familia pago em razdo do dependente do traba-
lhador de baixa renda nos termos da lei;




MODELOS TEORICOS DE ADMINISTRAGAO PUBLICA.
PATRIMONIALISTA, BUROCRATICO E GERENCIAL. EVO-
LUGAO DO ESTADO BRASILEIRO E AS EXPERIENCIAS
DE REFORMAS ADMINISTRATIVAS

O estabelecimento de um novo padrdo de administragdo pu-
blica no Brasil altera, sensivelmente, a relagdo do Estado com a
sociedade, definindo novas formas de atuacdo do ponto de vista
econdmico e de execugdo das politicas publicas. 0 momento atual
é de expectativa sobre a implementagdo dos principios e diretrizes
do Plano Diretor de Reforma do Aparelho do Estado - PDRAE1 de
1995. O objetivo deste estudo é o de avaliar alguns aspectos do
plano de reforma para criar um pensamento critico a respeito das
mudancas propostas, verificando como ficam os mecanismos de
controle da administracdo. Além disso, pretende-se conhecer um
pouco mais sobre as mudangas na administragdo publica estabele-
cidas no PDRAE, propiciando um melhor entendimento dos concei-
tos no estudo do novo modelo que estd sendo adotado.

A importancia da reforma administrativa reside nas implica-
¢Oes desta restruturagdo para a nagdo, tais como a reduc¢do da
presenca do Estado na economia, reducdo de déficit publico e a
melhoria na qualidade e eficiéncia dos servigos publicos. As modi-
ficagBes introduzidas por uma ampla reforma administrativa irdo
marcar profundamente a realidade das relagdes da sociedade com
o governo, interferindo nos mecanismos de democracia e cidada-
nia e alterando as relagdes de poder no Estado. Com tantos pontos
importantes em jogo, é preciso avaliar qual sera o resultado final
desta reforma e quais serdo as formas de controle da aplica¢cdo dos
recursos publicos no novo modelo.

O controle da administragdo é um instrumento fundamental
para o sucesso da reforma. Este fato foi reconhecido no proéprio
plano de reforma que coloca a Secretaria Federal de Controle como
de importancia estratégica na reforma e que muito contribuira para
aimplementac¢do de uma filosofia de controle por resultados. O Mi-
nistério da Fazenda, como érgdo responsavel, também é destacado
pelo controle efetivo das despesas e pelo controle interno.

A reforma, como esta concebida no plano, vai alterar conside-
ravelmente a distribuicdo de poder dentro do Estado e a relagdo
deste com a sociedade civil. Por isso, é fundamental uma andlise
criteriosa, considerando ndo sé os aspectos da administracdo, mas,
principalmente, os aspectos politicos envolvidos.

Diante destes fatos, o problema que se coloca é: como ficam
os mecanismos de controle da administragdo publica federal com a
implantacdo do modelo gerencial (pds-burocratico)?

Para responder a essa questdo, serdo analisados os mecanis-
mos de descentraliza¢do, o controle formal e a participagdo da so-
ciedade no controle da administragdao publica, buscando-se verifi-
car como ficardo apés a introdugao do modelo.

O publico alvo, deste trabalho, sdo os académicos das areas de
administracdo e de ciéncias sociais e politicas, politicos e publico
em geral, interessados em entender melhor os fatos relacionados
ao processo de reforma administrativa em curso no Brasil.

A andlise serd realizada por meio de alguns aspectos adminis-
trativos, politicos e histdricos no processo de reforma proposto.
Serdo utilizados dados de artigos e textos de diversos atores como
fonte de dados secundarios para estabelecimento do marco tedrico
dos principais conceitos envolvidos. O PDRAE, as primeiras medidas
adotadas pelo Governo para implementac¢do da reforma, a Cons-
tituicdo Federal e a legislagdo infra-constitucional serdo utilizados
como fontes de dados primadrios.
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Quando se fala em controle da administracdo publica ndo po-
demos separar o lado politico do lado administrativo. O controle
da administragdo publica, seja ele interno ou externo, esta intima-
mente ligado aos processos politicos envolvidos. As reformas ad-
ministrativas ocorridas no Brasil tém sempre se caracterizado pela
dicotomia entre politica.

E administragdo. Isto é o que demonstra Martins (1997) me-
diante a andlise dos mecanismos de regulagdo politica e inser¢édo
social na administragdo publica sob varias situagdes.

O autor mostra que a dosagem dos mecanismos de inser¢ao
social e regulagdo sdo fundamentais no processo de redefini¢do
institucional trazido pela reforma. Para Martins, se, por um lado,
os atributos intrinsecos e as tecnicidades de modelos e estratégias
de inovagdo gerencial sdo exaltados, por outro, algumas questdes
permanecem sem resposta. O autor coloca a seguinte questdo: “em
que extensdo a busca da exceléncia burocrdtica ou pds-burocrdtica
pode figurar-se dicotomizante?”.

Apesar da verificagdo do problema, equacionar os mecanismos

de regulagdo e insercdo social é algo complexo e requer considera-
¢Oes em casos especificos. Os extremos da dicotomia sdo: primei-
ro, decorrente da excessiva regulacdo politica e pouca autonomia
burocratica o que caracterizaria a captura; segundo, devido a uma
situagdo de excessiva autonomia burocratica e baixa regulagdo po-
litica 0 que caracterizaria o insulamento (Martins, 1997). Os dois
extremos devem ser evitados. O controle social da administragdo é
necessario para garantir uma situagdo caracterizada como inserida
e regulada.

A revolugdo gerencial traz uma série de ensinamentos. Certa-
mente que sua qualidade mais ou menos dicotémica varia de acor-
do com o contexto social e o segmento da agdo publica. No caso
brasileiro, a modernizacdo gerencial e a insergdo social sdo certa-
mente requisitos de exceléncia para as organizag¢des publicas, ten-
dencialmente ortodoxas e insuladas. Porém, a tendéncia de inser-
¢do social estad perfeitamente correspondente com a tendéncia de
consolidagdo de um padrdo de representagao de interesses sociais
em bases neocorporativas (Martins, 1997).

Os riscos decorrentes da regulacdo politica sdo inser¢des auto-
-orientadas o que, na hipotese pessimista, levaria a neo-insulamen-
to burocrdtico ou insulamento pds-burocratico. A construgdo da
regulagdo politica em bases racionais é uma tarefa complexa e es-
barra nos imperativos fisiolégicos da governabilidade e no bloqueio
a burocratizagdo politica. Nos processos de reforma adiministrati-
va no Brasil parece haver um hiato entre politica e administracdo
(Martins, 1997).

A reforma administrativa gerencial, traz justamente em seu
bojo, o impeto descentralizante que busca dar mais autonomia bu-
rocratica. Com a autonomia dada pela redugdo de controles for-
mais e devido a falta de estrutura de controle social para suprir a
regulacdo politica necessaria, corre-se o risco de um processo de
insulamento pds-burocratico.

O Patrimonialismo e o Neopatrimonialismo

A modificagdo dos mecanismos de controle na reforma admi-
nistrativa em curso tem como pressuposto a redugdo da rigidez
burocrética, o que implica a reducdo do componente formal da
burocracia. Para entendermos o que significa a redugdo do com-
ponente formal da burocracia, analisaremos o conceito de neopa-
trimonialismo.




Em primeiro lugar é necessario relembrar o conceito de patri-
monialismo. Segundo Schwartzman (1988), na concepg¢do de We-
ber o patrimonialismo é forma de dominagdo onde ndo existe uma
diferenciagdo clara entre a esfera publica e a privada. O conceito
de patrimonialismo quando aplicado a sociedades contemporaneas
leva aos conceitos de sociedades “tradicionais” em contrapartida
as sociedades “modernas”, ou sem tracos patrimoniais. Ainda, se-
gundo Schwartzman (1988), Marx também enxergava uma espécie
de patrimonialismo no “modo de produc¢do asiatico”. Este existia
em sociedades pré-capitalistas e se caracterizava pela inexisténcia
parcial ou total de propriedade privada ou, pelo menos, pela exis-
téncia de um setor publico na economia.

A dominagdo politica racional-legal decorreu do casamento
entre o patrimonialismo dos regimes absolutistas e a burguesia
emergente na Europa. Ou seja, o surgimento da burocracia racio-
nal-legal em paises com burguesia emergente decorreu de deman-
das por igualdade ante a lei (democracia de massas) combinadas a
necessidade de refrear as pretensGes dos vassalos e funcionarios,
gue é uma espécie de alianga entre patrimonialismo e burguesia
emergente (interesses capitalistas). Mas o que ocorreria nos paises
onde ndo havia uma burguesia ascendente com a mesma forga e
importdncia que na Europa? Continuariam “tradicionais”? Este é
justamente o caso do Brasil que mantém tragos do patrimonialismo
no Estado Burocratico. O neopatrimonialismo ndo é simplesmente
uma sobrevivéncia das estruturas tradicionais em sociedades con-
temporaneas, mas uma forma bastante atual de dominagao politi-
ca por um “estrato social sem propriedades e que ndo tem honra so-
cial por mérito préprio”, ou seja pela burocracia e a chamada classe
politica (Schwartzman, 1988)

Entendidos os motivos da existéncia de tragos patrimoniais no
Brasil, vamos entender o que significa o componente formal ou ra-
cionalidade formal da burocracia. Reduzir controles formais pode
significar reduzir a racionalidade formal da burocracia ou deixar a
racionalidade substancial se sobrepor.

Para Schwartzman (1988), baseando-se em Weber, a racionali-
dade formal é o mesmo que racionalidade legal, ou seja, uma série
de normas explicitas de comportamento, ou “leis” que definem o
que deve ou ndo ser feito pelo administrador em todas as circuns-
tancias. Ja a racionalidade substancial tende a maximizar uma con-
junto de objetivos independentemente de regras e regulamentos
formais. O surgimento da racionalidade substancial dentro do pro-
cesso de dominagdo pode estar associado a dois fatores. O primei-
ro fator é a emergéncia da opinido publica e seus instrumentos e,
de maneira mais especifica, a democracia do tipo plebiscitaria, que
colocaria em risco os sistemas politicos baseados em normas estri-
tas e consensuais. O segundo sdo as préprias “razdes de Estado”,
tal como sdo defendidas pelos detentores do poder. As “razdes
de Estado” em combinagdo com as massas passivas, destituidas e
mobilizaveis sdo a receita para os regimes patrimoniais modernos
(neopatrimonialismo).

No caso da burocracia sem o componente legal ou com este re-
duzido, vai predominar uma racionalidade exclusivamente técnica,
onde o papel do contrato social e da legalidade juridica seja minimo
ou inexistente. Neste ponto fica caracterizada uma racionalidade
apenas substancial, que é justamente a base do neopatrimonialis-
mo (Schwartzman, 1988).

A formacdo patrimonialista da administracdo publica no Brasil
é fundamentada com base na formagao histérica de nosso Estado e
sociedade civil (Pinho, 1998). Talvez o climax dos processos de pa-
trimonialismo e corrupg¢ao se deu no Governo de Fernando Collor e
culminou no impeachment do mesmo.
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Em 06 dezembro de 1993, apds o impeachment, foi criada uma
Comissdo Especial pela Presidéncia da Republica que tinha como
esséncia a averiguac¢do dos processos de corrupgao que se alastra-
vam na administragdo publica brasileira. No relatério “A Comissdo
Especial e a corrupgdo na administragao publica federal”, de de-
zembro de 1994, esta o resultado dos trabalhos de investigagdo dos
meandros da corrupgdo dentro da administragdo. O relatério é cla-
ro e confirma que as praticas patrimoniais estavam profundamente
enraizadas na cultura do Estado brasileiro. Sdo identificados pro-
blemas em praticamente todos os setores da administragdo fede-
ral. Os sistemas de controle sdo vistos como ausentes ou ineficazes.

Este problema cultural de patrimonialismo no Estado brasileiro
ndo pode de maneira nenhuma ser encarado de forma simplista e
considerado superado no embasamento do plano de reforma. Ali-
as, deve ser tratado com a importancia suficiente para que se possa
pensar em mecanismos de controles adequados. Reduzir o compo-
nente formal da burocracia pode justamente implicar em adogdo
de uma racionalidade apenas substancial, justificada somente pelas
“raz0es de Estado”, tornando o controle da administra¢do ineficaz
ou inexistente.

A flexibilizagdo da administragdo, nesta reforma, sera resulta-
do da descentralizagdo e da introdugdo de uma maior autonomia
para os gestores publicos. A descentralizagdo e a flexibilizacdo sao,
sem duvida, um beneficio do ponto de vista administrativo que na
administra¢do publica deve ser vista com cautela pelas implicagdes
politicas possiveis. O controle destas estruturas descentralizadas é
pretendido via contratos de gestdo. Os controles serdo exercidos
em cima dos parametros negociados nos contratos de gestdo e os
gestores terdo grande autonomia de administragdo dos recursos.

Médici e Barros Silva (1993) afirmam que a administragado flexi-
vel surgiu como um requisito basico de modernizagdo das organiza-
¢Oes publicas e privadas, ndo como modismo, mas em decorréncia
das mudangas que ocorreram no contexto mundial da economia
globalizada e do ambiente cultural e tecnoldgico das organizagdes.
A crise econdmica mundial dos anos 70 influenciou na mudanca dos
estilos de gestdo do setor publico, os quais passaram a ser uma im-
portante condi¢cdo de competitividade para a nagdo. O Estado pas-
sou a ter que enfrentar novas estratégias internacionais de compe-
titividade, que utilizavam métodos comparativos de vantagens e se
baseavam na redug¢do dos custos e na melhoria da qualidade. Os
investimentos nacionais passaram a utilizar a estratégia de atragdo
dos capitais internacionais, cuja capacidade de atragdo depende de
magquinas estatais desburocratizadas e de legislagdes compativeis
com lucratividade e desempenho. A transferéncia de capitais inter-
nacionais ndo mais enfrenta barreiras gragas as novas tecnologias
e as possibilidades de integracdo competitiva. Em fungdo disso, o
Estado necessita empreender esfor¢os no sentido de tornar o pais
atrativo para esses capitais internacionais. A administragdo publica
por sua vez precisa abandonar as estratégias de isonomia e padro-
nizagdo das condi¢Ges de trabalho, tendo em vista as mudangas de
habitos provocadas pela mundializagdo da economia. Sendo assim,
a necessidade de adaptagdo as mudangas e a rapidez nas respostas
passa a ser uma exigéncia nas administragdes flexiveis dos tempos
modernos, o que muitas vezes implica em montagem e desmonta-
gem de estruturas produtivas com grande facilidade.

Osborne e Gaebler (1990) descrevem os beneficios da des-
centralizagdo. O principio é dar mais autonomia "a unidade de ad-
ministragdo local, dando mais liberdade aos seus gestores, e com
isso a estrutura como um todo tera grandes vantagens, tais como:
primeiro, instituigdes descentralizadas sdo mais flexiveis que as ins-
tituicOes centralizadas e podem responder com muito mais rapidez
a mudangas nas circunstancias ou nas necessidades dos clientes;




segundo, instituicGes descentralizadas sdo muito mais eficientes
que as centralizadas; terceiro: instituicdes descentralizadas sdo
muito mais inovadoras do que as centralizadas; e quarto, institui-
¢Oes descentralizadas tém moral elevada, sdo mais comprometidas
e produtivas.

A argumentacdo de Osborne e Gaebler (1990) traz a ideia de
empreendedorismo na administragao publica e do controle social
uma vez que a sociedade passa a ter uma atuagdo importante na
fiscalizagdo dos atos dos gestores publicos. Os autores dizem, ain-
da, que os lideres empreendedores empregam um variado nimero
de estratégias para fazer o controle retornar as maos daqueles que
se encontram na ponta mais baixa da hierarquia, onde as coisas,
acontecem de fato. Uma das formas é a administragao participa-
tiva, visando descentralizar o processo de tomada de decisGes. A
responsabilidade sobre os recursos gera, também, uma responsa-
bilidade sobre os resultados.

No entanto, outra forma de analisar o processo de descentrali-
zac¢do é colocado por Felicissimo (1994). Para o autor, a descentra-
lizagdo pode ser vista de duas formas diferentes.

Uma, na qual a descentralizagdo envolve necessariamente a
ampliagdo da cidadania. Porém, segundo o autor, isto nem sempre
vai além de um desejo que ndo se realiza. A segunda forma é justa-
mente o contraponto desta concepgdo e, segundo o autor, decorre
da pressdo da ideologia eficientista que pensa apenas na resolucédo
imediata dos problemas mais evidentes, restringindo o volume de
demandas, resultado da participacdo nas decisoes.

Entendemos que o processo de reforma atual é marcado por
esse eficientismo, desprezando-se os problemas politicos e cultu-
rais da administragdo publica e ndo prevendo os mecanismos de
controle adequados. A reforma pressup&e uma participagdo social
ativa, por meio do controle social, e uma responsabilizagdo dos ges-
tores publicos (accountability) que precisa ser concebida dentro do
contexto de nossa sociedade.

O PDRAE estabelece as diretrizes de implanta¢do de um mo-
delo “gerencial” ou “pds-burocratico” para a administragdo publica
no Brasil.

O modelo burocratico classico é marcado por algumas carac-
teristicas tais como a impessoalidade, o formalismo (legalidade),
a idéiade carreira, hierarquia e profissionalizagdo. Neste modelo o
controle é fortemente marcado pela caracteristica da legalidade e
realizado a priori.

No novo modelo “gerencial”, a maioria destas caracteristicas
da burocracia sdo mantidas com exceg¢do do formalismo, ao qual é
sugerida a sua reducdo, dando-se uma liberdade maior ao gestor
publico para este expressar a sua criatividade. A autonomia do ges-
tor é aumentada através de mecanismos de descentralizagdo. Tam-
bém, sdo utilizados varios conceitos e praticas de administracao
privada aplicadas a administra¢do publica, tais como: Reengenha-
ria, Qualidade Total e outros. O controle no modelo deve ter énfase
nos resultados (a posteriori) e, além disso, a sociedade devera ter
uma participagdo mas efetiva na fiscalizagdo dos atos dos gestores
publicos atuando como controle social.

Entre as principais mudangas a serem introduzidas pelo
PDRAE, em relagdo ao modelo burocratico classico, temos a redu-
¢do do formalismo, descentralizagdo das fungdes publicas com o
horizontalizagdo das estruturas, incentivo a criatividade e, ainda, a
introdugdo da competicdao administrada. Neste enfoque, a Consti-
tuicdo Federal de 1988 é encarada, nas premissas do plano, como
um retrocesso burocratico, principalmente, pelas restrigdes impos-
tas a admissdo e demissdo de servidores e, ainda, pelos privilégios
concedidos ou mantidos a determinadas categorias que elevaram o
custo da maquina publica.
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Bresser Pereira (1997) fala que no século dezenove a adminis-
tragdo publica burocratica substituiu a patrimonialista e isto repre-
sentou um grande avango no cerceamento da corrupgdo e do ne-
potismo. Mais tarde, com o crescimento do Estado, a burocracia se
tornou ineficiente. Assim, considerando que o patrimonialismo es-
taria extinto ou reduzido pela introdugdo de um modelo burocrati-
co e considerando a ineficiéncia do modelo burocratico no momen-
to atual, ndo haveria mais necessidade de critérios rigidos formais,
como os adotados na administragdao burocratica, sendo permitido
a redugdo da rigidez burocratica mediante estabelecimento de um
modelo gerencial mais eficiente2 .

Esta avaliagcdo ndo leva em conta os mecanismos de persistén-
cia do patrimonialismo nos Estados modernos e, particularmente,
nos Estados onde ndao houve, no seu processo histdrico, a existén-
cia de uma burguesia emergente como no caso do Brasil. O rela-
tério “A comissdo especial e a corrupg¢do na administragdo publica
federal” de dezembro de 1994 da Comissdao Especial, criada pela
Presidéncia da Publica por meio do Decreto 1001/93, mostra como
estd nossa administragdo e confirma que as prdticas patrimoniais
estdo profundamente enraizadas na cultura do Estado brasileiro.
A possibilidade de manutengdo de praticas neopatrimoniais é um
problema que deve ser muito bem avaliado nos processos de refor-
ma do Estado, desde que interferem diretamente nos mecanismos
de poder. Esta questdo politica ndo pode ser desconsiderada num
processo de reforma institucional tdo amplo como o pretendido
pelo governo por meio do PDRAE de 1995.

Fleury (1997) fala sobre o que considera os pressupostos dou-
trinarios do plano de reforma. Entre eles, a autora lembra as pala-
vras de Bresser Pereira(1996) “...Jd chegamos a um nivel cultural
e politico em que o patrimonialismo estd condenado, que o buro-
cratismo estd condenado, e que é possivel desenvolver estratégias
administrativas baseadas na ampla delegagdo de autoridade e na
cobranga a posteriori de resultados”.

Em contraposic¢do, a autora cita Martins(1995) que diz que esse
pensamento é puro caso de Wishful thinking (ou seja um pensa-
mento apenas de desejo e ndo de realidade) contra todas as evi-
déncias conhecidas, nas quais se observa que a administracdo pu-
blica brasileira foi-se expandindo por camadas, como em um bolo
de festas, somando a administragdo patrimonial e clientelista - pre-
ponderante até os anos 30 - a camada da administra¢do burocratica
- “daspiniana”-, acrescentada da camada gerencial - desde os gru-
pos executivos dos anos 60 aos empresarios das estatais do anos
70. Para Fleury “.. na politica e na administra¢éio a coexisténcia
de formas pretéritas com as mais modernas apenas indica que elas
cumprem diferentes fungées no processo de circulagdo do poder.”

Um segundo pressuposto doutrindrio, colocado por
Fleury(1997), é sobre a afirmacgdo, que orienta a reforma, do ca-
rater antidemocratico da burocracia. Segundo a autora “Ora, qual-
quer leitor com alguma familiaridade com a teoria socioldgica,
weberiana ou ndo, sabe que a emergéncia de uma administracéo
burocrdtica € a contra face da cidadania, um dos pilares, portanto,
do Estado democrdtico.”

Muitos outros autores também mostram o simplismo de al-
guns enfoques de reformas administrativas na América Latina3 .
Este simplismo, muitas vezes, decorre da dicotomia entre politica
e administragdo nos planos de reforma. No Brasil, especificamente,
temos que considerar os tragos de dominacgao tradicional, resulta-
do da formacdo histdrica, da persisténcia de praticas neopatrimo-
niais, da realidade do nivel de desenvolvimento politico e da cultura
de nossa sociedade. Ainda no Brasil, as reformas administrativas
tem se caracterizado por uma centralizagdo politica, administrativa
e inacessibilidade da participagdo individual e comunitaria a formu-
lagdo da politica publica.
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