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LINGUA PORTUGUESA

INTERPRETAGCAO DE TEXTO

Compreender e interpretar textos é essencial para que o obje-
tivo de comunicagdo seja alcangado satisfatoriamente. Com isso, é
importante saber diferenciar os dois conceitos. Vale lembrar que o
texto pode ser verbal ou nao-verbal, desde que tenha um sentido
completo.

A compreensdo se relaciona ao entendimento de um texto e
de sua proposta comunicativa, decodificando a mensagem explici-
ta. S6 depois de compreender o texto que é possivel fazer a sua
interpretacao.

A interpretagdo s3o as conclusdes que chegamos a partir do
conteudo do texto, isto &, ela se encontra para além daquilo que
esta escrito ou mostrado. Assim, podemos dizer que a interpreta-
¢do é subjetiva, contando com o conhecimento prévio e do reper-
tério do leitor.

Dessa maneira, para compreender e interpretar bem um texto,
€ necessdrio fazer a decodificagdo de cddigos linguisticos e/ou vi-
suais, isto é, identificar figuras de linguagem, reconhecer o sentido
de conjuncdes e preposicGes, por exemplo, bem como identificar
expressoes, gestos e cores quando se trata de imagens.

Dicas praticas

1. Faga um resumo (pode ser uma palavra, uma frase, um con-
ceito) sobre o assunto e os argumentos apresentados em cada pa-
ragrafo, tentando tragar a linha de raciocinio do texto. Se possivel,
adicione também pensamentos e inferéncias proprias as anotagdes.

2. Tenha sempre um diciondrio ou uma ferramenta de busca
por perto, para poder procurar o significado de palavras desconhe-
cidas.

3. Fique atento aos detalhes oferecidos pelo texto: dados, fon-
te de referéncias e datas.

4. Sublinhe as informagBes importantes, separando fatos de
opinioes.

5. Perceba o enunciado das questdes. De um modo geral, ques-
tOes que esperam compreensdo do texto aparecem com as seguin-
tes expressdes: o autor afirma/sugere que...; segundo o texto...; de
acordo com o autor... J4 as questdes que esperam interpretacdo do
texto aparecem com as seguintes expressdes: conclui-se do texto
que...; o texto permite deduzir que...; qual é a intengdo do autor
quando afirma que...

Tipologia Textual

A partir da estrutura linguistica, da fun¢do social e da finali-
dade de um texto, é possivel identificar a qual tipo e género ele
pertence. Antes, é preciso entender a diferenga entre essas duas
classificagGes.

Tipos textuais

A tipologia textual se classifica a partir da estrutura e da finali-
dade do texto, ou seja, esta relacionada ao modo como o texto se
apresenta. A partir de sua fungdo, é possivel estabelecer um padrdo
especifico para se fazer a enunciagdo.

Veja, no quadro abaixo, os principais tipos e suas caracteristi-
cas:

Apresenta um enredo, com agdes e
relagBes entre personagens, que ocorre
em determinados espaco e tempo. E
contado por um narrador, e se estrutura
da seguinte maneira: apresentagdo >
desenvolvimento > climax > desfecho

TEXTO NARRATIVO

Tem o objetivo de defender determinado
ponto de vista, persuadindo o leitor a
partir do uso de argumentos soélidos.
Sua estrutura comum é: introdugdo >
desenvolvimento > conclusdo.

TEXTO
DISSERTATIVO
ARGUMENTATIVO

Procura expor ideias, sem a necessidade
de defender algum ponto de vista. Para
isso, usa-se comparacgoes, informacdes,
definicbes, conceitualizagbes etc. A
estrutura segue a do texto dissertativo-
argumentativo.

TEXTO EXPOSITIVO

Expde acontecimentos, lugares, pessoas,
de modo que sua finalidade é descrever,
ou seja, caracterizar algo ou alguém. Com
isso, € um texto rico em adjetivos e em
verbos de ligagdo.

TEXTO DESCRITIVO

Oferece instrugcdes, com o objetivo de
orientar o leitor. Sua maior caracteristica
sdo os verbos no modo imperativo.

TEXTO INJUNTIVO

Géneros textuais

A classificacdo dos géneros textuais se dd a partir do reconhe-
cimento de certos padrdes estruturais que se constituem a partir
da fungdo social do texto. No entanto, sua estrutura e seu estilo
ndo sdo tdo limitados e definidos como ocorre na tipologia textual,
podendo se apresentar com uma grande diversidade. Além disso, o
padrdo também pode sofrer modificagdes ao longo do tempo, as-
sim como a propria lingua e a comunicagao, no geral.

Alguns exemplos de géneros textuais:

e Artigo

¢ Bilhete

e Bula

e Carta

e Conto

e Crbnica

e E-mail

e Lista

e Manual

¢ Noticia

e Poema

e Propaganda

* Receita culindria

® Resenha

e Semindrio

Vale lembrar que é comum enquadrar os géneros textuais em
determinados tipos textuais. No entanto, nada impede que um tex-
to literario seja feito com a estruturagdo de uma receita culinaria,
por exemplo. Entdo, fique atento quanto as caracteristicas, a finali-
dade e a fungdo social de cada texto analisado.

ARGUMENTAGCAO

O ato de comunicagdo ndo visa apenas transmitir uma informa-
¢do a alguém. Quem comunica pretende criar uma imagem positiva
de si mesmo (por exemplo, a de um sujeito educado, ou inteligente,
ou culto), quer ser aceito, deseja que o que diz seja admitido como
verdadeiro. Em sintese, tem a intengdo de convencer, ou seja, tem
o desejo de que o ouvinte creia no que o texto diz e faga o que ele
propde.




Se essa é a finalidade Ultima de todo ato de comunicacgéo, todo
texto contém um componente argumentativo. A argumentacgdo é o
conjunto de recursos de natureza linguistica destinados a persuadir
a pessoa a quem a comunicagdo se destina. Esta presente em todo
tipo de texto e visa a promover adesdo as teses e aos pontos de
vista defendidos.

As pessoas costumam pensar que o argumento seja apenas
uma prova de verdade ou uma razdo indiscutivel para comprovar a
veracidade de um fato. O argumento é mais que isso: como se disse
acima, é um recurso de linguagem utilizado para levar o interlocu-
tor a crer naquilo que esta sendo dito, a aceitar como verdadeiro o
que estd sendo transmitido. A argumentagdo pertence ao dominio
da retdrica, arte de persuadir as pessoas mediante o uso de recur-
sos de linguagem.

Para compreender claramente o que é um argumento, é bom
voltar ao que diz Aristételes, fildsofo grego do século IV a.C., numa
obra intitulada “Tdpicos: os argumentos séo uteis quando se tem de
escolher entre duas ou mais coisas”.

Se tivermos de escolher entre uma coisa vantajosa e uma des-
vantajosa, como a saude e a doenga, ndo precisamos argumentar.
Suponhamos, no entanto, que tenhamos de escolher entre duas
coisas igualmente vantajosas, a riqueza e a saude. Nesse caso, pre-
cisamos argumentar sobre qual das duas é mais desejavel. O argu-
mento pode entdo ser definido como qualquer recurso que torna
uma coisa mais desejavel que outra. Isso significa que ele atua no
dominio do preferivel. Ele é utilizado para fazer o interlocutor crer
que, entre duas teses, uma é mais provavel que a outra, mais pos-
sivel que a outra, mais desejavel que a outra, é preferivel a outra.

O objetivo da argumentacdo nao é demonstrar a verdade de
um fato, mas levar o ouvinte a admitir como verdadeiro o que o
enunciador esta propondo.

Ha uma diferenca entre o raciocinio légico e a argumentagao.
O primeiro opera no dominio do necessario, ou seja, pretende
demonstrar que uma conclusdo deriva necessariamente das pre-
missas propostas, que se deduz obrigatoriamente dos postulados
admitidos. No raciocinio ldgico, as conclusdes ndo dependem de
crencas, de uma maneira de ver o mundo, mas apenas do encadea-
mento de premissas e conclusdes.

Por exemplo, um raciocinio légico é o seguinte encadeamento:

Aéigual a B.
AéigualaC.
Entdo: C é igual a A.

Admitidos os dois postulados, a conclusdo &, obrigatoriamente,
que C éigual a A.
Outro exemplo:

Todo ruminante é um mamifero.
A vaca é um ruminante.
Logo, a vaca é um mamifero.

Admitidas como verdadeiras as duas premissas, a conclusdo
também serd verdadeira.

No dominio da argumentacdo, as coisas sdo diferentes. Nele,
a conclusdo ndo é necessaria, ndo é obrigatdria. Por isso, deve-se
mostrar que ela é a mais desejdvel, a mais provavel, a mais plau-
sivel. Se o Banco do Brasil fizer uma propaganda dizendo-se mais
confidvel do que os concorrentes porque existe desde a chegada
da familia real portuguesa ao Brasil, ele estara dizendo-nos que um
banco com quase dois séculos de existéncia é sélido e, por isso, con-
fidvel.

LINGUA PORTUGUESA

Embora ndo haja relagdo necessaria entre a solidez de uma ins-
tituicdo bancaria e sua antiguidade, esta tem peso argumentativo
na afirmac¢do da confiabilidade de um banco. Portanto é provavel
que se creia que um banco mais antigo seja mais confidvel do que
outro fundado ha dois ou trés anos.

Enumerar todos os tipos de argumentos é uma tarefa quase
impossivel, tantas sdo as formas de que nos valemos para fazer as
pessoas preferirem uma coisa a outra. Por isso, é importante enten-
der bem como eles funcionam.

J4 vimos diversas caracteristicas dos argumentos. E preciso
acrescentar mais uma: o convencimento do interlocutor, o audité-
rio, que pode ser individual ou coletivo, sera tanto mais facil quanto
mais os argumentos estiverem de acordo com suas crengas, suas
expectativas, seus valores. Ndo se pode convencer um auditério
pertencente a uma dada cultura enfatizando coisas que ele abomi-
na. Sera mais facil convencé-lo valorizando coisas que ele considera
positivas. No Brasil, a publicidade da cerveja vem com frequéncia
associada ao futebol, ao gol, a paixdo nacional. Nos Estados Unidos,
essa associacdo certamente ndo surtiria efeito, porque la o futebol
nao é valorizado da mesma forma que no Brasil. O poder persuasivo
de um argumento estd vinculado ao que é valorizado ou desvalori-
zado numa dada cultura.

Tipos de Argumento

Ja verificamos que qualquer recurso linguistico destinado a fa-
zer o interlocutor dar preferéncia a tese do enunciador é um argu-
mento. Exemplo:

Argumento de Autoridade

E a citacdo, no texto, de afirmacdes de pessoas reconhecidas
pelo auditério como autoridades em certo dominio do saber, para
servir de apoio aquilo que o enunciador esta propondo. Esse recur-
so produz dois efeitos distintos: revela o conhecimento do produtor
do texto a respeito do assunto de que esta tratando; da ao texto a
garantia do autor citado. E preciso, no entanto, n3o fazer do texto
um amontoado de cita¢Bes. A citacdo precisa ser pertinente e ver-
dadeira. Exemplo:

“A imaginagdio é mais importante do que o conhecimento.”

Quem disse a frase ai de cima ndo fui eu... Foi Einstein. Para
ele, uma coisa vem antes da outra: sem imagina¢do, ndo hd conhe-
cimento. Nunca o inverso.

Alex José Periscinoto.
In: Folha de S. Paulo, 30/8/1993, p. 5-2

A tese defendida nesse texto é que a imaginagdo é mais impor-
tante do que o conhecimento. Para levar o auditério a aderir a ela,
o enunciador cita um dos mais célebres cientistas do mundo. Se
um fisico de renome mundial disse isso, entdo as pessoas devem
acreditar que é verdade.

Argumento de Quantidade

E aquele que valoriza mais o que é apreciado pelo maior nu-
mero de pessoas, 0 que existe em maior nimero, o que tem maior
duragdo, o que tem maior numero de adeptos, etc. O fundamento
desse tipo de argumento é que mais = melhor. A publicidade faz
largo uso do argumento de quantidade.




Argumento do Consenso

E uma variante do argumento de quantidade. Fundamenta-se
em afirmagbes que, numa determinada época, sdo aceitas como
verdadeiras e, portanto, dispensam comprovagdes, a menos que o
objetivo do texto seja comprovar alguma delas. Parte da ideia de
que o consenso, mesmo que equivocado, corresponde ao indiscu-
tivel, ao verdadeiro e, portanto, é melhor do que aquilo que ndo
desfruta dele. Em nossa época, sdo consensuais, por exemplo, as
afirmacgbes de que o meio ambiente precisa ser protegido e de que
as condi¢des de vida sdo piores nos paises subdesenvolvidos. Ao
confiar no consenso, porém, corre-se o risco de passar dos argu-
mentos validos para os lugares comuns, os preconceitos e as frases
carentes de qualquer base cientifica.

Argumento de Existéncia

E aquele que se fundamenta no fato de que é mais fécil aceitar
aquilo que comprovadamente existe do que aquilo que é apenas
provavel, que é apenas possivel. A sabedoria popular enuncia o ar-
gumento de existéncia no provérbio “Mais vale um pdssaro na mdo
do que dois voando”.

Nesse tipo de argumento, incluem-se as provas documentais
(fotos, estatisticas, depoimentos, gravagoes, etc.) ou provas concre-
tas, que tornam mais aceitavel uma afirmacdo genérica. Durante
a invasdo do Iraque, por exemplo, os jornais diziam que o exérci-
to americano era muito mais poderoso do que o iraquiano. Essa
afirmacgdo, sem ser acompanhada de provas concretas, poderia ser
vista como propagandistica. No entanto, quando documentada pela
comparagdo do numero de canhdes, de carros de combate, de na-
vios, etc., ganhava credibilidade.

Argumento quase légico

E aquele que opera com base nas relagdes légicas, como causa
e efeito, analogia, implicacdo, identidade, etc. Esses raciocinios sdo
chamados quase ldgicos porque, diversamente dos raciocinios logi-
cos, eles ndo pretendem estabelecer relagdes necessarias entre os
elementos, mas sim instituir relagbes provaveis, possiveis, plausi-
veis. Por exemplo, quando se diz “A é igual a B”, “B é igual a C”, “en-
tdo A é igual a C”, estabelece-se uma relagdo de identidade légica.
Entretanto, quando se afirma “Amigo de amigo meu é meu amigo”
nao se institui uma identidade légica, mas uma identidade provavel.

Um texto coerente do ponto de vista légico é mais facilmente
aceito do que um texto incoerente. Varios sdo os defeitos que con-
correm para desqualificar o texto do ponto de vista légico: fugir do
tema proposto, cair em contradigdo, tirar conclusdes que ndo se
fundamentam nos dados apresentados, ilustrar afirmagdes gerais
com fatos inadequados, narrar um fato e dele extrair generalizacGes
indevidas.

Argumento do Atributo

E aquele que considera melhor o que tem propriedades tipi-
cas daquilo que é mais valorizado socialmente, por exemplo, o mais
raro é melhor que o comum, o que é mais refinado é melhor que o
gue é mais grosseiro, etc.

Por esse motivo, a publicidade usa, com muita frequéncia, ce-
lebridades recomendando prédios residenciais, produtos de beleza,
alimentos estéticos, etc., com base no fato de que o consumidor
tende a associar o produto anunciado com atributos da celebrida-
de.
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Uma variante do argumento de atributo é o argumento da
competéncia linguistica. A utiliza¢do da variante culta e formal da
lingua que o produtor do texto conhece a norma linguistica social-
mente mais valorizada e, por conseguinte, deve produzir um texto
em que se pode confiar. Nesse sentido é que se diz que o modo de
dizer da confiabilidade ao que se diz.

Imagine-se que um médico deva falar sobre o estado de salde
de uma personalidade publica. Ele poderia fazé-lo das duas manei-
ras indicadas abaixo, mas a primeira seria infinitamente mais ade-
quada para a persuasdo do que a segunda, pois esta produziria certa
estranheza e ndo criaria uma imagem de competéncia do médico:

- Para aumentar a confiabilidade do diagndstico e levando em
conta o cardter invasivo de alguns exames, a equipe médica houve
por bem determinar o internamento do governador pelo periodo de
trés dias, a partir de hoje, 4 de fevereiro de 2001.

- Para conseguir fazer exames com mais cuidado e porque al-
guns deles sdo barrapesada, a gente botou o governador no hospi-
tal por trés dias.

Como dissemos antes, todo texto tem uma fungdo argumen-
tativa, porque ninguém fala para ndo ser levado a sério, para ser
ridicularizado, para ser desmentido: em todo ato de comunicagao
deseja-se influenciar alguém. Por mais neutro que pretenda ser, um
texto tem sempre uma orientagdo argumentativa.

A orientagdo argumentativa é uma certa dire¢do que o falante
traca para seu texto. Por exemplo, um jornalista, ao falar de um
homem publico, pode ter a intengdo de critica-lo, de ridiculariza-lo
ou, ao contrario, de mostrar sua grandeza.

O enunciador cria a orientagdo argumentativa de seu texto
dando destaque a uns fatos e ndo a outros, omitindo certos episo-
dios e revelando outros, escolhendo determinadas palavras e ndo
outras, etc. Veja:

“O clima da festa era tdo pacifico que até sogras e noras troca-
vam abragos afetuosos.”

O enunciador ai pretende ressaltar a ideia geral de que noras
e sogras nao se toleram. Ndo fosse assim, ndo teria escolhido esse
fato para ilustrar o clima da festa nem teria utilizado o termo até,
gue serve para incluir no argumento alguma coisa inesperada.

Além dos defeitos de argumentagdo mencionados quando tra-
tamos de alguns tipos de argumentagdo, vamos citar outros:

- Uso sem delimita¢do adequada de palavra de sentido tdo am-
plo, que serve de argumento para um ponto de vista e seu contra-
rio. Sdo nog¢des confusas, como paz, que, paradoxalmente, pode ser
usada pelo agressor e pelo agredido. Essas palavras podem ter valor
positivo (paz, justica, honestidade, democracia) ou vir carregadas
de valor negativo (autoritarismo, degradagdo do meio ambiente,
injustica, corrupgdo).

- Uso de afirmagbes tdo amplas, que podem ser derrubadas
por um Unico contra exemplo. Quando se diz “Todos os politicos sGo
ladrbes”, basta um Unico exemplo de politico honesto para destruir
0 argumento.

- Emprego de nogdes cientificas sem nenhum rigor, fora do con-
texto adequado, sem o significado apropriado, vulgarizando-as e
atribuindo-lhes uma significacio subjetiva e grosseira. E o caso, por
exemplo, da frase “O imperialismo de certas industrias nGo permite
que outras crescam”, em que o termo imperialismo é descabido,
uma vez que, a rigor, significa “agdo de um Estado visando a reduzir
outros a sua dependéncia politica e econémica”.




NOCOES DE INFORMATICA

MS-WINDOWS 10 OU SUPERIOR: CONCEITO DE PASTAS,
DIRETORIOS, ARQUIVOS E ATALHOS, AREA DE TRABA-
LHO, AREA DE TRANSFERENCIA, MANIPULACAO DE
ARQUIVOS E PASTAS, USO DOS MENUS, PROGRAMAS E
APLICATIVOS, INTERAGAO COM O CONJUNTO DE APLI-
CATIVOS

WINDOWS 10

Conceito de pastas e diretorios

Pasta algumas vezes é chamada de diretério, mas o nome
“pasta” ilustra melhor o conceito. Pastas servem para organi-
zar, armazenar e organizar os arquivos. Estes arquivos podem
ser documentos de forma geral (textos, fotos, videos, aplicativos
diversos).

Lembrando sempre que o Windows possui uma pasta com o
nome do usuario onde sdo armazenados dados pessoais.

Dentro deste contexto temos uma hierarquia de pastas.

e
i
e/

L]

Visual Studio 2017 Visual Studio 2018 XSplit Presentations Zoom

Databasel accdb

Defauttrdp linkedim.docx

No caso da figura acima temos quatro pastas e quatro ar-
quivos.

Arquivos e atalhos

Como vimos anteriormente: pastas servem para organiza-
¢do, vimos que uma pasta pode conter outras pastas, arquivos
e atalhos.

e Arguivo é um item Unico que contém um determinado
dado. Estes arquivos podem ser documentos de forma geral
(textos, fotos, videos e etc..), aplicativos diversos, etc.

e Atalho é um item que permite facil acesso a uma determi-
nada pasta ou arquivo propriamente dito.

utador » Disco Local (C:) » Escola
~

Mome

solugdo Pasta

=] texto.bxt arquivo

[

solugdo

Area de trabalho

Iniciar

]

Area de transferéncia

A area de transferéncia é muito importante e funciona em
segundo plano. Ela funciona de forma temporaria guardando va-
rios tipos de itens, tais como arquivos, informagdes etc.

— Quando executamos comandos como “Copiar” ou “Ctrl +
C”, estamos copiando dados para esta drea intermediaria.

— Quando executamos comandos como “Colar” ou “Ctrl +
V”, estamos colando, isto é, estamos pegando o que estd grava-
do na area de transferéncia.

Manipulagdo de arquivos e pastas
A caminho mais rapido para acessar e manipular arquivos e
pastas e outros objetos é através do “Meu Computador”. Pode-

mos executar tarefas tais como: copiar, colar, mover arquivos,
criar pastas, criar atalhos etc.
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Uso dos menus

MENL! INICIAR

Programas e aplicativos e interagdo com o usudrio

Vamos separar esta interagdo do usuario por categoria para
entendermos melhor as fungdes categorizadas.

— Mdsica e Video: Temos o Media Player como player nativo
para ouvir musicas e assistir videos. O Windows Media Player é
uma excelente experiéncia de entretenimento, nele pode-se ad-
ministrar bibliotecas de musica, fotografia, videos no seu com-
putador, copiar CDs, criar playlists e etc., isso também ¢é vélido
para o media center.
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— Ferramentas do sistema

e A limpeza de disco é uma ferramenta importante, pois o
proprio Windows sugere arquivos inuteis e podemos simples-
mente confirmar sua exclusdo.

Limpeza de Disco

A Limpeza de Disco esta calculando o espago que vocé

e poderd liberarem (C:). lsso pode levar alguns minutos.
Calculando...
pr—

Examinando: Arguivos temporarios

¢ O desfragmentador de disco é uma ferramenta muito impor-
tante, pois conforme vamos utilizando o computador os arquivos
ficam internamente desorganizados, isto faz que o computador fi-
que lento. Utilizando o desfragmentador o Windows se reorganiza
internamente tornando o computador mais rapido e fazendo com
que o Windows acesse 0s arquivos com maior rapidez.

NOCOES DE INFORMATICA

Ej Otimizar Unidades

Vocé pade otimizar suas unidades para ajudar o computador a ser executado com mais eficiéncia, ou analisé-las para
saber se precisam ser otimizadas. Apenas as unidades ligadas ou conectadas a0 seu computador sio mostradas.

Status

Unidade Tipo de midia Ultima execugio  Status atual

25/09/2020 21:32

Unidade de disco rigido

OK (0% fragmentado)

& Analisar & Otimizar

<

) Alterar configuraces

Otimizagio agendada

Ativado

As unidades estdo sendo otimizadas automaticamente,

e O recurso de backup e restauracdo do Windows é muito
importante pois pode ajudar na recuperagdo do sistema, ou até
mesmo escolher seus arquivos para serem salvos, tendo assim
uma cépia de seguranca.

Eackup

i EpCup WSENO0 O WELOI00 O 3 eas
RS P

s o Rty
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Inicializagdo e finalizagao

Exibir informagdes basicas sobre o computador
Edigdo do Windows
Windows 10 Pro

@ 2019 Microsoft Corporation. Todos os direitos reservados.

am Windows10

Intel(R) Core(Th) i5-3337U CPU @ 1.80GHz 1.80 GHz
12,0 GB {utilizével: 11,9 GB)

Sistema Operacional de 64 bits, processador com base em x64

Sistema
Processador:
Memdria instalada (RAM):
Tipo de sistema:

Cancta & Toque: Nenhuma Entrada & Cancta ou por Teque sté disponivel para ste video

Nome do computador, deminio e configuragBes de grupe de trabalho

Quando fizermos login no sistema, entraremos
Windows, porém para desliga-lo devemos recorrer ao

Suspender

Desligar

Reiniciar




MS-OFFICE 2016 OU SUPERIOR. MS-WORD 2016 OU
SUPERIOR ESTRUTURA BASICA DOS DOCUMENTOS,
EDICAO E FORMATAGAO DE TEXTOS, CABECALHOS,

PARAGRAFOS, FONTES, COLUNAS, MARCADORES
SIMBOLICOS E NUMERICOS, TABELAS, IMPRESSAO,
CONTROLE DE QUEBRAS E NUMERACAO DE PAGINAS,
LEGENDAS, iNDICES, INSERCAO DE OBJETOS, CAMPOS
PREDEFINIDOS, CAIXAS DE TEXTO. MS-EXCEL 2016 OU

SUPERIOR: ESTRUTURA BASICA DAS PLANILHAS, CON-

CEITOS DE CELULAS, LINHAS, COLUNAS, PASTAS E GRA-

FICOS, ELABORACAO DE TABELAS E GRAFICOS, USO DE

FORMULAS, FUNCOES E MACROS, IMPRESSAO, INSER-

CAO DE OBJETOS, CAMPOS PREDEFINIDOS, CONTROLE

DE QUEBRAS E NUMERACAO DE PAGINAS, OBTENCAO

DE DADOS EXTERNOS, CLASSIFICACAO DE DADOS. MS

POWERPOINT 2010 ESTRUTURA BASICA DAS APRESEN-

TACOES, CONCEITOS DE SLIDES, ANOTACOES, REGUA,
GUIAS, CABECALHOS E RODAPES, NOCOES DE EDI-
CAO E FORMATAGAO DE APRESENTACOES, INSERCAO
DE OBJETOS, NUMERAGAO DE PAGINAS, BOTOES DE
ACAO, ANIMACAO E TRANSICAO ENTRE SLIDES

Microsoft Office

. Microsoft Office
@ Microsoft Access 2010
i7| Microsoft Excel 2010
m Microsoft InfoPath Designer 2010
m Microsoft InfoPath Filler 2010
@ Microseft OneMeote 2010
|| Microsoft Qutlook 2010
|E| Microseft PowerPoint 2010
|B] Microsoft Publisher 2010
|i—| Microseft SharePoint Weorkspace 201
(W] Microsoft Word 2010
. Ferramentas do Microsoft Office 201

O Microsoft Office € um conjunto de aplicativos essenciais
para uso pessoal e comercial, ele conta com diversas ferramen-
tas, mas em geral sdo utilizadas e cobradas em provas o Editor
de Textos — Word, o Editor de Planilhas — Excel, e o Editor de
Apresentagdes — PowerPoint. A seguir verificamos sua utilizagdo
mais comum:

Word

O Word é um editor de textos amplamente utilizado. Com
ele podemos redigir cartas, comunicagdes, livros, apostilas, etc.
Vamos entdo apresentar suas principais funcionalidades.

o Area de trabalho do Word
Nesta drea podemos digitar nosso texto e formata-lo de
acordo com a necessidade.

NOCOES DE INFORMATICA
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e Iniciando um novo documento

Ubuntu Desktop

A partir deste botdo retornamos para a area de trabalho do
Word, onde podemos digitar nossos textos e aplicar as formata-
¢Ges desejadas.

e Alinhamentos

Ao digitar um texto, frequentemente temos que alinha-lo
para atender as necessidades. Na tabela a seguir, verificamos os
alinhamentos automaticos disponiveis na plataforma do Word.

GUIA PAGINA TECLA DE
INICIAL ALINHAMENTO ATALHO
Justificar (arruma a direito
= e a esquerda de acordo Ctrl +)J
com a margem

= Alinhamento a direita Ctrl+G

= Centralizar o texto Ctrl+E

= Alinhamento a esquerda Ctrl+Q

® Formatacdo de letras (Tipos e Tamanho)

Presente em Fonte, na drea de ferramentas no topo da area
de trabalho, é neste menu que podemos formatar os aspectos
basicos de nosso texto. Bem como: tipo de fonte, tamanho (ou
pontuacdo), se sera maiuscula ou mindscula e outros itens nos
recursos automaticos.

'I'lmest.-'R'lﬂ LA A Al




CONSTITUIGAO FEDERAL DE 1988 - SAUDE (ARTIGOS
196 A 200)

TiTULO VIII
DA ORDEM SOCIAL
Saude

A saude é direito de todos e dever do Estado. Segundo o ar-
tigo 197, da Constituicdo, as agdes e os servigos de saude devem
ser executados diretamente pelo poder publico ou por meio de
terceiros, tanto por pessoas fisicas quanto juridicas.

A responsabilidade em matéria de saude é solidaria entre os
entes federados.

Diretrizes da Saude

De acordo com o Art. 198, da CF, as acles e 0s servigos pu-
blicos de saude integram uma rede regionalizada e hierarqui-
zada e constituem um sistema unico — o SUS —, organizado de
acordo com as seguintes diretrizes:

| — descentralizagdo, com dire¢do Unica em cada esfera de
governo;

Il —atendimento integral, com prioridade para as atividades
preventivas, sem prejuizo dos servigos assistenciais;

Il — participagao da comunidade.

A Saude e a Iniciativa Privada

Referente ao Artigo 199, da CF, a assisténcia a saude é livre
a iniciativa privada e instituicGes privadas poderdo participar de
forma complementar do SUS, segundo diretrizes deste, median-
te contrato de direito publico ou convénio, tendo preferéncia as
entidades filantrdpicas e as sem fins lucrativos.

Atribuicdes Constitucionais do SUS
Por fim, o Artigo 200 da CF, elenca quais atribui¢Ges sdo de
competéncia do SUS.

SECAO I
DA SAUDE

Art. 196. A salde é direito de todos e dever do Estado, ga-
rantido mediante politicas sociais e econdmicas que visem a
reducdo do risco de doenca e de outros agravos e ao acesso
universal e igualitdrio as a¢Ges e servigos para sua promogao,
protecdo e recuperacao.

Art. 197. S3o de relevancia publica as a¢Ges e servigos de
salde, cabendo ao Poder Publico dispor, nos termos da lei, so-
bre sua regulamentacdo, fiscalizacdo e controle, devendo sua
execucdo ser feita diretamente ou através de terceiros e, tam-
bém, por pessoa fisica ou juridica de direito privado.

Art. 198. As ac¢les e servicos publicos de saude integram
uma rede regionalizada e hierarquizada e constituem um siste-
ma unico, organizado de acordo com as seguintes diretrizes:

| - descentralizagdo, com dire¢do Unica em cada esfera de
governo;

Il - atendimento integral, com prioridade para as atividades
preventivas, sem prejuizo dos servicos assistenciais;

Il - participagdo da comunidade.

LEGISLACAO

§ 12 O sistema Unico de saude sera financiado, nos termos
do art. 195, com recursos do orgamento da seguridade social, da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, além
de outras fontes.

§ 22 A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios
aplicardao, anualmente, em agdes e servigos publicos de saude
recursos minimos derivados da aplicacdo de percentuais calcu-
lados sobre:

| - no caso da Unido, a receita corrente liquida do respecti-
vo exercicio financeiro, ndo podendo ser inferior a 15% (quinze
por cento); (Redagcdo dada pela Emenda Constitucional n2 86,
de 2015)

Il — no caso dos Estados e do Distrito Federal, o produto da
arrecadac¢do dos impostos a que se refere o art. 155 e dos recur-
sos de que tratam os arts. 157 e 159, inciso |, alinea a, e inciso
11, deduzidas as parcelas que forem transferidas aos respectivos
Municipios;

Il = no caso dos Municipios e do Distrito Federal, o produto
da arrecadacgdo dos impostos a que se refere o art. 156 e dos re-
cursos de que tratam os arts. 158 e 159, inciso |, alinea b e § 32.

§ 32 Lei complementar, que sera reavaliada pelo menos a
cada cinco anos, estabelecera:

| - os percentuais de que tratam os incisos Il e Ill do § 29;
(Redagdo dada pela Emenda Constitucional n2 86, de 2015)

Il — os critérios de rateio dos recursos da Unido vinculados
a saude destinados aos Estados, ao Distrito Federal e aos Muni-
cipios, e dos Estados destinados a seus respectivos Municipios,
objetivando a progressiva reducdo das disparidades regionais;

Il — as normas de fiscalizagdo, avaliacdo e controle das des-
pesas com saude nas esferas federal, estadual, distrital e muni-
cipal;

IV - (revogado).

§ 42 Os gestores locais do sistema Unico de saude poderdo
admitir agentes comunitarios de saude e agentes de combate
as endemias por meio de processo seletivo publico, de acordo
com a natureza e complexidade de suas atribuigdes e requisitos
especificos para sua atuacgdo.

§ 52 Lei federal dispord sobre o regime juridico, o piso sala-
rial profissional nacional, as diretrizes para os Planos de Carrei-
ra e a regulamentagdo das atividades de agente comunitario de
saude e agente de combate as endemias, competindo a Unido,
nos termos da lei, prestar assisténcia financeira complementar
aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios, para o cumpri-
mento do referido piso salarial.

§ 62 Além das hipdteses previstas no § 12 do art. 41 e no
§ 42 do art. 169 da Constituicdo Federal, o servidor que exerga
funcdes equivalentes as de agente comunitario de saude ou de
agente de combate as endemias poderd perder o cargo em caso
de descumprimento dos requisitos especificos, fixados em lei,
para o seu exercicio.

Art. 199. A assisténcia a saude é livre a iniciativa privada.

§ 12 As instituicdes privadas poderdo participar de forma
complementar do sistema Unico de saude, segundo diretrizes
deste, mediante contrato de direito publico ou convénio, tendo
preferéncia as entidades filantrépicas e as sem fins lucrativos.

§ 22 E vedada a destinagdo de recursos publicos para auxi-
lios ou subvengdes as instituicdes privadas com fins lucrativos.

§ 32 - E vedada a participacdo direta ou indireta de empre-
sas ou capitais estrangeiros na assisténcia a saude no Pais, salvo
nos casos previstos em lei.




§ 42 A lei dispord sobre as condi¢Bes e os requisitos que faci-
litem a remocdo de 6rgaos, tecidos e substancias humanas para
fins de transplante, pesquisa e tratamento, bem como a coleta,
processamento e transfusdo de sangue e seus derivados, sendo
vedado todo tipo de comercializagdo.

Art. 200. Ao sistema Unico de saude compete, além de ou-
tras atribui¢des, nos termos da lei:

| - controlar e fiscalizar procedimentos, produtos e substan-
cias de interesse para a salde e participar da produ¢dao de me-
dicamentos, equipamentos, imunobiolédgicos, hemoderivados e
outros insumos;

Il - executar as ag¢Oes de vigilancia sanitdria e epidemiolégi-
ca, bem como as de saude do trabalhador;

Il - ordenar a formacgdo de recursos humanos na area de
saude;

IV - participar da formulagdo da politica e da execugdo das
acoes de saneamento bdsico;

V - incrementar, em sua area de atuacgdo, o desenvolvimen-
to cientifico e tecnoldgico e a inovagdo; (Redagdo dada pela
Emenda Constitucional n2 85, de 2015)

VI - fiscalizar e inspecionar alimentos, compreendido o con-
trole de seu teor nutricional, bem como bebidas e aguas para
consumo humano;

VIl - participar do controle e fiscalizacdo da produgdo, trans-
porte, guarda e utilizagao de substancias e produtos psicoativos,
toxicos e radioativos;

VIII - colaborar na prote¢dao do meio ambiente, nele compre-
endido o do trabalho.

CONSTITUIGAO DO ESTADO DE SAO PAULO - SAUDE
(ARTIGOS 219 A 231)

CONSTITUICAO ESTADUAL DE 05 DE OUTUBRO DE 1989
Constituiclo Estadual, de 5 de Outubro de 1989

PREAMBULO
O Povo Paulista, invocando a protec¢do de Deus, e inspirado
nos principios constitucionais da Republica e no ideal de a todos
assegurar justica e bem-estar, decreta e promulga, por seus re-
presentantes, a CONSTITUICAO DO ESTADO DE SAO PAULO.

TiTuLo vl
DA ORDEM SOCIAL

CAPiTULO Il
DA SEGURIDADE SOCIAL

SECAO I
DA SAUDE

Artigo 219 - A saude é direito de todos e dever do Estado.

Paragrafo Unico - Os Poderes Publicos Estadual e Municipal
garantirdo o direito a salide mediante:

1 - politicas sociais, econd6micas e ambientais que visem ao
bem-estar fisico, mental e social do individuo e da coletividade e
a reducdo do risco de doencas e outros agravos;

2 - acesso universal e igualitario as agdes e ao servigo de
saude, em todos os niveis;

LEGISLACAO

[no)

3 - direito a obtencdo de informacgdes e esclarecimentos de
interesse da saude individual e coletiva, assim como as ativida-
des desenvolvidas pelo sistema;

4 - atendimento integral do individuo, abrangendo a promo-
¢do, preservagao e recuperagdo de sua saude.

Artigo 220 - As agOes e os servigos de saude sdo de relevan-
cia publica, cabendo ao Poder Publico dispor, nos termos da lei,
sobre sua regulamentagao, fiscalizagdo e controle.

§12 - As acOes e os servigos de preservacgdo da saude abran-
gem o ambiente natural, os locais publicos e de trabalho.

§22 - As acdes e servicos de saude serdo realizados, prefe-
rencialmente, de forma direta, pelo Poder Publico ou através de
terceiros, e pela iniciativa privada.

§32 - A assisténcia a saude é livre a iniciativa privada.

§42 - A participacdo do setor privado no sistema unico de
salde efetivar-se-a segundo suas diretrizes, mediante convénio
ou contrato de direito publico, tendo preferéncia as entidades
filantrdpicas e as sem fins lucrativos.

§52 - As pessoas fisicas e as pessoas juridicas de direito pri-
vado, quando participarem do sistema Unico de saude, ficam su-
jeitas as suas diretrizes e as normas administrativas incidentes
sobre o objeto de convénio ou de contrato.

§6° - E vedada a destinagdo de recursos publicos para au-
xilio ou subveng&es as institui¢des privadas com fins lucrativos.

Artigo 221 - Os Conselhos Estaduais e Municipais de Saude,
gue terdo sua composi¢ao, organizacdo e competéncia fixadas
em lei, garantem a participa¢do de representantes da comunida-
de, em especial, dos trabalhadores, entidades e prestadores de
servi¢cos da area de saude, além do Poder Publico, na elaboracgéo
e controle das politicas de saude, bem como na formulagao, fis-
calizagdo e acompanhamento do sistema Unico de saude.

Artigo 222 - As agles e os servicos de salde executados e
desenvolvidos pelos érgdos e instituicdes publicas estaduais
e municipais, da administra¢do direta, indireta e fundacional,
constituem o sistema Unico de saude, nos termos da Constitui-
¢do Federal, que se organizard ao nivel do Estado, de acordo
com as seguintes diretrizes e bases:

| - descentralizagdo com dire¢do Unica no ambito estadu-
al e no de cada Municipio, sob a diregdo de um profissional de
saude;

Il - municipalizagdo dos recursos, servicos e a¢des de saude,
com estabelecimento em lei dos critérios de repasse das verbas
oriundas das esferas federal e estadual;

Il - integragdo das agdes e servicos com base na regiona-
lizacdo e hierarquizacdo do atendimento individual e coletivo,
adequado as diversas realidades epidemiolégicas;

IV - universaliza¢do da assisténcia de igual qualidade com
instalacdo e acesso a todos os niveis, dos servigos de saude a
populagdo urbana e rural;

V - gratuidade dos servigos prestados, vedada a cobranga de
despesas e taxas sob qualquer titulo.

Paragrafo Unico - O Poder Publico Estadual e os Municipios
aplicardo, anualmente, em agdes e servigos publicos de saude
recursos minimos derivados da aplicagdo de percentuais calcu-
lados sobre: (NR)

1 - no caso do Estado, o produto da arrecadagao dos impos-
tos a que se refere o artigo 165 da Constituicdo Estadual e dos
recursos de que tratam os artigos 157 e 159, I, “a”, e I, da Cons-
tituicdo Federal, deduzidas as parcelas que forem transferidas
aos Municipios; (NR)




2 - no caso dos Municipios, o produto da arrecadagdo dos
impostos a que se refere o artigo 156 da Constituicdo Federal e
dos recursos de que tratam os artigos 158, l e ll, e 159, |, “b”, da
Constituicdo Federal e artigo 167 da Constituicdo Estadual. (NR)

- Paragrafo Unico acrescentado pela Emenda Constitucional
n? 21, de 14/02/2006.

Artigo 223 - Compete ao sistema Unico de saude, nos termos
da lei, além de outras atribui¢cdes:

| - a assisténcia integral a saude, respeitadas as necessida-
des especificas de todos os segmentos da populagao;

Il - a identificacdo e o controle dos fatores determinantes e
condicionantes da salde individual e coletiva, mediante, espe-
cialmente, a¢Ges referentes a:

a) vigilancia sanitaria;

b) vigilancia epidemioldgica;

c¢) saude do trabalhador;

d) saude do idoso;

e) saude da mulher;

f) salide da crianca e do adolescente;

g) saude dos portadores de deficiéncias;

Il - a implementa¢do dos planos estaduais de saude e de
alimentac¢do e nutricdo, em termos de prioridades e estratégias
regionais, em consonancia com os Planos Nacionais;

IV - a participagdo na formulagdo da politica e na execugdo
das agdes de saneamento basico;

V - a organizagdo, fiscalizagdo e controle da produgdo e
distribuicdo dos componentes farmacéuticos basicos, medica-
mentos, produtos quimicos, biotecnoldgicos, imunobiolégicos,
hemoderivados e outros de interesse para a saude, facilitando a
populagdo o acesso a eles;

VI - a colaboragdo na prote¢do do meio ambiente, incluin-
do do trabalho, atuando em relagdo ao processo produtivo para
garantir:

a) o acesso dos trabalhadores as informagdes referentes a
atividades que comportem riscos a saude e a métodos de con-
trole, bem como aos resultados das avaliagdes realizadas;

b) a adogdo de medidas preventivas de acidentes e de do-
encas do trabalho;

VIl - a participacdo no controle e fiscalizagdo da producéo,
armazenamento, transporte, guarda e utilizagdo de substancias
de produtos psicoativos, tdxicos e teratogénicos;

VIII - a adogdo de politica de recursos humanos em salde e
na capacitacdo, formacdo e valorizagdo de profissionais da area,
no sentido de propiciar melhor adequag¢do as necessidades es-
pecificas do Estado e de suas regides e ainda aqueles segmentos
da populagdo cujas particularidades requerem atengdo especial,
de forma a aprimorar a prestagdo de assisténcia integral;

IX - a implanta¢do de atendimento integral aos portadores
de deficiéncias, de carater regionalizado, descentralizado e hie-
rarquizado em niveis de complexidade crescente, abrangendo
desde a atencgdo primdria, secundaria e terciaria de saude, até
o fornecimento de todos os equipamentos necessarios a sua in-
tegragdo social;

X - a garantia do direito a auto-regulacdo da fertilidade
como livre decisdo do homem, da mulher ou do casal, tanto
para exercer a procriagdo como para evita-la, provendo por
meios educacionais, cientificos e assistenciais para assegura-lo,
vedada qualquer forma coercitiva ou de indugdao por parte de
instituicdes publicas ou privadas;

Xl - a revisdao do Cédigo Sanitario Estadual a cada cinco anos;

XIl - a fiscalizacdo e controle do equipamento e aparelha-
gem utilizados no sistema de saude, na forma da lei.

LEGISLACAO

Artigo 224 - Cabe a rede publica de saude, pelo seu corpo
clinico especializado, prestar o atendimento médico para a pra-
tica do aborto nos casos excludentes de antijuridicidade, previs-
tos na legislagdo penal.

Artigo 225 - O Estado criard banco de érgaos, tecidos e subs-
tancias humanas.

§12 - A lei dispora sobre as condi¢Ges e requisitos que faci-
litem a remocgado de érgado, tecidos e substancias humanas, para
fins de transplante, obedecendo-se a ordem cronoldgica da lis-
ta de receptores e respeitando-se, rigorosamente, as urgéncias
médicas, pesquisa e tratamento bem como, a coleta, processa-
mento e transfusdo de sangue e seus derivados, sendo vedado
todo tipo de comercializagdo.

§22 - A notificagdo, em cardter de emergéncia, em todos os
casos de morte encefdlica comprovada, tanto para hospital pu-
blico, como para a rede privada, nos limites do Estado, é obri-
gatdria.

§32 - Cabe ao Poder Publico providenciar recursos e con-
dicOes para receber as notificacdes que deverdo ser feitas em
carater de emergéncia, para atender ao disposto nos §§12 e 29.

Artigo 226 - E vedada a nomeac3o ou designacao, para cargo
ou fungdo de chefia ou assessoramento na drea de Saude, em
qgualquer nivel, de pessoa que participe de direcdo, geréncia ou
administra¢dao de entidades que mantenham contratos ou con-
vénios com o sistema Unico de saude, a nivel estadual, ou sejam
por ele credenciadas.

Artigo 227 - O Estado incentivard e auxiliard os Orgdos Pu-
blicos e entidades filantrdpicas de estudos, pesquisa e combate
ao cancer, constituidos na forma da lei, respeitando a sua auto-
nomia e independéncia de atuagdo cientifica.

Artigo 228 - O Estado regulamentard, em seu territério, todo
processo de coleta e percurso de sangue.

Artigo 229 - Compete a autoridade estadual, de oficio ou
mediante denuncia de risco a saude, proceder a avaliagdo das
fontes de risco no ambiente de trabalho e determinar a adogédo
das devidas providéncias para que cessem os motivos que lhe
deram causa.

§12 - Ao sindicato de trabalhadores, ou a representante que
designar, é garantido requerer a interdicdo de maquina, de setor
de servico ou de todo o ambiente de trabalho, quando houver
exposicdo a risco iminente para a vida ou a saude dos empre-
gados.

§22 - Em condicdes de risco grave ou iminente no local de
trabalho, serd licito ao empregado interromper suas atividades,
sem prejuizo de quaisquer direitos, até a eliminagdo do risco.

§32 - O Estado atuard para garantir a saude e a seguranca
dos empregados nos ambientes de trabalho.

§4° - E assegurada a cooperacdo dos sindicatos de trabalha-
dores nas a¢Ges de vigilancia sanitaria desenvolvidas no local de
trabalho.

Artigo 230 - O Estado garantira o funcionamento de unida-
des terapéuticas para recuperagdo de usuarios de substancias
qgue geram dependéncia fisica ou psiquica, resguardado o direito
de livre adesdo dos pacientes, salvo ordem judicial.

Artigo 231 - Assegurar-se-a ao paciente, internado em hos-
pitais da rede publica ou privada, a faculdade de ser assistido,
religiosa e espiritualmente, por ministro de culto religioso.
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TRIAGEM CLiNICA DE CANDIDATOS A DOACAO DE
SANGUE: CRITERIOS PARA ACEITACAO E RECUSA DE
CANDIDATOS A DOAGCAO, DOAGAO AUTOLOGA E ESPE-
CiFICA, AUTOEXCLUSAO CONFIDENCIAL

A doagdo de sangue é um ato voluntario e altruista funda-
mental para manter os estoques de componentes terapéuticos
do sangue (hemocomponentes). Estes sdo a processados e qua-
lificados, e sdo utilizados em terapia transfusional, permitindo
tratamento de milhares de individuos.

As doagdes de sangue podem ser:

- Espontdnea - é decorrente de um ato de altruismo e desin-
teresse, sem ter o nome de um possivel receptor.

- Vinculada - quando as pessoas comparecem para doar,
afim de repor o sangue que ja foi utilizado, ou quando tem o
nome de um possivel receptor para o sangue a ser doado.

- Especifica: quando uma pessoa realiza doagdo especifica
para um determinado receptor. E muito comum entre as pes-
soas portadoras de sangue raro, ou em criangas que precisam
de receber transfusdo e seus pais fazem questdo de que os filhos
recebam o sangue deles mesmos.

- Agendada: é quando o doador marca (agenda) a sua pré-
xima doagdo estabelecendo o intervalo que desejar, porém res-
peitando o preconizado pela lei.

- Autdloga (Autotransfusdo): é quando um paciente realiza a
doagdo para ele mesmo. Para realizar este tipo de procedimento
existem critérios rigidos para manutenc¢do da salde do doador.

- Convocada: quando necessario, o servigo convoca o doa-
dor para realizar uma doagdo. Isto é comum acontecer quando o
doador possui antigenos ou anticorpos raros.

- Doagdio por aférese: Trata-se da doagdo pelo método de
separacgdo de células e componentes sanguineos mecanicamen-
te.

A seguranca transfusional envolve varias tecnologias e mo-
delos de avaliagdo que devem ser aplicados para a selegao de
doadores que estejam associados ao menor risco possivel.

A partir da decisdo do STF e a publicagdo oficial da Portaria
GM/MS n2 1.682, de 2 de julho de 2020 e a RDC n° 399 de 07 de
julho de 2020 foi revogado o critério que considerava inaptiddo
temporaria, por 12 meses, para doagdo de sangue de individuos
do sexo masculino que tiveram rela¢des sexuais com outros in-
dividuos do mesmo sexo e/ou as parcerias sexuais.

Reforca-se que o Art. 25, da RDC n° 34/2014, estabelece que
o servigo de hemoterapia deve cumprir os parametros para se-
lecdo de doadores estabelecidos pelo Ministério da Saude, em
legislagdo vigente, visando tanto a protecdo do doador quanto a
do receptor, bem como para a qualidade dos produtos, reiteran-
do-se os requisitos que remanesceram vigentes:

XXX - os contatos sexuais que envolvam riscos de contrair
infecgcdes transmissiveis pelo sangue devem ser avaliados e os
candidatos nestas condigdes devem ser considerados inaptos
temporariamente por um periodo de 12 (doze) meses apds a
pratica sexual de risco, incluindo-se:

a) individuos que tenham feito sexo em troca de dinheiro ou
de drogas ou seus respectivos parceiros sexuais;

b) individuos que tenham feito sexo com um ou mais parcei-
ros ocasionais ou desconhecidos ou seus respectivos parceiros
sexuais;

¢) individuos que tenham sido vitimas de violéncia sexual ou
seus respectivos parceiros sexuais;

d) Revogado pela RDC n° 399 de 07 de julho de 2020

e) individuos que tenham tido relagdo sexual com pessoa
portadora de infeccdo pelo HIV, hepatite B, hepatite C ou outra
infeccdo de transmissdao sexual e sanguinea ou as parceiras se-
Xuais destes;

f) individuos que sejam parceiros sexuais de pacientes em
programa de terapia renal substitutiva e de pacientes com his-
téria de transfusdo de hemocomponentes ou hemoderivados
(transplantes); e

g) individuos que possuam histérico de encarceramento ou
de confinamento obrigatdrio ndo domiciliar superior a 72 (se-
tenta e duas) horas, ou seus parceiros sexuais;

Buscando aprimoramento continuo do marco regulatério
para as boas praticas no ciclo do sangue, recomenda-se a inclu-
sdo dos itens a seguir no processo avaliativo de triagem clinica
de qualquer candidato a doag¢do de sangue, bem como a adog¢do
do periodo de inaptiddo relacionado:

I. Inaptiddo temporaria por um periodo de 6 (seis) meses,
se o (a) candidato (a):

a. Recebeu medicagdo para profilaxia contra infecgao por
HIV pds-exposicdo (PEP) ou pré-exposicdo (PrEP), a contar da
data da administragdao da ultima dose, ou suas respectivas par-
cerias sexuais;

b. Iniciou uma relagdo sexual com uma nova parceria, de-
vendo ser considerado o primeiro contato sexual como inicio do
periodo de inaptidao;

c. Teve mais de 3 (trés) parcerias sexuais nos ultimos 3 (trés)
meses.

Il. Inaptiddao temporaria por um periodo de 12 (doze) me-
ses, se o (a) candidato (a):

a. Fez sexo com mais de uma parceria simultaneamente ou
suas respectivas parcerias sexuais, nos uUltimos 12 meses.

11l. Inaptidao definitiva, se o (a) candidato (a):
a. Recebeu terapia antirretroviral para tratamento da infec-
¢do pelo HIV

DOAGAO AUTOLOGA OU AUTOTRANSFUSAO

E um processo que visa a retirada prévia de sangue de de-
terminada pessoa, para uso proprio quando necessario. Sua
utilizagdo tornou-se mais frequente a partir do conhecimento
de certas moléstias que podem ser transmitidas por transfusdo,
particularmente as Hepatites e a AIDS. O sangue retirado pode
ser mantido preservado de 30 a 42 dias em geladeira.

Qualquer individuo adulto no periodo de até 5 a 45 dias an-
tes de cirurgia eletiva, que possua taxa de hemoglobina minima
de 11g/DL ou hematdcrito de 34%, pode estar realizando tal pro-
cedimento.

Qualquer crianga com peso acima de 50 kg com autorizagdao
dos pais, do médico assistente e do médico hemoterapeuta.

Critérios basicos para doacdo!

- ldade entre 16 e 69 anos;

- Idade de 16 a 17 anos com formulario de autorizacdo do
responsavel legal preenchido.

- Idade até 60 anos, se primeira doagao;

1 Disponivel em https.//www.into.saude.gov.br/hemointo/

criterios-basicos-para-doacao Acesso em 10.03.2022
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- Peso superior a 50 kg (Temporariamente o limite de peso
para doagdo de sangue no HEMOINTO é de 120 kg no maximo,
permanecendo no minimo de 50 kg);

- Boas condicdes de saude;

- Ndo estar em jejum;

- Portar documento oficial original com foto (carteira de
identidade, carteira de habilitacdo, carteira de trabalho, passa-
porte);

- Ndo ter realizado vacinagdo contra Influenza (Gripe) nas
ultimas 48 horas;

- Ultima doagdo ha mais de 90 dias para mulheres e mais de
60 dias para homens;

- Ndo estar gravida ou amamentando;

- Ndo ter feito uso de bebida alcodlica nas ultimas 12 horas;

- Nao ter feito tatuagem ou maquiagem definitiva ha menos
de 12 meses;

- Apds o almogo ou jantar pede-se um intervalo de 3 horas
para iniciar a doagao.

O doador néo pode pertencer aos grupos de:

- Comportamento sexual de risco;

- Usuarios de drogas;

- Etilistas (alcoolatras);

- Pessoas que tiveram ou tém: diabetes, AIDS, Hepatite, Sifi-
lis, Doenca de Chagas, Malaria, Cancer e Hipertireoidismo.

- Pacientes com menos de 11 g/DL de hemoglobina ou 34 %
de hematocrito;

- Pacientes febris;

- Possibilidade ou suspeita de bacteremia e procedimentos
odontoldgicos dentro de 72 horas antes da doagao;

- Angina, estenosse adrtica e suspeita leve de coronariopa-
tia;

- Histdria de insuficiéncia cardiaca.

Medidas necessdrias para ser realizar autotransfusdo

a) Consulta com hematologista ou hemoterapeuta, exames
para verificagdo da taxa de glébulos vermelhos, coagulagéo e
proteinas, consentimento por escrito;

b) Autorizagdo por escrito dos pais e dos médicos em se tra-
tando de menor de idade;

c) Solicitagdo escrita do seu médico assistente para auto-
transfusdao contendo a data provavel da cirurgia e qual a neces-
sidade em sangue e componentes;

d) O tempo necessario para a quantidade desejada é obtida
através da tabela abaixo. E importante ressaltar que para valo-
res acima de 2 unidades (1.000 ml) utiliza-se um protocolo de
retirada e reinfusdo:

- 1u-7dias antes da cirurgia

-2 u - 14 dias antes da cirurgia

-3 u- 21 dias antes da cirurgia

-4 u - 28 dias antes da cirurgia

-5u - 35 dias antes da cirurgia

-6 u-42 dias antes da cirurgia

Caso NAO haja qualquer impedimento de histéria, antece-
dentes ou exames laboratoriais de rotina, o sangue podera ser
destinado a outros pacientes.

AUTOEXCLUSAO CONFIDENCIAL

Na doagdo de sangue o uso do voto de autoexclusdo confi-
dencial (VAE) como um método potencialmente util para incre-
mentar a seguranca transfusional durante o periodo de janela
imunoldgica.

AUTO EXCLUSAO

Este voto tem como finalidade proteger o paciente que
necessita de sangue. E confidencial e sera mantido sob
sigilo médico.

Situacoes de risco:
* Usudrio de drogas ilicitas (Crack, cocaina ou demais
drogas injetaveis).
« Contato sexual com prostitutas no tltimo ano.
¢ Troca frequente de parceiros sexuais.
 Individuo que tenha tido relagdo sexual com portador
de HIV e outras doengas sexualmente transmissiveis.

Vocé se expds a alguma situagdo de risco para contaminar-
se com HIV (AIDS), Hepatite ou outras doengas
transmissiveis pelo sangue?

mpt

|:| NAO

Modelo de Auto exclusdo

O processo de autoexclusdo era manual e aplicado aos doa-
dores apds o término da doagdo, onde recebiam o voto impresso
para preencher. Em Margo de 2020 o VAE passou a ser realizado
de forma eletrénica e modificando o processo. No novo cenario
é explicado aos doadores, antes de sair da sala de entrevista, a
nova forma de responder a pergunta que sera apresentada no
computador: “O seu sangue apresenta algum risco para o recep-
tor? Sim ou ndo?”. Em caso de duvida é explicado o significado
de cada resposta. Em seguida, os doadores respondem a per-
gunta em total privacidade.

ASSISTENCIA DE ENFERMAGEM NA DOAGCAO DE SAN-
GUE. ASSISTENCIA DE ENFERMAGEM NAS REACOES
ADVERSAS E COMPLICACOES DA DOACAO DE SANGUE

O doador deve alimentar-se bem, ingerir bastante liquido
e evitar bebidas alcodlicas, em como, fumar nas primeiras duas
horas e esforgo fisico no dia da doagao. Em caso o aparecimento
de queixas nos primeiros 15 dias apds a doagdo, o doador deve
retornar e informar as queixas para esclarecimentos.

As reacdes adversas a doagdo podem ser classificadas em
reagOes relacionadas a pung¢do ou sistémicas

- Relacionadas a punc¢do/Acidentes de coleta

- Equimoses: sdo pequenas manchas azuladas ou purpuras,
nao salientes, de origem hemorragica;

- Hematomas: cole¢do ou acumulo de sangue, localizada,
dolorosa.

- Injuria nervosa: lesdo do nervo periférico pela agulha de
puncdo

- Pungdo arterial: ocorre devido a proximidade anatémica
da artéria e da veia em certas pessoas

- Dor no brago: é relativamente comum e geralmente evolui
bem e sem sequelas;

- Flebite: inflamagdo da veia puncionada;

- Tromboflebite: inflamac¢do da veia puncionada associada a
formagao de trombos em seu interior;

- Trombose venosa profunda: formagdo de trombos no sis-
tema venoso profundo do membro puncionado;

- Reacdo alérgica: normalmente ao iodo ou ao esparadrapo.
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Reagoes sistémicas

- Fadiga: sensagdo importante de cansago;

-Reacdo vasovagal: presenca de dois ou mais sintomas: palidez cutdneo mucosa, sudorese, sensacdo de frio/calor, fraqueza,
tonteira, cabeca leve, falta de ar, ndusea, vomito, bradicardia, hipotensao, perda da consciéncia, contraturas musculares, convul-
sdes, perda do controle esfinctérico com consequente mic¢cdo e/ou defecacdo involuntaria.

Essas reagGes normalmente sdo desencadeadas por fatores psicoldgicos e podem ser classificadas de acordo com sua inten-
sidade em leve, moderada e graves. (MS, Técnico em hemoterapia, 2013, p.87). Qualquer reagdo deve ser registrada na ficha de
triagem.

Coleta de sangue do doador que podem causar reagdes adversas:

¢ Antissepsia inadequada do local da pung¢do em doador.

* Auséncia de homogeneizagdo do hemocomponente durante a coleta.

¢ Coleta de volume de sangue e/ou componentes fora do preconizado para a solugdo preservante da bolsa.
¢ Escolha de local inadequado para puncgéao.

¢ Falta de orienta¢Ges ao doador sobre os cuidados pds-doagao.

« |dentificacdo incorreta da unidade de sangue e/ou das amostras para testes laboratoriais.

e Liberagdo do doador apds a coleta antes do tempo recomendado (minimo de 15 minutos).

* Manuseio do local da pungdo apds antissepsia.

¢ Nova pun¢do com o mesmo material da pung¢do anterior

NOGCOES GERAIS SOBRE SANGUE E HEMOCOMPONENTES: TIPOS DE HEMOCOMPONENTES, INDICAGOES TRANSFU-
SIONAIS, TRANSPORTE E ESTOQUE DE SANGUE E HEMOCOMPONENTES

Hemocomponentes e hemoderivados sdo produtos distintos. Os produtos gerados um a um nos servicos de hemoterapia, a
partir do sangue total, por meio de processos fisicos (centrifugacdo, congelamento) sdo denominados hemocomponentes. Ja os
produtos obtidos em escala industrial, a partir do fracionamento do plasma por processos fisico-quimicos sdo denominados hemo-
derivados.

Hemocomponentes m——

Hemoderivados m— Sangue total (ST)

P

Plasma rico em Concentradode
plagqueta (PRP) hemacias [CH)

l ﬁ
Concentrado
deplaquetas Plasma fresco Plasma de 24h
(cP) congelado (PFC) (P24)
—— 5
Crloprc-:llgltado . Concentrado de
(CRIO) Albumina ~ Globulinas fatores de
coagulacio

Fonte: adaptado de Brasil (1998).

Produtos originados a partir do sangue total
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