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COMPREENSAO E INTERPRETAGAO DE TEXTOS

Compreender e interpretar textos é essencial para que o obje-
tivo de comunicagdo seja alcangado satisfatoriamente. Com isso, é
importante saber diferenciar os dois conceitos. Vale lembrar que o
texto pode ser verbal ou nao-verbal, desde que tenha um sentido
completo.

A compreensao se relaciona ao entendimento de um texto e
de sua proposta comunicativa, decodificando a mensagem explici-
ta. S6 depois de compreender o texto que é possivel fazer a sua
interpretagao.

A interpretagdo sdo as conclusdes que chegamos a partir do
conteudo do texto, isto &, ela se encontra para além daquilo que
esta escrito ou mostrado. Assim, podemos dizer que a interpreta-
¢do é subjetiva, contando com o conhecimento prévio e do reper-
tério do leitor.

Dessa maneira, para compreender e interpretar bem um texto,
é necessdrio fazer a decodificagdo de cddigos linguisticos e/ou vi-
suais, isto é, identificar figuras de linguagem, reconhecer o sentido
de conjuncges e preposicGes, por exemplo, bem como identificar
expressoes, gestos e cores quando se trata de imagens.

Dicas praticas

1. Faga um resumo (pode ser uma palavra, uma frase, um con-
ceito) sobre o assunto e os argumentos apresentados em cada pa-
ragrafo, tentando tracar a linha de raciocinio do texto. Se possivel,
adicione também pensamentos e inferéncias préprias as anotagdes.

2. Tenha sempre um diciondrio ou uma ferramenta de busca
por perto, para poder procurar o significado de palavras desconhe-
cidas.

3. Fique atento aos detalhes oferecidos pelo texto: dados, fon-
te de referéncias e datas.

4. Sublinhe as informages importantes, separando fatos de
opinioes.

5. Perceba o enunciado das questdes. De um modo geral, ques-
toes que esperam compreensao do texto aparecem com as seguin-
tes expressdes: o aqutor afirma/sugere que...; segundo o texto...; de
acordo com o autor... Ja as questdes que esperam interpreta¢dao do
texto aparecem com as seguintes expressdes: conclui-se do texto
que...; o texto permite deduzir que...; qual é a intengdo do autor
quando afirma que...

Tipologia Textual

A partir da estrutura linguistica, da fun¢do social e da finali-
dade de um texto, é possivel identificar a qual tipo e género ele
pertence. Antes, é preciso entender a diferenga entre essas duas
classificacOes.
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Tipos textuais

A tipologia textual se classifica a partir da estrutura e da finali-
dade do texto, ou seja, estd relacionada ao modo como o texto se
apresenta. A partir de sua fungdo, é possivel estabelecer um padrao
especifico para se fazer a enunciagdo.

Veja, no quadro abaixo, os principais tipos e suas caracteristi-
cas:

Apresenta um enredo, com acles e
relagdes entre personagens, que ocorre
em determinados espaco e tempo. E
contado por um narrador, e se estrutura
da seguinte maneira: apresentagdo >
desenvolvimento > climax > desfecho

TEXTO NARRATIVO

Tem o objetivo de defender determinado
ponto de vista, persuadindo o leitor a
partir do uso de argumentos solidos.
Sua estrutura comum é: introdugdo >
desenvolvimento > conclusdo.

TEXTO
DISSERTATIVO
ARGUMENTATIVO

Procura expor ideias, sem a necessidade
de defender algum ponto de vista. Para
isso, usa-se comparagGes, informagdes,
definicGes, conceitualizacbes etc. A
estrutura segue a do texto dissertativo-
argumentativo.

TEXTO EXPOSITIVO

ExpOe acontecimentos, lugares, pessoas,
de modo que sua finalidade é descrever,
ou seja, caracterizar algo ou alguém. Com
isso, € um texto rico em adjetivos e em
verbos de ligagdo.

TEXTO DESCRITIVO

Oferece instrugdes, com o objetivo de
orientar o leitor. Sua maior caracteristica
sdo os verbos no modo imperativo.

TEXTO INJUNTIVO

Géneros textuais

A classificacdo dos géneros textuais se da a partir do reconhe-
cimento de certos padrdes estruturais que se constituem a partir
da fungdo social do texto. No entanto, sua estrutura e seu estilo
nao sdo tdo limitados e definidos como ocorre na tipologia textual,
podendo se apresentar com uma grande diversidade. Além disso, o
padrdo também pode sofrer modificagdes ao longo do tempo, as-
sim como a propria lingua e a comunicagéo, no geral.

Alguns exemplos de géneros textuais:

e Artigo

¢ Bilhete

e Bula

e Carta

e Conto

e CrOnica

e E-mail

e Lista

e Manual

¢ Noticia

* Poema

® Propaganda

e Receita culinaria

® Resenha

* Semindrio




Vale lembrar que é comum enquadrar os géneros textuais em
determinados tipos textuais. No entanto, nada impede que um tex-
to literario seja feito com a estruturacdo de uma receita culinaria,
por exemplo. Entdo, fique atento quanto as caracteristicas, a finali-
dade e a fungao social de cada texto analisado.

ARGUMENTAGAO

O ato de comunicagdo ndo visa apenas transmitir uma informa-
¢do a alguém. Quem comunica pretende criar uma imagem positiva
de si mesmo (por exemplo, a de um sujeito educado, ou inteligente,
ou culto), quer ser aceito, deseja que o que diz seja admitido como
verdadeiro. Em sintese, tem a intengdo de convencer, ou seja, tem
o desejo de que o ouvinte creia no que o texto diz e faca o que ele
propoe.

Se essa é a finalidade ultima de todo ato de comunicagdo, todo
texto contém um componente argumentativo. A argumentagdo é o
conjunto de recursos de natureza linguistica destinados a persuadir
a pessoa a quem a comunicagdo se destina. Estd presente em todo
tipo de texto e visa a promover adesdo as teses e aos pontos de
vista defendidos.

As pessoas costumam pensar que o argumento seja apenas
uma prova de verdade ou uma razdo indiscutivel para comprovar a
veracidade de um fato. O argumento é mais que isso: como se disse
acima, é um recurso de linguagem utilizado para levar o interlocu-
tor a crer naquilo que esta sendo dito, a aceitar como verdadeiro o
que esta sendo transmitido. A argumentacdo pertence ao dominio
da retérica, arte de persuadir as pessoas mediante o uso de recur-
sos de linguagem.

Para compreender claramente o que é um argumento, é bom
voltar ao que diz Aristoteles, fildsofo grego do século IV a.C., numa
obra intitulada “Tdpicos: os argumentos sdo Uteis quando se tem de
escolher entre duas ou mais coisas”.

Se tivermos de escolher entre uma coisa vantajosa e uma des-
vantajosa, como a saude e a doenga, ndo precisamos argumentar.
Suponhamos, no entanto, que tenhamos de escolher entre duas
coisas igualmente vantajosas, a riqueza e a saude. Nesse caso, pre-
cisamos argumentar sobre qual das duas é mais desejavel. O argu-
mento pode entdo ser definido como qualquer recurso que torna
uma coisa mais desejavel que outra. Isso significa que ele atua no
dominio do preferivel. Ele é utilizado para fazer o interlocutor crer
que, entre duas teses, uma é mais provavel que a outra, mais pos-
sivel que a outra, mais desejavel que a outra, é preferivel a outra.

O objetivo da argumentacdo ndo é demonstrar a verdade de
um fato, mas levar o ouvinte a admitir como verdadeiro o que o
enunciador esta propondo.

Ha uma diferencga entre o raciocinio légico e a argumentagao.
O primeiro opera no dominio do necessdrio, ou seja, pretende
demonstrar que uma conclusdo deriva necessariamente das pre-
missas propostas, que se deduz obrigatoriamente dos postulados
admitidos. No raciocinio ldgico, as conclusdes ndo dependem de
crencas, de uma maneira de ver o mundo, mas apenas do encadea-
mento de premissas e conclusdes.

Por exemplo, um raciocinio ldgico é o seguinte encadeamento:

A éigual a B.

AéigualaC.

Entdo: C é igual a B.

Admitidos os dois postulados, a conclusdo &, obrigatoriamente,
que C éigual a A.

Outro exemplo:

Todo ruminante é um mamifero.

A vaca é um ruminante.

Logo, a vaca é um mamifero.
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Admitidas como verdadeiras as duas premissas, a conclusdo
também serd verdadeira.

No dominio da argumentacdo, as coisas sdo diferentes. Nele,
a conclusdo ndo é necessaria, ndo é obrigatdria. Por isso, deve-se
mostrar que ela é a mais desejdvel, a mais provavel, a mais plau-
sivel. Se o Banco do Brasil fizer uma propaganda dizendo-se mais
confiavel do que os concorrentes porque existe desde a chegada
da familia real portuguesa ao Brasil, ele estara dizendo-nos que um
banco com quase dois séculos de existéncia é sélido e, por isso, con-
fidvel. Embora ndo haja relagdo necessaria entre a solidez de uma
instituicdo bancdria e sua antiguidade, esta tem peso argumentati-
vo na afirmagdo da confiabilidade de um banco. Portanto é provavel
que se creia que um banco mais antigo seja mais confidvel do que
outro fundado ha dois ou trés anos.

Enumerar todos os tipos de argumentos é uma tarefa quase
impossivel, tantas sdo as formas de que nos valemos para fazer as
pessoas preferirem uma coisa a outra. Por isso, é importante enten-
der bem como eles funcionam.

J& vimos diversas caracteristicas dos argumentos. E preciso
acrescentar mais uma: o convencimento do interlocutor, o audito-
rio, que pode ser individual ou coletivo, sera tanto mais facil quanto
mais os argumentos estiverem de acordo com suas crengas, suas
expectativas, seus valores. Ndo se pode convencer um auditério
pertencente a uma dada cultura enfatizando coisas que ele abomi-
na. Sera mais facil convencé-lo valorizando coisas que ele considera
positivas. No Brasil, a publicidade da cerveja vem com frequéncia
associada ao futebol, ao gol, a paixao nacional. Nos Estados Unidos,
essa associagdo certamente nao surtiria efeito, porque la o futebol
nao é valorizado da mesma forma que no Brasil. O poder persuasivo
de um argumento esta vinculado ao que é valorizado ou desvalori-
zado numa dada cultura.

Tipos de Argumento

J4a verificamos que qualquer recurso linguistico destinado a fa-
zer o interlocutor dar preferéncia a tese do enunciador é um argu-
mento. Exemplo:

Argumento de Autoridade

E a citacdo, no texto, de afirmacdes de pessoas reconhecidas
pelo auditério como autoridades em certo dominio do saber, para
servir de apoio aquilo que o enunciador esta propondo. Esse recur-
so produz dois efeitos distintos: revela o conhecimento do produtor
do texto a respeito do assunto de que estd tratando; dé ao texto a
garantia do autor citado. E preciso, no entanto, ndo fazer do texto
um amontoado de citagBes. A citagdo precisa ser pertinente e ver-
dadeira. Exemplo:

“A imaginag¢do é mais importante do que o conhecimento.”

Quem disse a frase ai de cima ndo fui eu... Foi Einstein. Para
ele, uma coisa vem antes da outra: sem imaginac¢do, ndo ha conhe-
cimento. Nunca o inverso.

Alex José Periscinoto.
In: Folha de S. Paulo, 30/8/1993, p. 5-2

A tese defendida nesse texto é que a imaginacdo é mais impor-
tante do que o conhecimento. Para levar o auditério a aderir a ela,
o enunciador cita um dos mais célebres cientistas do mundo. Se
um fisico de renome mundial disse isso, entdo as pessoas devem
acreditar que é verdade.




Argumento de Quantidade

E aquele que valoriza mais o que é apreciado pelo maior nu-
mero de pessoas, 0 que existe em maior nimero, o que tem maior
duragdo, o que tem maior numero de adeptos, etc. O fundamento
desse tipo de argumento é que mais = melhor. A publicidade faz
largo uso do argumento de quantidade.

Argumento do Consenso

E uma variante do argumento de quantidade. Fundamenta-se
em afirmagbes que, numa determinada época, sdo aceitas como
verdadeiras e, portanto, dispensam comprovagdes, a menos que o
objetivo do texto seja comprovar alguma delas. Parte da ideia de
que o consenso, mesmo que equivocado, corresponde ao indiscu-
tivel, ao verdadeiro e, portanto, é melhor do que aquilo que ndo
desfruta dele. Em nossa época, sdo consensuais, por exemplo, as
afirmacgbes de que o meio ambiente precisa ser protegido e de que
as condi¢des de vida sdo piores nos paises subdesenvolvidos. Ao
confiar no consenso, porém, corre-se o risco de passar dos argu-
mentos validos para os lugares comuns, os preconceitos e as frases
carentes de qualquer base cientifica.

Argumento de Existéncia

E aquele que se fundamenta no fato de que é mais facil aceitar
aquilo que comprovadamente existe do que aquilo que é apenas
provével, que é apenas possivel. A sabedoria popular enuncia o ar-
gumento de existéncia no provérbio “Mais vale um pdssaro na mao
do que dois voando”.

Nesse tipo de argumento, incluem-se as provas documentais
(fotos, estatisticas, depoimentos, gravagoes, etc.) ou provas concre-
tas, que tornam mais aceitavel uma afirmacdo genérica. Durante
a invasdo do lraque, por exemplo, os jornais diziam que o exérci-
to americano era muito mais poderoso do que o iraquiano. Essa
afirmacdo, sem ser acompanhada de provas concretas, poderia ser
vista como propagandistica. No entanto, quando documentada pela
comparagdo do numero de canhdes, de carros de combate, de na-
vios, etc., ganhava credibilidade.

Argumento quase légico

E aquele que opera com base nas relacdes légicas, como causa
e efeito, analogia, implicacdo, identidade, etc. Esses raciocinios sdo
chamados quase légicos porque, diversamente dos raciocinios |6gi-
cos, eles ndo pretendem estabelecer relagdes necessarias entre os
elementos, mas sim instituir relagdes provaveis, possiveis, plausi-
veis. Por exemplo, quando se diz “A é igual a B”, “B é igual a C”, “en-
tdo A é igual a C”, estabelece-se uma relagcdo de identidade ldgica.
Entretanto, quando se afirma “Amigo de amigo meu é meu amigo”
nao se institui uma identidade légica, mas uma identidade provavel.

Um texto coerente do ponto de vista légico é mais facilmente
aceito do que um texto incoerente. Varios sdo os defeitos que con-
correm para desqualificar o texto do ponto de vista ldgico: fugir do
tema proposto, cair em contradicdo, tirar conclusdes que ndo se
fundamentam nos dados apresentados, ilustrar afirmagdes gerais
com fatos inadequados, narrar um fato e dele extrair generalizages
indevidas.

Argumento do Atributo

E aquele que considera melhor o que tem propriedades tipi-
cas daquilo que é mais valorizado socialmente, por exemplo, o mais
raro é melhor que o comum, o que é mais refinado é melhor que o
gue é mais grosseiro, etc.

Por esse motivo, a publicidade usa, com muita frequéncia, ce-
lebridades recomendando prédios residenciais, produtos de beleza,
alimentos estéticos, etc., com base no fato de que o consumidor
tende a associar o produto anunciado com atributos da celebrida-
de.
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Uma variante do argumento de atributo é o argumento da
competéncia linguistica. A utiliza¢do da variante culta e formal da
lingua que o produtor do texto conhece a norma linguistica social-
mente mais valorizada e, por conseguinte, deve produzir um texto
em que se pode confiar. Nesse sentido é que se diz que o modo de
dizer da confiabilidade ao que se diz.

Imagine-se que um médico deva falar sobre o estado de salde
de uma personalidade publica. Ele poderia fazé-lo das duas manei-
ras indicadas abaixo, mas a primeira seria infinitamente mais ade-
quada para a persuasdo do que a segunda, pois esta produziria certa
estranheza e ndo criaria uma imagem de competéncia do médico:

- Para aumentar a confiabilidade do diagnédstico e levando em
conta o carater invasivo de alguns exames, a equipe médica houve
por bem determinar o internamento do governador pelo periodo
de trés dias, a partir de hoje, 4 de fevereiro de 2001.

- Para conseguir fazer exames com mais cuidado e porque al-
guns deles sdo barrapesada, a gente botou o governador no hospi-
tal por trés dias.

Como dissemos antes, todo texto tem uma fungdo argumen-
tativa, porque ninguém fala para ndo ser levado a sério, para ser
ridicularizado, para ser desmentido: em todo ato de comunicagao
deseja-se influenciar alguém. Por mais neutro que pretenda ser, um
texto tem sempre uma orientagao argumentativa.

A orientagdo argumentativa é uma certa direcdo que o falante
traca para seu texto. Por exemplo, um jornalista, ao falar de um
homem publico, pode ter a intengdo de critica-lo, de ridiculariza-lo
ou, ao contrario, de mostrar sua grandeza.

O enunciador cria a orientagdo argumentativa de seu texto
dando destaque a uns fatos e ndo a outros, omitindo certos episé-
dios e revelando outros, escolhendo determinadas palavras e ndo
outras, etc. Veja:

“O clima da festa era tdo pacifico que até sogras e noras troca-
vam abragos afetuosos.”

O enunciador ai pretende ressaltar a ideia geral de que noras
e sogras nao se toleram. Ndo fosse assim, nao teria escolhido esse
fato para ilustrar o clima da festa nem teria utilizado o termo até,
gue serve para incluir no argumento alguma coisa inesperada.

Além dos defeitos de argumentagdo mencionados quando tra-
tamos de alguns tipos de argumentag¢do, vamos citar outros:

- Uso sem delimitagdo adequada de palavra de sentido tdo am-
plo, que serve de argumento para um ponto de vista e seu contra-
rio. Sdo nog¢des confusas, como paz, que, paradoxalmente, pode ser
usada pelo agressor e pelo agredido. Essas palavras podem ter valor
positivo (paz, justiga, honestidade, democracia) ou vir carregadas
de valor negativo (autoritarismo, degradagdo do meio ambiente,
injustica, corrupgao).

- Uso de afirmagdes tdo amplas, que podem ser derrubadas por
um unico contra exemplo. Quando se diz “Todos os politicos sdo
ladrGes”, basta um Unico exemplo de politico honesto para destruir
o argumento.

- Emprego de nogdes cientificas sem nenhum rigor, fora do con-
texto adequado, sem o significado apropriado, vulgarizando-as e
atribuindo-lhes uma significacdo subjetiva e grosseira. E o caso, por
exemplo, da frase “O imperialismo de certas indUstrias ndo permite
que outras crescam”, em que o termo imperialismo é descabido,
uma vez que, a rigor, significa “agao de um Estado visando a reduzir
outros a sua dependéncia politica e econdmica”.

A boa argumentacdo é aquela que esta de acordo com a situa-
¢do concreta do texto, que leva em conta os componentes envolvi-
dos na discussdo (o tipo de pessoa a quem se dirige a comunicagdo,
0 assunto, etc).




MATEMATICA

OPERAGOES COM NUMEROS NATURAIS E FRACIONARIOS.ADIGAO, SUBTRAGAO, MULTIPLICAGAO E DIVISAO

Conjunto dos numeros inteiros - z
O conjunto dos nimeros inteiros € a reunido do conjunto dos numeros naturais N ={0, 1, 2, 3, 4,..., n,...},(N C Z); o conjunto dos opos-
tos dos nimeros naturais e o zero. Representamos pela letra Z.

N CZ (N esta contido em 2)

Subconjuntos:
simBOLO REPRESENTACAO DESCRICAO
* Z* Conjunto dos nimeros inteiros ndao nulos
+ Z, Conjunto dos nimeros inteiros nao negativos
*e+ Z*, Conjunto dos numeros inteiros positivos
- Z_ Conjunto dos nimeros inteiros nao positivos
*e- Z* Conjunto dos numeros inteiros negativos

Observamos nos numeros inteiros algumas caracteristicas:

e Mddulo: distdncia ou afastamento desse nimero até o zero, na reta numérica inteira. Representa-se o médulo por | |. O médulo de
qgualquer numero inteiro, diferente de zero, é sempre positivo.

e Numeros Opostos: dois nimeros sdo opostos quando sua soma é zero. Isto significa que eles estdo a mesma distancia da origem
(zero).

| [ ' | POSITIVOS
8 7 6 5-4 3 2 -1 0 +41 +2 +3+4 +5 +6 +7 48

NEGATIVOS 4 unidades 4 unidades

Somando-se temos: (+4) + (-4) = (-4) + (+4) = 0

Operagoes
e Soma ou Adigao: Associamos aos numeros inteiros positivos a ideia de ganhar e aos numeros inteiros negativos a ideia de perder.

ATENCAO: O sinal (+) antes do niimero positivo pode ser dispensado, mas o sinal () antes do nimero negativo nunca pode ser
dispensado.

e Subtragdo: empregamos quando precisamos tirar uma quantidade de outra quantidade; temos duas quantidades e queremos saber
guanto uma delas tem a mais que a outra; temos duas quantidades e queremos saber quanto falta a uma delas para atingir a outra. A
subtragdo é a operagao inversa da adi¢do. O sinal sempre serd do maior numero.

ATENCAO: todos parénteses, colchetes, chaves, nimeros, ..., entre outros, precedidos de sinal negativo, tem o seu sinal invertido,
ou seja, é dado o seu oposto.




Exemplo:

(FUNDACAO CASA — AGENTE EDUCACIONAL — VUNESP) Para
zelar pelos jovens internados e orienta-los a respeito do uso ade-
quado dos materiais em geral e dos recursos utilizados em ativida-
des educativas, bem como da preservagdo predial, realizou-se uma
dindmica elencando “atitudes positivas” e “atitudes negativas”, no
entendimento dos elementos do grupo. Solicitou-se que cada um
classificasse suas atitudes como positiva ou negativa, atribuindo
(+4) pontos a cada atitude positiva e (-1) a cada atitude negativa.
Se um jovem classificou como positiva apenas 20 das 50 atitudes
anotadas, o total de pontos atribuidos foi

(A) 50.

(B) 45.

(C) 42.

(D) 36.

(E) 32.

Resolugao:

50-20=30 atitudes negativas
20.4=80

30.(-1)=-30

80-30=50

Resposta: A

o Multiplicagdo: é uma adicdo de nimeros/ fatores repetidos.
Na multiplicagdo o produto dos nimeros a e b, pode ser indicado
porax b, a.b ouainda ab sem nenhum sinal entre as letras.

e Divisdo: a divisdo exata de um nuimero inteiro por outro nu-
mero inteiro, diferente de zero, dividimos o mddulo do dividendo
pelo médulo do divisor.

ATENCAO:

1) No conjunto Z, a divisdo néo é comutativa, néo é associativa
e ndo tem a propriedade da existéncia do elemento neutro.

2) Ndo existe divisdo por zero.

3) Zero dividido por qualquer numero inteiro, diferente de zero,
é zero, pois o produto de qualquer numero inteiro por zero é igual
a zero.

Na multiplicagdo e divisdo de niumeros inteiros é muito impor-
tante a REGRA DE SINAIS:

Sinais iguais (+) (+); (-) (-) = resultado sempre positivo.

Sinais diferentes (+) (-); (-) (+) = resultado sempre
negativo.

Exemplo:

(PREF.DE NITEROI) Um estudante empilhou seus livros, obten-
do uma Unica pilha 52cm de altura. Sabendo que 8 desses livros
possui uma espessura de 2cm, e que os livros restantes possuem
espessura de 3cm, o nimero de livros na pilha é:

(A) 10

(B) 15

(C) 18

(D) 20

(E) 22

Resolugao:

S3o 8 livrosde 2 cm: 8.2 =16 cm

Como eu tenho 52 cm ao todo e os demais livros tem 3 cm,
temos:

52 - 16 =36 cm de altura de livros de 3 cm

MATEMATICA

36:3=12livrosde 3 cm
O total de livros da pilha: 8 + 12 = 20 livros ao todo.
Resposta: D

e Potenciagao: A poténcia a” do numero inteiro a, é definida
como um produto de n fatores iguais. O nimero a é denominado a
base e o nUmero n é o expoente.a"=axaxaxax..xa,aé mult-
plicado por a n vezes. Tenha em mente que:

—Toda poténcia de base positiva € um nimero inteiro positivo.

—Toda poténcia de base negativa e expoente par é um nimero
inteiro positivo.

— Toda poténcia de base negativa e expoente impar é um nu-
mero inteiro negativo.

Propriedades da Potencia¢do

1) Produtos de Poténcias com bases iguais: Conserva-se a base
e somam-se os expoentes. (—a)®. (—a)® = (—a)*** = (-a)°

2) Quocientes de Poténcias com bases iguais: Conserva-se a
base e subtraem-se os expoentes. (-a)®: (-a)® = (-a)®~° = (-a)?

3) Poténcia de Poténcia: Conserva-se a base e multiplicam-se
os expoentes. [(-a)°]? = (-a)*-2 = (-a)*°®

4) Poténcia de expoente 1: E sempre igual & base. (-a)' = -a e
(+a)t=+a

5) Poténcia de expoente zero e base diferente de zero: E igual
al.(+a)’=1le(-b)°=1

Conjunto dos niimeros racionais - Q m

Um numero racional é o que pode ser escrito na forma ,,
onde m e n sdo numeros inteiros, sendo que n deve ser diferente
de zero. Frequentemente usamos m/n para significar a divisdo de
m por n.

N CZ C Q(N esta contido em Z que esta contido em Q)

Subconjuntos:
SIMBOLO | REPRESENTACAO DESCRICAO
" o Conjunto dos niimeros
racionais ndo nulos
. Q Conjunto dos nimeros
* racionais nao negativos
e+ Q* Cor'uun'Fo dos. ndmeros
* racionais positivos
) Q Conjunto dos niumeros
= racionais nao positivos
xa. o* Conjunto dos nlimeros
- racionais negativos




MATEMATICA

Representag¢do decimal
Podemos representar um nimero racional, escrito na forma de fragdo, em nimero decimal. Para isso temos duas maneiras possiveis:

12) O numeral decimal obtido possui, apds a virgula, um nimero finito de algarismos. Decimais Exatos:

2
Z =04
5

22) O numeral decimal obtido possui, apds a virgula, infinitos algarismos (nem todos nulos), repetindo-se periodicamente Decimais
Periddicos ou Dizimas Periddicas:

1

— =0,333...

3
Representagdo Fracionaria

E a operagdo inversa da anterior. Aqui temos duas maneiras possiveis:

1) Transformando o nimero decimal em uma fragdo numerador é o nimero decimal sem a virgula e o denominador é composto pelo
numeral 1, seguido de tantos zeros quantas forem as casas decimais do nimero decimal dado. Ex.:
0,035 =35/1000

2) Através da fragdo geratriz. Ai temos o caso das dizimas periddicas que podem ser simples ou compostas.
— Simples: o seu periodo é composto por um mesmo ndmero ou conjunto de nimeros que se repeti infinitamente. Exemplos:

. El'lddﬂlm . 0313131, .

Periodo: 4 (1 algarismo) Pariodo 31 2 algarismos) Peﬁfjﬁ?;%??a_ & sgaiomos
4 31

0t =3 0313131 =— 73

? 9% 0278278278, = —

Procedimento: para transformarmos uma dizima periddica simples em fragdo basta utilizarmos o digito 9 no denominador para cada
guantos digitos tiver o periodo da dizima.

— Composta: quando a mesma apresenta um ante periodo que ndo se repete.

a)
Farme nbo peErSdicn oo o

perindn s didema manss a Sl i 2l

parte ik parnidd ca (" \

nEE — OB B2h et 1 1B [}
UL 53"3:3"3” - - - — —
E-H:JI” LMD (M 2 ThH 12

arte nli )
caitGdch & atgaTismes
ooTh 2 ' il
_!Ea;u_,—.:: F"-E":-.'f- 1 = “'h.r 5"":"::
AT T
d ko Eemia

Procedimento: para cada algarismo do periodo ainda se coloca um algarismo 9 no denominador. Mas, agora, para cada algarismo do
antiperiodo se coloca um algarismo zero, também no denominador.




NORMA REGULAMENTADORA N2 32 (NR-32) E SUAS
RETIFICACOES/ATUALIZACOES

NORMA REGULAMENTADORA 32 - NR 32

SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO EM SERVICOS DE
SAUDE

32.1 Do objetivo e campo de aplicagao

32.1.1 Esta Norma Regulamentadora - NR tem por finalidade
estabelecer as diretrizes basicas para a implementagdo de medidas
de protecdo a segurancga e a saude dos trabalhadores dos servigos
de saude, bem como daqueles que exercem atividades de promo-
¢do e assisténcia a salde em geral.

32.1.2 Para fins de aplica¢do desta NR entende-se por servigos
de saude qualquer edificagdo destinada a prestagdo de assisténcia
a saude da populagdo, e todas as agdes de promogdo, recuperagdo,
assisténcia, pesquisa e ensino em saude em qualquer nivel de com-
plexidade.

32.2 Dos Riscos Bioldgicos

32.2.1 Para fins de aplicagdo desta NR, considera-se Risco Bio-
l6gico a probabilidade da exposi¢cdo ocupacional a agentes biold-
gicos.

32.2.1.1 Consideram-se Agentes Bioldgicos os microrganismos,
geneticamente modificados ou ndo; as culturas de células; os para-
sitas; as toxinas e os prions.

32.2.1.2 A classificagdo dos agentes biolégicos encontra-se
anexa a esta NR.

32.2.2 Do Programa de Prevencgdo de Riscos Ambientais - PPRA:

32.2.2.1 O PPRA, além do previsto na NR-09, na fase de reco-
nhecimento, deve conter:

I. Identificagdo dos riscos biolégicos mais provaveis, em fungdo
da localizagdo geografica e da caracteristica do servico de saude e
seus setores, considerando:

a) fontes de exposicdo e reservatorios;

b) vias de transmissdo e de entrada;

¢) transmissibilidade, patogenicidade e viruléncia do agente;

d) persisténcia do agente biolégico no ambiente;

e) estudos epidemioldgicos ou dados estatisticos;

f) outras informagdes cientificas.

Il. Avaliagdo do local de trabalho e do trabalhador, consideran-
do:

a) a finalidade e descri¢do do local de trabalho;

b) a organizagdo e procedimentos de trabalho;

c) a possibilidade de exposigao;

d) a descricdo das atividades e funcGes de cada local de traba-
Iho;

e) as medidas preventivas aplicaveis e seu acompanhamento.

32.2.2.2 O PPRA deve ser reavaliado 01 (uma) vez ao ano e:

a) sempre que se produza uma mudanga nas condi¢Ges de tra-
balho, que possa alterar a exposicdo aos agentes bioldgicos;

b) quando a andlise dos acidentes e incidentes assim o deter-
minar.

32.2.2.3 Os documentos que compdem o PPRA deverdo estar
disponiveis aos trabalhadores.

32.2.3 Do Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional
- PCMSO

32.2.3.1 O PCMSO, além do previsto na NR-07, e observando o
disposto no inciso | do item 32.2.2.1, deve contemplar:
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a) o reconhecimento e a avaliagdo dos riscos bioldgicos;

b) a localizagdo das areas de risco segundo os parametros do
item 32.2.2;

c) a relagdo contendo a identificagdo nominal dos trabalhado-
res, sua funcao, o local em que desempenham suas atividades e o
risco a que estdo expostos;

d) a vigilancia médica dos trabalhadores potencialmente ex-
postos;

e) o programa de vacinagdo.

32.2.3.2 Sempre que houver transferéncia permanente ou oca-
sional de um trabalhador para um outro posto de trabalho, que im-
pligue em mudanca de risco, esta deve ser comunicada de imediato
ao médico coordenador ou responsavel pelo PCMSO.

32.2.3.3 Com relagdo a possibilidade de exposi¢do acidental
aos agentes bioldgicos, deve constar do PCMSO:

a) os procedimentos a serem adotados para diagndstico, acom-
panhamento e prevengao da soro conversdo e das doengas;

b) as medidas para descontaminacdo do local de trabalho;

c) o tratamento médico de emergéncia para os trabalhadores;

d) a identificagdo dos responsaveis pela aplicagdo das medidas
pertinentes;

e) a relagdo dos estabelecimentos de saude que podem prestar
assisténcia aos trabalhadores;

f) as formas de remocgédo para atendimento dos trabalhadores;

g) a relagdo dos estabelecimentos de assisténcia a saude de-
positdrios de imunoglobulinas, vacinas, medicamentos necessarios,
materiais e insumos especiais.

32.2.3.4 O PCMSO deve estar a disposi¢ao dos trabalhadores,
bem como da inspecdo do trabalho.

32.2.3.5 Em toda ocorréncia de acidente envolvendo riscos
biolégicos, com ou sem afastamento do trabalhador, deve ser emi-
tida a Comunicac¢do de Acidente de Trabalho - CAT.

32.2.4 Das Medidas de Protecdo

32.2.4.1 As medidas de prote¢do devem ser adotadas a partir
do resultado da avaliacdo, previstas no PPRA, observando o dispos-
to noitem 32.2.2.

32.2.4.1.1 Em caso de exposicdo acidental ou incidental, medi-
das de prote¢do devem ser adotadas imediatamente, mesmo que
ndo previstas no PPRA.

32.2.4.2 A manipulagdo em ambiente laboratorial deve seguir
as orientagdes contidas na publicagcdo do Ministério da Saude - Di-
retrizes Gerais para o Trabalho em Conten¢do com Material Biold-
gico, correspondentes aos respectivos microrganismos.

32.2.4.3 Todo local onde exista possibilidade de exposi¢cdo ao
agente bioldgico deve ter lavatério exclusivo para higiene das maos
provido de dgua corrente, sabonete liquido, toalha descartavel e
lixeira provida de sistema de abertura sem contato manual.

32.2.4.3.1 Os quartos ou enfermarias destinados ao isolamen-
to de pacientes portadores de doengas infectocontagiosas devem
conter lavatério em seu interior.

32.2.4.3.2 O uso de luvas ndo substitui o processo de lavagem
das mdos, o que deve ocorrer, no minimo, antes e depois do uso
das mesmas.

32.2.4.4 Os trabalhadores com feridas ou lesGes nos membros
superiores s6 podem iniciar suas atividades apds avaliagdo médica
obrigatdria com emissdo de documento de liberagdo para o traba-
Iho.

32.2.4.5 O empregador deve vedar:

a) a utilizagdo de pias de trabalho para fins diversos dos pre-
vistos;




b) o ato de fumar, o uso de adornos e o manuseio de lentes de
contato nos postos de trabalho;

¢) o consumo de alimentos e bebidas nos postos de trabalho;

d) a guarda de alimentos em locais ndo destinados para este
fim;

e) o uso de calcados abertos.

32.2.4.6 Todos trabalhadores com possibilidade de exposi¢do a
agentes bioldgicos devem utilizar vestimenta de trabalho adequada
e em condig¢des de conforto.

32.2.4.6.1 A vestimenta deve ser fornecida sem Onus para o
empregado.

32.2.4.6.2 Os trabalhadores ndo devem deixar o local de traba-
Iho com os equipamentos de protecdo individual e as vestimentas
utilizadas em suas atividades laborais.

32.2.4.6.3 O empregador deve providenciar locais apropriados
para fornecimento de vestimentas limpas e para deposigdo das
usadas.

32.2.4.6.4 A higienizagdo das vestimentas utilizadas nos cen-
tros cirdrgicos e obstétricos, servigos de tratamento intensivo, uni-
dades de pacientes com doengas infectocontagiosa e quando hou-
ver contato direto da vestimenta com material organico, deve ser
de responsabilidade do empregador.

32.2.4.7 Os Equipamentos de Protecdo Individual - EPI, descar-
tdveis ou ndo, deverdo estar a disposicdo em numero suficiente nos
postos de trabalho, de forma que seja garantido o imediato forne-
cimento ou reposigdo.

32.2.4.8 O empregador deve:

a) garantir a conservagdo e a higienizagdo dos materiais e ins-
trumentos de trabalho;

b) providenciar recipientes e meios de transporte adequados
para materiais infectantes, fluidos e tecidos orgéanicos.

32.2.4.9 O empregador deve assegurar capacita¢do aos traba-
Ihadores, antes do inicio das atividades e de forma continuada, de-
vendo ser ministrada:

a) sempre que ocorra uma mudanga das condigGes de exposi-
¢do dos trabalhadores aos agentes bioldgicos;

b) durante a jornada de trabalho;

c) por profissionais de salide familiarizados com os riscos ine-
rentes aos agentes bioldgicos.

32.2.4.9.1 A capacitagdo deve ser adaptada a evolugdo do co-
nhecimento e a identificagdo de novos riscos bioldgicos e deve in-
cluir:

a) os dados disponiveis sobre riscos potenciais para a saude;

b) medidas de controle que minimizem a exposi¢do aos agen-
tes;

¢) normas e procedimentos de higiene;

d) utilizagdo de equipamentos de protecdo coletiva, individual
e vestimentas de trabalho;

e) medidas para a prevengao de acidentes e incidentes;

f) medidas a serem adotadas pelos trabalhadores no caso de
ocorréncia de incidentes e acidentes.

32.2.4.9.2 O empregador deve comprovar para a inspe¢ao do
trabalho a realizagdo da capacitagdo através de documentos que
informem a data, o horario, a carga horaria, o contetdo ministrado,
o nome e a formagdo ou capacitagdo profissional do instrutor e dos
trabalhadores envolvidos.
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32.2.4.10 Em todo local onde exista a possibilidade de exposi-
¢do a agentes bioldgicos, devem ser fornecidas aos trabalhadores
instrugGes escritas, em linguagem acessivel, das rotinas realizadas
no local de trabalho e medidas de prevencdo de acidentes e de do-
encas relacionadas ao trabalho.

32.2.4.10.1 As instrugdes devem ser entregues ao trabalhador,
mediante recibo, devendo este ficar a disposi¢do da inspeg¢do do
trabalho.

32.2.4.11 Os trabalhadores devem comunicar imediatamente
todo acidente ou incidente, com possivel exposi¢cdo a agentes bio-
I6gicos, ao responsavel pelo local de trabalho e, quando houver, ao
servico de seguranca e saude do trabalho e a CIPA.

32.2.4.12 O empregador deve informar, imediatamente, aos
trabalhadores e aos seus representantes qualquer acidente ou in-
cidente grave que possa provocar a disseminagdo de um agente
bioldgico suscetivel de causar doengas graves nos seres humanos,
as suas causas e as medidas adotadas ou a serem adotadas para
corrigir a situagdo.

32.2.4.13 Os colchdes, colchonetes e demais almofadados de-
vem ser revestidos de material lavavel e impermeavel, permitindo
desinfecgdo e facil higienizagdo.

32.2.4.13.1 O revestimento ndo pode apresentar furos, rasgos,
sulcos ou reentrancias.

32.2.4.14 Os trabalhadores que utilizarem objetos perfuro cor-
tantes devem ser os responsaveis pelo seu descarte.

32.2.4.15 S3o vedados o reencape e a desconexdo manual de
agulhas.

32.2.4.16 O empregador deve elaborar e implementar Plano
de Prevencdo de Riscos de Acidentes com Materiais Perfuro cortan-
tes, conforme as diretrizes estabelecidas no Anexo Il desta Norma
Regulamentadora.

32.2.4.16 Deve ser assegurado o uso de materiais perfuro
cortantes com dispositivo de seguranga, conforme cronograma
a ser estabelecido pela CTPN. (O cronograma serd conformeart.
12 da Portaria MTE 939/2008)(Alteracdo dada pelaPortaria MTE
1.748/2011)

32.2.4.16.1 As empresas que produzem ou comercializam ma-
teriais perfuro cortantes devem disponibilizar, para os trabalhado-
res dos servigos de saude, capacitagao sobre a correta utilizagdo do
dispositivo de seguranca.

32.2.4.16.1 As empresas que produzem ou comercializam ma-
teriais perfuro cortantes devem disponibilizar, para os trabalhado-
res dos servigos de saude, capacitagiio sobre a correta utilizagdo
do dispositivo de seguranca. (Redagdo dada pelaPortaria MTE
939/2008).(Alterag¢do dada pelaPortaria MTE 1.748/2011)

32.2.4.16.2 O empregador deve assegurar, aos trabalha-
dores dos servigcos de saude, a capacitagdo prevista no subitem
32.2.4.16.1.”

32.2.4.16.2 O empregador deve assegurar, aos trabalha-
dores dos servicos de saude, a capacitagdo prevista no subitem
32.2.4.16.1. (Redagdo dada pelaPortaria MTE 939/2008).(Alteragdo
dada pelaPortaria MTE 1.748/2011)

32.2.4.17 Da Vacinagao dos Trabalhadores

32.2.4.17.1 A todo trabalhador dos servigos de salide deve ser
fornecido, gratuitamente, programa de imunizagdo ativa contra té-
tano, difteria, hepatite B e os estabelecidos no PCMSO.

32.2.4.17.2 Sempre que houver vacinas eficazes contra outros
agentes bioldgicos a que os trabalhadores estdo, ou poderdo estar,
expostos, o empregador deve fornecé-las gratuitamente.

32.2.4.17.3 O empregador deve fazer o controle da eficacia da
vacinagdo sempre que for recomendado pelo Ministério da Saude e
seus 6rgdos, e providenciar, se necessario, seu reforgo.




32.2.4.17.4 A vacinagdo deve obedecer as recomendagdes do
Ministério da Saude.

32.2.4.17.5 O empregador deve assegurar que os trabalhado-
res sejam informados das vantagens e dos efeitos colaterais, assim
como dos riscos a que estardo expostos por falta ou recusa de vaci-
nagdo, devendo, nestes casos, guardar documento comprobatério
e manté-lo disponivel a inspecdo do trabalho.

32.2.4.17.6 A vacinagdo deve ser registrada no prontuario clini-
co individual do trabalhador, previsto na NR-07.

32.2.4.17.7 Deve ser fornecido ao trabalhador comprovante
das vacinas recebidas.

32.3 Dos Riscos Quimicos

32.3.1 Deve ser mantida a rotulagem do fabricante na embala-
gem original dos produtos quimicos utilizados em servigos de sau-
de.

32.3.2 Todo recipiente contendo produto quimico manipulado
ou fracionado deve ser identificado, de forma legivel, por etiqueta
com o nome do produto, composigdo quimica, sua concentragdo,
data de envase e de validade, e nome do responsavel pela manipu-
lagdo ou fracionamento.

32.3.3 E vedado o procedimento de reutilizacdo das embala-
gens de produtos quimicos.

32.3.4 Do Programa de Prevengdo de Riscos Ambientais - PPRA

32.3.4.1 No PPRA dos servigos de saude deve constar inventa-
rio de todos os produtos quimicos, inclusive intermediarios e resi-
duos, com indicagdo daqueles que impliquem em riscos a seguran-
¢a e saude do trabalhador.

32.3.4.1.1 Os produtos quimicos, inclusive intermedidrios e re-
siduos que impliquem riscos a seguranga e saude do trabalhador,
devem ter uma ficha descritiva contendo, no minimo, as seguintes
informacdes:

a) as caracteristicas e as formas de utilizagdo do produto;

b) os riscos a seguranca e saude do trabalhador e ao meio am-
biente, considerando as formas de utilizagdo;

c) as medidas de protegdo coletiva, individual e controle médi-
co da saude dos trabalhadores;

d) condigGes e local de estocagem;

e) procedimentos em situa¢des de emergéncia.

32.3.4.1.2 Uma cépia da ficha deve ser mantida nos locais onde
o produto é utilizado.

32.3.5 Do Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional
- PCMSO

32.3.5.1 Na elaboragdo e implementa¢do do PCMSO, devem
ser consideradas as informagdes contidas nas fichas descritivas ci-
tadas no subitem 32.3.4.1.1.

32.3.6 Cabe ao empregador:

32.3.6.1 Capacitar, inicialmente e de forma continuada, os tra-
balhadores envolvidos para a utilizagdo segura de produtos quimi-
cos.

32.3.6.1.1 A capacitagdo deve conter, no minimo:

a) a apresentac¢do das fichas descritivas citadas no subitem
32.3.4.1.1, com explicagdo das informagdes nelas contidas;

b) os procedimentos de seguranca relativos a utilizacdo;

c) os procedimentos a serem adotados em caso de incidentes,
acidentes e em situa¢des de emergéncia.

32.3.7 Das Medidas de Protecao

32.3.7.1 O empregador deve destinar local apropriado para a
manipulagdo ou fracionamento de produtos quimicos que impli-
qguem riscos a seguranca e saude do trabalhador.

32.3.7.1.1 E vedada a realiza¢do destes procedimentos em
qualquer local que ndo o apropriado para este fim.
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32.3.7.1.2 Excetuam-se a preparag¢do e associa¢cdo de medica-
mentos para administracdo imediata aos pacientes.

32.3.7.1.3 O local deve dispor, no minimo, de:

a) sinalizagdo grafica de facil visualizagdo para identificacdo do
ambiente, respeitando o disposto na NR-26;

b) equipamentos que garantam a concentragcdo dos produtos
quimicos no ar abaixo dos limites de tolerancia estabelecidos nas
NR- 09 e NR-15 e observando-se os niveis de agdo previstos na NR-
09;

c) equipamentos que garantam a exaustdo dos produtos qui-
micos de forma a ndo potencializar a exposi¢do de qualquer traba-
Ihador, envolvido ou ndo, no processo de trabalho, ndo devendo
ser utilizado o equipamento tipo coifa;

d) chuveiro e lava-olhos, os quais deverdo ser acionados e hi-
gienizados semanalmente;

e) equipamentos de protecdo individual, adequados aos riscos,
a disposicdo dos trabalhadores;

f) sistema adequado de descarte.

32.3.7.2 A manipulagdo ou fracionamento dos produtos quimi-
cos deve ser feito por trabalhador qualificado.

32.3.7.3 O transporte de produtos quimicos deve ser realizado
considerando os riscos a seguranga e saude do trabalhador e ao
meio ambiente.

32.3.7.4 Todos os estabelecimentos que realizam, ou que pre-
tendem realizar, esterilizagdo, reesterilizagdo ou reprocessamento
por gas oxido de etileno, deverdo atender o disposto na Portaria
Interministerial n2 482/MS/MTE de 16/04/1999.

32.3.7.5 Nos locais onde se utilizam e armazenam produtos
inflamaveis, o sistema de prevencdo de incéndio deve prever medi-
das especiais de seguranga e procedimentos de emergéncia.

32.3.7.6 As dreas de armazenamento de produtos quimicos de-
vem ser ventiladas e sinalizadas.

32.3.7.6.1 Devem ser previstas areas de armazenamento proé-
prias para produtos quimicos incompativeis.

32.3.8 Dos Gases Medicinais

32.3.8.1 Na movimentagdo, transporte, armazenamento, ma-
nuseio e utilizagdo dos gases, bem como na manutengdo dos equi-
pamentos, devem ser observadas as recomendacgdes do fabricante,
desde que compativeis com as disposi¢oes da legislagdo vigente.

32.3.8.1.1 As recomendacGes do fabricante, em portugués, de-
vem ser mantidas no local de trabalho a disposi¢dao dos trabalhado-
res e da inspegdo do trabalho.

32.3.8.2 E vedado:

a) a utilizagdo de equipamentos em que se constate vazamento
de gas;

b) submeter equipamentos a pressdes superiores aquelas para
as quais foram projetados;

¢) a utilizacdo de cilindros que ndo tenham a identificagdo do
gas e a valvula de seguranca;

d) a movimentagdo dos cilindros sem a utilizagdo dos equipa-
mentos de prote¢do individual adequados;

e) a submissdo dos cilindros a temperaturas extremas;

f) a utilizagcdo do oxigénio e do ar comprimido para fins diver-
sos aos que se destinam;

g) o contato de éleos, graxas, hidrocarbonetos ou materiais or-
ganicos similares com gases oxidantes;

h) a utilizagdo de cilindros de oxigénio sem a valvula de reten-
¢do ou o dispositivo apropriado para impedir o fluxo reverso;

i) a transferéncia de gases de um cilindro para outro, indepen-
dentemente da capacidade dos cilindros;
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