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COMPREENSAO E INTERPRETAGAO DE TEXTOS

Compreender e interpretar textos é essencial para que o obje-
tivo de comunicagdo seja alcangado satisfatoriamente. Com isso, é
importante saber diferenciar os dois conceitos. Vale lembrar que o
texto pode ser verbal ou nao-verbal, desde que tenha um sentido
completo.

A compreensdo se relaciona ao entendimento de um texto e
de sua proposta comunicativa, decodificando a mensagem explici-
ta. S6 depois de compreender o texto que é possivel fazer a sua
interpretacao.

A interpretagdo s3o as conclusdes que chegamos a partir do
conteudo do texto, isto &, ela se encontra para além daquilo que
esta escrito ou mostrado. Assim, podemos dizer que a interpreta-
¢do é subjetiva, contando com o conhecimento prévio e do reper-
tério do leitor.

Dessa maneira, para compreender e interpretar bem um texto,
€ necessdrio fazer a decodificagdo de cddigos linguisticos e/ou vi-
suais, isto é, identificar figuras de linguagem, reconhecer o sentido
de conjuncdes e preposicGes, por exemplo, bem como identificar
expressoes, gestos e cores quando se trata de imagens.

Dicas praticas

1. Faga um resumo (pode ser uma palavra, uma frase, um con-
ceito) sobre o assunto e os argumentos apresentados em cada pa-
ragrafo, tentando tragar a linha de raciocinio do texto. Se possivel,
adicione também pensamentos e inferéncias proprias as anotagdes.

2. Tenha sempre um diciondrio ou uma ferramenta de busca
por perto, para poder procurar o significado de palavras desconhe-
cidas.

3. Fique atento aos detalhes oferecidos pelo texto: dados, fon-
te de referéncias e datas.

4. Sublinhe as informagBes importantes, separando fatos de
opinioes.

5. Perceba o enunciado das questdes. De um modo geral, ques-
tOes que esperam compreensdo do texto aparecem com as seguin-
tes expressdes: o autor afirma/sugere que...; segundo o texto...; de
acordo com o autor... J4 as questdes que esperam interpretacdo do
texto aparecem com as seguintes expressdes: conclui-se do texto
que...; o texto permite deduzir que...; qual é a intengdo do autor
quando afirma que...

Tipologia Textual

A partir da estrutura linguistica, da fun¢do social e da finali-
dade de um texto, é possivel identificar a qual tipo e género ele
pertence. Antes, é preciso entender a diferenga entre essas duas
classificagGes.

LINGUA PORTUGUESA

Tipos textuais

A tipologia textual se classifica a partir da estrutura e da finali-
dade do texto, ou seja, estd relacionada ao modo como o texto se
apresenta. A partir de sua fungdo, é possivel estabelecer um padrao
especifico para se fazer a enunciagdo.

Veja, no quadro abaixo, os principais tipos e suas caracteristi-
cas:

Apresenta um enredo, com acles e
relagdes entre personagens, que ocorre
em determinados espaco e tempo. E
contado por um narrador, e se estrutura
da seguinte maneira: apresentagdo >
desenvolvimento > climax > desfecho

TEXTO NARRATIVO

Tem o objetivo de defender determinado
ponto de vista, persuadindo o leitor a
partir do uso de argumentos solidos.
Sua estrutura comum é: introdugdo >
desenvolvimento > conclusdo.

TEXTO
DISSERTATIVO
ARGUMENTATIVO

Procura expor ideias, sem a necessidade
de defender algum ponto de vista. Para
isso, usa-se comparagGes, informagdes,
definicGes, conceitualizacbes etc. A
estrutura segue a do texto dissertativo-
argumentativo.

TEXTO EXPOSITIVO

ExpOe acontecimentos, lugares, pessoas,
de modo que sua finalidade é descrever,
ou seja, caracterizar algo ou alguém. Com
isso, € um texto rico em adjetivos e em
verbos de ligagdo.

TEXTO DESCRITIVO

Oferece instrugdes, com o objetivo de
orientar o leitor. Sua maior caracteristica
sdo os verbos no modo imperativo.

TEXTO INJUNTIVO

Géneros textuais

A classificacdo dos géneros textuais se da a partir do reconhe-
cimento de certos padrdes estruturais que se constituem a partir
da fungdo social do texto. No entanto, sua estrutura e seu estilo
nao sdo tdo limitados e definidos como ocorre na tipologia textual,
podendo se apresentar com uma grande diversidade. Além disso, o
padrdo também pode sofrer modificagdes ao longo do tempo, as-
sim como a propria lingua e a comunicagéo, no geral.

Alguns exemplos de géneros textuais:

e Artigo

¢ Bilhete

e Bula

e Carta

e Conto

e CrOnica

e E-mail

e Lista

e Manual

¢ Noticia

* Poema

® Propaganda

e Receita culinaria

® Resenha

* Semindrio




Vale lembrar que é comum enquadrar os géneros textuais em
determinados tipos textuais. No entanto, nada impede que um tex-
to literario seja feito com a estruturacdo de uma receita culinaria,
por exemplo. Entdo, fique atento quanto as caracteristicas, a finali-
dade e a fungao social de cada texto analisado.

ARGUMENTAGAO

O ato de comunicagdo ndo visa apenas transmitir uma informa-
¢do a alguém. Quem comunica pretende criar uma imagem positiva
de si mesmo (por exemplo, a de um sujeito educado, ou inteligente,
ou culto), quer ser aceito, deseja que o que diz seja admitido como
verdadeiro. Em sintese, tem a intengdo de convencer, ou seja, tem
o desejo de que o ouvinte creia no que o texto diz e faca o que ele
propoe.

Se essa é a finalidade ultima de todo ato de comunicagdo, todo
texto contém um componente argumentativo. A argumentagdo é o
conjunto de recursos de natureza linguistica destinados a persuadir
a pessoa a quem a comunicagdo se destina. Estd presente em todo
tipo de texto e visa a promover adesdo as teses e aos pontos de
vista defendidos.

As pessoas costumam pensar que o argumento seja apenas
uma prova de verdade ou uma razdo indiscutivel para comprovar a
veracidade de um fato. O argumento é mais que isso: como se disse
acima, é um recurso de linguagem utilizado para levar o interlocu-
tor a crer naquilo que esta sendo dito, a aceitar como verdadeiro o
que esta sendo transmitido. A argumentacdo pertence ao dominio
da retérica, arte de persuadir as pessoas mediante o uso de recur-
sos de linguagem.

Para compreender claramente o que é um argumento, é bom
voltar ao que diz Aristoteles, fildsofo grego do século IV a.C., numa
obra intitulada “Tdpicos: os argumentos sdo Uteis quando se tem de
escolher entre duas ou mais coisas”.

Se tivermos de escolher entre uma coisa vantajosa e uma des-
vantajosa, como a saude e a doenga, ndo precisamos argumentar.
Suponhamos, no entanto, que tenhamos de escolher entre duas
coisas igualmente vantajosas, a riqueza e a saude. Nesse caso, pre-
cisamos argumentar sobre qual das duas é mais desejavel. O argu-
mento pode entdo ser definido como qualquer recurso que torna
uma coisa mais desejavel que outra. Isso significa que ele atua no
dominio do preferivel. Ele é utilizado para fazer o interlocutor crer
que, entre duas teses, uma é mais provavel que a outra, mais pos-
sivel que a outra, mais desejavel que a outra, é preferivel a outra.

O objetivo da argumentacdo ndo é demonstrar a verdade de
um fato, mas levar o ouvinte a admitir como verdadeiro o que o
enunciador esta propondo.

Ha uma diferencga entre o raciocinio légico e a argumentagao.
O primeiro opera no dominio do necessdrio, ou seja, pretende
demonstrar que uma conclusdo deriva necessariamente das pre-
missas propostas, que se deduz obrigatoriamente dos postulados
admitidos. No raciocinio ldgico, as conclusdes ndo dependem de
crencas, de uma maneira de ver o mundo, mas apenas do encadea-
mento de premissas e conclusdes.

Por exemplo, um raciocinio ldgico é o seguinte encadeamento:

A éigual a B.

AéigualaC.

Entdo: C é igual a B.

Admitidos os dois postulados, a conclusdo &, obrigatoriamente,
que C éigual a A.

Outro exemplo:

Todo ruminante é um mamifero.

A vaca é um ruminante.

Logo, a vaca é um mamifero.

LINGUA PORTUGUESA

Admitidas como verdadeiras as duas premissas, a conclusdo
também serd verdadeira.

No dominio da argumentacdo, as coisas sdo diferentes. Nele,
a conclusdo ndo é necessaria, ndo é obrigatdria. Por isso, deve-se
mostrar que ela é a mais desejdvel, a mais provavel, a mais plau-
sivel. Se o Banco do Brasil fizer uma propaganda dizendo-se mais
confiavel do que os concorrentes porque existe desde a chegada
da familia real portuguesa ao Brasil, ele estara dizendo-nos que um
banco com quase dois séculos de existéncia é sélido e, por isso, con-
fidvel. Embora ndo haja relagdo necessaria entre a solidez de uma
instituicdo bancdria e sua antiguidade, esta tem peso argumentati-
vo na afirmagdo da confiabilidade de um banco. Portanto é provavel
que se creia que um banco mais antigo seja mais confidvel do que
outro fundado ha dois ou trés anos.

Enumerar todos os tipos de argumentos é uma tarefa quase
impossivel, tantas sdo as formas de que nos valemos para fazer as
pessoas preferirem uma coisa a outra. Por isso, é importante enten-
der bem como eles funcionam.

J& vimos diversas caracteristicas dos argumentos. E preciso
acrescentar mais uma: o convencimento do interlocutor, o audito-
rio, que pode ser individual ou coletivo, sera tanto mais facil quanto
mais os argumentos estiverem de acordo com suas crengas, suas
expectativas, seus valores. Ndo se pode convencer um auditério
pertencente a uma dada cultura enfatizando coisas que ele abomi-
na. Sera mais facil convencé-lo valorizando coisas que ele considera
positivas. No Brasil, a publicidade da cerveja vem com frequéncia
associada ao futebol, ao gol, a paixao nacional. Nos Estados Unidos,
essa associagdo certamente nao surtiria efeito, porque la o futebol
nao é valorizado da mesma forma que no Brasil. O poder persuasivo
de um argumento esta vinculado ao que é valorizado ou desvalori-
zado numa dada cultura.

Tipos de Argumento

J4a verificamos que qualquer recurso linguistico destinado a fa-
zer o interlocutor dar preferéncia a tese do enunciador é um argu-
mento. Exemplo:

Argumento de Autoridade

E a citacdo, no texto, de afirmacdes de pessoas reconhecidas
pelo auditério como autoridades em certo dominio do saber, para
servir de apoio aquilo que o enunciador esta propondo. Esse recur-
so produz dois efeitos distintos: revela o conhecimento do produtor
do texto a respeito do assunto de que estd tratando; dé ao texto a
garantia do autor citado. E preciso, no entanto, ndo fazer do texto
um amontoado de citagBes. A citagdo precisa ser pertinente e ver-
dadeira. Exemplo:

“A imaginag¢do é mais importante do que o conhecimento.”

Quem disse a frase ai de cima ndo fui eu... Foi Einstein. Para
ele, uma coisa vem antes da outra: sem imaginac¢do, ndo ha conhe-
cimento. Nunca o inverso.

Alex José Periscinoto.
In: Folha de S. Paulo, 30/8/1993, p. 5-2

A tese defendida nesse texto é que a imaginacdo é mais impor-
tante do que o conhecimento. Para levar o auditério a aderir a ela,
o enunciador cita um dos mais célebres cientistas do mundo. Se
um fisico de renome mundial disse isso, entdo as pessoas devem
acreditar que é verdade.




Argumento de Quantidade

E aquele que valoriza mais o que é apreciado pelo maior nu-
mero de pessoas, 0 que existe em maior nimero, o que tem maior
duragdo, o que tem maior numero de adeptos, etc. O fundamento
desse tipo de argumento é que mais = melhor. A publicidade faz
largo uso do argumento de quantidade.

Argumento do Consenso

E uma variante do argumento de quantidade. Fundamenta-se
em afirmagbes que, numa determinada época, sdo aceitas como
verdadeiras e, portanto, dispensam comprovagdes, a menos que o
objetivo do texto seja comprovar alguma delas. Parte da ideia de
que o consenso, mesmo que equivocado, corresponde ao indiscu-
tivel, ao verdadeiro e, portanto, é melhor do que aquilo que ndo
desfruta dele. Em nossa época, sdo consensuais, por exemplo, as
afirmacgbes de que o meio ambiente precisa ser protegido e de que
as condi¢des de vida sdo piores nos paises subdesenvolvidos. Ao
confiar no consenso, porém, corre-se o risco de passar dos argu-
mentos validos para os lugares comuns, os preconceitos e as frases
carentes de qualquer base cientifica.

Argumento de Existéncia

E aquele que se fundamenta no fato de que é mais facil aceitar
aquilo que comprovadamente existe do que aquilo que é apenas
provével, que é apenas possivel. A sabedoria popular enuncia o ar-
gumento de existéncia no provérbio “Mais vale um pdssaro na mao
do que dois voando”.

Nesse tipo de argumento, incluem-se as provas documentais
(fotos, estatisticas, depoimentos, gravagoes, etc.) ou provas concre-
tas, que tornam mais aceitavel uma afirmacdo genérica. Durante
a invasdo do lraque, por exemplo, os jornais diziam que o exérci-
to americano era muito mais poderoso do que o iraquiano. Essa
afirmacdo, sem ser acompanhada de provas concretas, poderia ser
vista como propagandistica. No entanto, quando documentada pela
comparagdo do numero de canhdes, de carros de combate, de na-
vios, etc., ganhava credibilidade.

Argumento quase légico

E aquele que opera com base nas relacdes légicas, como causa
e efeito, analogia, implicacdo, identidade, etc. Esses raciocinios sdo
chamados quase légicos porque, diversamente dos raciocinios |6gi-
cos, eles ndo pretendem estabelecer relagdes necessarias entre os
elementos, mas sim instituir relagdes provaveis, possiveis, plausi-
veis. Por exemplo, quando se diz “A é igual a B”, “B é igual a C”, “en-
tdo A é igual a C”, estabelece-se uma relagcdo de identidade ldgica.
Entretanto, quando se afirma “Amigo de amigo meu é meu amigo”
nao se institui uma identidade légica, mas uma identidade provavel.

Um texto coerente do ponto de vista légico é mais facilmente
aceito do que um texto incoerente. Varios sdo os defeitos que con-
correm para desqualificar o texto do ponto de vista ldgico: fugir do
tema proposto, cair em contradicdo, tirar conclusdes que ndo se
fundamentam nos dados apresentados, ilustrar afirmagdes gerais
com fatos inadequados, narrar um fato e dele extrair generalizages
indevidas.

Argumento do Atributo

E aquele que considera melhor o que tem propriedades tipi-
cas daquilo que é mais valorizado socialmente, por exemplo, o mais
raro é melhor que o comum, o que é mais refinado é melhor que o
gue é mais grosseiro, etc.

Por esse motivo, a publicidade usa, com muita frequéncia, ce-
lebridades recomendando prédios residenciais, produtos de beleza,
alimentos estéticos, etc., com base no fato de que o consumidor
tende a associar o produto anunciado com atributos da celebrida-
de.

LINGUA PORTUGUESA

Uma variante do argumento de atributo é o argumento da
competéncia linguistica. A utiliza¢do da variante culta e formal da
lingua que o produtor do texto conhece a norma linguistica social-
mente mais valorizada e, por conseguinte, deve produzir um texto
em que se pode confiar. Nesse sentido é que se diz que o modo de
dizer da confiabilidade ao que se diz.

Imagine-se que um médico deva falar sobre o estado de salde
de uma personalidade publica. Ele poderia fazé-lo das duas manei-
ras indicadas abaixo, mas a primeira seria infinitamente mais ade-
quada para a persuasdo do que a segunda, pois esta produziria certa
estranheza e ndo criaria uma imagem de competéncia do médico:

- Para aumentar a confiabilidade do diagnédstico e levando em
conta o carater invasivo de alguns exames, a equipe médica houve
por bem determinar o internamento do governador pelo periodo
de trés dias, a partir de hoje, 4 de fevereiro de 2001.

- Para conseguir fazer exames com mais cuidado e porque al-
guns deles sdo barrapesada, a gente botou o governador no hospi-
tal por trés dias.

Como dissemos antes, todo texto tem uma fungdo argumen-
tativa, porque ninguém fala para ndo ser levado a sério, para ser
ridicularizado, para ser desmentido: em todo ato de comunicagao
deseja-se influenciar alguém. Por mais neutro que pretenda ser, um
texto tem sempre uma orientagao argumentativa.

A orientagdo argumentativa é uma certa direcdo que o falante
traca para seu texto. Por exemplo, um jornalista, ao falar de um
homem publico, pode ter a intengdo de critica-lo, de ridiculariza-lo
ou, ao contrario, de mostrar sua grandeza.

O enunciador cria a orientagdo argumentativa de seu texto
dando destaque a uns fatos e ndo a outros, omitindo certos episé-
dios e revelando outros, escolhendo determinadas palavras e ndo
outras, etc. Veja:

“O clima da festa era tdo pacifico que até sogras e noras troca-
vam abragos afetuosos.”

O enunciador ai pretende ressaltar a ideia geral de que noras
e sogras nao se toleram. Ndo fosse assim, nao teria escolhido esse
fato para ilustrar o clima da festa nem teria utilizado o termo até,
gue serve para incluir no argumento alguma coisa inesperada.

Além dos defeitos de argumentagdo mencionados quando tra-
tamos de alguns tipos de argumentag¢do, vamos citar outros:

- Uso sem delimitagdo adequada de palavra de sentido tdo am-
plo, que serve de argumento para um ponto de vista e seu contra-
rio. Sdo nog¢des confusas, como paz, que, paradoxalmente, pode ser
usada pelo agressor e pelo agredido. Essas palavras podem ter valor
positivo (paz, justiga, honestidade, democracia) ou vir carregadas
de valor negativo (autoritarismo, degradagdo do meio ambiente,
injustica, corrupgao).

- Uso de afirmagdes tdo amplas, que podem ser derrubadas por
um unico contra exemplo. Quando se diz “Todos os politicos sdo
ladrGes”, basta um Unico exemplo de politico honesto para destruir
o argumento.

- Emprego de nogdes cientificas sem nenhum rigor, fora do con-
texto adequado, sem o significado apropriado, vulgarizando-as e
atribuindo-lhes uma significacdo subjetiva e grosseira. E o caso, por
exemplo, da frase “O imperialismo de certas indUstrias ndo permite
que outras crescam”, em que o termo imperialismo é descabido,
uma vez que, a rigor, significa “agao de um Estado visando a reduzir
outros a sua dependéncia politica e econdmica”.

A boa argumentacdo é aquela que esta de acordo com a situa-
¢do concreta do texto, que leva em conta os componentes envolvi-
dos na discussdo (o tipo de pessoa a quem se dirige a comunicagdo,
0 assunto, etc).




RACIOCINIO LOGICO

NOGOES DE LOGICA. DIAGRAMAS LOGICOS: CONJUNTOS E ELEMENTOS. LOGICA DA ARGUMENTAGAO. TIPOS DE
RACIOCINIO. CONECTIVOS LOGICOS. PROPOSIGOES LOGICAS SIMPLES E COMPOSTAS

RACIOCINIO LOGICO MATEMATICO

Este tipo de raciocinio testa sua habilidade de resolver problemas matematicos, e é uma forma de medir seu dominio das diferentes
areas do estudo da Matematica: Aritmética, Algebra, leitura de tabelas e gréficos, Probabilidade e Geometria etc. Essa parte consiste nos
seguintes conteudos:

- Operagao com conjuntos.

- Célculos com porcentagens.

- Raciocinio légico envolvendo problemas aritméticos, geométricos e matriciais.

- Geometria basica.

- Algebra bésica e sistemas lineares.

- Calendarios.

- Numeragao.

- Razdes Especiais.

- Analise Combinatdria e Probabilidade.

- ProgressGes Aritmética e Geométrica.

RACIOCINIO LOGICO DEDUTIVO
Este tipo de raciocinio esta relacionado ao conteldo Ldgica de Argumentacgao.
ORIENTACOES ESPACIAL E TEMPORAL

O raciocinio légico espacial ou orientagdo espacial envolvem figuras, dados e palitos. O raciocinio Iégico temporal ou orientag¢do tem-
poral envolve datas, calenddrio, ou seja, envolve o tempo.

O mais importante é praticar o maximo de questdes que envolvam os conteldos:

- Logica sequencial

- Calendarios

RACIOCINIO VERBAL

Avalia a capacidade de interpretar informacdo escrita e tirar conclusdes logicas.

Uma avaliagdo de raciocinio verbal é um tipo de andlise de habilidade ou aptidao, que pode ser aplicada ao se candidatar a uma vaga.
Raciocinio verbal é parte da capacidade cognitiva ou inteligéncia geral; é a percep¢do, aquisi¢cdo, organizagdo e aplicagdo do conhecimento
por meio da linguagem.

Nos testes de raciocinio verbal, geralmente vocé recebe um trecho com informacdes e precisa avaliar um conjunto de afirmacdes,
selecionando uma das possiveis respostas:

A —Verdadeiro (A afirmagdo é uma consequéncia logica das informagdes ou opinides contidas no trecho)

B — Falso (A afirmagdo é logicamente falsa, consideradas as informag&es ou opinides contidas no trecho)

C — Impossivel dizer (Impossivel determinar se a afirmagdo é verdadeira ou falsa sem mais informagées)

ESTRUTURAS LOGICAS
Precisamos antes de tudo compreender o que sdo proposi¢ées. Chama-se proposi¢do toda sentenca declarativa a qual podemos atri-
buir um dos valores ldgicos: verdadeiro ou falso, nunca ambos. Trata-se, portanto, de uma sentenca fechada.

Elas podem ser:

e Sentenga aberta: quando nado se pode atribuir um valor légico verdadeiro ou falso para ela (ou valorar a proposigdo!), portanto, ndo
é considerada frase légica. Sdo consideradas sentencas abertas:

- Frases interrogativas: Quando serd prova? - Estudou ontem? — Fez Sol ontem?

- Frases exclamativas: Gol! — Que maravilhoso!

- Frase imperativas: Estude e leia com atengdo. — Desligue a televisdo.

- Frases sem sentido ldgico (expressGes vagas, paradoxais, ambiguas, ...): “esta frase é falsa” (expressdo paradoxal) — O cachorro do
meu vizinho morreu (expressdao ambigua) —2 + 5+ 1

e Sentenga fechada: quando a proposicdo admitir um UNICO valor ldgico, seja ele verdadeiro ou falso, nesse caso, serd considerada
uma frase, proposi¢do ou sentenca légica.

Proposig¢oes simples e compostas
® Proposigoes simples (ou atomicas): aquela que NAO contém nenhuma outra proposicdo como parte integrante de si mesma. As
proposicoes simples sdo designadas pelas letras latinas minusculas p,q,r, s..., chamadas letras proposicionais.

(=)
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® Proposicoes compostas (ou moleculares ou estruturas légicas): aquela formada pela combinacdo de duas ou mais proposicdes
simples. As proposi¢des compostas sdo designadas pelas letras latinas maiusculas P,Q,R, R..., também chamadas letras proposicionais.

ATENCAO: TODAS as proposi¢des compostas sdo formadas por duas proposi¢des simples.
Proposigoes Compostas — Conectivos

As proposi¢cdes compostas sdo formadas por proposi¢Ges simples ligadas por conectivos, aos quais formam um valor ldgico, que po-
demos vé na tabela a seguir:

OPERACAO CONECTIVO ESTRUTURA LOGICA TABELA VERDADE
P ~p
Negagdo ~ Nao p vV F '
F |V |
P|Q |PAQ
A V
Conjungao A peq v F F
FIV | F
FIF| F
P| qQ | Pvq
V|V v
Disjungdo Inclusiva v pouq v b v
F| V v
FI|F| F
P| g |Pvq
V|V F
Disjungdo Exclusiva v Oupougq VE v
F|V v
FIF | F
pP|lq |pP>q
V|V Vv
Condicional -> Se p entdo q V| F k
A A
FI|F | Vv
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Bicondicional & p se e somente se

M M < < (T
mM < Mo |8
-:'rl-rl:'.'$

Em sintese temos a tabela verdade das proposi¢des que facilitard na resolugdo de diversas questées

Disjuncdo |Conjungdo |Condicional | Bicondicional
P q pVg pPAg P-4 peg
\ 1" v \ v \
vV F V F F F
F vV V F \ F
F F F F \ v

Exemplo:
(MEC — CONHECIMENTOS BASICOS PARA OS POSTOS 9,10,11 E 16 — CESPE)

P|lQ|R
@DV |V |V
@||F |V |V
@ |V |F |V
@ |F |F |V
® |V |V |F
®|F |V |F
@ |V |F |F
®|F | F |F

A figura acima apresenta as colunas iniciais de uma tabela-verdade, em que P, Q e R representam proposicdes logicas, e V e F corres-
pondem, respectivamente, aos valores légicos verdadeiro e falso.

Com base nessas informagdes e utilizando os conectivos ldgicos usuais, julgue o item subsecutivo.

A lltima coluna da tabela-verdade referente a proposi¢do légica P v (Q¢>R) quando representada na posi¢do horizontal é igual a

DRRRGEO®

P-.JlQHR]|V \f"‘\.-" F‘\-" F|‘u"|\-’|

() Certo
() Errado

Resolugao:
P v (Q¢>R), montando a tabela verdade temos:

R Q P [P v (Q = R) ]
Vv \Y% \% \% Vv Vv \Y \Y%
\% \Y% F F Vv \Y% \Y \%
Vv F \Y% \% Vv F F \
\Y% F F F F F F \%




INTERNET E APLICATIVOS. FERRAMENTAS DE BUSCA.
NAVEGADORES (BROWSER). CORREIOS ELETRONICOS.

Tipos de rede de computadores
e LAN: Rele Local, abrange somente um perimetro definido.
Exemplos: casa, escritorio, etc.

LAN
Rede Local

e MAN: Rede Metropolitana, abrange uma cidade, por exem-

plo.

LAN
(Local Area Network)

e WAN: E uma rede com grande abrangéncia fisica, maior que
a MAN, Estado, Pais; podemos citar até a INTERNET para entender-
mos o conceito.

REDE METROPOLITANA

LAN
(Local Area Network),

LAN
(Local Area Network)

_SERVIDORES

CONHECIMENTOS INTERMEDIARIOS DE INFORMATICA

Navegacdo e navegadores da Internet

e [nternet

E conhecida como a rede das redes. A internet é uma colecdo
global de computadores, celulares e outros dispositivos que se co-
municam.

¢ Procedimentos de Internet e intranet

Através desta conexdo, usuarios podem ter acesso a diversas
informacgdes, para trabalho, laser, bem como para trocar mensa-
gens, compartilhar dados, programas, baixar documentos (down-
load), etc.

o Sites

Uma colegdo de paginas associadas a um endereco www. é
chamada web site. Através de navegadores, conseguimos acessar
web sites para operagdes diversas.

e Links

O link nada mais é que uma referéncia a um documento, onde
o usudrio pode clicar. No caso da internet, o Link geralmente aponta
para uma determinada pdgina, pode apontar para um documento
qualquer para se fazer o download ou simplesmente abrir.

Dentro deste contexto vamos relatar funcionalidades de alguns
dos principais navegadores de internet: Microsoft Internet Explorer,

Mozilla Firefox e Google Chrome.

Internet Explorer 11

o |[dentificar o ambiente

Acess1 GOVER

Governo do Brasil




CONHECIMENTOS INTERMEDIARIOS DE INFORMATICA

O Internet Explorer é um navegador desenvolvido pela Microsoft, no qual podemos acessar sites variados. E um navegador simplifi-
cado com muitos recursos novos.

Dentro deste ambiente temos:

— Funcdes de controle de privacidade: Trata-se de fungbes que protegem e controlam seus dados pessoais coletados por sites;

— Barra de pesquisas: Esta barra permite que digitemos um endereco do site desejado. Na figura temos como exemplo: https://www.
gov.br/pt-br/

— Guias de navegacdo: S3o guias separadas por sites aberto. No exemplo temos duas guias sendo que a do site https://www.gov.br/
pt-br/ esta aberta.

— Favoritos: Sdo pastas onde guardamos nossos sites favoritos

— Ferramentas: Permitem realizar diversas fungées tais como: imprimir, acessar o histdrico de navegacao, configuragGes, dentre ou-
tras.

Desta forma o Internet Explorer 11, torna a navegagao da internet muito mais agradavel, com textos, elementos graficos e videos que
possibilitam ricas experiéncias para os usuarios.

e Caracteristicas e componentes da janela principal do Internet Explorer

1 2 3 4 -
|E3 https://ww ibge.gov.br = @ © || & 18GE | Portal do 1BGE | IBGE [ s | Hotmail, Noticias, Famo.. 5 |:|I>
= >6 ABA1 ABA?
EY srasi c iRUS (COVID-19)  Simpli Participe  Acessodinformagio  Legislagio  Canais
y 4}
-.‘ Institucional Préximas Divulgaces Biblioteca Respondendo 8  Busca B

Instituts Brasiere d Geagrf ¢ Extaiatia

Area de Exibicédo

Estatisticas v Geociéncias v Cidades e Estados Agéncia de Noticias Nossos sites Acesso a Informagéo

o Inflago » PIBF Desemprego +
21p2 ;35 842 IPCA | Mensal 4 SCNT | Acumulado 4 trimestres f_ PNAD Continua
(5 -135. & 0,24% O S 133% >
Estimaca ag0 2020 29t 2020 2°tri 2020
+ Outros indicadores
—
|ﬂc}ﬂ [ap— e ™ |

Area para exibicido da pagina

A primeira vista notamos uma grande &rea disponivel para visualizacdo, além de percebemos que a barra de ferramentas fica automa-
ticamente desativada, possibilitando uma maior area de exibicdo.

Vamos destacar alguns pontos segundo as indica¢des da figura:
1. Voltar/Avancar pagina
Como o préprio nome diz, clicando neste botdo voltamos pagina visitada anteriormente;

2. Barra de Enderecos
Esta é a drea principal, onde digitamos o endereco da pagina procurada;

3. icones para manipulacdo do endereco da URL
Estes icones sdo pesquisar, atualizar ou fechar, dependendo da situagdo pode aparecer fechar ou atualizar.

4. Abas de Conteudo
Sdo mostradas as abas das pédginas carregadas.

5. Pagina Inicial, favoritos, ferramentas, comentarios

6. '1'.:‘3 Adicionar a barra de favoritos




Mozila Firefox

Vamos falar agora do funcionamento geral do Firefox, objeto
de nosso estudo:

@ Novaaba 4

¢ @
1 2 3

g X

G

2% sites prefarides ~ -

Vejamos de acordo com os simbolos da imagem:

CONHECIMENTOS INTERMEDIARIOS DE INFORMATICA

O Chrome ¢ o navegador mais popular atualmente e disponi-
biliza inumeras fun¢des que, por serem étimas, foram implementa-
das por concorrentes.

Vejamos:

e Sobre as abas

No Chrome temos o conceito de abas que sdo conhecidas tam-
bém como guias. No exemplo abaixo temos uma aba aberta, se qui-
sermos abrir outra para digitar ou localizar outro site, temos o sinal
(+).

A barra de enderecos é o local em que se digita o link da pagina
visitada. Uma outra fungdo desta barra é a de busca, sendo que ao
digitar palavras-chave na barra, o mecanismo de busca do Google é
acionado e exibe os resultados.

1 & Bot3o Voltar uma pégina
2 > Botdo avancar uma pagina B
3 C Botdo atualizar a pagina
Vejamos de acordo com os simbolos da imagem:
4 ‘G} Voltar para a pdgina inicial do Firefox
5 Barra de Enderegos
1 Botdo Voltar uma pégina
6 1Y Ver histdricos e favoritos ~ -
2 Botdo avangar uma pagina
Mostra um painel sobre os favoritos (Barra, . . .
7 ED Menu e outros) 3 e Botdo atualizar a pagina
3 ® Sincronizag?o com a conta FireFox (Vamos 4 G | Barra de Endereco.
detalhar adiante)
— L. o 5 Adicionar Favoritos
9 = Mostra menu de contexto com vdrias opgdes W
6 © | Usudrio Atual
— Sincronizacdo Firefox: Ato de guardar seus dados pessoais na m g - I
internet, ficando assim disponiveis em qualquer lugar. Seus dados 7 H Bxi ? um menu de contexto que iremos relatar
como: Favoritos, historicos, Enderecos, senhas armazenadas, etc., segulr.

sempre estardo disponiveis em qualquer lugar, basta estar logado
com o seu e-mail de cadastro. E lembre-se: ao utilizar um computa-
dor publico sempre desative a sincronizagdo para manter seus da-
dos seguros apds o uso.

Google Chrome

O que vimos até aqui, sdo opgdes que ja estamos acostuma-
dos ao navegar na Internet, mesmo estando no Ubuntu, percebe-
mos que o Chrome é o mesmo navegador, apenas esta instalado
em outro sistema operacional. Como o Chrome é o mais comum
atualmente, a seguir conferimos um pouco mais sobre suas funcio-
nalidades.

e Favoritos

No Chrome é possivel adicionar sites aos favoritos. Para adi-
cionar uma pdgina aos favoritos, clique na estrela que fica a direita
da barra de enderecos, digite um nome ou mantenha o sugerido, e
pronto.

Por padrdo, o Chrome salva seus sites favoritos na Barra de Fa-
voritos, mas vocé pode criar pastas para organizar melhor sua lista.
Para remové-lo, basta clicar em excluir.




LEI MUNICIPAL N2 5178, DE 07 DE OUTUBRO DE 2021

- AUTORIZA O PODER EXECUTIVO MUNICIPAL A INSTI-

TUIR SERVICO SOCIAL AUTONOMO COM ATUACAO NA

AREA DA SAUDE E DA OUTRAS PROVIDENCIAS E SUAS
ALTERAGOES

LEI N2 5178, DE 07 DE OUTUBRO DE 2021

Autoriza o Poder Executivo municipal ainstituir Servigo Social
Autdnomo comatuagdo na area da saude e da outrasprovidéncias.
A Camara Municipal de Contagem aprova e eu sanciono a seguinte
lei:

CAPITULO |
DA INSTITUICAO, DA ORGANIZACAO E DAS FINALIDADES
INSTITUCIONAIS DO
SERVICO SOCIAL AUTONOMO

Art. 12 Fica o Poder Executivo municipal autorizado a instituir
Servigo Social Auténomo —SSA, pessoa juridica de direito privado,
sem fins lucrativos, de interesse coletivo e utilidadepublica, com
prazo de duragdo indeterminado, sede e foro no Municipio de Con-
tagem, eatuacdo voltada a area da saude.

Paragrafo Unico. O SSA tem natureza juridica paraestatal, quali-
ficando-se como entidade decooperagdo com o Municipio de Con-
tagem, regendo-se, quanto a organizacao efuncionamento, pelas
disposicdes desta lei e pelas demais normas complementares.

Art. 22 O SSA tem como finalidade manter e prestar agoes e
servicos de assisténcia a saude,observadas as competéncias muni-
cipais, as diretrizes e politicas do SUS — Sistema Unico deSatide — e
as demais politicas publicas de saude adotadas pelo Municipio de
Contagem,inclusive as politicas de saude animal e de controle de
Zoonoses.

Paragrafo Unico. A atuacdo da entidade dar-se-a prioritaria-
mente no dmbito do SUS — SistemaUnico de Saude, estando autori-
zada a desenvolver formagdo profissional e educagdaopermanente,
além de desempenhar outras atividades correlatas as de saude.

Art. 32 Os servigos de assisténcia a saude prestados pelo SSA
poderdo servir de campo depratica para ensino e pesquisa, median-
te contratos e convénios com o Poder Publico, cominstituicdes de
ensino e pesquisa, e demais entidades publicas e privadas.

Art. 42 S3o érgdos do SSA:

| — o Conselho de Administragao;

Il — a Diretoria Executiva;

Il — o Conselho Fiscal.

§ 12 O Conselho de Administracdo é o6rgdo superior de ad-
ministra¢do, de natureza diretiva,deliberativa e consultiva, e serd
composto por 6 (seis) membros titulares e respectivossuplentes,
nomeados pelo Chefe do Poder Executivo municipal, observados os
critériosprevistos em regulamento, para mandatos de 2 (dois) anos,
admitida a recondugdo.

§ 22 A Diretoria Executiva, 6rgdo de execuc¢do e gestdo, serd
composta por 4 (quatro)Diretores, entre os quais o Diretor Geral e 3
(trés) diretores técnicos, todos eleitos peloConselho de Administra-
¢do, observados os critérios previstos em regulamento.

§ 32 0 Conselho Fiscal, érgao de fiscalizagdo e controle interno,
sera composto por 3 (trés)membros titulares e respectivos suplen-
tes, todos nomeados pelo Chefe do Poder Executivomunicipal, para
mandato de 2 (dois) anos, na forma do regulamento.

Art. 52 O Conselho de Administragao, a Diretoria Executiva e o
Conselho Fiscal do SSAserdo integrados por membros dotados de
reputacdo ilibada e habilitagdo profissional, nostermos do regula-
mento.
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§ 12 No caso de auséncia, impedimento temporario ou vacan-
cia de membros titulares doConselho de Administracdo e do Con-
selho Fiscal, estes serdo substituidos por seusrespectivos suplentes.

§ 22 Os membros dos Conselhos de Administragao e Fiscal ndo
poderdo cumular suas fungdescom a Diretoria Executiva do SSA.

Art. 62 O Conselho de Administragdo tera a seguinte compo-
sicao:

| — 3 (trés) representantes titulares e respectivos suplentes, in-
dicados pelo Prefeito;

II—1 (um) representante titular e respectivo suplente indicados
por entidades da sociedade

civil organizada, com atuagdo na drea da saude;

Il = 1 (um) representante titular e respectivo suplente indica-
dos pelo Conselho Municipal deSaude;

IV -1 (um) representante titular e respectivo suplente escolhi-
dos entre os empregados do SSA.

Art. 72 Compete ao Conselho de Administragdo, sem prejuizo
de outras atribuigdes definidas no estatuto,:

| —aprovar seu regimento interno;

Il — cumprir e fazer cumprir o contrato de gestdo firmado com o
Municipio de Contagem, nos termos previstos nesta Lei, bem como
em outros instrumentos congéneres que venham a ser firmados
pela entidade;

Il —fixar as diretrizes e prioridades de atuagdo da entidade, em
consonancia com as diretrizes e politicas de saude do Municipio de
Contagem;

IV — aprovar os planos de a¢do estratégica, os planos de tra-
balho e de metas, o orgamento anual da entidade, que Ihe serdo
apresentados pela Diretoria Executiva, nos termos do estatuto;

V — aprovar, nos termos da legislagdo, os demonstrativos con-
tdbeis e financeiros, o balanco social e os relatdrios de gestdo da
entidade, todos apresentados pela Diretoria Executiva;

VI — fixar as diretrizes e prioridades na gestdo dos recursos pu-
blicos de responsabilidade do SSA;

VIl — constituir, quando julgar necessdrio, Comissdao Especial
de Avaliagdo, definindo suas atribuigdes e coordenando seus tra-
balhos;

VIII — delegar competéncia a Diretoria Executiva para a pratica
dos atos concernentes as atividades operacionais da entidade;

IX —aprovar o estatuto da entidade e suas alteragdes;

X —aprovar a politica de pessoal, o plano de cargos, os padroes
de remuneragdo de pessoal e beneficios, bem como os regulamen-
tos proprios da entidade, a partir de proposta elaborada pela Di-
retoria Executiva, que deverd observar o disposto no contrato de
gestao;

XI — definir objeto de auditoria interna e externa para as ope-
ragdes da entidade;

Xl —aprovar a contratagdo de auditoria externa independente,
quando necessdrio, e apreciar os relatérios produzidos, inclusive
para fins do art. 29, VII, da Lei Federal n2 12.201, de 27 de novem-
bro de 2009;

Xl — instituir comités tematicos, quando necessario;

XIV — exercer as demais atribuigdes indispensaveis a adminis-
tragdo da entidade.

§ 12 O Conselho de Administracdo sera presidido preferencial-
mente pelo Secretario Municipal de Saude e, na sua auséncia ou
impedimento, pelo conselheiro mais antigo indicado pelo Prefeito.

§ 22 O Conselho de Administragdo reunir-se-a ordinariamente,
no minimo, 4 (quatro) vezes a cada ano e, extraordinariamente, a
qualquer tempo, desde que convocado na forma do estatuto.

Art. 82 A Diretoria Executiva compete praticar todos os atos
de administra¢do da entidade, desde que ndo sejam reservados ao
Conselho de Administragdo, observadas as disposi¢oes desta lei e
seu regulamento e do estatuto.




Art. 92 Compete ao Conselho Fiscal, além de outras atividades
previstas no estatuto:

| — conhecer dos balancetes mensais, adotando as providéncias
cabiveis no ambito de suas atribuig¢des;

Il — emitir parecer sobre o balango e as contas anuais da Direto-
ria, encaminhando-os ao Conselho de Administragao para decisdo;

IIl — opinar sobre assuntos de natureza econémico-financeira e
contabil, submetidos tanto pelo Conselho de Administragdo quanto
pela Diretoria Executiva;

IV — comunicar ao Conselho de Administragao os fatos relevan-
tes que, no exercicio de sua competéncia, vier a apurar;

V — manter interlocugdo permanente, observado o respectivo
ambito de atuagdo, com drgdos de controle interno e externo da
Administragdo Publica.

Paragrafo Unico. No desempenho de suas fungdes, o Conselho
Fiscal poderd examinar livros e documentos, assim como, quando
necessario, indicar a contratagdo de peritos, auditores e consulto-
res, mediante aprovagdo do Conselho de Administragdo.

Art. 10. Os dirigentes estatutdrios do SSA terdo sua remune-
racdo estabelecida conforme disciplina o art. 29 da Lei Federal n?
12.201, de 2009, nos termos do que dispuser o regulamento.

§ 12 Os membros do Conselho Fiscal ndo serdo remunerados,
sendo escolhidos preferencialmente entre os servidores efetivos do
Municipio de Contagem.

§ 22 O SSA nao distribuira resultados, dividendos, bonifica¢0es,
participagdes ou parcelas do seu patrimoénio, sob qualquer forma
ou pretexto.

Art. 11. As demais competéncias, atribui¢cdes e funcionamento
do Conselho de Administragdo, do Conselho Fiscal, da Diretoria Exe-
cutiva e dos demais 6rgados do SSA serdo definidos no estatuto da
entidade e em seu regimento interno.

CAPITULO Il
DO ESTATUTO E DO REGISTRO

Art. 12. O Conselho de Administragdo aprovara o estatuto da
entidade.

§ 12 Apds a homologagdo do Estatuto, o presidente do Con-
selho de Administra¢do procedera a elaboragdo dos atos juridicos
que se fizerem necessarios para promover o registro da entidade
no cartdrio competente.

§ 292 As alteragOes do estatuto da entidade serdo aprovadas
pelo Conselho de Administragao, antes de serem levadas a registro
no cartdrio competente.

CAPIiTULO 1Nl
DO CONTRATO DE GESTAO

Art. 13. O SSA poderd celebrar contrato de gestdao, convénios,
contratos e instrumentos congéneres, em especial com o Municipio
de Contagem, por intermédio da Secretaria Municipal de Saude, ob-
servados os principios e diretrizes do SUS.

§ 12 O contrato de gestdo celebrado entre o SSA e o Municipio
de Contagem tera como objeto a execuc¢do de servigos de compe-
téncia municipal na drea da saude, com fixagao de metas de desem-
penho para a entidade, observados os seguintes aspectos:

| — qualidade, eficiéncia e transparéncia no atendimento aos
usuarios dos servigcos objeto do contrato de gestao;

Il = atribuicdes e responsabilidades dos dirigentes do SSA, no
cumprimento do contrato de gestdo;

Il — instituicdo de sistema de acompanhamento e avaliagdo,
com critérios objetivos de mensuragdo de desempenho, indicado-
res de qualidade e produtividade;

LEGISLACAO GERAL

[no)

IV — adogdo de pratica de planejamento e execugdo financeira
das agBes do SSA, de acordo com as metas pactuadas;

V — vinculagdo dos repasses financeiros do Poder Publico ao
cumprimento das metas pactuadas no contrato de gestdo;

VI — obrigatoriedade de publica¢gdo anual de demonstragdes fi-
nanceiras e contabeis, elaboradas em conformidade com os princi-
pios fundamentais de contabilidade e a legislagdo pertinente, bem
como de ampla divulgac¢do, por meios fisicos e eletrénicos, dos rela-
térios de execucdo, pareceres do Conselho Fiscal, e do desempenho
das metas fixadas.

§ 22 O SSA tornara publico e mantera a disposi¢do do Conselho
Municipal de Saude e da sociedade, em sitio eletrénico na internet,
os documentos referidos no inciso VI.

CAPITULO IV
DOS MECANISMOS DE SUPERVISAO E CONTROLE

Art. 14. O SSA se sujeitara as atividades de controle interno e
externo previstas na Constituicdo da Republica, nas leis e no con-
trato de gestdo.

Paragrafo Unico. O SSA sera fiscalizado pela Secretaria Munici-
pal de Saude para fins de garantia do cumprimento do contrato de
gestdo, bem como de sua atuagdo executiva segundo as diretrizes e
politicas publicas do SUS e do Municipio de Contagem.

Art. 15. Sem prejuizo do disposto no Contrato de Gestdo, o SSA
apresentard a Secretaria Municipal de Saude, nos termos do regu-
lamento, relatdrio circunstanciado sobre a execuc¢do de suas ativi-
dades, com a presta¢do de contas dos recursos publicos recebidos
e aplicados, e avaliagdo do atendimento as metas de desempenho
fixadas.

CAPITULO V
DO PATRIMONIO E DAS RECEITAS

Art. 16. O patrimdnio do SSA serd constituido por:

| — direitos de uso, gozo e reinvindicagdo de bens mdveis e imoé-
veis de propriedade do Municipio de Contagem, transferidos em
concessdo, cessdo ou permissdo de uso para o SSA, na forma da lei;

Il — bens adquiridos com recursos oriundos do contrato de ges-
tdo e instrumentos congéneres, os quais deverdo ser revertidos ao
Municipio de Contagem nos casos de extingdo do SSA ou rescisao
do contrato de gestdo;

IIl — direitos e a¢Bes que integrem o ativo permanente do SSA;

IV — doagGes e legados, e tudo o mais o que vier a constituir o
patrimoénio do SSA;

V — demais bens moéveis e imdveis, bem como direitos, titulos e
acoes que venham a constituir o patriménio do SSA.

Paragrafo unico. No caso de extingdo do SSA, os legados, do-
acOes e herangas que lhe forem destinados, bem como os demais
bens que vier a adquirir ou a produzir, serdo incorporados ao patri-
monio do Municipio de Contagem.

Art. 17. A receita do SSA sera constituida pelos recursos de-
correntes de compromissos que venha a assumir com a Secretaria
Municipal de Saude, mediante a celebragdo de contrato de gestdo
e instrumentos congéneres, bem como de valores oriundos de au-
xilios, subvencdes, transferéncias e repasses publicos ou privados,
créditos especiais e de outras receitas, inclusive as resultantes da
alienagdo de seus bens e da aplicagdao de valores patrimoniais, ope-
ragcdes de crédito, doagdes, legados, acordos, contratos e convé-
nios, especialmente:

| — recursos que Ihe forem destinados pela execugdo do contra-
to de gestdo;

Il — rendas e receitas oriundas de seu patriménio e servigos;

IIl — doagdes, legados e subvengdes;




IV — recursos derivados de contratos, convénios e outros ins-
trumentos congéneres celebrados com os 6rgdos e entidades do
Municipio de Contagem e dos demais entes da Federacdo.

CAPIiTULO VI
DO REGIME DE PESSOAL

Art. 18. A contratac¢do de pessoal pelo SSA serd feita nos termos
da Consolidagdo das Leis do Trabalho, Decreto-Lei n2 5.452, de 19
de maio de 1943, e respectiva legislagdo complementar.

Art. 19. A Diretoria Executiva do SSA terd autonomia para a
contratagdo e a administragdo de pessoal, de forma a assegurar a
preservacao de elevados e rigorosos padrées de atendimento a po-
pulacdo, podendo conceder ao quadro préprio gratificagbes, subor-
dinadas ao alcance de metas e resultados, observados os padrdes
de mercado.

§ 12 O Conselho de Administragdo estipulard o quadro de pes-
soal da entidade, em padrdes compativeis com os praticados no
mercado, segundo o grau de qualificacdo exigido e os setores de
especializagdo profissional.

§ 22 O quadro de pessoal sera admitido pela Diretoria Executi-
va, por meio de processo de sele¢do objetivo e impessoal, observa-
dos os principios da Administragdo Publica, e, nas hipéteses admiti-
das, por livre contratagdo e nomeagado.

§ 32 As situagdes excepcionais de contratacdo serdo disciplina-
das em regulamento préprio do SSA.

Art. 20. Fica o Poder Executivo municipal autorizado a realizar
cessao especial de servidores e empregados publicos para o exerci-
cio de suas atividades no SSA, nos termos do regulamento.

§ 12 O servidor ou empregado publico municipal cedido per-
cebera a remuneracdo, as vantagens e os beneficios do cargo de
origem, sendo o referido periodo computado, para todos os fins,
como de efetivo exercicio, nos termos da lei.

§ 22 Ndo sera permitido o pagamento de vantagem pecunidria
permanente pelo SSA a servidor ou empregado publico municipal
cedido com recursos provenientes do contrato de gestdo, ressal-
vada a hipdtese de adicional relativo ao exercicio de fungdo de di-
recdo, chefia e assessoramento, nos termos do regulamento e do
contrato de gestao.

§ 32 Ndo sera incorporada a remuneragdo de origem do ser-
vidor ou empregado publico municipal cedido qualquer vantagem
pecuniaria que vier a ser paga pelo SSA.

§ 42 A cessdo de servidores e empregados publicos de outros
entes federados para o exercicio de suas fun¢des no SSA observara
a legislagdo especifica aplicavel.

CAPITULO VI
DAS CONTRATACOES

Art. 21. A contratacdo de obras, servicos, compras, alienagdo
e locacdo de bens serd regida por regulamento préprio, aprovado
pelo Conselho de Administracdo do SSA, observados os principios
da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da
probidade administrativa, da vinculagdo ao instrumento convocaté-
rio, do julgamento objetivo e dos demais que lhes sdo correlatos.

Paragrafo Unico. Para a execugdo das suas atividades, o SSA
podera celebrar contratos de prestacdo de servicos com quaisquer
pessoas fisicas ou juridicas, sempre que considere ser essa a so-
lu¢do adequada para atingir os objetivos previstos no contrato de
gestdo.
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CAPITULO VIII
DO ENSINO, DA PESQUISA E DA AVALIACAO DE TECNOLOGIAS

Art. 22. O SSA podera desenvolver atividades de ensino, pes-
quisa, extensdo e avaliagdo de tecnologias, inclusive mediante con-
vénios e contratos com instituicdes de inquestiondvel reputagdo
ético profissional.

Paragrafo Unico. Para os fins a que se refere este artigo, o SSA
podera captar recursos financeiros com o poder publico e a iniciati-
va privada, nos termos da lei.

CAPITULO IX
DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 23. A Secretaria Municipal de Saude adotara imediatamen-
te as medidas necessdrias a constitui¢do e registro do SSA.

Paragrafo Unico. A regulagdo assistencial das vagas disponibi-
lizadas pelo SSA ficard a cargo da Secretaria Municipal de Saude,
disciplinando-a em ato normativo.

Art. 24. Fica o SSA autorizado, nos termos do regulamento, a
contratar, sem a necessidade de observancia do disposto no §22 do
art. 19 desta lei, os empregados que estejam contratados pelo IGH
— Instituto de Gestdao e Humanizagdo — na data da entrada em vigor
desta lei, os quais serdo alocados em quadro de pessoal transitorio
e em extingdo no SSA, com o objetivo de preservar a continuidade
dos servigcos de saude no ambito do Municipio de Contagem.

Art. 25. Para fins de reposi¢cdao do pessoal do quadro transito-
rio a que se refere o art. 24 desta lei, enquanto o SSA ndo concluir
a organizagao definitiva do seu quadro permanente, fica o Poder
Executivo municipal autorizado a realizar, nos termos do inciso IX
do art. 37 da Constituicdo da Republica e do art. 38 da Lei Organica
do Municipio, contrata¢des de pessoal por prazo determinado para
atender a necessidade tempordria de excepcional interesse publico
no ambito do contrato de gestdo.

§ 12 O regime juridico da contratacdo a que se refere o caput,
sera o disposto na Lei n2 4.288, de 30 de setembro de 2009

§ 22 Os servidores contratados por prazo determinado a que se
refere o caput deste artigo para exercicio de suas fungdes junto ao
SSA serdo remunerados pelo Municipio de Contagem, nos termos
do art. 72 da Lei 4.288, 2009.

§ 32 A Secretaria Municipal de Saude poderd descontar dos
repasses previstos no contrato de gestdo os valores que vier a de-
sembolsar com o pagamento dos servidores contratados referidos
no caput.

Art. 26. A constituicdo do SSA e a assinatura do contrato de
gestdo ndo impedem que o Municipio de Contagem possa adotar
iniciativas de outra natureza e modelos alternativos para a execu-
¢do total ou parcial de atividades na area da saude, observados os
critérios legais.

Art. 27. O SSA podera subcontratar com terceiros a execugdo
parcial e definida de atividades contidas no contrato de gestdo, des-
de que haja aprovacgdo prévia da Secretaria Municipal de Salde e
que seja realizado processo competitivo de selecdo pela entidade,
atendidos os principios da Administragdo Publica mencionados no
art. 21 desta lei.

Art. 28. Fica o Poder Executivo municipal autorizado a rema-
nejar dotagdes orcamentarias da drea da saude para dar cumpri-
mento ao disposto nesta lei, assim como a suplementar dotagdes
orcamentdrias até o limite de 30%.

Art. 29. O Poder Executivo municipal regulamentara o disposto
nesta lei, sem prejuizo da eficacia imediata das suas disposicoes.

Art. 30. A Secretaria Municipal de Saude expedira normas com-
plementares a fiel execucdo desta lei e dos regulamentos que com
base nela venham a ser expedidos.
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ATENDIMENTO A PACIENTES EM SITUACOES DE
URGENCIA E EMERGENCIA: ESTRUTURA ORGANIZA-
CIONAL DO SERVICO DE EMERGENCIA HOSPITALAR

E PRE-HOSPITALAR; SUPORTE BASICO DE VIDA EM
EMERGENCIAS; EMERGENCIAS RELACIONADAS A DO-
ENCAS DO APARELHO RESPIRATORIO, DO APARELHO

CIRCULATORIO E PSIQUIATRICAS; ATENDIMENTO
INICIAL AO POLITRAUMATIZADO; ATENDIMENTO NA

PARADA CARDIORRESPIRATORIA; ASSISTENCIA DE

ENFERMAGEM AO PACIENTE CRIiTICO COM DISTUR-

BIOS HIDROELETROLITICOS, ACIDO-BASICOS, INSU-
FICIENCIA RESPIRATORIA E VENTILACAO MECANICA;
INSUFICIENCIA RENAL E METODOS DIALITICOS; INSU-
FICIENCIA HEPATICA. ENFERMAGEM EM URGENCIAS.

VIOLENCIA, ABUSO DE DROGAS, INTOXICACOES,
EMERGENCIAS AMBIENTAIS. URGENCIA E EMERGEN-
CIA CLiNICA E TRAUMATICA; URGENCIA E EMERGEN-

CIA INTRA-HOSPITALAR: ADULTOS E PEDIATRICA

Enfermagem em emergéncia e cuidados intensivos:

a. Assisténcia de enfermagem em situagées de urgéncia e
emergéncia:

A urgéncia é caracterizada como um evento grave, que deve ser
resolvido urgentemente, mas que ndo possui um carater imedia-
tista, ou seja, deve haver um empenho para ser tratada e pode ser
planejada para que este paciente ndo corra risco de morte.

A emergéncia é uma situagdo gravissima que deve ser tratada
imediatamente, caso contrario, o paciente vai morrer ou apresenta-
rd uma sequela irreversivel.

Neste contexto, a enfermagem participa de todos os processos,
tanto na urgéncia quanto na emergéncia. S3o diversos locais onde
os profissionais de enfermagem podem atuar como, por exemplo:

e Unidades de atendimento pré-hospitalar;

e Unidades de saude 24 horas;

* Pronto socorro;

e Unidades de terapia intensiva;

¢ Unidades de dor toracica;

e Unidade de terapia intensiva neo natal

e E até mesmo em unidades de internagdo.

Os profissionais de enfermagem devem estar atentos e prepa-
rados para atuarem em situagGes de urgéncia e emergéncia, pois a
capacita¢do profissional, a dedica¢cdo e o conhecimento tedrico e
pratico, irdo fazer a diferenga no momento crucial do atendimento
a0 paciente.

Muitas vezes estas habilidades ndo sdo treinadas e quando
ocorre a situacdo de emergéncia, o que vemos sdo profissionais
correndo de uma lado para outro sem objetividade, com dificulda-
des para atender o paciente e ainda com medo de aproximar-se da
situagdo.

Por outro lado, quando temos uma equipe treinada, capacitada
e motivada, o atendimento é realizado muito mais rapidez e eficién-
cia, podendo na maioria das vezes, salvar muitas vidas.

A enfermagem trabalha diariamente com pacientes em risco
de morte e que dependem deste cuidado para que mantenham
suas vidas. As agGes da equipe de enfermagem visam sempre a as-
sisténcia ao paciente da melhor forma possivel, expressando assim,
a qualidade e a importdncia da nossa profissao.

Estudar, capacitar, praticar sdo acles essenciais para o desen-
volvimento profissional de enfermeiros, técnicos e auxiliares de en-
fermagem, portanto estar preocupado com as a¢des desenvolvidas
no dia a dia de trabalho é fundamental.

Os servicos de Urgéncia e Emergéncia podem ser fixos a exem-
plo da Unidades de Pronto Atendimento e as emergéncias de hospi-
tais ou méveis como o Servigo de Atendimento Mdvel de Urgéncia
(SAMU). Ainda, podem ter diferentes complexidades para atendi-
mento de demandas urgentes e emergentes clinicas e cirurgicas
em geral ou especificas como unidades cardioldgicas, pediatricas e
traumatoldgicas.

O importante é que, independente da complexidade ou da
classificagdo do servigo, existem 5 coisas imprescindiveis que todo
Enfermeiro de Urgéncia e Emergéncia deve saber.

1. Acolhimento e Classificagdo de Risco:

O acolhimento do paciente e familia na pratica das agbes de
atengdo e gestdo nas unidades de saude tem sido importante para
uma atenc¢do humanizada e resolutiva.

A classificagdo de risco vem sendo utilizada em diversos paises,
inclusive no Brasil. Para essa classificagdo foram desenvolvidos di-
versos protocolos, que objetivam, em primeiro lugar, ndo demorar
em prestar atendimento aqueles que necessitam de uma conduta
imediata. Por isso, todos eles sdo baseados na avaliagdo primaria do
paciente, ja bem desenvolvida para o atendimento as situagbes de
catastrofes e adaptada para os servicos de urgéncia'. O Enfermeiro
deve estar além de acolher o paciente e familia, estar habilitado a
atendé-los utilizando os protocolos de classificagdo de risco.

2. Suporte Basico (SBV) e Avangado de Vida (SAV)

A parada cardiorrespiratéria é um dos eventos que requerem
atengdo imediata por parte da equipe de saude e o Enfermeiro tan-
to dos servigos moveis quanto dos fixos de urgéncia e emergéncia
devem estar aptos.

O protocolo American Heart Association (AHA) é a referéncia
de SBV e SAV utilizado no Brasil. A AHA enfatiza nessa nova diretriz
sobre a RCP de alta qualidade e os cuidados Pés-PCR2. O SBV é uma
sequéncia de etapas de atendimento ao paciente em risco iminen-
te de morte sem realizagdo de manobras invasivas e o SAV requer
procedimentos invasivos e de suporte ventilatério e circulatério®.

3. Atendimento a Vitima de Trauma

Os acidentes automobilisticos e a violéncia sdo as maiores cau-
sas de morte de individuos entre 15 e 49 anos na populagdo das
regides metropolitanas, superando as doencas cardiovasculares e
neoplasias4.

Por isso, o enfermeiro vai se deparar com vitimas de trauma
nas urgéncias e emergéncias e deverd estar habilitado a agir de
acordo com os protocolos de Atendimento Pré-Hospitalar e Hospi-
talar ao Trauma.

4. Assisténcia ao Infaefalico (AVE)

As doencas cardiovasculares representam uma das maiores
causas de mortalidade em todo o mundo e O IAM é uma das princi-
pais manifestagdes clinicas da doenga arterial coronaria5.

O Acidente Vascular Cerebral (AVC) é uma das maiores causas
de morte e incapacidade adquirida em todo o mundo. Estatisticas
brasileiras indicam que o AVC é a causa mais frequente de ébito na
populagdo adulta (10% dos dbitos) e consiste no diagndstico de 10%
das internagdes hospitalares publicas. O Brasil apresenta a quarta
taxa de mortalidade por AVC entre os paises da América Latina e
Caribe6b.

Entdo, o Enfermeiro precisa estar apto a realiza¢do da avaliagdo
clinica para identificagdo e atendimento precoce do IAM e AVE ou
AVC e prevengdo de complicagoes.
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5. Assisténcia as Emergéncias Obstétricas

As principais causas de morte materna no Brasil s3o por hemorragias e hipertensao7. O Enfermeiro precisa saber como identificar pre-
cocemente a pré-eclampsia e eclampsia, bem como as hemorragias gestacionais e uterinas, pois € uma demanda constante dos servigos
de urgéncia e emergéncia e até mesmo os que ndo sdo referéncia em atendimento gestacional.

1) suporte de vida em situagées de traumatismos em geral;

Tem por objetivo identificar graves lesdes e instituir medidas terapéuticas e emergenciais que controlem e restabelecam a vida.
Consiste em:

- Preparagao

- Triagem

- Avaliacdo primaria

- Reanimagao

- Avaliagdo secundaria

- Monitorizagdo e reavaliagao continua

- Tratamento definitivo

Triagem

E utilizado para classificar a gravidade dos problemas. Existe um método de cores para definir:
-VERMELHO

- LARANJA

- AMARELO

- VERDE

- AZUL

* Indica-se sempre do paciente/cliente mais grave para o menos grave.

No caso com 6nus de muitos acidentados e pouca equipe/profissional; dar-se a preferéncia aos graves com maior chance de vida,
dentre estes o que menos utilizara material, tempo, equipamento e pessoal.

Avaliagdo Primaria

Tem por finalidade verificar o estado da vitima e suas condig¢des fisicas /emocionais/ neuroldgicas.
Verifica-se:

- Obstrugdo das vias aéreas

- Insuficiéncia Respiratdria

- Alteragbes Hemodinamicas

- Déficit Neuroldgico

Usam-se os métodos das seguintes formas: A, B, C, D e E (casos sem comprometimento circulatério).
C, A, B, D e E (casos com comprometimentos circulatdrios).

Significados:

A- Vias aéreas e prote¢do da coluna cervical
B- Respiracgdo e ventilagdo

C- Circulagdo

D- Incapacidade neuroldgica

E- Exposicdo e controle da temperatura

Letra A: Deve-se aproximar da vitima e verificar se ha alguma obstrucdo das vias aéreas, “a melhor forma é verbalmente, quando vocé
conversa e a vitima consegui te responder”. Em caso contrario deve fazer da seguinte maneira:

1- Elevagdo do queixo

2- Elevagdo da mandibula

3- Elevagdo da testa (somente em casos sem trauma)

Existe uma forma mais segura e eficaz, que consiste em realizar a inspegdo com canulas (Guedell) (nasofaringe ou orofaringe).

Deve se atentar quanto o risco de lesdo na coluna cervical, faca a devida imobilizagdo.

Letra B: Manter a oxigena¢do adequada. Pode ser necessario de apoio:

1- Mascara facial ou tubo endotraqueal e insuflador manual.

2 - Ventilagdo Mecanica

Em caso de dificuldade considerar:

. Obstrugdo de via aérea — considerar cricotireoidotomia se outras opg¢des falharem.
. Pneumotdérax: drenar rapidamente em caso de compromisso respiratorio.

. Hemotodrax (ver protocolo: trauma toracico)

. Retalho costal: imobilizar rapidamente (ver protocolo: trauma toracico)

. Lesdo diafragmatica com herniagao.
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Letra C: Avaliar:

- Pulso: valorizar taquicardia como sinal precoce de hipovolemia
- Temperatura e coloragdo da pele: hipotermia, sudorese e palidez.

- Preenchimento capilar: leito ungueal
- Pressdo arterial: inicialmente estara normotenso

- Estado da consciéncia: agitagdo como sinal de hipovolémia
Considerar relagdo entre % de hemorragia e sinais clinicos:

CLASSE1 [CLASSE2 CLASSE3 |[CLASSE 4
PERDA SANGUINEA (ml) Até 750 750 - 1500 1500 -2000 > 2000
PERDA SANGUINEA (%) Até 15%  [15- 30% 30 - 40 % > 40%
FREQUENCIA CARDIACA <100 >100 >120 >140
PRESSAO ARTERIAL Normal Normal Diminuida Diminuida
PREENCHIMENTO CAPILAR Normal Diminuido Diminuido Diminuido
FREQUENCIA RESPIRATORIA 14 - 20 20 - 30 30 - 40 > 35
: Praticament
DEBITO URINARIO (ml/hora) 30 oumais [20 — 30 5—15 : Er e
ausenie
ESTADO MENTAL Ligeiramente[Moderadamente |Ansioso Confuso
ansioso ANSIoS0 confuso etarg CO
Cnstaloide e[Cnstaloide e
FLUIDOTERAPIA (REGRAS 1:3 & 1:1) [Cristalbide  [Cristaléide r:f_’; e r:s_; e
COIoI0e COloIae

Atuagdo:
1- RCP, se necessario.
2- Controle de hemorragia com compressao externa.

3- Reposi¢do de volume, sendo necessarios adequados acessos venosos, O traumatizado deve ter 2 acessos e com catéteres G14,
«nunca» com menos do que G16. Eventualmente, podera ser colocado um catéter numa jugular externa ou utilizada a via intra--dssea (a

considerar também no adulto).

4- Em caso de trauma toracico ou abdominal grave: um acesso acima e outro abaixo do diafragma.

5- A escolha entre cristaldides e coléides ndo deve basear-se necessariamente no grau de choque, ndo estando provada qualquer
diferenga de progndstico na utilizagdo de um ou outro. O volume a infundir relaciona-se com as perdas e a resposta clinica. Uma relagao

de 1:3 e 1:1 no caso de perdas/cristaldides a administrar e perdas/coldides a administrar, respectivamente.
6- Atencgdo aos TCE, TVM e gravida Politraumatizada sendo a partida, ainda que discutivel, de privilegiar coldides.

7- Regra geral, ndo utilizar soros glicosados no traumatizado, existindo apenas interesse destes no diabético ou na hipoglicemia. Por
norma, os soros administrados na fase pré-hospitalar num adulto politraumatizado nao sao suficientes para originar um edema pulmonar,
mesmo em doentes cardiacos. Nao se deve insistir tanto na recomendag¢do de cuidado com a possibilidade de sobrecarga numa situagao
de hipovolémia, mas sim tratar esta Ultima agressivamente.

8- Vigiar estado da consciéncia e perfusdo cutanea, avaliando parametros vitais de forma seriada.
Letra D: Normalmente corrido em trauma direto no cranio ou estado de choque.

Avaliar:
- GCS (Escala Coma Glasgow) de uma forma seriada

- Tamanho simetria/assimetria pupilar e reatividade a luz

- Fun¢do motora (estimulo a dor)
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