apostllas ~?

opgao

COD: OP-©15AB-22
7908403520657

LAGOA DO PIAUI

PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA DO PIAUI
DO ESTADO DO PIAUI

Agente de Saude

EDITAL DO CONCURSO PUBLICO 001/2022



INDICE

Lingua Portuguesa

1.

NoubkwnN

%

10.

11.

12.
13.
14.
15.
16.

Compreensdo E Interpretacdo De Textos: Situagdao Comunicativa, Pressuposicao, Inferéncia, Ambiguidade, Ironia, Figurativizagdo,
Polissemia, Intertextualidade, Linguagem N&o--Verbal. Tipos E Géneros Textuais: Narrativo, Descritivo, Expositivo, Argumentativo,
Instrucionais, Propaganda, Editorial, Cartaz, Anuncio, Artigo De Opinido, Artigo De Divulgac¢do Cientifica, Oficio, Carta. Estrutura

Textual: Progressdo Tematica, Paragrafo, Frase, Oragdo, Periodo, Enunciado, Pontuagdo, Coesdo E Coeréncia.............. 01
Variedade Linguistica, Formalidade E Informalidade, Formas De Tratamento, Propriedade Lexical, Adequagdao Comunicativa . 10
Norma Culta: Ortografia . ... oot e e e e e e 11
ACNEUGA0 vttt ettt e e e 12
Emprego Do Sinal INdicativo De Crase . .. v vt ittt ettt et et e e e e et et e e et 13
PO tUAGE0 .« .ttt e e e e e e 14
Formacdo De Palavras, Prefixo, Sufixo, Classes De Palavras, Regéncia, Concordancia Nominal E Verbal, Flexdo Verbal E Nominal,
SINtAXE D COl0CAGA0. . o vttt ittt et e e e e 15
PrOdUGEO TeXTUAl . . ottt ettt e e e 15
Semantica: Sentido E Emprego Dos Vocabulos; Campos SemMantiCos. . ..o vttt e e e 15
Fonologia: Conceitos Basicos, Classificacdo Dos Fonemas, Silabas, Encontros Vocalicos,Encontros Consonantais, Digrafos, Divisdo
SHlAICA . . oot e e 16
Morfologia: Reconhecimento, Emprego E Sentido Das Classes Gramaticais. Emprego De Tempos E Modos Dos Verbos Em Portu-
BUB S ottt e e e e e 17
Termos Da Oragdo. Processos De Coordenagdo E SUbOrdinagdo .. ...v ittt i e e et et e et e e s 23
Padroes Gerais De Colocagdo Pronominal NO POrtUGUES . .. ..ottt et e e et et e et et 26
Estilistica: FIgUIras De LiNgUaZem . .ottt ittt e et e et et e e e e e e e e e e 27
Reescrita De Frases: Substituicdo, Deslocamento, Paralelismo . ... ... i e e e e 29
NOIrMa CURA. . . e e et e e 30

Nogoes de Informatica

Fundamentos do Windows (7 e posteriores): operagdes com janelas, menus, barra de tarefas, area de trabalho, trabalho com pastas
e arquivos, localizagdo de arquivos e pastas, movimentagdo e cdpia de arquivos e pastas, criagdo e exclusdo de arquivos e pastas,
compartilhamentos e dreas de transferéncia. Configura¢des basicas: resolugdo da tela, cores, fontes, impressoras, aparéncia, segundo

PIaN0 € Protetor de tela. ..o\ttt e e e e e 01
Conceito basico de internet e intranet e utilizagdo de tecnologias, ferramentas e aplicativos associados. Principais navegadores. Fer-
rameENtas de DUSCA € PESGUISA. .+ . o\ vttt ettt ettt ettt et et e et et e e et e et e e e e e e 04
MS Office 2013 € POSTEIIONES. . . o\ ettt ettt e et et e et e e e et e e e e e e e e e e e e e 12
Correio eletrénico: conceitos basicos. Formatos de mensagens. Transmissdo e recep¢do de mensagens. Catdlogo de enderecgos. Arqui-
vos anexados. Uso dos recursos. icones. Atalhos de teclado.. . .. ... ..ottt 17

Noc¢odes de Direito Administrativo e Constitucional

oSN AWNRE

=
= o

[N
N

A Administragdo Publica: principios da Administragdo PUDIICA. ... ..ottt e 01
POdEres admMiNiSTrativos. . ..ottt ettt et e e e e e e e 01
ALOS AOMUINISTIATIVOS. . . ettt ettt ettt et et et ettt e e e e e e e e e e e e e e e e 03
LicitagBes e contratos administratiVos. . ... ...t ettt 07
SEIVIGOS PUBIICOS. .« .ttt ettt e e e e e 21
Servidores publicos: regime especial, regime trabalhista, expediente funcional e organizacional. Cargo, emprego e fungdo publica. .. 26
OFBHO0S PUDBLICOS. .\ ettt ettt et e e e e e 37
Improbidade administrativa. . . .. ..ot e e e 45
Processo adminiStratiVi. . ... ...ttt ettt e e e e e e e e 53
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil: dos Principios Fundamentais —arts. 122049, ...ttt eiiiiiinenenn 61
Direitos Sociais — arts. 62 ao 112; Dos Direitos e Deveres Individuais e Coletivos — art. 52; Da Nacionalidade — arts. 122 e 139; dos Direitos
POIEICOS — arts. 142 @0 160, . . .ot ittt et et et et e e e e e 61

. Da Organizagdo Politico-Administrativa — arts. 182 e 199; dos Municipios — arts. 292 ao 312; da Administragdao Publica — arts. 372

A0 AL, L e e e e e e e 68




COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE TEXTOS: SITUA-
CAO COMUNICATIVA, PRESSUPOSICAO, INFERENCIA,
AMBIGUIDADE, IRONIA, FIGURATIVIZAGCAO, POLIS-
SEMIA, INTERTEXTUALIDADE, LINGUAGEM NAO-
-VERBAL. TIPOS E GENEROS TEXTUAIS: NARRATIVO,
DESCRITIVO, EXPOSITIVO, ARGUMENTATIVO, INSTRU-
CIONAIS, PROPAGANDA, EDITORIAL, CARTAZ, ANUN-
ClO, ARTIGO DE OPINIAO, ARTIGO DE DIVULGACAO
CIENTIFICA, OFiClO, CARTA. ESTRUTURA TEXTUAL:
PROGRESSAO TEMATICA, PARAGRAFO, FRASE, ORA-
GCAO, PERIODO, ENUNCIADO, PONTUAGAO, COESAO E
COERENCIA

Compreender e interpretar textos é essencial para que o
objetivo de comunicagdo seja alcangado satisfatoriamente. Com
isso, é importante saber diferenciar os dois conceitos. Vale lem-
brar que o texto pode ser verbal ou ndo-verbal, desde que tenha
um sentido completo.

A compreensdo se relaciona ao entendimento de um texto
e de sua proposta comunicativa, decodificando a mensagem ex-
plicita. S6 depois de compreender o texto que é possivel fazer a
sua interpretagao.

A interpretacdo sdo as conclusdes que chegamos a partir
do conteldo do texto, isto é, ela se encontra para além daquilo
gue estd escrito ou mostrado. Assim, podemos dizer que a inter-
pretacao é subjetiva, contando com o conhecimento prévio e do
repertdrio do leitor.

Dessa maneira, para compreender e interpretar bem um
texto, é necessario fazer a decodificagdo de cddigos linguisticos
e/ou visuais, isto é, identificar figuras de linguagem, reconhe-
cer o sentido de conjungdes e preposi¢des, por exemplo, bem
como identificar expressdes, gestos e cores quando se trata de
imagens.

Dicas praticas

1. Faga um resumo (pode ser uma palavra, uma frase, um
conceito) sobre o assunto e os argumentos apresentados em
cada pardgrafo, tentando tragar a linha de raciocinio do texto.
Se possivel, adicione também pensamentos e inferéncias pro-
prias as anotagdes.

2. Tenha sempre um diciondrio ou uma ferramenta de busca
por perto, para poder procurar o significado de palavras desco-
nhecidas.

3. Fique atento aos detalhes oferecidos pelo texto: dados,
fonte de referéncias e datas.

4. Sublinhe as informagdes importantes, separando fatos de
opinides.

5. Perceba o enunciado das questdes. De um modo geral,
questdes que esperam compreensdo do texto aparecem com
as seguintes expressdes: o autor afirma/sugere que...; segundo
o texto...; de acordo com o autor... Ja as questdes que esperam
interpretacao do texto aparecem com as seguintes expressdes:
conclui-se do texto que...; o texto permite deduzir que...; qual é a
inteng¢do do autor quando afirma que...

Tipologia Textual

A partir da estrutura linguistica, da func¢do social e da finali-
dade de um texto, é possivel identificar a qual tipo e género ele
pertence. Antes, é preciso entender a diferencga entre essas duas
classificagdes.
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Tipos textuais

A tipologia textual se classifica a partir da estrutura e da
finalidade do texto, ou seja, esta relacionada ao modo como o
texto se apresenta. A partir de sua func¢do, é possivel estabele-
cer um padréo especifico para se fazer a enunciagédo.

Veja, no quadro abaixo, os principais tipos e suas caracte-
risticas:

Apresenta um enredo, com acgles e
relagdes entre personagens, que ocorre
em determinados espaco e tempo. E
contado por um narrador, e se estrutura
da seguinte maneira: apresentagdo >
desenvolvimento > climax > desfecho

TEXTO NARRATIVO

Tem o objetivo de defender determinado
ponto de vista, persuadindo o leitor a
partir do uso de argumentos soélidos.
Sua estrutura comum é: introdugdo >
desenvolvimento > conclusdo.

TEXTO
DISSERTATIVO
ARGUMENTATIVO

Procura expor ideias, sem a necessidade
de defender algum ponto de vista. Para
isso, usa-se comparacgoes, informacgdes,
definicGes, conceitualizagbes etc. A
estrutura segue a do texto dissertativo-
argumentativo.

TEXTO EXPOSITIVO

Expde acontecimentos, lugares, pessoas,
de modo que sua finalidade é descrever,
ou seja, caracterizar algo ou alguém. Com
isso, € um texto rico em adjetivos e em
verbos de ligagdo.

TEXTO DESCRITIVO

Oferece instrugcdes, com o objetivo de
orientar o leitor. Sua maior caracteristica
sdo os verbos no modo imperativo.

TEXTO INJUNTIVO

Géneros textuais

A classificagdo dos géneros textuais se da a partir do reco-
nhecimento de certos padrdes estruturais que se constituem a
partir da fungdo social do texto. No entanto, sua estrutura e seu
estilo ndo sdo tdo limitados e definidos como ocorre na tipologia
textual, podendo se apresentar com uma grande diversidade.
Além disso, o padrdo também pode sofrer modificagdes ao lon-
go do tempo, assim como a prépria lingua e a comunicag¢do, no
geral.

Alguns exemplos de géneros textuais:

e Artigo

¢ Bilhete

* Bula

e Carta

e Conto

e CrOnica

e E-mail

e Lista

e Manual

e Noticia

e Poema

* Propaganda

e Receita culindria

e Resenha

e Seminario




Vale lembrar que é comum enquadrar os géneros textuais
em determinados tipos textuais. No entanto, nada impede que
um texto literdrio seja feito com a estruturacdo de uma receita
culindria, por exemplo. Entdo, fique atento quanto as caracte-
risticas, a finalidade e a fun¢do social de cada texto analisado.

ARGUMENTACAO

O ato de comunicagdo ndo visa apenas transmitir uma infor-
macado a alguém. Quem comunica pretende criar uma imagem
positiva de si mesmo (por exemplo, a de um sujeito educado,
ou inteligente, ou culto), quer ser aceito, deseja que o que diz
seja admitido como verdadeiro. Em sintese, tem a inteng¢do de
convencer, ou seja, tem o desejo de que o ouvinte creia no que
o texto diz e faga o que ele propde.

Se essa é a finalidade ultima de todo ato de comunicagdo,
todo texto contém um componente argumentativo. A argumen-
tacdo é o conjunto de recursos de natureza linguistica destina-
dos a persuadir a pessoa a quem a comunicagao se destina. Esta
presente em todo tipo de texto e visa a promover adesdo as
teses e aos pontos de vista defendidos.

As pessoas costumam pensar que o argumento seja apenas
uma prova de verdade ou uma razdo indiscutivel para compro-
var a veracidade de um fato. O argumento é mais que isso: como
se disse acima, é um recurso de linguagem utilizado para levar o
interlocutor a crer naquilo que esta sendo dito, a aceitar como
verdadeiro o que esta sendo transmitido. A argumentacgdo per-
tence ao dominio da retdrica, arte de persuadir as pessoas me-
diante o uso de recursos de linguagem.

Para compreender claramente o que é um argumento, é
bom voltar ao que diz Aristoteles, fildsofo grego do século IV
a.C., numa obra intitulada “Tdpicos: os argumentos sdo Uteis
guando se tem de escolher entre duas ou mais coisas”.

Se tivermos de escolher entre uma coisa vantajosa e uma
desvantajosa, como a salde e a doenga, ndo precisamos argu-
mentar. Suponhamos, no entanto, que tenhamos de escolher
entre duas coisas igualmente vantajosas, a riqueza e a saude.
Nesse caso, precisamos argumentar sobre qual das duas é mais
desejavel. O argumento pode entdo ser definido como qualquer
recurso que torna uma coisa mais desejavel que outra. Isso sig-
nifica que ele atua no dominio do preferivel. Ele é utilizado para
fazer o interlocutor crer que, entre duas teses, uma é mais pro-
vavel que a outra, mais possivel que a outra, mais desejavel que
a outra, é preferivel a outra.

O objetivo da argumentagdo ndo é demonstrar a verdade de
um fato, mas levar o ouvinte a admitir como verdadeiro o que o
enunciador esta propondo.

Ha uma diferenca entre o raciocinio légico e a argumenta-
¢do. O primeiro opera no dominio do necessario, ou seja, pre-
tende demonstrar que uma conclusdo deriva necessariamente
das premissas propostas, que se deduz obrigatoriamente dos
postulados admitidos. No raciocinio ldgico, as conclusdes ndo
dependem de crengas, de uma maneira de ver o mundo, mas
apenas do encadeamento de premissas e conclusdes.

Por exemplo, um raciocinio légico é o seguinte encadea-
mento:

A éigual a B.

A éigualaC.

Entdo: C é igual a B.

Admitidos os dois postulados, a conclusdo é, obrigatoria-
mente, que C é igual a A.
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Outro exemplo:

Todo ruminante é um mamifero.
A vaca é um ruminante.

Logo, a vaca é um mamifero.

Admitidas como verdadeiras as duas premissas, a conclusdo
também sera verdadeira.

No dominio da argumentagdo, as coisas sao diferentes.
Nele, a conclusdo ndo é necessaria, ndo é obrigatdria. Por isso,
deve-se mostrar que ela é a mais desejdvel, a mais provavel, a
mais plausivel. Se o Banco do Brasil fizer uma propaganda di-
zendo-se mais confidvel do que os concorrentes porque existe
desde a chegada da familia real portuguesa ao Brasil, ele estara
dizendo-nos que um banco com quase dois séculos de existéncia
é solido e, por isso, confiavel. Embora ndo haja relagdo necessa-
ria entre a solidez de uma instituicdo bancaria e sua antiguidade,
esta tem peso argumentativo na afirmac¢do da confiabilidade de
um banco. Portanto é provavel que se creia que um banco mais
antigo seja mais confidvel do que outro fundado ha dois ou trés
anos.

Enumerar todos os tipos de argumentos é uma tarefa quase
impossivel, tantas sdao as formas de que nos valemos para fazer
as pessoas preferirem uma coisa a outra. Por isso, é importante
entender bem como eles funcionam.

Ja vimos diversas caracteristicas dos argumentos. E preci-
so acrescentar mais uma: o convencimento do interlocutor, o
auditorio, que pode ser individual ou coletivo, sera tanto mais
facil quanto mais os argumentos estiverem de acordo com suas
crengas, suas expectativas, seus valores. Ndo se pode convencer
um auditério pertencente a uma dada cultura enfatizando coisas
qgue ele abomina. Sera mais facil convencé-lo valorizando coisas
qgue ele considera positivas. No Brasil, a publicidade da cerveja
vem com frequéncia associada ao futebol, ao gol, a paixdo nacio-
nal. Nos Estados Unidos, essa associagdo certamente nao surti-
ria efeito, porque |a o futebol ndo é valorizado da mesma forma
gue no Brasil. O poder persuasivo de um argumento esta vincu-
lado ao que é valorizado ou desvalorizado numa dada cultura.

Tipos de Argumento

Ja verificamos que qualquer recurso linguistico destinado a
fazer o interlocutor dar preferéncia a tese do enunciador é um
argumento. Exemplo:

Argumento de Autoridade

E a citacdo, no texto, de afirmacdes de pessoas reconhe-
cidas pelo auditério como autoridades em certo dominio do
saber, para servir de apoio aquilo que o enunciador esta pro-
pondo. Esse recurso produz dois efeitos distintos: revela o co-
nhecimento do produtor do texto a respeito do assunto de que
estd tratando; da ao texto a garantia do autor citado. E preciso,
no entanto, ndo fazer do texto um amontoado de cita¢gGes. A
citacdo precisa ser pertinente e verdadeira. Exemplo:

“A imaginagdo é mais importante do que o conhecimento.”

Quem disse a frase ai de cima nédo fui eu... Foi Einstein. Para
ele, uma coisa vem antes da outra: sem imagina¢ao, nao ha co-
nhecimento. Nunca o inverso.

Alex José Periscinoto.
In: Folha de S. Paulo, 30/8/1993, p. 5-2




A tese defendida nesse texto é que a imaginagdo é mais im-
portante do que o conhecimento. Para levar o auditdério a aderir
a ela, o enunciador cita um dos mais célebres cientistas do mun-
do. Se um fisico de renome mundial disse isso, entdo as pessoas
devem acreditar que é verdade.

Argumento de Quantidade

E aquele que valoriza mais o que é apreciado pelo maior
nimero de pessoas, 0 que existe em maior niUmero, o que tem
maior duragao, o que tem maior numero de adeptos, etc. O fun-
damento desse tipo de argumento é que mais = melhor. A publi-
cidade faz largo uso do argumento de quantidade.

Argumento do Consenso

E uma variante do argumento de quantidade. Fundamenta-
-se em afirmag¢des que, numa determinada época, sdo aceitas
como verdadeiras e, portanto, dispensam comprovagdes, a me-
nos que o objetivo do texto seja comprovar alguma delas. Parte
da ideia de que o consenso, mesmo que equivocado, correspon-
de ao indiscutivel, ao verdadeiro e, portanto, é melhor do que
aquilo que ndo desfruta dele. Em nossa época, sdo consensuais,
por exemplo, as afirmagdes de que o meio ambiente precisa ser
protegido e de que as condi¢des de vida sdo piores nos paises
subdesenvolvidos. Ao confiar no consenso, porém, corre-se o
risco de passar dos argumentos validos para os lugares comuns,
0s preconceitos e as frases carentes de qualquer base cientifica.

Argumento de Existéncia

E aquele que se fundamenta no fato de que é mais facil
aceitar aquilo que comprovadamente existe do que aquilo que
é apenas provavel, que é apenas possivel. A sabedoria popular
enuncia o argumento de existéncia no provérbio “Mais vale um
passaro na mao do que dois voando”.

Nesse tipo de argumento, incluem-se as provas documen-
tais (fotos, estatisticas, depoimentos, gravag¢des, etc.) ou provas
concretas, que tornam mais aceitavel uma afirmagdo genérica.
Durante a invasdo do Iraque, por exemplo, os jornais diziam que
0 exército americano era muito mais poderoso do que o iraquia-
no. Essa afirmacgdo, sem ser acompanhada de provas concretas,
poderia ser vista como propagandistica. No entanto, quando do-
cumentada pela comparagdo do numero de canhdes, de carros
de combate, de navios, etc., ganhava credibilidade.

Argumento quase légico

E aquele que opera com base nas relagdes légicas, como
causa e efeito, analogia, implica¢do, identidade, etc. Esses ra-
ciocinios sdo chamados quase logicos porque, diversamente dos
raciocinios légicos, eles ndo pretendem estabelecer relagGes
necessarias entre os elementos, mas sim instituir relagdes pro-
vaveis, possiveis, plausiveis. Por exemplo, quando se diz “A é
igual a B”, “B é igual a C”, “entdo A é igual a C”, estabelece-se
uma relacdo de identidade ldgica. Entretanto, quando se afirma
“Amigo de amigo meu é meu amigo” ndo se institui uma identi-
dade légica, mas uma identidade provavel.

Um texto coerente do ponto de vista légico é mais facilmen-
te aceito do que um texto incoerente. Varios sdo os defeitos que
concorrem para desqualificar o texto do ponto de vista légico:
fugir do tema proposto, cair em contradigdo, tirar conclusGes
qgue ndo se fundamentam nos dados apresentados, ilustrar afir-
macdes gerais com fatos inadequados, narrar um fato e dele ex-
trair generaliza¢gGes indevidas.
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Argumento do Atributo

E aquele que considera melhor o que tem propriedades ti-
picas daquilo que é mais valorizado socialmente, por exemplo,
0 mais raro é melhor que o comum, o que é mais refinado é
melhor que o que é mais grosseiro, etc.

Por esse motivo, a publicidade usa, com muita frequéncia,
celebridades recomendando prédios residenciais, produtos de
beleza, alimentos estéticos, etc., com base no fato de que o con-
sumidor tende a associar o produto anunciado com atributos da
celebridade.

Uma variante do argumento de atributo é o argumento da
competéncia linguistica. A utiliza¢do da variante culta e formal
da lingua que o produtor do texto conhece a norma linguistica
socialmente mais valorizada e, por conseguinte, deve produzir
um texto em que se pode confiar. Nesse sentido é que se diz que
o modo de dizer dd confiabilidade ao que se diz.

Imagine-se que um médico deva falar sobre o estado de sau-
de de uma personalidade publica. Ele poderia fazé-lo das duas
maneiras indicadas abaixo, mas a primeira seria infinitamente
mais adequada para a persuasdo do que a segunda, pois esta
produziria certa estranheza e ndo criaria uma imagem de com-
peténcia do médico:

- Para aumentar a confiabilidade do diagndstico e levando
em conta o carater invasivo de alguns exames, a equipe médica
houve por bem determinar o internamento do governador pelo
periodo de trés dias, a partir de hoje, 4 de fevereiro de 2001.

- Para conseguir fazer exames com mais cuidado e porque
alguns deles sdo barrapesada, a gente botou o governador no
hospital por trés dias.

Como dissemos antes, todo texto tem uma fungéo argumen-
tativa, porque ninguém fala para nao ser levado a sério, para ser
ridicularizado, para ser desmentido: em todo ato de comunica-
¢do deseja-se influenciar alguém. Por mais neutro que pretenda
ser, um texto tem sempre uma orientagdo argumentativa.

A orientagdo argumentativa é uma certa dire¢do que o fa-
lante traca para seu texto. Por exemplo, um jornalista, ao falar
de um homem publico, pode ter a intengao de critica-lo, de ridi-
culariza-lo ou, ao contrario, de mostrar sua grandeza.

O enunciador cria a orientagdo argumentativa de seu texto
dando destaque a uns fatos e ndo a outros, omitindo certos epi-
sodios e revelando outros, escolhendo determinadas palavras e
ndo outras, etc. Veja:

“O clima da festa era tdo pacifico que até sogras e noras
trocavam abragos afetuosos.”

O enunciador ai pretende ressaltar a ideia geral de que no-
ras e sogras nao se toleram. Ndo fosse assim, ndo teria escolhi-
do esse fato para ilustrar o clima da festa nem teria utilizado o
termo até, que serve para incluir no argumento alguma coisa
inesperada.

Além dos defeitos de argumentagcdo mencionados quando
tratamos de alguns tipos de argumentagdo, vamos citar outros:

- Uso sem delimitagdao adequada de palavra de sentido tao
amplo, que serve de argumento para um ponto de vista e seu
contrario. Sao nog¢des confusas, como paz, que, paradoxalmen-
te, pode ser usada pelo agressor e pelo agredido. Essas palavras
podem ter valor positivo (paz, justica, honestidade, democracia)
ou vir carregadas de valor negativo (autoritarismo, degradacéo
do meio ambiente, injustica, corrupg¢do).
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Conceito de pastas e diretorios

Pasta algumas vezes é chamada de diretdrio, mas o nome “pas-
ta” ilustra melhor o conceito. Pastas servem para organizar, armaze-
nar e organizar os arquivos. Estes arquivos podem ser documentos
de forma geral (textos, fotos, videos, aplicativos diversos).

Lembrando sempre que o Windows possui uma pasta com o
nome do usudrio onde sdo armazenados dados pessoais.

Dentro deste contexto temos uma hierarquia de pastas.
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No caso da figura acima, temos quatro pastas e quatro arqui-
VOS.

Arquivos e atalhos

Como vimos anteriormente: pastas servem para organizagao,
vimos que uma pasta pode conter outras pastas, arquivos e atalhos.

e Arquivo é um item Unico que contém um determinado dado.
Estes arquivos podem ser documentos de forma geral (textos, fotos,
videos e etc..), aplicativos diversos, etc.

e Atalho é um item que permite facil acesso a uma determina-
da pasta ou arquivo propriamente dito.
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Area de trabalho do Windows 7

=

Area de transferéncia

A area de transferéncia é muito importante e funciona em se-
gundo plano. Ela funciona de forma temporaria guardando varios
tipos de itens, tais como arquivos, informagoes etc.

— Quando executamos comandos como “Copiar” ou “Ctrl + C”,
estamos copiando dados para esta area intermediaria.

— Quando executamos comandos como “Colar” ou “Ctrl + V”,
estamos colando, isto é, estamos pegando o que estd gravado na
area de transferéncia.

Manipulagdo de arquivos e pastas

A caminho mais rapido para acessar e manipular arquivos e
pastas e outros objetos é através do “Meu Computador”. Podemos
executar tarefas tais como: copiar, colar, mover arquivos, criar pas-
tas, criar atalhos etc.
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Uso dos menus

Programas e aplicativos

e Media Player

¢ Media Center

e Limpeza de disco

¢ Desfragmentador de disco

e Os jogos do Windows.

e Ferramenta de captura

® Backup e Restore

Interagdo com o conjunto de aplicativos

Vamos separar esta interagdo do usuario por categoria para en-
tendermos melhor as fungGes categorizadas.

Facilidades

O Windows possui um recurso muito interessante que é o Cap-
turador de Tela , simplesmente podemos, com o0 mouse, recortar a
parte desejada e colar em outro lugar.




Musica e Video

Temos o Media Player como player nativo para ouvir musicas
e assistir videos. O Windows Media Player é uma excelente expe-
riéncia de entretenimento, nele pode-se administrar bibliotecas
de musica, fotografia, videos no seu computador, copiar CDs, criar
playlists e etc., isso também é vélido para o media center.
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Ferramentas do sistema

e A limpeza de disco é uma ferramenta importante, pois o pré-
prio Windows sugere arquivos inuteis e podemos simplesmente
confirmar sua exclusdo.

5co estd calculando o espago que vocé
g~ poderd liberarem (C:). lsso pode levar alguns minutos.

Calculando...
[ J

BExaminando: Arquivos de despejo de memdria de emo do sistema
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= Limpeza de Disco para (C:)

. Woc# pode usar a Limpeza de Disco para liberar ate 56,5 MB
de espago em disco em ().
Arquivos a serem excluidos:
m Arquivos de Programa Baixados -
=0 Arguivos de Intemet Tempordrios 501 KB
'E' Lixeira 0 bytes
|| Arquivos de Log de Configuragdo 228 KB
|| Arquivos temporarios J38MB .
Total de espago em disco obtido: 12,5 MB
Descrigio
Os Arguivos de Programa Bamados sdo controles ActiveX e
miniaplicativos Java cujo download & feito automaticamente da
Intemet quando vocé exibe determinadas paginas. Eles sdo
amazenados temporariamente no seu disco rigido, na pasta
Arguives de Programa Baados.
’ @ Limpar arquivos do sistema ] [ Bxibir Arquivos ]
Como a Limpeza de Disco funciona?
[ ok || cancelar |

¢ O desfragmentador de disco é uma ferramenta muito impor-
tante, pois conforme vamos utilizando o computador os arquivos
ficam internamente desorganizados, isto faz que o computador fi-
que lento. Utilizando o desfragmentador o Windows se reorganiza
internamente tornando o computador mais rapido e fazendo com
que o Windows acesse 0s arquivos com maior rapidez.
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A ADMINISTRAGAO PUBLICA: PRINCIPIOS DA
ADMINISTRACAO PUBLICA

PRINCIiPIOS

Os principios juridicos orientam a interpretacdo e a aplicagdo
de outras normas. Sao as diretrizes do ordenamento juridico, guias
de interpretagdo, as quais a administra¢do publica fica subordinada.
Possuem um alto grau de generalidade e abstragdao, bem como um
profundo conteldo axioldgico e valorativo.

Os principios da Administragdo Publica sdo regras que surgem
como parametros e diretrizes norteadoras para a interpretagdo das
demais normas juridicas.

Com fungdo principal de garantir oferecer coeréncia e harmo-
nia para o ordenamento juridico e determinam a conduta dos agen-
tes publicos no exercicio de suas atribuicGes.

Encontram-se de maneira explicita/expressas no texto consti-
tucional ou implicitas na ordem juridica. Os primeiros sdo, por una-
nimidade, os chamados principios expressos (ou explicitos), estdo
previstos no art. 37, caput, da Constituicdo Federal.

Principios Expressos:

S3o os principios expressos da Administragdo Publica os que
estdo inseridos no artigo 37 “caput” da Constituicdo Federal: legali-
dade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

- Legalidade: O principio da legalidade representa uma garantia
para os administrados, pois qualquer ato da Administragdo Publica
somente terd validade se respaldado em lei. Representa um limite
para a atuagdo do Estado, visando a prote¢dao do administrado em
relagdo ao abuso de poder.

O principio apresenta um perfil diverso no campo do Direito
Publico e no campo do Direito Privado. No Direito Privado, tendo
em vista o interesse privado, as partes poderdo fazer tudo o que a
lei ndo proibe; no Direito Publico, diferentemente, existe uma rela-
¢do de subordinagao perante a lei, ou seja, so se pode fazer o que a
lei expressamente autorizar.

- Impessoalidade: a Administragdo Publica ndo poderd atuar
discriminando pessoas de forma gratuita, a Administragdo Publica
deve permanecer numa posi¢édo de neutralidade em relagdo as pes-
soas privadas. A atividade administrativa deve ser destinada a todos
os administrados, sem discriminagdo nem favoritismo, constituindo
assim um desdobramento do principio geral da igualdade, art. 5.2,
caput, CF.

- Moralidade: A atividade da Administragdo Publica deve obe-
decer ndo sé a lei, mas também a moral. Como a moral reside no
campo do subjetivismo, a Administragdo Publica possui mecanis-
mos que determinam a moral administrativa, ou seja, prescreve
condutas que sdo moralmente aceitas na esfera do Poder Publico.

- Publicidade: E o dever atribuido & Administracdo, de dar total
transparéncia a todos os atos que praticar, ou seja, como regra ge-
ral, nenhum ato administrativo pode ser sigiloso.

A regra do principio que veda o sigilo comporta algumas ex-
cegBes, como quando os atos e atividades estiverem relacionados
com a seguranca nacional ou quando o conteldo da informagao for
resguardado por sigilo (art. 37, § 3.9, 1, da CF/88).

- Eficiéncia: A Emenda Constitucional n? 19 trouxe para o tex-
to constitucional o principio da eficiéncia, que obrigou a Adminis-
tracdo Publica a aperfeigoar os servigos e as atividades que presta,
buscando otimizagdo de resultados e visando atender o interesse
publico com maior eficiéncia.
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Principios Implicitos:

Os demais sdo os denominados principios reconhecidos (ou
implicitos), estes variam de acordo com cada jurista/doutrinador.

Destaca-se os seguintes principios elaborados pela doutrina
administrativa, dentre outros:

- Principio da Supremacia do Interesse Publico sobre o Parti-
cular: Sempre que houver necessidade de satisfazer um interesse
publico, em detrimento de um interesse particular, prevalece o
interesse publico. Sdo as prerrogativas conferidas a Administragdo
Publica, porque esta atua por conta dos interesses publicos.

No entanto, sempre que esses direitos forem utilizados para
finalidade diversa do interesse publico, o administrador sera res-
ponsabilizado e surgird o abuso de poder.

- Indisponibilidade do Interesse Publico: Os bens e interesses
publicos sdo indisponiveis, ou seja, ndo pertencem a Administra-
¢do ou a seus agentes, cabendo aos mesmos somente sua gestdo
em prol da coletividade. Veda ao administrador quaisquer atos que
impliguem renuncia de direitos da Administragdo ou que, injustifi-
cadamente, onerem a sociedade.

- Autotutela: é o principio que autoriza que a Administragdo
Publica revise os seus atos e conserte os seus erros.

- Seguranga Juridica: O ordenamento juridico vigente garante
que a Administragdo deve interpretar a norma administrativa da
forma que melhor garanta o atendimento do fim publico a que se
dirige, vedada aplicagdo retroativa de nova interpretagéo.

- Razoabilidade e da Proporcionalidade: S3o tidos como prin-
cipios gerais de Direito, aplicaveis a praticamente todos os ramos
da ciéncia juridica. No ambito do Direito Administrativo encontram
aplicagdo especialmente no que concerne a pratica de atos adminis-
trativos que impliquem restricao ou condicionamento a direitos dos
administrados ou imposicdo de san¢des administrativas.

- Probidade Administrativa: A conduta do administrador publi-
co deve ser honesta, pautada na boa conduta e na boa-fé.

- Continuidade do Servigo Publico: Via de regra os servigos pu-
blicos por serem prestados no interesse da coletividade devem ser
adequados e seu funcionamento nado deve sofrer interrupgoes.

Ressaltamos que ndo hd hierarquia entre os principios (expres-
S0s ou ndo), visto que tais diretrizes devem ser aplicadas de forma
harmoniosa. Assim, a aplicagdao de um principio ndo exclui a aplica-
¢do de outro e nem um principio se sobrepde ao outros.

Nos termos do que estabelece o artigo 37 da Constituigdo Fe-
deral, os principios da Administragdo abrangem a Administra¢do
Publica direta e indireta de quaisquer dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, vinculando todos os
6rgdos, entidades e agentes publicos de todas as esferas estatais ao
cumprimento das premissas principioldgicas.

PODERES ADMINISTRATIVOS

O poder administrativo representa uma prerrogativa especial
de direito publico (conjunto de normas que disciplina a atividade
estatal) outorgada aos agentes do Estado, no qual o administrador
publico para exercer suas fungGes necessita ser dotado de alguns
poderes.

Esses poderes podem ser definidos como instrumentos que
possibilitam a Administragao cumprir com sua finalidade, contudo,
devem ser utilizados dentro das normas e principios legais que o
regem.

Vale ressaltar que o administrador tem obrigac¢do de zelar pelo
dever de agir, de probidade, de prestar contas e o dever de pautar
seus servigcos com eficiéncia.




PODER HIERARQUICO

a Administragdo Publica é dotada de prerrogativa especial de
organizar e escalonar seus érgaos e agentes de forma hierarquiza-
da, ou seja, existe um escalonamento de poderes entre as pessoas
e drgdos internamente na estrutura estatal

E pelo poder hierarquico que, por exemplo, um servidor esta
obrigado a cumprir ordem emanada de seu superior desde que ndo
sejam manifestamente ilegais. E também esse poder que autoriza a
delegacdo, a avocagao, etc.

A lei é quem define as atribui¢des dos érgaos administrativos,
bem como cargos e fungdes, de forma que haja harmonia e unidade
de direcdo. Percebam que o poder hierarquico vincula o superior e
o subordinado dentro do quadro da Administragdo Publica.

Compete ainda a Administra¢do Publica:

a) editar atos normativos (resolugdes, portarias, instrugdes),
que tenham como objetivo ordenar a atuagao dos érgdos subordi-
nados, pois refere-se a atos normativos que geram efeitos internos
e ndo devem ser confundidas com os regulamentos, por serem de-
correntes de relagdo hierarquizada, ndo se estendendo a pessoas
estranhas;

b) dar ordens aos subordinados, com o dever de obediéncia,
salvo para os manifestamente ilegais;

c) controlar a atividade dos 6rgados inferiores, com o objetivo de
verificar a legalidade de seus atos e o cumprimento de suas obriga-
¢Oes, permitindo anular os atos ilegais ou revogar os inconvenien-
tes, seja ex. officio (realiza algo em razdo do cargo sem nenhuma
provocagdo) ou por provocagdo dos interessados, através dos re-
cursos hierarquicos;

d) avocar atribuigcGes, caso ndo sejam de competéncia exclusiva
do érgédo subordinado;

e) delegacdo de atribui¢cdes que ndo lhe sejam privativas.

A relagdo hierarquica é acessoéria da organizagao administrati-
va, permitindo a distribuicdo de competéncias dentro da organiza-
¢do administrativa para melhor funcionamento das atividades exe-
cutadas pela Administragdo Publica.

PODER DISCIPLINAR

O Poder Disciplinar decorre do poder punitivo do Estado de-
corrente de infragdo administrativa cometida por seus agentes ou
por terceiros que mantenham vinculo com a Administracdo Publica.

Ndo se pode confundir o Poder Disciplinar com o Poder Hierar-
quico, sendo que um decorre do outro. Para que a Administragdo
possa se organizar e manter relagao de hierarquia e subordinagdo é
necessario que haja a possibilidade de aplicar sangdes aos agentes
que agem de forma ilegal.

A aplica¢do de san¢Oes para o agente que infringiu norma de
carater funcional é exercicio do poder disciplinar. Ndo se trata aqui
de sangGes penais e sim de penalidades administrativas como ad-
verténcia, suspensdo, demissdo, entre outras.

Estdo sujeitos as penalidades os agentes publicos quando pra-
ticarem infragdo funcional, que é aquela que se relaciona com a
atividade desenvolvida pelo agente.

E necessario que a decisdo de aplicar ou n3o a sangdo seja
motivada e precedida de processo administrativo competente que
garanta a ampla defesa e o contraditdrio ao acusado, evitando me-
didas arbitrarias e sumarias da Administragao Publica na aplicagdo
da pena.
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PODER REGULAMENTAR

E o poder que tem os chefes do Poder Executivo de criar e edi-
tar regulamentos, de dar ordens e de editar decretos, com a finali-
dade de garantir a fiel execugdo a lei, sendo, portanto, privativa dos
Chefes do Executivo e, em principio, indelegavel.

Podemos dizer entdo que esse poder resulta em normas inter-
nas da Administragcdo. Como exemplo temos a seguinte disposi¢do
constitucional (art. 84, IV, CF/88):

Art. 84. Compete privativamente ao Presidente da Republica:
[.]

IV — sancionar, promulgar e fazer publicar as leis, bem como
expedir decretos e requlamentos para sua fiel execugdo.

A func¢do do poder regulamentar é estabelecer detalhes e os
procedimentos a serem adotados quanto ao modo de aplicagdo de
dispositivos legais expedidos pelo Poder Legislativo, dando maior
clareza aos comandos gerais de carater abstratos presentes na lei.

- Os atos gerais sdo os atos como o préprio nome diz, geram
efeitos para todos (erga omnes); e

- O carater abstrato é aquele onde ha uma relagao entre a cir-
cunstancia ou atividade que podera ocorrer e a norma regulamen-
tadora que disciplina eventual atividade.

Cabe destacar que as agéncias reguladoras sdo legalmente
dotadas de competéncia para estabelecer regras disciplinando os
respectivos setores de atuacdo. E o denominado poder normativo
das agéncias.

Tal poder normativo tem sua legitimidade condicionada ao
cumprimento do principio da legalidade na medida em que os atos
normativos expedidos pelas agéncias ocupam posi¢cdo de inferiori-
dade em relagdo a lei dentro da estrutura do ordenamento juridico.

PODER DE POLICIA

E certo que o cidaddo possui garantias e liberdades individuais
e coletivas com previsdo constitucional, no entanto, sua utilizagdo
deve respeitar a ordem coletiva e o bem estar social.

Neste contexto, o poder de policia é uma prerrogativa confe-
rida a Administragao Publica para condicionar, restringir e limitar
o exercicio de direitos e atividades dos particulares em nome dos
interesses da coletividade.

Possui base legal prevista no Cédigo Tributario Nacional, o qual
conceitua o Poder de Policia:

Art. 78. Considera-se poder de policia atividade da administra-
¢do publica que, limitando ou disciplinando direito, interesse ou li-
berdade, regula a prdtica de ato ou abstengdo de fato, em razéo de
interesse publico concernente a seguranga, a higiene, a ordem, aos
costumes, a disciplina da produgéo e do mercado, ao exercicio de
atividades econémicas dependentes de concess@o ou autorizagdo
do Poder Publico, a tranquilidade publica ou ao respeito a proprie-
dade e aos direitos individuais ou coletivos.

Pardgrafo unico. Considera-se regular o exercicio do poder de
policia quando desempenhado pelo érgdo competente nos limites
da lei aplicdvel, com observédncia do processo legal e, tratando-se
de atividade que a lei tenha como discriciondria, sem abuso ou des-
vio de poder.

Os meios de atuagdo da Administragdo no exercicio do poder
de policia compreendem os atos normativos que estabelecem limi-
tacGes ao exercicio de direitos e atividades individuais e os atos ad-
ministrativos consubstanciados em medidas preventivas e repressi-
vas, dotados de coercibilidade.




A competéncia surge como limite para o exercicio do poder de
policia. Quando o drgdo ndo for competente, o ato ndo sera consi-
derado valido.

O limite do poder de atuagdo do poder de policia ndo podera
divorciar-se das leis e fins em que sdo previstos, ou seja, deve-se
condicionar o exercicio de direitos individuais em nome da coleti-
vidade.

Limites

Mesmo que o ato de policia seja discricionario, a lei impde al-
guns limites quanto a competéncia, a forma, aos fins ou ao objeto.

Em relagdo aos fins, o poder de policia s deve ser exercido
para atender ao interesse publico. A autoridade que fugir a esta re-
gra incidird em desvio de poder e acarretara a nulidade do ato com
todas as consequéncias nas esferas civil, penal e administrativa.

Dessa forma, o fundamento do poder de policia é a predomi-
nancia do interesse publico sobre o particular, logo, torna-se escuso
qualquer beneficio em detrimento do interesse publico.

Atributos do poder de policia

Os atributos do poder de policia, busca-se garantir a sua execu-
¢do e a prioridade do interesse publico. Sdo eles: discricionarieda-
de, autoexecutoriedade e coercibilidade.

- Discricionariedade: a Administracdo Publica goza de liberdade
para estabelecer, de acordo com sua conveniéncia e oportunidade,
quais serdo os limites impostos ao exercicio dos direitos individuais
e as sangoes aplicdveis nesses casos. Também confere a liberdade
de fixar as condi¢Oes para o exercicio de determinado direito.

No entanto, a partir do momento em que sao fixados esses li-
mites, com suas posteriores sang¢des, a Administragdo sera obrigada
a cumpri-las, ficando dessa maneira obrigada a praticar seus atos
vinculados.

- Autoexecutoriedade: Ndo é necessario que o Poder Judiciario
intervenha na atuagdo da Administragdo Publica. No entanto, essa
liberdade ndo é absoluta, pois compete ao Poder Judiciario o con-
trole desse ato.

Somente sera permitida a autoexecutoriedade quando esta for
prevista em lei, além de seu uso para situagdes emergenciais, em
gue sera necessaria a atuagdo da Administracdo Publica.

Vale lembrar que a administragao publica pode executar, por
seus proprios meios, suas decisoes, ndo precisando de autorizagdo
judicial.

- Coercibilidade: Limita-se ao principio da proporcionalidade,
na medida que for necessaria serd permitido o uso da forca par
cumprimento dos atos. A coercibilidade é um atributo que torna
obrigatorio o ato praticado no exercicio do poder de policia, inde-
pendentemente da vontade do administrado.

Uso e Abuso De Poder

Sempre que a Administragcdo extrapolar os limites dos pode-
res aqui expostos, estara cometendo uma ilegalidade. A ilegalidade
traduz o abuso de poder que, por sua vez, pode ser punido judicial-
mente.

O abuso de poder pode gerar prejuizos a terceiros, caso em que
a Administragdo sera responsabilizada. Todos os Poderes Publicos
estdo obrigados a respeitar os principios e as normas constitucio-
nais, qualquer lesdo ou ameaca, outorga ao lesado a possibilidade
do ingresso ao Poder Judiciario.

NOGCOES DE DIREITO ADMINISTRATIVO E CONSTITUCIONAL

A responsabilidade do Estado se traduz numa obrigacdo, atri-
buida ao Poder Publico, de compor os danos patrimoniais causados
a terceiros por seus agentes publicos tanto no exercicio das suas
atribuigdes quanto agindo nessa qualidade.

Desvio de Poder

O desvio significa o afastamento, a mudanca de dire¢do da que
fora anteriormente determinada. Este tipo de ato é praticado por
autoridade competente, que no momento em que pratica tal ato,
distinto do que é visado pela norma legal de agir, acaba insurgindo
no desvio de poder.

Segundo Cretella Junior:

“o fim de todo ato administrativo, discriciondrio ou ndo, é o
interesse publico. O fim do ato administrativo é assegurar a ordem
da Administragdo, que restaria anarquizada e comprometida se o
fim fosse privado ou particular”.

N3do ser refere as situagdes que estejam eivadas de ma-fé, mas
sim quando a inten¢do do agente encontra-se viciada, podendo
existir desvio de poder, sem que exista ma-fé. E a jungdo da vontade
de satisfagdo pessoal com inadequada finalidade do ato que pode-
ria ser praticado.

Essa mudanga de finalidade, de acordo com a doutrina, pode
ocorrer nas seguintes modalidades:

a. quando o agente busca uma finalidade alheia ao interesse
publico;

b. quando o agente publico visa uma finalidade que, no entan-
to, ndo é o fim pré-determinado pela lei que enseja validade ao
ato administrativo e, por conseguinte, quando o agente busca uma
finalidade, seja alheia ao interesse publico ou a categoria deste que
o ato se revestiu, por meio de omissao.

ATOS ADMINISTRATIVOS

CONCEITO

Ato Administrativo, em linhas gerais, é toda manifestagao licita
e unilateral de vontade da Administracdo ou de quem lhe faga as
vezes, que agindo nesta qualidade tenha por fim imediato adquirir,
transferir, modificar ou extinguir direitos e obrigagdes.

Para Hely Lopes Meirelles: “toda manifestagdo unilateral de
vontade da Administragdo Publica que, agindo nessa qualidade, te-
nha por fim imediato adquirir, resguardar, transferir, modificar, ex-
tinguir e declarar direitos, ou impor obrigagdes aos administrados
ou a si propria”.

Para Maria Sylvia Zanella di Pietro ato administrativo é a “de-
claragdo do Estado ou de quem o represente, que produz efeitos
juridicos imediatos, com observdncia da lei, sob regime juridico de
direito publico e sujeita a controle pelo Poder Judicidrio”.

Conforme se verifica dos conceitos elaborados por juristas
administrativos, esse ato deve alcancar a finalidade publica, onde
serdo definidas prerrogativas, que digam respeito a supremacia do
interesse publico sobre o particular, em virtude da indisponibilidade
do interesse publico.

Os atos administrativos podem ser delegados, assim os parti-
culares recebem a delegagdo pelo Poder Publico para pratica dos
referidos atos.




CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

BIOLOGIA E HABITOS DO VETOR (AEDES AEGYPTI).
DOENGA: DEFINIGAO, AGENTE CAUSADOR, SINAIS E
SINTOMAS, MODO DE TRANSMISSAO, PERIODOS DE

INCUBAGAO E TRANSMISSIBILIDADE, DIAGNOSTICO E
TRATAMENTO

DENGUE

Sintomas

A dengue é uma doenca viral transmitida pelo mosquito
Aedes aegypti. A infec¢do por dengue pode ser assintomatica,
leve ou causar doenca grave, levando a morte. Normalmente, a
primeira manifestacdo da dengue ¢é a febre alta (39° a 40°C), de
inicio abrupto, que geralmente dura de 2 a 7 dias, acompanha-
da de dor de cabega, dores no corpo e articulagdes, prostragao,
fragueza, dor atras dos olhos, erupgdo e coceira na pele. Perda
de peso, nduseas e vOmitos sdao comuns. Na fase febril inicial da
doenca pode ser dificil diferencia-la. A forma grave da doenca
inclui dor abdominal intensa e continua, vomitos persistentes,
sangramento de mucosas, entre outros sintomas.

Transmissao

A principal forma de transmissao é pela picada dos mosqui-
tos Aedes aegypti. Ha registros de transmissdo vertical (gestante
- bebé) e por transfusdo de sangue. Existem quatro tipos dife-
rentes de virus do dengue: DEN-1, DEN-2, DEN-3 e DEN-4.

Prevengao

Uma forma de prevenc¢do é acabar com o mosquito, man-
tendo o domicilio sempre limpo, eliminando os possiveis cria-
douros. Roupas que minimizem a exposi¢ao da pele durante o
dia, guando os mosquitos sdo mais ativos, proporcionam alguma
protecdo as picadas e podem ser adotadas principalmente du-
rante surtos. Repelentes e inseticidas também podem ser usa-
dos, seguindo as instrug¢bes do rétulo. Mosquiteiros proporcio-
nam boa protecdo para aqueles que dormem durante o dia (por
exemplo: bebés, pessoas acamadas e trabalhadores noturnos).

ASPECTOS CLINICOS E EPIDEMIOLOGICOS

Descricdo - Doenga infecciosa febril aguda, que pode ser de
curso benigno ou grave, dependendo da forma como se apre-
sente: infecgdo inaparente, dengue cldssico(DC), febre hemorra-
gica da dengue (FHD) ou sindrome de choque da dengue (SCD). A
DC, em geral, se inicia abruptamente com febre alta (39° a 40°),
seguida de cefaléia, mialgia, prostragao, artralgia, anorexia, as-
tenia, dor retroorbitaria, nduseas, vomitos, exantema, prurido
cutdneo, hepatomegalia (ocasional), dor abdominal generaliza-
da (principalmente em criancgas). Pequenas manifestacdes he-
morragicas (petéquias, epistaxe, gengivorragia, sangramento
gastrointestinal, hematuria e metrorragia) podem ocorrer. Dura
cerca de 5 a 7 dias, quando ha regressdo dos sinais e sintomas,
podendo persistir a fadiga. Na FHD e SCD, os sintomas iniciais
sdo semelhantes aos da DC, mas no terceiro ou quarto dia o qua-
dro se agrava com dor abdominal, sinais de debilidade profun-
da, agitagdo ou letargia, palidez de face, pulso rapido e débil,
hipotensdo com diminuicdo da pressdo diferencial, manifesta-
¢Oes hemorragicas espontaneas (petéquias, equimoses, purpu-
ra, sangramento do trato gastrointestinal), derrames cavitarios,
cianose e diminui¢do brusca da temperatura. Um achado labora-
torial importante é a trombocitopenia com hemoconcentragdo
concomitante.
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A principal caracteristica fisiopatoldgica associada ao grau
de severidade da FHD é o extravasamento do plasma, que se ma-
nifesta por meio de valores crescentes do hematdcrito e hemo-
concentragao. Entre as manifestagdes hemorragicas, a mais co-
mumente encontrada é a prova do lago positiva (Quadro 1). Nos
casos graves de FHD, o maior nimero de casos de choque ocorre
entre o 32 e 72 dias de doenca, geralmente precedido por dores
abdominais (quadro 1). O choque é decorrente do aumento de
permeabilidade vascular, seguida de hemoconcentracéo e falén-
cia circulatéria. E de curta duragdo e pode levar ao ébito em 12
a 24 horas ou a recuperagdo rapida, apds terapia anti-choque.

Sinonimia - Febre de quebra ossos

Agente etioldgico - E o virus do dengue (RNA). Arbovirus do
género Flavivirus, pertencente a familia Flaviviridae, com 4 soro-
tipos conhecidos: 1, 2, 3 e 4.

Vetores hospedeiros - Os vetores sdo mosquitos do géne-
ro Aedes. Nas Américas, o virus da dengue persiste na natureza
mediante o ciclo de transmissdo homem - Aedes aegypti - ho-
mem. O Aedes albopictus, ja presente nas Américas e com ampla
dispersdo na regido Sudeste do Brasil, até o momento néo foi as-
sociado a transmissdo do virus da dengue nas Américas. A fonte
da infec¢do e hospedeiro vertebrado é o homem. Foi descrito,
na Asia e na Africa, um ciclo selvagem envolvendo o macaco.

Modo de transmissdo - A transmissdo se faz pela picada da
fémea do mosquito Aedes aegypti, no ciclo homem - Aedes ae-
gypti - homem. Apds um repasto de sangue infectado, o mosqui-
to estd apto a transmitir o virus, depois de 8 a 12 dias de incu-
bacdo extrinseca. A transmissdo mecanica também é possivel,
guando o repasto é interrompido e o mosquito, imediatamente,
se alimenta num hospedeiro suscetivel préximo. Ndo ha trans-
missdo por contato direto de um doente ou de suas secregbes
com uma pessoa sadia, nem por fontes de agua ou alimento.

Periodo de incubagdo - De 3 a 15 dias, em média 5 a 6 dias.

Periodo de transmissibilidade - O homem infecta o mosqui-
to durante o periodo de viremia, que comec¢a um dia antes da
febre e perdura até o sexto dia de doenca.

Complicagbes - Choque decorrente do aumento da perme-
abilidade capilar, seguido de hemoconcentragdo e faléncia cir-
culatéria.

Diagndstico - Na DC, o diagndstico é clinico e laboratorial
nos primeiros casos e em seguida, clinico-epidemiolégico. A FHD
e SCD necessitam de uma boa anamnese, seguida de exame cli-
nico (vide sinais de alerta no quadro 1) com prova do lago (ve-
rificar aparecimento de petéquias) e confirmacgdo laboratorial
especifica.

Diagnéstico laboratorial

a) Especifico - Viroldgico: Isolamento viral; realizado a par-
tir de amostras de sangue, derivados ou tecidos coletados nos
primeiros 5 dias apds o inicio da febre, sendo importante para a
identificagdo do sorotipo viral circulante. Detecgao - de antigeno
virais e/ou acido nucléico viral mediante os seguintes métodos:
Reacdo em cadeia de polimerase (PCR); Imunofluorescéncia e
Imunohistoquimica. Soroldgico: Ensaio imunoenzimdatico para
captura de anticorpos IgM (Mac-Elisa),na maioria dos casos re-
guer somente uma amostra de soro, sendo possivel realizar o
diagndstico presuntivo de infec¢do recente ou ativa. Outras téc-
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nicas também sdo utilizadas no diagndstico soroldgico do virus
do dengue, porém requerem sorologia com amostras pareadas.
Inibicdo de Hemaglutinagdo (IH); Teste de Neutralizagdo (N); Fi-
xagdo de Complemento (FC);

b) Inespecificos - Alteracdes Laboratoriais: DC - leucopenia,
embora possa ocorrer leucocitose. linfocitose com atipia linfo-
citaria e trombocitopenia. DH - deve-se dar particular atengéo
a dosagem do hematécrito e hemoglobina para verificagdao de
hemoconcentragdo, que indica a gravidade do caso e orienta a
terapéutica (Quadro 2). Ocorrem alteragGes no coagulograma
(aumento do tempo de protrombina, tromboplastina parcial e
trombina) com diminui¢do do fibrinogénio, fator VIl e Xll, anti-
trombina e antiplasmina, diminuicdo da albumina e alteragGes
das enzimas hepaticas. A confiabilidade dos resultados dos tes-
tes laboratoriais depende dos cuidados durante a coleta, manu-
seio, acondicionamento e transporte das amostras.

Diagnéstico diferencial - DC: gripe, rubéola, sarampo. FHD
e SCD - infecg¢Oes virais e bacterianas, choque endotdxico, lep-
tospirose, febre amarela, hepatites infecciosas e outras febres
hemorragicas.

Tratamento - DC: sintomaticos (ndo usar acido acetil-salici-
lico). FHD: alguns sinais de alerta (Quadro 1)precisam ser obser-
vados: dor abdominal intensa e continua, vomitos persistentes,
hepatomegalia dolorosa, derrames cavitarios, sangramentos
importantes, hipotensdo arterial (PA sistdlica <=80mm Hg, em
< 5 anos; PA sistdlica <= 90mm Hg, em > 5 anos), diminui¢do da
pressdo diferencial (PA sistdlica - PA diastdlica <= 20mm Hg),
hipotensdo postural (PA sistdlica sentado - PA sistdlica em pé
com diferenca maior que 10mm Hg), diminuicdo da diurese, agi-
tacdo, letargia, pulso rapido e fraco, extremidades frias, ciano-
se, diminui¢do brusca da temperatura corpdrea associada a su-
dorese profusa, taquicardia, lipotimia e aumento repentino do
hematdcrito. Aos primeiros sinais de choque, o paciente deve
ser internado imediatamente para corregdo rapida de volume
de liquidos perdidos e da acidose. Durante uma administracdo
rapida de fluidos, é particularmente importante estar atento a
sinais de insuficiéncia cardiaca.

Caracteristicas epidemioldgicas - O dengue tem sido relata-
do ha mais de 200 anos. Na década de 50, a febre hemorragica
da dengue - FHD foi descrita, pela primeira vez, nas Filipinas e
Tailandia. Apds a década de 60, a circulagdo do virus da dengue
intensificou-se nas Américas. A partir de 1963, houve circulagdo
comprovada dos sorotipos 2 e 3 em varios paises. Em 1977, o
sorotipo 1 foi introduzido nas Américas, inicialmente pela Jamai-
ca. A partir de 1980, foram notificadas epidemias em varios pai-
ses, aumentando consideravelmente a magnitude do problema.
Cabe citar: Brasil (1982, 1986, 1998, 2002), Bolivia (1987), Para-
guai (1988), Equador (1988), Peru (1990) e Cuba (1977/1981). A
FHD afetou Cuba em 1981 e foi um evento de extrema importan-
cia na histéria da doenga nas Américas. Essa epidemia foi causa-
da pelo sorotipo 2, tendo sido o primeiro relato de febre hemor-
ragica da dengue ocorrido fora do Sudoeste Asiatico e Pacifico
Ocidental. O segundo surto ocorreu na Venezuela, em 1989, e,
em 1990/1991, alguns casos foram notificados no Brasil (Rio de
Janeiro), bem como em 1994 (Fortaleza - Ceara).

No Brasil hd referéncias de epidemias em 1916, em S&o
Paulo, e em 1923, em Niterdi, sem diagndstico laboratorial. A
primeira epidemia documentada clinica e laboratorialmente
ocorreu em 1981-1982, em Boa Vista - Roraima, causada pelos
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sorotipos 1 e 4. A partir de 1986, foram registradas epidemias
em diversos estados com a introduc¢do do sorotipo 1. A introdu-
¢do dos sorotipos 2 e 3 foi detectada no estado do Rio de Janei-
ro em 1990 e dezembro de 2000 respectivamente. O sorotipo 3
apresentou uma rapida dispersdo para 24 estados do pais no pe-
riodo de 2001-2003. Em 2003 apenas os estados do Rio Grande
do Sul e Santa Catarina ndo apresentavam transmissdo autdcto-
ne da doenga. As maiores epidemias detectadas até o momento
ocorreram nos anos de 1998 e 2002, com cerca de 530 mil e 800
mil casos notificados, respectivamente. Os primeiros casos de
FHD foram registrados em 1990 no estado do Rio de Janeiro,
apos a introdugao do sorotipo 2. Nesse ano foram confirmados
274 casos que, de uma forma geral, ndo apresentaram manifes-
tacGes hemorragicas graves. A faixa etaria mais atingida foi a
de maiores de 14 anos. Na segunda metade da década de 90,
observamos a ocorréncia de casos de FHD em diversos estados
do pais. Nos anos de 2001 e 2002, foi detectado um aumento no
total de casos de FHD, potencialmente refletindo a circulagao si-
multanea dos sorotipos 1, 2 e 3 do virus da dengue. A letalidade
por FHD se manteve em torno de 5% no periodo de 2000- 2003.

VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

Objetivo - Controlar a ocorréncia da doenga através do
combate ao mosquito transmissor.

Notificagdo - E doenca de notificacdo compulsdria e de in-
vestigacdo obrigatdria, principalmente quando se trata dos pri-
meiros casos de DC diagnosticados em uma area, ou quando se
suspeita de FHD. Os &bitos decorrentes da doen¢a devem ser
investigados imediatamente.

Definig¢do de caso

Suspeito - Dengue Classico - Paciente que tenha doenga
febril aguda com duragdo maxima de 7 dias, acompanhada de,
pelo menos, dois dos seguintes sintomas: cefaléia, dor retroor-
bital, mialgia, artralgia, prostracdo, exantema. Além desses sin-
tomas, o paciente deve ter estado, nos ultimos quinze dias, em
area onde esteja ocorrendo transmissdo de dengue ou tenha a
presenca de Aedes aegypti. Febre Hemorrdgica do Dengue - Pa-
ciente que apresenta também manifestacdes hemorragicas, va-
riando desde prova do lago positiva até fendmenos mais graves,
como hematémase, melena e outros. A ocorréncia de pacientes
com manifestagdes hemorragicas, acrescidas de sinais e sinto-
mas de choque cardiovascular (pulso arterial fino e rapido ou
ausente, diminuigdo ou auséncia de pressdo arterial, pele fria e
Umida, agita¢do), leva a suspeita de sindrome de choque (SCD).

Confirmado - Dengue Classico - O caso confirmado labora-
torialmente. No curso de uma epidemia, a confirmacgdo pode ser
feita através de critérios clinico-epidemiolégicos, exceto nos pri-
meiros casos da area, que deverdo ter confirmacdo laboratorial.
Febre Hemorragica do Dengue E o caso em que todos os critérios
abaixo estdo presentes:

1. Febre ou histéria de febre recente de 7 dias ou menos;

2. Trombocitopenia (< 100.000/mm3);

3. Tendéncias hemorragicas evidenciadas por um ou mais
dos seguintes sinais: prova do lago positiva, petéquias, equimo-
ses ou purpuras e sangramentos de mucosas, do trato gastroin-
testinal e outros;

4. Extravasamento de plasma devido ao aumento de perme-
abilidade capilar, manifestado por: hematdcrito apresentando
um aumento de 20% sobre o basal, na admissdo; ou queda do
hematdcrito em 20%, apds o tratamento; ou presenca de derra-
me pleural, ascite e hipoproteinemia;
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5. Confirmacédo laboratorial especifica. SCD: é o caso que
apresenta todos os critérios de FHD mais evidéncias de choque.

MEDIDAS DE CONTROLE - As medidas de controle se res-
tringem ao vetor Aedes aegypti, uma vez que ndo se tem ainda
vacina ou drogas antivirais especificas. O combate ao vetor deve
desenvolver ag¢des continuadas de inspe¢des domiciliares, eli-
minagao e tratamento de criadouros, priorizando atividades de
educac¢do em saude e mobilizagdo social. A finalidade das agdes
de rotina é manter a infestagdo do vetor em niveis incompativeis
com a transmissdo da doenca. Em situacdes de epidemias deve
ocorrer a intensificagdo das a¢des de controle, prioritariamen-
te a eliminagdo de criadouros e o tratamento focal. Além disso,
deve ser utilizada a aplicagdo espacial de inseticida a Ultra Baixo
Volume - UBV, ao mesmo tempo em que se reestrutura as agoes
de rotina. Em fun¢do da complexidade que envolve a prevengao
e o controle da dengue, o programa nacional estabeleceu dez
componentes de agdo, sendo eles: Vigilancia epidemioldgica;
Combate ao vetor; Assisténcia aos pacientes; Integragdo com
a atencdo basica (PACS/PSF); A¢Bes de saneamento ambiental;
Ac¢Ges integradas de educacdo em saude, comunicacdo e mobi-
lizagdo; Capacitagao de recursos humanos; Legislacdo de apoio
ao programa e Acompanhamento e avaliagdo. Estes componen-
tes de agdo, se convenientemente implementados, contribuirdo
para a estruturacdo de programas permanentes, integrados e
intersetoriais, caracteristicas essenciais para o enfrentamento
desse importante problema de saude publica.

QUADRO 1. SINAIS DE ALERTA DE DENGUE HEMORRAGICO.

-Dor abdominal intensa e continua

-Voémitos persistentes

-Hepatomegalia dolorosa

-Derrames cavitarios (pleural e/ou abdominal)

-Prova do lago positiva*, petéquias, purpura, hematomas,

-Gengivorragia, epistaxe ou metrorragias

-Sangramentos importantes

-Hipotensdo arterial

-Hipotensdo postural

-Diminuicdo de diurese

-Agitacdo ou letargia

-Pulso rapido e fraco

-Extremidades frias e cianose

-Diminuicdo brusca de temperatura corpdrea, associada a
sudorese

-Taquicardia intensa e lipotimia

-Pacientes que apresentarem um ou mais dos sinais de aler-
ta, acompanhados de evidéncias de Hemoconcentracdo (Quadro
2) e Plaquetopenia, devem ser reidratados e permanecer sob
observagcdo médica até melhora do quadro.

PROVA DO LACO

Colocar o tensiometro no brago do paciente e insuflar o
manguito, mantendo-o entre a Tensdo Arterial Média (corres-
ponde a média aritmética da TA sistdlica e TA diastdlica) durante
3 minutos. Verificar se aparecem petéquias abaixo do manguito.
A prova é positiva se aparecerem 20 ou mais petéquias no brago
em drea correspondente a uma polpa digital (+2,3 cm3).

QUADRO 2. DIAGNOSTICO DE HEMOCONCENTRACAO.
Valores de referéncia antes do paciente ser submetido a rei-
dratacédo:
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HEMATOCRITO: Criangas até 12 anos - Hto > 38%
Mulheres - Hto > 40%
Homens - Hto > 45%

indice hematécrito/hemoglobina: >3,5 (indicador de hemo-
concentragao simples e prdtico. Obtém-se dividindo-se o valor
do hematadcrito pelo da hemoglobina)

PLAQUETOPENIA: Plaquetas < 100.000 mm3

Programa Nacional de Controle da Dengue
INSTITUIDO EM 24 DE JULHO DE 2002

| - APRESENTACAO

A dengue é um dos principais problemas de saude publica
no mundo. A Organizagdo Mundial da Saude (OMS) estima que
80 milhGes de pessoas se infectem anualmente, em 100 paises,
de todos os continentes, exceto a Europa. Cerca de 550 mil do-
entes necessitam de hospitalizacdo e 20 mil morrem em conse-
gléncia da dengue.

O mosquito transmissor da dengue, o Aedes aegypti, encon-
trou no mundo moderno condigdes muito favoraveis para uma
rapida expansdo, pela urbanizacdo acelerada que criou cidades
com deficiéncias de abastecimento de dgua e de limpeza ur-
bana; pela intensa utilizacdo de materiais ndo-biodegradaveis,
como recipientes descartaveis de plastico e vidro; e pelas mu-
dangas climaticas.

Com essas condi¢bes, o Aedes aegypti espalhou-se por uma
area onde vivem cerca de 3,5 bilhGes de pessoas em todo o
mundo. Nas Américas, estd presente desde os Estados Unidos
até o Uruguai, com exce¢do apenas do Canada e do Chile, por
razGes climaticas e de altitude.

Em nosso pais, as condi¢gdes socioambientais favordveis a
expansao do Aedes aegypti possibilitaram uma dispersdo desse
vetor, desde sua reintroducdo em 1976, que ndo conseguiu ser
controlada com os métodos tradicionalmente empregados no
combate as doengas transmitidas por vetores, em nosso pais e
no continente. Programas essencialmente centrados no comba-
te quimico, com baixissima ou mesmo nenhuma participacdo da
comunidade, sem integragdo intersetorial e com pequena utili-
zagdo do instrumental epidemioldgico mostraram-se incapazes
de conter um vetor com altissima capacidade de adaptagdo ao
novo ambiente criado pela urbanizagdo acelerada e pelos novos
habitos.

Em 1996, o Ministério da Saude decide rever a estratégia
empregada contra o Aedes aegypti e propGe o Programa de Er-
radicacdo do Aedes aegypti (PEAa). Ao longo do processo de im-
planta¢cdo desse programa observou-se a inviabilidade técnica
de erradicacdo do mosquito a curto e médio prazos. O PEAa,
mesmo ndo atingindo seus objetivos teve méritos ao propor a
necessidade de atuacdo multissetorial e prever um modelo des-
centralizado de combate a doenga, com a participagdo das trés
esferas de governo, Federal, Estadual e Municipal.

A implantagdo do PEAa resultou em um fortalecimento das
acoes de combate ao vetor, com um significativo aumento dos
recursos utilizados para essas atividades, mas ainda com as
acbes de prevengdo centradas quase que exclusivamente nas
atividades de campo de combate ao Aedes aegypti com o uso de
inseticidas. Essa estratégia, comum aos programas de controle
de doengas transmitidas por vetor em todo o mundo, mostrou-
-se absolutamente incapaz de responder a complexidade epide-
mioldgica da dengue.






