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LINGUA PORTUGUESA

INTERPRETAGAO E COMPREENSAO DE TEXTO

Compreender e interpretar textos é essencial para que o obje-
tivo de comunicagdo seja alcangado satisfatoriamente. Com isso, €
importante saber diferenciar os dois conceitos. Vale lembrar que o
texto pode ser verbal ou ndo-verbal, desde que tenha um sentido
completo.

A compreensao se relaciona ao entendimento de um texto e
de sua proposta comunicativa, decodificando a mensagem explici-
ta. S6 depois de compreender o texto que é possivel fazer a sua
interpretagao.

A interpretag¢do sdo as conclusdes que chegamos a partir do
conteudo do texto, isto é, ela se encontra para além daquilo que
esta escrito ou mostrado. Assim, podemos dizer que a interpreta-
¢do é subjetiva, contando com o conhecimento prévio e do reper-
tério do leitor.

Dessa maneira, para compreender e interpretar bem um texto,
€ necessario fazer a decodificacdo de cddigos linguisticos e/ou vi-
suais, isto é, identificar figuras de linguagem, reconhecer o sentido
de conjungdes e preposicbes, por exemplo, bem como identificar
expressoes, gestos e cores quando se trata de imagens.

Dicas praticas

1. Faga um resumo (pode ser uma palavra, uma frase, um con-
ceito) sobre o assunto e os argumentos apresentados em cada pa-
ragrafo, tentando tragar a linha de raciocinio do texto. Se possivel,
adicione também pensamentos e inferéncias proprias as anotagdes.

2. Tenha sempre um diciondrio ou uma ferramenta de busca
por perto, para poder procurar o significado de palavras desconhe-
cidas.

3. Fique atento aos detalhes oferecidos pelo texto: dados, fon-
te de referéncias e datas.

4. Sublinhe as informagdes importantes, separando fatos de
opinides.

5. Perceba o enunciado das questdes. De um modo geral, ques-
tdes que esperam compreensdo do texto aparecem com as seguin-
tes expressdes: o autor afirma/sugere que...; segundo o texto...; de
acordo com o autor... Ja as questdes que esperam interpretagdo do
texto aparecem com as seguintes expressoes: conclui-se do texto
que...; o texto permite deduzir que...; qual é a inten¢do do autor
quando afirma que...

Tipologia Textual

A partir da estrutura linguistica, da fun¢do social e da finali-
dade de um texto, é possivel identificar a qual tipo e género ele
pertence. Antes, é preciso entender a diferenca entre essas duas
classificagdes.

Tipos textuais

A tipologia textual se classifica a partir da estrutura e da finali-
dade do texto, ou seja, esta relacionada ao modo como o texto se
apresenta. A partir de sua fungdo, é possivel estabelecer um padrédo
especifico para se fazer a enunciagdo.

Veja, no quadro abaixo, os principais tipos e suas caracteristi-
cas:

Apresenta um enredo, com acgles e
relagdes entre personagens, que ocorre
em determinados espago e tempo. E
contado por um narrador, e se estrutura
da seguinte maneira: apresentagdo >
desenvolvimento > climax > desfecho

TEXTO NARRATIVO

Tem o objetivo de defender determinado
ponto de vista, persuadindo o leitor a
partir do uso de argumentos soélidos.
Sua estrutura comum é: introdugdo >
desenvolvimento > conclusdo.

TEXTO
DISSERTATIVO
ARGUMENTATIVO

Procura expor ideias, sem a necessidade
de defender algum ponto de vista. Para
isso, usa-se comparacgoes, informacdes,
definicbes, conceitualizagbes etc. A
estrutura segue a do texto dissertativo-
argumentativo.

TEXTO EXPOSITIVO

Expde acontecimentos, lugares, pessoas,
de modo que sua finalidade é descrever,
ou seja, caracterizar algo ou alguém. Com
isso, € um texto rico em adjetivos e em
verbos de ligagdo.

TEXTO DESCRITIVO

Oferece instrugcdes, com o objetivo de
orientar o leitor. Sua maior caracteristica
sdo os verbos no modo imperativo.

TEXTO INJUNTIVO

Géneros textuais

A classificacdo dos géneros textuais se dd a partir do reconhe-
cimento de certos padrdes estruturais que se constituem a partir
da fungdo social do texto. No entanto, sua estrutura e seu estilo
ndo sdo tdo limitados e definidos como ocorre na tipologia textual,
podendo se apresentar com uma grande diversidade. Além disso, o
padrdo também pode sofrer modificagdes ao longo do tempo, as-
sim como a propria lingua e a comunicagao, no geral.

Alguns exemplos de géneros textuais:

e Artigo

¢ Bilhete

e Bula

e Carta

e Conto

e Crbnica

e E-mail

e Lista

e Manual

¢ Noticia

e Poema

e Propaganda

* Receita culindria

® Resenha

e Semindrio

Vale lembrar que é comum enquadrar os géneros textuais em
determinados tipos textuais. No entanto, nada impede que um tex-
to literario seja feito com a estruturagdo de uma receita culinaria,
por exemplo. Entdo, fique atento quanto as caracteristicas, a finali-
dade e a fungdo social de cada texto analisado.

ARGUMENTAGCAO

O ato de comunicagdo ndo visa apenas transmitir uma informa-
¢do a alguém. Quem comunica pretende criar uma imagem positiva
de si mesmo (por exemplo, a de um sujeito educado, ou inteligente,
ou culto), quer ser aceito, deseja que o que diz seja admitido como
verdadeiro. Em sintese, tem a intengdo de convencer, ou seja, tem
o desejo de que o ouvinte creia no que o texto diz e faga o que ele
propoe.

Se essa ¢é a finalidade ultima de todo ato de comunicagdo, todo
texto contém um componente argumentativo. A argumentagdo é o
conjunto de recursos de natureza linguistica destinados a persuadir




a pessoa a quem a comunicagdo se destina. Estd presente em todo
tipo de texto e visa a promover adesdo as teses e aos pontos de
vista defendidos.

As pessoas costumam pensar que o0 argumento seja apenas
uma prova de verdade ou uma razdo indiscutivel para comprovar a
veracidade de um fato. O argumento é mais que isso: como se disse
acima, é um recurso de linguagem utilizado para levar o interlocu-
tor a crer naquilo que esta sendo dito, a aceitar como verdadeiro o
que estd sendo transmitido. A argumentagdo pertence ao dominio
da retdrica, arte de persuadir as pessoas mediante o uso de recur-
sos de linguagem.

Para compreender claramente o que é um argumento, é bom
voltar ao que diz Aristételes, filésofo grego do século IV a.C., numa
obra intitulada “Tdpicos: os argumentos séo uteis quando se tem de
escolher entre duas ou mais coisas”.

Se tivermos de escolher entre uma coisa vantajosa e uma des-
vantajosa, como a saude e a doenga, ndo precisamos argumentar.
Suponhamos, no entanto, que tenhamos de escolher entre duas
coisas igualmente vantajosas, a riqueza e a saude. Nesse caso, pre-
cisamos argumentar sobre qual das duas é mais desejavel. O argu-
mento pode entdo ser definido como qualquer recurso que torna
uma coisa mais desejavel que outra. Isso significa que ele atua no
dominio do preferivel. Ele é utilizado para fazer o interlocutor crer
que, entre duas teses, uma é mais provavel que a outra, mais pos-
sivel que a outra, mais desejavel que a outra, é preferivel a outra.

O objetivo da argumentagdo nao é demonstrar a verdade de
um fato, mas levar o ouvinte a admitir como verdadeiro o que o
enunciador esta propondo.

Ha uma diferencga entre o raciocinio légico e a argumentagdo.
O primeiro opera no dominio do necessario, ou seja, pretende
demonstrar que uma conclusdo deriva necessariamente das pre-
missas propostas, que se deduz obrigatoriamente dos postulados
admitidos. No raciocinio légico, as conclusdes ndo dependem de
crengas, de uma maneira de ver o mundo, mas apenas do encadea-
mento de premissas e conclusdes.

Por exemplo, um raciocinio légico é o seguinte encadeamento:

A éigual a B.

Aéiguala C.

Entdo: C é igual a A.

Admitidos os dois postulados, a conclusdo &, obrigatoriamente,
que C é igual a A.

Outro exemplo:

Todo ruminante é um mamifero.

A vaca é um ruminante.

Logo, a vaca é um mamifero.

Admitidas como verdadeiras as duas premissas, a conclusdo
também serd verdadeira.

No dominio da argumentacdo, as coisas sado diferentes. Nele,
a conclusdo ndo é necessaria, ndo é obrigatdria. Por isso, deve-se
mostrar que ela é a mais desejavel, a mais provavel, a mais plau-
sivel. Se o Banco do Brasil fizer uma propaganda dizendo-se mais
confidvel do que os concorrentes porque existe desde a chegada
da familia real portuguesa ao Brasil, ele estara dizendo-nos que um
banco com quase dois séculos de existéncia é sélido e, por isso, con-
fidvel. Embora ndo haja relagdo necessaria entre a solidez de uma
instituicdo bancdria e sua antiguidade, esta tem peso argumentati-
vo na afirmagdo da confiabilidade de um banco. Portanto é provével
que se creia que um banco mais antigo seja mais confidvel do que
outro fundado hd dois ou trés anos.

Enumerar todos os tipos de argumentos é uma tarefa quase
impossivel, tantas sdo as formas de que nos valemos para fazer as
pessoas preferirem uma coisa a outra. Por isso, é importante enten-
der bem como eles funcionam.
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J& vimos diversas caracteristicas dos argumentos. E preciso
acrescentar mais uma: o convencimento do interlocutor, o audité-
rio, que pode ser individual ou coletivo, serd tanto mais facil quanto
mais os argumentos estiverem de acordo com suas crengas, suas
expectativas, seus valores. Ndo se pode convencer um auditério
pertencente a uma dada cultura enfatizando coisas que ele abomi-
na. Sera mais facil convencé-lo valorizando coisas que ele considera
positivas. No Brasil, a publicidade da cerveja vem com frequéncia
associada ao futebol, ao gol, a paixdo nacional. Nos Estados Unidos,
essa associacdo certamente ndo surtiria efeito, porque la o futebol
nao é valorizado da mesma forma que no Brasil. O poder persuasivo
de um argumento estd vinculado ao que é valorizado ou desvalori-
zado numa dada cultura.

Tipos de Argumento

Ja verificamos que qualquer recurso linguistico destinado a fa-
zer o interlocutor dar preferéncia a tese do enunciador é um argu-
mento.

Argumento de Autoridade

E a citacdo, no texto, de afirmacdes de pessoas reconhecidas
pelo auditério como autoridades em certo dominio do saber, para
servir de apoio aquilo que o enunciador estd propondo. Esse recur-
so produz dois efeitos distintos: revela o conhecimento do produtor
do texto a respeito do assunto de que estd tratando; dd ao texto a
garantia do autor citado. E preciso, no entanto, ndo fazer do texto
um amontoado de citagBes. A citagdo precisa ser pertinente e ver-
dadeira

Exemplo:

“A imaginagdo é mais importante do que o conhecimento.”

Quem disse a frase ai de cima ndo fui eu... Foi Einstein. Para
ele, uma coisa vem antes da outra: sem imagina¢do, ndo hd conhe-
cimento. Nunca o inverso.

Alex José Periscinoto.
In: Folha de S. Paulo, 30/8/1993, p. 5-2

A tese defendida nesse texto é que a imaginagdo é mais impor-
tante do que o conhecimento. Para levar o auditério a aderir a ela,
o enunciador cita um dos mais célebres cientistas do mundo. Se
um fisico de renome mundial disse isso, entdo as pessoas devem
acreditar que é verdade.

Argumento de Quantidade

E aquele que valoriza mais o que é apreciado pelo maior nu-
mero de pessoas, 0 que existe em maior nimero, o que tem maior
duragdo, o que tem maior numero de adeptos, etc. O fundamento
desse tipo de argumento é que mais = melhor. A publicidade faz
largo uso do argumento de quantidade.

Argumento do Consenso

E uma variante do argumento de quantidade. Fundamenta-se
em afirmac¢Ges que, numa determinada época, sdo aceitas como
verdadeiras e, portanto, dispensam comprovagdes, a menos que o
objetivo do texto seja comprovar alguma delas. Parte da ideia de
que o consenso, mesmo que equivocado, corresponde ao indiscu-
tivel, ao verdadeiro e, portanto, é melhor do que aquilo que nao
desfruta dele. Em nossa época, sdo consensuais, por exemplo, as
afirmacGes de que o meio ambiente precisa ser protegido e de que
as condi¢Bes de vida sdo piores nos paises subdesenvolvidos. Ao
confiar no consenso, porém, corre-se o risco de passar dos argu-
mentos validos para os lugares comuns, os preconceitos e as frases
carentes de qualquer base cientifica.




Argumento de Existéncia

E aquele que se fundamenta no fato de que é mais facil aceitar
aquilo que comprovadamente existe do que aquilo que é apenas
provdvel, que é apenas possivel. A sabedoria popular enuncia o ar-
gumento de existéncia no provérbio “Mais vale um pdssaro na méo
do que dois voando”.

Nesse tipo de argumento, incluem-se as provas documentais
(fotos, estatisticas, depoimentos, gravagGes, etc.) ou provas concre-
tas, que tornam mais aceitavel uma afirmacgdo genérica. Durante
a invasdo do Iraque, por exemplo, os jornais diziam que o exérci-
to americano era muito mais poderoso do que o iraquiano. Essa
afirmagdo, sem ser acompanhada de provas concretas, poderia ser
vista como propagandistica. No entanto, quando documentada pela
comparacgdo do numero de canhdes, de carros de combate, de na-
vios, etc., ganhava credibilidade.

Argumento quase logico

E aquele que opera com base nas relagdes légicas, como causa
e efeito, analogia, implicacdo, identidade, etc. Esses raciocinios sdo
chamados quase ldgicos porque, diversamente dos raciocinios |6gi-
cos, eles ndo pretendem estabelecer relagdes necessarias entre os
elementos, mas sim instituir relagdes provaveis, possiveis, plausi-
veis. Por exemplo, quando se diz “A é igual a B”, “B é igual a C”, “en-
tdo A é igual a C”, estabelece-se uma relagdo de identidade logica.
Entretanto, quando se afirma “Amigo de amigo meu é meu amigo”
nado se institui uma identidade légica, mas uma identidade provavel.

Um texto coerente do ponto de vista l6gico é mais facilmente
aceito do que um texto incoerente. Varios sdo os defeitos que con-
correm para desqualificar o texto do ponto de vista légico: fugir do
tema proposto, cair em contradigdo, tirar conclusdes que ndo se
fundamentam nos dados apresentados, ilustrar afirmagdes gerais
com fatos inadequados, narrar um fato e dele extrair generalizagGes
indevidas.

Argumento do Atributo

E aquele que considera melhor o que tem propriedades tipi-
cas daquilo que é mais valorizado socialmente, por exemplo, o mais
raro é melhor que o comum, o que é mais refinado é melhor que o
gue é mais grosseiro, etc.

Por esse motivo, a publicidade usa, com muita frequéncia, ce-
lebridades recomendando prédios residenciais, produtos de beleza,
alimentos estéticos, etc., com base no fato de que o consumidor
tende a associar o produto anunciado com atributos da celebrida-
de.

Uma variante do argumento de atributo é o argumento da
competéncia linguistica. A utilizagdo da variante culta e formal da
lingua que o produtor do texto conhece a norma linguistica social-
mente mais valorizada e, por conseguinte, deve produzir um texto
em que se pode confiar. Nesse sentido é que se diz que o modo de
dizer da confiabilidade ao que se diz.

Imagine-se que um médico deva falar sobre o estado de saude
de uma personalidade publica. Ele poderia fazé-lo das duas manei-
ras indicadas abaixo, mas a primeira seria infinitamente mais ade-
qguada para a persuasdo do que a segunda, pois esta produziria certa
estranheza e n3o criaria uma imagem de competéncia do médico:

- Para aumentar a confiabilidade do diagndstico e levando em
conta o cardter invasivo de alguns exames, a equipe médica houve
por bem determinar o internamento do governador pelo periodo de
trés dias, a partir de hoje, 4 de fevereiro de 2001.

- Para conseguir fazer exames com mais cuidado e porque al-
guns deles sdo barrapesada, a gente botou o governador no hospi-
tal por trés dias.
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Como dissemos antes, todo texto tem uma fungdo argumen-
tativa, porque ninguém fala para ndo ser levado a sério, para ser
ridicularizado, para ser desmentido: em todo ato de comunicagdo
deseja-se influenciar alguém. Por mais neutro que pretenda ser, um
texto tem sempre uma orientagdo argumentativa.

A orientagdo argumentativa é uma certa direcdo que o falante
traca para seu texto. Por exemplo, um jornalista, ao falar de um
homem publico, pode ter a inteng¢do de critica-lo, de ridiculariza-lo
ou, ao contrdrio, de mostrar sua grandeza.

O enunciador cria a orientagdo argumentativa de seu texto
dando destaque a uns fatos e ndo a outros, omitindo certos episo-
dios e revelando outros, escolhendo determinadas palavras e ndo
outras, etc. Veja:

“O clima da festa era tdo pacifico que até sogras e noras troca-
vam abragos afetuosos.”

O enunciador ai pretende ressaltar a ideia geral de que noras
e sogras nao se toleram. Ndo fosse assim, ndo teria escolhido esse
fato para ilustrar o clima da festa nem teria utilizado o termo até,
gue serve para incluir no argumento alguma coisa inesperada.

Além dos defeitos de argumentagdo mencionados quando tra-
tamos de alguns tipos de argumentag¢do, vamos citar outros:

- Uso sem delimitagdo adequada de palavra de sentido tdo am-
plo, que serve de argumento para um ponto de vista e seu contra-
rio. Sdo nog¢des confusas, como paz, que, paradoxalmente, pode ser
usada pelo agressor e pelo agredido. Essas palavras podem ter valor
positivo (paz, justica, honestidade, democracia) ou vir carregadas
de valor negativo (autoritarismo, degradagdo do meio ambiente,
injustica, corrupgao).

- Uso de afirmagdes tdo amplas, que podem ser derrubadas
por um Unico contra exemplo. Quando se diz “Todos os politicos sGo
ladrbes”, basta um Unico exemplo de politico honesto para destruir
o argumento.

- Emprego de nogdes cientificas sem nenhum rigor, fora do con-
texto adequado, sem o significado apropriado, vulgarizando-as e
atribuindo-lhes uma significacdio subjetiva e grosseira. E o caso, por
exemplo, da frase “O imperialismo de certas industrias ndo permite
que outras crescam”, em que o termo imperialismo é descabido,
uma vez que, a rigor, significa “agdo de um Estado visando a reduzir
outros a sua dependéncia politica e econémica”.

A boa argumentagdo é aquela que estd de acordo com a situa-
¢do concreta do texto, que leva em conta os componentes envolvi-
dos na discussdo (o tipo de pessoa a quem se dirige a comunicagdo,
0 assunto, etc).

Convém ainda alertar que ndo se convence ninguém com mani-
festagdes de sinceridade do autor (como eu, que ndo costumo men-
tir...) ou com declaragGes de certeza expressas em férmulas feitas
(como estou certo, creio firmemente, é claro, é dbvio, é evidente,
afirmo com toda a certeza, etc). Em vez de prometer, em seu texto,
sinceridade e certeza, autenticidade e verdade, o enunciador deve
construir um texto que revele isso. Em outros termos, essas quali-
dades ndo se prometem, manifestam-se na agao.

A argumentacdo é a exploragdo de recursos para fazer parecer
verdadeiro aquilo que se diz num texto e, com isso, levar a pessoa a
que texto é enderecado a crer naquilo que ele diz.

Um texto dissertativo tem um assunto ou tema e expressa um
ponto de vista, acompanhado de certa fundamentagdo, que inclui
a argumentagdo, questionamento, com o objetivo de persuadir. Ar-
gumentar é o processo pelo qual se estabelecem relagdes para che-
gar a conclusdo, com base em premissas. Persuadir € um processo
de convencimento, por meio da argumentac¢do, no qual procura-se
convencer os outros, de modo a influenciar seu pensamento e seu
comportamento.




MATEMATICA

NUMEROS INTEIROS E RACIONAIS: OPERAGOES. MULTIPLOS E DIVISORES DE NUMEROS NATURAIS

Conjunto dos niimeros inteiros - z
O conjunto dos nimeros inteiros € a reunido do conjunto dos numeros naturaisN ={0, 1, 2, 3, 4,..., n,...},(N C Z); o conjunto dos opos-
tos dos niUmeros naturais e o zero. Representamos pela letra Z.

N CZ (N esta contido em 2)

Subconjuntos:
SIMBOLO | REPRESENTACAO DESCRICAO
* Z* Conjunto dos numeros inteiros ndo nulos
+ Z, Conjunto dos numeros inteiros ndo negativos
*e+ z*, Conjunto dos numeros inteiros positivos
- Z_ Conjunto dos nimeros inteiros ndo positivos
*e- 7*_ Conjunto dos nimeros inteiros negativos

Observamos nos numeros inteiros algumas caracteristicas:

e Mddulo: distdncia ou afastamento desse niUmero até o zero, na reta numérica inteira. Representa-se o médulo por | |. O médulo de
qualquer numero inteiro, diferente de zero, é sempre positivo.

e Numeros Opostos: dois nimeros sao opostos quando sua soma é zero. Isto significa que eles estdo a mesma distancia da origem
(zero).

| [ ' | POSITIVOS
8 7 6 5-4 3 2 1 0 +41 +2 +3 44 +5 +6 +7 48

NEGATIVOS Aunidades 4 unidades

Somando-se temos: (+4) + (-4) = (-4) + (+4) = 0

Operagoes
e Soma ou Adigao: Associamos aos numeros inteiros positivos a ideia de ganhar e aos numeros inteiros negativos a ideia de perder.

ATENCAO: O sinal (+) antes do nimero positivo pode ser dispensado, mas o sinal () antes do nimero negativo nunca pode ser
dispensado.

e Subtragdo: empregamos quando precisamos tirar uma quantidade de outra quantidade; temos duas quantidades e queremos saber
guanto uma delas tem a mais que a outra; temos duas quantidades e queremos saber quanto falta a uma delas para atingir a outra. A
subtragdo é a operagdo inversa da adi¢do. O sinal sempre serda do maior nimero.

ATENCAO: todos parénteses, colchetes, chaves, ntimeros, ..., entre outros, precedidos de sinal negativo, tem o seu sinal invertido,
ou seja, é dado o seu oposto.




Exemplo:

(FUNDACAO CASA — AGENTE EDUCACIONAL — VUNESP) Para
zelar pelos jovens internados e orienta-los a respeito do uso ade-
quado dos materiais em geral e dos recursos utilizados em ativida-
des educativas, bem como da preservagdo predial, realizou-se uma
dindmica elencando “atitudes positivas” e “atitudes negativas”, no
entendimento dos elementos do grupo. Solicitou-se que cada um
classificasse suas atitudes como positiva ou negativa, atribuindo
(+4) pontos a cada atitude positiva e (-1) a cada atitude negativa.
Se um jovem classificou como positiva apenas 20 das 50 atitudes
anotadas, o total de pontos atribuidos foi

(A) 50.

(B) 45.

(C) 42.

(D) 36.

(E) 32.

Resolugao:

50-20=30 atitudes negativas
20.4=80

30.(-1)=-30

80-30=50

Resposta: A

o Multiplicagdo: é uma adicdo de nimeros/ fatores repetidos.
Na multiplicagdo o produto dos nimeros a e b, pode ser indicado
porax b, a.b ouainda ab sem nenhum sinal entre as letras.

e Divisdo: a divisdo exata de um nuimero inteiro por outro nu-
mero inteiro, diferente de zero, dividimos o mddulo do dividendo
pelo médulo do divisor.

ATENCAO:

1) No conjunto Z, a divisdo néo é comutativa, néo é associativa
e ndo tem a propriedade da existéncia do elemento neutro.

2) Ndo existe divisdo por zero.

3) Zero dividido por qualquer numero inteiro, diferente de zero,
é zero, pois o produto de qualquer numero inteiro por zero é igual
a zero.

Na multiplicagdo e divisdo de niumeros inteiros é muito impor-
tante a REGRA DE SINAIS:

Sinais iguais (+) (+); (-) (-) = resultado sempre positivo.

Sinais diferentes (+) (-); (-) (+) = resultado sempre
negativo.

Exemplo:

(PREF.DE NITEROI) Um estudante empilhou seus livros, obten-
do uma Unica pilha 52cm de altura. Sabendo que 8 desses livros
possui uma espessura de 2cm, e que os livros restantes possuem
espessura de 3cm, o nimero de livros na pilha é:

(A) 10

(B) 15

(C) 18

(D) 20

(E) 22

Resolugao:

S3o 8 livrosde 2 cm: 8.2 =16 cm

Como eu tenho 52 cm ao todo e os demais livros tem 3 cm,
temos:

52 - 16 =36 cm de altura de livros de 3 cm

MATEMATICA

36:3=12livrosde 3 cm
O total de livros da pilha: 8 + 12 = 20 livros ao todo.
Resposta: D

e Potenciagao: A poténcia a” do nimero inteiro a, é definida
como um produto de n fatores iguais. O nimero a é denominado a
base e o nUmero n é o expoente.a"=axaxaxax..xa,aé mult-
plicado por a n vezes. Tenha em mente que:

—Toda poténcia de base positiva € um nimero inteiro positivo.

—Toda poténcia de base negativa e expoente par é um nimero
inteiro positivo.

— Toda poténcia de base negativa e expoente impar é um nu-
mero inteiro negativo.

Propriedades da Potencia¢do

1) Produtos de Poténcias com bases iguais: Conserva-se a base
e somam-se os expoentes. (—a)®. (—a)® = (—a)*** = (-a)°

2) Quocientes de Poténcias com bases iguais: Conserva-se a
base e subtraem-se os expoentes. (-a)®: (-a)® = (-a)®~° = (-a)?

3) Poténcia de Poténcia: Conserva-se a base e multiplicam-se
os expoentes. [(-a)°]? = (-a)*-2 = (-a)*°®

4) Poténcia de expoente 1: E sempre igual & base. (-a)' = -a e
(+a)t=+a

5) Poténcia de expoente zero e base diferente de zero: E igual
al.(+a)’=1le(-b)°=1

Conjunto dos niimeros racionais - Q m

Um numero racional é o que pode ser escrito na forma ,,
onde m e n sdo numeros inteiros, sendo que n deve ser diferente
de zero. Frequentemente usamos m/n para significar a divisdo de
m por n.

N CZ C Q(N esta contido em Z que esta contido em Q)

Subconjuntos:
SIMBOLO | REPRESENTACAO DESCRICAO
" Q* Conjunto dos nimeros
racionais nao nulos
N Q Conjunto dos nimeros
* racionais nao negativos
- Q* Cor'uun'Fo dos. ndmeros
* racionais positivos
i Q Conjunto dos nimeros
- racionais nao positivos
xa. o* Conjunto dos nlimeros
- racionais negativos




MATEMATICA

Representag¢do decimal
Podemos representar um nimero racional, escrito na forma de fragdo, em nimero decimal. Para isso temos duas maneiras possiveis:

12) O numeral decimal obtido possui, apds a virgula, um nimero finito de algarismos. Decimais Exatos:

2
Z =04
5

22) O numeral decimal obtido possui, apds a virgula, infinitos algarismos (nem todos nulos), repetindo-se periodicamente Decimais
Periddicos ou Dizimas Periddicas:

1

— =0,333...

3
Representagdo Fracionaria

E a operagdo inversa da anterior. Aqui temos duas maneiras possiveis:

1) Transformando o nimero decimal em uma fragdo numerador é o nimero decimal sem a virgula e o denominador é composto pelo
numeral 1, seguido de tantos zeros quantas forem as casas decimais do nimero decimal dado. Ex.:
0,035 =35/1000

2) Através da fragdo geratriz. Ai temos o caso das dizimas periddicas que podem ser simples ou compostas.
— Simples: o seu periodo é composto por um mesmo ndmero ou conjunto de nimeros que se repeti infinitamente. Exemplos:

. El'lddﬂlm . 0313131, .

Periodo: 4 (1 algarismo) Pariodo 31 2 algarismos) Peﬁfjﬁ?;%??a_ & sgaiomos
4 31

0t =3 0313131 =— 73

? 9% 0278278278, = —

Procedimento: para transformarmos uma dizima periddica simples em fragdo basta utilizarmos o digito 9 no denominador para cada
guantos digitos tiver o periodo da dizima.

— Composta: quando a mesma apresenta um ante periodo que ndo se repete.

a)
Farme nbo peErSdicn oo o

perindn s didema manss a Sl i 2l

parte ik parnidd ca (" \

nEE — OB B2h et 1 1B [}
UL 53"3:3"3” - - - — —
E-H:JI” LMD (M 2 ThH 12

arte nli )
caitGdch & atgaTismes
ooTh 2 ' il
_!Ea;u_,—.:: F"-E":-.'f- 1 = “'h.r 5"":"::
AT T
d ko Eemia

Procedimento: para cada algarismo do periodo ainda se coloca um algarismo 9 no denominador. Mas, agora, para cada algarismo do
antiperiodo se coloca um algarismo zero, também no denominador.
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Conceito de pastas e diretdrios

Pasta algumas vezes é chamada de diretdrio, mas o nome “pas-
ta” ilustra melhor o conceito. Pastas servem para organizar, armaze-
nar e organizar os arquivos. Estes arquivos podem ser documentos
de forma geral (textos, fotos, videos, aplicativos diversos).

Lembrando sempre que o Windows possui uma pasta com o
nome do usudrio onde sdo armazenados dados pessoais.

Dentro deste contexto temos uma hierarquia de pastas.

W
W
W
W

Visual Studio 2017 Visual Studio 2019 XSplit Presentations.

alunos.accdb

Databasel.accdb Defauit.rdp linkedim doc

No caso da figura acima, temos quatro pastas e quatro arqui-
VOS.

Arquivos e atalhos

Como vimos anteriormente: pastas servem para organizagao,
vimos que uma pasta pode conter outras pastas, arquivos e atalhos.

e Arquivo é um item Unico que contém um determinado dado.
Estes arquivos podem ser documentos de forma geral (textos, fotos,
videos e etc..), aplicativos diversos, etc.

e Atalho é um item que permite facil acesso a uma determina-
da pasta ou arquivo propriamente dito.

-

\
N
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1

Y

®v|£ » Computader » Disco Local (C) »

Organizar v Compartilhar com Mova pasta
.0 Favoritos Rens
Bl Area de Trabalho | Argquivos de Programas
& Downloads | Argquivos de Programas (x86)
&l Locais .. Informatica
.. oraclexe
4l Bibliotecas | oraclexe_Inst
@ Documentos |\ pccopia
[ Imagens | Perflogs
& Misicas £ 1 Usudrios
B videos . Windows
|| catalina.out
*d Grupo doméstico %) msdia80.dll arquivo
| veredist

.- Computador
& Disco Local (C)
§% Unidade de CD (I
5 PC (\\WVBoxSvr) (2

N 5°|U§5°¢pa5ta

“! Rede

B NESKTND_-TM2IBT

€ 0 v

Area de transferéncia

A area de transferéncia é muito importante e funciona em se-
gundo plano. Ela funciona de forma temporaria guardando vérios
tipos de itens, tais como arquivos, informagdes etc.

— Quando executamos comandos como “Copiar” ou “Ctrl + C”,
estamos copiando dados para esta area intermediaria.

)
/



— Quando executamos comandos como “Colar” ou “Ctrl + V”,
estamos colando, isto é, estamos pegando o que estd gravado na
area de transferéncia.

Manipulagao de arquivos e pastas

A caminho mais rapido para acessar e manipular arquivos e
pastas e outros objetos é através do “Meu Computador”. Podemos
executar tarefas tais como: copiar, colar, mover arquivos, criar pas-
tas, criar atalhos etc.

e s
v|@ » Computador » + | 43| Pesquisar Camputadar o]
Organizar v Propriedades do sistema Desinstalar ou alterar um programa Mapear unidade de rede  » -~ A @

¢ Favoritos — # Unidades de Disco Rigido (1)

M Area de Trabalhol Disco Local (C:)

18 Downloads @ —

S | ocais 56,6 GB livre(s) de 119 GB

4 Dispositivos com Armazenamento Removivel (1)

L Bibliotecas <@, Unidade de CD (DY) VirtualBox

(8 Documentos \‘ Guest Additions

5 Imagens QN 0 bytes livre(s) de 57,6 MB

o) Musicas _| 4 Local darede (1)

B videos

c';'f PC (\VBoxSvr) (Z:)
«& Grupo domeéstico -

1% Computador
&, Disco Local (C))
W Unidade de CD (I
S8 PC (\VBoxSw) (3

€ Rede
78 INTEL_CE_LINUX
M NOTFRAT ol
PCPOWER Grupo de trabalho: WORKGROUP
]kf Processador: Intel(R) Core(TM) i5-33...

Meméria: 8,00 GB

s T—

Uso dos menus

5
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Programas e aplicativos

e Media Player

¢ Media Center

e Limpeza de disco

¢ Desfragmentador de disco
e Os jogos do Windows.

e Ferramenta de captura

INFORMATICA

e Backup e Restore

Interagdo com o conjunto de aplicativos

Vamos separar esta intera¢do do usuario por categoria para en-
tendermos melhor as fungbes categorizadas.

Facilidades

O Windows possui um recurso muito interessante que é o Cap-
turador de Tela , simplesmente podemos, com o mouse, recortar a
parte desejada e colar em outro lugar.

Musica e Video

Temos o Media Player como player nativo para ouvir musicas
e assistir videos. O Windows Media Player é uma excelente expe-
riéncia de entretenimento, nele pode-se administrar bibliotecas
de musica, fotografia, videos no seu computador, copiar CDs, criar
playlists e etc., isso também é vélido para o media center.

— =]
(OO » sitteca » Misica » Todas as Misicas Reprodur || Gravar || Sincronizar
Organizar v  Transmitic v Criar lista de reprodugdo v °% = | Pesquisar -0

Album + T Duragio | Classifica.. Atista participante Compositor -

B Biblioteca BobAdri
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Ferramentas do sistema

e A limpeza de disco é uma ferramenta importante, pois o pro-
prio Windows sugere arquivos inuteis e podemos simplesmente
confirmar sua exclusdo.

Calculando...
[ J

BExaminando: Arquivos de despejo de memdria de emo do sistema




= Limpeza de Disco para (C:)

-, Voc# pode usar a Limpera de Disco para liberar até 56,5 MB
de espago em disco em ().

Arquivos a serem excluidos:

il H Arquivos de Programa Baiados 0 bytes -

Edl ._..l Arguives de Intemet Tempordrios 501 KB

[ @ Lixeira Obytes |

[ || Arquivos de Log de Configuragdo 228 KB

[l || Arquivos tempordrios 338MB .
Total de espago em disco obtido: 12,5 MB

Descrigao

Os Arquivos de Programa Baados sdo controles ActiveX e
miniaplicativos Java cujo download & feito automaticamente da
Intemet quando vocE exibe determinadas paginas. Eles sdo
amazenados temporariamente no seu disco rigido, na pasta
Arguives de Programa Baados.

’ '@' Limpar arquivos do sistema ] [ Bxibir Anquivos ]
Como a Limpeza de Disco funciona?
0K | [ cancelar |

¢ O desfragmentador de disco é uma ferramenta muito impor-
tante, pois conforme vamos utilizando o computador os arquivos
ficam internamente desorganizados, isto faz que o computador fi-
que lento. Utilizando o desfragmentador o Windows se reorganiza
internamente tornando o computador mais rapido e fazendo com
que o Windows acesse 0s arquivos com maior rapidez.

i Destuagrentador de Disce —
;O Daviragrractadcr da Dinca ccrflida arqu o fragmackudes no diacs rigids do camputadar pars
. o [-me s irformpclies sobee o esfegenentados de Pigog.
Agendarrento:
A desfragmentagio agemdada esti ativada I % Confgurar agendamente..

Esmcuta 5z 0000 & cods quarts-feirs
Prosema evecugdo sgendada 307062020 0208

Status atuak
Diszo Liiiris Enecug o Progresss
& e Erecutando.. % gnakisada

cPeserade peln Sistems TR 300 D Fragrmamade)

Apenas o disoes que poder ser deslragmentados dlo mosirados.
Para determinas meelhor se os discos precisam ser desfragmentades agora, € necessinio anglzd-les primero.

[ % Panar cpanagic

Fechar
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e O recurso de backup e restaura¢do do Windows é muito im-
portante pois pode ajudar na recuperagao do sistema, ou até mes-
mo escolher seus arquivos para serem salvos, tendo assim uma cé-
pia de seguranga.
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R Windows 8
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Sistema

Classificagdo do sistema indisponivel

Intel(R) Core(TM) i5-3337U CPU @ 1.80GHz  1.80 GHz
3,50 GB

Sistema Operacional de 32 bits, processador com base em x64

Classificagdo:
Processador:

Memaria instalada (RAM):
Tipo de sisterna:

Menhuma Entrada 3 Caneta ou por Toque esta disponivel para este
video

Caneta e Toque:

MNeome do computader, deminio e configuragdes de grupo de trabalho

MNome do computador: SOLUCAOWS '@'Alterar

Nome completo do SOLUCAOWS configuragdes
computador:

Descricdo do computador:

Grupo de trabalho: WORKGROUP




CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

CONHECIMENTOS BASICOS SOBRE A ROTINA DO TRA-
BALHO, COMPATIVEL COM A FUNGCAO

Prezado Candidato, o tema acima supracitado,serd abordado no
decorrer da matéria

ASSEPSIA E ANTISSEPSIA;ESTERIII.IZACAO: UMIDAEA
SECO, AGENTES QUIMICOS

Agbes de enfermagem na prevengdo, controle e combate a
infeccao hospitalar

Infeccdo Hospitalar é aquela adquirida no hospital, mesmo
quando manifestada apds a alta do paciente. Alguns autores sdo
mais exigentes, incluindo também aquela que ndo tenha sido diag-
nosticada na admissdo do paciente, por motivos varios, como pro-
longado periodo de incubag¢do ou ainda por dificuldade diagnostica.

O Servigo de Enfermagem representa um papel relevante no
controle de infecgGes por ser o que mais contatos mantém com
0s pacientes e por representar mais de 50% do pessoal hospitalar.
Colaboram também com destaque, na reducdo de infecgbes hos-
pitalares, os Servicos Médicos, de Limpeza, Nutricdo e Dietética,
Lavandaria e de Auxiliares de Diagndstico e Tratamento. O apoio
da Administragdo Superior do Hospital e a colaboragdo dos demais
servidores, em toda a escala hierarquica, desde o Administrador até
o Servente, fazem-se indispensaveis.

Afora o esforgo permanente e sistematizado de todo o pessoal
hospitalar, muito do bom éxito na execug¢do de medidas de preven-
¢do e controle de infecgGes vai depender da planta fisica, equipa-
mentos, instalagbes e da capacidade do pessoal.

Incidéncia de Infec¢Oes

Independente do bom atendimento dos pacientes, a adogdo de
medidas preventivas contra as infec¢Oes é dificultada pelas defici-
éncias encontradas na planta fisica de nossos hospitais, tais como
a localizagdo dos ambulatérios, o controle do acesso de pacientes
externos ao Centro Obstétrico, Centro Cirurgico, Bergario, Lactario,
Unidade de Queimados, etc. O niumero deficiente de elevadores
obriga a permissdo do transporte promiscuo de pacientes, de car-
ros térmicos de alimentacdo, de roupa limpa e suja, de visitantes e
de pessoal hospitalar. Dependéncias fisicas com areas deficientes
dificultam a execugdo de técnicas médicas e de enfermagem, assim
como as grandes enfermarias onde a superlotagdo concorre para
o aumento de infec¢Bes cruzadas. A falta de quartos individuais,
com sanitdrios préprios em cada unidade de internagdo, nao facilita
a montagem de isolamento para pacientes portadores de doengas
infecto-contagiosas e para os suspeitos. A simples, enfatizada e in-
dispensavel lavagem constante das maos do pessoal hospitalar, na
prevencdo de infecgdes, afigura-se, as vezes, de dificil adogdo pelo
numero reduzido de lavatdrios e pelo seu tipo inadequado. A lo-
calizagdo inconveniente de certos setores que devem ser proximos
entre si, como o Centro Obstétrico e Berg¢ario a Unidade de Inter-
nagao Obstétrica, as Salas de Operagdes a Unidade de Recuperagao
Pds-Anestésica e esta a Unidade de Tratamento Intensivo, como as
construgdes de material de ma qualidade, permitindo a infiltragdo
de agua e a falta de incineradores de lixo, sdo critérios muitas ve-
zes ndo observados pelos responsaveis pelas construgdes de nossos
hospitais.

(=)

TECNICO EM ENFERMAGEM DE SAUDE DA FAMILIA

Outros fatores contribuem para um maior indice de infecgéo,
seja pela maior exposi¢do dos pacientes aos germes, seja pela alte-
ragdo de suas resisténcias naturais: longa permanéncia no hospital,
grandes cirurgias, anestesia prolongada, deambulagdo precoce, o
emprego mais frequente de transfusdes de sangue, o emprego de
medicamentos que afetam a resposta imunoldgica, tratamentos re-
laxantes musculares e hipotérmicos.

Qual é o indice de infec¢do de nossos hospitais?

Pouquissimos hospitais estdo em condi¢des de informar seu
indice de infec¢do ja que ndo existe obrigatoriedade, por parte dos
médicos ou de outros profissionais da equipe de saude, de notifica-
¢do, a um 6rgdo central, das infecgdes diagnosticadas na admissdo
e durante a permanéncia dos pacientes no hospital. No nosso caso
93,75 dos hospitais ndo informaram seu indice de infecgdo.

O grupo responsavel pelo controle de infec¢Ges do hospital
deve elaborar os critérios pelos quais os membros da equipe de
saude concluirdo pela necessidade de isolamento do paciente, ja
que é um assunto controvertido. A elaboragdo do relatério didrio
do indice de infeccdo o que pode ficar sob a responsabilidade do
médico ou da enfermeira do paciente. O registro das infecgdes hos-
pitalares é importantissimo para o estudo das fontes de infec¢do.

Compreende-se que a infecgdo hospitalar seja indesejavel por
todos os responsdveis por um bom padrao de atendimento aos pa-
cientes internados; o que ndo se compreende é que os casos de
infeccdo hospitalar sejam ignorados ou mesmo negados por te-
mor que estes fatos, dados a conhecer, desprestigiem o hospital.
Tais atitudes impedem que se executem medidas de isolamento,
de limpeza concorrente e desinfec¢do terminal, de modo a evitar a
propagacdo de infeccdo, mesmo dispondo de instalagdes adequa-
das, material necessério e de pessoal capacitado para o combate
a infecgdo.

Uso inadequado de antibidticos

Na literatura consultada encontra-se como uma das causas de
aumento de incidéncia de infec¢do o uso indiscriminado de antibio-
ticos que fizeram surgir ragas resistentes a esses agentes antimicro-
bianos entre os germes sensiveis.

Manipulagdo diagnostica

A atuagdo do pessoal de enfermagem nas medidas diagnosti-
cas tais como cateterismo cardiaco, arteriografias, bidpsias por pun-
¢do, aspiracdo de liquidos (cerebral, pleural, peritonial, sinovial), etc
quando deixa de atender os principios de esterilizacdo, pode ofere-
cer risco de contaminagao e posterior infec¢do.

Pessoal

Sabe-se que o elemento humano é a principal fonte de infec¢do
no hospital e um “check-up” da satude individual do pessoal hospita-
lar, na sua admissdo, € uma medida adotada pelos nossos hospitais,
embora ainda ndo tenham estabelecido a frequéncia e os tipos de
exames clinicos, laboratoriais, imunizagGes, segundo uma escala de
prioridade e de acordo com as atividades exercidas pelo pessoal,
nos mais diferentes setores do hospital. Assim, para o pessoal que
trabalha em dreas criticas como Bergdrio, Lactario, Centro Cirurgi-
co, Centro Obstétrico, Unidade de Tratamento Intensivo, Unidade
de Recuperagdo Pds-Anestésica, Pediatria, Lavandaria, Servigco de
Nutricdo e Dietética e Radiologia, os exames devem ser mais minu-
ciosos e 0s prazos menores.

Houve unanimidade nos 16 hospitais quanto a exigéncia do
exame clinico, abreugrafia e imunizagdes anti-variélica e anti-tifica,
para a admissdo de pessoal hospitalar.
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Cada hospital deve estabelecer as prioridades e a frequéncia
dos exames que julgar necessarios ao controle sanitario do seu
pessoal hospitalar, levando em consideragdao também as fontes de
infeccdo identificadas e as possibilidades dos recursos materiais e
humanos do Servico de Andlises Clinicas. Essa medida visa a prote-
¢do do pessoal e dos pacientes pelo afastamento do trabalho dos
portadores de infec¢Oes, aparentes ou ndo. O controle sanitario de
todo o pessoal hospitalar, apds a admissao, esta por receber de nos-
sos hospitais a atengao que merece. Apenas 18,75% dos hospitais
se mostram interessados em manter uma vigilancia epidemioldgica
de seu pessoal, o que é de se lamentar.

Pacientes, familiares e visitantes

A prevengdo de propagacdo de infecgoes decorrentes dos pa-
cientes, familiares e visitantes repousa na educagao sanitdria des-
tes. A supressdo do simples aperto de maos entre pacientes, fami-
liares e visitantes, o sentar na cama dos pacientes, o transito por
outras areas do hospital, as visitas entre os pacientes e a redugdo
do numero e a proibi¢do de visitas de criangas menores de 12 anos
e de pessoas convalescentes, sdo algumas das recomendagdes que,
por certo, concorrerdo para a prevengao de infecgdes no ambiente
hospitalar. Os pacientes devem ser também orientados quanto as
medidas de higiene e protecdo que devem tomar, em relagdo ao
contagio da doenga de que é portador.

Atos cirurgicos

E comum atribuirem o aparecimento de infecgdo pds-operato-
ria a falhas na esterilizagdo do material cirdrgico que, embora seja
um fator critico, ndo é o Unico responsavel pelas infecgGes em cirur-
gias. Ha necessidades de se investigar em qual tempo operatério a
infeccdo se originou, isto é, no trans-operatério, por falhas no Cen-
tro Cirdrgico ou no pré e pos-operatorio, por falhas nas medidas de
diagnéstico, de tratamento médico e nos cuidados de enfermagem
executados nas unidades de internagao.

As infecgOes no trans-operatério podem decorrer de varios fa-
tores: falhas nas técnicas de esterilizagdo de instrumental cirurgico,
roupas, outros materiais e utensilios em geral; mau funcionamento
dos aparelhos de esterilizagao; a manipulagdo incorreta do material
estéril; a antissepsia deficiente das mdos e antebragos da equipe
cirurgica; o desconhecimento ou a displicéncia na conduta e na in-
dumentaria preconizada a toda a equipe envolvida no ato cirurgico;
dependéncias do Centro Cirurgico fora dos padrdes recomendaveis
e a ndo observancia de outras normas que impegam a contamina-
¢do dos pacientes e do ambiente.

A avaliagdo bacterioldgica do instrumental cirdrgico, de outros
materiais e do ambiente hospitalar deve merecer mais interesse
por parte do pessoal de enfermagem que, com a colaborag¢do do
Servigo de Analises Clinicas ou da Comissdo de Infeccdo, deve fazer-
-se representar para o estabelecimento dos métodos de controle
bacterioldgico e sua frequéncia.

Ndo é demasiado insistir na necessidade de um maior interesse
cientifico na avaliagdo bacterioldgica frequente dos veiculos e fomi-
tes no meio hospitalar.

Tratamento

Constituem poderosas armas no combate as infec¢des decor-
rentes de falhas nas unidades de internagdao e demais areas do hos-
pital, o ensino e a supervisdao do pessoal que trabalha no hospital,
para adogdo de medidas preventivas para execugdo de técnicas de
combate a infec¢do hospitalar.

TECNICO EM ENFERMAGEM DE SAUDE DA FAMILIA

Através da leitura da anamnese completa, por ocasido da ad-
missdo e da interpreta¢do dos resultados dos exames complemen-
tares e baseados nos critérios de infec¢do estabelecidos, o pessoal
de enfermagem pode constatar pacientes infectados, a fim de se
tomarem as medidas de isolamento, estas medidas, aliadas a hi-
gienizagdo completa dos pacientes na admissao, durante sua hos-
pitalizagcdo e principalmente antes de serem levados a cirurgia e a
limpeza de sua unidade, se constituem em importantes medidas na
reducdo de infecgBes decorrentes dos pacientes, nas unidades de
internagao.

O isolamento do paciente infectado embora nao deva ser negli-
genciado o que se vé na maioria das vezes, em relagdo ao isolamen-
to de pacientes em unidades de internagdo comuns, sdo medidas
que se resumem na transferéncia do paciente para um quarto in-
dividual e na colocagdo do avental sobre a roupa daqueles que vao
entrar em contato com o paciente.

A orientagdo do pessoal hospitalar, no desempenho de técnicas
de limpeza, de desinfecgdo e de assepsia deve ser continua, formal
e informal.

Precisa ser intensificado o desenvolvimento de programas de
atualiza¢do no que concerne a prevengdo, combate e controle de
infecgdes hospitalares extensivos a todo o pessoal hospitalar, prin-
cipalmente aqueles que mantém contatos com os pacientes e os
seus fomites. O Servigo de Enfermagem se preocupa em 33,33%
com a atualiza¢do dos conhecimentos de seu pessoal no desempe-
nho de suas atribui¢des, porém, necessita dar continuidade e realce
aos conteudos programaticos relacionados com a prevencgao de in-
fecgOes e atencgdo de enfermagem aos pacientes infectados.

A maioria das infecgdes hospitalares é transmitida pelo con-
tagio direto, através de maos contaminadas. A lavagem das maos
antes e depois de cuidar de cada paciente e as vezes no decurso de
diversos tratamentos prestados ao mesmo paciente com emulsdo
detergente bacteriostatica e enxutas com ar quente ou com toalhas
de papel se constitui em método eficiente para evitar a propagagao
de germes. As bactérias transientes das maos sdo facilmente elimi-
nadas com o uso de antissépticos adequados o que ndo acontece
com o uso do sabdo comum que exige uma lavagem de 5 a 10 minu-
tos para eliminar os microorganismos presentes.

Y. Hara, realizou uma pesquisa no hospital de Clinicas da FMUSP
para comprovar a contaminagdo das maos e a presenca de germes
patogénicos antes e apds a arrumacao de camas de pacientes am-
bulantes e acamados; além de germes saprofitas constatou a pre-
senca de Estafilococo Dourado mesmo na arrumagdo de camas de
pacientes ambulantes, onde a contaminagdo foi menor do que na
cama de pacientes acamados.

Por desempenhar um papel importante na disseminagdo de
doencas, U. Zanon’ aconselha que «as ma3os do pessoal de unida-
des de internagdo sejam testadas uma vez por més e as maos dos
responsaveis pelo preparo das mamadeiras uma vez por semana.

No Lactdrio, as mamadeiras e os bicos devem ser testados
diariamente, inclusive o conteddo da mamadeira logo apds o seu
preparo e 24 horas apds a estocagem, a fim de detectar possiveis
contaminagdes. A agua de beber deve ser fervida e examinada uma
vez por semana, assim como a agua dos umidificadores de oxigénio
e a das incubadoras.

Em estudo comparativo realizado por M. . Teixeira sobre as
condi¢Oes bacterioldgicas do Bergério, Centro Cirdrgico e Sala de
Parto, durante trés meses, num hospital do Rio de Janeiro e cons-
tatou 490 col6nias no Bergario, 233 no Centro Cirdrgico e 191 na
Sala de Parto. No que se relaciona com os germes isolados em cada
dependéncia, a situacdo foi desfavoravel ao Bergario onde foram
identificadas 26 amostras de Estafilococos patogénicos (coagulase
positiva), enquanto no Centro Cirurgico foram encontradas 8 e na
Sala de Parto 4.
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Dentre os setores do hospital sobressai-se o Bergario em face
da alta mortalidade do recém-nascido, por causa de sua suscetibi-
lidade.

E insistentemente destacada na literatura a importancia da
lavagem frequente das mdos com antissépticos adequados e a
necessidade de comprovacdo cientifica da eficiéncia das rotinas e
procedimentos médicos e de enfermagem sob as nossas condi¢des
ambientais, humanas e materiais.

Os Servigos de Limpeza e Lavandaria sdo responsdveis por ati-
vidades importantes na redugao de infecgdes pela remogdo do pd
e a correta desinfecgdo das roupas, atividades que devem ser co-
ordenadas por pessoas com suficiente preparo basico. Ndo se es-
taria exigindo demasiado se o Coordenador do Servigo de Limpeza
possuisse instrucdo equivalente ao 1.2 grau completo; conhecimen-
tos cientificos relacionados a higiene, a limpeza e a desinfecgdo;
interesse em progredir na sua drea de trabalho e habilidade para
treinar e supervisionar o seu pessoal. As exigéncias para o cargo de
Coordenador do Servigo de Lavandaria devem ser também maiores,
pela importancia de suas atividades na seguranga e bem-estar dos
pacientes.

Comissao de Infeccao

Apenas 37,50% de nossos hospitais possuem uma Comissao de
Infecgdo ou um pessoa com atribui¢cdes definidas para o controle
de infec¢Oes que, além de outras responsabilidade tdo bem enu-
meradas por C. G. Melo, é o érgdo responsavel pela indicagdo dos
diversos produtos quimicos utilizados no hospital. Muitos de nossos
hospitais (68,75%) deixam a critério do Servigo de Enfermagem a
indicacdo dos antissépticos e desinfetantes e, para esta responsabi-
lidade complexa, deve preparar-se para estar em condi¢Ges de es-
tabelecer os critérios técnicos para a escolha dos mesmos, realizar
ou colaborar nos testes bacterioldgicos e na avaliagdo dos produtos
quimicos que indica para os diversos fins no hospital.

Segundo U. Zanond os critérios técnicos para a escolha de ger-
micidas hospitalares sdo: o registro no Servigo Nacional de Fiscaliza-
¢do de Medicina e Farmacia, o estudo da composi¢do quimica e sua
adequacdo as finalidades do produto e a comprovacgdo bacteriold-
gica da atividade germicida.

O pessoal de enfermagem deve usar os desinfetantes e antis-
sépticos baseado em resultados de sua prépria experiéncia, tendo
em vista os germes responsaveis pelas infecgdes no hospital onde
trabalha.

A criacdo de Comissdo de Infec¢do é justificada e recomenda-
da, e deve constituir-se em érgao coordenador de atividades de in-
vestigacdo, prevencgdo e controle de infecgdes.

A constituicdo de uma Comissdo de Infec¢do pode variar se-
gundo o tamanho do hospital, ndo deixando, porém, de ter um re-
presentante do Servico de Enfermagem, em tempo integral, para
atuar como um dos membros executivos das normas baixadas pela
Comissao.

Reduzir infec¢des no hospital é um trabalho gigantesco que exi-
ge a colaboragdo continua e eficiente de todo o pessoal hospitalar

Recomendagoes

Considerando a importancia que tem a reduc¢do de infecgOes
nos hospitais para a diminui¢do do risco de morbidade e mortali-
dade, do custo do tratamento e da média de permanéncia dos pa-
cientes nos hospitais que resulta numa maior utilizagdo de leitos
hospitalares, recomenda-se que os:

TECNICO EM ENFERMAGEM DE SAUDE DA FAMILIA

| - Administradores de Hospital:

- Possibilitem aos Servigcos do Hospital condi¢cdes materiais e
humanas para a montagem de isolamento de pacientes infectados
e suspeitos e para a adogdo das demais medidas preventivas e de
controle de infecgOes;

- se assessorarem de pessoal capacitado nas construgdes e re-
formas de hospitais a fim de que a planta fisica ndo venha a dificul-
tar a adogdo das medidas de reducgdo de infec¢des;

- tornem compulséria, por parte dos profissionais da equipe da
saude, a notificacdo a um drgdo central das infecgdes hospitalares
e ndo hospitalares;

- mantenham um servico de vigilancia sanitdria para o pessoal
hospitalar;

- oferecam ao grupo ou a pessoa responsavel pelo controle de
infecgdes os Servigos de Andlises Clinicas para a identificagdo dos
agentes etioldgicos;

- incentivem a realizagdo de cursos de atualizagdo de conheci-
mentos no que concerne a prevengao e controle de infecgBes para
todo o pessoal que mantenha contatos diretos e indiretos com os
pacientes;

- estimulem os servigos Médicos, de Enfermagem, Nutrigdo e
Dietética, Lavandaria, Limpeza e Auxiliares de Diagndstico e Trata-
mento a elaborarem normas para o seu pessoal referentes a pre-
vencdo e controle de infecgBes;

- estabelegam critérios mais exigentes para a indicagao dos res-
ponsdveis pelos Servigos de Limpeza e de Lavandaria de modo a se
ter pessoal mais qualificado para o desempenho de atividades que
muito concorrem para a reducdo de infeccGes;

- criem a Comissao de Infecgdo ou designem uma pessoa com
atribuicdes definidas para reduzir ao minimo as infecgdes hospita-
lares;

- permitam a compra de antissépticos e desinfectantes utiliza-
dos para os diversos fins no hospital quando justificada por critérios
técnicos.

Il - Servigos de Enfermagem:

- Valorizem e realizem, sistematicamente, avaliagdo bacteriolo-
gicas da desinfecgdo e esterilizagdo do material hospitalar assesso-
rados por técnicos no assunto;

- supervisionem o seu pessoal na desinfec¢do e esterilizagdo de
material e do ambiente, no tratamento e no processo de atengdo de
enfermagem ao paciente infectado;

- desenvolvam cursos para o seu pessoal dando realce aos con-
teudos relacionados com a atencdo de enfermagem a pacientes in-
fectados e a prevencgdo de infecgbes;

- se facam representar na Comissdo de Infeccdo designando
uma enfermeira, em tempo integral, como coordenadora da execu-
¢do de sua parte no programa de controle de infec¢des no hospital;

- procurem ampliar seus conhecimentos sobre antissépticos e
desinfetantes muito especialmente quando se responsabilizar pela
indicagdo dos mesmos para os diversos fins no hospital.

Processamento de artigos médico-hospitalares

A utilizagdo correta e mais econémica dos processos de limpe-
za, desinfecgdo e esterilizagdo dos materiais é norteada pela classi-
ficagcdo dos materiais, segundo o riscopotencial de infec¢do para o
paciente.

Para definir qual o melhor processo a ser utilizado, esses mate-
riais, quer sejam, instrumentais cirdrgicos, pegas de equipamentos,
etc., sdo classificados em:
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