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LINGUA PORTUGUESA

LEITURA E COMPREENSAO DE TEXTOS, INFORMACOES
DE PEQUENOS TEXTOS;ESTABELECER RELAGOES EN-
TRE SEQUENCIA DE FATOS ILUSTRADOS

Compreender e interpretar textos é essencial para que o obje-
tivo de comunicagdo seja alcangado satisfatoriamente. Com isso, é
importante saber diferenciar os dois conceitos. Vale lembrar que o
texto pode ser verbal ou ndo-verbal, desde que tenha um sentido
completo.

A compreensao se relaciona ao entendimento de um texto e
de sua proposta comunicativa, decodificando a mensagem explici-
ta. S6 depois de compreender o texto que é possivel fazer a sua
interpretagao.

A interpretag¢do sdo as conclusdes que chegamos a partir do
conteudo do texto, isto €, ela se encontra para além daquilo que
esta escrito ou mostrado. Assim, podemos dizer que a interpreta-
¢do é subjetiva, contando com o conhecimento prévio e do reper-
tério do leitor.

Dessa maneira, para compreender e interpretar bem um texto,
€ necessario fazer a decodificacdo de cddigos linguisticos e/ou vi-
suais, isto é, identificar figuras de linguagem, reconhecer o sentido
de conjungGes e preposi¢bes, por exemplo, bem como identificar
expressoes, gestos e cores quando se trata de imagens.

Dicas praticas

1. Faga um resumo (pode ser uma palavra, uma frase, um con-
ceito) sobre o assunto e os argumentos apresentados em cada pa-
ragrafo, tentando tragar a linha de raciocinio do texto. Se possivel,
adicione também pensamentos e inferéncias proprias as anotagdes.

2. Tenha sempre um diciondrio ou uma ferramenta de busca
por perto, para poder procurar o significado de palavras desconhe-
cidas.

3. Fique atento aos detalhes oferecidos pelo texto: dados, fon-
te de referéncias e datas.

4. Sublinhe as informagdes importantes, separando fatos de
opinides.

5. Perceba o enunciado das questdes. De um modo geral, ques-
tGes que esperam compreensao do texto aparecem com as seguin-
tes expressdes: o autor afirma/sugere que...; segundo o texto...; de
acordo com o autor... Ja as questdes que esperam interpreta¢dao do
texto aparecem com as seguintes expressdes: conclui-se do texto
que...; o texto permite deduzir que...; qual é a intengdo do autor
quando afirma que...

Tipologia Textual

A partir da estrutura linguistica, da fun¢do social e da finali-
dade de um texto, é possivel identificar a qual tipo e género ele
pertence. Antes, é preciso entender a diferenga entre essas duas
classificagdes.

Tipos textuais

A tipologia textual se classifica a partir da estrutura e da finali-
dade do texto, ou seja, esta relacionada ao modo como o texto se
apresenta. A partir de sua fungdo, é possivel estabelecer um padrao
especifico para se fazer a enunciagdo.

Veja, no quadro abaixo, os principais tipos e suas caracteristi-
cas:

Apresenta um enredo, com acgles e
relagdes entre personagens, que ocorre
em determinados espaco e tempo. E
contado por um narrador, e se estrutura
da seguinte maneira: apresentagdo >
desenvolvimento > climax > desfecho

TEXTO NARRATIVO

Tem o objetivo de defender determinado
ponto de vista, persuadindo o leitor a
partir do uso de argumentos solidos.
Sua estrutura comum é: introdugdo >
desenvolvimento > conclusdo.

TEXTO
DISSERTATIVO
ARGUMENTATIVO

Procura expor ideias, sem a necessidade
de defender algum ponto de vista. Para
isso, usa-se comparagGes, informagdes,
definicGes, conceitualizacbes etc. A
estrutura segue a do texto dissertativo-
argumentativo.

TEXTO EXPOSITIVO

Expde acontecimentos, lugares, pessoas,
de modo que sua finalidade é descrever,
ou seja, caracterizar algo ou alguém. Com
isso, € um texto rico em adjetivos e em
verbos de ligagdo.

TEXTO DESCRITIVO

Oferece instrugdes, com o objetivo de
orientar o leitor. Sua maior caracteristica
sdo os verbos no modo imperativo.

TEXTO INJUNTIVO

Géneros textuais

A classificacdo dos géneros textuais se da a partir do reconhe-
cimento de certos padrdes estruturais que se constituem a partir
da fungdo social do texto. No entanto, sua estrutura e seu estilo
nao sdo tdo limitados e definidos como ocorre na tipologia textual,
podendo se apresentar com uma grande diversidade. Além disso, o
padrdo também pode sofrer modificagdes ao longo do tempo, as-
sim como a propria lingua e a comunicagdo, no geral.

Alguns exemplos de géneros textuais:

e Artigo

¢ Bilhete

e Bula

e Carta

e Conto

e CrOnica

e E-mail

e Lista

e Manual




¢ Noticia

* Poema

® Propaganda

e Receita culindria
e Resenha

* Semindrio

Vale lembrar que é comum enquadrar os géneros textuais em
determinados tipos textuais. No entanto, nada impede que um tex-
to literario seja feito com a estruturagdo de uma receita culinaria,
por exemplo. Entdo, fique atento quanto as caracteristicas, a finali-
dade e a fungdo social de cada texto analisado.

ARGUMENTACAO

O ato de comunicagdo ndo visa apenas transmitir uma informa-
¢do a alguém. Quem comunica pretende criar uma imagem positiva
de si mesmo (por exemplo, a de um sujeito educado, ou inteligente,
ou culto), quer ser aceito, deseja que o que diz seja admitido como
verdadeiro. Em sintese, tem a intengdo de convencer, ou seja, tem
o desejo de que o ouvinte creia no que o texto diz e faga o que ele
propde.

Se essa é a finalidade ultima de todo ato de comunicagdo, todo
texto contém um componente argumentativo. A argumentagdo é o
conjunto de recursos de natureza linguistica destinados a persuadir
a pessoa a quem a comunicagdo se destina. Estd presente em todo
tipo de texto e visa a promover adesdo as teses e aos pontos de
vista defendidos.

As pessoas costumam pensar que 0 argumento seja apenas
uma prova de verdade ou uma razdo indiscutivel para comprovar a
veracidade de um fato. O argumento é mais que isso: como se disse
acima, é um recurso de linguagem utilizado para levar o interlocu-
tor a crer naquilo que esta sendo dito, a aceitar como verdadeiro o
que estd sendo transmitido. A argumentagdo pertence ao dominio
da retdrica, arte de persuadir as pessoas mediante o uso de recur-
sos de linguagem.

Para compreender claramente o que é um argumento, é bom
voltar ao que diz Aristoteles, fildsofo grego do século IV a.C., numa
obra intitulada “Tdpicos: os argumentos sdo Uteis quando se tem de
escolher entre duas ou mais coisas”.

Se tivermos de escolher entre uma coisa vantajosa e uma des-
vantajosa, como a salde e a doenga, ndo precisamos argumentar.
Suponhamos, no entanto, que tenhamos de escolher entre duas
coisas igualmente vantajosas, a riqueza e a saude. Nesse caso, pre-
cisamos argumentar sobre qual das duas é mais desejavel. O argu-
mento pode entdo ser definido como qualquer recurso que torna
uma coisa mais desejavel que outra. Isso significa que ele atua no
dominio do preferivel. Ele é utilizado para fazer o interlocutor crer
que, entre duas teses, uma é mais provavel que a outra, mais pos-
sivel que a outra, mais desejavel que a outra, é preferivel a outra.

O objetivo da argumentagcdo ndo é demonstrar a verdade de
um fato, mas levar o ouvinte a admitir como verdadeiro o que o
enunciador esta propondo.

Ha uma diferenca entre o raciocinio légico e a argumentagdo.
O primeiro opera no dominio do necessario, ou seja, pretende
demonstrar que uma conclusdo deriva necessariamente das pre-
missas propostas, que se deduz obrigatoriamente dos postulados
admitidos. No raciocinio légico, as conclusGes ndo dependem de
crengas, de uma maneira de ver o mundo, mas apenas do encadea-
mento de premissas e conclusdes.

Por exemplo, um raciocinio ldgico é o seguinte encadeamento:

A éigual a B.

A éigualaC.

Entdo: C é igual a B.
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Admitidos os dois postulados, a conclusdo &, obrigatoriamente,
que C é igual a A.

Outro exemplo:

Todo ruminante é um mamifero.

A vaca é um ruminante.

Logo, a vaca é um mamifero.

Admitidas como verdadeiras as duas premissas, a conclusdo
também sera verdadeira.

No dominio da argumentacdo, as coisas sao diferentes. Nele,
a conclusdo ndo é necessaria, ndo é obrigatdria. Por isso, deve-se
mostrar que ela é a mais desejavel, a mais provavel, a mais plau-
sivel. Se o Banco do Brasil fizer uma propaganda dizendo-se mais
confidvel do que os concorrentes porque existe desde a chegada
da familia real portuguesa ao Brasil, ele estara dizendo-nos que um
banco com quase dois séculos de existéncia é sélido e, por isso, con-
fidvel. Embora ndo haja relagdo necessaria entre a solidez de uma
instituicdo bancaria e sua antiguidade, esta tem peso argumentati-
vo na afirmacgdo da confiabilidade de um banco. Portanto é provavel
que se creia que um banco mais antigo seja mais confidvel do que
outro fundado ha dois ou trés anos.

Enumerar todos os tipos de argumentos é uma tarefa quase
impossivel, tantas sdo as formas de que nos valemos para fazer as
pessoas preferirem uma coisa a outra. Por isso, é importante enten-
der bem como eles funcionam.

J4 vimos diversas caracteristicas dos argumentos. E preciso
acrescentar mais uma: o convencimento do interlocutor, o audito-
rio, que pode ser individual ou coletivo, sera tanto mais facil quanto
mais os argumentos estiverem de acordo com suas crengas, suas
expectativas, seus valores. Ndo se pode convencer um auditério
pertencente a uma dada cultura enfatizando coisas que ele abomi-
na. Sera mais facil convencé-lo valorizando coisas que ele considera
positivas. No Brasil, a publicidade da cerveja vem com frequéncia
associada ao futebol, ao gol, a paixao nacional. Nos Estados Unidos,
essa associacao certamente nao surtiria efeito, porque 1a o futebol
ndo é valorizado da mesma forma que no Brasil. O poder persuasivo
de um argumento estd vinculado ao que é valorizado ou desvalori-
zado numa dada cultura.

Tipos de Argumento

J4& verificamos que qualquer recurso linguistico destinado a fa-
zer o interlocutor dar preferéncia a tese do enunciador é um argu-
mento. Exemplo:

Argumento de Autoridade

E a citacdo, no texto, de afirmacdes de pessoas reconhecidas
pelo auditério como autoridades em certo dominio do saber, para
servir de apoio aquilo que o enunciador esta propondo. Esse recur-
so produz dois efeitos distintos: revela o conhecimento do produtor
do texto a respeito do assunto de que estd tratando; dd ao texto a
garantia do autor citado. E preciso, no entanto, ndo fazer do texto
um amontoado de citagBes. A citagdo precisa ser pertinente e ver-
dadeira. Exemplo:

“A imaginagdo é mais importante do que o conhecimento.”

Quem disse a frase ai de cima ndo fui eu... Foi Einstein. Para
ele, uma coisa vem antes da outra: sem imaginac¢do, ndo ha conhe-
cimento. Nunca o inverso.

Alex José Periscinoto.
In: Folha de S. Paulo, 30/8/1993, p. 5-2




A tese defendida nesse texto é que a imaginacdo é mais impor-
tante do que o conhecimento. Para levar o auditério a aderir a ela,
o enunciador cita um dos mais célebres cientistas do mundo. Se
um fisico de renome mundial disse isso, entdo as pessoas devem
acreditar que é verdade.

Argumento de Quantidade

E aquele que valoriza mais o que é apreciado pelo maior nu-
mero de pessoas, 0 que existe em maior nimero, o que tem maior
duragdo, o que tem maior numero de adeptos, etc. O fundamento
desse tipo de argumento é que mais = melhor. A publicidade faz
largo uso do argumento de quantidade.

Argumento do Consenso

E uma variante do argumento de quantidade. Fundamenta-se
em afirmagbes que, numa determinada época, sdo aceitas como
verdadeiras e, portanto, dispensam comprovagdes, a menos que o
objetivo do texto seja comprovar alguma delas. Parte da ideia de
que o consenso, mesmo que equivocado, corresponde ao indiscu-
tivel, ao verdadeiro e, portanto, é melhor do que aquilo que ndo
desfruta dele. Em nossa época, sdo consensuais, por exemplo, as
afirmacgdes de que o meio ambiente precisa ser protegido e de que
as condigdes de vida sdo piores nos paises subdesenvolvidos. Ao
confiar no consenso, porém, corre-se o risco de passar dos argu-
mentos validos para os lugares comuns, os preconceitos e as frases
carentes de qualquer base cientifica.

Argumento de Existéncia

E aquele que se fundamenta no fato de que é mais facil aceitar
aquilo que comprovadamente existe do que aquilo que é apenas
provavel, que é apenas possivel. A sabedoria popular enuncia o ar-
gumento de existéncia no provérbio “Mais vale um pdssaro na mao
do que dois voando”.

Nesse tipo de argumento, incluem-se as provas documentais
(fotos, estatisticas, depoimentos, gravagdes, etc.) ou provas concre-
tas, que tornam mais aceitavel uma afirmacdo genérica. Durante
a invasdo do lraque, por exemplo, os jornais diziam que o exérci-
to americano era muito mais poderoso do que o iraquiano. Essa
afirmacgdo, sem ser acompanhada de provas concretas, poderia ser
vista como propagandistica. No entanto, quando documentada pela
comparagdo do numero de canhdes, de carros de combate, de na-
vios, etc., ganhava credibilidade.

Argumento quase légico

E aquele que opera com base nas rela¢des légicas, como causa
e efeito, analogia, implicagdo, identidade, etc. Esses raciocinios sdo
chamados quase légicos porque, diversamente dos raciocinios |6gi-
cos, eles ndo pretendem estabelecer relagGes necessarias entre os
elementos, mas sim instituir relagcGes provaveis, possiveis, plausi-
veis. Por exemplo, quando se diz “A é igual a B”, “B é igual a C”, “en-
tdo A é igual a C”, estabelece-se uma relagcdo de identidade ldgica.
Entretanto, quando se afirma “Amigo de amigo meu é meu amigo”
nao se institui uma identidade Iégica, mas uma identidade provavel.

Um texto coerente do ponto de vista logico é mais facilmente
aceito do que um texto incoerente. Varios sdo os defeitos que con-
correm para desqualificar o texto do ponto de vista légico: fugir do
tema proposto, cair em contradicdo, tirar conclusdes que ndo se
fundamentam nos dados apresentados, ilustrar afirmagdes gerais
com fatos inadequados, narrar um fato e dele extrair generalizages
indevidas.
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Argumento do Atributo

E aquele que considera melhor o que tem propriedades tipi-
cas daquilo que é mais valorizado socialmente, por exemplo, o mais
raro é melhor que o comum, o que é mais refinado é melhor que o
gue é mais grosseiro, etc.

Por esse motivo, a publicidade usa, com muita frequéncia, ce-
lebridades recomendando prédios residenciais, produtos de beleza,
alimentos estéticos, etc., com base no fato de que o consumidor
tende a associar o produto anunciado com atributos da celebrida-
de.

Uma variante do argumento de atributo é o argumento da
competéncia linguistica. A utilizacdo da variante culta e formal da
lingua que o produtor do texto conhece a norma linguistica social-
mente mais valorizada e, por conseguinte, deve produzir um texto
em que se pode confiar. Nesse sentido é que se diz que o modo de
dizer da confiabilidade ao que se diz.

Imagine-se que um médico deva falar sobre o estado de saude
de uma personalidade publica. Ele poderia fazé-lo das duas manei-
ras indicadas abaixo, mas a primeira seria infinitamente mais ade-
guada para a persuasdo do que a segunda, pois esta produziria certa
estranheza e ndo criaria uma imagem de competéncia do médico:

- Para aumentar a confiabilidade do diagnédstico e levando em
conta o carater invasivo de alguns exames, a equipe médica houve
por bem determinar o internamento do governador pelo periodo
de trés dias, a partir de hoje, 4 de fevereiro de 2001.

- Para conseguir fazer exames com mais cuidado e porque al-
guns deles sdo barrapesada, a gente botou o governador no hospi-
tal por trés dias.

Como dissemos antes, todo texto tem uma fungdo argumen-
tativa, porque ninguém fala para ndo ser levado a sério, para ser
ridicularizado, para ser desmentido: em todo ato de comunicagao
deseja-se influenciar alguém. Por mais neutro que pretenda ser, um
texto tem sempre uma orientagao argumentativa.

A orientagdo argumentativa é uma certa dire¢do que o falante
traga para seu texto. Por exemplo, um jornalista, ao falar de um
homem publico, pode ter a intengdo de critica-lo, de ridiculariza-lo
ou, ao contrario, de mostrar sua grandeza.

O enunciador cria a orientagdo argumentativa de seu texto
dando destaque a uns fatos e ndo a outros, omitindo certos episé-
dios e revelando outros, escolhendo determinadas palavras e nao
outras, etc. Veja:

“0 clima da festa era tdo pacifico que até sogras e noras troca-
vam abragos afetuosos.”

O enunciador ai pretende ressaltar a ideia geral de que noras
e sogras nao se toleram. Ndo fosse assim, nao teria escolhido esse
fato para ilustrar o clima da festa nem teria utilizado o termo até,
que serve para incluir no argumento alguma coisa inesperada.

Além dos defeitos de argumentagdo mencionados quando tra-
tamos de alguns tipos de argumentac¢do, vamos citar outros:

- Uso sem delimitagdo adequada de palavra de sentido tdo am-
plo, que serve de argumento para um ponto de vista e seu contra-
rio. S3o nogGes confusas, como paz, que, paradoxalmente, pode ser
usada pelo agressor e pelo agredido. Essas palavras podem ter valor
positivo (paz, justica, honestidade, democracia) ou vir carregadas
de valor negativo (autoritarismo, degradagdo do meio ambiente,
injustica, corrupgao).

- Uso de afirmagdes tdo amplas, que podem ser derrubadas por
um Unico contra exemplo. Quando se diz “Todos os politicos sdo
ladrGes”, basta um Unico exemplo de politico honesto para destruir
0 argumento.




MATEMATICA

CONJUNTOS: TIPOS DE CONJUNTOS; PERTENCE E NAO
PERTENCE; IGUAL E DIFERENTE

Um conjunto é uma colegdo de objetos, chamados elementos,
que possuem uma propriedade comum ou que satisfazem determi-
nada condicdo.

Representag¢do de um conjunto
Podemos representar um conjunto de varias maneiras.

ATENCAO: Indicamos os conjuntos utilizando as letras mais-
culas e os elementos destes conjuntos por letras minusculas.

Vejamos:

1) os elementos do conjunto sdo colocados entre chaves sepa-
rados por virgula, ou ponto e virgula.

A={a, e, i 0,u}

2) os elementos do conjunto sdo representados por uma ou
mais propriedades que os caracterize.

A = {x| x é vogal do nosso alfabeto}
»  Este simbolo significa tal que.

3) os elementos do conjunto sdo representados por meio de
um esquema denominado diagrama de Venn.

o€

Relagao de pertinéncia
Usamos os simbolos € (pertence) e € (ndo pertence) para
relacionar se um elemento faz parte ou ndo do conjunto.

Tipos de Conjuntos

e Conjunto Universo: reunido de todos os conjuntos que esta-
mos trabalhando.

e Conjunto Vazio: é aquele que ndo possui elementos. Repre-
senta-se por @ ou, simplesmente { }.

e Conjunto Unitario: possui apenas um Unico elemento.

e Conjunto Finito: quando podemos enumerar todos os seus
elementos.

e Conjunto Infinito: contrario do finito.

‘39‘

Relagdo de inclusdo

E usada para estabelecer relagdo entre conjuntos com con-
juntos, verificando se um conjunto é subconjunto ou ndo de outro
conjunto. Usamos os seguintes simbolos de inclusdo:

esta contido

contém

néo esta contido

nao contém

glR|UIN

Igualdade de conjuntos

Dois conjuntos A e B sdo IGUAIS, indicamos A = B, quando
possuem os mesmos elementos.

Dois conjuntos A e B sdo DIFERENTES, indicamos por A # B, se
pelo menos UM dos elementos de um dos conjuntos NAO perten-
ce ao outro.

Subconjuntos

Quando todos os elementos de um conjunto A sdo também
elementos de um outro conjunto B, dizemos que A é subconjunto
de B. Exemplo: A={1,3,7} e B={1,2,3,5,6,7,8}.

B -~ = H."H\‘ )

i N §

[ @ s\
. | &

| 3 | E

-
[*]
L ]
)
"'\-\_\_\_\_\_
usirags

Os elementos do conjunto A estdo contidos no conjunto B.

ATENCAO:

1) Todo conjunto A é subconjunto dele préprio;

2) O conjunto vazio, por convengdo, é subconjunto de qualquer
conjunto;

3) O conjunto das partes é o conjunto formado por todos os
subconjuntos de A.

4) O numero de seu subconjunto é dado por: 2"; onde n é o nu-
mero de elementos desse conjunto.

Operagoes com Conjuntos

Tomando os conjuntos: A = {0,2,4,6} e B = {0,1,2,3,4}, como
exemplo, vejamos:

e Unido de conjuntos: é o conjunto formado por todos os ele-
mentos que pertencem a A ou a B. Representa-se por A -’ B. Sim-
bolicamente: A W B={x | x € Aoux € B}. Exemplo:




*3

A parte pintada dos conjuntos indica A U B.
AUB=1{01 2340

b  [&-se: Auniao B ou A reuniao B.

e Intersecgao de conjuntos: é o conjunto formado por todos
os elementos que pertencem, simultaneamente, a A e a B. Repre-
senta-se por A M B.Simbolicamente: A M B={x | x €E Aex €
B}

*3

A parte pintada dos conjuntos indica A n B.

ANB=1{,2 4}

! & |E-se: Ainterseccao B

OBSERVAGAOQ: Se A ™ B=¢, dizemos que A e B sdo conjun-
tos disjuntos.

Propriedades da unido e da intersec¢do de conjuntos

12) Propriedade comutativa
A UB=BUA (comutativa da unido)
A N B =B N A (comutativa da intersecgdo)

22) Propriedade associativa
(AUB)UC=AU(BUQC) (associativa da unido)
(AnB)nC=An(Bn C)(associativa da intersec¢do)

32) Propriedade associativa

AN (BUC)=(AnB)U (A n C) (distributiva da intersec¢do em
relagdo a unido)

AU(BNC)=(AUB) N (AUC) (distributiva da unido em rela-
¢do a intersecgdo)

42) Propriedade
SeA C B,entaioAUB=BeANnB=AentaioAC B

MATEMATICA

Numero de Elementos da Unido e da Intersec¢do de Conjun-
tos
E dado pela férmula abaixo:

n(A U B) = n{A) + n(B) — n{A N B)

AMB

NAUB)=4+5—-3=nAUB)=0

Exemplo:

(CAMARA DE SAO PAULO/SP — TECNICO ADMINISTRATIVO —
FCC) Dos 43 vereadores de uma cidade, 13 dele ndo se inscreveram
nas comissdes de Educac¢do, Saude e Saneamento Basico. Sete dos
vereadores se inscreveram nas trés comissées citadas. Doze deles
se inscreveram apenas nas comissdes de Educagdo e Saude e oito
deles se inscreveram apenas nas comissdes de Saude e Saneamen-
to Basico. Nenhum dos vereadores se inscreveu em apenas uma
dessas comissdes. O numero de vereadores inscritos na comissdo
de Saneamento Basico é igual a

(A) 15.

(B) 21.

(C) 18.

(D) 27.

(E) 16.

Resolugdo:

De acordo com os dados temos:

7 vereadores se inscreveram nas 3.

APENAS 12 se inscreveram em educagdo e saude (o0 12 ndo
deve ser tirado de 7 como costuma fazer nos conjuntos, pois ele ja
desconsidera os que se inscreveram nos trés)

APENAS 8 se inscreveram em saude e saneamento basico.

Sao 30 vereadores que se inscreveram nessas 3 comissoes,
pois 13 dos 43 ndo se inscreveram.

Portanto,30-7-12-8=3

Se inscreveram em educagdo e saneamento 3 vereadores.

[N

Em saneamento se inscreveram:3+7 + 8 =18




MATEMATICA

Resposta: C

e Diferenca: é o conjunto formado por todos os elementos que pertencem a A e ndo pertencem a B. Representa-se por A—B.
Para determinar a diferencga entre conjuntos, basta observamos o que o conjunto A tem de diferente de B. Tomemos os conjuntos: A =
{112131415} e B = {2141618}

A e o B
a3 L
ah .l Be

A parte pintada nos conjuntos indica A — B.
A—B={1,3 5

= |E-se: A menos B

Note que: A-B#B-A

Exemplo:

(PREF. CAMACARI/BA - TEC. VIGILANCIA EM SAUDE NM — AOCP) Considere dois conjuntos A e B, sabendo que assinale a alternati-
va que apresenta o conjunto B.

(A){1;2;3}

(B) {0;3}

(€){0;1;2;3;5}

(D) {3;5}

(E) {0;3;5}

Resolugao:

A intersecgdo dos dois conjuntos, mostra que 3 é elemento de B.
A — B sdo os elementos que tem em A e ndo em B.

Entdo de A B, tiramos que B = {0; 3; 5}.

Resposta: E

e Complementar: chama-se complementar de B (B é subconjunto de A) em relagdo a A o conjunto A - B, isto é, o conjunto dos ele-
mentos de A que ndo pertencem a B. Exemplo: A=1{0,1,2,3,4} e B={2,3}

A

» 7
=
* 3

=4

.1

A parte pintada nos conjuntos indica EJI,:




CONHECIMENTOS GERAIS

MEIOS DE TRANSPORTE

Os meios de transporte ndo ficaram estagnados. Conforme o
tempo passou e as necessidades dos homens mudaram, a forma de
se transportar também evoluiu. Hoje, pode-se dizer que a distancia
foi vencida: a velocidade permitiu ao homem chegar cada vez mais
longe em menos tempo.

Para chegar a esse estdgio de tamanha eficiéncia, os trans-
portes precisaram evoluir de acordo com os conhecimentos que
a humanidade ia adquirindo. O exemplo mais extraordinario é a
Expansdo Maritima, no século XV. O conhecimento adquirido para
construir um meio de transporte aquavidrio tornou possivel a saida
dos europeus do seu continente. Esse fato deu inicio a descoberta
de novas terras como a América.

No século XIX, o trem se tornou popular e apds iniUmeros ten-
tativas de seu desenvolvimento, o inglés George Stephenson foi o
responsavel pela criacdo da locomotiva a vapor. No inicio ndo era
um meio de transporte veloz, viajando aproximadamente 45Km/h.
Isso tornava as viagens inseguras e suscetiveis a roubos. No fim do
século e com os avangos tecnoldgicos, o trem foi considerado um
dos meios mais modernos de transporte. Com a criagdo do motor
a vapor, houve uma evolugdo no transporte maritimo com a cons-
trucdo de barcos movidos a essa tecnologia, em destaque para o
engenheiro francés Isambard Kingdom Brunel.

O primeiro automével criado na Alemanha, por Carl Benz, em
1886, foi se aprimorando e durante todo século XX, ndo parou de
ser renovado, no design, na tecnologia e na acessibilidade.

Uma das revolugdes do transporte aéreo, foi a criagdo do avido.
O responsavel por esse feito foi Santos Dumont, um brasileiro que
em 1906 voou sobre o céu de Paris em seu 14-bis. A partir dele,
novas inovagdes foram realizadas para a melhoria desse meio de
transporte no mundo.

Ainda no século XX, a ambi¢do do homem o levou ao espaco.
A corrida espacial entre EUA e URSS possibilitou a rapida evolugao
dos transportes espaciais. Os foguetes, naves e 6nibus espaciais que
desenvolveram ndo tardou em transportar astronautas para lua e
tornar uma realidade a sua saida constante da Terra para pesquisas.

Revolugdo Industrial

Os transportes evoluiram principalmente durante a Revolugao
Industrial, a partir de 1760. Inicialmente, a maioria das invengdes
estava restrita a Inglaterra e com a 22 Revolugdo Industrial (1850-
1900), conquistou outros paises da Europa, na América e na Asia.
Inclusive no transporte maritimo e terrestre, com a cria¢do dos na-
vios e da locomotiva.
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Com a 32 Revolugdo Industrial que aconteceu a partir de 1900,
o mundo participou dessa etapa evolutiva da histéria e muitos in-
ventos foram aperfeicoados.

Destaques da Evolugdo do Transporte

Invencdo da Roda: com data aproximada de sua mais antiga
utilizagdo de 3500 a.C, pelo povo da Suméria, seu invento propor-
cionou ao ser humano maior mobilidade, ja que anteriormente, o
transporte era muito limitado em técnicas com troncos de madeira;

Surgimento do Barco a Vapor (1807): a maquina a vapor foi es-
sencial para muitos meios de transporte, especialmente os navios.
O primeiro barco a vapor bem sucedido, foi inaugurado pelo ame-
ricano Robert Fulton e era chamado de Clermont. Dentro do trans-
porte maritimo, o vapor era capaz de movimentar essas maquinas
pelos oceanos;

Surgimento do Transporte Ferrovidrio (1830): O transporte
ferroviario tornou-se popular a partir de 1830 e um dos principais
inventores foi George Stephenson, criador da locomotiva a vapor;

Invengdo do Automovel Moderno (1886): o alemdo Karl Benz
foi o responsavel pela criagdo do primeiro automoével de trés rodas
movido a gasolina;

Surgimento da Aviagdo Comercial (1926): o avido abriu a nova
fase de revolugdo nos transportes e sua criagdo é atribuida a trés
pessoas, os irmdos americanos Wilbur e Orville Wright (1903) e
Santos Dumont (1906). Com esse meio de transporte, a populagdo
nao precisa mais utilizar apenas os navios para fazer longas viagens;

Inicio do Transporte Espacial (1926): o transporte espacial co-
megou a ser introduzido pelo americano Robert H. Gooddard, cria-
dor dos primeiros foguetes de combustivel liquido.

Os 5 Revoluciondrios dos Meios de Transporte

1) George Stephenson

George Stephenson foi o responsavel pela criagdao da locomo-
tiva a vapor que funcionaria em uma estrada de ferro. Ele se for-
mou em engenharia em 1812. Pensando em substituir a locomotiva
puxada a cavalo, construiu em 1814 a locomotiva Blucher, com 6,5
toneladas para o transporte de carvdo. Logo em 1821, é indicado
para a construgao da primeira linha de Stockton a Darlington, na
Inglaterra. Foi em 27 de setembro de 1825 que circulou o primeiro
trem em sua estrada de ferro.

Anterior a Stephenson, outros inventores como Richard Trevi-
thick, Joseph Cugnot e John Blenkinsop tiveram grande contribui¢do
na criagdo desse meio de transporte, mas George conquistou maior
popularidade. Tanto é que em 1826, tornou-se engenheiro-chefe
da ferrovia Liverpool-Manchester, liderando a construgdo da estra-
da que foi finalizada em 1829. No mesmo ano, participou de um
concurso de prototipos de locomotivas de Rainhill e foi vencedor.
Sua locomotiva foi chamada de Rocket, que significa foguete, pois
atingia uma velocidade de 50 km por hora. Ele criou uma fabrica de
locomotivas em Newcastle e muitos de seus projetos receberam a
contribuicdo do filho Robert Stephenson. George morreu em 12 de
agosto de 1848.




A criagdo da maquina a vapor (motor a vapor) foi atribuida e
melhorada por vdérios inventores, dentre eles estdo James Watt,
Thomas Newcomen e Trevithick. Essa criagdo foi fundamental para
o desenvolvimento do barco a vapor, do americano Robert Fulton,
chamado de Clermont.

2) Etienne Lenoir

A histéria da evolugdo dos automdveis é longa, mas um dos
grandes inventores que contribuiu com a criagdo do automaével foi
Etienne Lenoir. Ele foi um inventor e construtor belga que criou o
motor de combustdo interna, movido a gas. Sua invengdo posterior-
mente tornou-se melhor devido ao inventor alemao Nikolaus Otto
que criou os motores a gasolina. O invento desse motor foi o ponta-
pé inicial para a construgdo dos carros modernos.

Em 1886, o engenheiro alemao Karl Benz criou um carro de trés
rodas movido a gds ou petréleo e no fim do século XIX abriu sua
fabrica de carros. Gottlieb Daimler, também engenheiro alemao,
tornou-se seu concorrente criando uma fabrica semelhante. Logo
depois, vieram a se unir. A partir deles, ocorreu o inicio da criagdo
dos carros modernos. No principio, havia ainda uma disputa entre
0s carros a vapor e a gasolina. Mas o que prevaleceu foi o movido
a gasolina. O responsdvel por baratear e padronizar os automoveis
foi o americano Henry Ford. Em 1908, ele desenvolveu o Modelo T,
cujos veiculos eram confidveis e com precos acessiveis.

Desenho da Caravela

3) Isambard Brunel

Isambard Kingdom Brunel, arquiteto e engenheiro visiondario
francés do século XIX, ganhou notoriedade por revolucionar a tec-
nologia do transporte, através da construgdo de inimeras ferrovias
(trilhos de trem), tuneis, pontes e navios, como os transatlanticos.
Sua atuagdo foi predominante na Revolugdo Industrial britanica.
Sua contribui¢dao foi muito importante para a atualidade.

No Reino Unido, Brunel é considerado um engenheiro revolu-
cionario, pois seu legado transformou tecnologicamente os meios
de transporte. Alguns de seus ousados projetos foram posterior-
mente concretizados, pois a tecnologia da época era insuficiente
para executd-los com eficiéncia. Dentre seus principais feitos, estao:

Great Western Railway: estrada ferroviaria que interligava Bris-
tol a Londres e aumentava a velocidade dos trens, sem comprome-
ter a segurancga;

The Great Steamship Company: Companhia aberta para cons-
truir o maior navio de passageiros, ja visto na época;

SS Great Western: A principal descoberta de Brunel em relagdo
a esse projeto, é que quanto maior é o barco, menor é o consumo
de combustivel. A inauguragdo do SS Great Western foi importante
para a construgdo de navios maiores no futuro. la da Europa a Amé-
rica em 15 dias;

SS Great Britain: Embarcagao construida pela The Great Ste-
amship Company e inaugurada em 1843, com capacidade para qua-
se 700 pessoas. Sua viagem para Nova lorque durava 14 dias;

SS Great Eastern: Terceiro transatlantico construido, com rota
alterada (india). Entretanto, uma explosdo gerou transtornos no
percurso e impediu que a embarcagdo chegasse ao destino, ficando
parada no oceano por muitos anos.

CONHECIMENTOS GERAIS
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4) Alberto Santos Dumont

A invencdo do avido passa por vérios inventores. Leonardo da
Vinci foi responsavel pela produgdo de projetos semelhantes a ve-
iculos como o helicéptero e o paraquedas, mas seus projetos nao
sairam do papel. Os responsaveis por transformar o sonho de voar
em realidade esta atribuido a Alberto Santos Dumont e também aos
Irmdos Wright, em alguns paises. No inicio do século XX, houve uma
disputa para a construcdo de uma maquina voadora.

Em 1903, os irmaos Wright, nos Estados Unidos, criaram um
avido que voou 12 segundos, numa altura de 37 metros com o au-
xilio de uma catapulta. Ja em 1906, Alberto Santos Dumont, apos
varios testes, realizou o primeiro voo de sucesso. Voou 60 metros
por meio de seu avido 14-Bis em meio a um espetdculo visto pela
populagdo parisiense.

Dumont nasceu na fazenda dos pais, na cidade hoje chamada
de Santos Dumont, em Minas Gerais, no dia 20 de julho de 1873.
E, desde a infancia adquiriu vocagdo pelas maquinas da fazenda do
pai. Aos 18 anos, em 1891, foi para Paris concluir seus estudos so-
bre aviagdo. Ele voou com dirigiveis e balGes. Muitas vezes, entrou
em depressdo por ver que suas invengdes haviam sido usadas como
maquinas de guerra. Morreu aos 59 anos, no dia 23 de julho de
1932.

5) Elon Musk

Elon Reeve Musk nasceu na Africa e é um canadense-america-
no, um empresario, inventor e engenheiro responsavel pela criagao
de empresas como a Space-X, a primeira empresa comercial que
oferece viagens ao espago e a Tesla Motors, que trabalha na cons-
trucdo de carros elétricos. E co-fundador da PayPal e Zip2, além de
outros investimentos. Foi responsavel também pela idealizacdo do
Hyperloop, um meio de transporte rapido com capsulas que flutua-
riam por meio de tubos.

Space-X

A Space Exploration Technologies foi fundada em 2002, com
sede na Califérnia e é liderada por Musk. E uma empresa que tra-
balha no desenvolvimento de foguetes e naves espaciais para mis-
sdes na orbita da Terra e também, para outros planetas. Ganhou
destaque mundial a partir das suas realizagdes, sendo responsavel
por realizar testes de naves espaciais a orbitar a Terra em 2010 e
também enviar cargas para a Estagdo Espacial Internacional (ISS).

Outro marco histérico foi o envio com sucesso em maio de
2012 da espagonave Dragon com cargas para a ISS, que retornou
com seguranga a Terra. A partir dai, a nave passou a reabastecer re-
gularmente a estagao espacial e realizar missdes para a NASA. Com
isso, a empresa fechou um contrato com a NASA e futuramente, o
objetivo é levar uma tripulagdo para o espago. A empresa trabalha
também com o Falcon, que sera o foguete mais poderoso do mun-
do. Um dos desafios da Space-X é construir foguetes reutilizaveis
para que os gastos com veiculos espaciais diminua, além de deixa-
-los mais seguros para a exploragdo do espaco.

Tesla Motors

A Tesla Motors é uma empresa criada em 2003 por um grupo
de engenheiros do Vale do Silicio com a missdo de trazer ao mundo
um transporte sustentavel. Ela realiza a produgdo de carros elétri-
cos tais como o Tesla Roadster, o primeiro modelo, Modelo S e Mo-
delo X. Os primeiros modelos de motores se basearam na criagdo
do motor de indugdo AC, patenteado por Nikola Tesla, em 1888.
Elon Musk é um dos co-fundadores desta empresa.




Hyperloop

O Hyperloop faz parte de um projeto futuristico do empresario
que inicialmente iria interligar Los Angeles a Sao Francisco, sendo
615 km em 35 minutos ou menos. Se trata de um sistema de trans-
porte de passageiros que funciona por meio de capsulas que flutu-
ardo por tuneis. Esses tubos ficariam em uma via acima do solo em
postes de sustentacdo e cada capsula seria capaz de comportar 28
passageiros.

Fonte: http://meios-de-transporte.info/evolucao-dos-transpor-
tes.html

MEIOS DE COMUNICAGAO

O que sdao meios de comunicagdo? Por mais que possa parecer
uma pergunta simples, ela se torna cada vez mais compreensivel.
Antes simples e faceis de ser apontados, hoje, esses canais muda-
ram bastante e estdo em crescimento.

A cada dia, surge um novo e isso estd diretamente ligado ao
avanco da tecnologia. Para os profissionais de marketing, publicida-
de e propaganda, conhecer cada um desses meios é fundamental
para usa-los em suas estratégias.

Além de os canais terem ampliado, hd um outro movimento
proporcional a esse: o publico se espalhou entre eles. Cada negdcio
pode identificar que sua audiéncia esta concentrada mais em al-
guns e, justamente por isso, é essencial saber mais sobre eles.

Neste post, vocé conhecerd melhor os meios de comunicagdo e
como eles evoluiram com o passar dos anos. Veja quais sdo os mais
populares, por que sdo relevantes e como usa-los na sua estratégia
de marketing!

O que sao meios de comunicagao e como surgiram?

Os meios de comunicagdo séo dispositivos criados para possibi-
litar a comunicagdo entre os pessoas. Existem diferentes meios de
comunicagdo, sendo os individuais (exemplo: telefone, carta etc.) e
os de massa (exemplo: televisdo, jornal, internet etc.) que também
podem ser chamados de midia.

No entanto, a histdria trata deles desde os mais rudimentares,
em que a tecnologia ndo era nem mesmo uma ideia. O desenho,
sinais e até mesmo o inicio dos idiomas sdo meios de comunicagdo.
A diferenga é o alcance e o impacto que tinham.

Em uma ordem cronoldgica, entre os meios mais conhecidos,
a sequéncia de surgimento foi: cartas, radio, telefone, televisdo e
internet.

A partir deles, naturalmente, com o avanco da tecnologia e
transformacdo digital, uma série de variagdes surgiram, o que tor-
na a pergunta “o que sdo meios de comunicagdo?” um pouco mais
complexa do que deveria.

Um bom exemplo é o telefone: quem diria que ele poderia dar
origem a outras formas de comunicagdo como as chamadas de vi-
deo, as mensagens instantaneas, como o WhatsApp, e ainda aco-
Iher uma série de canais relacionados a internet?

Durante a evolugdo dos recursos, a integragdo entre as tecno-
logias foi um marco significativo que, apesar de muito natural a so-
ciedade hoje, precisa ser avaliado profundamente.

Qual a relevancia dos meios de comunicag¢do na sociedade?

Se hoje conseguimos perceber o que sdo meios de comunica-
¢do, automaticamente, também é possivel entender o qudo impor-
tantes eles sdo na nossa sociedade.
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Essa relevancia aumentou mais a partir do momento em que
a tecnologia trouxe inovagGes e novas maneiras de se comunicar.
Hoje, é facil estabelecer contato com alguém que estd em outro
estado ou pais, por exemplo.

A informagdao também estd em diferentes canais, e isso gera
uma importancia Unica aos meios de comunicagdo.

Da dtica do marketing, € como se diversas portas se abrissem
para receber as campanhas, cada uma delas exigindo uma forma
diferente de falar, de abordar e de veicular as ag¢0es.

Os diferentes canais proporcionam linguagens e maneiras dis-
tintas de fazer contato com o consumidor.

Mais do que informar, os meios de comunicagdo também sdo
ferramentas de divulgacdo. Para as empresas, eles sdo um recurso
fundamental para mostrar ao seu publico que existem.

No entanto, a publicidade comum sofreu muitas transforma-
¢Oes, seja pelas mudangas da sociedade, seja pelo avango da tec-
nologia. Esses canais sdo cada dia mais fundamentais, ja que sao
acessiveis a todos, em diferentes niveis.

Qual é a importancia dos meios de comunicagao?

E claro que, tendo importancia para a sociedade e atraindo
a atengdo de um grande volume de potenciais consumidores, os
meios de comunicagdo podem ser aproveitados pelas empresas
para promover seus produtos e servigos. Confira alguns beneficios
abaixo:

Comunicar com pessoas do mundo todo

Se antes uma empresa tinha uma limitagdo geografica para
vender seus produtos, com a potencializagao e criagdo de novos
meios de comunicag¢do, sua oferta pode atingir novos publicos de
potenciais compradores.

Isso permitiu que os negdcios expandissem para novos merca-
dos e também realizassem o fortalecimento de sua marca e a pro-
mogao de seus diferenciais.

O comportamento e a percepgao dos potenciais clientes tam-
bém transformaram em informacdo a ser consumida e estudada
pelas empresas. As redes sociais, por exemplo, mostram aos em-
presarios quais assuntos estdo em alta, qual tipo de produto tem
sido mais procurado e qual é a opinido de seu publico-alvo em re-
lagdo a sua oferta.

Obter informag¢des em tempo real

Para os consumidores, os meios de comunicag¢do trazem infor-
macgdes em tempo real, no momento em que elas estdo acontecen-
do. Essa caracteristica permite que eles reajam na hora certa ou
aproveitem oportunidades, como uma oferta em tempo limitado
em um e-commerce, por exemplo.

Para as empresas, considerando que alguns canais tém a carac-
teristica de promover conteddos em tempo real, como o radio, tele-
visdo e internet, eles sdo ferramentas essenciais para potencializar
suas vendas e fortalecer o relacionamento com seu publico.

Aumentar a oferta de entretenimento

Os meios de comunicagdo também criaram novas formas de
entretenimento que atraem massas com interesses e comporta-
mentos comuns. Pessoas que gostam de cozinhar sintonizam um
canal da televisdo em determinado horario para acompanhar um
programa com dicas de gastronomia, ndo é mesmo?






