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LINGUA PORTUGUESA

COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE TEXTOS,
E TIPOLOGIA TEXTUAL. CONHECIMENTOS
LINGUISTICOS GERAIS E ESPECIFICO

Compreender e interpretar textos é essencial para que o obje-
tivo de comunicagdo seja alcangado satisfatoriamente. Com isso, é
importante saber diferenciar os dois conceitos. Vale lembrar que o
texto pode ser verbal ou ndo-verbal, desde que tenha um sentido
completo.

A compreensado se relaciona ao entendimento de um texto e
de sua proposta comunicativa, decodificando a mensagem explici-
ta. S6 depois de compreender o texto que é possivel fazer a sua
interpretacao.

A interpretagdo sdo as conclusGes que chegamos a partir do
conteldo do texto, isto &, ela se encontra para além daquilo que
esta escrito ou mostrado. Assim, podemos dizer que a interpreta-
¢do é subjetiva, contando com o conhecimento prévio e do reper-
toério do leitor.

Dessa maneira, para compreender e interpretar bem um texto,
é necessdrio fazer a decodificagdo de cddigos linguisticos e/ou vi-
suais, isto é, identificar figuras de linguagem, reconhecer o sentido
de conjungGes e preposi¢des, por exemplo, bem como identificar
expressoes, gestos e cores quando se trata de imagens.

Dicas praticas

1. Faga um resumo (pode ser uma palavra, uma frase, um con-
ceito) sobre o assunto e os argumentos apresentados em cada pa-
ragrafo, tentando tracar a linha de raciocinio do texto. Se possivel,
adicione também pensamentos e inferéncias prdprias as anotagdes.

2. Tenha sempre um diciondrio ou uma ferramenta de busca
por perto, para poder procurar o significado de palavras desconhe-
cidas.

3. Fique atento aos detalhes oferecidos pelo texto: dados, fon-
te de referéncias e datas.

4. Sublinhe as informagbes importantes, separando fatos de
opinides.

5. Perceba o enunciado das questdes. De um modo geral, ques-
toes que esperam compreensao do texto aparecem com as seguin-
tes expressdes: o autor afirma/sugere que...; segundo o texto...; de
acordo com o autor... Ja as questdes que esperam interpretacdo do
texto aparecem com as seguintes expressoes: conclui-se do texto
que...; o texto permite deduzir que...; qual é a intengdo do autor
quando afirma que...

Tipologia Textual

A partir da estrutura linguistica, da fungdo social e da finali-
dade de um texto, é possivel identificar a qual tipo e género ele
pertence. Antes, é preciso entender a diferenga entre essas duas
classificagoes.

Tipos textuais

A tipologia textual se classifica a partir da estrutura e da finali-
dade do texto, ou seja, estd relacionada ao modo como o texto se
apresenta. A partir de sua fungdo, é possivel estabelecer um padrdo
especifico para se fazer a enunciagdo.

Veja, no quadro abaixo, os principais tipos e suas caracteristi-
cas:

Apresenta um enredo, com ag¢les e
relagdes entre personagens, que ocorre
em determinados espago e tempo. E
contado por um narrador, e se estrutura
da seguinte maneira: apresentagdo >
desenvolvimento > climax > desfecho

TEXTO NARRATIVO

Tem o objetivo de defender determinado
ponto de vista, persuadindo o leitor a
partir do uso de argumentos solidos.
Sua estrutura comum é: introdugdo >
desenvolvimento > conclusdo.

TEXTO
DISSERTATIVO
ARGUMENTATIVO

Procura expor ideias, sem a necessidade
de defender algum ponto de vista. Para
isso, usa-se comparacgdes, informacgdes,
definicdes, conceitualizagdes etc. A
estrutura segue a do texto dissertativo-
argumentativo.

TEXTO EXPOSITIVO

Expde acontecimentos, lugares, pessoas,
de modo que sua finalidade é descrever,
ou seja, caracterizar algo ou alguém. Com
isso, € um texto rico em adjetivos e em
verbos de ligagdo.

TEXTO DESCRITIVO

Oferece instrugdes, com o objetivo de
orientar o leitor. Sua maior caracteristica
sdo os verbos no modo imperativo.

TEXTO INJUNTIVO

Géneros textuais

A classificacdo dos géneros textuais se dd a partir do reconhe-
cimento de certos padrdes estruturais que se constituem a partir
da fungdo social do texto. No entanto, sua estrutura e seu estilo
nao sdo tdo limitados e definidos como ocorre na tipologia textual,
podendo se apresentar com uma grande diversidade. Além disso, o
padrdo também pode sofrer modificagGes ao longo do tempo, as-
sim como a prépria lingua e a comunicagao, no geral.

Alguns exemplos de géneros textuais:

e Artigo

¢ Bilhete

* Bula

e Carta

e Conto

e Crbnica

e E-mail

e Lista

e Manual




e Noticia

e Poema

® Propaganda

® Receita culinaria
® Resenha

e Seminario

Vale lembrar que é comum enquadrar os géneros textuais em
determinados tipos textuais. No entanto, nada impede que um tex-
to literario seja feito com a estruturacdo de uma receita culindria,
por exemplo. Entdo, fique atento quanto as caracteristicas, a finali-
dade e a fungdo social de cada texto analisado.

ARGUMENTAGCAO

O ato de comunicagdo ndo visa apenas transmitir uma informa-
¢do a alguém. Quem comunica pretende criar uma imagem positiva
de si mesmo (por exemplo, a de um sujeito educado, ou inteligente,
ou culto), quer ser aceito, deseja que o que diz seja admitido como
verdadeiro. Em sintese, tem a intengao de convencer, ou seja, tem
o desejo de que o ouvinte creia no que o texto diz e faga o que ele
propdoe.

Se essa é a finalidade ultima de todo ato de comunicagdo, todo
texto contém um componente argumentativo. A argumentagdo é o
conjunto de recursos de natureza linguistica destinados a persuadir
a pessoa a quem a comunicagdo se destina. Esta presente em todo
tipo de texto e visa a promover adesdo as teses e aos pontos de
vista defendidos.

As pessoas costumam pensar que o argumento seja apenas
uma prova de verdade ou uma razdo indiscutivel para comprovar a
veracidade de um fato. O argumento é mais que isso: como se disse
acima, é um recurso de linguagem utilizado para levar o interlocu-
tor a crer naquilo que esta sendo dito, a aceitar como verdadeiro o
que estd sendo transmitido. A argumentacdo pertence ao dominio
da retdrica, arte de persuadir as pessoas mediante o uso de recur-
sos de linguagem.

Para compreender claramente o que é um argumento, é bom
voltar ao que diz Aristételes, fildsofo grego do século IV a.C., numa
obra intitulada “Tdpicos: os argumentos sdo uteis quando se tem de
escolher entre duas ou mais coisas”.

Se tivermos de escolher entre uma coisa vantajosa e uma des-
vantajosa, como a saude e a doenga, ndo precisamos argumentar.
Suponhamos, no entanto, que tenhamos de escolher entre duas
coisas igualmente vantajosas, a riqueza e a saude. Nesse caso, pre-
cisamos argumentar sobre qual das duas é mais desejavel. O argu-
mento pode entdo ser definido como qualquer recurso que torna
uma coisa mais desejavel que outra. Isso significa que ele atua no
dominio do preferivel. Ele é utilizado para fazer o interlocutor crer
que, entre duas teses, uma é mais provdvel que a outra, mais pos-
sivel que a outra, mais desejavel que a outra, é preferivel a outra.

O objetivo da argumentagdo ndo é demonstrar a verdade de
um fato, mas levar o ouvinte a admitir como verdadeiro o que o
enunciador estd propondo.

Ha uma diferenga entre o raciocinio légico e a argumentacao.
O primeiro opera no dominio do necessario, ou seja, pretende
demonstrar que uma conclusdo deriva necessariamente das pre-
missas propostas, que se deduz obrigatoriamente dos postulados
admitidos. No raciocinio ldgico, as conclusdes ndo dependem de
crencas, de uma maneira de ver o mundo, mas apenas do encadea-
mento de premissas e conclusGes.
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Por exemplo, um raciocinio légico é o seguinte encadeamento:

A éigual a B.
AéigualaC.
Entdo: C é igual a A.

Admitidos os dois postulados, a conclusdo é, obrigatoriamente,
que C éigual a A.
Outro exemplo:

Todo ruminante é um mamifero.
A vaca é um ruminante.
Logo, a vaca é um mamifero.

Admitidas como verdadeiras as duas premissas, a conclusdo
também serd verdadeira.

No dominio da argumentacdo, as coisas sdo diferentes. Nele,
a conclusdo ndo é necessaria, ndo é obrigatdria. Por isso, deve-se
mostrar que ela é a mais desejavel, a mais provavel, a mais plau-
sivel. Se o Banco do Brasil fizer uma propaganda dizendo-se mais
confidvel do que os concorrentes porque existe desde a chegada
da familia real portuguesa ao Brasil, ele estara dizendo-nos que um
banco com quase dois séculos de existéncia é sélido e, por isso, con-
fidvel. Embora ndo haja relagdo necessaria entre a solidez de uma
instituicdo bancdria e sua antiguidade, esta tem peso argumentati-
vo na afirmagdo da confiabilidade de um banco. Portanto é provavel
que se creia que um banco mais antigo seja mais confidvel do que
outro fundado ha dois ou trés anos.

Enumerar todos os tipos de argumentos é uma tarefa quase
impossivel, tantas sdo as formas de que nos valemos para fazer as
pessoas preferirem uma coisa a outra. Por isso, é importante enten-
der bem como eles funcionam.

J4 vimos diversas caracteristicas dos argumentos. E preciso
acrescentar mais uma: o convencimento do interlocutor, o audit6-
rio, que pode ser individual ou coletivo, sera tanto mais facil quanto
mais os argumentos estiverem de acordo com suas crengas, suas
expectativas, seus valores. Ndao se pode convencer um auditdrio
pertencente a uma dada cultura enfatizando coisas que ele abomi-
na. Sera mais facil convencé-lo valorizando coisas que ele considera
positivas. No Brasil, a publicidade da cerveja vem com frequéncia
associada ao futebol, ao gol, a paixdo nacional. Nos Estados Unidos,
essa associagdo certamente nao surtiria efeito, porque 13 o futebol
nao é valorizado da mesma forma que no Brasil. O poder persuasivo
de um argumento esta vinculado ao que é valorizado ou desvalori-
zado numa dada cultura.

Tipos de Argumento

J3a verificamos que qualquer recurso linguistico destinado a fa-
zer o interlocutor dar preferéncia a tese do enunciador é um argu-
mento. Exemplo:

Argumento de Autoridade

E a citagdo, no texto, de afirmacdes de pessoas reconhecidas
pelo auditério como autoridades em certo dominio do saber, para
servir de apoio aquilo que o enunciador esta propondo. Esse recur-
so produz dois efeitos distintos: revela o conhecimento do produtor
do texto a respeito do assunto de que esta tratando; da ao texto a
garantia do autor citado. E preciso, no entanto, ndo fazer do texto
um amontoado de citagdes. A citagdo precisa ser pertinente e ver-
dadeira. Exemplo:




“A imaginagdo é mais importante do que o conhecimento.”

Quem disse a frase ai de cima ndo fui eu... Foi Einstein. Para
ele, uma coisa vem antes da outra: sem imagina¢do, ndo ha conhe-
cimento. Nunca o inverso.

Alex José Periscinoto.
In: Folha de S. Paulo, 30/8/1993, p. 5-2

A tese defendida nesse texto é que a imaginagdo é mais impor-
tante do que o conhecimento. Para levar o auditdrio a aderir a ela,
o enunciador cita um dos mais célebres cientistas do mundo. Se
um fisico de renome mundial disse isso, entdo as pessoas devem
acreditar que é verdade.

Argumento de Quantidade

E aquele que valoriza mais o que é apreciado pelo maior nu-
mero de pessoas, 0 que existe em maior nimero, o que tem maior
duragdo, o que tem maior nimero de adeptos, etc. O fundamento
desse tipo de argumento é que mais = melhor. A publicidade faz
largo uso do argumento de quantidade.

Argumento do Consenso

E uma variante do argumento de quantidade. Fundamenta-se
em afirmacgGes que, numa determinada época, sdo aceitas como
verdadeiras e, portanto, dispensam comprovagdes, a menos que o
objetivo do texto seja comprovar alguma delas. Parte da ideia de
que o consenso, mesmo que equivocado, corresponde ao indiscu-
tivel, ao verdadeiro e, portanto, € melhor do que aquilo que ndo
desfruta dele. Em nossa época, sdo consensuais, por exemplo, as
afirmacdes de que o meio ambiente precisa ser protegido e de que
as condig¢des de vida sdo piores nos paises subdesenvolvidos. Ao
confiar no consenso, porém, corre-se o risco de passar dos argu-
mentos validos para os lugares comuns, os preconceitos e as frases
carentes de qualquer base cientifica.

Argumento de Existéncia

E aquele que se fundamenta no fato de que é mais facil aceitar
aquilo que comprovadamente existe do que aquilo que é apenas
provavel, que é apenas possivel. A sabedoria popular enuncia o ar-
gumento de existéncia no provérbio “Mais vale um pdssaro na mdo
do que dois voando”.

Nesse tipo de argumento, incluem-se as provas documentais
(fotos, estatisticas, depoimentos, gravagdes, etc.) ou provas concre-
tas, que tornam mais aceitavel uma afirmagdo genérica. Durante
a invasdo do Iraque, por exemplo, os jornais diziam que o exérci-
to americano era muito mais poderoso do que o iraquiano. Essa
afirmacdo, sem ser acompanhada de provas concretas, poderia ser
vista como propagandistica. No entanto, quando documentada pela
comparac¢do do numero de canhdes, de carros de combate, de na-
vios, etc., ganhava credibilidade.

Argumento quase légico

E aquele que opera com base nas relagdes ldgicas, como causa
e efeito, analogia, implicagdo, identidade, etc. Esses raciocinios sdo
chamados quase ldgicos porque, diversamente dos raciocinios |6gi-
cos, eles ndo pretendem estabelecer relagdes necessarias entre os
elementos, mas sim instituir relagGes provaveis, possiveis, plausi-
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veis. Por exemplo, quando se diz “A é igual a B”, “B é igual a C”, “en-
tdo A é igual a C”, estabelece-se uma relagdo de identidade ldgica.
Entretanto, quando se afirma “Amigo de amigo meu é meu amigo”
nao se institui uma identidade légica, mas uma identidade provavel.

Um texto coerente do ponto de vista légico é mais facilmente
aceito do que um texto incoerente. Varios sdo os defeitos que con-
correm para desqualificar o texto do ponto de vista ldgico: fugir do
tema proposto, cair em contradigdo, tirar conclusdes que ndo se
fundamentam nos dados apresentados, ilustrar afirmagdes gerais
com fatos inadequados, narrar um fato e dele extrair generalizagGes
indevidas.

Argumento do Atributo

E aquele que considera melhor o que tem propriedades tipi-
cas daquilo que é mais valorizado socialmente, por exemplo, o mais
raro é melhor que o comum, o que é mais refinado é melhor que o
que é mais grosseiro, etc.

Por esse motivo, a publicidade usa, com muita frequéncia, ce-
lebridades recomendando prédios residenciais, produtos de beleza,
alimentos estéticos, etc., com base no fato de que o consumidor
tende a associar o produto anunciado com atributos da celebrida-
de.

Uma variante do argumento de atributo é o argumento da
competéncia linguistica. A utilizagdo da variante culta e formal da
lingua que o produtor do texto conhece a norma linguistica social-
mente mais valorizada e, por conseguinte, deve produzir um texto
em que se pode confiar. Nesse sentido é que se diz que o modo de
dizer da confiabilidade ao que se diz.

Imagine-se que um médico deva falar sobre o estado de saude
de uma personalidade publica. Ele poderia fazé-lo das duas manei-
ras indicadas abaixo, mas a primeira seria infinitamente mais ade-
quada para a persuasao do que a segunda, pois esta produziria certa
estranheza e ndo criaria uma imagem de competéncia do médico:

- Para aumentar a confiabilidade do diagndstico e levando em
conta o cardter invasivo de alguns exames, a equipe médica houve
por bem determinar o internamento do governador pelo periodo de
trés dias, a partir de hoje, 4 de fevereiro de 2001.

- Para conseguir fazer exames com mais cuidado e porque al-
guns deles sdo barrapesada, a gente botou o governador no hospi-
tal por trés dias.

Como dissemos antes, todo texto tem uma fungdo argumen-
tativa, porque ninguém fala para ndo ser levado a sério, para ser
ridicularizado, para ser desmentido: em todo ato de comunicagdo
deseja-se influenciar alguém. Por mais neutro que pretenda ser, um
texto tem sempre uma orientagdo argumentativa.

A orientagdo argumentativa é uma certa dire¢do que o falante
traga para seu texto. Por exemplo, um jornalista, ao falar de um
homem publico, pode ter a intengdo de critica-lo, de ridiculariza-lo
ou, ao contrario, de mostrar sua grandeza.

O enunciador cria a orientacdo argumentativa de seu texto
dando destaque a uns fatos e ndo a outros, omitindo certos episo-
dios e revelando outros, escolhendo determinadas palavras e ndo
outras, etc. Veja:

“O clima da festa era tdo pacifico que até sogras e noras troca-
vam abragos afetuosos.”

O enunciador ai pretende ressaltar a ideia geral de que noras
e sogras ndo se toleram. N3o fosse assim, ndo teria escolhido esse
fato para ilustrar o clima da festa nem teria utilizado o termo até,
que serve para incluir no argumento alguma coisa inesperada.

Além dos defeitos de argumentagdo mencionados quando tra-
tamos de alguns tipos de argumentagdo, vamos citar outros:




CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
Técnico em Enfermagem

NOCOES DE CONTROLE DE INFECCAO

A CME é uma unidade de apoio técnico dentro do estabele-
cimento de saude destinada a receber material considerado sujo
e contaminado, descontamina-los, prepara-los e esteriliza-los, bem
como, preparar e esterilizar as roupas limpas oriundas da lavande-
ria e armazenar esses artigos para futura distribuicdo. No quadro
atual, a CME ndo atende as normas necessarias para um funciona-
mento eficaz.

Na busca por racionalizar os gastos e otimizar os recursos dos
servigos decorrentes do custo x beneficio de equipamentos, pessoal
e investimento na estrutura fisica, a CME do HRFS se transformara
numa Central de Materiais de esterilizagdo da Microrregido aten-
dendo a um total de 173 leitos, prestando apoio técnico ao centro
cirdrgico, obstétrico, ambulatdrio, semi-intensivo e ao atendimento
de éncia deste estabelecimento de saude, além dos servigos solici-
tados pelo SAMU-192, que na proposta, tera uma base descentra-
lizada.

A partir do processo de estruturagdo do HRFS, propGe-se um
novo espago para a CME, contendo os fluxos necessarios para um
bom funcionamento do setor e, apds sua concretizagao, a amplia-
¢do do atendimento a outros servigos de saude. Para tanto, foram
pesquisados livros e manuais, sites, bem como, foram realizadas
visitas e entrevistas ao hospital em questdo e ao setor da CME de
outros hospitais.

CONTROLE DE INFECCAO HOSPITALAR

Segundo QUELHAS, “existem regiGes onde os servicos de sau-
de sdo limitados ou inexistentes, onde as infecgdes sdo, por muitas
vezes, ndo tratadas. As taxas de morte e a incidéncia de doencas
infecciosas estdo crescendo. Em paises mais pobres, 50% de todas
as mortes s3o derivadas das infecgdes.” E importante ressaltar:

e A padronizagdo de normas e rotinas técnicas e na validagdo
dos processamentos dos materiais e superficies é essencial no con-
trole de infecgdo.

« E de extrema importancia a atuagdo dos drgdos de fiscaliza-
¢Oes para o controle e avaliagdo das normas e processos de traba-
Iho.

¢ A capacitagao profissional.

De acordo com a RDC n2. 50 (ANVISA, 2004, pag. 112), as con-
di¢Oes ambientais necessarias ao auxilio do controle da infecg¢do de
servicos de saude dependem de pré-requisitos de diferentes am-
bientes do EAS, quanto ao risco de transmissdo da mesma. Nesse
sentido, eles podem ser classificados:

e Areas criticas: s30 os ambientes onde existem riscos aumen-
tados de transmissdo de infec¢do, onde se realizam procedimentos
de risco, com ou sem paciente ou onde se encontram pacientes
imunodeprimidos
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A CME é uma area critica e o seu planejamento de fluxo dos
materiais e roupas é: recebimento de roupa limpa/material - des-
contaminagdo de material £ separagao e lavagem de material pre-
paro de roupas e material £ esterilizagdo £ guarda e distribuicdo, a
barreira fisica que delimita a area suja e contaminada da area limpa
minimizando a entrada de microorganismos externos.

RECURSOS HUMANOS

A equipe de enfermagem que trabalha nesta unidade presta
uma assisténcia indireta ao paciente, tdo importante quanto a as-
sisténcia direta, que é realizada pela equipe de enfermagem que
atende ao paciente. O quadro de pessoal de uma CME deve ser
composto por enfermeiros, técnicos de enfermagem, auxiliares de
enfermagem e auxiliares administrativos, cujas fungbes estdo des-
critas nas praticas recomendadas da SOBECC, cujas func¢des estdo
descritas abaixo:

Enfermeiro Supervisor

¢ Atua na coordenacgao do setor;

® Prever os materiais necessarios para prover as unidades con-
sumidoras;

e Elaborar relatérios mensais estatisticos, tanto de custo quan-
to de produtividade;

e Planejar e fazer anualmente o orcamento do CME com ante-
cedéncia de 04 a 6 meses

e Elaborar e manter atualizado o manual de normas, rotinas e
procedimentos do CME, que deve estar disponivel para a consulta
dos colaboradores.

e Desenvolver pesquisas e trabalhos cientificos que contribu-
am para o crescimento e as boas praticas de Enfermagem, partici-
pando de tais projetos e colaborando com seu andamento.

e Manter-se atualizado acerca das tendéncias técnicas e cien-
tificas relacionadas com o controle de infecgao hospitalar e com o
uso de tecnologias avangadas nos procedimentos que englobem
artigos processados pelo CME.

e Participar de comissGes institucionais que interfiram na dina-
mica de trabalho do CME.

PROCESSOS DESENVOLVIDOS

Limpeza: A limpeza consiste na remogdo da sujidade visivel —
organica e inorganica — mediante o uso da dgua, sab3do e detergente
neutro ou detergente enzimatico em artigos e superficies. Se um ar-
tigo nao for adequadamente limpo, isto dificultara os processos de
desinfeccdo e de esterilizagdo. As limpezas automatizadas, realiza-
das através das “lavadoras termodesifectadoras” que utilizam jatos
de dgua quente e fria, realizando enxagle e drenagem automatiza-
da, a maioria, com o auxilio dos detergentes enzimaticos, possui a
vantagem de garantir um padrdo de limpeza e enxaglie dos artigos
processados em série, diminuem a exposi¢ao dos profissionais aos
riscos ocupacionais de origem bioldgica, que podem ser decorren-
tes dos acidentes com materiais perfuro- cortantes. As lavadoras
ultra-sdnicas, que removem as sujidades das superficies dos artigos
pelo processo de cavitagdo, sdo outro tipo de lavadora para comple-
mentar a limpeza dos artigos com lumens.




Descontaminacdo: E o processo de eliminag3o total ou parcial
da carga microbiana de artigos e superficies.

Desinfecgdo: A desinfeccdo é o processo de eliminagdo e des-
truigdo de microorganismos, patogénicos ou ndo em sua forma ve-
getativa, que estejam presentes nos artigos e objetos inanimados,
mediante a aplicagdo de agentes fisicos ou quimicos, chamados de
desinfetantes ou germicidas, capazes de destruir esses agentes em
um intervalo de tempo operacional de 10 a 30 min3 . Alguns prin-
cipios quimicos ativos desinfetantes tém agdo esporicida, porém o
tempo de contato preconizado para a desinfeccdo ndo garante a
eliminagdo de todo o s esporos. S3o usados os seguintes principios
ativos permitidos como desinfetantes pelo Ministério da Saude: al-
deidos, compostos fendlicos, acido paracético.

Preparo: As embalagens utilizadas para o acondicionamento
dos materiais determinam sua vida util, mantém o conteudo estéril
apds o reprocessamento, garante a integridade do material Esteri-
lizagdo:

E o processo de destruicdo de todos os microorganismos, a
tal ponto que ndo seja mais possivel detecta-los através de testes
microbioldgicos padrdo. Um artigo é considerado estéril quando a
probabilidade de sobrevivéncia dos microorganismos que o conta-
minavam é menor do que 1:1.000.000.

Nos estabelecimentos de saude, os métodos de esterilizagdo
disponiveis para processamento de artigos no seu dia a dia sdo o
calor, sob a forma Umida e seca, e os agentes quimicos sob a forma
liquida, gasosa e plasma

Processos fisicos:

Calor Seco: Este processo realizado pelo calor seco é realizado
em estufas elétricas. De acordo com Moura (1990), “a estufa, da
forma como é utilizada nas institui¢des brasileiras, ndo se mostra
confidvel, uma vez que, em seu interior, encontram-se temperatu-
ras diferentes das registradas no termémetro. O centro da camara
apresenta “pontos frios”, nos quais a autora constatou, por meio de
testes bioldgicos, a presenga de formas esporuladas.

Dessa maneira, é necessario manter espaco suficiente entre
os artigos e, no caso do processamento de instrumental cirurgico,
no maximo, em torno de 30 pegas. Contudo, a SOBECC recomenda
abolir o uso da esterilizagdo por calor seco.” (Praticas Recomenda-
das- SOBECCSociedade Brasileira de Enfermeiros de Centro Cirurgi-
co, Recuperagdo Anestésica e Centro de Material e Esterilizagdo. 42
edicdo — 2007, pag. 78). Vapor saturado sob pressdo: Este proces-
so esta relacionado com o mecanismo de calor latente e o contato
direto com o vapor, promovendo a coagula¢do das proteinas. Re-
alizando uma troca de calor entre o meio e o objeto a ser esterili-
zado. Existe uma constante busca por modelos de autoclaves que
permitam a maxima remogdo do ar, com camaras de auto-vacuo,
totalmente automatizadas. Entretanto, esses equipamentos sofis-
ticados necessitam de profissionais qualificados, pois estes sdo, e
continuardo sendo, o fator de maior importancia na seguranga do
processo de esterilizagdo.

Autoclave Pré-Vacuo: Por meio da bomba de vacuo contida no
equipamento, podendo ter um, trés ou cinco ciclos pulsateis, o ar
é removido dos pacotes e da cdmara interna, permitindo uma dis-
persdo e penetra¢do uniforme e mais rapida do vapor em todos os
pacotes que contém a respectiva carga. Ap0s a esterilizagdo, a bom-
ba a vacuo faz a sucgdo do vapor e da umidade interna da carga, tor-
nando a secagem mais rapida e completando o ciclo. Os materiais
submetidos a esterilizagdo a vapor sdo liberados apds checklist feito
pelo auxiliar de enfermagem da area.

Processos Quimicos e Fisicos- Quimicos: Esterilizantes quimicos
cujos principios ativos sdo autorizados pela Portaria n2. 930/92 do
Ministério da Saude sao: aldeidos, dcido peracético e outros, desde
gue atendam a legisla¢do especifica.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
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O Peréxido de hidrogénio (na forma gasplasma) e o oxido de
etileno sdo processos fisicoquimicos gasosos automatizados em
baixa temperatura Validagdo dos processos de esterilizagdo de ar-
tigos:

A validagdo é o procedimento documentado para a obtengdo
de registro e interpretacdo de resultados desejados para o estabe-
lecimento de um processo, que deve consistentemente fornecer
produtos, cumprindo especificagdes predeterminadas. A validagao
da esterilizagdo precisa confirmar que a letalidade do ciclo seja su-
ficiente para garantir uma probabilidade de sobrevida microbiana
ndo superior a 109.

Controles do processo de esterilizagdo:

Testes Quimicos: Os testes quimicos podem indicar uma falha
em potencial no processo de esterilizagdo por meio da mudanga de
sua coloragéo.

Teste Bowie e Dick sdo realizados diariamente no primeiro ciclo
de esterilizagdo em autoclave fria, auto-vacuo, com camara fria e
vazia.

Testes Bioldgicos: Os testes bioldgicos sdo os Unicos que con-
sideram todos os parametros de esterilizagdo. A esterilizagdo moni-
torada por indicadores bioldgicos utilizam monitores e parametros
criticos, tais como temperatura, pressdo e tempo de exposi¢ao e,
cuja leitura é realizada em incubadora com método de fluorescén-
cia, obtendo resultado para liberagdo dos testes em trés horas, tra-
zendo maior seguranga na liberagdo dos materiais. Os produtos sdo
liberados quando os indicadores revelarem resultados negativos.

Limpeza, desinfecgdo e esterilizagdo:

Limpeza: remogdo de sujidade de um artigo. E de suma impor-
tancia na redugdo da carga microbiana de um artigo, favorecendo a
eficacia do processo. E a remogdo de sujidade visivel aderida nas su-
perficies, nas fendas, nas serrilhas, nas articulagGes e [limens de ins-
trumentos, dispositivos e equipamentos, por meio de um processo
manual, realizando fricgdo com escovas apropriadas e por meio de
enxdgue utilizando dgua sob pressdo. Ou de forma mecanica utili-
zando detergente e agua em lavadoras com ou sem ultrassom. Em
ambos sdo utilizados detergentes ou produtos enzimaticos.

Alguns fatores interferem na efetividade da limpeza, como a
qualidade da 4gua, tipo e qualidade dos agentes e acessérios de
limpeza, manuseio e prepara¢do dos materiais para a limpeza, mé-
todo manual ou mecéanico usado. Além do tempo-temperatura dos
equipamentos de limpeza mecanica, posicionamento do material e
a configuragdo da carga das maquinas.

No final de qualquer processo é recomendado uma observagado
criteriosa do processo de limpeza para garantir que o protocolo foi
seguido completamente; realizar validagdo; e aplicar metodologias
de verificagdo que garantam a limpeza.

Importante lembrar: os residuos organicos tais como sangue,
soro, lipides, fragmentos de tecido e sais inorganicos, se nao forem
retirados adequadamente durante o processo de limpeza, podem
impedir a desinfeccdo e a esterilizacdo, uma vez que limitardo a di-
fusdo dos agentes esterilizantes ou inativardo a a¢do dos desinfe-
tantes.

Desinfecgdo: é o processo aplicado a um artigo ou superficie
que visa a eliminagdo de microrganismos, exceto esporos, das su-
perficies fixas de equipamentos e mobilias utilizadas em assistén-
cia a saude. A desinfecgdo é indicada para artigos semicriticos que
entram em contato com membranas mucosas ou pele ndo integra.
Sendo os mais comuns: acessorios para assisténcia respiratoria, di-
versos endoscépios, espéculos, laminas para laringoscopia, entre
outros.




CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Os métodos de desinfec¢do podem ser fisicos, por agao térmica, ou quimicos, pelo uso de desinfetantes. Os fisicos sdo os equipa-
mentos de pasteurizagdo como desinfetadoras e lavadoras de descarga. Os desinfetantes mais utilizados sao a base de aldeidos, acido
peracético, solugGes cloradas e alcool. Podem, também, ser utilizados produtos a base de quaternario de amonia e peroxido de hidrogénio.

Esterilizacdo: é o processo que utiliza agentes quimicos ou fisicos para destruir todas as formas de vida microbiana, sendo aplicada
especificamente a objetos inanimados. O processo de esterilizagdo de artigos hospitalares que oferece maior segurancga é o vapor saturado
sob pressdo, realizado em autoclave. Este processo tem como parametros: o vapor, a pressdo, a temperatura e o tempo.

Ha, porém, no mercado, uma gama de artigos utilizados no cuidado a saude que sdo produzidos com materiais complexos e que ndo
suportam a termo desinfec¢do ou a umidade do vapor, exigindo uma esterilizagdo com métodos de baixa temperatura como: 6xido de
etileno (ETO), plasma, ozbnio, radiagdo gama entre outros. A seguir, o fluxo de processamento de artigos médicos cirurgicos:

Asrtigo: uso no paciente 7| Esterilizagdo (alta
l Empacotamento para temperatura): vapor
+«| @ esterilizagdo final
Limpeza: realizada -
manualmente ou em Esteriliza ;50 (baixa
lavadoras automatizadas, temperatura): ETO, Plasma,
podendo incluir a Ozénio, VBTF e Radiacdo Gama
desinfeccdo térmica
“ sam : _| Esterilizacdo no ponto de uso: vapor =

para a esterilizagdo exemplo: dcido peracético

final | -

empacotamento | exemplo autoclave Flash ou Liquido =

Desinfecgdo de alto nivel: Liguido =
OPA, 2 glutaraldeido

Lembramos que os métodos de esterilizacdo a baixa temperatura normalmente ndo estdo disponiveis nos servigos de saude. Entre os
agentes quimicos esterilizantes, ressaltamos o glutaraldeido e o acido peracético:

Glutaraldeido: é um dialdeido saturado que reiine muitas vantagens como desinfetante de alto nivel e esterilizante, devido ao seu am-
plo espectro de agdo, bem como a estabilidade e a compatibilidade com as mais diversas matérias primas dos materiais e equipamentos
médico-hospitalares, pois ndo é corrosivo a metal e ndo danifica equipamentos dpticos, borracha ou plastico. Utiliza-se o glutaraldeido a
2% como agente quimico desinfetante de alto nivel ou esterilizante.

Sua utilizagdo foi condenada por forga de lei pela Resolugdo da Diretoria Colegiada da ANVISA n2 8 de 2009. Sua toxicidade também foi
guestionada em 2004 pela Associagdo Americana de Enfermeiros de Centro Cirurgico —AORN, que recomendou trés enxagues assépticos
com revezamento, para cada material por ele processado. A Secretaria de Saude do Estado de Sdo Paulo publicou a resolugdo SS n2 27 em
2007 referente as medidas de controle sobre o uso do glutaraldeido, com foco na seguranga ocupacional.

Acido peracético: tem uma rapida agdo microbicida e age pela desnaturacdo das proteinas, ruptura da parede celular e oxidag3o de
proteinas, enzimas e outros metabdlicos. E essencial que o usuario conhega as vantagens e as desvantagens de cada formulacdo para,
junto com a Comissdo de Controle de Infec¢do Hospitalar - CCIH, fagam a melhor escolha baseada no custo-efetividade, uma vez que ha
no mercado diferentes formulagdes.

Independentemente do método a ser utilizado, o monitoramento e valida¢do de cada processo é imprescindivel para um melhor
controle e seguranga.

Outra preocupacgao que deve haver nos estabelecimentos de salde é sobre a reutilizagao de artigos de uso Unico que, embora venham
de fabrica contendo a identificagdo de “uso Unico”, ainda sdo reutilizados. O reuso destes artigos envolve questdes legais, médicas, éticas e
econdmicas, sendo amplamente discutido. As normas brasileiras que regulam o reuso de artigos sdo a Resolugdo da Diretoria Colegiada n2
156, a Resolugdo 2605 e a Resolugdo 2606, publicadas em 2006, que obrigam a instituicdo de saude a realizar, por meio de um instrumento
normativo interno do estabelecimento, todo e qualquer processo de reuso dos artigos a ser realizado e dispGe sobre as diretrizes para
elaboragao, validagdo e implanta¢do de protocolos de reprocessamento de produtos médicos e dd outras providéncias.

A CME é uma unidade de apoio técnico dentro do estabelecimento de salde destinada a receber material considerado sujo e contami-
nado, descontamina-los, prepara-los e esteriliza-los, bem como, preparar e esterilizar as roupas limpas oriundas da lavanderia e armazenar
esses artigos para futura distribuicdo. No quadro atual, a CME ndo atende as normas necessarias para um funcionamento eficaz.

Na busca por racionalizar os gastos e otimizar os recursos dos servigcos decorrentes do custo x beneficio de equipamentos, pessoal e
investimento na estrutura fisica, a CME do HRFS se transformara numa Central de Materiais de esterilizagdo da Microrregido atendendo
a um total de 173 leitos, prestando apoio técnico ao centro cirurgico, obstétrico, ambulatdrio, semi-intensivo e ao atendimento de éncia
deste estabelecimento de salude, além dos servigos solicitados pelo SAMU-192, que na proposta, tera uma base descentralizada.

A partir do processo de estruturagdo do HRFS, propGe-se um novo espago para a CME, contendo os fluxos necessarios para um bom
funcionamento do setor e, apds sua concretizagdo, a ampliacdo do atendimento a outros servicos de satude. Para tanto, foram pesquisados
livros e manuais, sites, bem como, foram realizadas visitas e entrevistas ao hospital em questdo e ao setor da CME de outros hospitais.

CONTROLE DE INFECCAO HOSPITALAR

Segundo QUELHAS, “existem regides onde os servigos de salde sdo limitados ou inexistentes, onde as infec¢des sdo, por muitas vezes,
ndo tratadas. As taxas de morte e a incidéncia de doengas infecciosas estdo crescendo. Em paises mais pobres, 50% de todas as mortes sdo
derivadas das infecgdes.” E importante ressaltar:






