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LÍNGUA PORTUGUESA

LÍNGUA PORTUGUESA

Prezado candidato, de acordo com o texto a seguir 
responda as questões de 1 à 8.

Aprimorar diálogo ajuda a prevenir tiroteios em esco-
las

Pesquisas sugerem que atiradores são deprimidos e 
suicidas. Iniciativas centradas no diálogo e na saúde men-
tal de estudantes e professores podem ajudar a evitar tra-
gédias, dizem especialistas.

Em 1999, poucos dias depois dos ataques ao Colégio 
Columbine, nos Estados Unidos, um incidente semelhante 
atingiu a pequena cidade de Taber, em Alberta, no Canadá. 
Um garoto de 14 anos invadiu o colégio W. R. Myers, dis-
parando a esmo. Matou um estudante e feriu outros dois.

Especialista em estresse pós-traumático, o psicólogo 
Kevin Cameron foi chamado de imediato, para prestar 
atendimento às vítimas e sobreviventes. Desde então, ele 
e seus colegas tentam se antecipar a esse tipo de tragé-
dia: “É possível prevenir tiroteios em colégio. E temos nos 
aprimorado nessa tarefa”, me disse ele durante o final de 
semana.

Cameron comanda hoje o Centro Norte-Americano 
para Avaliação de Riscos e Resposta a Traumas. Seu tra-
balho envolve ensinar educadores, policiais e pais a iden-
tificar jovens em risco para cometer atos de violência ex-
trema, de modo a ajudá-los. Segundo ele, há ao menos 
duas coisas importantes a saber sobre esses adolescentes: 
a maioria sofre de problemas psicológicos graves, está de-
primida e tem comportamento suicida. Não raro, têm his-
tórico de convívio conflituoso com a família ou de abuso 
doméstico; e a maioria fala sobre seus planos, com ami-
gos, pais ou professores, antes de executá-los: “A questão 
é que a maior parte das pessoas não leva a sério. Ninguém 
acha que aquele garoto seria capaz de praticar algo tão 
horrendo”, me disse Cameron. [...]

Segundo Cameron, o programa vem se mostrando 
bem-sucedido. Baseia-se em criar, nas escolas, ambiente 
propício ao diálogo e de proximidade com as famílias dos 
estudantes. A ideia é conhecer o contexto em que vivem, 
que problemas enfrentam, de modo a oferecer ajuda se 
necessário. Em 2013, o jornal The New York Times escre-
veu a respeito da iniciativa.

Na esteira do atentado à Escola Estadual Raul Brasil, 
em Suzano, na última quarta-feira, a questão se tornou 
fundamental também para o Brasil. Incidentes dessa na-
tureza não são tão comuns no país quanto nos EUA ou no 
Canadá. Mas pesquisadores defendem que mudar a dinâ-
mica do convívio escolar, de modo a estimular o diálogo e 
oferecer suporte psicológico a alunos e estudantes, pode 
reduzir índices de violência: “As escolas mais violentas são 
aquelas onde há pior comunicação”, me disse a professora 
Kathie Njaine, pesquisadora da Fundação Oswaldo Cruz e 
especialista em violência em escolas.

Njaine me disse que observou isso em trabalhos de-
senvolvidos por orientandas suas em municípios da Bai-
xada Fluminense: “Mesmo naquelas situações em que 
o entorno do colégio era violento, as escolas onde havia 
uma boa relação com os jovens e as famílias tinham me-
nos conflitos”, afirmou.

Construir ambiente propício ao diálogo nem sempre 
é tarefa simples. Por vezes, esbarra em problemas rela-
cionados à estrutura das escolas: com tantos alunos, nem 
sempre professores e funcionários conseguem prestar a 
devida atenção a todos. É um desafio, também, porque 
exige que, não raro, as escolas lidem com problemas sur-
gidos fora de seus muros. Compreender os problemas dos 
jovens requer, por exemplo, estar atento ao contexto em 
que vivem. “É importante olhar para as relações com a fa-
mília, para os projetos de vida desses adolescentes”, diz 
Njaine.

Se o projeto de Los Angeles serve de exemplo, esse es-
forço de comunicação traz resultados: “Quando tragédias 
como a de Suzano acontecem, muita gente passa a discutir 
segurança pública. Passa a falar sobre a necessidade de 
colocar policiais nas escolas. Isso não basta”, diz Njaine. 
“Isso não resolve se você não pensar na educação como 
um todo. É preciso criar, nas escolas, ambientes abertos 
ao diálogo”.

(Rafael Ciscati. Disponível em: https://epoca.globo.
com/aprimorar-dialogo-ajuda-prevenir-tiroteios-em-esco-

las-23536751. 20/03/2019. Adaptado.)
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1. (CONSULPLAN - ESTAGIÁRIO (MPE PA)/ADMINIS-
TRAÇÃO/2019)

O emprego de verbos impessoais possui características 
específicas que os distinguem do que ocorre com outros 
verbos de modo geral. A conformidade de seu uso de acor-
do com a variedade padrão da língua pode ser observada 
em “há ao menos duas coisas importantes” (3º§). Indique, 
a seguir, a alternativa que NÃO apresenta erro de acordo 
com a norma padrão.

(A) Há de chorar pelos resultados todos que pleitea-
vam esta causa.
(B) Fatos estranhos havia naquele lugar, era o que 
constava no relato.
(C) Suponho que ainda devem haver argumentos para 
serem apresentados.
(D) Certo é que houveram duas discussões sérias acer-
ca do caso relatado, não mais.

2. (CONSULPLAN - ESTAGIÁRIO (MPE PA)/ADMINIS-
TRAÇÃO/2019)

Dentre os termos/expressões destacados a seguir, in-
dique aquele cujo sentido, de acordo com o contexto, NÃO 
foi indicado corretamente.

(A) “disparando a esmo. ” / repentinamente
(B) “oferecer suporte psicológico” sustentação
(C) “um incidente semelhante” acontecimento impre-
visível
(D) “ambiente propício ao diálogo” caracteristicamen-
te adequado

3. (CONSULPLAN - ESTAGIÁRIO (MPE PA)/ADMINIS-
TRAÇÃO/2019)

Em “exige que, não raro, as escolas lidem com proble-
mas surgidos fora de seus muros.” (7º§), as vírgulas foram 
empregadas com o objetivo de:

(A) Separar elementos coordenados no enunciado.
(B) Separar expressão conclusiva considerando-se a 
afirmativa anteposta.
(C) Isolar expressão de valor explicativo, relacionada à 
informação posterior.
(D) Indicar a supressão de um termo, sintetizando o 
enunciado adequadamente.

4. (CONSULPLAN - ESTAGIÁRIO (MPE PA)/ADMINIS-
TRAÇÃO/2019)

Considerando os excertos: “atendimento às vítimas” 
(2º§), “se antecipar a esse tipo de tragédia” (2º§), “de 
modo a estimular o diálogo” (5º§), “relacionados à estru-
tura das escolas” (7º§) pode-se afirmar que:

(A) Em todos os fragmentos, o emprego da preposição 
“a” está relacionado à regência verbal.
(B) Os termos regidos são elementos determinantes 
no uso da preposição “a”, em relação ao uso da norma 
padrão da língua.

(C) A exigência ou não do acento grave, indicador de 
crase, na vogal “a”, demonstra mudança do tipo de re-
gência de um fragmento para o outro.
(D) O emprego obrigatório da preposição “a” pode ser 
observado em todos os trechos destacados, sem exce-
ção, tendo em vista a regência apresentada.

5. (CONSULPLAN - ESTAGIÁRIO (MPE PA)/ADMINIS-
TRAÇÃO/2019)

De acordo com as informações e ideias apresentadas 
no texto, assinale a afirmativa correta.

(A) Fatores externos e de extrema gravidade são indi-
cados como exclusivos geradores de tentativas, e até 
mesmo efetivação, de atentados contra grupos de pes-
soas diversos.
(B) A prevenção é citada como uma proposta de inter-
venção para a situação-problema discutida no texto; 
tal ação apresenta-se em um contexto concreto com 
determinado detalhamento.
(C) Na tentativa de coibir tragédias como as citadas no 
texto, é indispensável que sejam mantidas as práticas 
educacionais atuais, prezando pelo diálogo com o pro-
pósito de dirimir futuras ações de violência.
(D) O contexto em que vivem os jovens pode ser con-
siderado um fator de risco contributivo para o envol-
vimento em situações de violência, prevalecendo de 
forma negativa sobre uma real oferta de diálogo pro-
movida com objetivo de desfazer possíveis ameaças.

6. (CONSULPLAN - ESTAGIÁRIO (MPE PA)/ADMINIS-
TRAÇÃO/2019)

Pode-se reconhecer que o desenvolvimento do con-
teúdo textual em análise teve como elemento motivador:

(A) Um fato real e atual.
(B) Uma campanha contra a violência.
(C) Uma determinação de especialistas.
(D) Atentados ocorridos em diferentes países.

7. (CONSULPLAN - ESTAGIÁRIO (MPE PA)/ADMINIS-
TRAÇÃO/2019)

Ao relacionar os desafios enfrentados nas escolas, o 
texto aponta duas situações específicas e diversas: a es-
trutura das escolas e o contexto vivido pelos alunos fora 
dela. No desenvolvimento dessas ideias, foram utilizadas 
as expressões “construir ambiente propício” e “problemas 
surgidos fora de seus muros”. Acerca dos sentidos produ-
zidos, analise as afirmativas a seguir.

I. As duas expressões destacadas fazem referência a 
um mesmo espaço que é reconhecido sob olhares diferen-
tes.

II. O sentido metafórico pode ser identificado median-
te o emprego do verbo “construir” tendo em vista o con-
texto em que está inserido.
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1.(CONSULPLAN - 2021 - PREFEITURA DE SUZANO - 
SP - ASSISTENTE JURÍDICO)

No Sistema Operacional Windows 8, Configuração Lo-
cal, Idioma Português-Brasil, para abrir o botão Dispositi-
vos, basta usar a tecla Logotipo Windows com a seguinte 
letra:

Alternativas
(A) I
(B) J
(C) K
(D) H

2.(CONSULPLAN - 2021 - PREFEITURA DE SUZANO - 
SP - ASSISTENTE JURÍDICO)

No Microsoft Excel 2016, Configuração Local, Idioma 
Português-Brasil, diversas teclas de atalho podem ser usa-
das para as mais variadas ações; entretanto, algumas com-
binações de teclas não têm nenhuma função, ou seja, não 
representa nenhum atalho. Assinale-a.

Alternativas
(A) Ctrl + F
(B) Ctrl + P
(C) Ctrl + B
(D) Ctrl + M

3.(CONSULPLAN - 2021 - PREFEITURA DE SUZANO - 
SP - ASSISTENTE JURÍDICO)

Ao trabalhar em uma planilha, fazendo uso do Micro-
soft Excel 2016, Configuração Local, Idioma Português-
-Brasil, considere que duas formatações são necessárias: 
aplicar o formato de número científico com duas casas de-
cimais e aplicar o formato Data, com dia, mês e ano. São, 
respectivamente, as teclas de atalho para tais formatações 
na planilha:

Alternativas
(A) Ctrl + Shift + $; Ctrl + Shift + !
(B) Ctrl + Shift + ^; Ctrl + Shift + #
(C) Ctrl + Shift + #; Ctrl + Shift + %
(D) Ctrl + Shift + &; Ctrl + Shift + @

4.(CONSULPLAN - 2021 - PREFEITURA DE SUZANO - 
SP - ASSISTENTE JURÍDICO)

Sobre o Windows 10, Configuração Local, Idioma Por-
tuguês-Brasil, analise as afirmativas a seguir. I. Alguns 
mouses e teclados incluem interfaces de gerenciamento 
personalizadas, mas não substituem as configurações do 
Windows, uma vez que estas são para funcionamento com 
o sistema. II. No mouse, é possível restaurar o ponteiro 
selecionado para o padrão do esquema original sempre 
que quiser clicando em Usar Padrão. III. No teclado é pos-
sível testar as configurações do Intervalo de Repetição e 
da Taxa de Repetição na parte inferior da área Repetição 
de Caractere. IV. É possível avançar e voltar entre páginas 
Web visitadas, pressionando a tecla Ctrl e, então, girando 
a roda do mouse. Está correto o que se afirma em

Alternativas
(A) I e II.
(B) I e III.
(C) II e III.
(D) II e IV.

5.(CONSULPLAN - 2021 - PREFEITURA DE SUZANO - 
SP - ASSISTENTE JURÍDICO)

No Microsoft Word 2013, Configuração Local, Idioma 
Português-Brasil, o Painel de Navegação está situado na 
Guia:

Alternativas
(A) Design.
(B) Exibição.
(C) Página Inicial.
(D) Layout da Página

6.(CONSULPLAN-PREFEITURA DE PITANGUEIRAS - 
SP)

No Microsoft Word 2013, Configuração Local, Idioma 
Português-Brasil, a Faixa de Opções é o local onde situ-
am os principais comandos, sendo separados por Guias. 
Para imprimir um documento, um dos caminhos é clicar 
no botão Office (localizado no canto superior esquerdo), 
posicionar o mouse sobre Imprimir; assim, as seguintes 
opções aparecerão, EXCETO:

Alternativas
(A) Imprimir. 
(B) Impressão rápida. 
(C) Visualização de Impressão. 
(D) Impressão de páginas alternadas.
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7.(CONSULPLAN-PREFEITURA DE PITANGUEIRAS - 
SP)

As teclas de função, dependendo do aplicativo utili-
zado, podem ter funções diferentes. No Microsoft Excel 
2013, Configuração Local, Idioma Português-Brasil, uma 
das teclas de função exibe o painel de tarefas ajuda do Ex-
cel; assinale-a.

Alternativas
(A) F1 
(B) F3
(C) F5 
(D) F7

8.(CONSULPLAN-PREFEITURA DE PITANGUEIRAS - 
SP)

De acordo com algumas funções do mouse, utilizando 
o Microsoft Word 2013, Configuração Local, Idioma Portu-
guês-Brasil, ao posicionar o mouse do lado esquerdo do 
texto, tendo este a forma de uma seta, basta alguns cli-
ques que todo o texto será selecionado. Quantos cliques 
são necessários para selecionar todo um texto? 

Alternativas
(A) Um. 
(B) Dois. 
(C) Três. 
(D) Quatro.

9.(CONSULPLAN - 2018 - CÂMARA DE BELO HORI-
ZONTE - MG - ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFOR-
MAÇÃO - INFRAESTRUTURA DE SISTEMA)

O novo sistema operacional da Microsoft, o Windows 
10, trouxe diversas novidades, uma nova interface e o re-
torno do menu iniciar. Muitos atalhos presentes em ver-
sões anteriores foram mantidos e outros adicionados, 
facilitando sua utilização pelos usuários. Uma nova janela 
foi adicionada: as configurações do sistema que se pode 
acionar pelo Menu Iniciar e clicar em ícone, parecendo 
uma engrenagem, ou utilizar uma combinação de teclas. 
“Tomando como base o Windows 10, Configuração Local, 
Idioma Português-Brasil, torna-se necessário modificar 
diversas configurações do sistema.” Assinale a alternativa 
que apresenta corretamente a sequência de teclas que 
aciona a janela Configurações.

Alternativas
(A) <WIN> + <I>.
(B) <WIN> + <J>.
(C) <WIN> + <E>.
(D) <WIN> + <G>.

10.(CONSULPLAN - 2017 - PREFEITURA DE SABARÁ - 
MG - AEB - ASSISTENTE SOCIAL)

Analise as afirmativas a seguir sobre processadores.
I. É um chip normalmente produzido com silício que 

tem a função de responder pela execução de tarefas de 
um computador.

II. Ao ocorrer o “pulso de clock”, os dispositivos exe-
cutam suas tarefas, param e vão para o próximo ciclo de 
clock. Esse mecanismo é coordenado pelo clock interno.

III. A memória ROM consiste de uma pequena quanti-
dade de memória SRAM embutida no processador.

Está(ão) correta(s) apenas a(s) afirmativa(s)
Alternativas
(A) I.
(B) II.
(C) III.
(D) I e II.

11.(CONSULPLAN - 2017 - PREFEITURA DE SABARÁ - 
MG - AEB - ASSISTENTE SOCIAL)

Considere a planilha produzida com a ferramenta Mi-
crosoft Office Excel 2007 (Configuração Padrão):

Se na célula C6 for inserida a fórmula =SE(B4=A6;SO-
MA(C2:C5);SOMA(C3:C4)), o resultado será:

Alternativas
(A) 100.
(B) 110.
(C) 200.
(D) 230.

12.(CONSULPLAN - 2017 - PREFEITURA DE SABARÁ 
- MG - AEB - ASSISTENTE SOCIAL)

Se na célula de uma planilha produzida com a ferra-
menta Microsoft Office Excel 2007 (Configuração Padrão) 
for adicionada a fórmula =ARRED(3,156478;2) + 0,03, o 
resultado será:

Alternativas
(A) 3,15.
(B) 3,16.
(C) 3,18.
(D) 3,19.
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1.(CONSULPLAN - ESTAGIÁRIO (MPE PA)/ADMI-
NISTRAÇÃO/2019)

A despeito de algumas variações conceituais, é corre-
to afirmar quanto aos conceitos de ética e moral:

(A) A ética é sempre transitória e variável.
(B) A moral é uma ciência que estuda a ética.
(C) A ética é uma reflexão sobre os valores morais.
(D) A moral é universal; não sofre a influência dos 
costumes.

2.(CONSULPLAN - ESTAGIÁRIO (MPE PA)/ENGE-
NHARIA E CIÊNCIA DA COMPUTAÇÃO/2019)

Acerca da prestação de contas, considerando o Códi-
go de Ética Profissional do Servidor Público Civil do Poder 
Executivo Federal, em sua Seção II, Dos Principais Deve-
res do Servidor Público, XIV – Deveres fundamentais do 
servidor público, a prestação de contas é uma condição 
essencial da gestão dos bens, direitos e serviços da cole-
tividade a seu cargo. Sobre a prestação de contas, o ser-
vidor deverá:

(A) Prestar contas entre 1 e 5 dias após o evento.
(B) Jamais retardar qualquer prestação de contas.
(C) Prestar contas entre 1 e 10 dias após o evento.
(D) Prestar contas em, no máximo, 15 dias após o 
evento.

3.(CONSULPLAN - ESTAGIÁRIO (MPE PA)/PSICOLO-
GIA/2019)

Sobre o código de ética do servidor público é rele-
vante assinalar que a área pública, assim como a privada, 
também tem obrigatoriedade no cumprimento ético de 
seus deveres por meio da gestão pública e da atuação 
dos servidores públicos.

(Arantes, 2012 p. 73.)

Dentre os princípios que regem a atuação do servidor 
público, assinale a alternativa correta.

(A) Evitar participar dos movimentos e estudos que se 
relacionem com a melhoria do exercício de suas fun-
ções, tendo por escopo a realização do bem comum.
(B)  Servir o cidadão, considerando que esta é, sem dú-
vida, uma vocação cujo exercício ético e transparente 
é pressuposto básico para todo aquele que é aprovado 
em concurso público.
(C) Ser probo, reto, leal e justo, demonstrando toda a 
integridade do seu caráter, escolhendo sempre, quan-
do estiver diante de duas opções, a melhor e a mais 
vantajosa para o bem próprio.
(D)  Apenas a distinção entre o bem e o mal é suficiente 
para a moralidade na Administração Pública, mas deve 
ser acrescida da consciência de que a razão da atuação 
do servidor público é a busca pelo bem comum.

4.(CONSULPLAN - ESTAGIÁRIO (MPE PA)/ADMI-
NISTRAÇÃO/2019)

Sobre as noções elementares de ética no serviço 
público, espera-se que os servidores do MPE-PA mante-
nham conduta pautada na:

(A) Desídia.
(B) Temeridade.
(C) Hombridade.
(D) Complacência.

5.(CONSULPLAN - FISCAL MUNICIPAL (PREF SABA-
RÁ)/2017)

Usadas alternadamente com o mesmo significado, as 
palavras ética e moral têm a mesma base etimológica: a 
palavra grega ethos e a palavra latina mores, ambas sig-
nificando hábitos e costumes. A moral, como sinônimo 
de ética, pode ser conceituada como o conjunto das nor-
mas que, em determinado meio, granjeiam a aprovação 
para o comportamento dos homens. Já a ética, como ex-
pressão única do pensamento correto, conduz à ideia da:

(A) Universalidade moral.
(B) Proporcionalidade metafísica.
(C) Simples manifestação de uma ideologia.
(D) Relativização das fontes filosóficas de moralidade.
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6.(CONSULPLAN - TÉCNICO NÍVEL SUPERIOR I (PA-
TOS DE MINAS)/ENGENHEIRO/FLORESTAL/2015)

As lideranças sociais têm poder e responsabilidade 
decisivos em relação à ética. Nenhuma nação, povo, ou 
grupo social, pode realizar seu projeto histórico sem lide-
ranças. A moral disciplina o comportamento do homem 
consigo mesmo. Tratam dos costumes, deveres e modo 
de proceder dos homens com os outros homens, segun-
do a justiça e a equidade natural, ou seja, os princípios 
éticos e morais são, na verdade, os pilares da constru-
ção de uma identidade profissional e sua moral mais do 
que sua representação social contribui com a formação 
da consciência profissional. Os princípios éticos e morais 
são, na verdade, os pilares da construção de um profis-
sional que representa o Direito Justo, distinguindo-se por 
seu talento e, principalmente, por sua moral e não pela 
aparência. De todas as formas de comportamento, a mo-
ral e o direito têm em comum as seguintes características 
essenciais, EXCETO:

(A) O direito e a moral respondem a uma mesma ne-
cessidade social: regulamentar as relações dos ho-
mens visando a garantir certa coesão social.
(B) O direito e a moral regulamentam as relações de 
um homem com outros por meio de normas; postu-
lam, portanto, uma conduta obrigatória e devida.
(C) A moral e o direito mudam quando modifica-se, his-
toricamente, o conteúdo da sua função social. Por isso, 
estas formas de comportamento humano têm caráter 
histórico. A moral varia de uma época para a outra, ou 
de sociedade para outra, varia também o direito.
(D) Garantir o cumprimento das normas morais e jurí-
dicas se deduz, também, que as normas morais não se 
encontram codificadas formal e oficialmente, ao passo 
que as jurídicas gozam desta expressão formal e oficial 
em forma de códigos, leis e diversos atos do Estado.

7.(CONSULPLAN - AGENTE DE SEGURANÇA PATRI-
MONIAL (CASCAVEL)/2014)

Observe a charge.

Tendo em vista a mensagem implícita na charge e o 
conceito de “ética”, é correto inferir que

(A) a crítica e a comicidade da charge estão no fato de 
acontecer justamente um ato de suborno, considera-
do antiético, numa avaliação de ética.
(B) a ética, ou seja, as atitudes morais estão relacio-
nadas a estados de consciência, sendo, portanto, as 
crianças, isentas desse tipo de julgamento moral.
(C) a atitude da criança de “sugestionar” a professora 
não pode ser considerada antiética, pois reside no ato 
de defender seus próprios interesses.
(D) a ética não pode ser considerada num caso como 
esse, pois ela só pode ser aplicada no que se refere a 
adultos, plenamente responsáveis por seus atos.
(E) as recompensas oferecidas, como no caso da maçã, 
caracterizam troca de favores, ou acordo entre as par-
tes, ou seja, não podem ser classificadas como atitu-
des imorais.

8.(CONSULPLAN - AGENTE DE SEGURANÇA PATRI-
MONIAL (CASCAVEL)/2014)

A respeito da ética, seu conceito e sua importância, 
analise as afirmativas correlatas.

I. “O ser humano age no mundo de acordo com valo-
res. Isso significa que as coisas e as ações que se realizam 
podem ser hierarquizadas de acordo com as noções de 
bem e de mal, compartilhadas pelo grupo ao qual per-
tencem.”

SENDO ASSIM,

II. “Existe um caráter histórico e cultural que muda 
de acordo com as transformações de uma sociedade e 
podem alterar as noções éticas em um dado momento 
histórico.”

Assinale a alternativa correta.
(A)  A primeira afirmativa é falsa e a segunda, verda-

deira.
(B) A primeira afirmativa é verdadeira e a segunda, fal-
sa.
(C) Ambas as alternativas são falsas, embora sejam 
complementares.
(D) As duas afirmativas são verdadeiras, e a segunda é 
oposta à primeira.
(E) As duas alternativas são verdadeiras, e a segunda 
completa corretamente a primeira.
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1.(CONSULPLAN - 2021 - PREFEITURA DE SUZANO - 
SP - ASSISTENTE JURÍDICO)

Nos termos previstos na Constituição Federal, se lei do 
Município disciplinar a aplicação de recursos orçamentá-
rios provenientes da economia com despesas correntes de 
seus órgãos, poderá aplicar os valores economizados em:

Alternativas
(A) Modernização de parques e feiras públicas.
(B) Planos de contingência nas escolas públicas.
(C) Prêmio de produtividade para os servidores.
(D) Reaparelhamento apenas de hospitais públicos.

2.(CONSULPLAN - 2021 - PREFEITURA DE SUZANO - 
SP - ASSISTENTE JURÍDICO)

Instituir diretrizes para o desenvolvimento urbano, 
inclusive habitação, saneamento básico e transporte ur-
bano, conforme dispõe a Constituição Federal, é compe-
tência:

Alternativas
(A) Da União.
(B) Dos Estados.
(C) Do Município.
(D) Comum dos entes da federação.

3.(CONSULPLAN - 2021 - PREFEITURA DE SUZANO - 
SP - ASSISTENTE JURÍDICO)

Em relação aos remédios constitucionais, nos termos 
previstos na Constituição Federal, o:

Alternativas
(A) Mandado de injunção visa anular ato lesivo ao pa-
trimônio público, ficando, o autor, salvo comprovada 
má-fé, isento de custas judiciais e do ônus da sucum-
bência.
(B) Mandado de segurança coletivo pode ser impetra-
do por associação legalmente constituída e em funcio-
namento há pelo menos um ano, em defesa dos inte-
resses de seus membros ou associados.
(C) Mandado de segurança individual é instrumento 
destinado a assegurar o conhecimento de informações 
relativas à pessoa do impetrante, constantes de regis-
tros ou bancos de dados de caráter público.

(D) Habeas data é cabível sempre que a falta de nor-
ma regulamentadora torne inviável o exercício dos di-
reitos e liberdades constitucionais e das prerrogativas 
inerentes à nacionalidade, à soberania e à cidadania.

4.(CONSULPLAN - 2021 - PREFEITURA DE SUZANO - 
SP - ASSISTENTE JURÍDICO)

Nos termos da Constituição Federal, considerando-se 
o que dispõe o Art. 30, compete ao Município organizar e 
prestar o serviço de:

Alternativas
(A) Segurança pública de forma direta ou delegada.
(B) Saúde pública mediante delegação de competência 
federal.
(C) Transporte urbano de forma centralizada ou des-
centralizada.
(D) Educação básica mediante delegação de compe-
tência estadual.

5.(CONSULPLAN - 2020 - PREFEITURA DE CAPANE-
MA - PA - CONTADOR PÚBLICO)

“Em seu artigo 71, a Constituição Federal de 1988 dis-
põe que o controle externo, a cargo do Congresso Nacional, 
será exercido com o auxílio do _____________________, 
ao qual compete, dentre outros, julgar as contas dos ad-
ministradores e demais responsáveis por dinheiros, bens e 
valores públicos da administração direta e indireta, incluí-
das as fundações e sociedades instituídas e mantidas pelo 
Poder Público Federal, e as contas daqueles que derem 
causa a perda, extravio ou outra irregularidade de que re-
sulte prejuízo ao erário público.” Assinale a alternativa que 
completa corretamente a afirmativa anterior.

Alternativas
(A) Poder Judiciário
(B) Poder Executivo
(C) Tesouro Nacional
(D) Controlador Geral
(E) Tribunal de Contas da União

6.(CONSULPLAN - 2020 - PREFEITURA DE CAPANE-
MA - PA - CONTADOR PÚBLICO)

Assinale a alternativa correta sobre a associação pro-
fissional ou sindical, de acordo com a Constituição Federal.

Alternativas
(A) Ninguém será obrigado a filiar-se ou a manter-se 
filiado a sindicato
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(B) É facultativa a participação dos sindicatos nas ne-
gociações coletivas de trabalho.
(C) Ao sindicato cabe a defesa dos direitos e interesses 
coletivos ou individuais da categoria, exceto em ques-
tões judiciais ou administrativas.
(D) A lei poderá exigir autorização do Estado para a 
fundação de sindicato, sendo ressalvado ao Poder Pú-
blico a interferência e a intervenção na organização 
sindical.
(E) É vedada a dispensa do empregado sindicalizado a 
partir do registro da candidatura a cargo de direção ou 
representação sindical e, se eleito, ainda que suplente, 
até dois anos após o final do mandato.

7.(CONSULPLAN - 2020 - PREFEITURA DE CAPANE-
MA - PA - ENGENHEIRO CIVIL II)

Assinale a alternativa correta sobre a associação pro-
fissional ou sindical, de acordo com a Constituição Federal.

Alternativas
(A) Ninguém será obrigado a filiar-se ou a manter-se 
filiado a sindicato.
(B) É facultativa a participação dos sindicatos nas ne-
gociações coletivas de trabalho.
(C) Ao sindicato cabe a defesa dos direitos e interesses 
coletivos ou individuais da categoria, exceto em ques-
tões judiciais ou administrativas.
(D) A lei poderá exigir autorização do Estado para a 
fundação de sindicato, sendo ressalvado ao Poder Pú-
blico a interferência e a intervenção na organização 
sindical.
(E) É vedada a dispensa do empregado sindicalizado a 
partir do registro da candidatura a cargo de direção ou 
representação sindical e, se eleito, ainda que suplente, 
até dois anos após o final do mandato.

8.(CONSULPLAN - 2020 - PREFEITURA DE CAPANE-
MA - PA - AUXILIAR DE CONTABILIDADE)

Segundo a Constituição Federal, o Município reger-se-
-á por lei orgânica, votada e aprovada pela Câmara Muni-
cipal, que a promulgará, atendidos os princípios estabe-
lecidos nesta Constituição, na Constituição do respectivo 
Estado. A respeito da disciplina quanto ao Munícipio se-
gundo a Constituição Federal, assinale a alternativa cor-
reta.

Alternativas
(A) A suplementação da legislação federal e estadual, 
naquilo que couber, é competência dos municípios.
(B) O total da despesa com a remuneração dos Verea-
dores não poderá ultrapassar o montante de oito por 
cento da receita do Município.
(C) A composição da Câmara Municipal em Municípios 
de mais de quinze mil habitantes e de até trinta mil 
habitantes será de nove vereadores.

(D) O subsídio máximo dos vereadores em municípios 
de até dez mil habitantes corresponderá a trinta por 
cento do subsídio dos Deputados Estaduais.
(E) A iniciativa popular de projetos de lei de interesse 
específico do Município, da cidade ou de bairros, de-
penderá da manifestação de, pelo menos, sete por

9.(CONSULPLAN - 2020 - PREFEITURA DE CAPANE-
MA - PA - AUDITOR FISCAL MUNICIPAL)

Leia atentamente a afirmação disposta a seguir. “Com-
pete privativamente à União legislar sobre direito civil, 
comercial, penal, processual, eleitoral, agrário, marítimo, 
aeronáutico, espacial e do trabalho e, também, sobre de-
sapropriação e requisições civis e militares, em caso de 
iminente perigo e em tempo de guerra.”

É correto afirmar que:
Alternativas
(A) A afirmativa está correta, sendo transcrição do dis-
posto no Art. 22 da Constituição Federal de 1988.
(B) A União só tem competência privativa para legislar 
sobre direito penal, direito agrário e direito do traba-
lho.
(C) A afirmativa está parcialmente correta, pois não é 
competência privativa da União legislar sobre desa-
propriação.
(D) A afirmativa está parcialmente correta, pois não 
é competência privativa da União legislar sobre desa-
propriação e requisições civis e militares, em caso de 
iminente perigo e em tempo de guerra.
(E) É competência privativa da União legislar sobre 
direito civil, comercial, penal, processual, agrário, ma-
rítimo, aeronáutico, espacial e do trabalho, além de 
matéria atinente à desapropriação e requisições civis 
e militares, em caso de iminente perigo e em tempo 
de guerra. Contudo, a competência para legislar sobre 
direito eleitoral é privativa de cada ente da Federação.

10.(CONSULPLAN - 2020 - PREFEITURA DE CAPANE-
MA - PA - AGENTE DE COMBATE ÀS ENDEMIAS)

De acordo com o Art. 7º (Capítulo II dos Direitos So-
ciais) da Constituição Federal, sobre os direitos dos tra-
balhadores urbanos e rurais, além de outros que visem à 
melhoria de sua condição social, marque V para as afirma-
tivas verdadeiras e F para as falsas. ( ) Irredutibilidade do 
salário, salvo o disposto em convenção ou acordo coleti-
vo. ( ) Licença à gestante, sem prejuízo do emprego e do 
salário, com a duração de cento e vinte dias. ( ) Redução 
dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de 
saúde, higiene e segurança. ( ) Assistência gratuita apenas 
aos filhos desde o nascimento até quatro anos de idade 
em creches e pré--escolas. ( ) Seguro contra acidentes de 
trabalho, a cargo do empregador, excluindo a indenização 
a que este está obrigado, quando incorrer dolo. A sequên-
cia está correta em
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1.(CONSULPLAN - ESTAGIÁRIO (MPE PA)/DIREI-
TO/2019)

Sobre os Princípios da Administração Pública, assina-
le a alternativa correta.

(A) Para se considerar válida a conduta administrativa, 
basta estar compatível com os Princípios da Legalidade 
e da Moralidade.
(B) O Princípio da Moralidade impõe que o adminis-
trador público deve basear seus atos nos critérios de 
conveniência, oportunidade e justiça em suas ações, 
não cabendo a ele diferenciar o que é honesto do que 
é desonesto.
(C) Segundo o Princípio da Indisponibilidade, os bens 
e interesses públicos não pertencem à Administração 
nem a seus agentes. Cabe a eles apenas geri-los, con-
servá-los e por eles velar em prol da coletividade — 
esta sim a verdadeira titular dos direitos e interesses 
públicos.
(D) De acordo com o Princípio da Continuidade dos 
Serviços Públicos, a prestação estatal não pode ser 
interrompida, devendo, ao contrário, ter normal con-
tinuidade; porém, poderá haver interrupção nos pe-
ríodos de transação dos mandatos dos chefes do Po-
der Executivo (eleições para Presidente, Governador e 
Prefeito).

2.(CONSULPLAN - ESTAGIÁRIO (MPE PA)/DIREI-
TO/2019)

Analise as afirmativas a seguir.

I. A expressão “atos da Administração” traduz o senti-
do amplo, e indica que todo e qualquer ato se origine dos 
inúmeros órgãos que compõem o sistema administrativo 
em qualquer dos Poderes.

II. Existem três pontos fundamentais para a caracte-
rização do ato administrativo: a) a necessidade de que a 
vontade seja emanada do agente da Administração Pú-
blica ou daquele que é dotado de prerrogativas desta; b) 
deve propiciar a produção de efeitos jurídicos com fim 
público; c) deve toda essa categoria de atos ser regida 
basicamente pelo direito público.

III. Se a autoridade hierarquicamente superior atrair 
para sua esfera decisória a prática de ato da competência 
natural de agente com menor hierarquia, dar-se-á o fe-
nômeno da avocação, cujo escopo é evitar decisões con-
correntes e, eventualmente, contraditórias.

IV. No direito público, o silêncio, como regra, importa 
consentimento tácito, considerando-se os usos ou as cir-
cunstâncias normais; somente não valerá como anuência 
se a lei declarar indispensável a manifestação expressa.

Estão corretas apenas as afirmativas
(A) II e III.
(B) III e IV.
(C) I, II e III.
(D)II, III e IV.

3.(CONSULPLAN - ESTAGIÁRIO (MPE PA)/DIREI-
TO/2019)

Segundo o jurista Marcelo Caetano, o Poder de Polí-
cia “é o modo de atuar da autoridade administrativa que 
consiste em intervir no exercício das atividades individu-
ais suscetíveis de fazer perigar interesses gerais, tendo 
por objeto evitar que se produzam, ampliem ou generali-
zem os danos sociais que a lei procura prevenir”. Sobre o 
tema, assinale a alternativa correta.

(A)O Poder de Polícia Judiciária possui caráter eminen-
temente preventivo, pois, através dele, a Administra-
ção pretende que o dano social sequer chegue a con-
sumar-se.
(B) O Poder de Polícia tem como característica a co-
ercibilidade que é desempenhada de forma a obrigar 
todos a observarem os seus comandos, podendo, in-
clusive, usar a força, caso necessário para vencer even-
tual recalcitrância.
(C) O exercício da polícia administrativa exercida pela 
própria Administração Direta independe de existência 
de lei; por sua vez, quando se trata de delegação do 
Poder de Polícia é necessário lei formal, originária da 
função regular do Legislativo.
(D) Poder de Polícia em sentido amplo se configura 
como atividade administrativa, que consubstancia a 
verdadeira prerrogativa conferida aos agentes da Ad-
ministração, consistente no poder de restringir e con-
dicionar a liberdade e a propriedade.
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4.(CONSULPLAN - ESTAGIÁRIO (MPE PA)/DIREI-
TO/2019)

Bens públicos podem ser conceituados como todos 
aqueles que, de qualquer natureza e a qualquer título, 
pertençam às pessoas jurídicas de direito público, sejam 
elas federativas, como a União, os Estados, o Distrito 
Federal e os Municípios, sejam da Administração des-
centralizada, como as autarquias, nestas incluindo-se as 
fundações de direito público e as associações públicas. 
Sobre o tema, assinale a alternativa INCORRETA.

(A) A imprescritibilidade significa que os bens públicos 
são insuscetíveis de aquisição por usucapião, e isso in-
dependentemente da categoria a que pertençam.
(B) Não perdem a característica de bens de uso espe-
cial aqueles que, objetivando a prestação de serviços 
públicos, estejam sendo utilizados por particulares, so-
bretudo sob regime de delegação.
(C) Os bens patrimoniais disponíveis são os bens do-
minicais em geral, porque nem se destinam ao público 
em geral, nem são utilizados para o desempenho nor-
mal das atividades administrativas.
(D) Autorização de uso é o ato administrativo pelo qual 
o Poder Público consente que determinado indivíduo 
utilize bem público de modo privativo; tal autorização 
é ato precário, podendo ser revogado a qualquer mo-
mento, observando sempre o dever de indenizar.

5.(CONSULPLAN - NOTÁRIO E REGISTRADOR (TJ 
MG)/REMOÇÃO/2019)

Reconhecida a existência de dois sistemas adminis-
trativos, quais sejam, francês e inglês, têm-se consolida-
dos os moldes de um sistema de unicidade de jurisdição 
e outro de dualidade de jurisdição. No que diz respeito 
aos sistemas anteriormente mencionados, é correto afir-
mar que:

(A) O ordenamento jurídico pátrio veda a imposição 
de acesso a qualquer instância/órgão administrativo 
como pressuposto a pleitos judiciais.
(B) O sistema adotado no Brasil é o de dualidade de 
jurisdição, pelo qual se viabiliza o acesso a decisões 
administrativas não suscetíveis de revisão na esfera 
judiciária.
(C) Por corolário da unicidade de jurisdição, as deci-
sões proferidas por órgãos administrativos fazem coisa 
julgada desde que alcançada a última instância de re-
ferida esfera.
(D) Pelo sistema de unicidade de jurisdição todas as 
questões, inclusive de cunho administrativo, podem 
ser apreciadas pelo Judiciário, o que não impede que 
a própria Administração Pública solucione determina-
das questões de natureza administrativa.

6.(CONSULPLAN - NOTÁRIO E REGISTRADOR (TJ 
MG)/PROVIMENTO/2016/”2015.2”)

Ainda em relação aos princípios norteadores da Ad-
ministração Pública, especificamente quanto ao sistema 
de solução de conflitos adotado pela legislação brasilei-
ra, é INCORRETO afirmar:

(A)O sistema da unicidade da jurisdição administrativa 
é aquele em que apenas os litígios administrativos po-
dem ser submetidos ao Poder Judiciário.
(B) O sistema de unicidade de jurisdição é aquele em 
que todos os litígios podem ser submetidos ao Poder 
Judiciário.
(C) A adoção do sistema de jurisdição única não obsta 
a solução de litígios na órbita administrativa.
(D)Ainda que o litígio esteja submetido à Administra-
ção, ao Poder Judiciário é dado apreciá-lo em sua in-
teireza.

7.(CONSULPLAN - ADMINISTRADOR (MAPA)/2014)

De acordo com a doutrina pátria, o Estado possui ele-
mentos estruturantes. Em relação aos referidos elemen-
tos, marque a afirmativa INCORRETA.

(A) Território é o limite espacial no qual o Estado exer-
ce de modo efetivo e exclusivo o poder de império so-
bre as pessoas e bens.
(B) O território nacional, que constitui-se na porção 
geográfica de domínio estatal, é formado tão somente 
pelo solo, subsolo e espaço aéreo correspondente.
(C) Nos limites éticos e de convivência, compreendi-
da na noção de bem comum, o poder soberano pode, 
facultativamente, usar da coação para impor suas de-
cisões.
(D) Povo é o conjunto de indivíduos que, estabelecen-
do um vínculo jurídico de caráter permanente com o 
Estado, participa da vontade estatal, bem como do 
exercício do poder soberano.

8.(CONSULPLAN - AGENTE ADMINISTRATIVO 
(MAPA)/2014)

Sobre o Direito Público, é INCORRETO afirmar que
(A) direito internacional público é um exemplo de di-
reito público externo.
(B) são exemplos de direito público: o direito empresa-
rial, o civil e o do consumidor.
(C) normas de ordem pública são normas imperativas, 
de obrigatoriedade inafastável.
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1. (INSTITUTO CONSULPLAN - AUXILIAR ADMINIS-
TRATIVO (PREF ORLÂNDIA)/B/ORLANDIAPREV/2019) 

A grande maioria das organizações, sejam elas oriun-
das do setor industrial, bancário, comercial, ou até mesmo 
hospitais e universidades, possuem uma estrutura interna 
bem definida. Cada setor ou departamento possui atribui-
ções e responsabilidades próprias e que devem ter a ca-
pacidade de garantir a realização das atividades principais 
ou secundárias da empresa. Sobre os níveis que integram 
a estrutura organizacional, marque V para as afirmativas 
verdadeiras e F para as falsas.

(   ) O nível operacional é onde se encontram os ge-
rentes responsáveis pelos departamentos ou divisões da 
empresa.

(   ) No nível institucional, se localiza a cúpula da orga-
nização; é composto por presidentes e diretores.

(   ) No nível intermediário, se encontram os funcioná-
rios, os operários e os supervisores da empresa.

(   ) No nível institucional, se concentram as decisões 
estratégicas que envolvem a organização como um todo.

A sequência está correta em
(A) V, F, F, F.
(B) F, F, V, V.
(C) F, V, F, V.
(D) V, V, F, V.

2. (INSTITUTO CONSULPLAN - AUXILIAR ADMI-
NISTRATIVO (PREF ORLÂNDIA)/B/”SEM ESPECIALIDA-
DE”/2019)

As organizações, assim como as pessoas possuem um 
ciclo de vida bem definido, nascem, crescem e envelhe-
cem. São quatro os estágios que compõem o ciclo de vida 
das organizações: nascimento, infância, juventude e matu-
ridade. Cada um dos estágios possui desafios estratégicos 
a serem enfrentados pelos administradores. Considerando 
os elementos que compõem o ciclo de vida organizacional 
1. Estágio de nascimento, 2. Estágio de infância, 3. Estágio 
de juventude e 4. Estágio de maturidade, relacione ade-
quadamente as colunas a seguir.

(   ) Quando a organização se estabiliza em um tama-
nho grande, geralmente com uma estrutura mecanística; 
ela passa a correr o risco de tornar-se complacente elen-
ta nos mercados competitivos e a requerer criatividade e 
inovação.

(   ) Quando a organização é fundada por um empreen-
dedor; a estrutura é extremamente simples.

(  ) Quando a organização começa a crescer rapida-
mente; a estrutura começa a expandir-se e as responsa-
bilidades se espraiam entre as pessoas. Começam a surgir 
sinais de stresse decorrentes da mudança; aumento gra-
dativo da especialização vertical e horizontal.

(   ) Quando a organização tornar-se maior por causa 
do sucesso; a organização vai ficando mais complexa e sua 
estrutura formal mais fortalecida; surgem vários níveis ad-
ministrativos na cadeia de comando e o fundador passa a 
ter dificuldade em manter o controle total do negócio.

A sequência está correta em
(A) 1, 2, 3, 4.
(B) 4, 3, 2, 1.
(C) 4, 1, 2, 3.
(D) 2, 4, 3, 1.

3. (INSTITUTO CONSULPLAN - AUXILIAR ADMI-
NISTRATIVO (PREF ORLÂNDIA)/B/”SEM ESPECIALIDA-
DE”/2019) 

A administração é uma ciência presente em pratica-
mente todos os setores socioeconômicos, possuindo um 
papel essencial na gestão de recursos materiais, humanos 
e financeiros. A arte de administrar é uma importante en-
grenagem para a manutenção de toda uma estrutura que 
dá sustentabilidade para uma sociedade moderna, dinâ-
mica e em constante evolução. Sobre a definição de admi-
nistração, assinale a afirmativa INCORRETA.

(A) É o processo de alcançar objetivos pelo trabalho, 
por intermédio de pessoas e de outros recursos orga-
nizacionais.
(B) Trata-se do alcance de objetivos organizacionais de 
maneira eficaz e eficiente, graças ao planejamento, à 
organização, à liderança e ao controle dos recursos.
(C) É colocar em prática os processos de planejar, or-
ganizar, liderar e controlar o trabalho das pessoas na 
organização e de alocar os recursos disponíveis para o 
alcance dos objetivos.
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(D) Refere-se ao ato de gerenciar uma organização de 
forma individual, alocando recursos com maior flexi-
bilidade sem o devido planejamento ou controle, bus-
cando, assim, resultados mais fáceis e rápidos.

4. (INSTITUTO CONSULPLAN - AUXILIAR ADMINIS-
TRATIVO (PREF ORLÂNDIA)/B/ORLANDIAPREV/2019) 

O administrador é a figura central para conduzir as or-
ganizações ao cumprimento dos seus objetivos. Para tan-
to, é necessário que esse profissional possua uma série 
de habilidades e competências técnicas que lhe darão a 
capacidade para gerenciar pessoas e as diversas situações 
que fazem parte do cotidiano das empresas, de maneira 
eficiente e eficaz. Sobre as habilidades essenciais ao admi-
nistrador, analise as afirmativas a seguir.

I. Habilidades técnicas: relacionadas com o trabalho 
que envolve processos materiais e objetivos físicos e con-
cretos como, por exemplo, saber planejar e organizar.

II. Habilidades humanas: capacidade de comunicação, 
motivação, coordenação, liderança e resolução de confli-
tos.

III. Habilidades conceituais: refere-se ao pensamento, 
raciocínio, diagnóstico das situações e formulação de al-
ternativas de solução ou ideias.

Está(ão) correta(s) a(s) afirmativa(s)
(A) I, II e III.
(B) I, apenas.
(C) I e II, apenas.
(D) II e III, apenas.

5. (INSTITUTO CONSULPLAN - AUXILIAR ADMINIS-
TRATIVO (PREF ORLÂNDIA)/B/ORLANDIAPREV/2019) 

Para que as organizações tenham condições satisfa-
tórias para alcançar os seus objetivos estratégicos, são 
necessárias medidas para o embasamento de suas ações, 
para a melhoria da segurança e para a minimização dos 
riscos envolvidos; afinal, as organizações não devem fun-
cionar de forma improvisada. Ações como definição da 
missão; objetivos e prioridades; desenvolvimento de pre-
missas sobre condições futuras, e, identificação de meios 
para alcance dos objetivos fazem parte de qual função ad-
ministrativa?

(A) Direção.
(B) Controle.
(C) Organização.
(D) Planejamento.

6. (INSTITUTO CONSULPLAN - AUXILIAR ADMINIS-
TRATIVO (PREF ORLÂNDIA)/B/ORLANDIAPREV/2019) 

Estabelecer objetivos e metas fazem parte do dia a 
dia de muitas organizações no âmbito do processo de pla-
nejamento; entretanto, os administradores devem reali-
zar o monitoramento destes objetivos para garantir que 
eles sejam alcançados e os resultados esperados sejam 
satisfatórios. Ações como definir padrões e monitorar o 
desempenho; comparar desempenho com os padrões es-
tabelecidos; e, implementação de ações corretivas para 
assegurar os objetivos desejados fazem parte da seguinte 
função administrativa:

(A) Direção.
(B) Controle.
(C) Organização.
(D) Planejamento.

7. (INSTITUTO CONSULPLAN - AUXILIAR ADMI-
NISTRATIVO (PREF ORLÂNDIA)/B/”SEM ESPECIALIDA-
DE”/2019) 

Tanto na vida pessoal quanto na profissional é essen-
cial que as tarefas ou atividades sejam coordenadas de 
forma a garantir a otimização do tempo e a melhor utiliza-
ção de recursos. Nas empresas, uma das mais importantes 
funções administrativas é exatamente aquela responsá-
vel por agrupar e estruturar os recursos organizacionais. 
Ações como: agrupar, estruturar e integrar os recursos 
organizacionais; dividir o trabalho a ser feito; e, designar 
pessoas para sua execução compõem qual função admi-
nistrativa?

(A) Direção.
(B) Controle.
(C) Organização.
(D) Planejamento.

8. (INSTITUTO CONSULPLAN - AUXILIAR ADMI-
NISTRATIVO (PREF ORLÂNDIA)/B/”SEM ESPECIALIDA-
DE”/2019) 

O processo administrativo é o conjunto de funções 
que fazem parte do cotidiano dos administradores nas 
organizações. A busca por atingir objetivos, sejam eles de 
curto, médio ou longo prazo; operacionais; gerenciais ou 
estratégicos; passa, necessariamente, pela busca em apli-
car da melhor forma possível as funções administrativas. 
São consideradas funções que compõem o processo ad-
ministrativo:

(A) Planejamento, controle, direção e organização.
(B) Capacitação, motivação, liderança e negociação.
(C) Estruturação, execução, implementação e avalia-
ção.
(D) Gestão de pessoas, produção, qualidade e conta-
bilidade.
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1.(CONSULPLAN - ANALISTA JUDICIÁRIO (TRF 2ª RE-
GIÃO)/APOIO ESPECIALIZADO/ARQUIVOLOGIA/2017)

Referente à terminologia arquivística, relacione ade-
quadamente os termos aos respectivos conceitos.

1. Anopistógrafo.
2. Anexação.
3. Apensação.
4. Aditamento.
5. Apócrifo.
(   ) Juntada em caráter temporário, de documentos 

com o objetivo de elucidar ou subsidiar a matéria tratada, 
conservando cada processo a sua identidade e indepen-
dência.

(   ) Documento escrito ou impresso de um único lado.
(   ) Juntada em caráter definitivo, de documento ou 

processo a outro processo, na qual prevalece, para refe-
rência, o número do processo mais antigo.

(   ) Documento de autenticidade não reconhecida.
(   ) Informação acrescentada a um documento para 

alterá-lo, explicando ou corrigindo seu conteúdo.
A sequência está correta em
(A) 3, 1, 2, 5, 4.
(B) 3, 5, 2, 1, 4.
(C) 2, 1, 3, 4, 5.
(D) 4, 5, 3, 1, 2.

2. (CONSULPLAN - ANALISTA JUDICIÁRIO (TRF 2ª RE-
GIÃO)/APOIO ESPECIALIZADO/ARQUIVOLOGIA/2017 )

Segundo Bellotto (2014, p. 300), “as características 
marcantes capazes de identificar por si a informação/do-
cumento arquivístico em relação às outras configurações 
documentais” são:

(A) Tipo e suporte.
(B) Função e atividade.
(C) Veracidade e autenticidade.
(D) Proveniência e organicidade.

3. (CONSULPLAN - TÉCNICO (PATOS DE MINAS)/AR-
QUIVO/2015)

Sobre arquivos, assinale a afirmativa INCORRETA.
(A) Os arquivos são conjuntos organizados de docu-
mentos produzidos, recebidos e preservados por ins-
tituições públicas ou privadas, ou mesmo pessoas fí-
sicas.
(B) A importância dos arquivos é tão evidente que a 
própria Constituição Federal, em seus artigos 215 e 
216, inclui os documentos como patrimônio cultural 
brasileiro.
(C) Unidade de arquivamento é o maior conjunto de 
documentos, reunido de acordo com um critério de ar-
ranjo preestabelecido. As unidades de arquivamento 
são conhecidas pelos nomes de pastas, maços, paco-
tilhas.
(D) Arquivologia é a ciência, ou estudo, que trata dos 
arquivos enquanto Arquivística é a disciplina que es-
tabelece os princípios e técnicas a serem observados 
na constituição, organização, desenvolvimento e utili-
zação dos arquivos.

4.(CONSULPLAN - ANALISTA JUDICIÁRIO (TSE)/
APOIO ESPECIALIZADO/ARQUIVOLOGIA/2012)

O fator primordial que orienta a constituição de uma 
massa documental em um fundo de arquivo propriamente 
dito é o(a)

(A) volume de documentos existentes.
(B) importância política e cultural da instituição pro-
dutora.
(C) número de instituições que o acervo representa.
(D) origem dos documentos.

5.(CONSULPLAN - ANALISTA JUDICIÁRIO (TSE)/
APOIO ESPECIALIZADO/ARQUIVOLOGIA/2012)

O conjunto de documentos que pertence a duas ou 
mais unidades territoriais, não podendo ser dividido sob 
pena da perda de sua integridade física e orgânica, deno-
mina-se patrimônio

(A) aquivístico.
(B) aquivístico comum.
(C) aquivístico coletivo.
(D) aquivístico compartilhado.
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6.CONSULPLAN - Técnico de Sistemas de Saneamento 
(CESAN)/Apoio Administrativo/2011  

Sobre o arquivo, marque V para as afirmativas verda-
deiras e F para as falsas:

(   ) O arquivo deve possuir conhecimentos protocola-
res.

(   ) O arquivo serve de veículo de informação e apoio 
na tomada de decisões.

(   ) O arquivo constitui-se no principal instrumento 
para controle da ação administrativa.

 A sequência está correta em:
(A) V, V, F
(B) V, F, V
(C) F, F, V
(D) V, V, V
(E) F, V, F

7.(CONSULPLAN - AUXILIAR (CM STO A GRAMA)/
SECRETARIA/2011)

Sobre a importância do arquivo, marque V para as afir-
mativas verdadeiras e F para as falsas:

 (   ) Deve possibilitar a fácil localização dos documen-
tos, quando se fizer necessária a sua utilização.

 (   ) Quanto mais simples for o sistema de arquivamen-
to, menores serão as possibilidades de erros e maiores as 
possibilidades de funcionamento eficiente.

 (   ) Deve possibilitar a reconstituição do passado, sen-
do um centro ativo de informações.

 A sequência está correta em:
(A) V, F, V
(B) V, V, V
(C) F, F, V
(D) V, V, F
(E) F, F, F

8.(CONSULPLAN - AGENTE ADMINISTRATIVO (SER-
TANEJA)/2010)

Considerando o conceito de arquivo, assinale a alter-
nativa correta:

(A) Os arquivos são constituídos apenas por documen-
tos em suporte papel.
(B) Os arquivos, assim como as bibliotecas, são forma-
dos por documentos produzidos e conservados com 
objetivos culturais.
(C) O arquivo morto é aquele que deixa de existir na 
organização e, portanto é simplesmente descartado.
(D) A principal finalidade dos arquivos é servir à admi-
nistração. Eles constituem-se, com o decorrer do tem-
po, em base do conhecimento da história.
(E) Os arquivos são formados por documentos colecio-
nados de fontes diversas, adquiridos por compra ou 
doação.

9.(CONSULPLAN - AUXILIAR (CM MANHUAÇU)/SE-
CRETARIA/2010)

Sobre arquivo, assinale a afirmativa INCORRETA:
(A) O arquivo auxilia o administrador na tomada de 
decisões.
(B) É fonte de pesquisa.
(C) Racionaliza o trabalho.
(D) Possibilita a fácil localização de documentos.
(E) Há dificuldade na localização de materiais, consul-
tas e documentos.

10.(CONSULPLAN - AUXILIAR (CM MANHUAÇU)/SE-
CRETARIA/2010)

Acerca de arquivo morto, analise:
I. São documentos desnecessários ao movimento coti-

diano do estabelecimento.
II. Refere-se aos documentos que deixam de fazer par-

te do arquivo vivo.
III. Permite a guarda ordenada dos documentos.
Está(ão) correta(s) apenas a(s) afirmativa(s):
(A) II
(B) I, II, III
(C) III
(D) I, II
(E) II, III

11.(CONSULPLAN - ANALISTA EM DESENVOLVI-
MENTO REGIONAL (CODEVASF)/ARQUIVOLOGIA/2008)

Conforme caracterizado pelo ciclo vital dos documen-
tos e pela função arquivística, os arquivos que possuem 
a função primordial de recolher e tratar documentos pú-
blicos, após o cumprimento das razões pelas quais foram 
gerados, são:

(A) Arquivos correntes.
(B) Arquivos permanentes. 
(C) Arquivos setoriais.
(D)  Arquivos intermediários.
(E)  Arquivos dinâmicos.

12.(CONSULPLAN - ANALISTA EM DESENVOLVI-
MENTO REGIONAL (CODEVASF)/ARQUIVOLOGIA/2008)

O arquivo é um órgão estabelecido como órgão:
(A) Especializador.
(B) Colecionador.
(C) Compilador.
(D) Receptor.
(E) Referenciador.
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1. (CONSULPLAN - ADMINISTRADOR (CASCA-
VEL)/2014) 

Decompondo a administração de materiais, através da 
separação e identificação dos seus elementos componen-
tes, encontram-se algumas subfunções típicas dessa ativi-
dade. Assinale a alternativa que apresenta corretamente 
uma das subfunções típicas da administração de materiais.

(A) Classificação do material: responsável pela gestão, 
negociação e contratação de compras de material.
(B) Movimentação do material: encarregado do ca-
dastramento de fornecedores, pesquisa de mercado e 
compras.
(C) Armazenagem e almoxarifado: responsável pela 
identificação, classificação, codificação, cadastramen-
to e catalogação do material.
(D) Inspeção de recebimento: responsável pela gestão 
física dos estoques, compreendendo as atividades de 
guarda, preservação, embalagem, recepção e expedi-
ção do material.
(E) Controle de estoques: responsável pela gestão eco-
nômica dos estoques, através do planejamento e da 
programação do material, compreendendo análise, 
previsão, controle e ressuprimento.

2. (CONSULPLAN - ADMINISTRADOR (CASCA-
VEL)/2014)

“A administração de materiais moderna é conceituada 
e estudada como um sistema integrado em que diversos 
subsistemas próprios interagem para constituir um todo 
organizado.”

(Dias, 1993. p. 23.)
Um dos objetivos da área de administração de recur-

sos materiais é o(a)
(A) preço alto.
(B) baixo giro de estoques.
(C) consistência de qualidade.
(D) alto custo de aquisição e posse.
(E) descontinuidade de fornecimento.

3. (INSTITUTO CONSULPLAN - ASSISTENTE DE SU-
PRIMENTOS (PREF SUZANO)/2019) 

Existem diversos tipos ou nomes de estoques, que po-
dem ou não ser mantidos em um ou diversos almoxarifa-
dos. Os estoques que têm como característica o material 
básico que irá receber um processo de transformação den-
tro da fábrica, para, posteriormente, entrar no estoque de 
acabados como produto final, é designado estoque de:

(A) Matéria-prima.
(B) Produtos acabados.
(C) Produtos intermediários.
(D) Materiais de manutenção.

4. (INSTITUTO CONSULPLAN - ALMOXARIFE (PREF 
SUZANO)/2019) 

“A ________________ significa que a classificação dos 
materiais no almoxarifado deve ser direta e simples.”

Assinale a alternativa que completa corretamente a 
afirmativa anterior.

(A) praticidade
(B) abrangência
(C) flexibilidade
(D) disponibilidade

5. (CONSULPLAN - ANALISTA JUDICIÁRIO (TRF 2ª RE-
GIÃO)/ADMINISTRATIVA/”SEM ESPECIALIDADE”/2017) 

Nas diversas organizações, sejam elas públicas ou não, 
os materiais são classificados segundo os mais diversos 
critérios. A classificação é o processo de aglutinação de 
materiais por características semelhantes. Os dados que 
advêm da classificação servem de informação gerencial 
ao administrador de materiais. Sem uma classificação de 
materiais bem definida seria quase impossível ao gestor 
de materiais administrar seus estoques. Um sistema de 
classificação de materiais deve possuir determinadas qua-
lidades ou atributos, EXCETO:

(A) Praticidade.
(B) Abrangência.
(C) Flexibilidade.
(D) Imaleabilidade.
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6. (INSTITUTO CONSULPLAN - TÉCNICO (PREF SU-
ZANO)/SUPRIMENTOS/2019) 

O objetivo da classificação de materiais é definir uma 
catalogação, simplificação, especificação, normalização, 
padronização e codificação de todos os materiais compo-
nentes do estoque da empresa. Observe a representação 
a seguir:

01. Lápis
02. Canetas esferográficas
03. Blocos pautados
04. Papel carta
05. Material de Escritório
Podemos afirmar que foi utilizado o sistema de classifi-

cação e codificação de materiais denominado:
(A) Alfabético.
(B) Alfanumérico.
(C) Extranumérico.
(D) Numérico (decimal).

7. (CONSULPLAN - ANALISTA JUDICIÁRIO (TRF 2ª RE-
GIÃO)/ADMINISTRATIVA/”SEM ESPECIALIDADE”/2017) 

Existem etapas que regem a classificação de materiais, 
seja na administração pública, ou na administração pri-
vada. Essas etapas devem ser seguidas com vistas a um 
melhor resultado na determinação de níveis de estoque, 
tempo de ressuprimento, previsão de níveis de estoque, 
estoques de segurança e avaliação de estoques. Assinale 
a alternativa em que se encontram relacionadas as etapas 
na classificação de materiais e a ordem correta em que 
devam ser aplicadas.

(A) Previsão; Catalogação; Flexibilização; Especifica-
ção; Numeração; e, Padronização.
(B) Codificação; Padronização; Numeração; Amplia-
ção; Flexibilização; e, Catalogação.
(C) Padronização; Especificação; Flexibilização; Codifi-
cação; Catalogação; e, Normalização.
(D) Catalogação; Simplificação; Especificação; Norma-
lização; Padronização; e, Codificação.

8. (CONSULPLAN - TÉCNICO JUDICIÁRIO (TRE RJ)/
ADMINISTRATIVA/”SEM ESPECIALIDADE”/2017) 

No que tange à administração de recursos materiais, 
qual nome se dá à descrição minuciosa que possibilita 
melhor entendimento entre o consumidor e o fornecedor 
quanto ao tipo de material a ser requisitado?

(A) Organização.
(B) Simplificação.
(C) Especificação.
(D) Normalização.

9. (CONSULPLAN - AUXILIAR (CM MANHUAÇU)/AL-
MOXARIFADO/2010) 

Um sistema de classificação e codificação de materiais 
é fundamental para procedimentos de armazenagem ade-
quados. Codificar um material significa:

(A) Ordená-lo segundo critérios adotados.
(B) Agrupá-lo segundo sua forma, peso, tipo e uso.
(C) Representar todas as informações suficientes e de-
sejadas por meio de números e/ou letras, com base na 
classificação do material.
(D) Observar a classificação e a finalidade do bem.
(E) Adotar critério, observando a dimensão do produ-
to.

10. (CONSULPLAN - ALMOXARIFE (COREN 
MG)/2008) 

Para a codificação dos itens do estoque, a classificação 
é composta de diversas etapas, tais como:

1. Catalogação.
2. Simplificação.
3. Normalização.
4. Padronização.
Pode-se afirmar que a quantidade de itens corretos é 

igual a:
(A) Zero.
(B) 1
(C) 2
(D) 3
(E) 4

11. (CONSULPLAN - ALMOXARIFE (COREN 
MG)/2008) 

No sistema de administração de materiais com o ob-
jetivo de obter o menor número de novidades existentes 
de determinado tipo de material por meio de unificação e 
especificação dos mesmos é:

(A) Controle de entrada.
(B) Controle de estoque.
(C) Padronização e normalização.
(D) Inspeção.
(E) Classificação.
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1.(CONSULPLAN - ENFERMEIRO (HMPA)/2008 (E 
MAIS 1 CONCURSO)

Correspondem à cadeia dos ossículos articulados do 
ouvido médio:

(A) Martelo, bigorna e cóclea.
(B) Martelo, bigorna e estribo. 
(C) Bigorna, estribo e ampola.
(D) Estribo, janela oval e labirinto ósseo.
(E) Cóclea, vestíbulo e martelo.

2.(CONSULPLAN - ANALISTA JUDICIÁRIO (TRF 
2ª REGIÃO)/APOIO ESPECIALIZADO/ENFERMA-
GEM/2017)

O sistema imune atua de duas maneiras para defen-
der o organismo humano dos agentes infecciosos: atra-
vés da imunidade inespecífica e da imunidade específica. 
Os principais componentes da imunidade inespecífica 
são, EXCETO:

(A) Interferon.
(B) Linfócitos B.
(C) Células Natural Killer.
(D) Sistema complemento.

3.(CONSULPLAN - ANALISTA JUDICIÁRIO (TRF 
2ª REGIÃO)/APOIO ESPECIALIZADO/ENFERMA-
GEM/2017)

A intolerância à lactose resulta da incapacidade ou da 
diminuição da capacidade do organismo de digerir a lac-
tose. É uma síndrome clínica composta por um ou mais 
dos seguintes sintomas: dor abdominal, diarreia, náusea, 
flatulência e/ou distensão abdominal após a ingestão de 
lactose ou de produtos alimentícios contendo lactose. 
Ocorre pela deficiência ou ausência da enzima lactase, 
que é a responsável por decompor a lactose, um dissa-
carídeo em unidades mais simples. É correto afirmar que 
essa enzima é produzida no

(A) fígado.
(B) estômago.
(C) intestino grosso.
(D) intestino delgado.

4.(CONSULPLAN - TÉCNICO JUDICIÁRIO (TRF 2ª RE-
GIÃO)/APOIO ESPECIALIZADO/ENFERMAGEM/2017)

“A diarreia consiste na alteração da função intestinal 
com perda excessiva de água e eletrólitos pelas fezes e/
ou vômitos.”

 
(Ministério da Saúde, 2012.)

Considerando a sua classificação quanto ao tempo de 
duração, afirma-se corretamente que a principal causa 
da diarreia aguda é:

(A) Infecciosa.
(B) Cólon irritável. .
(C) Intolerância à lactose .
(D) Ingestão de alimentos gordurosos

5.(CONSULPLAN - TÉCNICO JUDICIÁRIO (TRE RJ)/
APOIO ESPECIALIZADO/ENFERMAGEM/2017)

Síncopes são interrupções bruscas e ligeiras da cons-
ciência e da força muscular, com rápida recuperação da 
mesma. Em geral, são causadas pela inadequação de su-
primento de oxigênio ao cérebro devido a uma insufici-
ência circulatória transitória que afeta o sistema nervo-
so. São sinais que antecedem a síncope:

(A) Ínguas, inchaços e vermelhidão.
(B) Tosse, tonteira, palidez e vômito.
(C) Taquipneia, sudorese, palidez e eliminação de fla-
tos.
(D) Náuseas, tonteiras, sudorese, palidez e visão bor-
rada.

6.(CONSULPLAN - TÉCNICO (PREF SABARÁ)/EN-
FERMAGEM/2017)

Doenças que alteram o fluxo sanguíneo normal po-
dem afetar a distribuição dos nutrientes das células, 
assim como a dos componentes do sistema imune do 
corpo. Essas condições prejudicam a capacidade do or-
ganismo, o que dificulta o processo de cicatrização. São 
fatores sistêmicos intervenientes no processo de cicatri-
zação, EXCETO:

(A) Idade.
(B) Nutrição.
(C) Medicamentos.
(D) Depressão psíquica.
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7.(CONSULPLAN - ENFERMEIRO (PREF SABARÁ)/
PLANTONISTA/2017)

“Membrana que reveste e protege o coração, restrin-
gindo-o à sua posição no mediastino, embora permita 
suficiente liberdade de movimentação para contrações 
vigorosas e rápidas.” Trata-se de:

(A) Pleura.
(B) Pericárdio.
(C) Miocárdio.
(D) Endocárdio.

8.(CONSULPLAN - ENFERMEIRO (PREF SABARÁ)/
PLANTONISTA/2017)

“As células sanguíneas que fazem parte do sistema 
de defesa do organismo são os(as) ____________. Quem 
dá coloração vermelha ao sangue é(são) ____________. 
O(s) responsável(is) pelo transporte de oxigênio para os 
tecidos corporais é(são) ____________.” Assinale a alter-
nativa que completa correta e sequencialmente a afirma-
tiva anterior.

(A) leucócitos / os neutrófilos / o eritrócito
(B) plaquetas / a hemoglobina / o eritrócito
(C) leucócitos / a hemoglobina / o eritrócito
(D) basófilos / a hemoglobina / os neutrófilos

9.(CONSULPLAN - ENFERMEIRO (PREF SABARÁ)/”-
SEM ÁREA”/2017)

Durante a avaliação do sistema musculoesquelético, 
o enfermeiro determina a saúde das estruturas que dão 
forma e capacidade de movimento ao corpo humano. As 
estruturas que são responsáveis por fixar os músculos ao 
periósteo possibilitando que os ossos se movimentem 
quando os músculos esqueléticos se contraem são cha-
madas de:

(A) Bursas.
(B) Tendões.
(C) Cartilagens.
(D) Ligamentos.

10.(CONSULPLAN - ENFERMEIRO (PREF SABA-
RÁ)/”SEM ÁREA”/2017)

Em pacientes com alterações neurológicas é neces-
sário um exame físico mais complexo como a avaliação 
dos nervos cranianos, entre outras. Um dos testes que 
pode ser aplicado é solicitar que o paciente diga “ah”. A 
úvula e o palato mole deverão se elevar simetricamente. 
Neste caso, o par de nervo craniano que estará sendo 
avaliado é o:

(A) X – vago.
(B) VII – facial.
(C) V – trigêmeo.
(D) III – oculomotor.

11.(CONSULPLAN - TÉCNICO EM ENFERMAGEM 
(CASCAVEL)/2016)

Do ponto de vista funcional, o sangue pode ser cha-
mado de tecido devido à sua complexidade e pelo fato de 
ser composto por células e componentes que exercem 
funções específicas. Associe adequadamente as colunas 
considerando as células, os componentes sanguíneos e 
suas funções ou características.

1. Hemácias.
2. Plaquetas.
3. Albumina.
4. Plasma.
5. Neutrófilos.
 
( ) Parte líquida do sangue.
( ) A partir de sua ação dá origem à fibrina.
( ) Proteína de maior concentração plasmática.
( ) Possui um tempo de vida de cerca de 120 dias.
( ) Tem função de defesa do organismo nas infecções 

bacterianas.

A sequência está correta em
(A) 4, 2, 3, 1, 5.
(B) 2, 3, 1, 4, 5.
(C) 4, 1, 2, 5, 3.
(D) 3, 5, 4, 2, 1.
(E) 3, 2, 5, 4, 1.




