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- Emprego de nogdes cientificas sem nenhum rigor, fora do con-
texto adequado, sem o significado apropriado, vulgarizando-as e
atribuindo-lhes uma significacio subjetiva e grosseira. E o caso, por
exemplo, da frase “O imperialismo de certas indUstrias ndo permite
que outras crescam”, em que o termo imperialismo é descabido,
uma vez que, a rigor, significa “acdo de um Estado visando a reduzir
outros a sua dependéncia politica e econémica”.

A boa argumentagdo é aquela que estd de acordo com a situa-
¢do concreta do texto, que leva em conta os componentes envolvi-
dos na discussdo (o tipo de pessoa a quem se dirige a comunicagdo,
0 assunto, etc).

Convém ainda alertar que ndo se convence ninguém com mani-
festagdes de sinceridade do autor (como eu, que ndo costumo men-
tir...) ou com declaragGes de certeza expressas em formulas feitas
(como estou certo, creio firmemente, é claro, é dbvio, é evidente,
afirmo com toda a certeza, etc). Em vez de prometer, em seu texto,
sinceridade e certeza, autenticidade e verdade, o enunciador deve
construir um texto que revele isso. Em outros termos, essas quali-
dades ndo se prometem, manifestam-se na agao.

A argumentacdo é a exploragdo de recursos para fazer parecer
verdadeiro aquilo que se diz num texto e, com isso, levar a pessoa a
que texto é enderecgado a crer naquilo que ele diz.

Um texto dissertativo tem um assunto ou tema e expressa um
ponto de vista, acompanhado de certa fundamentagdo, que inclui
a argumentacdo, questionamento, com o objetivo de persuadir. Ar-
gumentar é o processo pelo qual se estabelecem relagdes para che-
gar a conclusdo, com base em premissas. Persuadir € um processo
de convencimento, por meio da argumentagdo, no qual procura-se
convencer os outros, de modo a influenciar seu pensamento e seu
comportamento.

A persuasdo pode ser vdlida e ndo valida. Na persuasdo vali-
da, expéem-se com clareza os fundamentos de uma ideia ou pro-
posicdo, e o interlocutor pode questionar cada passo do raciocinio
empregado na argumentagdo. A persuasdo ndo valida apoia-se em
argumentos subjetivos, apelos subliminares, chantagens sentimen-
tais, com o emprego de “apela¢gdes”, como a inflexdo de voz, a mi-
mica e até o choro.

Alguns autores classificam a dissertagdo em duas modalidades,
expositiva e argumentativa. Esta, exige argumentacdo, razdes a fa-
vor e contra uma ideia, ao passo que a outra é informativa, apresen-
ta dados sem a intengdo de convencer. Na verdade, a escolha dos
dados levantados, a maneira de exp6-los no texto ja revelam uma
“tomada de posi¢do”, a adogdo de um ponto de vista na disserta-
¢do, ainda que sem a apresentagdo explicita de argumentos. Desse
ponto de vista, a dissertagdo pode ser definida como discusséo, de-
bate, questionamento, o que implica a liberdade de pensamento, a
possibilidade de discordar ou concordar parcialmente. A liberdade
de questionar é fundamental, mas nao é suficiente para organizar
um texto dissertativo. E necessaria também a exposi¢do dos fun-
damentos, os motivos, os porqués da defesa de um ponto de vista.

Pode-se dizer que o homem vive em permanente atitude argu-
mentativa. A argumentacgdo estd presente em qualquer tipo de dis-
curso, porém, é no texto dissertativo que ela melhor se evidencia.

Para discutir um tema, para confrontar argumentos e posigoes,
é necessaria a capacidade de conhecer outros pontos de vista e
seus respectivos argumentos. Uma discussao impde, muitas ve-
zes, a analise de argumentos opostos, antagénicos. Como sempre,
essa capacidade aprende-se com a pratica. Um bom exercicio para
aprender a argumentar e contra-argumentar consiste em desenvol-
ver as seguintes habilidades:

- argumentagdo: anotar todos os argumentos a favor de uma
ideia ou fato; imaginar um interlocutor que adote a posi¢cdo total-
mente contraria;
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- contra-argumentagdo: imaginar um didlogo-debate e quais os
argumentos que essa pessoa imaginaria possivelmente apresenta-
ria contra a argumentagdo proposta;

- refutagdo: argumentos e razdes contra a argumentagédo opos-
ta.

A argumentagdo tem a finalidade de persuadir, portanto, ar-
gumentar consiste em estabelecer relagdes para tirar conclusdes
vélidas, como se procede no método dialético. O método dialético
nao envolve apenas questdes ideoldgicas, geradoras de polémicas.
Trata-se de um método de investigacdo da realidade pelo estudo de
sua agdo reciproca, da contradi¢do inerente ao fen6meno em ques-
tdo e da mudanca dialética que ocorre na natureza e na sociedade.

Descartes (1596-1650), filésofo e pensador francés, criou o mé-
todo de raciocinio silogistico, baseado na dedugdo, que parte do
simples para o complexo. Para ele, verdade e evidéncia sdo a mes-
ma coisa, e pelo raciocinio torna-se possivel chegar a conclusdes
verdadeiras, desde que o assunto seja pesquisado em partes, co-
mecgando-se pelas proposicdes mais simples até alcangar, por meio
de dedugdes, a conclusao final. Para a linha de raciocinio cartesiana,
é fundamental determinar o problema, dividi-lo em partes, ordenar
os conceitos, simplificando-os, enumerar todos os seus elementos
e determinar o lugar de cada um no conjunto da deducdo.

A ldgica cartesiana, até os nossos dias, é fundamental para a
argumentac¢do dos trabalhos académicos. Descartes prop6s quatro
regras basicas que constituem um conjunto de reflexos vitais, uma
série de movimentos sucessivos e continuos do espirito em busca
da verdade:

- evidéncia;

- divisdo ou analise;

- ordem ou dedugdo;

- enumeracao.

A enumeracgdo pode apresentar dois tipos de falhas: a omissdo
e a incompreensdo. Qualquer erro na enumeracgdo pode quebrar o
encadeamento das ideias, indispensdavel para o processo dedutivo.

A forma de argumentagao mais empregada na redagao acadé-
mica é o silogismo, raciocinio baseado nas regras cartesianas, que
contém trés proposi¢es: duas premissas, maior e menor, e a con-
clusdo. As trés proposi¢oes sdo encadeadas de tal forma, que a con-
clusdo é deduzida da maior por intermédio da menor. A premissa
maior deve ser universal, emprega todo, nenhum, pois alguns ndo
caracteriza a universalidade.

Ha dois métodos fundamentais de raciocinio: a dedugdo (silo-
gistica), que parte do geral para o particular, e a indugdo, que vai do
particular para o geral. A expressdo formal do método dedutivo é o
silogismo. A dedugdo é o caminho das consequéncias, baseia-se em
uma conexao descendente (do geral para o particular) que leva a
conclusdo. Segundo esse método, partindo-se de teorias gerais, de
verdades universais, pode-se chegar a previsao ou determinagao de
fendmenos particulares. O percurso do raciocinio vai da causa para
o efeito. Exemplo:

Todo homem é mortal (premissa maior = geral, universal)
Fulano é homem (premissa menor = particular)
Logo, Fulano é mortal (conclusdo)

A inducdo percorre o caminho inverso ao da deducdo, baseia-
se em uma conexdo ascendente, do particular para o geral. Nesse
caso, as constatagdes particulares levam as leis gerais, ou seja, par-
te de fatos particulares conhecidos para os fatos gerais, desconheci-
dos. O percurso do raciocinio se faz do efeito para a causa. Exemplo:

O calor dilata o ferro (particular)

O calor dilata o bronze (particular)




O calor dilata o cobre (particular)
O ferro, o bronze, o cobre sdo metais
Logo, o calor dilata metais (geral, universal)

Quanto a seus aspectos formais, o silogismo pode ser vélido
e verdadeiro; a conclusdo serd verdadeira se as duas premissas
também o forem. Se ha erro ou equivoco na apreciagdo dos fatos,
pode-se partir de premissas verdadeiras para chegar a uma conclu-
sdo falsa. Tem-se, desse modo, o sofisma. Uma definigdo inexata,
uma divisdo incompleta, a ignordncia da causa, a falsa analogia sdo
algumas causas do sofisma. O sofisma pressupde ma fé, intencdo
deliberada de enganar ou levar ao erro; quando o sofisma ndo tem
essas intengdes propositais, costuma-se chamar esse processo de
argumentagdo de paralogismo. Encontra-se um exemplo simples de
sofisma no seguinte didlogo:

- Vocé concorda que possui uma coisa que nao perdeu?

- Légico, concordo.

- Vocé perdeu um brilhante de 40 quilates?

- Claro que nao!

- Entdo vocé possui um brilhante de 40 quilates...

Exemplos de sofismas:

Dedugdo

Todo professor tem um diploma (geral, universal)
Fulano tem um diploma (particular)

Logo, fulano é professor (geral — conclusao falsa)

Indugdo

O Rio de Janeiro tem uma estatua do Cristo Redentor. (parti-
cular)

Taubaté (SP) tem uma estatua do Cristo Redentor. (particular)

Rio de Janeiro e Taubaté sdo cidades.

Logo, toda cidade tem uma estdtua do Cristo Redentor. (geral
— conclusdo falsa)

Nota-se que as premissas sdo verdadeiras, mas a conclusdo
pode ser falsa. Nem todas as pessoas que tém diploma sdo pro-
fessores; nem todas as cidades tém uma estatua do Cristo Reden-
tor. Comete-se erro quando se faz generaliza¢Ges apressadas ou
infundadas. A “simples inspe¢do” é a auséncia de analise ou andlise
superficial dos fatos, que leva a pronunciamentos subjetivos, base-
ados nos sentimentos nao ditados pela razao.

Tem-se, ainda, outros métodos, subsidiarios ou ndo fundamen-
tais, que contribuem para a descoberta ou comprovagdo da verda-
de: analise, sintese, classificacdo e definicdo. Além desses, existem
outros métodos particulares de algumas ciéncias, que adaptam os
processos de deducdo e inducdo a natureza de uma realidade par-
ticular. Pode-se afirmar que cada ciéncia tem seu método préprio
demonstrativo, comparativo, histérico etc. A andlise, a sintese, a
classificacdo a definigdo sdo chamadas métodos sistematicos, por-
que pela organizagdo e ordenacgdo das ideias visam sistematizar a
pesquisa.

Analise e sintese sdo dois processos opostos, mas interligados;
a analise parte do todo para as partes, a sintese, das partes para o
todo. A analise precede a sintese, porém, de certo modo, uma de-
pende da outra. A analise decompde o todo em partes, enquanto a
sintese recompde o todo pela reunido das partes. Sabe-se, porém,
que o todo ndo é uma simples justaposi¢cdo das partes. Se alguém
reunisse todas as pecgas de um reldgio, ndo significa que reconstruiu
o reldgio, pois fez apenas um amontoado de partes. S6 reconstruiria
todo se as partes estivessem organizadas, devidamente combina-
das, seguida uma ordem de relagGes necessarias, funcionais, entao,
o reldgio estaria reconstruido.
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Sintese, portanto, é o processo de reconstru¢do do todo por
meio da integragdo das partes, reunidas e relacionadas num con-
junto. Toda sintese, por ser uma reconstrugdo, pressup&e a analise,
que é a decomposicdo. A analise, no entanto, exige uma decompo-
sicdo organizada, é preciso saber como dividir o todo em partes. As
operagdes que se realizam na analise e na sintese podem ser assim
relacionadas:

Analise: penetrar, decompor, separar, dividir.

Sintese: integrar, recompor, juntar, reunir.

A andlise tem importancia vital no processo de coleta de ideias
a respeito do tema proposto, de seu desdobramento e da cria¢do
de abordagens possiveis. A sintese também é importante na esco-
Iha dos elementos que fardo parte do texto.

Segundo Garcia (1973, p.300), a analise pode ser formal ou in-
forma'. A anélise formal pode ser cientifica ou experimental; é ca-
racteristica das ciéncias matemadticas, fisico-naturais e experimen-
tais. A analise informal é racional ou total, consiste em “discernir”
por varios atos distintos da aten¢do os elementos constitutivos de
um todo, os diferentes caracteres de um objeto ou fenémeno.

A analise decompde o todo em partes, a classificacdo estabe-
lece as necessarias relagées de dependéncia e hierarquia entre as
partes. Analise e classificagdo ligam-se intimamente, a ponto de se
confundir uma com a outra, contudo sao procedimentos diversos:
analise é decomposigdo e classificacdo é hierarquisagdo.

Nas ciéncias naturais, classificam-se os seres, fatos e fendme-
nos por suas diferengas e semelhangas; fora das ciéncias naturais, a
classificacdo pode-se efetuar por meio de um processo mais ou me-
nos arbitrario, em que os caracteres comuns e diferenciadores sdo
empregados de modo mais ou menos convencional. A classificagdo,
no reino animal, em ramos, classes, ordens, subordens, géneros e
espécies, € um exemplo de classificagdo natural, pelas caracteris-
ticas comuns e diferenciadoras. A classificagdo dos variados itens
integrantes de uma lista mais ou menos cadtica é artificial.

Exemplo: aquecedor, automovel, barbeador, batata, caminhao,
canario, jipe, leite, 6nibus, pao, pardal, pintassilgo, queijo, relégio,
sabia, torradeira.

Aves: Canario, Pardal, Pintassilgo, Sabia.

Alimentos: Batata, Leite, Pdo, Queijo.

Mecanismos: Aquecedor, Barbeador, Reldgio, Torradeira.

Veiculos: Automével, Caminh3o, Jipe, Onibus.

Os elementos desta lista foram classificados por ordem alfabé-
tica e pelas afinidades comuns entre eles. Estabelecer critérios de
classificacdo das ideias e argumentos, pela ordem de importancia, é
uma habilidade indispensavel para elaborar o desenvolvimento de
uma redagdo. Tanto faz que a ordem seja crescente, do fato mais
importante para o menos importante, ou decrescente, primeiro
0 menos importante e, no final, o impacto do mais importante; é
indispensdvel que haja uma ldgica na classificagdo. A elaboragdo
do plano compreende a classificacdo das partes e subdivisdes, ou
seja, os elementos do plano devem obedecer a uma hierarquizagdo.
(Garcia, 1973, p. 302304.)

Para a clareza da dissertagdo, é indispensavel que, logo na in-
trodugdo, os termos e conceitos sejam definidos, pois, para expres-
sar um questionamento, deve-se, de antemao, expor clara e racio-
nalmente as posi¢cdes assumidas e os argumentos que as justificam.
E muito importante deixar claro o campo da discuss3o e a posicdo
adotada, isto é, esclarecer ndo sé o assunto, mas também os pontos
de vista sobre ele.




RACIOCINIO LOGICO

Em sintese temos a tabela verdade das proposi¢des que facilitard na resolugdo de diversas questdes

Disjungdo |Conjuncdo |Condicional |Bicondicional
p q pVgq pAg p—4q P g
V v v \') V V'
vV F V F F F
F V V F V F
F 3 F F Y v

Exemplo:
(MEC — CONHECIMENTOS BASICOS PARA OS POSTOS 9,10,11 E 16 — CESPE)

P|lOQ|R
@ |V |V ]|V
@||F |V |V
@ |V | F |V
@ |F | F |V
® |V |V |F
®|F |V |F
@ |V | F |F
®|F |F|F

A figura acima apresenta as colunas iniciais de uma tabela-verdade, em que P, Q e R representam proposicdes ldgicas, e V e F corres-
pondem, respectivamente, aos valores logicos verdadeiro e falso.

Com base nessas informacGes e utilizando os conectivos légicos usuais, julgue o item subsecutivo.

A Ultima coluna da tabela-verdade referente a proposicéo légica P v (Q¢>R) quando representada na posi¢do horizontal é igual a

PORPROG®AE®

viv|v]F[v]r]v]v]

PulQ & R)

() Certo
() Errado

Resolugdo:
P v (Q¢>R), montando a tabela verdade temos:

R Q P [P \% (Q & R) ]
\Y \Y \Y \Y Vv \Y Vv \Y
Vv \Y F F \" \Y Vv \Y
\" F \Y \Y \" F F \Y
Vv F F F F F F \Y
F \Y \Y \Y \" \Y F F
F \Y F F F \Y F F
F F \Y \Y \" F Vv F
F F F F \" F Vv F
Resposta: Certo
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RACIOCINIO LOGICO

Proposicao
Conjunto de palavras ou simbolos que expressam um pensamento ou uma ideia de sentido completo. Elas transmitem pensamentos,
isto é, afirmam fatos ou exprimem juizos que formamos a respeito de determinados conceitos ou entes.

Valores légicos

Sdo os valores atribuidos as proposi¢des, podendo ser uma verdade, se a proposi¢do é verdadeira (V), e uma falsidade, se a proposi-
¢do é falsa (F). Designamos as letras V e F para abreviarmos os valores logicos verdade e falsidade respectivamente.

Com isso temos alguns aximos da légica:

— PRINCiPIO DA NAO CONTRADIGAO: uma proposicio ndo pode ser verdadeira E falsa ao mesmo tempo.

— PRINCIiPIO DO TERCEIRO EXCLUIDO: toda proposicdo OU é verdadeira OU é falsa, verificamos sempre um desses casos, NUNCA
existindo um terceiro caso.

“Toda proposi¢cdo tem um, e somente um, dos valores, que sdo: V ou F.” |

Classificagdo de uma proposi¢ao

Elas podem ser:

¢ Sentenga aberta: quando ndo se pode atribuir um valor légico verdadeiro ou falso para ela (ou valorar a proposigdo!), portanto, ndo
é considerada frase légica. Sdo consideradas sentencas abertas:

- Frases interrogativas: Quando serd prova? - Estudou ontem? — Fez Sol ontem?

- Frases exclamativas: Gol! — Que maravilhoso!

- Frase imperativas: Estude e leia com atengdo. — Desligue a televisao.

- Frases sem sentido ldgico (expressGes vagas, paradoxais, ambiguas, ...): “esta frase é falsa” (expressdo paradoxal) — O cachorro do
meu vizinho morreu (expressdao ambigua) —2 + 5+ 1

e Sentenga fechada: quando a proposi¢do admitir um UNICO valor I6gico, seja ele verdadeiro ou falso, nesse caso, serd considerada
uma frase, proposi¢do ou sentenga ldgica.

ProposigGes simples e compostas

e Proposi¢des simples (ou atdmicas): aquela que NAO contém nenhuma outra proposigdo como parte integrante de si mesma. As
proposicoes simples sdo designadas pelas letras latinas minudsculas p,q,r, s..., chamadas letras proposicionais.

Exemplos

r: Thiago é careca.

s: Pedro é professor.

® Proposi¢ées compostas (ou moleculares ou estruturas légicas): aquela formada pela combinagdo de duas ou mais proposicGes
simples. As proposicdes compostas sdo designadas pelas letras latinas maiusculas P,Q,R, R..., também chamadas letras proposicionais.

Exemplo

P: Thiago é careca e Pedro é professor.

ATENCAO: TODAS as proposi¢des compostas sdo formadas por duas proposicdes simples.

Exemplos:

1. (CESPE/UNB) Na lista de frases apresentadas a seguir:
— “A frase dentro destas aspas é uma mentira.”
— A expressao x + y é positiva.
—Ovalordev4d+3=7.

— Pelé marcou dez gols para a selegdo brasileira.
— 0 que éisto?

Ha exatamente:

(A) uma proposicao;

(B) duas proposicoes;

(C) trés proposigoes;

(D) quatro proposigdes;

(E) todas sdo proposicGes.

Resolugao:

Analisemos cada alternativa:

(A) “A frase dentro destas aspas € uma mentira”, ndo podemos atribuir valores légicos a ela, logo ndo é uma sentenca ldgica.

(B) A expressdo x +y € positiva, ndo temos como atribuir valores légicos, logo ndo é sentencga ldgica.

(C) O valor de v4 + 3 = 7; é uma sentenca ldgica pois podemos atribuir valores ldgicos, independente do resultado que tenhamos

(D) Pelé marcou dez gols para a selec¢do brasileira, também podemos atribuir valores logicos (ndo estamos considerando a quantidade
certa de gols, apenas se podemos atribuir um valor de V ou F a sentenca).

(E) O que é isto? - como vemos ndo podemos atribuir valores logicos por se tratar de uma frase interrogativa.

Resposta: B.
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NOCOES DE INFORMATICA
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Windows Explorer

O Windows Explorer é um gerenciador de informagdes, arquivos, pastas e programas do sistema operacional Windows da Microsoft?.
Todo e qualquer arquivo que esteja gravado no seu computador e toda pasta que exista nele pode ser vista pelo Windows Explorer.
Possui uma interface facil e intuitiva.

Na versdo em portugués ele é chamado de Gerenciador de arquivo ou Explorador de arquivos.

O seu arquivo é chamado de Explorer.exe

Normalmente vocé o encontra na barra de tarefas ou no botdo Iniciar > Programas > Acessérios.

Na parte de cima do Windows Explorer vocé tera acesso a muitas fungdes de gerenciamento como criar pastas, excluir, renomear, ex-
cluir histdricos, ter acesso ao prompt de comando entre outras funcionalidades que aparecem sempre que vocé selecionar algum arquivo.

A coluna do lado esquerdo te da acesso direto para tudo que vocé quer encontrar no computador. As pastas mais utilizadas sdo as de
Download, documentos e imagens.

Operagoes basicas com arquivos do Windows Explorer

e Criar pasta: clicar no local que quer criar a pasta e clicar com o botdo direito do mouse e ir em novo > criar pasta e nomear ela. Vocé
pode criar uma pasta dentro de outra pasta para organizar melhor seus arquivos. Caso vocé queira salvar dentro de uma mesma pasta um
arquivo com o mesmo nome, sO serd possivel se tiver extensdo diferente. Ex.: maravilha.png e maravilha.doc

Independente de uma pasta estar vazia ou ndo, ela permanecera no sistema mesmo que o computador seja reiniciado

e Copiar: selecione o arquivo com o mouse e clique Ctrl + C e va para a pasta que quer colar a cépia e clique Ctrl +V. Pode também
clicar com o botdo direito do mouse selecionar copiar e ir para o local que quer copiar e clicar novamente como o botdo direito do mouse
e selecionar colar.

e Excluir: pode selecionar o arquivo e apertar a tecla delete ou clicar no botdo direito do mouse e selecionar excluir

e Organizar: vocé pode organizar do jeito que quiser como, por exemplo, icones grandes, icones pequenos, listas, contetidos, lista com
detalhes. Estas fungdes estdo na barra de cima em exibir ou na mesma barra do lado direito.

e Movimentar: vocé pode movimentar arquivos e pastas clicando Ctrl + X no arquivo ou pasta e ir para onde vocé quer colar o arquivo
e Clicar Ctrl + V ou clicar com o botdo direito do mouse e selecionar recortar e ir para o local de destino e clicar novamente no botdo direito
do mouse e selecionar colar.

2 https://centraldefavoritos.com.br/2019/06/05/conceitos-de-organizacao-e-de-gerenciamento-de-informacoes-arquivos-pastas-e-programas/
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Localizando Arquivos e Pastas

No Windows Explorer tem duas:

Tem uma barra de pesquisa acima na qual vocé digita o arquivo ou pasta que procura ou na mesma barra tem uma opgao de Pesquisar.
Clicando nesta opgdo terdo mais opgdes para vocé refinar a sua busca.

| D n Ferramentas de Pesquisa Meu computador - B

Arquivo Computador Exibair Pesquisar 1 ﬂ
do B T Tipo ~ "
[’ e e L
A G *

Tadas as subpastas — &, Tamanho - :=| Opgdes avangadas =
Meu Data da 4b Fechar
computador EsquIzar n e modificagho »| = Outras propriedades - alvar p i3 &3 pesquisa
Caminho da pasta
|8 Downloads ! Area de Trabalho Documentos
Mame
% Dropbox

Marcas

il Locais recentes
l% Downloads Extensio de arguive = IMagens

#) Grupe doméstico

u Musicas . Videos
1M Meu computador '

ke AreadeTrabalhe 4 pispasitivos e unidades (2)

" Documentos
. Ager () & &
8 Downloads - $ Unidade de DVD-RW (D)
£ Imagens W 04 GE livre(s) de 448 GB ==
o Musicas
8 Videos

Arquivos ocultos

Sdo arquivos que normalmente sdo relacionados ao sistema. Eles ficam ocultos (invisiveis) por que se o usuario fizer alguma alteracao,
podera danificar o Sistema Operacional.

Apesar de estarem ocultos e ndo serem exibido pelo Windows Explorer na sua configuragao padrao, eles ocupam espago no disco.

EDITOR DE TEXTO MICROSOFT WORD 2010: CRIACAO, EDICAO, FORMATACAO E IMPRESSAO; CRIAGAO E MANIPULAGAO
DE TABELAS; INSERCAO E FORMATAGAO DE GRAFICOS E FIGURAS; GERACAO DE MALA DIRETA. PLANILHA ELETRONICA
MICROSOFT EXCEL 2010: CRIACAO, EDICAO, FORMATACAO E IMPRESSAO; UTILIZACAO DE FORMULAS; GERAGCAO DE GRA-
FICOS; CLASSIFICACAO E ORGANIZAGAO DE DADOS

Microsoft Office

. Microsoft Office
@ Microsoft Access 2010
3| Microsoft Excel 2010
m Microsoft InfoPath Designer 2010
m Microsoft InfoPath Filler 2010
@ Microsoft OneMote 2010
0] Microsoft Outlook 2010
|E| Microsoft PowerPoint 2010
| B.| Microsoft Publisher 2010
@ Microsoft SharePoint Workspace 201
(W] Microsoft Word 2010
. Ferramentas do Microsoft Office 201

O Microsoft Office é um conjunto de aplicativos essenciais para uso pessoal e comercial, ele conta com diversas ferramentas, mas em
geral sdo utilizadas e cobradas em provas o Editor de Textos — Word, o Editor de Planilhas — Excel, e o Editor de ApresentagGes — Power-
Point. A seguir verificamos sua utilizagdo mais comum:




3- E um erro achar que a populacdo da regido mineradora era
abastada, pois a maioria era muito pobre e apenas um pequeno
grupo era muito rico. Além disso, os pregos dos produtos eram mais
elevados do que no restante do Brasil.

4- A mineragao contribuiu para interiorizar a colonizagdo e para
criar um mercado interno na col6nia.

- Pecudria

A criagdo de gado foi introduzida na época de Tomé de Sou-
sa, como uma atividade subsidiaria a cana-de-agulicar, mas como o
gado destruia o canavial, sua criagdo foi sendo empurrada para o
sertdo, tornando-se responsavel pela interiorizacdo da colonizagdo
do Nordeste, com grandes fazendas e oficinas de charque, utilizan-
do a mao-de-obra local e livre, pois o vaqueiro era pago através da
“quartiagdo”. Mais tarde, devido as secas devastadoras no sertao
nordestino, a regido Sul passou a ser a grande produtora de carne
de charque, utilizando negros escravos.

- Algoddo

A plantag¢do de algoddo se desenvolveu no Nordeste, principal-
mente no Maranhdo e tinha uma importancia econémica de carater
interno, pois era utilizado para fazer roupas para a populagdao mais
pobre e para os escravos.

- Tabaco

Desenvolveu-se no Nordeste como uma atividade comercial,
escravista e exportadora, pois era utilizado, juntamente com a rapa-
dura e a aguardente, como moeda para adquirir escravos na Africa.

- Drogas do sertdo

Desde o século XVI, as Drogas do Sertdo (guarana, pimentas,
ervas, raizes, cascas de arvores, cacau, etc.) eram coletadas pelos
indios na Amazonia e exportadas para a Europa, tanto por contra-
bandistas, quanto por padres jesuitas. Como 0 acesso a regido era
muito dificil, a floresta foi preservada.

Povoamento do interior no Periodo Colonial (Séc. XVIl)

Até o século XVI, com a extragdo de pau-brasil e a produgdo
acucareira, o povoamento do Brasil se limitou a uma estreita faixa
territorial préximo ao litoral, em fungdo da vegetagdo e do solo fa-
voraveis a tais praticas respectivamente, porem, como vimos acima,
esses ndo eram os Unicos produtos explorados, o sistema econémi-
co exploratério envolvia outras fontes, isso potencializou o povoa-
mento do interior.

As causas da interiorizagdo do povoamento

1) Unido Ibérica (1580-1640): a unido entre Espanha e Portugal
por imposicdo da Coroa Espanhola colocou em desuso o Tratado de
Tordesilhas, permitindo que expedigdes exploratdrias partissem do
litoral brasileiro em dire¢do ao que antes era definido como Amé-
rica Espanhola.

2) Tratado de Madri (1750): o fim da Unido Ibérica foi marcado
pela incerteza acerca dos limites entre terras portuguesas e espa-
nholas. Alguns conflitos e acordos sucederam a restauragdo portu-
guesa de 1640, até que os paises ibéricos admitissem o principio do
“uti possidetis” como critério de divisdo territorial no Tratado de
Madri. O principio legitima a posse territorial pelo seu uso, ou seja,
pela sua exploragdo. Com base nesse principio, Portugal passou a
ter salvo-conduto em dreas ocupadas e exploradas desde a Unido
Ibérica por expedigdes com origem no Brasil.
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3) Crise agucareira (séc.XVIl): a crise agucareira no Brasil impul-
sionou a busca por novas riquezas no interior. A procura por metais
preciosos, pelo extrativismo vegetal na AmazOnia e por mao-de-o-
bra escrava indigena foram alguns dos focos principais das expedi-
¢Oes exploratdrias intensificadas no século XVII.

As atividades exploratdrias do interior

1) Entradas: expedigdes patrocinadas pela Coroa com intuito
de procurar metais, fundar povoados, abrir estradas etc.

2) Bandeiras: expedi¢Oes particulares que partiam de Sdo Vi-
cente com o intuito de explorar riquezas no interior. As bandeiras
podem ser classificadas em trés tipos:

a) Bandeiras de prospecgdo: procuravam metais preciosos
(ouro, diamantes, esmeraldas etc);

b) Bandeiras de apresamento ou preac¢do: capturavam indios
no interior para vendé-los como escravos. Os principais alvos do
apresamento indigena foram as missGes jesuiticas, onde os indios ja
se encontravam em acentuado processo de aculturagdo pela impo-
sicdo de uma cultura europeia caracterizada pelo catolicismo, pelo
regime de trabalho intenso e pela lingua vernacula (portugués ou
espanhol).

¢) Bandeiras de sertanismo de contrato: expedi¢des contrata-
das por donatérios, senhores de engenho ou pela prépria Coroa
para o combate militar a tribos indigenas rebeldes e quilombos. O
exemplo mais importante foi a bandeira de Domingos Jorge Velho,
responsavel pela destruicdo do Quilombo de Palmares.

3) Mongdes: expedigdes comerciais que partiam de Sdo Paulo
para abastecer as areas de minerac¢do do interior.

4) MissOes jesuiticas: arrebanhavam indios de varias tribos,
principalmente daquelas ja desmanteladas pela agdo das bandeiras
de apresamento. Os indios eram reunidos em aldeamentos chefia-
dos pelos padres jesuitas, que impunham a esses indios uma dura
disciplina marcada pelo regime de intenso trabalho e educagdo
voltada a catequizagdo indigena. As principais missdes jesuiticas
portuguesas se concentravam na Amazonia e tinham como base
econdmica a extragdo e a comercializagdo das chamadas “drogas do
sertdo”, isto &, especiarias da Amazonia como o cacau e a baunilha.
As principais missGes espanholas em dreas atualmente brasileiras
se situavam no sul, com destaque para o Rio Grande do Sul, onde
hoje figura um importante patriménio arquiteténico na regido de
Sete Povos das Missdes. A base econdmica dessas missdes era a
pecuaria, favorecida pelas gramineas dos Pampas.

5) Mineracgdo: atividade concentrada no interior, inclusive em
areas situadas além dos antigos limites de Tordesilhas, como as mi-
nas de Goids e Mato Grosso. A mineragao nessas areas, principal-
mente em Minas Gerais, provocou nas primeiras décadas do século
XVIIl um decréscimo populacional em Portugal em fungdo do inten-
so povoamento dessas areas mineradoras do interior.

6) Tropeirismo: era o comércio com vistas ao abastecimento
das cidades mineradoras de Minas Gerais. Os tropeiros conduziam
verdadeiras tropas de gado do Rio Grande do Sul até a feira de So-
rocaba, em S&do Paulo. Dai, os tropeiros partiam para os polos mine-
radores de Minas Gerais. Além de venderem gado (vacum e muar
principalmente) nessas areas, os tropeiros também transportavam
e vendiam mantimentos no lombo do gado. Ao longo do “Caminho
das Tropas” surgiram varios entrepostos de comércio e pernoite dos
tropeiros, os chamados “pousos de tropa”, que deram origem a im-
portantes povoados no interior de Santa Catarina e Parana.




7) Pecuaria: a exclusividade do litoral para as areas agucareiras,
conforme determinava a Coroa no inicio da colonizagdo, permitiu
o desenvolvimento de fazendas pecuaristas no interior nordestino,
principalmente durante a invasdo holandesa, quando a expansdo
canavieira eliminou o pasto de muitos engenhos. A expansdo da pe-
cuaria para o interior de Pernambuco seguiu a rota do Rio Sdo Fran-
cisco até alcancgar Minas Gerais no inicio do século XVIII, quando a
pecudria passou a abastecer muito mais as cidades mineradoras do
gue os engenhos.

Invasdes estrangeiras

Durante os séculos XVI e XVII, o Brasil sofreu saques, ataques e
ocupacgles de paises europeus. Estes ataques ocorreram na regido
litoranea e eram organizados por corsarios ou governantes euro-
peus. Tinham como objetivos o saque de recursos naturais ou até
mesmo o dominio de determinadas regides. Ingleses, franceses e
holandeses foram os povos que mais participaram destas invasoes
nos primeiros séculos da Histdria do Brasil Colonial.

- Invasdes francesas

Comandados pelo almirante francés Nicolas Villegaignon, os
franceses fundaram a Franca Antartica no Rio de Janeiro, em 1555.
Foram expulsos pelos portugueses, com a ajuda de tribos indigenas
do litoral, somente em 1567.

Em 1612, sob o comando do capitdo da marinha francesa
Daniel de La Touche, os franceses fundaram a cidade de S3o Luis
(Maranhao), criando a Franga Equinocial. Foram expulsos trés anos
depois.

Entre os anos de 1710 e 1711, os franceses tentaram novamen-
te, mas sem sucesso, invadir e ocupar o Rio de Janeiro.

- InvasOes holandesas

As cidades do Rio de Janeiro, Salvador e Santos foram atacadas
pelos holandeses no ano de 1599.

Em 1603 foi a vez da Bahia ser atacada pelos holandeses. Com
a ajuda dos espanhdis, os portugueses expulsam os holandeses da
Bahia em 1625.

Em 1630 tem inicio o maior processo de invasdo estrangeira no
Brasil. Os holandeses invadem a regido do litoral de Pernambuco.

Entre 1630 e 1641, os holandeses ocupam dareas no litoral do
Maranhao, Paraiba, Sergipe e Rio Grande do Norte.

O Conde holandés Mauricio de Nassau chegou em Pernambu-
co, em 1637, com o objetivo de organizar e administrar as areas
invadidas.

Em 1644 comegou uma forte reagdo para expulsar os holande-
ses do Nordeste. Em 1645 teve inicio a Insurrei¢do Pernambucana.

As tropas holandesas foram vencidas, em 1648, na famosa e
sangrenta Batalha dos Guararapes. Porém, a expulsao definitiva dos
holandeses ocorreu no ano de 1654.

- Invasdes inglesas

Em 1591, sob o comando do corsario inglés Thomas Cavendish,
ingleses saquearam, invadiram e ocuparam, por quase trés meses,
as cidades de S3do Vicente e Santos.

A crise do Sistema Colonial.

A partir de meados do século XVIII, o sistema colonial come-
cou a enfrentar séria crise, decorrente dos efeitos da transforma-
¢do econémica desencadeada pela Revolugdo Industrial nos paises
mais desenvolvidos economicamente da Europa. Nestes paises, o
capitalismo deixava o estagio comercial e encaminhava-se para a
etapa industrial.
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Portugal neste periodo se encontrava em profunda crise e de-
pendia fortemente da politica econdmica inglesa. Neste cenario o
capitalismo industrial inglés acabou entrando em choque com o co-
lonialismo mercantilista portugués.

O principal ponto deste choque se dava em torno das principais
caracteristicas da economia colonial: o monopélio comercial e o re-
gime de trabalho escravista. Era necessaria a criagdo de mercados
livres para que os donos de industria pudessem ter um maior nu-
mero de mercados consumidores. Com relagdo a escravidao, o capi-
talismo industrial defendia o seu fim e substituicdo pela mao-de-o-
bra assalariada para que se ampliasse o seu mercado consumidor. A
abolicdo da escraviddo no Brasil acabou se dando de forma tardia,
mas os ingleses acabaram se adaptando a situagao.

A chegada da familia real portuguesa ao Brasil e o inicio do
Periodo Imperial

Mudangas drasticas em todas as estruturas politicas e econo6-
micas tiveram seu dpice com a chegada da familia rela portuguesa
ao Brasil, fugindo da invasdo napolednica na Europa.

Protegidos por uma esquadra naval inglesa, D. Jodo e a corte
portuguesa chegaram a Bahia em 22 de Janeiro de 1808. Um més
depois, a corte se transferiu para o Rio de Janeiro, onde instalou-se
a sede do governo.

A Inglaterra acabou pressionando D. Jodo a acabar com o mo-
nopdlio comercial, sendo que em 28 de Janeiro de 1808, D. Jodo de-
cretou a abertura dos portos as nagdes amigas. Sendo a Inglaterra a
principal beneficiaria da abertura dos portos, pois pagaria menores
taxas sobre seus produtos no mercado brasileiro em relagao as ou-
tras nacgdes, inclusive Portugal.

O governo de D. Jodo foi responsdvel pela implantagdo de di-
versas estruturas culturais, sociais e urbanas inexistentes no Brasil
como: a fundagdo da Academia Militar e da Marinha; criagao do en-
sino superior com a fundacdo de duas escolas de Medicina; criagdo
do Jardim Botanico; inauguracdo da Biblioteca Real; fundagdo da
imprensa Régia; criacdo da Academia de Belas-Artes.

Mas a transformagao mais forte se deu na forma de se viver
0 espago urbano, até entdo, mesmo com o ciclo de mineragdo, o
Brasil nunca deixara efetivamente de ser um pais rural.

Urbanizagdo e pobreza.

A intensa urbanizagdo nas principais capitais de provincias do
Império do Brasil no século XIX, ndo estava associado ao desenvol-
vimento de grandes industrias. As cidades brasileiras que foram
antigas sedes da administra¢do colonial portuguesa acabaram con-
servando muitas das suas tradicionais fungdes burocraticas e co-
merciais.

Geralmente explica-se o decréscimo populacional do Nordeste
e o consequente “inchamento” do Sudeste, especialmente o Rio de
Janeiro pela decadéncia da regido algodoeira e agucareira nordesti-
na, contrapondo-se a expansao da agricultura cafeeira e da econo-
mia industrial do sul, fatores estes que explicariam pelo menos em
parte a grande onda de migragGes internas do periodo.

Na cidade do Rio de Janeiro, nos anos iniciais do século XIX,
houve um acentuado crescimento demografico, impulsionado pela
chegada constante de estrangeiros, principalmente portugueses.

Outras cidades também sofreram mudancas consideraveis em
suas estruturas urbanas, sofreram também um consideravel cres-
cimento demografico; respeitando-se, é claro, as especificidades
econdmicas locais.




CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

O principio de proveniéncia nos remete a um conceito muito importante aos arquivistas: o Fundo de Arquivo, que se caracteri-
za como um conjunto de documentos de qualquer natureza —isto é, independentemente da sua idade, suporte, modo de producéo,
utilizagdo e conteddo—reunidos automatica e organicamente —ou seja, acumulados por um processo natural que decorre da prépria
atividade da instituicdo—, criados e/ou acumulados e utilizados por uma pessoa fisica, juridica ou poruma familia no exercicio das
suas atividades ou das suas fungdes.

Esse Fundo de Arquivo possui duas classificages a se destacar.

Fundo Fechado — quando a institui¢ao foi extinta e ndo produz mais documentos estamos.

Fundo Aberto - quando a instituicdo continua a produzir documentos que se vado reunindo no seu arquivo.

Temos ainda outros aspectos relevantes ao arquivo, que por alguns autores, podem ser classificados como principios e por
outros, como qualidades ou aspectos simplesmente, mas que, independente da classificagdo conceitual adotada, sdo relevantes
no estudo da arquivologia. Sdo eles:

- Territorialidade: arquivos devem ser conservados o mais préximo possivel do local que o gerou ou que influenciou sua pro-
ducdo.

- Imparcialidade: Os documentos administrativos sdo meios de agdo e relativos a determinadas fungdes. Sua imparcialidade
explica-se pelo fato de que sdo relativos a determinadas fung¢bes; caso contrdrio, os procedimentos aos quais os documentos se
referem nao funcionardo, ndo terdo validade. Os documentos arquivisticos retratam com fidelidade os fatos e atos que atestam.

- Autenticidade: Um documento auténtico é aquele que se mantém da mesma forma como foi produzido e, portanto, apresenta
o0 mesmo grau de confiabilidade que tinha no momento de sua produgdo.

Por finalidade a arquivistica visa servir de fonte de consulta, tornando possivel a circulagdo de informagao registrada, guardada
e preservada sob cuidados da Administracdo, garantida sua veracidade.

Costumeiramente ocorre uma confusdo entre Arquivo e outros dois conceitos relacionados a Ciéncia da Informacao, que sdo a
Biblioteca e o Museu, talvez pelo fato desses também manterem ali conteddo guardados e conservados, porém, frisa-se que trata-

-se de conceitos distintos.

O quadro abaixo demonstra bem essas distingdes:
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fundional riagdo efou recepeao
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: ral imi i
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' conhecimento LT maioria extuais).
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colecio artistico e familiar.

Arquivos Publicos

Segundo a Lei n? 8.159, de 8 de janeiro de 1991, art.72, CAPITULO II:

“Os arquivos publicos sdo os conjuntos de documentos produzidos e recebidos, no exercicio de suas atividades, por orgdos
publicos de ambito federal, estadual, do distrito federal e municipal, em decorréncia de suas fungdes administrativas, legislativas
e judiciarias”.

Igualmente importante, os dois pardgrafos do mesmo artigo diz:

“8§ 12 S3o também publicos os conjuntos de documentos produzidos e recebidos por instituicdes de carater publico, por entida-
des privadas encarregadas da gestdo de servigos publicos no exercicio de suas atividades.

§ 22 A cessagdo de atividades de instituicdes publicas e de carater publico implica o recolhimento de sua documentacdo a
instituicdo arquivistica publica ou a sua transferéncia a instituicdo sucessora.»

Todos os documentos produzidos e/ou recebidos por drgdos publicos ou entidades privadas (revestidas de carater publico —
mediante delegac¢do de servigos publicos) sdo considerados arquivos publicos, independentemente da esfera de governo.

Arquivos Privados

De acordo com a mesma Lei citada acima:

“Consideram-se arquivos privados os conjuntos de documentos produzidos ou recebidos por pessoas fisicas ou juridicas, em
decorréncia de suas atividades.”

186)



Para elucidar possiveis duvidas na definicdo do referido
artigo, a pessoa juridica a qual o enunciado se refere diz res-
peito a pessoa juridica de direito privado, ndao se confundindo,
portanto, com pessoa juridica de direito publico, pois os 6rgaos
que compde a administragdo indireta da Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios, sdo também pessoas juridicas, destituidas
de poder politico e dotadas de personalidade juridica prépria,
porém, de direito publico.

Exemplos:

e Institucional: 1grejas, clubes, associagdes, etc.

e Pessoais: fotos de familia, cartas, originais de trabalhos,
etc.

e Comercial: companhias, empresas, etc.

A arquivistica é desenvolvida pelo arquivista, profissional
com formagdo em arquivologia ou experiéncia reconhecida pelo
Estado. Ele pode trabalhar em institui¢cdes publicas ou privadas,
centros de documentacdo, arquivos privados ou publicos, insti-
tuicbes culturais etc.

Ao arquivista compete gerenciar a informacdo, cuidar da
gestdo documental, conservagdo, preservagdo e disseminagdo
da informacdo contida nos documentos, assim como pela pre-
servacgdo do patrimonio documental de um pessoa (fisica ou ju-
ridica), institucdo e, em ultima instancia, da sociedade como um
todo.

Também é fun¢do do arquivista recuperar informacgdes ou
elaborar instrumentos de pesquisas arquivisticas.*

GESTAO DE DOCUMENTOS

Um documento (do latim documentum, derivado de docere
“ensinar, demonstrar”) é qualquer meio, sobretudo grafico, que
comprove a existéncia de um fato, a exatiddo ou a verdade de
uma afirmac¢do etc. No meio juridico, documentos sao frequen-
temente sindnimos de atos, cartas ou escritos que carregam um
valor probatodrio.

Documento arquivistico: Informacgdo registrada, indepen-
dente da forma ou do suporte, produzida ou recebida no de-
correr da atividade de uma instituicdo ou pessoa e que possui
conteudo, contexto e estrutura suficientes para servir de prova
dessa atividade.

Administrar, organizar e gerenciar a informagdo é uma ta-
refa de considerdvel importancia para as organizagdes atuais,
sejam essas privadas ou publicas, tarefa essa que encontra su-
porte na Tecnologia da Gestao de Documentos, importante fer-
ramenta que auxilia na gestao e no processo decisorio.

A gestdo de documentos representa umconjunto de pro-
cedimentos e operagbes técnicas referentes a sua produgdo,
tramitagdo, uso, avaliagdo e arquivamento em fase corrente e
intermedidria, visando a sua eliminagéo ou recolhimento para a
guarda permanente.

Através da Gestdo Documental é possivel definir qual a po-
litica arquivistica adotada, através da qual, se constitui o patri-
ménio arquivistico. Outro aspecto importante da gestdo docu-
mental é definir os responsdveis pelo processo arquivistico.

A Gestdo de Documentos é ainda responsdvel pela implan-
tagcdo do programa de gestdo, que envolve a¢des como as de
acesso, preservag@o, conservagdo de arquivo, entre outras ati-
vidades.

1Adaptado de George Melo Rodrigues

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

187)

Por assegurar que a informagdo produzida tera gestdo ade-
guada, sua confidencialidade garantida e com possibilidade de
ser rastreada, a Gestdo de Documentos favorece o processo de
Acreditacdo e Certificacdo 1SO, processos esses que para deter-
minadas organizagdes sdo de extrema importancia ser adquiri-
do.

Outras vantagens de se adotar a gestdo de documentos é a
racionalizacdo de espago para guarda de documentos e o con-
trole deste a produgdo até arquivamento final dessas informa-
¢oes.

A implantagdo da Gestdao de Documentos associada ao uso
adequado da microfilmagem e das tecnologias do Gerenciamen-
to Eletrénico de Documentos deve ser efetiva visando a garantia
no processo de atualizacdo da documentacgédo, interrupgdo no
processo de deterioragdo dos documentos e na eliminagdo do
risco de perda do acervo, através de backup ou pela utilizagdo
de sistemas que permitam acesso a informacgdo pela internet e
intranet.

A Gestdo de Documentos no ambito da administragdo pu-
blica atua na elabora¢do dos planos de classificacdo dos docu-
mentos, TTD (Tabela Temporalidade Documental) e comissdo
permanente de avaliagdo. Desta forma é assegurado o acesso
rapido a informacdo e preservagao dos documentos.

Protocolo: recebimento, registro, distribuicdo, tramitagdo e
expedicdo de documentos.

Esse processo acima descrito de gestdo de informacgdo e
documentos segue um tramite para que possa ser aplicado de
forma eficaz, é o que chamamos de protocolo.

O protocolo é desenvolvido pelos encarregados das fungdes
pertinentes aos documentos, como, recebimento, registro, dis-
tribuicdo e movimentagao dos documentos em curso.

A finalidade principal do protocolo é permitir que as infor-
macgdes e documentos sejam administradas e coordenadas de
forma concisa, otimizada, evitando acimulo de dados desneces-
sarios, de forma que mesmo havendo um aumento de produgao
de documentos sua gestdo seja feita com agilidade, rapidez e
organizagao.

Para atender essa finalidade, as organiza¢gdes adotam um
sistema de base de dados, onde os documentos sdo registrados
assim que chegam a organizacéo.

A partir do momento que a informag¢ao ou documento che-
ga é adotado uma rotina ldgica, evitando o descontrole ou pro-
blemas decorrentes por falta de zelo com esses, como podemos
perceber:

Recebimento:

Como o préprio nome diz, é onde se recebe os documentos
e onde se separa o que é oficial e o que é pessoal.

Os pessoais sdao encaminhados aos seus destinatarios.

Ja os oficiais podem sem ostensivos e sigilosos. Os ostensi-
vos sdo abertos e analisados, anexando mais informacgdes e as-
sim encaminhados aos seus destinos e os sigilosos sdo enviados
diretos para seus destinatarios.

Registro:

Todos os documentos recebidos devem ser registrados ele-
tronicamentecom seu nimero, nome do remetente, data, as-
sunto dentre outras informagdes.

Depois do registro o documento é numerado (autuado) em
ordem de chegada.




