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LINGUA PORTUGUESA

COMPREENSAO E INTERPRETAGAO DE TEXTOS.
TIPOLOGIA E GENEROS TEXTUAIS

Compreender e interpretar textos é essencial para que o obje-
tivo de comunicacgdo seja alcangado satisfatoriamente. Com isso, é
importante saber diferenciar os dois conceitos. Vale lembrar que o
texto pode ser verbal ou ndo-verbal, desde que tenha um sentido
completo.

A compreensao se relaciona ao entendimento de um texto e
de sua proposta comunicativa, decodificando a mensagem explici-
ta. S6 depois de compreender o texto que é possivel fazer a sua
interpretacao.

A interpretagdo sdo as conclusdes que chegamos a partir do
conteudo do texto, isto &, ela se encontra para além daquilo que
esta escrito ou mostrado. Assim, podemos dizer que a interpreta-
¢do é subjetiva, contando com o conhecimento prévio e do reper-
tério do leitor.

Dessa maneira, para compreender e interpretar bem um texto,
é necessario fazer a decodificacdo de cddigos linguisticos e/ou vi-
suais, isto é, identificar figuras de linguagem, reconhecer o sentido
de conjungbes e preposicdes, por exemplo, bem como identificar
expressoes, gestos e cores quando se trata de imagens.

Dicas praticas

1. Faga um resumo (pode ser uma palavra, uma frase, um con-
ceito) sobre o assunto e os argumentos apresentados em cada pa-
ragrafo, tentando tragar a linha de raciocinio do texto. Se possivel,
adicione também pensamentos e inferéncias proprias as anotagoes.

2. Tenha sempre um diciondrio ou uma ferramenta de busca
por perto, para poder procurar o significado de palavras desconhe-
cidas.

3. Fique atento aos detalhes oferecidos pelo texto: dados, fon-
te de referéncias e datas.

4. Sublinhe as informagdes importantes, separando fatos de
opiniodes.

5. Perceba o enunciado das questdes. De um modo geral, ques-
tdes que esperam compreensao do texto aparecem com as seguin-
tes expressdes: o autor afirma/sugere que...; segundo o texto...; de
acordo com o autor... Ja as questdes que esperam interpretagao do
texto aparecem com as seguintes expressdes: conclui-se do texto
que...; o texto permite deduzir que...; qual é a intengdo do autor
quando afirma que...

Tipologia Textual

A partir da estrutura linguistica, da fungdo social e da finali-
dade de um texto, é possivel identificar a qual tipo e género ele
pertence. Antes, é preciso entender a diferenca entre essas duas
classificagoes.

Tipos textuais

A tipologia textual se classifica a partir da estrutura e da finali-
dade do texto, ou seja, estd relacionada ao modo como o texto se
apresenta. A partir de sua fungdo, é possivel estabelecer um padrdo
especifico para se fazer a enunciagdo.

Veja, no quadro abaixo, os principais tipos e suas caracteristi-
cas:

Apresenta um enredo, com acgles e
relagcGes entre personagens, que ocorre
em determinados espago e tempo. E
contado por um narrador, e se estrutura
da seguinte maneira: apresentagdo >
desenvolvimento > climax > desfecho

TEXTO NARRATIVO

Tem o objetivo de defender determinado
ponto de vista, persuadindo o leitor a
partir do uso de argumentos sodlidos.
Sua estrutura comum é: introdugdo >
desenvolvimento > conclusdo.

TEXTO
DISSERTATIVO
ARGUMENTATIVO

Procura expor ideias, sem a necessidade
de defender algum ponto de vista. Para
isso, usa-se comparacgdes, informacgdes,
defini¢gdes, conceitualizagdes etc. A
estrutura segue a do texto dissertativo-
argumentativo.

TEXTO EXPOSITIVO

Expde acontecimentos, lugares, pessoas,
de modo que sua finalidade é descrever,
ou seja, caracterizar algo ou alguém. Com
isso, é um texto rico em adjetivos e em
verbos de ligagdo.

TEXTO DESCRITIVO

Oferece instrugdes, com o objetivo de
orientar o leitor. Sua maior caracteristica
sdo os verbos no modo imperativo.

TEXTO INJUNTIVO

Géneros textuais

A classificagdo dos géneros textuais se da a partir do reconhe-
cimento de certos padrdes estruturais que se constituem a partir
da fungdo social do texto. No entanto, sua estrutura e seu estilo
ndo sdo tdo limitados e definidos como ocorre na tipologia textual,
podendo se apresentar com uma grande diversidade. Além disso, o
padrdo também pode sofrer modificagGes ao longo do tempo, as-
sim como a prépria lingua e a comunicagao, no geral.

Alguns exemplos de géneros textuais:

e Artigo

¢ Bilhete

* Bula

e Carta

e Conto

e Cronica

e E-mail

e Lista

e Manual




¢ Noticia

* Poema

® Propaganda

¢ Receita culinaria

¢ Resenha

e Seminario

Vale lembrar que é comum enquadrar os géneros textuais em
determinados tipos textuais. No entanto, nada impede que um tex-
to literario seja feito com a estruturagdo de uma receita culinaria,
por exemplo. Entdo, fique atento quanto as caracteristicas, a finali-
dade e a fungdo social de cada texto analisado.

ARGUMENTAGCAO

O ato de comunicagdo ndo visa apenas transmitir uma informa-
¢do a alguém. Quem comunica pretende criar uma imagem positiva
de si mesmo (por exemplo, a de um sujeito educado, ou inteligente,
ou culto), quer ser aceito, deseja que o que diz seja admitido como
verdadeiro. Em sintese, tem a intengdao de convencer, ou seja, tem
o desejo de que o ouvinte creia no que o texto diz e faga o que ele
propde.

Se essa ¢é a finalidade Ultima de todo ato de comunicacgéo, todo
texto contém um componente argumentativo. A argumentagdo é o
conjunto de recursos de natureza linguistica destinados a persuadir
a pessoa a quem a comunicagdo se destina. Esta presente em todo
tipo de texto e visa a promover adesdo as teses e aos pontos de
vista defendidos.

As pessoas costumam pensar que o argumento seja apenas
uma prova de verdade ou uma razdo indiscutivel para comprovar a
veracidade de um fato. O argumento é mais que isso: como se disse
acima, é um recurso de linguagem utilizado para levar o interlocu-
tor a crer naquilo que estd sendo dito, a aceitar como verdadeiro o
que estd sendo transmitido. A argumentagdo pertence ao dominio
da retdrica, arte de persuadir as pessoas mediante o uso de recur-
sos de linguagem.

Para compreender claramente o que é um argumento, é bom
voltar ao que diz Aristoteles, fildsofo grego do século IV a.C., numa
obra intitulada “Tdpicos: os argumentos sdo uteis quando se tem de
escolher entre duas ou mais coisas”.

Se tivermos de escolher entre uma coisa vantajosa e uma des-
vantajosa, como a saude e a doenga, ndo precisamos argumentar.
Suponhamos, no entanto, que tenhamos de escolher entre duas
coisas igualmente vantajosas, a riqueza e a saude. Nesse caso, pre-
cisamos argumentar sobre qual das duas é mais desejavel. O argu-
mento pode entdo ser definido como qualquer recurso que torna
uma coisa mais desejavel que outra. Isso significa que ele atua no
dominio do preferivel. Ele é utilizado para fazer o interlocutor crer
que, entre duas teses, uma é mais provdvel que a outra, mais pos-
sivel que a outra, mais desejavel que a outra, é preferivel a outra.

O objetivo da argumentagdo ndo é demonstrar a verdade de
um fato, mas levar o ouvinte a admitir como verdadeiro o que o
enunciador estd propondo.

Ha uma diferenga entre o raciocinio légico e a argumentacao.
O primeiro opera no dominio do necessario, ou seja, pretende
demonstrar que uma conclusdo deriva necessariamente das pre-
missas propostas, que se deduz obrigatoriamente dos postulados
admitidos. No raciocinio ldgico, as conclusdes ndo dependem de
crencas, de uma maneira de ver o mundo, mas apenas do encadea-
mento de premissas e conclusGes.

Por exemplo, um raciocinio légico é o seguinte encadeamento:

A éigual a B.
Aéiguala C.
Entdo: C é igual a A.
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Admitidos os dois postulados, a conclusdo &, obrigatoriamente,
que C éigual a A.
Outro exemplo:

Todo ruminante é um mamifero.
A vaca é um ruminante.
Logo, a vaca é um mamifero.

Admitidas como verdadeiras as duas premissas, a conclusdo
também serd verdadeira.

No dominio da argumentacdo, as coisas sdo diferentes. Nele,
a conclusdo ndo é necessaria, ndo é obrigatdria. Por isso, deve-se
mostrar que ela é a mais desejavel, a mais provavel, a mais plau-
sivel. Se o Banco do Brasil fizer uma propaganda dizendo-se mais
confidvel do que os concorrentes porque existe desde a chegada
da familia real portuguesa ao Brasil, ele estara dizendo-nos que um
banco com quase dois séculos de existéncia é sdlido e, por isso, con-
fidvel. Embora ndo haja relagdo necessaria entre a solidez de uma
instituicdo bancdria e sua antiguidade, esta tem peso argumentati-
vo na afirmacgdo da confiabilidade de um banco. Portanto é provavel
que se creia que um banco mais antigo seja mais confidvel do que
outro fundado ha dois ou trés anos.

Enumerar todos os tipos de argumentos é uma tarefa quase
impossivel, tantas sdo as formas de que nos valemos para fazer as
pessoas preferirem uma coisa a outra. Por isso, é importante enten-
der bem como eles funcionam.

J4 vimos diversas caracteristicas dos argumentos. E preciso
acrescentar mais uma: o convencimento do interlocutor, o audit6-
rio, que pode ser individual ou coletivo, sera tanto mais facil quanto
mais os argumentos estiverem de acordo com suas crengas, suas
expectativas, seus valores. Ndao se pode convencer um auditério
pertencente a uma dada cultura enfatizando coisas que ele abomi-
na. Serd mais facil convencé-lo valorizando coisas que ele considera
positivas. No Brasil, a publicidade da cerveja vem com frequéncia
associada ao futebol, ao gol, a paixdo nacional. Nos Estados Unidos,
essa associagdo certamente nao surtiria efeito, porque 14 o futebol
nao é valorizado da mesma forma que no Brasil. O poder persuasivo
de um argumento estd vinculado ao que é valorizado ou desvalori-
zado numa dada cultura.

Tipos de Argumento

J4 verificamos que qualquer recurso linguistico destinado a fa-
zer o interlocutor dar preferéncia a tese do enunciador é um argu-
mento. Exemplo:

Argumento de Autoridade

E a citacdo, no texto, de afirmacdes de pessoas reconhecidas
pelo auditério como autoridades em certo dominio do saber, para
servir de apoio aquilo que o enunciador esta propondo. Esse recur-
so produz dois efeitos distintos: revela o conhecimento do produtor
do texto a respeito do assunto de que esta tratando; da ao texto a
garantia do autor citado. E preciso, no entanto, ndo fazer do texto
um amontoado de citagdes. A citagdo precisa ser pertinente e ver-
dadeira. Exemplo:

“A imaginagdo é mais importante do que o conhecimento.”
Quem disse a frase ai de cima ndo fui eu... Foi Einstein. Para

ele, uma coisa vem antes da outra: sem imagina¢éo, ndo hd conhe-
cimento. Nunca o inverso.




Alex José Periscinoto.
In: Folha de S. Paulo, 30/8/1993, p. 5-2

A tese defendida nesse texto é que a imagina¢do é mais impor-
tante do que o conhecimento. Para levar o auditdrio a aderir a ela,
o enunciador cita um dos mais célebres cientistas do mundo. Se
um fisico de renome mundial disse isso, entdo as pessoas devem
acreditar que é verdade.

Argumento de Quantidade

E aquele que valoriza mais o que é apreciado pelo maior nu-
mero de pessoas, 0 que existe em maior nimero, o que tem maior
duragdo, o que tem maior nimero de adeptos, etc. O fundamento
desse tipo de argumento é que mais = melhor. A publicidade faz
largo uso do argumento de quantidade.

Argumento do Consenso

E uma variante do argumento de quantidade. Fundamenta-se
em afirmagdes que, numa determinada época, sdo aceitas como
verdadeiras e, portanto, dispensam comprovagdes, a menos que o
objetivo do texto seja comprovar alguma delas. Parte da ideia de
gue o consenso, mesmo que equivocado, corresponde ao indiscu-
tivel, ao verdadeiro e, portanto, é melhor do que aquilo que ndo
desfruta dele. Em nossa época, sdo consensuais, por exemplo, as
afirmagdes de que o meio ambiente precisa ser protegido e de que
as condi¢des de vida sdo piores nos paises subdesenvolvidos. Ao
confiar no consenso, porém, corre-se o risco de passar dos argu-
mentos validos para os lugares comuns, os preconceitos e as frases
carentes de qualquer base cientifica.

Argumento de Existéncia

E aquele que se fundamenta no fato de que é mais facil aceitar
aquilo que comprovadamente existe do que aquilo que é apenas
provavel, que é apenas possivel. A sabedoria popular enuncia o ar-
gumento de existéncia no provérbio “Mais vale um pdssaro na mdo
do que dois voando”.

Nesse tipo de argumento, incluem-se as provas documentais
(fotos, estatisticas, depoimentos, gravagdes, etc.) ou provas concre-
tas, que tornam mais aceitavel uma afirmacgdo genérica. Durante
a invasdo do Iraque, por exemplo, os jornais diziam que o exérci-
to americano era muito mais poderoso do que o iraquiano. Essa
afirmagdo, sem ser acompanhada de provas concretas, poderia ser
vista como propagandistica. No entanto, quando documentada pela
comparac¢do do numero de canhdes, de carros de combate, de na-
vios, etc., ganhava credibilidade.

Argumento quase légico

E aquele que opera com base nas relacdes légicas, como causa
e efeito, analogia, implicagdo, identidade, etc. Esses raciocinios sdo
chamados quase ldgicos porque, diversamente dos raciocinios 16gi-
cos, eles ndo pretendem estabelecer relagdes necessarias entre os
elementos, mas sim instituir relagcGes provaveis, possiveis, plausi-
veis. Por exemplo, quando se diz “A é igual a B”, “B é igual a C”, “en-
tdo A é igual a C”, estabelece-se uma relacdo de identidade ldgica.
Entretanto, quando se afirma “Amigo de amigo meu é meu amigo”
nao se institui uma identidade légica, mas uma identidade provavel.
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Um texto coerente do ponto de vista légico é mais facilmente
aceito do que um texto incoerente. Varios sdo os defeitos que con-
correm para desqualificar o texto do ponto de vista légico: fugir do
tema proposto, cair em contradigdo, tirar conclusdes que ndo se
fundamentam nos dados apresentados, ilustrar afirmagdes gerais
com fatos inadequados, narrar um fato e dele extrair generalizagGes
indevidas.

Argumento do Atributo

E aquele que considera melhor o que tem propriedades tipi-
cas daquilo que é mais valorizado socialmente, por exemplo, o mais
raro é melhor que o comum, o que é mais refinado é melhor que o
qgue é mais grosseiro, etc.

Por esse motivo, a publicidade usa, com muita frequéncia, ce-
lebridades recomendando prédios residenciais, produtos de beleza,
alimentos estéticos, etc., com base no fato de que o consumidor
tende a associar o produto anunciado com atributos da celebrida-
de.

Uma variante do argumento de atributo é o argumento da
competéncia linguistica. A utilizagdo da variante culta e formal da
lingua que o produtor do texto conhece a norma linguistica social-
mente mais valorizada e, por conseguinte, deve produzir um texto
em que se pode confiar. Nesse sentido é que se diz que o modo de
dizer da confiabilidade ao que se diz.

Imagine-se que um médico deva falar sobre o estado de saude
de uma personalidade publica. Ele poderia fazé-lo das duas manei-
ras indicadas abaixo, mas a primeira seria infinitamente mais ade-
gquada para a persuasdo do que a segunda, pois esta produziria certa
estranheza e ndo criaria uma imagem de competéncia do médico:

- Para aumentar a confiabilidade do diagndstico e levando em
conta o cardter invasivo de alguns exames, a equipe médica houve
por bem determinar o internamento do governador pelo periodo de
trés dias, a partir de hoje, 4 de fevereiro de 2001.

- Para conseguir fazer exames com mais cuidado e porque al-
guns deles sdo barrapesada, a gente botou o governador no hospi-
tal por trés dias.

Como dissemos antes, todo texto tem uma fungdo argumen-
tativa, porque ninguém fala para ndo ser levado a sério, para ser
ridicularizado, para ser desmentido: em todo ato de comunicagdo
deseja-se influenciar alguém. Por mais neutro que pretenda ser, um
texto tem sempre uma orientagdo argumentativa.

A orientagdo argumentativa é uma certa dire¢do que o falante
traga para seu texto. Por exemplo, um jornalista, ao falar de um
homem publico, pode ter a intengdo de critica-lo, de ridiculariza-lo
ou, ao contrario, de mostrar sua grandeza.

O enunciador cria a orientagcdo argumentativa de seu texto
dando destaque a uns fatos e ndo a outros, omitindo certos episo-
dios e revelando outros, escolhendo determinadas palavras e ndo
outras, etc. Veja:

“O clima da festa era tdo pacifico que até sogras e noras troca-
vam abragos afetuosos.”

O enunciador ai pretende ressaltar a ideia geral de que noras
e sogras ndo se toleram. Ndo fosse assim, ndo teria escolhido esse
fato para ilustrar o clima da festa nem teria utilizado o termo até,
gue serve para incluir no argumento alguma coisa inesperada.

Além dos defeitos de argumentagdo mencionados quando tra-
tamos de alguns tipos de argumentagdo, vamos citar outros:




MATEMATICA / RACIOCINIO LOGICO

CONJUNTO DOS NUMEROS NATURAIS: OPERACOES, DIVISIBILIDADE, DECOMPOSICAO DE UM NUMERO NATURAL

NOS SEUS FATORES PRIMOS, MULTIPLOS E DIVISORES, MAXIMO DIVISOR COMUM E MiNIMO MULTIPLO COMUM

DE DOIS OU MAIS NUMEROS NATURAIS. CONJUNTO DOS NUMEROS INTEIROS: OPERAGCOES. CONJUNTO DOS NU-

MEROS RACIONAIS: PROPRIEDADES, OPERACOES, VALOR ABSOLUTO DE UM NUMERO, POTENCIACAO E RADICIA-
CAO. O CONJUNTO DOS NUMEROS REAIS: NUMEROS IRRACIONAIS, A RETA REAL, INTERVALOS

Conjunto dos ntiimeros inteiros - z

O conjunto dos nimeros inteiros é a reunido do conjunto dos nimeros naturaisN ={0, 1, 2, 3, 4,..., n,...},(N CZ); o conjunto dos opostos
dos nimeros naturais e o zero. Representamos pela letra Z.

N CZ (N esta contido em 2)

Subconjuntos:
simBOLO REPRESENTACAO DESCRICAO
* Z* Conjunto dos nimeros inteiros ndao nulos
+ Z, Conjunto dos numeros inteiros ndo negativos
*e+ z*, Conjunto dos numeros inteiros positivos
- Z_ Conjunto dos nimeros inteiros nao positivos
*e- Z* Conjunto dos nimeros inteiros negativos

Observamos nos numeros inteiros algumas caracteristicas:
e Mddulo: distdncia ou afastamento desse niumero até o zero, na reta numeérica inteira. Representa-se o médulo por | |. O médulo de
qualquer numero inteiro, diferente de zero, é sempre positivo.

e Numeros Opostos: dois numeros sdo opostos quando sua soma é zero. Isto significa que eles estdo a mesma distancia da origem
(zero).

| [ | POSITIVOS
8 7 6 5-4 3 2 -1 0 +41 +2 +3+4 +5 +6 +7 +8

|||||||||||||||||
rrreerceerrrrerererrrre

NEGATIVOS

4 unidades .. 4 unidades

Somando-se temos: (+4) + (-4) = (-4) + (+4) =0
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Operagoes
e Soma ou Adigdo: Associamos aos numeros inteiros positivos
aideia de ganhar e aos niumeros inteiros negativos a ideia de perder.

ATENCAO: O sinal (+) antes do nimero positivo pode ser dis-
pensado, mas o sinal (-) antes do nimero negativo nunca pode
ser dispensado.

e Subtracao: empregamos quando precisamos tirar uma quan-
tidade de outra quantidade; temos duas quantidades e queremos
saber quanto uma delas tem a mais que a outra; temos duas quan-
tidades e queremos saber quanto falta a uma delas para atingir a
outra. A subtragdo é a operagao inversa da adi¢do. O sinal sempre
sera do maior numero.

ATENCAO: todos parénteses, colchetes, chaves, nimeros, ...,
entre outros, precedidos de sinal negativo, tem o seu sinal inverti-
do, ou seja, é dado o seu oposto.

Exemplo:

(FUNDACAO CASA — AGENTE EDUCACIONAL — VUNESP) Para
zelar pelos jovens internados e orienta-los a respeito do uso ade-
guado dos materiais em geral e dos recursos utilizados em ativida-
des educativas, bem como da preservacgdo predial, realizou-se uma
dindmica elencando “atitudes positivas” e “atitudes negativas”, no
entendimento dos elementos do grupo. Solicitou-se que cada um
classificasse suas atitudes como positiva ou negativa, atribuindo
(+4) pontos a cada atitude positiva e (-1) a cada atitude negativa.
Se um jovem classificou como positiva apenas 20 das 50 atitudes
anotadas, o total de pontos atribuidos foi

(A) 50.

(B) 45.

(C) 42.

(D) 36.

(E) 32.

Resolugao:

50-20=30 atitudes negativas
20.4=80

30.(-1)=-30

80-30=50

Resposta: A

e Multiplica¢do: é uma adi¢do de nimeros/ fatores repetidos.
Na multiplicagdo o produto dos numeros a e b, pode ser indicado
porax b, a.b ouainda ab sem nenhum sinal entre as letras.

e Divisdo: a divisdo exata de um numero inteiro por outro nu-
mero inteiro, diferente de zero, dividimos o médulo do dividendo
pelo médulo do divisor.

ATENCAO:

1) No conjunto Z, a divisdGo ndo é comutativa, ndo € associativa
e ndo tem a propriedade da existéncia do elemento neutro.

2) Ndo existe divisGo por zero.

3) Zero dividido por qualquer nimero inteiro, diferente de zero,
é zero, pois o produto de qualquer numero inteiro por zero é igual
a zero.

MATEMATICA / RACIOCINIO LOGICO

Na multiplicagdo e divisdao de numeros inteiros é muito impor-
tante a REGRA DE SINAIS:

Sinais iguais (+) (+); (-) (-) = resultado sempre positivo.

Sinais diferentes (+) (-); (-) (+) = resultado sempre
negativo.

Exemplo:

(PREF.DE NITEROI) Um estudante empilhou seus livros, obten-
do uma Unica pilha 52cm de altura. Sabendo que 8 desses livros
possui uma espessura de 2cm, e que os livros restantes possuem
espessura de 3cm, o numero de livros na pilha é:

(A) 10

(B) 15

(C) 18

(D) 20

(E) 22

Resolugdo:

Sdo 8 livrosde 2 cm: 8.2 =16 cm

Como eu tenho 52 cm ao todo e os demais livros tem 3 cm,
temos:

52 -16 =36 cm de altura de livros de 3 cm

36:3=12livros de 3 cm

O total de livros da pilha: 8 + 12 = 20 livros ao todo.

Resposta: D

e Potenciagdo: A poténcia a” do numero inteiro a, é definida
como um produto de n fatores iguais. O nimero a é denominado a
base e o nimero n é o expoente.a"=axaxaxaXx..xa,aémult-
plicado por a n vezes. Tenha em mente que:

—Toda poténcia de base positiva é um numero inteiro positivo.

—Toda poténcia de base negativa e expoente par é um nimero
inteiro positivo.

— Toda poténcia de base negativa e expoente impar é um nu-
mero inteiro negativo.

Propriedades da Potenciagdo

1) Produtos de Poténcias com bases iguais: Conserva-se a base
e somam-se 0s expoentes. (—a)*. (—a)® = (—a)**® = (—a)°®

2) Quocientes de Poténcias com bases iguais: Conserva-se a
base e subtraem-se os expoentes. (-a)® : (-a)® = (-a)®~¢ = (-a)?

3) Poténcia de Poténcia: Conserva-se a base e multiplicam-se
os expoentes. [(-a)’]? = (-a)*-2 = (-a)°

4) Poténcia de expoente 1: E sempre igual a base. (-a)'=-a e
(+a)t=+a

5) Poténcia de expoente zero e base diferente de zero: E igual
al.(+a)’=1e(-b)°=1




MATEMATICA / RACIOCINIO LOGICO

Conjunto dos nimeros racionais — Q m
Um nUmero racional é o que pode ser escrito na forma ,, , onde m e n sdo ndmeros inteiros, sendo que n deve ser diferente de zero.
Frequentemente usamos m/n para significar a divisdo de m por n.

N CZ CQ (N esta contido em Z que esta contido em Q)

Subconjuntos:
simBOLO REPRESENTACAO DESCRICAO
* Q* Conjunto dos numeros racionais ndo nulos
+ Q, Conjunto dos nimeros racionais ndo negativos
*e+ Q*, Conjunto dos nimeros racionais positivos
- Q_ Conjunto dos numeros racionais ndo positivos
*e- Q*_ Conjunto dos nimeros racionais negativos

Representagdo decimal
Podemos representar um ndmero racional, escrito na forma de fragdo, em nimero decimal. Para isso temos duas maneiras possiveis:
12) O numeral decimal obtido possui, apds a virgula, um nimero finito de algarismos. Decimais Exatos:

2
= =04
5

22) O numeral decimal obtido possui, apos a virgula, infinitos algarismos (nem todos nulos), repetindo-se periodicamente Decimais
Periddicos ou Dizimas Periddicas:

1
— =0,333...
3

Representagdo Fracionaria

E a operagdo inversa da anterior. Aqui temos duas maneiras possiveis:

1) Transformando o nimero decimal em uma fragdo numerador é o nimero decimal sem a virgula e o denominador é composto pelo
numeral 1, seguido de tantos zeros quantas forem as casas decimais do nimero decimal dado. Ex.:
0,035 =35/1000

2) Através da fragdo geratriz. Ai temos o caso das dizimas periddicas que podem ser simples ou compostas.
—Simples: o seu periodo é composto por um mesmo numero ou conjunto de nimeros que se repeti infinitamente. Exemplos:

. : * 0313131, .

Periodo: 4 (1 algarismo) Periodo: 31 (2 algarismos) Peﬂfggzz?}%??a” & st
1 31

Oadd-=3 0313131 =— 578
? a9 0278278278 = 559

Procedimento: para transformarmos uma dizima periddica simples em fracdo basta utilizarmos o digito 9 no denominador para cada
guantos digitos tiver o periodo da dizima.
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ATUALIDADES SOBRE BRASIL E MUNDO. FATOS PO-
LITICOS, SOCIAIS, ECONOMICOS E CULTURAIS DE LA-
VRAS, DE MINAS E DO BRASIL

A importancia do estudo de atualidades

Dentre todas as disciplinas com as quais concurseiros e es-
tudantes de todo o pais se preocupam, a de atualidades tem se
tornado cada vez mais relevante. Quando pensamos em mate-
matica, lingua portuguesa, biologia, entre outras disciplinas,
inevitavelmente as colocamos em um patamar mais elevado
que outras que nos parecem menos importantes, pois de algum
modo nos é ensinado a hierarquizar a relevancia de certos co-
nhecimentos desde os tempos de escola.

No, entanto, atualidades é o Unico tema que insere o indi-
viduo no estudo do momento presente, seus acontecimentos,
eventos e transformagdes. O conhecimento do mundo em que
se vive de modo algum deve ser visto como irrelevante no es-
tudo para concursos, pois permite que o individuo va além do
conhecimento técnico e explore novas perspectivas quanto a co-
nhecimento de mundo.

Em sua grande maioria, as questdes de atualidades em con-
cursos sdo sobre fatos e acontecimentos de interesse publico,
mas podem também apresentar conhecimentos especificos do
meio politico, social ou econémico, sejam eles sobre musica,
arte, politica, economia, figuras publicas, leis etc. Seja qual for a
area, as questdes de atualidades auxiliam as bancas a peneira-
rem os candidatos e selecionarem os melhores preparados ndo
apenas de modo técnico.

Sendo assim, estudar atualidades é o ato de se manter cons-
tantemente informado. Os temas de atualidades em concursos
s3o sempre relevantes. E certo que nem todas as noticias que
vocé vé na televisdo ou ouve no radio aparecem nas questdes,
manter-se informado, porém, sobre as principais noticias de re-
levancia nacional e internacional em pauta é o caminho, pois sdo
debates de extrema recorréncia na midia.

O grande desafio, nos tempos atuais, é separar o joio do
trigo. Com o grande fluxo de informag¢des que recebemos dia-
riamente, é preciso filtrar com sabedoria o que de fato se esta
consumindo. Por diversas vezes, os meios de comunicagao (TV,
internet, radio etc.) adaptam o formato jornalistico ou informa-
cional para transmitirem outros tipos de informagdo, como fofo-
cas, vidas de celebridades, futebol, acontecimentos de novelas,
que ndo devem de modo algum serem inseridos como parte do
estudo de atualidades. Os interesses pessoais em assuntos des-
te cunho ndo sdo condendveis de modo algum, mas sdo triviais
guanto ao estudo.

Ainda assim, mesmo que tentemos nos manter atualizados
através de revistas e telejornais, o fluxo interminavel e ininter-
rupto de informagdes veiculados impede que saibamos de fato
como estudar. Apostilas e livros de concursos impressos também
se tornam rapidamente desatualizados e obsoletos, pois atuali-
dades é uma disciplina que se renova a cada instante.
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O mundo da informacgdo estd cada vez mais virtual e tecnolé-
gico, as sociedades se informam pela internet e as compartilham
em velocidades incalculaveis. Pensando nisso, a editora prepara
mensalmente o material de atualidades de mais diversos cam-
pos do conhecimento (tecnologia, Brasil, politica, ética, meio
ambiente, jurisdi¢cdo etc.) na “drea do cliente”.

La, o concurseiro encontrarda um material completo com
ilustracdes e imagens, noticias de fontes verificadas e confiadveis,
tudo preparado com muito carinho para seu melhor aproveita-
mento. Com o material disponibilizado online, vocé podera con-
ferir e checar os fatos e fontes de imediato através dos veiculos
de comunicagdo virtuais, tornando a ponte entre o estudo desta
disciplina tao fluida e a veracidade das informagdes um caminho
certeiro.

Acesse: https://www.editorasolucao.com.br/errata-retifica-
cao

Bons estudos!

CONHECIMENTOS GERAIS SOBRE MINAS GERAISE O
MUNICIPIO DE LAVRAS- MG. ASPECTOS HISTORICOS
GEOGRAFICOS SOBRE LAVRAS, MINAS GERAIS E BRASIL

BRASIL

Do periodo colonial a republica, conheca principais revoltas
econbmicas e sociais ao longo de cinco séculos de histdria.

A seguir veremos 0s movimentos que marcaram nossa his-
téria. Vale, portanto, ressaltar, que dentre esses movimentos é
necessario diferenciar a esséncia que os causou.

Os movimentos a seguir ou eram nativistas ou emancipa-
cionistas.

Nativistas: representa movimentos de defesa da terra, sem
qualquer carater separatista.

Emancipacionistas: eram mais radicais e pretendiam, de
fato, separar o Brasil de Portugal, criando um governo préprio e
soberano, sem interferéncia externa de qualquer natureza.

Na historiografia brasileira, dentro dos movimentos que
ocorreram, temos aqueles que foram chamados de movimen-
tos nativistas, que representa o conjunto de revoltas populares
qgue tinham como objetivo o protesto em relagdo a uma ou mais
condi¢Bes negativas da realidade da administragao colonial por-
tuguesa no Brasil. Em retrospectiva, tais revoltas também foram
importantes em um ambito maior. Apesar de constituirem movi-
mentos exclusivamente locais, que ndo visavam em um primeiro
momento a separagdo politica, o seu protesto contra algum abu-
so do pacto colonial contribuiu para a construc¢do do sentimento
de nacionalidade em meio a tais comunidades. As principais re-
voltas ocorrem entre meados do século XVIl e comeco do século
XVIII, quando Portugal perdeu sua influéncia na Asia, e passou
a cobrir os gastos da Coroa na metrépole com a receita obtida
do Brasil. A sempre crescente cobranga de impostos, a criagdo




frequente de novos tributos e o abuso dos comerciantes portu-
gueses na fixagdo de precos comegam a gerar insatisfagcdo entre
a elite agraria da colonia.

Este é o ambiente propicio para o nascimento dos chamados
movimentos nativistas, onde surgem a contestagdo de aspectos
do colonialismo e primeiros conflitos de interesses entre os se-
nhores do Brasil e os de Portugal. Entre os movimentos de desta-
que estdo a revolta dos Beckman, no Maranhdo (1684); a Guerra
dos Emboabas, em Minas Gerais (1708), a Guerra dos Mascates,
em Pernambuco (1710) e a Revolta de Felipe dos Santos em Mi-
nas Gerais (1720).

Mas é a Insurreicdo Pernambucana (1645-54) onde se locali-
za 0 marco inicial destes movimentos.

Vamos ver um pouco mais sobre esses movimentos.

- Em 1562 - Confederag¢do dos Tamoios

A primeira rebelido de que se tem noticia foi uma revolta de
uma coliga¢do de tribos indigenas - com o apoio dos franceses
qgue haviam fundado a Franga Antdrtica - contra os portugueses.
O movimento foi pacificado pelos padres jesuitas Manuel da N6-
brega e José de Anchieta.

- Em 1645 - Insurreigdo Pernambucana

Revolta da populagdo nordestina (a partir de 1645) contra
o dominio holandés. Sob iniciativa dos senhores de engenho, os
colonos foram mobilizados para lutarem. As batalhas das Tabo-
cas e de Guararapes enfraqueceram o poderio dos invasores eu-
ropeus. Até que, na batalha de Campina de Taborda, em 1654, os
holandeses foram derrotados e expulsos do Pais.

E considerada o marco inicial dos movimentos nativistas.
Iniciada logo apds a campanha pela expulsdo dos invasores ho-
landeses, e de sua poderosa Companhia das indias Ocidentais,
é ali que pela primeira vez que se registrou a divergéncia entre
os interesses dos colonos e os pretendidos pela Metrdpole. Os
habitantes de Pernambuco comegaram a desenvolver a nogdao
de que a prépria colOGnia conseguiria administrar seus proprios
destinos, até por que eles conseguiram expulsar os invasores
praticamente sozinhos, num esforgo que reuniu negros escravos,
brancos e indigenas lutando juntos, com um punhado de oficiais
lusitanos nos altos postos de comando.

- Em 1682 - Guerra dos Bdrbaros

Foram disputas intermitentes entre os indios cariris, que
ocupavam extensas areas no Nordeste, contra a dominagdo dos
colonizadores portugueses. Foram cerca de 20 anos de confron-
tos.

- Em 1684- Revolta dos Beckman - no Maranhéo

Provocada em grande parte pelo descontentamento com
a Companhia de Comércio do Maranhdo, ocorreu entre 1684 e
1685. Entre as reclamagdes estava o fornecimento de escravos
negros em quantidade insuficiente. Ao mesmo tempo, os jesui-
tas eram contrdrios a escravizagao dos indigenas. Com a rebe-
lido, os jesuitas sdo expulsos. Um novo governador é enviado e
os revoltosos condenados.

-Em 1708 — Guerra dos Emboabas

A Guerra dos Emboabas foi um confronto travado de 1707 a
1709 pelo direito de explora¢do das recém-descobertas jazidas
de ouro na regido do atual estado de Minas Gerais, no Brasil. O
conflito contrap6s os desbravadores vicentinos e os forasteiros
que vieram depois da descoberta das minas.
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-Em 1710 - Guerra dos Mascates

A “Guerra dos Mascates” foi um confronto armado ocorri-
do na Capitania de Pernambuco, entre os anos de 1709 e 1714,
envolvendo os grandes senhores de engenho de Olinda e os co-
merciantes portugueses do Recife, pejorativamente denomina-
dos como “mascates”, devido sua profissdo.

N3do obstante, apesar do sentimento autonomista e antilu-
sitano dos pernambucanos de Olinda, que chegaram até mesmo
a propor que a cidade se tornasse uma Republica independente,
este ndo foi um movimento separatista.

Contudo, ndo ha consenso em afirmar que seja um movi-
mento nativista, uma vez que os “mascates” envolvidos na dis-
puta eram predominantemente comerciantes portugueses.

-Em 1720 - Revolta de Filipe dos Santos

Movimento social que ocorreu em 1720, em Vila Rica (atual
Ouro Preto), contra a exploragdo do ouro e cobranga extorsiva
de impostos da metrdépole sobre a col6nia. A revolta contou com
cerca de dois mil populares, que pegaram em armas e ocuparam
pontos da cidade. A coroa portuguesa reagiu e o lider, Filipe dos
Santos Freire, acabou enforcado.

Movimentos emancipacionistas

A partir da segunda metade do século XVIII, com os desdo-
bramentos das revoltas na Franga e Estados Unidos, e os concei-
tos do lluminismo penetrando em meio a sociedade brasileira, os
descontentamentos vao se avolumando e a metrdpole portugue-
sa parece insensivel a qualquer protesto. Assim, os movimentos
nativistas passardo a incorporar em seu ideal a busca pela in-
dependéncia, ainda que somente da regido dos revoltosos, pois
a nogdo de um pais reunindo todas as colOnias portuguesas na
América era algo impensado. O mais conhecido em meio a estes
movimentos é a Inconfidéncia Mineira de 1789, da qual surgiu o
martir da independéncia, Tiradentes.

As revoltas emancipacionistas foram movimentos sociais
ocorridos no Brasil Colonial, caracterizados pelo forte anseio de
conquistar a independéncia do Brasil com relacdo a Portugal.
Estes movimentos possuiam certa organiza¢do politica e militar,
além de contar com forte sentimento contrario a dominagao co-
lonial.

Causas principais

- Cobranca elevada de impostos de Portugal sobre o Brasil.

- Pacto Colonial - Brasil sé podia manter relagdes comerciais
com Portugal, além de ser impedido de desenvolver industrias.

- Privilégios que os portugueses tinham na col6nia em rela-
¢do aos brasileiros.

- Leis injustas, criadas pela coroa portuguesa, que tinham
que ser seguidas pelos brasileiros.

- Falta de autonomia politica e juridica, pois todas as ordens
e leis vinham de Portugal.

- PunigGes violentas contra os colonos brasileiros que nao
seguiam as determinagdes de Portugal.

- Influéncia dos ideais do lluminismo e dos movimentos se-
paratistas ocorridos em outros paises (Independéncia dos Esta-
dos Unidos em 1776 e Revolugdo Francesa em 1789).




Principais revoltas emancipacionistas

- 1789 - Inconfidéncia mineira

Inconformados com o peso dos impostos, membros da eli-
te uniram-se para estabelecer uma republica independente em
Minas. A revolta foi marcada para a data da derrama (cobranca
dos impostos em atraso), mas os revolucionarios foram traidos.
Como consequéncia, os inconfidentes foram condenados a pri-
sdo ou exilio, com exce¢do de Tiradentes, que foi enforcado e
esquartejado.

- 1798 - Conjuragdo Baiana (ou Conspirag¢do dos Alfaiates)

Foi uma rebelido popular, de cardter separatista, ocorrida na
Bahia em 1798. Movidos por uma mescla de republicanismo e
6dio a desigualdade social, homens humildes, quase todos mu-
latos, defendiam a liberdade com relagdo a Portugal, a implan-
tacdo de um sistema republicano e liberdade comercial. Apds
varios motins e saques, a rebelido foi reprimida pelas forgas do
governo, sendo que varios revoltosos foram presos, julgados
e condenados. Um dos principais lideres foi o alfaiate Jodo de
Deus do Nascimento. O governo baiano debelou o movimento.

- 1817 - Revolugdo Pernambucana

Foi um movimento que defendia a independéncia de Portu-
gal. Os revoltosos (religiosos, comerciantes e militares) prende-
ram o governador de Pernambuco e constituiram um governo
provisério. O movimento se estendeu a Paraiba e ao Rio Grande
do Norte, mas a republica durou menos de trés meses, caindo
sob o0 avango das tropas. Participantes foram presos e condena-
dos a morte.

- 1824 - Confederagdo do Equador

Foi um movimento politico contrario a centralizagdo do po-
der imperial, ocorrido no nordeste. Em 2 de julho, Pernambuco
declarou independéncia. A revolta ampliou-se rapidamente para
outras provincias, como Ceara, Paraiba e Rio Grande do Norte.
Reprimidos, em setembro, os revolucionarios ja estavam derro-
tados e seus lideres foram condenados ao fuzilamento, forca ou
prisdo perpétua.

- 1833 - Cabanagem

Movimento que eclodiu na provincia do Grdo-Pard (Amazo-
nas e Para atuais), de 1833 a 1839, comegou com a resisténcia
oferecida pelo presidente do conselho da provincia, que impe-
diu o desembarque das autoridades nomeadas pela regéncia.
Grande parte dos revoltosos era formada por mesticos e indios,
chamados de cabanos. Ele chegaram a tomar Belém, mas foram
derrotados depois de longa resisténcia.

- 1835 - Guerra dos Farrapos

Uma das mais extensas rebelides deflagradas no Brasil (de
1835 a 1845) aconteceu no Rio Grande do Sul tinha caréter re-
publicano. O grupo liberal dos chimangos protestava contra a
pesada taxa¢do do charque e do couro e chegou a proclamar
independéncia do RS. Depois de varias batalhas, o governo bra-
sileiro concedeu a anistia a todos.

- 1837 - Sabinada

A revolta feita por militares e integrantes da classe média
e rica da Bahia pretendia implementar uma republica. Em 7 de
novembro de 1837, os revoltosos tomaram o poder em Salvador
e decretaram a Republica Bahiense. Cercados pelo exército go-
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vernista, o movimento resistiu até meados de margo de 1838. A
repressdo foi violenta e milhares foram mortos ou feitos prisio-
neiros.

- 1838 - Balaiada

Balaiada é no nome pelo qual ficou conhecida a importante
revolta que se deu no Maranhdo do século XIX. E mais um ca-
pitulo das convulsGes sociais e politicas que atingiram o Brasil
no turbulento momento que vai da independéncia do Brasil a
proclamacgdo da Republica.

Naquele momento, a sociedade maranhense estava dividi-
da, basicamente, entre uma classe baixa, composta por escravos
e sertanejos, e uma classe alta, composta por proprietarios ru-
rais e comerciantes.

Para ampliar sua influéncia junto a politica e a sociedade, os
conservadores tentam através de uma medida, ampliar os po-
deres dos prefeitos. Essa medida impopular faz com que a insa-
tisfagdo social cresca consideravelmente, alimentando a revolta
conhecida como Balaiada.

A Balaiada foi uma reagdo e uma luta dos maranhenses con-
tra injusticas praticadas por elites politicas e as desigualdades
sociais que assolavam o Maranhdo do século XIX.

A origem da revolta remete a confrontagdo entre duas fac-
¢Oes, os Cabanos (de linha conservadora) e os chamados “bem-
-te-vis” (de linha liberal). Eram esses dois partidos que represen-
tavam os interesses politicos da elite do Maranhao.

Até 1837, o governo foi chefiado pelos liberais, mantendo
seu dominio social na regido. No entanto, diante da ascensdo
de Araujo de Lima ao governo da provincia e dos conservadores
ao governo central, no Rio de Janeiro, os cabanos do Maranhdo
afastaram os bem-te-vis e ocuparam o poder.

Essa mudancga da inicio a revolta em 13 de dezembro de
1838, quando um grupo de vaqueiros liderados por Raimundo
Gomes invade a cadeia local para libertar amigos presos. O su-
cesso dainvasdo dd a chance de ocupar o vilarejo como um todo.

Enquanto a rivalidade transcorria e aumentava, Raimundo
Gomes e Manoel Francisco do Anjos Ferreira levam a revolta até
o Piaui, no ano de 1839. Este ultimo lider era artesdo, e fabricava
cestos de palha, chamados de balaios na regido, dai o nome da
revolta. Essa interferéncia externa altera o cenario politico da
revolta e muda seu rumo.

Devido aos problemas causados aos interesses da elite da
regido, bem-te-vis e cabanos se unem contra os balaios.

A agitacdo social causada pela revolta beneficia os bem-te-
-vis e coloca o povo em desagrado contra o governo cabano. Em
1839 os balaios tomam a Vila de Caxias, a segunda cidade mais
importante do Maranhdo. Uma das taticas para enfraquecer os
revoltosos foram as tentativas de suborno e desmoralizacdo que
visavam desarticular o movimento.

Em 1839 o governo chama Luis Alves de Lima e Silva (depois
conhecido como Duque de Caxias) para ser presidente da provin-
cia e, a0 mesmo tempo, organizar a repressao aos movimentos
revoltosos e pacificar o Maranhdo. Esse é tido como o inicio da
brilhante carreira do militar.

O Comandante resolveu os problemas que atravancavam o
funcionamento adequado das forcas militares. Pagou os atrasa-
dos dos militares, organizou as tropas, cercou e atacou redutos
balaios ja enfraquecidos por desercdes e pela perda do apoio
dos bem-te-vis. Organizou toda a estratégia e a execugdo do pla-
no que visava acabar de vez por todas com a revolta.
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SISTEMAS OPERACIONAIS: CONHECIMENTOS
DO AMBIENTE WINDOWS WINDOWS 10:
CONFIGURACOES BASICAS DO SISTEMA
OPERACIONAL (PAINEL DE CONTROLE);
ORGANIZAGCAO DE PASTAS E ARQUIVOS; OPERACOES
DE MANIPULAGAO DE PASTAS E ARQUIVOS (CRIAR,
COPIAR, MOVER, EXCLUIR E RENOMEAR)

WINDOWS 10

Conceito de pastas e diretdrios

Pasta algumas vezes é chamada de diretério, mas o nome “pas-
ta” ilustra melhor o conceito. Pastas servem para organizar, armaze-
nar e organizar os arquivos. Estes arquivos podem ser documentos
de forma geral (textos, fotos, videos, aplicativos diversos).

Lembrando sempre que o Windows possui uma pasta com o
nome do usudrio onde sdo armazenados dados pessoais.

Dentro deste contexto temos uma hierarquia de pastas.

|
(Al

L} L

Visual Studio 2017 Visual Studio 2019 XSplit Presentations Zoom

L m=

Defaultrdp

linkedimdocx

nos.accdb Databasel accdb

No caso da figura acima temos quatro pastas e quatro arquivos.

Arquivos e atalhos

Como vimos anteriormente: pastas servem para organizagao,
vimos que uma pasta pode conter outras pastas, arquivos e atalhos.

* Arquivo é um item Unico que contém um determinado dado.
Estes arquivos podem ser documentos de forma geral (textos, fotos,
videos e etc..), aplicativos diversos, etc.

e Atalho é um item que permite facil acesso a uma determina-
da pasta ou arquivo propriamente dito.

gtador » Disco Local (C:) » Escola

Mome

solugdo Pasta

5] texto.tet arquive
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Iniciar
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Area de transferéncia

A area de transferéncia é muito importante e funciona em se-
gundo plano. Ela funciona de forma tempordria guardando vdérios
tipos de itens, tais como arquivos, informagdes etc.

— Quando executamos comandos como “Copiar” ou “Ctrl + C”,
estamos copiando dados para esta drea intermedidria.

— Quando executamos comandos como “Colar” ou “Ctrl + V”,
estamos colando, isto é, estamos pegando o que esta gravado na
area de transferéncia.

Manipulagdo de arquivos e pastas
A caminho mais rdpido para acessar e manipular arquivos e
pastas e outros objetos é através do “Meu Computador”. Podemos

executar tarefas tais como: copiar, colar, mover arquivos, criar pas-
tas, criar atalhos etc.

Aplicativos

E Area de Trabalho 6 SkyDrive

v Espartes Sﬂ Loja
Bing Finangas

o ff

@ Fotos

e Intemnet Explorer

Jogos
[ g

5:& Mapas

Viagem
™
Calendario Mensagens Video
B ®
ﬂ Misica
E Noticias

“ Pessoas

p (imera
6
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Uso dos menus

Caleuledon

B Digite agui pera pesquisar

FENL! INICIAR

Programas e aplicativos e interagdo com o usudrio

Vamos separar esta interagdo do usuario por categoria para en-
tendermos melhor as fungGes categorizadas.

— Musica e Video: Temos o Media Player como player nativo
para ouvir musicas e assistir videos. O Windows Media Player é uma
excelente experiéncia de entretenimento, nele pode-se administrar
bibliotecas de musica, fotografia, videos no seu computador, copiar
CDs, criar playlists e etc., isso também é valido para o media center.

e - e

ke bbb
= ime 1 -

— Ferramentas do sistema

e A limpeza de disco é uma ferramenta importante, pois o pro-
prio Windows sugere arquivos inuteis e podemos simplesmente
confirmar sua exclusdo.

Limpeza de Disco x

. A Limpeza de Disco esta calculando o espago que vocé
-.." podera liberar em (C:). |ss0 pode levar alguns minutos.

Calculando...

Examinando: Arguivos temporarios

¢ O desfragmentador de disco é uma ferramenta muito impor-
tante, pois conforme vamos utilizando o computador os arquivos
ficam internamente desorganizados, isto faz que o computador fi-
que lento. Utilizando o desfragmentador o Windows se reorganiza
internamente tornando o computador mais rapido e fazendo com
gue o Windows acesse 0s arquivos com maior rapidez.
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Hj Otimizar Unidades - X

Vocé pode ofimizar suas unidades para sjudar o computador a ser executado com mais eficiéncia, ou analisa-las para
saber se precisam ser otimizadas. Apenas as unidades ligadas ou conectadas ao seu computador sio mostradas.

Status

Status atual

Ultima execugdo

Tipo de midia

Unidade

Unidade de disco rigido  25/09/2020 21:32 0K (0% fragmentado)

& Analisar

& Otimizar

<

&) Alterar configuragBes

Otimizagio agendada

Ativado

As unidades estdo sendo otimizadas automaticamente.

¢ O recurso de backup e restauragdo do Windows é muito im-
portante pois pode ajudar na recuperagdo do sistema, ou até mes-
mo escolher seus arquivos para serem salvos, tendo assim uma cé-
pia de seguranga.

el
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Inicializagdo e finalizagao

Exibir informagées basicas sobre o computador
Edido do Windows

Windows 10 Pro

© 2019 Microsoft Corperation. Tedos os direitos reservados,

&R Windows10

Intel(R) Core(TM) i5-3337U CPU @ 1.80GHz 1.80 GHz
Memeéria instalada (RAM): 12,0 GB (utilizavel: 11,9 GB)

Sistema

Processador:

Tipo de sistema: Sistema Operacional de 64 bits, processador com base em x64

Caneta e Toque: Nenhums Entrada & Caneta ou por Toque esté disponivel para este video

Nome do computador, dominio e configuraées de grupo de trabalho

Quando fizermos login no sistema, entraremos direto no Win-
dows, porém para desliga-lo devemos recorrer ao - e:

Suspender

Desligar

Reiniciar




EDITOR DE TEXTO MICROSOFT WORD 2016 E
SUPERIOR: CRIACAO, EDICAO, FORMATACAO E
IMPRESSAO; CRIACAO E MANIPULAGAO DE TABELAS;
INSERCAO E FORMATAGAO DE GRAFICOS E FIGURAS;
GERACAO DE MALA DIRETA. PLANILHA ELETRONICA
MICROSOFT EXCEL 2016 E SUPERIOR: CRIAGAO,
EDICAO, FORMATAGCAO E IMPRESSAO; UTILIZAGAO DE
FORMULAS; GERACAO DE GRAFICOS; CLASSIFICACAO
E ORGANIZAGCAO DE DADOS. SOFTWARE DE
APRESENTACOES POWERPOINT 2016 E SUPERIOR:
CRIACAO, EDICAO, FORMATACAO E IMPRESSAO DAS
APRESENTACOES

Microsoft Office

. Microsoft Office
@ Microsoft Access 2010
|i] Microsoft Excel 2010
|I| Microsoft InfoPath Designer 2010
m Microsoft InfoPath Filler 2010
@ Microsoft OneMote 2010
0] Microsoft Outlook 2010
|E| Microsoft PowerPoint 2010
| B Microsoft Publisher 2010
|i—| Microsoft SharePoint Workspace 201
(W] Microsoft Word 2010
. Ferramentas do Microsoft Office 201

O Microsoft Office é um conjunto de aplicativos essenciais para
uso pessoal e comercial, ele conta com diversas ferramentas, mas
em geral sdo utilizadas e cobradas em provas o Editor de Textos —
Word, o Editor de Planilhas — Excel, e o Editor de Apresentagdes —
PowerPoint. A seguir verificamos sua utilizagdo mais comum:

Word

O Word é um editor de textos amplamente utilizado. Com ele
podemos redigir cartas, comunicagdes, livros, apostilas, etc. Vamos
entdo apresentar suas principais funcionalidades.

e Area de trabalho do Word

Nesta drea podemos digitar nosso texto e formata-lo de acordo
com a necessidade.

WL WL PRLLE T
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e [niciando um novo documento

= satvar

Pagina Inicial Trserin Layeud da Pagina Melesirgias

Mod elos Disponiveis
EL sakvsr como
e A Pagina Inicial
iar Abrir

T Fechar

Informagses
Recenis Documento em Postegemn no Plode
branco blog
Modelos do Office.com
Imprimir

Salear & Enwviar
Ardezivnes Snmneiac &
A partir deste botdo retornamos para a area de trabalho do
Word, onde podemos digitar nossos textos e aplicar as formatagdes
desejadas.

e Alinhamentos

Ao digitar um texto, frequentemente temos que alinha-lo para
atender as necessidades. Na tabela a seguir, verificamos os alinha-
mentos automaticos disponiveis na plataforma do Word.

GUIA PAGINA TECLA DE
INICIAL ALINHAMENTO ATALHO
Justificar (arruma a direito
= e a esquerda de acordo Ctrl +)
com a margem

= Alinhamento a direita Ctrl+G

= Centralizar o texto Ctrl +E

= Alinhamento a esquerda Ctrl+Q

¢ Formatagao de letras (Tipos e Tamanho)

Presente em Fonte, na drea de ferramentas no topo da area de
trabalho, é neste menu que podemos formatar os aspectos basicos
de nosso texto. Bem como: tipo de fonte, tamanho (ou pontuacgdo),
se serda mailscula ou minuscula e outros itens nos recursos auto-
maticos.

[ Times New R - |12 | A A Aa- A

GUIA PAGINA INICIAL FUNCAO
Times Mew R ~ Tipo de letra
12 - Tamanho
A A Aumenta / diminui tamanho
Recursos automaticos de caixa-altas
Aa -~ .
e baixas
A Limpa a formatagdo
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Agente Social CRAS /CREAS

LEI ORGANICA DA ASSISTENCIA SOCIAL

LEI N2 8.742, DE 7 DE DEZEMBRO DE 1993

DispOe sobre a organizacdo da Assisténcia Social e da outras
providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, faco saber que o Congresso
Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

CAPIiTULO |
DAS DEFINICOES E DOS OBJETIVOS

Art. 12 A assisténcia social, direito do cidaddo e dever do Es-
tado, é Politica de Seguridade Social ndo contributiva, que prové
0s minimos sociais, realizada através de um conjunto integrado
de ac¢les de iniciativa publica e da sociedade, para garantir o
atendimento as necessidades basicas.

Art. 22 A assisténcia social tem por objetivos:

| - a protecdo social, que visa a garantia da vida, a redugdo
de danos e a prevengdo da incidéncia de riscos, especialmente:

a) a protecgdo a familia, a maternidade, a infancia, a adoles-
céncia e a velhice;

b) o amparo as criangas e aos adolescentes carentes;

c) a promogdo da integracdo ao mercado de trabalho;

d) a habilitagdo e reabilitacdo das pessoas com deficiéncia e
a promogao de sua integragao a vida comunitaria; e

e) a garantia de 1 (um) salario-minimo de beneficio mensal
a pessoa com deficiéncia e ao idoso que comprovem nao possuir
meios de prover a prépria manutengdo ou de té-la provida por
sua familia;

Il - a vigilancia socioassistencial, que visa a analisar territo-
rialmente a capacidade protetiva das familias e nela a ocorrén-
cia de vulnerabilidades, de ameacas, de vitimizagdes e danos;

Il - a defesa de direitos, que visa a garantir o pleno acesso
aos direitos no conjunto das provisdes socioassistenciais.

Paragrafo Unico.Para o enfrentamento da pobreza, a assis-
téncia social realiza-se de forma integrada as politicas setoriais,
garantindo minimos sociais e provimento de condigdes para
atender contingéncias sociais e promovendo a universalizacdo
dos direitos sociais.

Art. 32 Consideram-se entidades e organizagdes de assistén-
cia social aquelas sem fins lucrativos que, isolada ou cumulativa-
mente, prestam atendimento e assessoramento aos beneficia-
rios abrangidos por esta Lei, bem como as que atuam na defesa
e garantia de direitos.

§ 12 S3o de atendimento aquelas entidades que, de forma
continuada, permanente e planejada, prestam servigos, executam
programas ou projetos e concedem beneficios de prestagao social
basica ou especial, dirigidos as familias e individuos em situacdes
de vulnerabilidade ou risco social e pessoal, nos termos desta Lei,
e respeitadas as deliberagbes do Conselho Nacional de Assisténcia
Social (CNAS), de que tratam os incisos | e Il do art. 18.

(’165:;

§ 22 S3o de assessoramento aquelas que, de forma conti-
nuada, permanente e planejada, prestam servicos e executam
programas ou projetos voltados prioritariamente para o fortale-
cimento dos movimentos sociais e das organizacdes de usuarios,
formagado e capacitagao de liderancas, dirigidos ao publico da po-
litica de assisténcia social, nos termos desta Lei, e respeitadas as
deliberagdes do CNAS, de que tratam os incisos | e Il do art. 18.

§ 32 S3o de defesa e garantia de direitos aquelas que, de
forma continuada, permanente e planejada, prestam servigos e
executam programas e projetos voltados prioritariamente para
a defesa e efetiva¢do dos direitos socioassistenciais, construgao
de novos direitos, promoc¢do da cidadania, enfrentamento das
desigualdades sociais, articulagdo com 6érgdos publicos de de-
fesa de direitos, dirigidos ao publico da politica de assisténcia
social, nos termos desta Lei, e respeitadas as delibera¢bes do
CNAS, de que tratam os incisos | e Il do art. 18.

CAPITULO Il
DOS PRINCiPIOS E DAS DIRETRIZES

SECAO|
DOS PRINCiPIOS

Art. 42 A assisténcia social rege-se pelos seguintes principios:

| - supremacia do atendimento as necessidades sociais so-
bre as exigéncias de rentabilidade economica;

Il - universalizagdo dos direitos sociais, a fim de tornar o des-
tinatdrio da ac¢do assistencial alcancavel pelas demais politicas
publicas;

Il - respeito a dignidade do cidaddo, a sua autonomia e ao
seu direito a beneficios e servigos de qualidade, bem como a
convivéncia familiar e comunitaria, vedando-se qualquer com-
provagdo vexatdria de necessidade;

IV - igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem
discriminagdo de qualquer natureza, garantindo-se equivaléncia
as populagBes urbanas e rurais;

V - divulgacdo ampla dos beneficios, servicos, programas e
projetos assistenciais, bem como dos recursos oferecidos pelo
Poder Publico e dos critérios para sua concessao.

SECAO Il
DAS DIRETRIZES

Art. 52 A organizac¢do da assisténcia social tem como base as
seguintes diretrizes:

| - descentralizagdo politico-administrativa para os Estados,
o Distrito Federal e os Municipios, e comando Unico das agdes
em cada esfera de governo;

Il - participagdo da populagdo, por meio de organizagdes
representativas, na formulag¢do das politicas e no controle das
acoes em todos os niveis;

11l - primazia da responsabilidade do Estado na conduc¢édo da
politica de assisténcia social em cada esfera de governo.




CAPIiTULO 1Nl
DA ORGANIZACAO E DA GESTAO

Art. 62 A gestdo das acdes na area de assisténcia social fica
organizada sob a forma de sistema descentralizado e participati-
vo, denominado Sistema Unico de Assisténcia Social (Suas), com
os seguintes objetivos:

| - consolidar a gestdo compartilhada, o cofinanciamento e
a cooperagao técnica entre os entes federativos que, de modo
articulado, operam a protecgdo social ndo contributiva;

Il - integrar a rede publica e privada de servigos, programas,
projetos e beneficios de assisténcia social, na forma do art. 60-C;

Il - estabelecer as responsabilidades dos entes federativos
na organizagdo, regulagdo, manutencdo e expansdo das acdes
de assisténcia social;

IV - definir os niveis de gestdo, respeitadas as diversidades
regionais e municipais;

V - implementar a gestdo do trabalho e a educacdo perma-
nente na assisténcia social;

VI - estabelecer a gestdo integrada de servicos e beneficios;

VIl - afiancar a vigilancia socioassistencial e a garantia de
direitos.

§ 12 As acOes ofertadas no ambito do Suas tém por objetivo
a protecdo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e
a velhice e, como base de organizacdo, o territorio.

§ 22 O Suas é integrado pelos entes federativos, pelos res-
pectivos conselhos de assisténcia social e pelas entidades e or-
ganizagOes de assisténcia social abrangidas por esta Lei.

§ 32 A instancia coordenadora da Politica Nacional de Assis-
téncia Social é o Ministério do Desenvolvimento Social e Com-
bate a Fome.

Art. 62-A.A assisténcia social organiza-se pelos seguintes ti-
pos de protecdo:

| - protegdo social basica: conjunto de servigos, programas,
projetos e beneficios da assisténcia social que visa a prevenir
situagdes de vulnerabilidade e risco social por meio do desen-
volvimento de potencialidades e aquisi¢cdes e do fortalecimento
de vinculos familiares e comunitarios;

Il - protegdo social especial: conjunto de servigos, progra-
mas e projetos que tem por objetivo contribuir para a recons-
trucdo de vinculos familiares e comunitérios, a defesa de direito,
o fortalecimento das potencialidades e aquisi¢es e a protegao
de familias e individuos para o enfrentamento das situacdes de
violagdo de direitos.

Paragrafo Unico. A vigilancia socioassistencial é um dos
instrumentos das protecdes da assisténcia social que identifica
e previne as situagdes de risco e vulnerabilidade social e seus
agravos no territério.

Art. 62-B.As protec¢Ges sociais basica e especial serdo oferta-
das pela rede socioassistencial, de forma integrada, diretamente
pelos entes publicos e/ou pelas entidades e organizacdes de as-
sisténcia social vinculadas ao Suas, respeitadas as especificida-
des de cada acdo.

§ 12 A vinculagdo ao Suas é o reconhecimento pelo Minis-
tério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome de que a
entidade de assisténcia social integra a rede socioassistencial.

§ 22 Para o reconhecimento referido no § 1o, a entidade
devera cumprir os seguintes requisitos:

| - constituir-se em conformidade com o disposto no art. 30;

Il - inscrever-se em Conselho Municipal ou do Distrito Fede-
ral, na forma do art. 99;
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Il - integrar o sistema de cadastro de entidades de que trata
o inciso Xl do art. 19.

§ 32 As entidades e organizagGes de assisténcia social vin-
culadas ao Suas celebrardo convénios, contratos, acordos ou
ajustes com o poder publico para a execugdo, garantido finan-
ciamento integral, pelo Estado, de servigos, programas, projetos
e agOes de assisténcia social, nos limites da capacidade instala-
da, aos beneficiarios abrangidos por esta Lei, observando-se as
disponibilidades orgamentdrias.

§ 42 O cumprimento do disposto no § 32 serd informado ao
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome pelo
orgdo gestor local da assisténcia social.

Art. 62-C. As proteg0es sociais, basica e especial, serao ofer-
tadas precipuamente no Centro de Referéncia de Assisténcia So-
cial (Cras) e no Centro de Referéncia Especializado de Assistén-
cia Social (Creas), respectivamente, e pelas entidades sem fins
lucrativos de assisténcia social de que trata o art. 3o desta Lei.

§ 12 O Cras é a unidade publica municipal, de base territo-
rial, localizada em areas com maiores indices de vulnerabilidade
e risco social, destinada a articulacdo dos servigos socioassisten-
ciais no seu territdrio de abrangéncia e a prestagdo de servigos,
programas e projetos socioassistenciais de prote¢do social basi-
ca as familias.

§ 22 O Creas é a unidade publica de abrangéncia e gestdo
municipal, estadual ou regional, destinada a prestacdo de ser-
vigos a individuos e familias que se encontram em situa¢do de
risco pessoal ou social, por violagdo de direitos ou contingéncia,
que demandam intervenc¢Ges especializadas da protecdo social
especial.

§ 32 Os Cras e os Creas sdo unidades publicas estatais insti-
tuidas no ambito do Suas, que possuem interface com as demais
politicas publicas e articulam, coordenam e ofertam os servicos,
programas, projetos e beneficios da assisténcia social.

Art. 62-D.As instalacdes dos Cras e dos Creas devem ser
compativeis com os servigos neles ofertados, com espagos para
trabalhos em grupo e ambientes especificos para recepgdo e
atendimento reservado das familias e individuos, assegurada a
acessibilidade as pessoas idosas e com deficiéncia.

Art. 62-E.Os recursos do cofinanciamento do Suas, desti-
nados a execuc¢do das agdes continuadas de assisténcia social,
poderdo ser aplicados no pagamento dos profissionais que inte-
grarem as equipes de referéncia, responsaveis pela organizagédo
e oferta daquelas a¢Ges, conforme percentual apresentado pelo
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome e apro-
vado pelo CNAS.

Paragrafo Unico.A formacdo das equipes de referéncia de-
vera considerar o numero de familias e individuos referencia-
dos, os tipos e modalidades de atendimento e as aquisi¢cdes que
devem ser garantidas aos usudrios, conforme delibera¢bes do
CNAS.

Art. 72 As acOes de assisténcia social, no dmbito das entida-
des e organiza¢des de assisténcia social, observardao as normas
expedidas pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS),
de que trata o art. 17 desta lei.

Art. 82 A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Munici-
pios, observados os principios e diretrizes estabelecidos nesta
lei, fixardo suas respectivas Politicas de Assisténcia Social.

Art. 92 O funcionamento das entidades e organizagdes de
assisténcia social depende de prévia inscricdo no respectivo
Conselho Municipal de Assisténcia Social, ou no Conselho de As-
sisténcia Social do Distrito Federal, conforme o caso.




§ 12 A regulamentacdo desta lei definira os critérios de ins-
cricdo e funcionamento das entidades com atuagcdo em mais de
um municipio no mesmo Estado, ou em mais de um Estado ou
Distrito Federal.

§ 22 Cabe ao Conselho Municipal de Assisténcia Social e ao
Conselho de Assisténcia Social do Distrito Federal a fiscalizagao
das entidades referidas no caput na forma prevista em lei ou
regulamento.

§ 32 (Revogado pela Lei n2 12.101, de 2009)

§ 42 As entidades e organiza¢Ges de assisténcia social po-
dem, para defesa de seus direitos referentes a inscricdo e ao
funcionamento, recorrer aos Conselhos Nacional, Estaduais,
Municipais e do Distrito Federal.

Art. 10. A Unido, os Estados, os Municipios e o Distrito Fede-
ral podem celebrar convénios com entidades e organiza¢bes de
assisténcia social, em conformidade com os Planos aprovados
pelos respectivos Conselhos.

Art. 11. As a¢Oes das trés esferas de governo na drea de as-
sisténcia social realizam-se de forma articulada, cabendo a coor-
denacdo e as normas gerais a esfera federal e a coordenagdo e
execuc¢do dos programas, em suas respectivas esferas, aos Esta-
dos, ao Distrito Federal e aos Municipios.

Art. 12. Compete a Unido:

| - responder pela concessdao e manutengao dos beneficios
de prestacdo continuada definidos no art. 203 da Constituicdo
Federal;

Il - cofinanciar, por meio de transferéncia automatica, o
aprimoramento da gestdo, os servigos, 0s programas e os proje-
tos de assisténcia social em ambito nacional;

Il - atender, em conjunto com os Estados, o Distrito Federal
e os Municipios, as ages assistenciais de carater de emergéncia.

IV - realizar o monitoramento e a avaliagdo da politica de
assisténcia social e assessorar Estados, Distrito Federal e Muni-
cipios para seu desenvolvimento.

Art. 12-A.A Unido apoiara financeiramente o aprimoramen-
to a gestdo descentralizada dos servigos, programas, projetos e
beneficios de assisténcia social, por meio do indice de Gestdo
Descentralizada (IGD) do Sistema Unico de Assisténcia Social
(Suas), para a utilizagdo no ambito dos Estados, dos Municipios
e do Distrito Federal, destinado, sem prejuizo de outras a¢des a
serem definidas em regulamento, a:

| - medir os resultados da gestdo descentralizada do Suas,
com base na atuagdo do gestor estadual, municipal e do Distri-
to Federal na implementacdo, execu¢cdo e monitoramento dos
servigos, programas, projetos e beneficios de assisténcia social,
bem como na articulagdo intersetorial;

Il - incentivar a obtenc¢do de resultados qualitativos na ges-
tdo estadual, municipal e do Distrito Federal do Suas; e

11l - calcular o montante de recursos a serem repassados aos
entes federados a titulo de apoio financeiro a gestdo do Suas.

§ 12 Os resultados alcangados pelo ente federado na gestdao
do Suas, aferidos na forma de regulamento, serdo considerados
como prestagdo de contas dos recursos a serem transferidos a
titulo de apoio financeiro.

§ 292 As transferéncias para apoio a gestdo descentralizada
do Suas adotardo a sistematica do indice de Gestdo Descentra-
lizada do Programa Bolsa Familia, previsto no art. 8o da Lei no
10.836, de 9 de janeiro de 2004, e serdo efetivadas por meio de
procedimento integrado aquele indice.

§ 32 (VETADO).

§ 42 Para fins de fortalecimento dos Conselhos de Assistén-
cia Social dos Estados, Municipios e Distrito Federal, percentual
dos recursos transferidos deverd ser gasto com atividades de
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apoio técnico e operacional aqueles colegiados, na forma fixada
pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome,
sendo vedada a utiliza¢gdo dos recursos para pagamento de pes-
soal efetivo e de gratificagdes de qualquer natureza a servidor
publico estadual, municipal ou do Distrito Federal.

Art. 13. Compete aos Estados:

| - destinar recursos financeiros aos Municipios, a titulo de
participa¢do no custeio do pagamento dos beneficios eventuais
de que trata o art. 22, mediante critérios estabelecidos pelos
Conselhos Estaduais de Assisténcia Social;

Il - cofinanciar, por meio de transferéncia automatica, o
aprimoramento da gestdo, os servigos, 0s programas e os proje-
tos de assisténcia social em ambito regional ou local;

11l - atender, em conjunto com os Municipios, as a¢des assis-
tenciais de carater de emergéncia;

IV - estimular e apoiar técnica e financeiramente as associa-
¢Oes e consoércios municipais na prestagdo de servigos de assis-
téncia social;

V - prestar os servigos assistenciais cujos custos ou auséncia
de demanda municipal justifiquem uma rede regional de servi-
¢os, desconcentrada, no ambito do respectivo Estado.

VI - realizar o monitoramento e a avaliagdo da politica de
assisténcia social e assessorar os Municipios para seu desenvol-
vimento.

Art. 14. Compete ao Distrito Federal:

| - destinar recursos financeiros para custeio do pagamento
dos beneficios eventuais de que trata o art. 22, mediante crité-
rios estabelecidos pelos Conselhos de Assisténcia Social do Dis-
trito Federal;

Il - efetuar o pagamento dos auxilios natalidade e funeral;

Il - executar os projetos de enfrentamento da pobreza, in-
cluindo a parceria com organizagdes da sociedade civil;

IV - atender as a¢Ges assistenciais de carater de emergéncia;

V - prestar os servi¢os assistenciais de que trata o art. 23
desta lei.

VI - cofinanciar o aprimoramento da gestdo, os servicos, os
programas e os projetos de assisténcia social em ambito local;

VIl - realizar o monitoramento e a avaliagdo da politica de
assisténcia social em seu ambito. (Incluido pela Lei n? 12.435,
de 2011)

Art. 15. Compete aos Municipios:

| - destinar recursos financeiros para custeio do pagamento
dos beneficios eventuais de que trata o art. 22, mediante cri-
térios estabelecidos pelos Conselhos Municipais de Assisténcia
Social;

Il - efetuar o pagamento dos auxilios natalidade e funeral;

Il - executar os projetos de enfrentamento da pobreza, in-
cluindo a parceria com organizagdes da sociedade civil;

IV - atender as a¢Ges assistenciais de carater de emergéncia;

V - prestar os servi¢os assistenciais de que trata o art. 23
desta lei.

VI - cofinanciar o aprimoramento da gestdo, os servicos, os
programas e os projetos de assisténcia social em ambito local;

VIl - realizar o monitoramento e a avaliagdo da politica de
assisténcia social em seu ambito.

Art. 16.As instancias deliberativas do Suas, de carater per-
manente e composi¢ado paritaria entre governo e sociedade civil,
sdo:

| - o Conselho Nacional de Assisténcia Social;

Il - os Conselhos Estaduais de Assisténcia Social;

Il - o Conselho de Assisténcia Social do Distrito Federal;

IV - os Conselhos Municipais de Assisténcia Social.






