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LINGUA PORTUGUESA

COMPREENSAO E INTERPRETAGAO DE FRASES, PALA-
VRAS OU TEXTOS

Compreender e interpretar textos é essencial para que o obje-
tivo de comunicagdo seja alcangado satisfatoriamente. Com isso, é
importante saber diferenciar os dois conceitos. Vale lembrar que o
texto pode ser verbal ou ndo-verbal, desde que tenha um sentido
completo.

A compreensao se relaciona ao entendimento de um texto e
de sua proposta comunicativa, decodificando a mensagem explici-
ta. S6 depois de compreender o texto que é possivel fazer a sua
interpretagao.

A interpretacdo sdo as conclusGes que chegamos a partir do
conteudo do texto, isto &, ela se encontra para além daquilo que
estd escrito ou mostrado. Assim, podemos dizer que a interpreta-
¢do é subjetiva, contando com o conhecimento prévio e do reper-
tério do leitor.

Dessa maneira, para compreender e interpretar bem um texto,
é necessdrio fazer a decodificagdo de cddigos linguisticos e/ou vi-
suais, isto é, identificar figuras de linguagem, reconhecer o sentido
de conjungGes e preposicbes, por exemplo, bem como identificar
expressoes, gestos e cores quando se trata de imagens.

Dicas praticas

1. Faga um resumo (pode ser uma palavra, uma frase, um con-
ceito) sobre o assunto e os argumentos apresentados em cada pa-
ragrafo, tentando tragar a linha de raciocinio do texto. Se possivel,
adicione também pensamentos e inferéncias proprias as anotagdes.

2. Tenha sempre um diciondrio ou uma ferramenta de busca
por perto, para poder procurar o significado de palavras desconhe-
cidas.

3. Fique atento aos detalhes oferecidos pelo texto: dados, fon-
te de referéncias e datas.

4. Sublinhe as informagBes importantes, separando fatos de
opinides.

5. Perceba o enunciado das questdes. De um modo geral, ques-
tOes que esperam compreensao do texto aparecem com as seguin-
tes expressdes: o autor afirma/sugere que...; segundo o texto...; de
acordo com o autor... J4 as questdes que esperam interpretagdo do
texto aparecem com as seguintes expressdes: conclui-se do texto
que...; o texto permite deduzir que...; qual é a intengdo do autor
quando afirma que...

Tipologia Textual

A partir da estrutura linguistica, da func¢do social e da finali-
dade de um texto, é possivel identificar a qual tipo e género ele
pertence. Antes, é preciso entender a diferenga entre essas duas
classificacOes.

Tipos textuais

A tipologia textual se classifica a partir da estrutura e da finali-
dade do texto, ou seja, esta relacionada ao modo como o texto se
apresenta. A partir de sua fungdo, é possivel estabelecer um padrao
especifico para se fazer a enunciagdo.

Veja, no quadro abaixo, os principais tipos e suas caracteristi-
cas:

Apresenta um enredo, com acgles e
relagdes entre personagens, que ocorre
em determinados espaco e tempo. E
contado por um narrador, e se estrutura
da seguinte maneira: apresentagdo >
desenvolvimento > climax > desfecho

TEXTO NARRATIVO

Tem o objetivo de defender determinado
ponto de vista, persuadindo o leitor a
partir do uso de argumentos solidos.
Sua estrutura comum é: introdugdo >
desenvolvimento > conclusdo.

TEXTO
DISSERTATIVO
ARGUMENTATIVO

Procura expor ideias, sem a necessidade
de defender algum ponto de vista. Para
isso, usa-se comparagGes, informagdes,
definicGes, conceitualizacbes etc. A
estrutura segue a do texto dissertativo-
argumentativo.

TEXTO EXPOSITIVO

Expde acontecimentos, lugares, pessoas,
de modo que sua finalidade é descrever,
ou seja, caracterizar algo ou alguém. Com
isso, € um texto rico em adjetivos e em
verbos de ligagdo.

TEXTO DESCRITIVO

Oferece instrugdes, com o objetivo de
orientar o leitor. Sua maior caracteristica
sdo os verbos no modo imperativo.

TEXTO INJUNTIVO

Géneros textuais

A classificacdo dos géneros textuais se dé a partir do reconhe-
cimento de certos padrdes estruturais que se constituem a partir
da fungdo social do texto. No entanto, sua estrutura e seu estilo
nao sdo tdo limitados e definidos como ocorre na tipologia textual,
podendo se apresentar com uma grande diversidade. Além disso, o
padrdo também pode sofrer modificagdes ao longo do tempo, as-
sim como a propria lingua e a comunicagéo, no geral.

Alguns exemplos de géneros textuais:

e Artigo

¢ Bilhete

e Bula

e Carta

e Conto

e CrOnica

e E-mail

e Lista

e Manual




¢ Noticia

* Poema

® Propaganda

e Receita culindria
e Resenha

* Semindario

Vale lembrar que é comum enquadrar os géneros textuais em
determinados tipos textuais. No entanto, nada impede que um tex-
to literario seja feito com a estruturagdo de uma receita culinaria,
por exemplo. Entdo, fique atento quanto as caracteristicas, a finali-
dade e a fungdo social de cada texto analisado.

ARGUMENTAGAO

O ato de comunicag¢do ndo visa apenas transmitir uma informa-
¢do a alguém. Quem comunica pretende criar uma imagem positiva
de si mesmo (por exemplo, a de um sujeito educado, ou inteligente,
ou culto), quer ser aceito, deseja que o que diz seja admitido como
verdadeiro. Em sintese, tem a intengdo de convencer, ou seja, tem
o desejo de que o ouvinte creia no que o texto diz e faga o que ele
propde.

Se essa é a finalidade ultima de todo ato de comunicagdo, todo
texto contém um componente argumentativo. A argumentagdo é o
conjunto de recursos de natureza linguistica destinados a persuadir
a pessoa a quem a comunicagdo se destina. Estd presente em todo
tipo de texto e visa a promover adesdo as teses e aos pontos de
vista defendidos.

As pessoas costumam pensar que o0 argumento seja apenas
uma prova de verdade ou uma razdo indiscutivel para comprovar a
veracidade de um fato. O argumento é mais que isso: como se disse
acima, é um recurso de linguagem utilizado para levar o interlocu-
tor a crer naquilo que esta sendo dito, a aceitar como verdadeiro o
que estd sendo transmitido. A argumentagdo pertence ao dominio
da retérica, arte de persuadir as pessoas mediante o uso de recur-
sos de linguagem.

Para compreender claramente o que é um argumento, é bom
voltar ao que diz Aristdteles, fildsofo grego do século IV a.C., numa
obra intitulada “Tdpicos: os argumentos séo uteis quando se tem de
escolher entre duas ou mais coisas”.

Se tivermos de escolher entre uma coisa vantajosa e uma des-
vantajosa, como a salde e a doenga, ndo precisamos argumentar.
Suponhamos, no entanto, que tenhamos de escolher entre duas
coisas igualmente vantajosas, a riqueza e a saude. Nesse caso, pre-
cisamos argumentar sobre qual das duas é mais desejavel. O argu-
mento pode entdo ser definido como qualquer recurso que torna
uma coisa mais desejavel que outra. Isso significa que ele atua no
dominio do preferivel. Ele é utilizado para fazer o interlocutor crer
que, entre duas teses, uma é mais provavel que a outra, mais pos-
sivel que a outra, mais desejavel que a outra, é preferivel a outra.

O objetivo da argumentacdo ndo é demonstrar a verdade de
um fato, mas levar o ouvinte a admitir como verdadeiro o que o
enunciador esta propondo.

Ha uma diferenca entre o raciocinio légico e a argumentagdo.
O primeiro opera no dominio do necessario, ou seja, pretende
demonstrar que uma conclusdo deriva necessariamente das pre-
missas propostas, que se deduz obrigatoriamente dos postulados
admitidos. No raciocinio légico, as conclusdes ndo dependem de
crengas, de uma maneira de ver o mundo, mas apenas do encadea-
mento de premissas e conclusdes.

Por exemplo, um raciocinio ldgico é o seguinte encadeamento:
A éigual a B.

Aéiguala C.

Entdo: C é igual a A.
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Admitidos os dois postulados, a conclusdo &, obrigatoriamente,
que C é igual a A.

Outro exemplo:

Todo ruminante é um mamifero.

A vaca é um ruminante.

Logo, a vaca é um mamifero.

Admitidas como verdadeiras as duas premissas, a conclusdo
também sera verdadeira.

No dominio da argumentacdo, as coisas sao diferentes. Nele,
a conclusdo ndo é necessaria, ndo é obrigatdria. Por isso, deve-se
mostrar que ela é a mais desejavel, a mais provavel, a mais plau-
sivel. Se o Banco do Brasil fizer uma propaganda dizendo-se mais
confidvel do que os concorrentes porque existe desde a chegada
da familia real portuguesa ao Brasil, ele estara dizendo-nos que um
banco com quase dois séculos de existéncia é sélido e, por isso, con-
fidvel. Embora ndo haja relagdo necessaria entre a solidez de uma
instituicdo bancaria e sua antiguidade, esta tem peso argumentati-
vo na afirmacgédo da confiabilidade de um banco. Portanto é provavel
que se creia que um banco mais antigo seja mais confidvel do que
outro fundado ha dois ou trés anos.

Enumerar todos os tipos de argumentos é uma tarefa quase
impossivel, tantas sdo as formas de que nos valemos para fazer as
pessoas preferirem uma coisa a outra. Por isso, é importante enten-
der bem como eles funcionam.

J4 vimos diversas caracteristicas dos argumentos. E preciso
acrescentar mais uma: o convencimento do interlocutor, o audité-
rio, que pode ser individual ou coletivo, serd tanto mais facil quanto
mais os argumentos estiverem de acordo com suas crengas, suas
expectativas, seus valores. Ndo se pode convencer um auditério
pertencente a uma dada cultura enfatizando coisas que ele abomi-
na. Sera mais facil convencé-lo valorizando coisas que ele considera
positivas. No Brasil, a publicidade da cerveja vem com frequéncia
associada ao futebol, ao gol, a paixao nacional. Nos Estados Unidos,
essa associagao certamente nao surtiria efeito, porque 13 o futebol
ndo é valorizado da mesma forma que no Brasil. O poder persuasivo
de um argumento estd vinculado ao que é valorizado ou desvalori-
zado numa dada cultura.

Tipos de Argumento

Ja verificamos que qualquer recurso linguistico destinado a fa-
zer o interlocutor dar preferéncia a tese do enunciador é um argu-
mento. Exemplo:

Argumento de Autoridade

E a citacdo, no texto, de afirmacdes de pessoas reconhecidas
pelo auditério como autoridades em certo dominio do saber, para
servir de apoio aquilo que o enunciador estd propondo. Esse recur-
so produz dois efeitos distintos: revela o conhecimento do produtor
do texto a respeito do assunto de que estd tratando; dd ao texto a
garantia do autor citado. E preciso, no entanto, ndo fazer do texto
um amontoado de citagBes. A citagdo precisa ser pertinente e ver-
dadeira. Exemplo:

“A imaginagdo é mais importante do que o conhecimento.”
Quem disse a frase ai de cima ndo fui eu... Foi Einstein. Para
ele, uma coisa vem antes da outra: sem imagina¢do, ndo hd conhe-

cimento. Nunca o inverso.

Alex José Periscinoto.
In: Folha de S. Paulo, 30/8/1993, p. 5-2




A tese defendida nesse texto é que a imaginacgdo é mais impor-
tante do que o conhecimento. Para levar o auditério a aderir a ela,
o enunciador cita um dos mais célebres cientistas do mundo. Se
um fisico de renome mundial disse isso, entdo as pessoas devem
acreditar que é verdade.

Argumento de Quantidade

E aquele que valoriza mais o que é apreciado pelo maior nu-
mero de pessoas, 0 que existe em maior nimero, o que tem maior
duragdo, o que tem maior numero de adeptos, etc. O fundamento
desse tipo de argumento é que mais = melhor. A publicidade faz
largo uso do argumento de quantidade.

Argumento do Consenso

E uma variante do argumento de quantidade. Fundamenta-se
em afirmagbes que, numa determinada época, sdo aceitas como
verdadeiras e, portanto, dispensam comprovagdes, a menos que o
objetivo do texto seja comprovar alguma delas. Parte da ideia de
que o consenso, mesmo que equivocado, corresponde ao indiscu-
tivel, ao verdadeiro e, portanto, é melhor do que aquilo que ndo
desfruta dele. Em nossa época, sdo consensuais, por exemplo, as
afirmacgbes de que o meio ambiente precisa ser protegido e de que
as condi¢des de vida sdo piores nos paises subdesenvolvidos. Ao
confiar no consenso, porém, corre-se o risco de passar dos argu-
mentos validos para os lugares comuns, os preconceitos e as frases
carentes de qualquer base cientifica.

Argumento de Existéncia

E aquele que se fundamenta no fato de que é mais facil aceitar
aquilo que comprovadamente existe do que aquilo que é apenas
provével, que é apenas possivel. A sabedoria popular enuncia o ar-
gumento de existéncia no provérbio “Mais vale um pdssaro na mdo
do que dois voando”.

Nesse tipo de argumento, incluem-se as provas documentais
(fotos, estatisticas, depoimentos, gravagoes, etc.) ou provas concre-
tas, que tornam mais aceitavel uma afirmacdo genérica. Durante
a invasdo do lraque, por exemplo, os jornais diziam que o exérci-
to americano era muito mais poderoso do que o iraquiano. Essa
afirmacdo, sem ser acompanhada de provas concretas, poderia ser
vista como propagandistica. No entanto, quando documentada pela
comparagdo do numero de canhdes, de carros de combate, de na-
vios, etc., ganhava credibilidade.

Argumento quase légico

E aquele que opera com base nas relacdes légicas, como causa
e efeito, analogia, implicagdo, identidade, etc. Esses raciocinios sdo
chamados quase légicos porque, diversamente dos raciocinios |6gi-
cos, eles ndo pretendem estabelecer relagGes necessarias entre os
elementos, mas sim instituir relagcGes provaveis, possiveis, plausi-
veis. Por exemplo, quando se diz “A é igual a B”, “B é igual a C”, “en-
tdo A é igual a C”, estabelece-se uma relagcdo de identidade légica.
Entretanto, quando se afirma “Amigo de amigo meu é meu amigo”
nao se institui uma identidade Iégica, mas uma identidade provavel.

Um texto coerente do ponto de vista logico é mais facilmente
aceito do que um texto incoerente. Varios sdo os defeitos que con-
correm para desqualificar o texto do ponto de vista légico: fugir do
tema proposto, cair em contradicdo, tirar conclusdes que ndo se
fundamentam nos dados apresentados, ilustrar afirmagdes gerais
com fatos inadequados, narrar um fato e dele extrair generalizages
indevidas.
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Argumento do Atributo

E aquele que considera melhor o que tem propriedades tipi-
cas daquilo que é mais valorizado socialmente, por exemplo, o mais
raro é melhor que o comum, o que é mais refinado é melhor que o
gue é mais grosseiro, etc.

Por esse motivo, a publicidade usa, com muita frequéncia, ce-
lebridades recomendando prédios residenciais, produtos de beleza,
alimentos estéticos, etc., com base no fato de que o consumidor
tende a associar o produto anunciado com atributos da celebrida-
de.

Uma variante do argumento de atributo é o argumento da
competéncia linguistica. A utilizacdo da variante culta e formal da
lingua que o produtor do texto conhece a norma linguistica social-
mente mais valorizada e, por conseguinte, deve produzir um texto
em que se pode confiar. Nesse sentido é que se diz que o modo de
dizer da confiabilidade ao que se diz.

Imagine-se que um médico deva falar sobre o estado de salde
de uma personalidade publica. Ele poderia fazé-lo das duas manei-
ras indicadas abaixo, mas a primeira seria infinitamente mais ade-
quada para a persuasdo do que a segunda, pois esta produziria certa
estranheza e ndo criaria uma imagem de competéncia do médico:

- Para aumentar a confiabilidade do diagndstico e levando em
conta o cardter invasivo de alguns exames, a equipe médica houve
por bem determinar o internamento do governador pelo periodo de
trés dias, a partir de hoje, 4 de fevereiro de 2001.

- Para conseguir fazer exames com mais cuidado e porque al-
guns deles sdo barrapesada, a gente botou o governador no hospi-
tal por trés dias.

Como dissemos antes, todo texto tem uma fungdo argumen-
tativa, porque ninguém fala para ndo ser levado a sério, para ser
ridicularizado, para ser desmentido: em todo ato de comunicagdo
deseja-se influenciar alguém. Por mais neutro que pretenda ser, um
texto tem sempre uma orientagdo argumentativa.

A orientagdo argumentativa é uma certa direcdo que o falante
traca para seu texto. Por exemplo, um jornalista, ao falar de um
homem publico, pode ter a inteng¢do de critica-lo, de ridiculariza-lo
ou, ao contrdrio, de mostrar sua grandeza.

O enunciador cria a orientagdo argumentativa de seu texto
dando destaque a uns fatos e ndo a outros, omitindo certos episo-
dios e revelando outros, escolhendo determinadas palavras e ndo
outras, etc. Veja:

“O clima da festa era téo pacifico que até sogras e noras troca-
vam abragos afetuosos.”

O enunciador ai pretende ressaltar a ideia geral de que noras
e sogras nao se toleram. Ndo fosse assim, ndo teria escolhido esse
fato para ilustrar o clima da festa nem teria utilizado o termo até,
gue serve para incluir no argumento alguma coisa inesperada.

Além dos defeitos de argumentagdo mencionados quando tra-
tamos de alguns tipos de argumentag¢do, vamos citar outros:

- Uso sem delimitagdo adequada de palavra de sentido tdo am-
plo, que serve de argumento para um ponto de vista e seu contra-
rio. Sdo nog¢des confusas, como paz, que, paradoxalmente, pode ser
usada pelo agressor e pelo agredido. Essas palavras podem ter valor
positivo (paz, justica, honestidade, democracia) ou vir carregadas
de valor negativo (autoritarismo, degradagdo do meio ambiente,
injustica, corrupgao).

- Uso de afirmagdes tdo amplas, que podem ser derrubadas
por um Unico contra exemplo. Quando se diz “Todos os politicos séo
ladrbes”, basta um Unico exemplo de politico honesto para destruir
o argumento.




MATEMATICA

ESTRUTURAS LOGICAS, LOGICA DA ARGUMENTAGAO,
DIAGRAMAS LOGICOS

RACIOCINIO LOGICO MATEMATICO

Este tipo de raciocinio testa sua habilidade de resolver proble-
mas matematicos, e € uma forma de medir seu dominio das dife-
rentes dreas do estudo da Matematica: Aritmética, Algebra, leitura
de tabelas e gréficos, Probabilidade e Geometria etc. Essa parte
consiste nos seguintes conteudos:

- Operagao com conjuntos.

- Célculos com porcentagens.

- Raciocinio légico envolvendo problemas aritméticos, geomé-
tricos e matriciais.

- Geometria bdsica.

- Algebra bésica e sistemas lineares.

- Calendarios.

- Numeragao.

- Raz0es Especiais.

- Andlise Combinatdria e Probabilidade.

- ProgressGes Aritmética e Geométrica.

RACIOCINIO LOGICO DEDUTIVO
Este tipo de raciocinio esta relacionado ao contetudo Ldgica de
Argumentacdo.

ORIENTACOES ESPACIAL E TEMPORAL

O raciocinio légico espacial ou orientagdo espacial envolvem
figuras, dados e palitos. O raciocinio l6gico temporal ou orientagao
temporal envolve datas, calendario, ou seja, envolve o tempo.

O mais importante é praticar o maximo de quest&es que envol-
vam os conteudos:

- Logica sequencial

- Calendarios

RACIOCINIO VERBAL

Avalia a capacidade de interpretar informagdo escrita e tirar
conclusdes ldgicas.

Uma avaliagdo de raciocinio verbal é um tipo de anadlise de ha-
bilidade ou aptidao, que pode ser aplicada ao se candidatar a uma
vaga. Raciocinio verbal é parte da capacidade cognitiva ou inteli-
géncia geral; é a percepgdo, aquisicao, organizagdo e aplicagdo do
conhecimento por meio da linguagem.

Nos testes de raciocinio verbal, geralmente vocé recebe um
trecho com informacgdes e precisa avaliar um conjunto de afirma-
¢Oes, selecionando uma das possiveis respostas:

A —Verdadeiro (A afirmacgdo é uma consequéncia ldgica das in-
formagdes ou opinides contidas no trecho)

B — Falso (A afirmacdo é logicamente falsa, consideradas as in-
formagdes ou opinides contidas no trecho)

C — Impossivel dizer (Impossivel determinar se a afirmacgdo é
verdadeira ou falsa sem mais informagdes)
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ESTRUTURAS LOGICAS

Precisamos antes de tudo compreender o que sdo proposicoes.
Chama-se proposicdo toda sentenca declarativa a qual podemos
atribuir um dos valores légicos: verdadeiro ou falso, nunca ambos.
Trata-se, portanto, de uma sentencga fechada.

Elas podem ser:

e Sentenga aberta: quando ndo se pode atribuir um valor 1égi-
co verdadeiro ou falso para ela (ou valorar a proposicdo!), portanto,
nao é considerada frase logica. Sdo consideradas sentengas abertas:

- Frases interrogativas: Quando sera prova? - Estudou ontem?
— Fez Sol ontem?

- Frases exclamativas: Gol! — Que maravilhoso!

- Frase imperativas: Estude e leia com atengdo. — Desligue a
televisdo.

- Frases sem sentido ldgico (expressdes vagas, paradoxais, am-
biguas, ...): “esta frase é falsa” (expressdo paradoxal) — O cachorro
do meu vizinho morreu (expressdo ambigua) —2 + 5+ 1

e Sentenca fechada: quando a proposicdo admitir um UNICO
valor ldgico, seja ele verdadeiro ou falso, nesse caso, sera conside-
rada uma frase, proposi¢do ou sentenga logica.

Proposig¢oes simples e compostas

e Proposicdes simples (ou atdmicas): aquela que NAO contém
nenhuma outra proposi¢do como parte integrante de si mesma. As
proposicoes simples sdo designadas pelas letras latinas minusculas
p,q,r, s..., chamadas letras proposicionais.

¢ Proposi¢des compostas (ou moleculares ou estruturas logi-
cas): aquela formada pela combinagdo de duas ou mais proposicdes
simples. As proposi¢des compostas sdo designadas pelas letras lati-
nas maiusculas P,Q,R, R..., também chamadas letras proposicionais.

ATENCAO: TODAS as proposigdes compostas sdo formadas
por duas proposi¢des simples.

Proposi¢coes Compostas — Conectivos
As proposi¢des compostas sdao formadas por proposi¢cdes sim-
ples ligadas por conectivos, aos quais formam um valor légico.




Que podemos Vvé na tabela a seguir:

MATEMATICA

OPERAGAO CONECTIVO ESTRUTURA LOGICA TABELA VERDADE
P ~Pp
Negacdo ~ N&o p V F
F |V
Pl 9 |Pag
ViV Vv
Conjungdo A peq V| F E
FIV| F
F| F F
P| 9 | Pvq
V|V Vv
Disjunc¢do Inclusiva v pouq Vv F Vv
F| V Vv
F| F F
P|qQ |pPvq
V|V F
Disjun¢do Exclusiva v Oupouq v F v
FIlV | V
FIF | F
pla |p>q
V|V v
Condicional - Se p entdo q V| F E
F| V v
FI|F | V
peq
Vv
Bicondicional &~ p se e somente se q It
F
\'

m T <= < |o
M < M o< |8
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MATEMATICA

Em sintese temos a tabela verdade das proposi¢des que facilitard na resolugdo de diversas questGes

Disjuncdo |Conjuncdo |Condicional | Bicondicional
P q pVvVyg pAg p—q P2 g
V V V \ vV \
V F V F F F
F vV vV F \ F
F F F F \% v

Exemplo:
(MEC — CONHECIMENTOS BASICOS PARA OS POSTOS 9,10,11 E 16 — CESPE)

P|lOQ|R
@ lVv |V |V
@ F |V |V
@ |V |F |V
@|F |F |V
® |V |V |F
®|F |V |F
@ |V |F|F
@ |F | F |F

A figura acima apresenta as colunas iniciais de uma tabela-verdade, em que P, Q e R representam proposicdes logicas, e V e F corres-
pondem, respectivamente, aos valores logicos verdadeiro e falso.

Com base nessas informag&es e utilizando os conectivos Idgicos usuais, julgue o item subsecutivo.

A Ultima coluna da tabela-verdade referente a proposi¢do légica P v (Q¢>R) quando representada na posi¢do horizontal é igual a

DOORREO®
v@oB|v|v|v|F[v]F|v]v]
() Certo
() Errado
Resolugao:
P v (Q¢=>R), montando a tabela verdade temos:
R Q P [P v (Q x4 R) 1]
Vv Vv Vv Vv V \Y, \Y Vv
\Y, Vv F F V \Y, \Y Vv
\Y, F Vv Vv \'} F F Vv
v F F F F F F Vv
F Vv Vv Vv \'} \Y, F F
F Vv F F F Vv F F
F F Vv Vv \' F \Y F
F F F F v F v F

Resposta: Certo

Proposicao
Conjunto de palavras ou simbolos que expressam um pensamento ou uma ideia de sentido completo. Elas transmitem pensamentos,
isto é, afirmam fatos ou exprimem juizos que formamos a respeito de determinados conceitos ou entes.
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CONHECIMENTOS GERAIS

CONHECIMENTOS MUNICIPAIS, ESTADUAIS E NACIONAIS
SOBRE: POLITICA, ECONOMIA, GEOGRAFIA, SOCIEDADE,
CULTURA E HISTORIA

BRASIL

Histéria do Brasil

Na Histdria do Brasil, estdo relacionados todos os assuntos re-
ferentes a histdria do pais. Sendo assim, o estudo e o ensino de
Histdéria do Brasil abordam acontecimentos que se passaram no
espago geografico brasileiro ou que interferiram diretamente em
Nnosso pais.

Portanto, os povos pré-colombianos que habitavam o territo-
rio que hoje corresponde ao Brasil antes da chegada dos portugue-
ses fazem parte da histéria de nosso pais. Isso é importante de ser
mencionado porque muitas pessoas consideram que a histdria bra-
sileira iniciou-se com a chegada dos portugueses, em 1500.

Nossa historia é marcada pela diversidade em sua formagdo,
decorrente dos muitos povos que aqui chegaram para desbravar e
conquistar nossas terras.

Esse processo de colonizagéio e formagéo de uma nova socieda-
de se deu através de muitos movimentos e manifestacées, sempre
envolvendo interesses e aspectos sociais, politicos e econémicos.

Movimentos esses que estdo entrelacados entre si, em fun¢do
dos fatores que os originavam e dos interesses que por traz deles se
apresentavam.

Diante disso, faremos uma abordagem sobre nossa historia,
desde o tempo da colonizagdo portuguesa, até os dias de hoje,
abordando os movimentos que ao longo do tempo foram tecendo
as condigbes para que nosso Brasil apresente hoje essas caracteris-
ticas politicas-sdcio-economicas.

Embora os portugueses tenham chegado ao Brasil em 1500,
0 processo de colonizagdo do nosso pais teve inicio somente em
1530. Nestes trinta primeiros anos, os portugueses enviaram para
as terras brasileiras algumas expedi¢Ges com objetivos de reconhe-
cimento territorial e construcdo de feitorais para a exploragdo do
pau-brasil. Estes primeiros portugueses que vieram para ca circula-
ram apenas em territérios litoraneos. Ficavam alguns dias ou meses
e logo retornavam para Portugal. Como ndo construiram residén-
cias, ou seja, ndo se fixaram no territério, ndo houve colonizagdo
nesta época.

Neste periodo também ocorreram os primeiros contatos com
os indigenas que habitavam o territério brasileiro. Os portugueses
comegaram a usar a mao-de-obra indigena na explora¢do do pau-
-brasil. Em troca, ofereciam objetos de pequeno valor que fasci-
navam os nativos como, por exemplo, espelhos, apitos, chocalhos,
etc.
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O inicio da colonizagao

Preocupado com a possibilidade real de invasdo do Brasil por
outras nagdes (holandeses, ingleses e franceses), o rei de Portugal
Dom Jodo lll, que ficou conhecido como “o Colonizador”, resolveu
enviar ao Brasil, em 1530, a primeira expedi¢do com o objetivo de
colonizar o litoral brasileiro. Povoando, protegendo e desenvolven-
do a col6nia, seria mais dificil de perdé-la para outros paises. Assim,
chegou ao Brasil a expedi¢do chefiada por Martim Afonso de Souza
com as fungdes de estabelecer nucleos de povoamento no litoral,
explorar metais preciosos e proteger o territdrio de invasores. Teve
inicio assim a efetiva colonizagdo do Brasil.

Nomeado capitdo-mor pelo rei, cabia também a Martim Afon-
so de Souza nomear funcionarios e distribuir sesmarias (lotes de
terras) a portugueses que quisessem participar deste novo empre-
endimento portugués.

A colonizagdo do Brasil teve inicio em 1530 e passou por fases
(ciclos) relacionadas a exploragdo, produgdo e comercializagdo de
um determinado produto.

Vale ressaltar que a colonizagdo do Brasil ndo foi pacifica, pois
teve como caracteristicas principais a exploragao territorial, uso de
mao-de-obra escrava (indigena e africana), utiliza¢do de violéncia
para conter movimentos sociais e apropriagao de terras indigenas.

O conceito mais sintético que podemos explorar é o que define
como Regime Colonial, uma estrutura econémica mercantilista que
concentra um conjunto de relagdes entre metrépoles e coldnias. O
fim dltimo deste sistema consistia em proporcionar as metrépoles
um fluxo econémico favoravel que adviesse das atividades desen-
volvidas na coldnia.

Neste sentido a economia colonial surgia como complementar
da economia metropolitana europeia, de forma que permitisse a
metrdpole enriquecer cada vez mais para fazer frente as demais
nagdes europeias.

De forma simplificada, o Pacto ou Sistema Colonial definia uma
série de consideragGes que prevaleceriam sobre quaisquer outras
vigentes. A colbnia sé podia comercializar com a metrépole, for-
necer-lhe o que necessitasse e dela comprar os produtos manu-
faturados. Era proibido na col6nia o estabelecimento de qualquer
tipo de manufatura que pudesse vir a concorrer com a produgdo
da metrépole. Qualquer transagao comercial fora dessa norma era
considerada contrabando, sendo reprimido de acordo com a lei
portuguesa.

A economia colonial era organizada com o objetivo de permitir
a acumulacgdo primitiva de capitais na metrépole. O mecanismo que
tornava isso possivel era o exclusivismo nas relagdes comerciais ou
monopdlio, gerador de lucros adicionais (sobre-lucro).

As relagBes comerciais estabelecidas eram: a metrdpole ven-
deria seus produtos o mais caro possivel para a col6nia e deveria
comprar pelos mais baixos pregos possiveis a produgdo colonial,
gerando assim o sobre-lucro.

Fernando Novais em seu livro Portugal e Brasil na crise do Anti-
go Sistema Colonial ressalta o papel fundamental do comércio para
a existéncia dos impérios ultramarinos:




O comércio foi de fato o nervo da colonizagdo do Antigo Regi-
me, isto é, para incrementar as atividades mercantis processava-
-se a ocupagdo, povoamento e valorizagdo das novas dreas. E aqui
ressalta de novo o sentido que indicamos antes da colonizagdo da
época Moderna; indo em curso na Europa a expanséo da economia
de mercado, com a mercantilizagdo crescente dos vdrios setores
produtivos antes a margem da circula¢do de mercadorias — a pro-
dugdo colonial, isto €, a produgdo de nucleos criados na periferia de
centros dindmicos europeus para estimuld-los, era uma produgdo
mercantil, ligada as grandes linhas do trdfico internacional. S6 isso
ja indicaria o sentido da colonizagéo como pega estimuladora do
capitalismo mercantil, mas o comércio colonial era mais o comércio
exclusivo da metropole, gerador de super-lucros, o que completa
aquela caracterizagéo.

Para que este sistema pudesse funcionar era necessario que
existissem formas de exploragdo do trabalho que permitissem a
concentragdo de renda nas maos da classe dominante colonial, a
estrutura escravista permitia esta acumula¢do de renda em alto
grau: quando a maior parte do excedente seguia ruma a metrépole,
uma parte do excedente gerado permanecia na colonia permitindo
a continuidade do processo.

Importante ressaltar que as col6nias encontravam-se intei-
ramente a mercé de impulsos provenientes da metrépole, e ndo
podiam auto estimular-se economicamente. A economia agro-
-exportadora de agucar brasileira atendeu aos estimulos do cen-
tro econdmico dominante. Este sistema colonial mercantilista ao
funcionar plenamente acabou criando as condi¢Ges de sua propria
crise e de sua superagao.

Neste ponto € interessante registrar a opinido de Ciro Flama-
rion Cardoso e Héctor P. Buiquidli:

O processo de acumulagdo prévia de capitais de fato ndo se
limita a exploragdo colonial em todas as suas formas; seus aspec-
tos decisivos de expropriagdo e proletarizagdo se ddo na propria
Europa, em um ambiente histdrico global ao qual por certo ndo é
indiferente a presenga dos impérios ultramarinos. A superagdo his-
térica da fase da acumulagdo prévia de capitais foi, justamente o
surgimento do capitalismo como modo de produgdo.

A relagdo Brasil-Africa na época do Sistema Colonial Portu-
gués.

A principio parece facil descrever as relagcGes econémicas entre
metrdpole e colonia, mas devemos entender que o Sistema Colo-
nial se trata de uma teia de relagdes comerciais bem mais complexa
e nem sempre facil de identificar.

Os portugueses detinham o controle do trafico de escravos en-
tre a Africa e o Brasil, estabelecia-se uma estrutura de comércio
que foge um pouco ao modelo apresentado anteriormente.

Traficantes portugueses aportavam no Brasil onde adquiriam
fumo e aguardente (geribita), dai partiam para Angola e Luanda
onde negociariam estes produtos em troca de cativos. A cachaga
era produzida principalmente em Pernambuco, na Bahia e no Rio
de Janeiro; o fumo era produzido principalmente na Bahia. A im-
portancia destes produtos se da em torno do seu papel central nas
estratégias de negociacdo para a transacdo de escravos nos sertdes
africanos.

A geribita tinha diversos atributos que a tornavam imbativel
em relagdo aos outros produtos trocados por escravos. A cachaga
é considerada um subproduto da produgdo agucareira e por isso
apresentava uma grande vantagem devido ao baixissimo custo de
producdo, lucravam os donos de engenho que produziam a cachaga
e os traficantes portugueses que fariam a troca por cativos na Afri-
ca, além é claro do elevado teor alcodlico da bebida (em torno de
60%) que a tornava altamente popular entre seus consumidores.
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O interessante de se observar é que do ponto de vista do con-
trole do trafico, o efeito mais importante das geribitas foi trans-
feri-lo para os comerciantes brasileiros. Os brasileiros acabaram
usando a cachaga para quebrar o monopdlio dos comerciantes me-
tropolitanos que em sua maioria preferia comercializar usando o
vinho portugués como elemento de troca por cativos.

Pode-se perceber que o Pacto Colonial acabou envolvendo
teias de relagbes bem mais complexas que a dicotomia Metrépole-
-Colonia, o comércio intercolonial também existiu, talvez de forma
mais frequente do que se imagina. Na questdo das manufaturas as
coisas se complicavam um pouco, mas nao podemos esquecer do
intenso contrabando que ocorria no periodo.

Despotismo esclarecido em Portugal

Na esfera politica, a formagdo do Estado absolutista correspon-
deu a uma necessidade de centralizagdo do poder nas mdos dos
reis, para controlar a grande massa de camponeses e adequar-se
ao surgimento da burguesia.

O despotismo esclarecido foi uma forma de Estado Absolutista
que predominou em alguns paises europeus no século XVIII. Filéso-
fos iluministas, como Voltaire, defendiam a ideia de um regime mo-
narquico no qual o soberano, esclarecido pelos filésofos, governaria
apoiando-se no povo contra os aristocratas. Esse monarca acabaria
com os privilégios injustos da nobreza e do clero e, defendendo o
direito natural, tornaria todos os habitantes do pais iguais perante
a lei. Em paises onde, o desenvolvimento econémico capitalista es-
tava atrasado, essa teoria inspirou o despotismo esclarecido.

Os déspotas procuravam adequar seus paises aos novos tem-
pos e as novas odeias que se desenvolviam na Europa. Embora
tenham feito uma leitura um pouco diferenciada dos ideais ilumi-
nistas, com certeza diminuiram os privilégios considerados mais
odiosos da nobreza e do clero, mas ao invés de um governo apoia-
do no “povo” vimos um governo apoiado na classe burguesa que
crescia e se afirmava.

Em Portugal, o jovem rei D. José | “entregou” a ardua tarefa de
modernizar o pais nas maos de seu principal ministro, o Marqués
de Pombal. Sendo um leitor dvido dos fildsofos iluministas e dos
economistas ingleses, o marqués estabeleceu algumas metas que
ele acreditava serem capazes de levar Portugal a alinhar-se com os
paises modernos e superar sua crise econémica.

A primeira atitude foi fortalecer o poder do rei, combatendo
os privilégios juridicos da nobreza e econémicos do clero (principal-
mente da Companhia de Jesus). Na tentativa de modernizar o pais,
0 marqués teve de acabar com a intolerancia religiosa e o poder da
inquisicdo a fim de desenvolver a educagdo e o pensamento litera-
rio e cientifico.

Economicamente houve um aumento da exploragdo colonial
visando libertar Portugal da dependéncia econdmica inglesa. O
Marqués de Pombal aumentou a vigilancia nas colonias e comba-
teu ainda mais o contrabando. Houve a instalagdo de uma maior
centralizagdo politica na colonia, com a extingdo das Capitanias he-
reditarias que acabou diminuindo a excessiva autonomia local.
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Capitanias Hereditarias

As Capitanias hereditarias foi um sistema de administragdo ter-
ritorial criado pelo rei de Portugal, D. Jodo lll, em 1534. Este sistema
consistia em dividir o territorio brasileiro em grandes faixas e entre-
gar a administracdo para particulares (principalmente nobres com
relagdes com a Coroa Portuguesa).

Este sistema foi criado pelo rei de Portugal com o objetivo de
colonizar o Brasil, evitando assim invasdes estrangeiras. Ganharam
o nome de Capitanias Hereditarias, pois eram transmitidas de pai
para filho (de forma hereditdria).




Estas pessoas que recebiam a concessdo de uma capitania
eram conhecidas como donatarios. Tinham como missdo colonizar,
proteger e administrar o territdrio. Por outro lado, tinham o direito
de explorar os recursos naturais (madeira, animais, minérios).

O sistema nao funcionou muito bem. Apenas as capitanias
de S3o Vicente e Pernambuco deram certo. Podemos citar como
motivos do fracasso: a grande extensdo territorial para administrar
(e suas obrigagdes), falta de recursos econdmicos e os constantes
ataques indigenas.

O sistema de Capitanias Hereditdrias vigorou até o ano de
1759, quando foi extinto pelo Marqués de Pombal.

Capitanias Hereditarias criadas no século XVI:
Capitania do Maranhdo

Capitania do Ceara

Capitania do Rio Grande

Capitania de Itamaraca

Capitania de Pernambuco

Capitania da Baia de Todos os Santos
Capitania de llhéus

Capitania de Porto Seguro

Capitania do Espirito Santo

Capitania de Sdo Tomé

Capitania de S3o Vicente

Capitania de Santo Amaro

Capitania de Santana

Governo Geral

Respondendo ao fracasso do sistema das capitanias heredita-
rias, o governo portugués realizou a centralizagdo da administragdo
colonial com a criagdo do governo-geral, em 1548. Entre as justifi-
cativas mais comuns para que esse primeiro sistema viesse a entrar
em colapso, podemos destacar o isolamento entre as capitanias, a
falta de interesse ou experiéncia administrativa e a propria resis-
téncia contra a ocupacao territorial oferecida pelos indios.

Em vias gerais, o governador-geral deveria viabilizar a criagao
de novos engenhos, a integracdo dos indigenas com os centros de
colonizagdo, o combate do comércio ilegal, construir embarcagdes,
defender os colonos e realizar a busca por metais preciosos. Mes-
mo que centralizadora, essa experiéncia ndo determinou que o
governador cumprisse todas essas tarefas por si s6. De tal modo,
o governo-geral trouxe a criagdo de novos cargos administrativos.

O ouvidor-mor era o funcionario responsavel pela resolugdo de
todos os problemas de natureza judiciaria e o cumprimento das leis
vigentes. O chamado provedor-mor estabelecia os seus trabalhos
na organizagdo dos gastos administrativos e na arrecadac¢do dos
impostos cobrados. Além destas duas autoridades, o capitdao-mor
desenvolvia agdes militares de defesa que estavam, principalmen-
te, ligadas ao combate dos invasores estrangeiros e ao ataque dos
nativos. Na maioria dos casos, as a¢des a serem desenvolvidas pelo
governo-geral estavam subordinadas a um tipo de documento ofi-
cial da Coroa Portuguesa, conhecido como regimento. A metrépole
expedia ordens comprometidas com o aprimoramento das ativida-
des fiscais e o estimulo da economia colonial. Mesmo com a forte
preocupac¢do com o lucro e o desenvolvimento, a Coroa foi alvo de
acOes ilegais em que funciondrios da administragdo subvertiam as
leis em beneficio préprio. Entre os anos de 1572 e 1578, o rei D.
Sebastido buscou aprimorar o sistema de Governo Geral realizando
a divisdao do mesmo em duas partes. Um ao norte, com capital na
cidade de Salvador, e outro ao sul, com uma sede no Rio de Janeiro.
Nesse tempo, os resultados pouco satisfatérios acabaram promo-
vendo a reunificagdo administrativa com o retorno da sede a Salva-
dor. No ano de 1621, um novo tipo de divisao foi organizado com a
criagdo do Estado do Brasil e do Estado do Maranhdo.
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Ao contrario do que se possa imaginar, o sistema de capitanias
hereditarias ndo foi prontamente descartado com a organizacdo do
governo-geral. No ano de 1759, a capitania de Sado Vicente foi a
Ultima a ser destituida pela agdo oficial do governo portugués. Com
isso, observamos que essas formas de organizagdo administrativa
conviveram durante um bom tempo na col6nia.

Economia e sociedade colonial

A colonizagdo implantada por Portugal estava ligada aos in-
teresses do sistema mercantilista, baseado na circulagdo de mer-
cadorias. Para obter os maiores beneficios desse comércio, a Me-
tropole controlava a col6nia através do pacto colonial, da lei da
complementaridade e da imposi¢cdo de monopdlios sobre as rique-
zas coloniais.

- Pau-Brasil

O pau-brasil era valioso na Europa, devido a tinta avermelhada,
que dele se extraia e por isso atraia para ca muitos piratas contra-
bandistas (os brasileiros). Foi declarado monopdlio da Coroa por-
tuguesa, que autorizava sua exploragdo por particulares mediante
pagamento de impostos. A exploragdo era muito simples: utilizava-
-se mao-de-obra indigena para o corte e o transporte, pagando-a
com bugigangas, tais como, migangas, canivetes, espelhos, tecidos,
etc. (escambo). Essa atividade predatdria ndo contribuiu para fixar
populacdo na colbnia, mas foi decisiva para a destruicdo da Mata
Atlantica.

- Cana-de-Agucar

O agucar consumido na Europa era fornecido pelas ilhas da
Madeira, Agores e Cabo Verde (col6nias portuguesas no Atlantico),
Sicilia e pelo Oriente, mas a quantidade era muito reduzida diante
da demanda.

Animada com as perspectivas do mercado e com a adequagdo
do clima brasileiro (quente e Umido) ao plantio, a Coroa, para ini-
ciar a produgdo agucareira, tratou de levantar capitais em Portugal
e, principalmente, junto a banqueiros e comerciantes holandeses,
que, aliads, foram os que mais lucraram com o comércio do agucar.

Para que fosse economicamente vidvel, o plantio de cana de-
veria ser feito em grandes extensdes de terra e com grande volume
de mao-de-obra. Assim, a produgado foi organizada em sistema de
plantation: latifundios (engenhos), escraviddo (inicialmente indige-
na e posteriormente africana), monocultura para exportagdo. Para
dar suporte ao empreendimento, desenvolveu-se uma modesta
agricultura de subsisténcia (mandioca, feijdo, algodao, etc).

O cultivo de cana foi iniciado em 1532, na Vila de Sdo Vicente,
por Martim Afonso de Sousa, mas foi na Zona da Mata nordestina
que a producgdo se expandiu. Em 1570, ja existiam no Brasil cerca
de 60 engenhos e, em fins do século XVI, esse numero ja havia sido
duplicado, dos quais 62 estavam localizados em Pernambuco, 36 na
Bahia e os restantes nas demais capitanias. A decadéncia se iniciou
na segunda metade do século XVII, devido a concorréncia do agucar
holandés. E bom destacar que nenhuma atividade superou a rique-
za de agucar no Periodo Colonial.

OBS. Apesar dos escravos serem a imensa maioria da mdo-de-
-obra, existiam trabalhadores brancos remunerados, que ocupa-
vam fungbes de destaque, mas por trabalharem junto aos negros,
sofriam preconceito.

Sociedade Acucareira

A sociedade agucareira nordestina do Periodo Colonial possuia
as seguintes caracteristicas:

- Latifundidria.

- Rural.

- Horizontal.
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CONSTRUCAO DE HABITOS SAUDAVEIS

Higiene, satude e cuidado

A politica de saude no Brasil passou por diversas mudangas, as
quais foram evidenciadas em diferentes contextos histéricos. Im-
pulsionando assim, um processo de visivel evolu¢do, que culminou
no Sistema Unico de Saude (SUS), baseado no principio constitu-
cional da saude como direito de todos e dever do Estado. Destarte,
faz-se necessario remeter aos movimentos que viabilizaram a im-
plantacdo do modelo da atual politica de saudel.

No final da década de 1970, ganha destaque, na relagdo Es-
tado-Sociedade, o movimento pela democratiza¢do da saude, que,
envolvendo intelectuais/profissionais de salide, movimentos so-
ciais e estudantes criou condigdes para a construgao do projeto da
Reforma Sanitaria brasileira.

Durante a VIII Conferéncia Nacional de Saude, realizada em
Brasilia, em 1986, estavam postas as bases do movimento da Re-
forma Sanitaria, buscavam um novo direcionamento para a politica
de salde, até entdo seletiva e com carater meramente curativo. Tal
movimento, de cunho politico-ideoldgico reivindicava uma saude
publica balizada nos principios da universalidade, integralidade e
equidade.

Além desses principios, vislumbrava-se um conceito mais am-
plo de saude, passando a agregar fatores determinantes expressos
através das condi¢Ges de saneamento, moradia, alimentagao den-
tre outros, os quais pudessem subsidiar um estado pleno de bem-
-estar fisico, mental e social.

Diante das repercussées obtidas com o movimento da Reforma
Sanitdria a de maior relevancia para a saude foi a inscri¢do, na Carta
Constitucional de 1988, do Sistema Unico de Satde (SUS), instituido
com a Lei Orgénica da Saude (LOS), Lei n 2 8.080/90, substituindo o
Sistema Unico e Descentralizado de Saude (SUDS). Desta maneira,
ao reconhecer a saude como resultado das condigdes economicas,
politicas, sociais, culturais, e preconizada por lei, o Servico Social
passa a fazer parte do conjunto de profissGes necessarias a iden-
tificacdo e andlise dos fatores que intervém no processo saude/
doenca.

No Brasil, o processo de insergao dos assistentes sociais no am-
bito da salde pode ser caracterizado a partir da década de 1940,
enquanto profissdo institucionalizada. Periodo pelo qual o/a assis-
tente social executava atividades distintas das quais realiza na con-
temporaneidade.

A este profissional era incumbido o papel de vigilancia da sau-
de do operariado e de sua familia, devendo este, através de visi-
tas domiciliares verificar as condigdes de vida dos operarios e so-
lucionar os possiveis problemas, tendo como Unico fim a garantia
da produtividade, denotando assim o carater da subserviéncia da
profissdo a légica do mercado.

1SANTOS, Andreza da Silva; et. al. A prdtica do assistente social no Gmbito da
saude: impasses na dimensdo ético-politica da profisséo. XIll Encontro Latino
Americano de Iniciagdo Cientifica e IX Encontro Latino Americano de Pés-Gra-
duagdo — Universidade do Vale do Paraiba.
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Na contemporaneidade a profissdo, assim como a politica de
saude, avancou. O Conselho Nacional de Saude - CNS, através da re-
solugdo n? 218/1997, reconheceu o assistente social como um dos
treze profissionais de salde de nivel superior, junto com o bidlogo,
profissionais de educagao fisica, enfermeiros, farmacéuticos, fisio-
terapeutas, fonoaudidlogos, médicos veterinarios, nutricionistas,
odontodlogos, psicologos e terapeutas ocupacionais.

O Conselho Federal de Servico Social - CEFESS, através da reso-
lugdo 383/1999, reafirma o assistente social como profissional de
saude, pautado na resolugdo anteriormente citada, no novo concei-
to de saude inaugurado pela Constituicdo de 1988, na prépria for-
macdo do assistente social e no seu compromisso ético-politico ex-
presso no Codigo de Etica da profissdo de 1993, que coloca que um
dos principais fundamentos do Servico Social é o “posicionamento
em favor da equidade e justica social que assegure universalidade
de acesso aos bens e servigos relativos aos programas e politicas
sociais, bem como sua gestao democratica”.

Essa reorientagdo na pratica do assistente social se deve a pré-
pria reorganizacdo da saude. Esse profissional passa agora a de-
sempenhar atividades que abrangem agGes de carater emergencial
assistencial, educacao, informagdo, comunicagdo em saude, plane-
jamento, assessoria e por fim mobilizagdo e participagdo social.

Essas atividades passam a ser operacionalizadas através dos se-
guintes nucleos de objetivagdo: levantamento de dados, interpre-
tacdo de normas e rotinas, agenciamento de medidas e iniciativas
de carater emergencial, procedimentos de natureza socioeducativa,
informacdo e comunicagdo em saude, e desenvolvimento de ativi-
dades de apoio pedagdgico e técnico politico. As novas incumbén-
cias trazidas para o profissional do Servigo Social passam a exigir
um referencial tedrico critico e ndo apenas habilidades técnico ope-
rativas.

Dentro desse contexto, focalizando nosso olhar a atuagdo do
assistente social no nivel primario, responsdavel pela atengdo basica,
realizada em postos e centros de saude, pode-se perceber que, a
pratica profissional da assistente social apresenta-se de forma in-
direta, e ndo vem refletindo um firme posicionamento intelectual,
reflexivo, critico, que dé visibilidade ao seu trabalho.

No contexto do processo de trabalho, encontra-se um campo
rico a ser explorado pelo Servigo Social. Diante dos novos tempos,
urge os grandes desafios que devem ser direcionados pelos assis-
tentes sociais, os quais devem apreender e decifrar as condigcGes e
percep¢des da vida do individuo além de sua aparéncia.

Torna-se necessario uma intervencdo inteligente no ambito
do conflito, a qual o profissional deve remeter a necessidade de
uma constante atualizagdo tedrica e de uma postura investigativa
através de pesquisas e capacitagdo continuada, pois a agdo sobre a
realidade esta em constante mudanga.

Em Ultima instancia, os principios que orientam e balizam a
profissdo de Servico Social, e presentes no Codigo de ética de 1993,
apresentam-se incompativel com a conjuntura politica econémica
brasileira baseada nos principios neoliberais. Essa afirmagdo é for-
talecida quando os profissionais da categoria insistem em uma atu-
acdo restrita, emergencial e acritica, ndo participando do processo
de luta pela ampliagdo dos direitos sociais.




O desafio, portanto, é realizar uma leitura reflexiva processual
para determinar as repercussées das transformacgdes que se estdo
produzindo. Para isso, é necessdria uma pratica reflexiva, pois o
modo de agir, suas a¢Oes, deixam marcas na sociedade.

Sistemas de Servicos de Saude

Os Sistemas de Servicos de Satde existem desde que o homem
percebeu e sentiu as manifesta¢ées da doenca e, a partir de entéo,
buscou formas de proteger a saude e tratar-se. As iniciativas de or-
ganizagdo dos Sistemas de Servigos de Saude surgiram tanto como
acdo curativa, com praticas de sangria e quarentena, como de agdes
preventivas, como a construgdo de habitacdes em locais elevados e
com janelas para permitir a circulagédo do ar2.

Com a descoberta do micrébio, na segunda metade do século
XIX, passou-se a acreditar que todas as doengas eram de origem uni
causal, assim, os Sistemas de Servigos de Salde passaram a orga-
nizar-se de maneira a combater as infecgdes ja instaladas e buscar
formas de evitar o contato do homem com esses microrganismos.

Na atualidade, com a compreensdo do processo saide-doenga-
-cuidado, de forma complexa e multicausal, os Sistemas de Servigos
de Saude tém se organizado de forma diferenciada entre os paises,
no entanto esses sistemas tém objetivos comuns de restaurar, pro-
teger e promover a salde de seus cidaddos.

De acordo a Organizagdo Mundial de Saude, os Sistemas de
Servigos de Saude podem ser compreendidos como uma combina-
¢do de recursos, organizagdo, financiamento e geréncia que visam
oferecer servigos de salide para uma populagdo. Desta forma, os
Sistemas de Servigos de Saude s3o sistemas sociais que se propdem
e se organizam com o intuito de prestar assisténcia a salde a uma
populagdo definida.

No entanto, para um melhor exercicio profissional e uma ges-
tdo mais efetiva dos sistemas de saude, faz-se necessario uma me-
Ihor compreensdo das fungGes, estrutura e organizagdo desses sis-
temas. A pratica profissional e o exercicio de gestdo ndo devem ser
exercitados a partir do senso comum ou do voluntarismo politico,
como, muitas vezes, costuma ser regra.

Ademais, o desconhecimento dos fundamentos dos Sistemas
de Servigos de Saude empobrece o debate sobre esse sistema so-
cial, ao introduzir ruidos e propostas inconsistentes que desobe-
decem as suas caracteristicas particulares ou aos seus principios,
conduzindo a uma pratica profissional descontextualizada e uma
gestdo ineficaz.

Principais Caracteristicas dos Sistemas de Servicos de Saude

Inicialmente, faz-se necessdrio compreender a diferenga entre
Sistema de Saude e Sistema de Servigos de Saude. De acordo com a
compressdo de salde como resultante das condi¢des de vida, esta
sé pode ser alcangada através de um sistema intersetorial que seja
capaz de influenciar os diversos aspectos que determinam e trans-
formam a situacdo de saude das populagGes.

Assim, a Organizagdo Mundial de Saude define Sistema de Sau-
de como sendo um conjunto coerente de diversos componentes
inter-relacionados seja setorial ou intersetorial, que produzem um
efeito na populagdo. A configuragdo do sistema de saude é influen-
ciada por seus objetivos e seus valores fundamentais.

Diante dessas definicdes é possivel, conceitualmente, diferen-
ciar Sistema de Saude de Sistema de Servigcos de Saude, sendo este
Ultimo um subsistema uni setorial, responsavel pelas agdes de sau-
de propriamente ditas, com predominancia nas a¢des de recupera-
¢do (cura e reabilitagdo) e protecdo a saude (prevengdo de agravos,
vigilancia em saude, controle de riscos e danos, etc.).

2(Adaptado de): BISPO JUNIOR, José Patricio; MESSIAS, Kelly Leite Maia de. Sis-
temas de servigos de saude: principais tipologias e suas relagées com o sistema
de saude brasileiro. Rev. Satide. Com2005; 1(1): 79-89.
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A figura abaixo esquematiza a posi¢do dos Sistemas de Servigos
de Saude com relagdo aos Sistemas de Saude e ao Sistema Social.
Vejamos:

Posicdo dos Sistemas de Saude em relagdo aos Sistemas So-
ciais

Sistema de
Servicos de
Salde

Sistema
de Salde

Sistema Social
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Os Sistemas de Servigos de Saude sdao compostos por arquite-
tura, fisiologia e instrumentos. A arquitetura é o componente que
envolve toda a estrutura do sistema e os mecanismos de relagdes
entre o préprio sistema e entre esses e os demais sistemas sociais; a
Fisiologia relaciona-se com a capacidade de funcionamento do sis-
tema com o intuito de responder socialmente as condi¢des de vida
da populagdo; ja os instrumentos, referem- se aos recursos dispo-
niveis pelo sistema, sejam eles tecnoldgicos, legais ou organizacio-
nais, utilizados para reger e desenvolver tais fungdes.

Com relagdo aos objetivos dos Sistemas de Saude, independen-
te da forma de organizagdo social e econdmica, a maioria dos paises
tem objetivos comuns com relagdo a esses sistemas. Os principais
objetivos dos Sistemas de Saude sdo:

- Alcance de um nivel étimo de saude, distribuido de forma
equitativa;

- Garantia de uma prote¢do adequada dos riscos para todos
os cidaddos;

- Acolhimento dos cidaddos;

- A efetividade dos servigos de saude;

- A eficiéncia dos servigos de salde.

Assim, para atingir esses objetivos os Sistemas de Servigos de
Saude devem atuar na articulagdo de atores sociais envolvidos no
processo com o intuito de mediar os interesses e conflitos desses
atores. Os principais componentes de um sistema de saude sdo a
populagdo e as instituicGes prestadoras de servigos, embora, exis-
tam outros atores importantes como universidades, conselhos pro-
fissionais, industria farmacéutica, dentre outros.

A relagdo entre esses dois componentes ndo se dd de forma
direta, ela é mediada por um ator coletivo, conforme observado na
figura a seguir. Essa figura esquematiza as relagdes que se estabe-
lecem entre os principais componentes dos Sistemas de Servicos
de Saude.
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Nos sistemas publicos esse mediador coletivo é o Estado podendo existir outros mediadores coletivos em outros tipos de sistemas,
como no caso dos seguros salide onde o mediador coletivo é a empresa seguradora, ou na medicina de grupo onde o mediador coletivo é
o plano de saude. No sistema publico, o Estado define os critérios de organiza¢do e prestacdo dos servicos, estabelecendo prioridades de
elegibilidade de diferentes grupos populacionais em relagdo aos servigos de saude.

Os processos de reforma dos Sistemas de Servigos de Salde, ocorridos nas Ultimas décadas, tém concentrado suas agdes nas mudan-
¢as estruturais, de financiamento e organizacionais, objetivando a presta¢do de servigos de forma equanime, com a melhoria da satisfagao
dos usuarios e a redugdo dos custos em saude. Nesse contexto, propSe-se algumas fungbes essenciais para os sistemas publicos de saude,
sendo essas fungbes esséncias adotadas pela Organizagdo Panamericana de Salde na proposigdo de reorganizacdo dos Sistemas de Saude
Latino-Americanos.

Fungdes Essenciais da Saude Publica

1- Monitoramento da Situagdo de Saude;

2- Vigilancia em Saude Publica;

3- Promogado da Saude;

4- Participacdo Social e empoderamento dos cidad3os;
5- Planificagdo estratégica em Saude Publica;

6- Regulagdo e Fiscalizagdo;

7- Garantia do acesso a atengdo a saude;

8- Desenvolvimento de Recursos Humanos;

9- Garantia da qualidade dos servigos;

10- Desenvolvimento de inovagdes tecnoldgicas para a Saude Publica;
11- Reducgdo das emergéncias e desastres em saude.

No entanto, se analisados os vdrios modelos de Sistemas de Servigos de Salde existentes, propde-se uma agregacao e classificagdo
em trés macro fungbes principais: o Financiamento; a Regulagdo; e a Prestagado.

A macro funcdo de Regulagdo seria desenvolvida através de trés papéis regulatérios a reitoria, a normalizagdo e a superintendéncia; o
Financiamento seria exercido de forma equitativa, buscando a eficiéncia e a qualidade dos servigos prestados, e se desenvolveria através
dos papeis de extragdo, acumulagdo e alocagdo; ja prestacdo seria organizada por meio de prestadores publicos e privados, organizados
numa rede integrada de servicos, tendo como centro de comunica¢do a Aten¢do Primdria a Saude.

O que vai delinear e caracterizar os Sistemas de Servigos de Saude é o papel que o Estado desempenha, quais as suas intervengdes
e como articula os interesses dos diversos componentes. Assim, a depender dos papeis destinados ao Estado e a iniciativa privada, é que
vdo se conformar os trés tipos principais de Sistemas de Servigos de Saude: o Sistema de Saude de Dominancia de Mercado, o Sistema de
Seguros Sociais Obrigatdrios e o Sistema de Saude de Dominancia Estatal.

Os principais Sistemas de Servicos de Saude

-> Sistema de Dominancia de Mercado

Este modelo de sistema de servigos de saude tem como caracteristicas principais o financiamento predominantemente privado, em-
presas seguradoras como mediadores coletivos, prestacdo desempenhada por prestadores privados, escolha da empresa prestadora feita
pelo cidaddo pagante e regulacdo delegada ao mercado. Essas caracteristicas refletem na verdade uma desresponsabilizacdo do Estado
com relagdo aos seus cidaddos, ou seja, o Estado que deveria assegurar um nivel 6timo de salde a sua populagdo, entrega essa responsa-
bilidade ao mercado, que através da lei da demanda e da oferta, regularia o acesso aos servigos de saude.

Todavia, os Sistemas de Servigos de Saude tém caracteristicas especiais que a dominancia mercadoldgica ndo tem capacidade, ou, pelo
menos, ndo tem intengdo de considerar. A crenga de que o Estado ndo deve intervir no mercado e que a assisténcia a saude é um bem de
consumo como outro qualquer, adquirivel no mercado, pode trazer danosas consequéncias a populagéo.

-» Sistema de Seguros Sociais Obrigatdérios

As principais caracteristicas desse modelo sdo: cobertura de seguro obrigatdrio; financiamento provindo de contribuicao de traba-
Ihadores e empregadores; garantia de asseguramento aos desempregados por parte do Estado; contribui¢do proporcional a renda e ndo
aos riscos individuais; maioria dos prestadores privados. Este modelo de sistema de servigos de saude, em virtude da obrigatoriedade do
seguro, garante uma cobertura quase total da assisténcia a saude.

Ao contrario do sistema de dominancia de mercado, assegura a populagdo um nivel de assisténcia independente do poder de compra
dos cidaddos. Uma outra caracteristica que chama a aten¢do no sistema de seguro social obrigatério é o seu modelo de financiamento,
sendo este mantido por contribuigdes iguais de patrGes e empregados, incidentes sobre a folha de pagamento.
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