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LINGUA PORTUGUESA

COMPREENSAO E INTERPRETAGAO DE TEXTOS. TIPO-
LOGIA TEXTUAL

Compreender e interpretar textos é essencial para que o obje-
tivo de comunicacgdo seja alcangado satisfatoriamente. Com isso, é
importante saber diferenciar os dois conceitos. Vale lembrar que o
texto pode ser verbal ou ndo-verbal, desde que tenha um sentido
completo.

A compreensao se relaciona ao entendimento de um texto e
de sua proposta comunicativa, decodificando a mensagem explici-
ta. S6 depois de compreender o texto que é possivel fazer a sua
interpretacao.

A interpretagdo sdo as conclusées que chegamos a partir do
conteldo do texto, isto é, ela se encontra para além daquilo que
esta escrito ou mostrado. Assim, podemos dizer que a interpreta-
¢do é subjetiva, contando com o conhecimento prévio e do reper-
torio do leitor.

Dessa maneira, para compreender e interpretar bem um texto,
é necessario fazer a decodificacdo de cddigos linguisticos e/ou vi-
suais, isto é, identificar figuras de linguagem, reconhecer o sentido
de conjungbes e preposicdes, por exemplo, bem como identificar
expressoes, gestos e cores quando se trata de imagens.

Dicas praticas

1. Faga um resumo (pode ser uma palavra, uma frase, um con-
ceito) sobre o assunto e os argumentos apresentados em cada pa-
ragrafo, tentando tragar a linha de raciocinio do texto. Se possivel,
adicione também pensamentos e inferéncias prdprias as anotagoes.

2. Tenha sempre um diciondrio ou uma ferramenta de busca
por perto, para poder procurar o significado de palavras desconhe-
cidas.

3. Fique atento aos detalhes oferecidos pelo texto: dados, fon-
te de referéncias e datas.

4. Sublinhe as informagdes importantes, separando fatos de
opinioes.

5. Perceba o enunciado das questdes. De um modo geral, ques-
tdes que esperam compreensao do texto aparecem com as seguin-
tes expressdes: o autor afirma/sugere que...; segundo o texto...; de
acordo com o autor... Ja as questdes que esperam interpretagao do
texto aparecem com as seguintes expressdes: conclui-se do texto
que...; o texto permite deduzir que...; qual é a intengdo do autor
quando afirma que...

Tipologia Textual

A partir da estrutura linguistica, da fungdo social e da finali-
dade de um texto, é possivel identificar a qual tipo e género ele
pertence. Antes, é preciso entender a diferenca entre essas duas
classificagoes.

Tipos textuais

A tipologia textual se classifica a partir da estrutura e da finali-
dade do texto, ou seja, estd relacionada ao modo como o texto se
apresenta. A partir de sua fungdo, é possivel estabelecer um padrdo
especifico para se fazer a enunciagdo.

Veja, no quadro abaixo, os principais tipos e suas caracteristi-
cas:

Apresenta um enredo, com ag¢les e
relagdes entre personagens, que ocorre
em determinados espago e tempo. E
contado por um narrador, e se estrutura
da seguinte maneira: apresentagdo >
desenvolvimento > climax > desfecho

TEXTO NARRATIVO

Tem o objetivo de defender determinado
ponto de vista, persuadindo o leitor a
partir do uso de argumentos solidos.
Sua estrutura comum é: introdugdo >
desenvolvimento > conclusdo.

TEXTO
DISSERTATIVO
ARGUMENTATIVO

Procura expor ideias, sem a necessidade
de defender algum ponto de vista. Para
isso, usa-se comparacgdes, informacgdes,
definicdes, conceitualizagdes etc. A
estrutura segue a do texto dissertativo-
argumentativo.

TEXTO EXPOSITIVO

Expde acontecimentos, lugares, pessoas,
de modo que sua finalidade é descrever,
ou seja, caracterizar algo ou alguém. Com
isso, € um texto rico em adjetivos e em
verbos de ligagdo.

TEXTO DESCRITIVO

Oferece instrugdes, com o objetivo de
orientar o leitor. Sua maior caracteristica
sdo os verbos no modo imperativo.

TEXTO INJUNTIVO

Géneros textuais

A classificacdo dos géneros textuais se dd a partir do reconhe-
cimento de certos padrdes estruturais que se constituem a partir
da fungdo social do texto. No entanto, sua estrutura e seu estilo
nao sdo tdo limitados e definidos como ocorre na tipologia textual,
podendo se apresentar com uma grande diversidade. Além disso, o
padrdo também pode sofrer modificagGes ao longo do tempo, as-
sim como a prépria lingua e a comunicagao, no geral.

Alguns exemplos de géneros textuais:

e Artigo

¢ Bilhete

* Bula

e Carta

e Conto

e Crbnica

e E-mail

e Lista

e Manual




e Noticia

e Poema

® Propaganda

® Receita culinaria
® Resenha

e Seminario

Vale lembrar que é comum enquadrar os géneros textuais em
determinados tipos textuais. No entanto, nada impede que um tex-
to literario seja feito com a estruturacdo de uma receita culindria,
por exemplo. Entdo, fique atento quanto as caracteristicas, a finali-
dade e a fungdo social de cada texto analisado.

ARGUMENTACAO

O ato de comunicagdo ndo visa apenas transmitir uma
informagdo a alguém. Quem comunica pretende criar uma imagem
positiva de si mesmo (por exemplo, a de um sujeito educado,
ou inteligente, ou culto), quer ser aceito, deseja que o que diz
seja admitido como verdadeiro. Em sintese, tem a intengdo de
convencer, ou seja, tem o desejo de que o ouvinte creia no que o
texto diz e faga o que ele propde.

Se essa ¢é a finalidade Ultima de todo ato de comunicacgéo, todo
texto contém um componente argumentativo. A argumentagdo é o
conjunto de recursos de natureza linguistica destinados a persuadir
a pessoa a quem a comunicacgdo se destina. Esta presente em todo
tipo de texto e visa a promover adesdo as teses e aos pontos de
vista defendidos.

As pessoas costumam pensar que o0 argumento seja apenas
uma prova de verdade ou uma razao indiscutivel para comprovar a
veracidade de um fato. O argumento é mais que isso: como se disse
acima, é um recurso de linguagem utilizado para levar o interlocutor
a crer naquilo que esta sendo dito, a aceitar como verdadeiro o que
esta sendo transmitido. A argumentagdo pertence ao dominio da
retorica, arte de persuadir as pessoas mediante o uso de recursos
de linguagem.

Para compreender claramente o que é um argumento, é bom
voltar ao que diz Aristoteles, fildsofo grego do século IV a.C., numa
obra intitulada “Tdpicos: os argumentos sdo Uteis quando se tem de
escolher entre duas ou mais coisas”.

Se tivermos de escolher entre uma coisa vantajosa e
uma desvantajosa, como a saude e a doenga, ndo precisamos
argumentar. Suponhamos, no entanto, que tenhamos de escolher
entre duas coisas igualmente vantajosas, a riqueza e a saude. Nesse
caso, precisamos argumentar sobre qual das duas é mais desejavel.
O argumento pode entdo ser definido como qualquer recurso que
torna uma coisa mais desejavel que outra. Isso significa que ele atua
no dominio do preferivel. Ele é utilizado para fazer o interlocutor
crer que, entre duas teses, uma é mais provavel que a outra, mais
possivel que a outra, mais desejdvel que a outra, é preferivel a outra.

O objetivo da argumentagdo ndo é demonstrar a verdade de
um fato, mas levar o ouvinte a admitir como verdadeiro o que o
enunciador estd propondo.

Ha uma diferenga entre o raciocinio légico e a argumentagdo.
O primeiro opera no dominio do necessario, ou seja, pretende
demonstrar que uma conclusdo deriva necessariamente das
premissas propostas, que se deduz obrigatoriamente dos
postulados admitidos. No raciocinio légico, as conclusGes nao
dependem de crencgas, de uma maneira de ver o mundo, mas
apenas do encadeamento de premissas e conclusdes.

LINGUA PORTUGUESA

Por exemplo, um raciocinio légico é o seguinte encadeamento:
A éigual a B.

AéigualaC.

Entdo: C éigual a B.

Admitidos os dois postulados, a conclusdo &, obrigatoriamente,
que C éigual a A.

Outro exemplo:

Todo ruminante é um mamifero.

A vaca é um ruminante.

Logo, a vaca é um mamifero.

Admitidas como verdadeiras as duas premissas, a conclusdo
também serd verdadeira.

No dominio da argumentacgdo, as coisas sao diferentes. Nele,
a conclusdo ndo é necessaria, ndo é obrigatdria. Por isso, deve-
se mostrar que ela é a mais desejavel, a mais provavel, a mais
plausivel. Se o Banco do Brasil fizer uma propaganda dizendo-
se mais confidvel do que os concorrentes porque existe desde a
chegada da familia real portuguesa ao Brasil, ele estard dizendo-
nos que um banco com quase dois séculos de existéncia é sélido
e, por isso, confidvel. Embora ndo haja relagdo necessaria entre
a solidez de uma instituicdo bancdria e sua antiguidade, esta tem
peso argumentativo na afirmagdo da confiabilidade de um banco.
Portanto é provavel que se creia que um banco mais antigo seja
mais confidvel do que outro fundado ha dois ou trés anos.

Enumerar todos os tipos de argumentos é uma tarefa quase
impossivel, tantas sdo as formas de que nos valemos para fazer
as pessoas preferirem uma coisa a outra. Por isso, é importante
entender bem como eles funcionam.

Ja vimos diversas caracteristicas dos argumentos. E preciso
acrescentar mais uma: o convencimento do interlocutor, o
auditdrio, que pode ser individual ou coletivo, serd tanto mais
facil quanto mais os argumentos estiverem de acordo com suas
crengas, suas expectativas, seus valores. Ndo se pode convencer
um auditério pertencente a uma dada cultura enfatizando coisas
que ele abomina. Serd mais facil convencé-lo valorizando coisas
que ele considera positivas. No Brasil, a publicidade da cerveja vem
com frequéncia associada ao futebol, ao gol, a paixdo nacional. Nos
Estados Unidos, essa associacdo certamente ndo surtiria efeito,
porque la o futebol ndo é valorizado da mesma forma que no Brasil.
O poder persuasivo de um argumento esta vinculado ao que é
valorizado ou desvalorizado numa dada cultura.

Tipos de Argumento

J& verificamos que qualquer recurso linguistico destinado
a fazer o interlocutor dar preferéncia a tese do enunciador é um
argumento. Exemplo:

Argumento de Autoridade

E a citagdo, no texto, de afirmacdes de pessoas reconhecidas
pelo auditério como autoridades em certo dominio do saber,
para servir de apoio aquilo que o enunciador esta propondo. Esse
recurso produz dois efeitos distintos: revela o conhecimento do
produtor do texto a respeito do assunto de que esta tratando; da ao
texto a garantia do autor citado. E preciso, no entanto, ndo fazer do
texto um amontoado de citagdes. A citagdo precisa ser pertinente e
verdadeira. Exemplo:

“A imaginag¢do é mais importante do que o conhecimento.”




Quem disse a frase ai de cima ndo fui eu... Foi Einstein. Para
ele, uma coisa vem antes da outra: sem imaginagdo, ndo ha
conhecimento. Nunca o inverso.

Alex José Periscinoto.
In: Folha de S. Paulo, 30/8/1993, p. 5-2

A tese defendida nesse texto é que a imaginacdo é mais
importante do que o conhecimento. Para levar o auditdrio a aderir
a ela, o enunciador cita um dos mais célebres cientistas do mundo.
Se um fisico de renome mundial disse isso, entdo as pessoas devem
acreditar que é verdade.

Argumento de Quantidade

E aquele que valoriza mais o que é apreciado pelo maior
numero de pessoas, 0 que existe em maior nimero, o que tem maior
duragdo, o que tem maior nimero de adeptos, etc. O fundamento
desse tipo de argumento é que mais = melhor. A publicidade faz
largo uso do argumento de quantidade.

Argumento do Consenso

E uma variante do argumento de quantidade. Fundamenta-se
em afirmacGes que, numa determinada época, sdo aceitas como
verdadeiras e, portanto, dispensam comprovag¢des, a menos que
0 objetivo do texto seja comprovar alguma delas. Parte da ideia
de que o consenso, mesmo que equivocado, corresponde ao
indiscutivel, ao verdadeiro e, portanto, € melhor do que aquilo que
nao desfruta dele. Em nossa época, sdo consensuais, por exemplo,
as afirmagbes de que o meio ambiente precisa ser protegido e de
que as condi¢des de vida sdo piores nos paises subdesenvolvidos.
Ao confiar no consenso, porém, corre-se o risco de passar dos
argumentos validos para os lugares comuns, os preconceitos e as
frases carentes de qualquer base cientifica.

Argumento de Existéncia

E aquele que se fundamenta no fato de que é mais facil aceitar
aquilo que comprovadamente existe do que aquilo que é apenas
provavel, que é apenas possivel. A sabedoria popular enuncia o
argumento de existéncia no provérbio “Mais vale um pdssaro na
mao do que dois voando”.

Nesse tipo de argumento, incluem-se as provas documentais
(fotos, estatisticas, depoimentos, grava¢des, etc.) ou provas
concretas, que tornam mais aceitdvel uma afirmagdo genérica.
Durante a invasdo do Iraque, por exemplo, os jornais diziam que o
exército americano era muito mais poderoso do que o iraquiano.
Essa afirmagdo, sem ser acompanhada de provas concretas, poderia
ser vista como propagandistica. No entanto, quando documentada
pela comparac¢do do nimero de canhdes, de carros de combate, de
navios, etc., ganhava credibilidade.

Argumento quase légico

E aquele que opera com base nas relacdes légicas, como causa
e efeito, analogia, implica¢do, identidade, etc. Esses raciocinios
sdo chamados quase ldgicos porque, diversamente dos raciocinios
légicos, eles ndo pretendem estabelecer relagbes necessdrias
entre os elementos, mas sim instituir relagdes provaveis, possiveis,
plausiveis. Por exemplo, quando se diz “A é igual a B”, “B é igual a
C”, “entdo A é igual a C”, estabelece-se uma relagdo de identidade
légica. Entretanto, quando se afirma “Amigo de amigo meu é meu
amigo” ndo se institui uma identidade ldgica, mas uma identidade
provavel.

Um texto coerente do ponto de vista logico é mais facilmente
aceito do que um texto incoerente. Vérios sdo os defeitos que
concorrem para desqualificar o texto do ponto de vista logico: fugir
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do tema proposto, cair em contradicdo, tirar conclusdes que ndo se
fundamentam nos dados apresentados, ilustrar afirmagdes gerais
com fatos inadequados, narrar um fato e dele extrair generalizagGes
indevidas.

Argumento do Atributo

E aquele que considera melhor o que tem propriedades tipicas
daquilo que é mais valorizado socialmente, por exemplo, o mais
raro é melhor que o comum, o que é mais refinado é melhor que o
gue é mais grosseiro, etc.

Por esse motivo, a publicidade usa, com muita frequéncia,
celebridades recomendando prédios residenciais, produtos de
beleza, alimentos estéticos, etc.,, com base no fato de que o
consumidor tende a associar o produto anunciado com atributos
da celebridade.

Uma variante do argumento de atributo é o argumento da
competéncia linguistica. A utilizagdo da variante culta e formal
da lingua que o produtor do texto conhece a norma linguistica
socialmente mais valorizada e, por conseguinte, deve produzir um
texto em que se pode confiar. Nesse sentido é que se diz que o
modo de dizer dd confiabilidade ao que se diz.

Imagine-se que um médico deva falar sobre o estado de
salde de uma personalidade publica. Ele poderia fazé-lo das duas
maneiras indicadas abaixo, mas a primeira seria infinitamente mais
adequada para a persuasao do que a segunda, pois esta produziria
certa estranheza e ndo criaria uma imagem de competéncia do
médico:

- Para aumentar a confiabilidade do diagndstico e levando em
conta o cardter invasivo de alguns exames, a equipe médica houve
por bem determinar o internamento do governador pelo periodo
de trés dias, a partir de hoje, 4 de fevereiro de 2001.

- Para conseguir fazer exames com mais cuidado e porque
alguns deles sdo barrapesada, a gente botou o governador no
hospital por trés dias.

Como dissemos antes, todo texto tem uma fungdo
argumentativa, porque ninguém fala para nao ser levado a sério,
para ser ridicularizado, para ser desmentido: em todo ato de
comunicagdo deseja-se influenciar alguém. Por mais neutro que
pretenda ser, um texto tem sempre uma orientagao argumentativa.

A orientagdo argumentativa é uma certa dire¢do que o falante
traca para seu texto. Por exemplo, um jornalista, ao falar de um
homem publico, pode ter a intengdo de critica-lo, de ridiculariza-lo
ou, ao contrario, de mostrar sua grandeza.

O enunciador cria a orientagdo argumentativa de seu texto
dando destaque a uns fatos e ndo a outros, omitindo certos
episodios e revelando outros, escolhendo determinadas palavras e
ndo outras, etc. Veja:

“O clima da festa era tdo pacifico que até sogras e noras
trocavam abracos afetuosos.”

O enunciador ai pretende ressaltar a ideia geral de que noras
e sogras nao se toleram. Ndo fosse assim, ndo teria escolhido esse
fato para ilustrar o clima da festa nem teria utilizado o termo até,
que serve para incluir no argumento alguma coisa inesperada.

Além dos defeitos de argumentagdo mencionados quando
tratamos de alguns tipos de argumentagdo, vamos citar outros:

- Uso sem delimitagdo adequada de palavra de sentido tdo
amplo, que serve de argumento para um ponto de vista e seu
contrdrio. S3o nogdes confusas, como paz, que, paradoxalmente,
pode ser usada pelo agressor e pelo agredido. Essas palavras




RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICA

PRINCiPIO DA REGRESSAO OU REVERSAO. LOGICA
DEDUTIVA, ARGUMENTATIVA E QUANTITATIVA. LOGI-
CA MATEMATICA QUALITATIVA. SEQUENCIAS LOGICAS

ENVOLVENDO NUMEROS, LETRAS E FIGURAS

RACIOCINIO LOGICO MATEMATICO

Este tipo de raciocinio testa sua habilidade de resolver proble-
mas matematicos, e € uma forma de medir seu dominio das dife-
rentes areas do estudo da Matematica: Aritmética, Algebra, leitura
de tabelas e graficos, Probabilidade e Geometria etc. Essa parte
consiste nos seguintes conteudos:

- Operagao com conjuntos.

- Célculos com porcentagens.

- Raciocinio légico envolvendo problemas aritméticos, geomé-
tricos e matriciais.

- Geometria basica.

- Algebra basica e sistemas lineares.

- Calendarios.

- Numeragdo.

- Razdes Especiais.

- Andlise Combinatdria e Probabilidade.

- Progressdes Aritmética e Geométrica.

RACIOCINIO LOGICO DEDUTIVO
Este tipo de raciocinio esta relacionado ao contetdo Légica de
Argumentagdo.

ORIENTACOES ESPACIAL E TEMPORAL

O raciocinio légico espacial ou orientagcdo espacial envolvem
figuras, dados e palitos. O raciocinio légico temporal ou orientagdo
temporal envolve datas, calendario, ou seja, envolve o tempo.

O mais importante é praticar o maximo de questGes que envol-
vam os conteudos:

- Logica sequencial

- Calendarios

RACIOCINIO VERBAL

Avalia a capacidade de interpretar informacgdo escrita e tirar
conclusdes ldgicas.

Uma avaliagdo de raciocinio verbal é um tipo de analise de ha-
bilidade ou aptidao, que pode ser aplicada ao se candidatar a uma
vaga. Raciocinio verbal é parte da capacidade cognitiva ou inteli-
géncia geral; é a percepgdo, aquisigdo, organizagdo e aplicagdo do
conhecimento por meio da linguagem.

Nos testes de raciocinio verbal, geralmente vocé recebe um
trecho com informacgdes e precisa avaliar um conjunto de afirma-
¢Oes, selecionando uma das possiveis respostas:

A — Verdadeiro (A afirmagdo é uma consequéncia ldgica das in-
formagdes ou opinides contidas no trecho)

B — Falso (A afirmacdo é logicamente falsa, consideradas as in-
formagdes ou opinides contidas no trecho)

C — Impossivel dizer (Impossivel determinar se a afirmacdo é
verdadeira ou falsa sem mais informagd&es)
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ESTRUTURAS LOGICAS

Precisamos antes de tudo compreender o que sdo proposigoes.
Chama-se proposi¢do toda sentenca declarativa a qual podemos
atribuir um dos valores ldgicos: verdadeiro ou falso, nunca ambos.
Trata-se, portanto, de uma sentenca fechada.

Elas podem ser:

e Sentenca aberta: quando ndo se pode atribuir um valor légi-
co verdadeiro ou falso para ela (ou valorar a proposi¢do!), portanto,
nao é considerada frase ldgica. Sdo consideradas sentengas abertas:

- Frases interrogativas: Quando sera prova? - Estudou ontem?
— Fez Sol ontem?

- Frases exclamativas: Gol! — Que maravilhoso!

- Frase imperativas: Estude e leia com atengdo. — Desligue a
televisdo.

- Frases sem sentido logico (expressdes vagas, paradoxais, am-
biguas, ...): “esta frase é falsa” (expressdo paradoxal) — O cachorro
do meu vizinho morreu (expressdo ambigua) —2 + 5+ 1

e Sentenca fechada: quando a proposicdo admitir um UNICO
valor ldgico, seja ele verdadeiro ou falso, nesse caso, sera conside-
rada uma frase, proposicdo ou sentenga légica.

Proposigoes simples e compostas

e Proposigdes simples (ou atdmicas): aquela que NAO contém
nenhuma outra proposi¢cdo como parte integrante de si mesma. As
proposicGes simples sdo designadas pelas letras latinas minusculas
p,q,r, s..., chamadas letras proposicionais.

® Proposi¢des compostas (ou moleculares ou estruturas l6gi-
cas): aquela formada pela combinagdo de duas ou mais proposi¢Ges
simples. As proposi¢des compostas sdao designadas pelas letras lati-
nas maiusculas P,Q,R, R..., também chamadas letras proposicionais.

ATENCAO: TODAS as proposi¢des compostas sdo formadas
por duas proposi¢oes simples.

Proposigoes Compostas — Conectivos
As proposi¢cGes compostas sdo formadas por proposi¢oes sim-
ples ligadas por conectivos, aos quais formam um valor légico.




Que podemos vé na tabela a seguir:

RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICA

OPERAGCAO CONECTIVO ESTRUTURA LOGICA TABELA VERDADE
p | ~p
Negacdo ~ N&op V F
F vV
P|9 |PAQ
VIV v
Conjungdo A peq ') F F
FIV| F
FIF | F
P| qQ | pvq
V|V Vv
Disjuncdo Inclusiva v pougq Vv F Vv
F| V Vv
FI| F| F
P|QqQ |pPvg
V|V F
Disjuncdo Exclusiva \ Oupouq v E v
F|V Vv
FIF| F
Pl 4a p-=>q
V|V v
Condicional - Se p entdo q Vv F F
F| V v
F|F | V
Peq
v
Bicondicional 4 p se e somente se q F
F
v

M M < < (O
m < M < |[&
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RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICA

Em sintese temos a tabela verdade das proposi¢des que facilitard na resolugdo de diversas questdes

Disjungdo |Conjuncdo |Condicional | Bicondicional
p q pVg pAg p—dq peg
V \ v \') V \
V F V F F F
F v V F \' F
F 3 F F Vv v

Exemplo:
(MEC — CONHECIMENTOS BASICOS PARA OS POSTOS 9,10,11 E 16 — CESPE)

P|Q|R
@V |V |V
@||F |V |V
@ |V |F |V
@ |F | F |V
®|Vv |V |F
®|F |V |F
@ |V | F |F
@ |F | F |F

A figura acima apresenta as colunas iniciais de uma tabela-verdade, em que P, Q e R representam proposicoes logicas, e V e F corres-
pondem, respectivamente, aos valores logicos verdadeiro e falso.

Com base nessas informagGes e utilizando os conectivos légicos usuais, julgue o item subsecutivo.

A Ultima coluna da tabela-verdade referente a proposicdo légica P v (Q¢>R) quando representada na posi¢do horizontal é igual a

D20E@OGO®
PUQeR) VY ‘ \,-'| F|V|F \ v ‘ v [
( ) Certo
() Errado
Resolugao:
P v (Q¢$>R), montando a tabela verdade temos:
R Q P [P v (Q 4 R) ]
\Y \Y \Y \Y \) Y Vv \Y
Y \Y F F \) \Y Vv \Y
Y F \Y \Y \) F F \Y
Y F F F F F F v
F \Y \Y \Y \) Y F F
F v F F F v F F
F F \Y \Y \) F Vv F
F F F F v F v F
Resposta: Certo
‘/45 ‘



CONHECIMENTOS EM INFORMATICA

CONCEITOS E MODOS DE UTILIZAGAO DE APLICATI-
VOS MS-OFFICE 2010 PARA CRIAGAO E EDJCAO DE
TEXTOS, PLANILHAS E APRESENTACOES

Microsoft Office

. Microsoft Office
@ Microsoft Access 2010
|¥] Microsoft Excel 2010
|I| Microsoft InfoPath Designer 2010
m Microsoft InfoPath Filler 2010
@ Microsoft OneMote 2010
0] Microsoft Outlook 2010
|E| Microsoft PowerPoint 2010
| B Microsoft Publisher 2010
|i—| Microsoft SharePoint Workspace 201
(W] Microsoft Word 2010
. Ferramentas do Microsoft Office 201

O Microsoft Office é um conjunto de aplicativos essenciais para
uso pessoal e comercial, ele conta com diversas ferramentas, mas
em geral sdo utilizadas e cobradas em provas o Editor de Textos —
Word, o Editor de Planilhas — Excel, e o Editor de Apresentag¢des —
PowerPoint. A seguir verificamos sua utilizagdo mais comum:

Word

O Word é um editor de textos amplamente utilizado. Com ele
podemos redigir cartas, comunicagoes, livros, apostilas, etc. Vamos
entdo apresentar suas principais funcionalidades.

e Area de trabalho do Word
Nesta drea podemos digitar nosso texto e formata-lo de acordo
com a necessidade.
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A partir deste botdo retornamos para a area de trabalho do
Word, onde podemos digitar nossos textos e aplicar as formatagGes
desejadas.

e Alinhamentos

Ao digitar um texto, frequentemente temos que alinha-lo para
atender as necessidades. Na tabela a seguir, verificamos os alinha-
mentos automaticos disponiveis na plataforma do Word.

GUIA PAGINA TECLA DE
INICIAL ALINHAMENTO ATALHO
Justificar (arruma a direito
= e a esquerda de acordo Ctrl+)
com a margem

= Alinhamento a direita Ctrl+G

= Centralizar o texto Ctrl +E

= Alinhamento a esquerda Ctrl+Q

¢ Formatagao de letras (Tipos e Tamanho)

Presente em Fonte, na drea de ferramentas no topo da area de
trabalho, é neste menu que podemos formatar os aspectos basicos
de nosso texto. Bem como: tipo de fonte, tamanho (ou pontuacdo),
se sera mailscula ou minuscula e outros itens nos recursos auto-
maticos.

[ Times New R - |12 | A A Aa- A

GUIA PAGINA INICIAL FUNGCAO
Times Mew R - Tipo de letra




CONHECIMENTOS EM INFORMATICA

12 - Tamanho
A A Aumenta / diminui tamanho
Recursos automaticos de caixa-altas
Aa -~ .
e baixas
A Limpa a formatagdo

e Marcadores
Muitas vezes queremos organizar um texto em tépicos da se-
guinte forma:

s Jtem 1
s Jtem 2
& Jtem 2

Podemos entdo utilizar na pdgina inicial os botdes para operar
diferentes tipos de marcadores automaticos:

. — 11—
#— ¥ z— ¥ 0.
.— T— =

3 —

e Qutros Recursos interessantes:

GUIA iCONE FUNCAO
- Mudar
Forma
Pagina A -3 . A - - Mudar cor
inicial de Fundo
- Mudar cor
do texto
D - Inserir
: dN Tabelas
Inserir .
Tabela | Imagens - Inserir
- - Imagens
ABC
« Verificacdo e
Revisdo : corre¢do ortogra-
Ortografia fica
e Gramatica
Arquivo E Salvar
Excel

O Excel é um editor que permite a criacdo de tabelas para cal-
culos automaticos, andlise de dados, gréficos, totais automaticos,
dentre outras funcionalidades importantes, que fazem parte do dia
a dia do uso pessoal e empresarial.

Sdo exemplos de planilhas:

— Planilha de vendas;

— Planilha de custos.

v
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Desta forma ao inserirmos dados, os valores sdo calculados au-
tomaticamente.

e Mas como é uma planilha de calculo?

—Quando inseridos em alguma célula da planilha, os dados sdo
calculados automaticamente mediante a aplicagdo de férmulas es-
pecificas do aplicativo.

— A unidade central do Excel nada mais é que o cruzamento
entre a linha e a coluna. No exemplo coluna A, linha 2 (A2)

COLUNA
A drea em destaque é a celula A2
|
D9 F
A B C D E

1 PRODUTO VALOR
2 100
3 |UVRO2 200 <::| LINHA
4
5
6
7
8
0 | 1
10

— Podemos também ter o intervalo A1..B3

Al
A

1 PRODUTO

2 |JUVRO 1

3 JUVRO 2

4

5

— Para inserirmos dados, basta posicionarmos o cursor na cé-
lula, selecionarmos e digitarmos. Assim se da a iniciagdo basica de
uma planilha.
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e Formatagao células Nesta tela j4 podemos aproveitar a drea interna para escre-

ver conteldos, redimensionar, mover as areas delimitadas ou até
| Formatar Células E

mesmo exclui-las. No exemplo a seguir, perceba que ja movemos as
H| [ i . = . ; . . . .
{fiimero ® | Alinhamento | Fonte | Borda | Preenchimento | Protecio caixas, colocando um titulo na superior e um texto na caixa inferior,
Categoria: também alinhamos cada caixa para ajusta-las melhor.
[ | Exemrlo
Nimero
Moeda 100 W
Contabil Células com formato 'Geral' ndo possuem formato de nimero espedifico. ﬁ
Data [} Q
Hora
Porcentagem |
Fragio . ;
Cientifico 0 O
- FRASE MOTIVACIONAL
Especial |
Personalizado o} to}

“Pessoas vencedoras ndo sdo aquelas que ndo
falham, sao aquelas que nao desistem”

Autor desconhecido

| [ OK ] [ Cancelar ]
e Férmulas basicas
ADICAO ~SOMA(célulaX;célulaY) . Perceba~qu<::‘ a formatagdo dos tf—:.xtos é padronizada. O mc'-:‘smo
- - - tipo de padrdo é encontrado para utilizarmos entre o PowerPoint, o
SUBTRAGAO =(célulaX-célulaY) Word e o Excel, o que faz deles programas bastante parecidos, no que
MULTIPLICAGAO =(célulaX*célulaY) diz respeito a formatagdo basica de textos. Confira no tépico referente
- - , ao Word, itens de formatacdo basica de texto como: alinhamentos, ti-
DIVISAO =(célulaX/célulaY) b !
. - pos e tamanhos de letras, guias de marcadores e recursos gerais.
e Formulas de comum interesse

Especificamente sobre o PowerPoint, um recurso amplamente
utilizado a guia Design. Nela podemos escolher temas que mudam

. . a aparéncia bdsica de nossos slides, melhorando a experiéncia no
=MEDIA(célula X:célulay) trabalho com o programa !

MEDIA (em um intervalo de
células)

MAXIMA (el'T,'l um intervalo =MAX(célula X:célulay) SwadaTirclasrria gan Farnmarran
de células)

m NI Tonugim Anmgtm Agimn
MINIMA (em um intervalo

tm sl =MIN(célula X:célulay) ta P L’u"_c'

PowerPoint

O PowerPoint é um editor que permite a criagdo de apresenta-
¢Oes personalizadas para os mais diversos fins. Existem uma série
de recursos avancados para a formatagdo das apresentagbes, aqui
veremos os principios para a utilizagdo do aplicativo.

k] By
— -
Ters

¢ Area de Trabalho do PowerPoint FR .

B LT ]

Tz ey aeliiem unl g

Com o primeiro slide pronto basta duplica-lo, obtendo varios
no mesmo formato. Assim liberamos uma série de miniaturas, pe-
o L Gy las quais podemos navegador, alternando entre areas de trabalho.
T e e = | A edicdo em cada uma delas, é feita da mesma maneira, como ja
apresentado anteriormente.




CONHECIMENTOS GERAIS

DOMINIO DE TOPICOS RELEVANTES DE DIVERSAS
AREAS, TAIS COMO: POLITICA, ECONOMIA,
GEOGRAFIA, CIENCIAS, SOCIEDADE, EDUCACAO,
TECNOLOGIA, ENERGIA, RELACOES INTERNACIONAIS,
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL, SEGURANCA,
ARTES E LITERATURA E SUAS VINCULACOES
HISTORICAS A NiVEL MUNICIPAL, REGIONAL,
NACIONAL E INTERNACIONAL.

A importancia do estudo de atualidades

Dentre todas as disciplinas com as quais concurseiros e estu-
dantes de todo o pais se preocupam, a de atualidades tem se tor-
nado cada vez mais relevante. Quando pensamos em matematica,
lingua portuguesa, biologia, entre outras disciplinas, inevitavelmen-
te as colocamos em um patamar mais elevado que outras que nos
parecem menos importantes, pois de algum modo nos é ensinado a
hierarquizar a relevancia de certos conhecimentos desde os tempos
de escola.

No, entanto, atualidades é o Unico tema que insere o individuo
no estudo do momento presente, seus acontecimentos, eventos
e transformagGes. O conhecimento do mundo em que se vive de
modo algum deve ser visto como irrelevante no estudo para concur-
sos, pois permite que o individuo va além do conhecimento técnico
e explore novas perspectivas quanto a conhecimento de mundo.

Em sua grande maioria, as questes de atualidades em con-
cursos sdo sobre fatos e acontecimentos de interesse publico, mas
podem também apresentar conhecimentos especificos do meio po-
litico, social ou econdmico, sejam eles sobre musica, arte, politica,
economia, figuras publicas, leis etc. Seja qual for a area, as questbes
de atualidades auxiliam as bancas a peneirarem os candidatos e se-
lecionarem os melhores preparados ndo apenas de modo técnico.

Sendo assim, estudar atualidades é o ato de se manter cons-
tantemente informado. Os temas de atualidades em concursos sdo
sempre relevantes. E certo que nem todas as noticias que vocé vé
na televisdo ou ouve no radio aparecem nas questdes, manter-se
informado, porém, sobre as principais noticias de relevancia nacio-
nal e internacional em pauta é o caminho, pois sdo debates de ex-
trema recorréncia na midia.

O grande desafio, nos tempos atuais, é separar o joio do trigo.
Com o grande fluxo de informagdes que recebemos diariamente, é
preciso filtrar com sabedoria o que de fato se esta consumindo. Por
diversas vezes, os meios de comunicag¢do (TV, internet, radio etc.)
adaptam o formato jornalistico ou informacional para transmitirem
outros tipos de informagdo, como fofocas, vidas de celebridades,
futebol, acontecimentos de novelas, que ndo devem de modo al-
gum serem inseridos como parte do estudo de atualidades. Os in-
teresses pessoais em assuntos deste cunho ndo sdo condenaveis de
modo algum, mas sdo triviais quanto ao estudo.

Ainda assim, mesmo que tentemos nos manter atualizados
através de revistas e telejornais, o fluxo intermindvel e ininterrupto
de informagdes veiculados impede que saibamos de fato como es-
tudar. Apostilas e livros de concursos impressos também se tornam
rapidamente desatualizados e obsoletos, pois atualidades é uma
disciplina que se renova a cada instante.
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O mundo da informacgdo esta cada vez mais virtual e tecnolé-
gico, as sociedades se informam pela internet e as compartilham
em velocidades incalculdveis. Pensando nisso, a editora prepara
mensalmente o material de atualidades de mais diversos campos
do conhecimento (tecnologia, Brasil, politica, ética, meio ambiente,
jurisdicdo etc.) na “Area do Cliente”.

L3, o concurseiro encontrara um material completo de aula pre-
parado com muito carinho para seu melhor aproveitamento. Com
o material disponibilizado online, vocé podera conferir e checar os
fatos e fontes de imediato através dos veiculos de comunicagdo vir-
tuais, tornando a ponte entre o estudo desta disciplina tdo fluida e
a veracidade das informag¢des um caminho certeiro.

ANOTACOES




CONHECIMENTOS ESPECIFICOS EDUCACAO

ASPECTOS LEGAIS E POLITICOS DA ORGANIZACAO
DA EDUCACAO BRASILEIRA: AS DIRETRIZES
CURRICULARES NACIONAIS E SUAS IMPLICACOES NA
PRATICA PEDAGOGICA

A educagdo é um processo de desenvolvimento da pessoa que
se aperfeigoa na interagdo social, evoluindo de acordo com a cultu-
ra do meio, modificando-a, criando-a e superando-a pelo processo
de aprendizagem com o trabalho, com o lazer, com a leitura, através
do ensino da familia e na escola, nas conversas com os parceiros,
pela observacdo e pela investiga¢do.

O processo de ensino é uma criagdo moderna e contempora-
nea do que se fazia na tribo e na aldeia. Supde uma especializagao
progressista e formal, cientifica do processo de desenvolvimento e
aprendizagem para massas populacionais.

O ensino envolve colaboradores e elaboradores, instrumentos
e materiais, espagos de organizagdo e concentragdo como professo-
res, escolas, tecnologias, sistematiza¢do, construgao e reconstrugao
de curriculos e contetdos, especializagdo de disciplinas, participa-
¢do e interagdo.

As teorias procuram sistematizar a a¢do e ocorréncia da apren-
dizagem, compreendendo seus caminhos e aperfeicoando suas téc-
nicas.

As teorias da educagdao podem ser agrupadas em trés grandes
correntes: comportamentalismo, cognitivismo, humanismo.

Esses grandes eixos das teorias da educagdo se subdividem em
tendéncias que priorizam um ou outro enfoque da corrente com
base no desenvolvimento, na psicologia, no comportamento, na re-
producdo, na imitagdo, na interagdo, na maturac¢do, na experiéncia,
etc.

Essas teorias partem de pressupostos cientificos e de teorias
do conhecimento formuladas a partir da filosofia, da metafisica e
da ciéncia e procuram sustentar questionamentos inseridos em for-
mulagBes sobre o qué e como, por que, se objetivo ou subjetivo,
natural ou evidente e em que contexto da realidade, do que se esta
falando, de saber que, de saber como?

Na época moderna, essas idéias sdo as sinteses do pensamento
de descartes (1596-1650) e locke (1632-1704).

A educacdo da verdade absoluta e a educacgdo da tabula rasa,
ou da mente como uma lousa em branco.

A corrente do comportamentalismo se baseia no estimulo que
é dado ao sujeito e na resposta que o sujeito da ao estimulo, a partir
desse aspecto experimental a teoria procura explicar a aprendiza-
gem que resultou desse processo, que infinitamente reproduzido
como modelo constante desencadeia uma experiéncia satisfatéria.

Ocorre a aprendizagem quando ocorre uma mudanc¢a de com-
portamento.

As tendéncias principais do comportamentalismo sdo a teoria
do reflexo (consiste em testar no sujeito um condicionamento), te-
oria associacionista (consiste em testar no sujeito o estimulo, des-
cartando as resposta insatisfatéria), o behaviorismo de watson o
fundador da corrente (consiste em testar no sujeito os saberes su-
postamente herdados com o nascimento em interagdo com o meio
ambiente em oposicado ou interagdo através de estimulos e reagdes,
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a conduta — behavior: em inglés) e o behaviorismo radical de skin-
ner (consiste em testar no sujeito a mudanga de comportamento
sucessivamente com estimulos a resposta que se deseja encontrar).

A corrente do cognitivismo — o ato de conhecer — tem como
precursor jean piaget (1896-1980) e se desenvolve a partir de seus
estudos sobre o desenvolvimento do conhecimento no ser huma-
no, na crianga, na intera¢do do sujeito-objeto, sobre quais os meca-
nismos e etapas que uma pessoa usa para adquirir conhecimento e
transformar estruturas mentais interagindo com o meio ambiente
e se aperfeicoando internamente de uma forma organica e geneti-
camente complexa até a vida adulta, assimilando e acomodando o
conhecimento em estruturas intelectuais.

Prevé, portanto, etapas, estdgios para o desenvolvimento do
processo de ensino-aprendizagem através da maturagdo, experién-
cia, interagdo social e equilibracao.

As principais tendéncias do cognitivismo sdo o construtivismo
(consiste na conclusdo de que as pessoas pensam de forma dife-
rente em cada etapa da vida: com o pensamento intuitivo, com a
elaboragdo de operagdes concretas, com a elaboragdo de opera-
¢Oes formais), interacionismo (consiste na compreensdo de que a
cultura é o elo fundamental), e, aprendizagem significativa, cujo
representante é o norte-americano david ausubel (1918-2008) e,
(consiste na valorizagdo do elemento da experiéncia do individuo),
na disposi¢do do aluno para aprender e naquilo que lhe é ofertado
em sala de aula.

A teoria humanista desenvolve-se a partir de estudos diversos
e de pressupostos basicos para sua abordagem, de que o compor-
tamento advém da experiéncia subjetiva do individuo, de seu ponto
de vista fenomenoldgico e de que ndo é simplesmente a resposta
de um evento atual ou pretérito onde o aluno é o sujeito do proces-
so de ensino aprendizagem.

Carls rogers (1902-1987), nos estados unidos com sua obra so-
bre a terapia centrada no cliente; lev semenovich vygotsky (1896-
1934) narussia sobre a aprendizagem em sala de aula na obra sobre
a formacdo social da mente; paulo freire (1921-1997) com sua obra
sobre a pedagogia do oprimido, onde o educando cria sua prépria
educacdo (consiste na pedagogia critica dos contetdos, em uma
abordagem dialética da pedagogia).

Sabe-se que a aprendizagem é um processo continuo, que
pode ocorrer em qualquer situa¢do. Nesse sentido, podemos dizer
que um dos fatores essenciais do aprendizado é a cultura, pois ela
molda o sujeito por meio de suas relagdes com o meio.

Muitas pessoas confundem constru¢do de conhecimento com
aprendizagem. Entretanto, aprender é algo muito mais amplo, pois
é a forma de o sujeito aumentar seu conhecimento. Nesse sentido,
a aprendizagem faz com que o sujeito se modifique, de acordo com
a sua experiéncia (LA ROSA, 2003).

Entretanto, o ser humano passa por mudangas que n3o se re-
ferem a aprendizagem e sim aos processos maturativos, tais como:
aquisi¢do da linguagem, engatinhar, andar ou até mudangas em de-
corréncia de doengas fisicas ou psicologicas. Sendo assim, a apren-
dizagem é uma mudanga significativa que ocorre baseada também




nas experiéncias dos individuos. Todavia, para ser caracterizada
como tal, é necessdria a solidez, ou seja, ela deve ser incorporada
definitivamente pelo sujeito.

Principais teorias de aprendizagem

Existe uma infinidade de tipos diferentes de aprendizagem. O
que diferencia uma aprendizagem de outra diz respeito ao modo
como cada uma se manifesta e ao préprio processo como cada uma
é adquirida. Uma aprendizagem é sempre uma aquisicdo, embora
as explicacGes para essa aquisicdo sejam variadas e muitas delas até
contraditorias.

O fendbmeno da aprendizagem é sempre algo concreto, e acon-
tece mesmo que ninguém tenha interesse em explica-lo. A apren-
dizagem existe independentemente das diversas teorias que pro-
curam entendé-la quer descrevendo suas caracteristicas, quer pro-
pondo elementos para que possa vir a ser repetida.

As teorias da aprendizagem sdo elaboradas devido a insistén-
cia de pesquisadores que, observando fatos reais de aprendizagens,
levantam suas hipdteses e procuram sua verificagdo para, entdo,
enunciarem uma teoria que contribua para o progresso cientifico.
Cabe aqui a lembranga de que a fungdo da ciéncia, de modo geral,
consiste em facilitar e melhorar a vida do homem.

Na maioria das vezes, as teorias da aprendizagem sao estuda-
das de maneira fragmentada, ou seja, trabalhando-se ora um autor,
ora outro, e nunca todos juntos de forma a permitir comparagées
entre uma teoria e outra. Visando auxiliar em tarefas dessa nature-
za, este texto pretende justamente abordar num mesmo documen-
to os principais autores que representam os dois grandes grupos
tedricos relativos a aprendizagem: o das teorias comportamentais e
o das teorias cognitivas.

Na medida do possivel, foram evitados termos técnicos que as-
sustariam qualquer leitor mesmo da drea da educagdo. Ndo ha ne-
cessidade de aprofundar estudos acerca de como ocorre ou deixa
de ocorrer qualquer aprendizagem, mas conhecer ao menos super-
ficialmente os fundamentos tedricos de cada linha ajuda bastante
qualquer profissional que desenvolva processos de ensino e apren-
dizagem nos dias de hoje, sobretudo devido a exigéncia constante
de se ter que improvisar e alterar planos a todo instante, a fim de
poder acompanhar as mudangas.

Na aprendizagem escolar, existem os seguintes elementos cen-
trais para que o desenvolvimento escolar ocorra com sucesso: o
aluno, o professor e a situagdo de aprendizagem.

As teorias de aprendizagem buscam reconhecer a dinamica
envolvida nos atos de ensinar e aprender, partindo do reconheci-
mento da evolugdo cognitiva do homem, e tentam explicar a rela-
¢do entre o conhecimento pré-existente e o novo conhecimento. A
aprendizagem ndo seria apenas inteligéncia e construgdo de conhe-
cimento, mas, basicamente, identificagcdo pessoal e relagdo através
da interagdo entre as pessoas.

O conceito de aprendizagem tem varios significados ndao com-
partilhados. Algumas defini¢des incluem: condicionamento, aquisi-
¢do de informagdo, mudanga comportamental, uso do conhecimen-
to na resolugdo de problemas, construcdo de novos significados e
estruturas cognitivas e revisdao de modelos mentais.

Segue abaixo um resumo das caracteristicas de cada teoria da
aprendizagem, destacando os pontos considerados relevantes pe-
los pesquisadores responsaveis por cada enunciado:

Principais teorias: Inatismo

Os cientistas e os filésofos criaram abordagens denominadas
inatistas que valorizam os fatores enddgenos e as abordagens am-
bientalistas que ddo atengao especial a agdo do meio e da cultura
sobre a conduta humana.
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Avisdo de desenvolvimento enquanto processo de apropria¢do
pelo homem da experiéncia histéricosocial é relativamente recente.
Durante longos anos, o papel da interagdo de fatores internos e ex-
ternos no desenvolvimento ndo era destacado. Enfatizava-se ora os
primeiros, ora os segundos. (DAVIS, 1994, p.26)

O inatismo e o ambientalismo sdo teorias psicoldgicas formula-
das acerca da constituigdo do psiquismo humano. Elas vém revelar
diferentes concepgdes das dimensdes bioldgicas e culturais do in-
dividuo assim como a forma que ele aprende, se desenvolve e as
possibilidades de a¢do na educacdo.

A abordagem Inatista traz a concepgdo de que a pratica peda-
gbgica ndo advém de circunstancias contextualizadas, ela baseia-se
nas capacidades basicas do ser humano. Ou seja, a personalidade, a
forma de pensar, seus habitos, seus valores, as reagdes emocionais
e 0 comportamento sdo inatos, isto €, nascem com o individuo e
seu destino ja vem prédeterminado.

Os eventos que ocorrem apds o0 nascimento ndo sdo essenciais
ou importantes para o desenvolvimento.

Segundo Rousseau, a natureza, dizem-nos, é apenas o habito.
Que significa isso? Nao ha habitos que sé se adquirem pela forga e
ndo sufocam nunca a natureza? E o caso, por exemplo, do habito
das plantas, cuja direcdo vertical se perturba. Em se lhe devolvendo
a liberdade, a planta conserva a inclinagdo que a obrigam a tomar;
mas a seiva ndo muda, com isto, sua diregdo primitiva; e se a plan-
ta continuar a vegetar, seu prolongamento voltara a ser vertical. O
mesmo acontece com os homens.

Nesta teoria, a pratica escolar ndo importa e nem desafia o
aluno, ja que esta restrito aquilo que o educando ja conquistou. O
desenvolvimento bioldgico é que é determinante para a aprendiza-
gem. O processo de ensinar e aprender sé pode acontecer a medida
que o educando estiver maduro para aprender. A educacgdo tera o
papel de aprimorar o educando.

Na concepgdo inatista, a pratica pedagdgica ndo tem origem
contextualizada, dai a énfase no conceito de educando em geral. Os
postulados inatistas justificam praticas pedagogicas espontaneistas,
do reforgo das caracteristicas inatas, onde o sucesso escolar esta no
educando e ndo na escola.

Principais teorias: Humanistico

A ideia que norteia esta teoria esta baseada no principio do
ensino centrado no aluno. Este possui liberdade para aprender, e
o crescimento pessoal é valorizado. O pensamento, sentimentos e
acOes estdo integrados. O autor humanista mais conhecido é Ro-
gers. A teoria humanista:

e  Vé oser que aprende primordialmente como pessoa;

e  Valoriza a auto-realizagdo e o crescimento pessoal;

e Vé o individuo como fonte de seus atos e livre para fazer
escolhas;

e A aprendizagem nao se limita a um aumento de conheci-
mentos, ela influi nas escolhas e atitudes do aprendiz;

e 0O aprendiz é visto como sujeito, e a auto-realizagdo é en-
fatizada.

Principais teorias: Behavorismo ou Comportamental

O behavorismo, ou teoria comportamental, foi desenvolvido
nos Estados Unidos da América John Watson (1878-1958) e na Rus-
sia por Ivan Petrovich Pavlov (1849-1936). Embora as bases des-
ta teoria tenham sido desenvolvidas por estes pesquisadores, foi
Burrhus Frederic Skiiner (1904-1990) que a popularizou, através de
experimentos com ratos. Em seus experimentos, os ratos eram con-
dicionados a determinadas a¢Ges, com recompensas boas ou ruins
pelos seus atos. Assim, se moldava o comportamento destes a par-
tir de um sistema de estimulo, resposta e recompensa.




Nesta teoria, o comportamento deve ser estudado e sistema-
tizado para que se possa modifica-lo. De acordo com esta teoria, a
maneira como o individuo aprende é uma grandeza possivel de ser
mensurada tal e qual um fenémeno fisico. Nesta teoria, a aprendi-
zagem, independente da pessoa, devera seguir as seguintes etapas:

— Identificagdo do problema

— Questionamentos acerca dos problemas

— Hipdteses

— Escolha das hipoteses

— Verificagédo

— Generalizagdo. O cérebro a utilizard ao identificar problemas
futuros semelhantes

Principais teorias: Construtivismo

O construtivismo é uma abordagem psicoldgica desenvolvida a
partir da teoria da epistemologia genética, elaborada por Jean Pia-
get. Nesta teoria, o individuo aprende a partir da interagdo entre ele
e 0 meio em que ele vive. O professor é visto como um mediador
do conhecimento.

Jean Piaget desenvolveu sua teria a partir de varias outras exis-
tentes no periodo, como a do cognitivismo. Para ele, o desenvolvi-
mento da aprendizagem em criangas ocorre pelas seguintes etapas:

—Sensodrio —motor(0 a 2 anos): as a¢des representam o mundo
para a crianga. Chorar, chupar o dedo, morder.

— Pré-operatério (2 a 7 anos): a crianga lida com imagens con-
cretas

— Operag0es concretas (7 a 11 anos): a crianga ja é capaz de
efetuar operagdes ldgicas.

— Operacgdes formais (11 em diante) a crianga ja efetua opera-
¢Oes légicas com mais de uma variavel.

Principais teorias: interacionismo.

A teoria interacionista foi desenvolvida por Jean Vygotsky. Em
sua abordagem, o conhecimento é, antes de tudo, impulsionado
pelo desenvolvimento da linguagem no ser humano. Sua teoria
também considera que a intera¢do entre o individuo e o meio em
que ele esta inserido sdo essenciais ao processo de aprendizagem
e, inclusive, entra em acordo com as etapas do desenvolvimento
propostas por Jean Piaget na teoria construtivista.

Entretanto, para Vygotsky, é o préprio movimento de aprender
e buscar conhecimento que ird gerar a aprendizagem efetiva. Este
processo deve ocorrer de fora para dentro, ou seja, do meio social
para o individuo. Todas estas teorias exerceram ( e ainda exercem)
profundas influéncias na maneira como organizamos 0s processos
educacionais em todo o mundo. Ao longo dos anos, cada teoria foi
mais adequada para as necessidades de seu tempo, visto que a es-
cola e o mundo do trabalho também sofreram grandes mudangas.

A partir dos anos 90, o conceito de inteligéncias multiplas, de-
senvolvido por Howard Gardner, propunha que o ser humano era
dotado de varias inteligéncias diferentes e complementares entre
si. Isto explicaria, por exemplo, porque algumas pessoas apresenta-
riam maior facilidade para aprender matematica e ciéncias exatas,
enquanto outros seriam mas rapidos para aprender esportes ou ati-
vidades artisticas, como o desenho e a musica.

Principais teorias: cognitivismo

As teorias cognitivas tratam da cognicdo, de como o individuo
“conhece”; processa a informagdo, compreende e da significados a
ela. Dentre as teorias cognitivas de aprendizagem mais antigas, des-
tacam-se a de Tolman, a da Gestalt e a de Lewin. As mais recentes
e de bastante influéncia no processo instrucional sdo as de Bruner,
Piaget, Vygotsky e Ausubel. O enfoque cognitivista:

Encara a aprendizagem como um processo de armazenamento
de informacdes;
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Auxilia na organizagdo do conteudo e de suas idéias a respeito
de um assunto, em uma area particular de conhecimento;

Busca definir e descrever como os individuos percebem, dire-
cionam a atengdo, coordenam as suas interagdes com o ambiente;

Como aprendem, compreendem e reutilizam informagdes inte-
gradas em suas memorias a longo prazo;

Como os individuos efetuam a transferéncia dos conhecimen-
tos adquiridos de um contexto para o outro;

Para Vygotsky (1896-1934), o desenvolvimento cognitivo é
produzido pelo processo de interioriza¢do da interagdo social com
materiais fornecidos pela cultura. As potencialidades do individuo
devem ser levadas em conta durante o processo de ensino-apren-
dizagem;

O sujeito é ndo apenas ativo, mas interativo, pois forma conhe-
cimentos e constitui-se a partir de relagdes intra e interpessoais;

Para Piaget (1981), a construgdo do conhecimento se dd atra-
vés da interagdo da experiéncia sensorial e da razdo;

A interagdo com o meio (pessoas e objetos) sdo necessarios
para o desenvolvimento do individuo;

Enfatiza o processo de cognicao a medida que o ser se situa no
mundo e atribui significados a realidade em que se encontra;

Preocupa-se com o processo de compreensdo, transformacdo,
armazenamento e uso da informagdo envolvida na cogni¢do.

Organizagao do Sistema de Educagao

A Constituicdo brasileira regulariza uma lei que dita as modali-
dades de ensino (privado ou publico) dentro do territdrio nacional:
¢é a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Brasileira (LDB 9394/96).

Elas levam em conta a caracteristica de cada populacdo — a de
campo, os indigenas e aqueles com deficiéncia — e o acesso a edu-
cagdo que pode ser presencial ou a distancia, passando pelo ensino
hibrido que tenta mesclar o ensino tradicional com a distancia.

Os tipos de modalidade de ensino no Brasil

Para atender toda a demanda que a populagdo brasileira re-
quer e garantir o acesso ao ensino de qualidade a todos, a LDB de-
termina tipos de modalidade de ensino.

Ela leva em conta dois niveis de educagdo: a basica e a de ensi-
no superior. A basica leva em conta a idade do aluno e se divide em
Educacdo Infantil (creches para criangas de 0 a 3 anos e pré-escolas
para aqueles com 4 e 5 anos), Fundamental e o Ensino Médio.

Cada um desses niveis é de competéncia ou dos estados da
Unido (ensino médio e ensino fundamental nos anos finais, 52 a
92) ou do Municipio (ensino fundamental nos anos iniciais — 12 a 52
série e a educagdo infantil).

Fica a cargo da Unido o ensino superior que pode criar parceria
com Estado e Municipio, mas sempre de fiscaliza¢do Federal (mes-
mo as privadas).

Perpassando por esses niveis de educag¢do, temos os tipos de
modalidade de ensino que é o nosso foco nesse post.

Falaremos sobre a Educagdo Especial, Educagdo Profissional e
Tecnoldgica, Educagdo para Jovens e Adultos, Educagdo Indigena e
Educagdo a Distancia.

Vamos te falar como cada uma age em prol da populagdo e
como a lei ja garante o uso da internet, tanto para alunos quanto
para a formagao de professores online.

Educacgdo Especial

A Educacdo Especial existe para atender a demanda de alunos
portadores de deficiéncia ou com doengas mentais.

Ela é aplicadvel em qualquer tipo de instituicdo de ensino que
deve atender demandas técnicas quanto a material, tecnologia e
pedagogia. Ainda assim, é mais comum encontrar centros educa-
cionais proprios para esse tipo de educagdo.




