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LINGUA PORTUGUESA

COMPREENSAO E INTERPRETAGAO DE TEXTOS. TIPO-
LOGIA E GENEROS TEXTUAIS

Compreender e interpretar textos é essencial para que o obje-
tivo de comunicacdo seja alcangado satisfatoriamente. Com isso, €
importante saber diferenciar os dois conceitos. Vale lembrar que o
texto pode ser verbal ou ndo-verbal, desde que tenha um sentido
completo.

A compreensao se relaciona ao entendimento de um texto e
de sua proposta comunicativa, decodificando a mensagem explici-
ta. S6 depois de compreender o texto que é possivel fazer a sua
interpretagao.

A interpretacdo s3do as conclusGes que chegamos a partir do
conteudo do texto, isto é, ela se encontra para além daquilo que
esta escrito ou mostrado. Assim, podemos dizer que a interpreta-
¢do é subjetiva, contando com o conhecimento prévio e do reper-
torio do leitor.

Dessa maneira, para compreender e interpretar bem um texto,
€ necessario fazer a decodificacdo de cddigos linguisticos e/ou vi-
suais, isto é, identificar figuras de linguagem, reconhecer o sentido
de conjungdes e preposicbes, por exemplo, bem como identificar
expressoes, gestos e cores quando se trata de imagens.

Dicas praticas

1. Faga um resumo (pode ser uma palavra, uma frase, um con-
ceito) sobre o assunto e os argumentos apresentados em cada pa-
ragrafo, tentando tragar a linha de raciocinio do texto. Se possivel,
adicione também pensamentos e inferéncias proprias as anotagdes.

2. Tenha sempre um diciondrio ou uma ferramenta de busca
por perto, para poder procurar o significado de palavras desconhe-
cidas.

3. Fique atento aos detalhes oferecidos pelo texto: dados, fon-
te de referéncias e datas.

4. Sublinhe as informagdes importantes, separando fatos de
opinioes.

5. Perceba o enunciado das questdes. De um modo geral, ques-
tdes que esperam compreensdo do texto aparecem com as seguin-
tes expressdes: o autor afirma/sugere que...; segundo o texto...; de
acordo com o autor... J4 as questdes que esperam interpretagao do
texto aparecem com as seguintes expressoes: conclui-se do texto
que...; o texto permite deduzir que...; qual é a inten¢do do autor
quando afirma que...

Tipologia Textual

A partir da estrutura linguistica, da fun¢do social e da finali-
dade de um texto, é possivel identificar a qual tipo e género ele
pertence. Antes, é preciso entender a diferenca entre essas duas
classificagdes.

Tipos textuais

A tipologia textual se classifica a partir da estrutura e da finali-
dade do texto, ou seja, estd relacionada ao modo como o texto se
apresenta. A partir de sua fungdo, é possivel estabelecer um padrao
especifico para se fazer a enunciagdo.

Veja, no quadro abaixo, os principais tipos e suas caracteristi-
cas:

Apresenta um enredo, com acles e
relacBes entre personagens, que ocorre
em determinados espago e tempo. E
contado por um narrador, e se estrutura
da seguinte maneira: apresentagao >
desenvolvimento > climax > desfecho

TEXTO NARRATIVO

Tem o objetivo de defender determinado
ponto de vista, persuadindo o leitor a
partir do uso de argumentos sélidos.
Sua estrutura comum é: introdugao >

desenvolvimento > conclusdo.

TEXTO
DISSERTATIVO
ARGUMENTATIVO

Procura expor ideias, sem a necessidade
de defender algum ponto de vista. Para
isso, usa-se comparagdes, informagoes,
defini¢des, conceitualizagdes etc. A
estrutura segue a do texto dissertativo-
argumentativo.

TEXTO EXPOSITIVO

ExpOe acontecimentos, lugares, pessoas,
de modo que sua finalidade é descrever,
ou seja, caracterizar algo ou alguém.
Com isso, é um texto rico em adjetivos e
em verbos de ligacdo.

TEXTO DESCRITIVO

Oferece instrugdes, com o objetivo de
orientar o leitor. Sua maior caracteristica
sdo os verbos no modo imperativo.

TEXTO INJUNTIVO

Géneros textuais

A classificacdo dos géneros textuais se dé a partir do reconhe-
cimento de certos padrdes estruturais que se constituem a partir
da fungdo social do texto. No entanto, sua estrutura e seu estilo
nao sdo tdo limitados e definidos como ocorre na tipologia textual,
podendo se apresentar com uma grande diversidade. Além disso, o
padrdo também pode sofrer modificagdes ao longo do tempo, as-
sim como a propria lingua e a comunicagéo, no geral.

Alguns exemplos de géneros textuais:

e Artigo

¢ Bilhete

e Bula

e Carta

e Conto

e CrOnica

e E-mail

e Lista

e Manual




¢ Noticia

e Poema

® Propaganda

® Receita culinaria

e Resenha

e Semindrio

Vale lembrar que é comum enquadrar os géneros textuais em
determinados tipos textuais. No entanto, nada impede que um tex-
to literario seja feito com a estruturacdo de uma receita culinaria,
por exemplo. Entdo, fique atento quanto as caracteristicas, a finali-
dade e a fungao social de cada texto analisado.

ARGUMENTAGAO

O ato de comunicagdo ndo visa apenas transmitir uma
informacdo a alguém. Quem comunica pretende criar uma imagem
positiva de si mesmo (por exemplo, a de um sujeito educado,
ou inteligente, ou culto), quer ser aceito, deseja que o que diz
seja admitido como verdadeiro. Em sintese, tem a intengdo de
convencer, ou seja, tem o desejo de que o ouvinte creia no que o
texto diz e faca o que ele propde.

Se essa é a finalidade ultima de todo ato de comunicagdo, todo
texto contém um componente argumentativo. A argumentagdo é o
conjunto de recursos de natureza linguistica destinados a persuadir
a pessoa a quem a comunicagdo se destina. Estd presente em todo
tipo de texto e visa a promover adesdo as teses e aos pontos de
vista defendidos.

As pessoas costumam pensar que o argumento seja apenas
uma prova de verdade ou uma razdo indiscutivel para comprovar a
veracidade de um fato. O argumento é mais que isso: como se disse
acima, é um recurso de linguagem utilizado para levar o interlocutor
a crer naquilo que esta sendo dito, a aceitar como verdadeiro o que
esta sendo transmitido. A argumentagdo pertence ao dominio da
retdrica, arte de persuadir as pessoas mediante o uso de recursos
de linguagem.

Para compreender claramente o que é um argumento, é bom
voltar ao que diz Aristoteles, fildsofo grego do século IV a.C., numa
obra intitulada “Tdpicos: os argumentos sdo Uteis quando se tem de
escolher entre duas ou mais coisas”.

Se tivermos de escolher entre uma coisa vantajosa e
uma desvantajosa, como a saude e a doenga, ndo precisamos
argumentar. Suponhamos, no entanto, que tenhamos de escolher
entre duas coisas igualmente vantajosas, a riqueza e a saude. Nesse
caso, precisamos argumentar sobre qual das duas é mais desejavel.
O argumento pode entdo ser definido como qualquer recurso que
torna uma coisa mais desejavel que outra. Isso significa que ele atua
no dominio do preferivel. Ele é utilizado para fazer o interlocutor
crer que, entre duas teses, uma é mais provavel que a outra, mais
possivel que a outra, mais desejavel que a outra, é preferivel a outra.

O objetivo da argumentacdo ndo é demonstrar a verdade de
um fato, mas levar o ouvinte a admitir como verdadeiro o que o
enunciador esta propondo.

Ha uma diferencga entre o raciocinio légico e a argumentagdo.
O primeiro opera no dominio do necessdrio, ou seja, pretende
demonstrar que uma conclusdao deriva necessariamente das
premissas propostas, que se deduz obrigatoriamente dos
postulados admitidos. No raciocinio légico, as conclusGes ndo
dependem de crengas, de uma maneira de ver o mundo, mas
apenas do encadeamento de premissas e conclusoes.

Por exemplo, um raciocinio ldgico é o seguinte encadeamento:

A éigual a B.

AéigualaC.

Entdo: C é igual a B.
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Admitidos os dois postulados, a conclusdo &, obrigatoriamente,
que C é igual a A.

Outro exemplo:

Todo ruminante é um mamifero.

A vaca é um ruminante.

Logo, a vaca é um mamifero.

Admitidas como verdadeiras as duas premissas, a conclusdo
também sera verdadeira.

No dominio da argumentacdo, as coisas sao diferentes. Nele,
a conclusdo ndo é necessaria, ndo é obrigatdria. Por isso, deve-
se mostrar que ela é a mais desejavel, a mais provavel, a mais
plausivel. Se o Banco do Brasil fizer uma propaganda dizendo-
se mais confidvel do que os concorrentes porque existe desde a
chegada da familia real portuguesa ao Brasil, ele estara dizendo-
nos que um banco com quase dois séculos de existéncia é sélido
e, por isso, confidvel. Embora ndo haja relagdo necessaria entre
a solidez de uma instituicdo bancaria e sua antiguidade, esta tem
peso argumentativo na afirmac¢do da confiabilidade de um banco.
Portanto é provavel que se creia que um banco mais antigo seja
mais confidvel do que outro fundado ha dois ou trés anos.

Enumerar todos os tipos de argumentos é uma tarefa quase
impossivel, tantas sdao as formas de que nos valemos para fazer
as pessoas preferirem uma coisa a outra. Por isso, é importante
entender bem como eles funcionam.

J4 vimos diversas caracteristicas dos argumentos. E preciso
acrescentar mais uma: o convencimento do interlocutor, o
auditério, que pode ser individual ou coletivo, serd tanto mais
facil quanto mais os argumentos estiverem de acordo com suas
crengas, suas expectativas, seus valores. Ndo se pode convencer
um auditério pertencente a uma dada cultura enfatizando coisas
que ele abomina. Serda mais facil convencé-lo valorizando coisas
que ele considera positivas. No Brasil, a publicidade da cerveja vem
com frequéncia associada ao futebol, ao gol, a paixdao nacional. Nos
Estados Unidos, essa associagdo certamente nao surtiria efeito,
porque la o futebol ndo é valorizado da mesma forma que no Brasil.
O poder persuasivo de um argumento esta vinculado ao que é
valorizado ou desvalorizado numa dada cultura.

Tipos de Argumento

J4& verificamos que qualquer recurso linguistico destinado
a fazer o interlocutor dar preferéncia a tese do enunciador é um
argumento. Exemplo:

Argumento de Autoridade

E a citacdo, no texto, de afirmacdes de pessoas reconhecidas
pelo auditério como autoridades em certo dominio do saber,
para servir de apoio aquilo que o enunciador esta propondo. Esse
recurso produz dois efeitos distintos: revela o conhecimento do
produtor do texto a respeito do assunto de que estd tratando; da ao
texto a garantia do autor citado. E preciso, no entanto, ndo fazer do
texto um amontoado de citagdes. A citagdo precisa ser pertinente e
verdadeira. Exemplo:

“A imaginagdo é mais importante do que o conhecimento.”

Quem disse a frase ai de cima ndo fui eu... Foi Einstein. Para
ele, uma coisa vem antes da outra: sem imaginagdo, ndo ha
conhecimento. Nunca o inverso.

Alex José Periscinoto.
In: Folha de S. Paulo, 30/8/1993, p. 5-2




A tese defendida nesse texto é que a imaginacdo é mais
importante do que o conhecimento. Para levar o auditério a aderir
a ela, o enunciador cita um dos mais célebres cientistas do mundo.
Se um fisico de renome mundial disse isso, entdo as pessoas devem
acreditar que é verdade.

Argumento de Quantidade

E aquele que valoriza mais o que é apreciado pelo maior
numero de pessoas, 0 que existe em maior nimero, o que tem maior
duragdo, o que tem maior numero de adeptos, etc. O fundamento
desse tipo de argumento é que mais = melhor. A publicidade faz
largo uso do argumento de quantidade.

Argumento do Consenso

E uma variante do argumento de quantidade. Fundamenta-se
em afirmagbes que, numa determinada época, sdo aceitas como
verdadeiras e, portanto, dispensam comprovag¢des, a menos que
o objetivo do texto seja comprovar alguma delas. Parte da ideia
de que o consenso, mesmo que equivocado, corresponde ao
indiscutivel, ao verdadeiro e, portanto, é melhor do que aquilo que
nao desfruta dele. Em nossa época, sdo consensuais, por exemplo,
as afirmagdes de que o meio ambiente precisa ser protegido e de
que as condigdes de vida sdo piores nos paises subdesenvolvidos.
Ao confiar no consenso, porém, corre-se o risco de passar dos
argumentos validos para os lugares comuns, os preconceitos e as
frases carentes de qualquer base cientifica.

Argumento de Existéncia

E aquele que se fundamenta no fato de que é mais facil aceitar
aquilo que comprovadamente existe do que aquilo que é apenas
provéavel, que é apenas possivel. A sabedoria popular enuncia o
argumento de existéncia no provérbio “Mais vale um passaro na
mao do que dois voando”.

Nesse tipo de argumento, incluem-se as provas documentais
(fotos, estatisticas, depoimentos, gravagdes, etc.) ou provas
concretas, que tornam mais aceitavel uma afirmagdo genérica.
Durante a invasdo do Iraque, por exemplo, os jornais diziam que o
exército americano era muito mais poderoso do que o iraquiano.
Essa afirmagdo, sem ser acompanhada de provas concretas, poderia
ser vista como propagandistica. No entanto, quando documentada
pela comparagdo do numero de canhdes, de carros de combate, de
navios, etc., ganhava credibilidade.

Argumento quase légico

E aquele que opera com base nas relacdes légicas, como causa
e efeito, analogia, implicagdo, identidade, etc. Esses raciocinios
sdo chamados quase légicos porque, diversamente dos raciocinios
l6gicos, eles ndo pretendem estabelecer relagdes necessarias
entre os elementos, mas sim instituir relagdes provaveis, possiveis,
plausiveis. Por exemplo, quando se diz “A é igual a B”, “B é igual a
C”, “entdo A é igual a C”, estabelece-se uma relagdo de identidade
l6gica. Entretanto, quando se afirma “Amigo de amigo meu é meu
amigo” ndo se institui uma identidade légica, mas uma identidade
provavel.

Um texto coerente do ponto de vista ldgico é mais facilmente
aceito do que um texto incoerente. Varios sdo os defeitos que
concorrem para desqualificar o texto do ponto de vista ldgico: fugir
do tema proposto, cair em contradi¢do, tirar conclusdes que ndo se
fundamentam nos dados apresentados, ilustrar afirmagdes gerais
com fatos inadequados, narrar um fato e dele extrair generalizagGes
indevidas.
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Argumento do Atributo

E aquele que considera melhor o que tem propriedades tipicas
daquilo que é mais valorizado socialmente, por exemplo, o mais
raro é melhor que o comum, o que é mais refinado é melhor que o
gue é mais grosseiro, etc.

Por esse motivo, a publicidade usa, com muita frequéncia,
celebridades recomendando prédios residenciais, produtos de
beleza, alimentos estéticos, etc.,, com base no fato de que o
consumidor tende a associar o produto anunciado com atributos
da celebridade.

Uma variante do argumento de atributo é o argumento da
competéncia linguistica. A utilizagdo da variante culta e formal
da lingua que o produtor do texto conhece a norma linguistica
socialmente mais valorizada e, por conseguinte, deve produzir um
texto em que se pode confiar. Nesse sentido é que se diz que o
modo de dizer da confiabilidade ao que se diz.

Imagine-se que um médico deva falar sobre o estado de
saude de uma personalidade publica. Ele poderia fazé-lo das duas
maneiras indicadas abaixo, mas a primeira seria infinitamente mais
adequada para a persuasdo do que a segunda, pois esta produziria
certa estranheza e ndo criaria uma imagem de competéncia do
médico:

- Para aumentar a confiabilidade do diagndstico e levando em
conta o carater invasivo de alguns exames, a equipe médica houve
por bem determinar o internamento do governador pelo periodo
de trés dias, a partir de hoje, 4 de fevereiro de 2001.

- Para conseguir fazer exames com mais cuidado e porque
alguns deles sdo barrapesada, a gente botou o governador no
hospital por trés dias.

Como dissemos antes, todo texto tem uma fungdo
argumentativa, porque ninguém fala para ndo ser levado a sério,
para ser ridicularizado, para ser desmentido: em todo ato de
comunicagdo deseja-se influenciar alguém. Por mais neutro que
pretenda ser, um texto tem sempre uma orientagao argumentativa.

A orientagdo argumentativa é uma certa direcdo que o falante
traca para seu texto. Por exemplo, um jornalista, ao falar de um
homem publico, pode ter a inteng¢do de critica-lo, de ridiculariza-lo
ou, ao contrdrio, de mostrar sua grandeza.

O enunciador cria a orientagdo argumentativa de seu texto
dando destaque a uns fatos e ndao a outros, omitindo certos
episddios e revelando outros, escolhendo determinadas palavras e
ndo outras, etc. Veja:

“O clima da festa era tdo pacifico que até sogras e noras
trocavam abracos afetuosos.”

O enunciador ai pretende ressaltar a ideia geral de que noras
e sogras nao se toleram. Ndo fosse assim, ndo teria escolhido esse
fato para ilustrar o clima da festa nem teria utilizado o termo até,
gue serve para incluir no argumento alguma coisa inesperada.

Além dos defeitos de argumentagcdo mencionados quando
tratamos de alguns tipos de argumentagdo, vamos citar outros:

- Uso sem delimitacdo adequada de palavra de sentido tdo
amplo, que serve de argumento para um ponto de vista e seu
contrdrio. Sdo nogBes confusas, como paz, que, paradoxalmente,
pode ser usada pelo agressor e pelo agredido. Essas palavras
podem ter valor positivo (paz, justica, honestidade, democracia)
ou vir carregadas de valor negativo (autoritarismo, degradagdo do
meio ambiente, injustica, corrupgdo).

- Uso de afirmagdes tdo amplas, que podem ser derrubadas por
um unico contra exemplo. Quando se diz “Todos os politicos sdo
ladrGes”, basta um Unico exemplo de politico honesto para destruir
o argumento.




MATEMATICA

CONJUNTO DOS NUMEROS NATURAIS: OPERAGOES, DIVISIBILIDADE, DECOMPOSIGAO DE UM NUMERO NATURAL
NOS SEUS FATORES PRIMOS, MULTIPLOS E DIVISORES, MAXIMO DIVISOR COMUM E MiNIMO MULTIPLO COMUM
DE DOIS OU MAIS NUMEROS NATURAIS. CONJUNTO DOS NUMEROS INTEIROS: OPERACOES.

Conjunto dos niimeros inteiros - z

O conjunto dos numeros inteiros € a reunido do conjunto dos nimeros naturais N ={0, 1, 2, 3, 4,..., n,...},(N C Z); o conjunto dos opos-
tos dos numeros naturais e o zero. Representamos pela letra Z.

N CZ (N esta contido em 2)

Subconjuntos:
SIMBOLO | REPRESENTACAO DESCRICAO
* z* Conjunto dos nimeros inteiros ndo nulos
+ Z, Conjunto dos numeros inteiros ndo negativos
*e+ 7*, Conjunto dos numeros inteiros positivos
- Z_ Conjunto dos numeros inteiros nao positivos
*e- Z*_ Conjunto dos nuimeros inteiros negativos

Observamos nos numeros inteiros algumas caracteristicas:
® Mddulo: distancia ou afastamento desse nimero até o zero, na reta numérica inteira. Representa-se o médulo por | |. O médulo de
qualquer numero inteiro, diferente de zero, é sempre positivo.

e NUmeros Opostos: dois numeros sdo opostos quando sua soma é zero. Isto significa que eles estdo a mesma distancia da origem
(zero).

| [ | POSITIVOS
8 7 6 5-4 3 2 -1 0 +1 42 +3+4 45 +6 +7 48

T I T N T S A T A T
rYr T il T

NEGATIVOS

4 unidades o 4 unidades

Somando-se temos: (+4) + (-4) = (-4) + (+4) =0
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Operagoes
e Soma ou Adigao: Associamos aos numeros inteiros positivos
aideia de ganhar e aos niUmeros inteiros negativos a ideia de perder.

ATENCAO: O sinal (+) antes do nimero positivo pode ser dis-
pensado, mas o sinal (-) antes do numero negativo nunca pode
ser dispensado.

e Subtracdo: empregamos quando precisamos tirar uma quan-
tidade de outra quantidade; temos duas quantidades e queremos
saber quanto uma delas tem a mais que a outra; temos duas quan-
tidades e queremos saber quanto falta a uma delas para atingir a
outra. A subtragdo é a operacdo inversa da adi¢do. O sinal sempre
serd do maior nimero.

ATENCAO: todos parénteses, colchetes, chaves, nimeros, ...,
entre outros, precedidos de sinal negativo, tem o seu sinal inverti-
do, ou seja, é dado o seu oposto.

Exemplo:

(FUNDACAO CASA — AGENTE EDUCACIONAL — VUNESP) Para
zelar pelos jovens internados e orienta-los a respeito do uso ade-
quado dos materiais em geral e dos recursos utilizados em ativida-
des educativas, bem como da preservagdo predial, realizou-se uma
dindmica elencando “atitudes positivas” e “atitudes negativas”, no
entendimento dos elementos do grupo. Solicitou-se que cada um
classificasse suas atitudes como positiva ou negativa, atribuindo
(+4) pontos a cada atitude positiva e (-1) a cada atitude negativa.
Se um jovem classificou como positiva apenas 20 das 50 atitudes
anotadas, o total de pontos atribuidos foi

(A) 50.

(B) 45.

(C) 42.

(D) 36.

(E) 32.

Resolugao:

50-20=30 atitudes negativas
20.4=80

30.(-1)=-30

80-30=50

Resposta: A

o Multiplicagdo: é uma adicdo de nimeros/ fatores repetidos.
Na multiplicagdo o produto dos nimeros a e b, pode ser indicado
porax b, a.b ouainda ab sem nenhum sinal entre as letras.

e Divisdo: a divisdo exata de um numero inteiro por outro nu-
mero inteiro, diferente de zero, dividimos o mddulo do dividendo
pelo médulo do divisor.

ATENCAO:

1) No conjunto Z, a divisdo ndo é comutativa, néo é associativa
e ndo tem a propriedade da existéncia do elemento neutro.

2) Ndo existe divisdo por zero.

3) Zero dividido por qualquer numero inteiro, diferente de zero,
é zero, pois o produto de qualquer numero inteiro por zero é igual
a zero.

MATEMATICA
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Na multiplicagdo e divisdo de numeros inteiros é muito impor-
tante a REGRA DE SINAIS:

Sinais iguais (+) (+); (-) (-) = resultado sempre positivo.

Sinais diferentes (+) (-); (-) (+) = resultado sempre
negativo.

Exemplo:

(PREF.DE NITEROI) Um estudante empilhou seus livros, obten-
do uma Unica pilha 52cm de altura. Sabendo que 8 desses livros
possui uma espessura de 2cm, e que os livros restantes possuem
espessura de 3cm, o nimero de livros na pilha é:

(A) 10

(B) 15

(C) 18

(D) 20

(E) 22

Resolugao:

Sdo 8 livrosde 2 cm: 8.2 =16cm

Como eu tenho 52 cm ao todo e os demais livros tem 3 cm,
temos:

52 -16 =36 cm de altura de livros de 3 cm

36:3=12livros de 3cm

O total de livros da pilha: 8 + 12 = 20 livros ao todo.

Resposta: D

e Potenciagdo: A poténcia a” do numero inteiro a, é definida
como um produto de n fatores iguais. O nimero a é denominado a
base e o niUmero n é o expoente.a"=axaxaxax..xa,aé mult-
plicado por a n vezes. Tenha em mente que:

—Toda poténcia de base positiva € um nimero inteiro positivo.

—Toda poténcia de base negativa e expoente par é um nimero
inteiro positivo.

— Toda poténcia de base negativa e expoente impar é um nu-
mero inteiro negativo.

Propriedades da Potenciacdo

1) Produtos de Poténcias com bases iguais: Conserva-se a base
e somam-se 0s expoentes. (—a)®. (—a)® = (—a)?*** = (-a)°

2) Quocientes de Poténcias com bases iguais: Conserva-se a
base e subtraem-se os expoentes. (-a)®: (-a)® = (-a)®~° = (-a)?

3) Poténcia de Poténcia: Conserva-se a base e multiplicam-se
os expoentes. [(-a)°]? = (-a)*-2 = (-a)*°

4) Poténcia de expoente 1: E sempre igual a base. (-a)! = -a e
(+a)t =+a

5) Poténcia de expoente zero e base diferente de zero: E igual
al.(+a)’=1e(-b)°=1




MATEMATICA

Conjunto dos niimeros racionais - Q m
Um ndmero racional é o que pode ser escrito na forma ,, , onde m e n sdo nimeros inteiros, sendo que n deve ser diferente de zero.

Frequentemente usamos m/n para significar a divisdo de m por n.

N CZ C Q (N esta contido em Z que esta contido em Q)

Subconjuntos:
SIMBOLO | REPRESENTACAO DESCRICAO
* Q* Conjunto dos nimeros racionais ndo nulos
+ Q, Conjunto dos nimeros racionais ndo negativos
*e+ Q*, Conjunto dos numeros racionais positivos
- Q_ Conjunto dos nimeros racionais nao positivos
*e- Q*_ Conjunto dos numeros racionais negativos

Representag¢do decimal
Podemos representar um nimero racional, escrito na forma de fracdo, em nimero decimal. Para isso temos duas maneiras possiveis:

12) O numeral decimal obtido possui, apds a virgula, um numero finito de algarismos. Decimais Exatos:
2

Z =04

5

22) O numeral decimal obtido possui, apds a virgula, infinitos algarismos (nem todos nulos), repetindo-se periodicamente Decimais
Periddicos ou Dizimas Periddicas:

1

— =0,333...

3

Representagdo Fracionaria

E a operagdo inversa da anterior. Aqui temos duas maneiras possiveis:

1) Transformando o nimero decimal em uma fragdo numerador é o nimero decimal sem a virgula e o denominador é composto pelo
numeral 1, seguido de tantos zeros quantas forem as casas decimais do nimero decimal dado. Ex.:
0,035 = 35/1000

2) Através da fragdo geratriz. Ai temos o caso das dizimas periddicas que podem ser simples ou compostas.
—Simples: o seu periodo é composto por um mesmo nimero ou conjunto de nimeros que se repeti infinitamente. Exemplos:

, D"ddilm . 0313131, .
Periodo: 4 (1 alyarismo) Periodo 31 @ algarismos) Peﬁfjﬁ?;?g_?a_ & agiomos
1 31
A =g 0313131 == 73
7 859 0278278278, = Y

Procedimento: para transformarmos uma dizima periddica simples em fragdo basta utilizarmos o digito 9 no denominador para cada
quantos digitos tiver o periodo da dizima.
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LEGISLACAO MUNICIPAL

CONHECIMENTO DA LEGISLAGAO NO QUE SE REFERE
AO PLANO DE CARGOS, CARREIRA E VENCIMENTO
DOS PROFISSIONAIS DO QUADRO DA EDUCAGAO DA
PREFEITURA MUNICIPAL DE SETE LAGOAS

LEI COMPLEMENTAR N¢ 80 DE 04 DE SETEMBRO DE 2003

DISPOE SOBRE O PLANO DE CARGOS, CARREIRA E VENCIMEN-
TOS DOS PROFISSIONAIS DO QUADRO DA EDUCACAO DA PREFEI-
TURA MUNICIPAL DE SETE LAGOAS, O ESTIMULO A FORMACAO
PROFISSIONAL DO SERVIDOR, SUA CONTRIBUICAO AO PROCESSO
DE TRABALHO, E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

O Povo do Municipio de Sete Lagoas, por seus representantes
legais votou, e eu em seu nome sanciono a seguinte lei:

CAPITULO |
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 12 Esta Lei dispGe sobre o Plano de Cargos, Carreira e Ven-
cimento dos Profissionais do Quadro da Educag¢do da Prefeitura Mu-
nicipal de Sete Lagoas.

Art. 22 A administragdo de Recursos Humanos da Prefeitura
Municipal de Sete Lagoas sera executada em obediéncia a diretrizes
basicas, fixadas nessa Lei e demais normas aplicdveis, guiando-se,
ainda, pelos principios de equidade, impessoalidade, moralidade e
reconhecimento do mérito funcional.

Art. 32 Para efeito desta Lei, sdo adotadas as seguintes defini-
¢oes:

| - Plano de carreira - o conjunto de normas que agrupa e de-
fine as carreiras do quadro especial de profissionais da educacéo,
correlacionando os segmentos e as respectivas classes de cargos
nos niveis de escolaridade, de padrdes de vencimento, bem como
define critérios para desenvolvimento na carreira;

Il - Carreira - o conjunto de segmentos de classes, com os res-
pectivos cargos, tendo a mesma identidade funcional, dispostos
hierarquicamente;

Il - Segmento de classe - o conjunto de classes de atribui¢des
da mesma natureza, observados os niveis de escolaridade exigidos,
o grau de responsabilidade, a natureza e a complexidade das atri-
buicGes de acordo com os fins a que se destinam;

IV - Classe - o conjunto de cargos com a mesma denominacao,
para cujo exercicio se exige o mesmo nivel de escolaridade e a mes-
ma responsabilidade;

V - Servidor Publico é a pessoa legalmente investida em cargo
ou fungdo publica;

VI - Cargo publico é o conjunto de deveres, atribui¢des e res-
ponsabilidades cometidos ao respectivo titular.

VIl - Cargo publico de carreira, assim declarados em lei, de pro-
vimento efetivo, ocupados por servidores aprovados em concurso
publico;

VIII - Cargo publico em comissdo, assim declarados em lei, de
livre nomeagao e exoneragao;
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IX - Fungdo publica é o conjunto de deveres, atribui¢des e res-
ponsabilidades cometidas, transitoriamente, ao servidor publico,
ocupante de cargo publico de carreira, quando do exercicio de ativi-
dades de coordenacio e/ou chefia;

X - Grupo ocupacional é o agrupamento de cargos de carreira
de natureza, requisitos e responsabilidades semelhantes, que justi-
fiqguem tratamento de investimentos, segundo a natureza do traba-
Iho, ou grau de conhecimento exigido pelo seu desempenho;

XI - Referéncia é a designacdo numérica indicativa da posi¢do
do cargo na hierarquia da tabela de vencimentos;

XIl - Faixa de vencimento é a escala de padr&es atribuidos a
uma determinada referéncia;

Xl - Padrdo de vencimento é o algarismo romano que identi-
fica a retribuicdo pecuniaria recebida pelo servidor dentro da sua
faixa excluidas as vantagens pessoais decorrentes de legislacdes
especificas.

XIV - Intersticio é o lapso de tempo estabelecido com o minimo
necessario para que o servidor se habilite a progressao.

XV - Progressdo vertical é a elevagdo do padrdo de vencimento
do servidor efetivo e/ou estavel para o padrdo imediatamente su-
perior dentro da faixa de vencimento do grupo ocupacional a que
pertence, observadas as normas especificas em Lei e em regula-
mento especifico.

XVI - Fungdes de magistério - as atividades de docéncia e de
suporte pedagdgico direto a docéncia: professor, pedagogo, profes-
sor eventual, diretor, vice- diretor e inspetor; integram a carreira do
magistério do sistema de ensino publico os profissionais que exer-
cem atividades de docéncia e os que oferecem suporte pedagdgico
direto a tais atividades, incluidas as de diregdo, vice-dire¢ao ou ad-
ministragdo escolar, planejamento, inspe¢do, supervisdo e orienta-
¢do educacional;

XVII - Gratificagdo de func¢do - o adicional pago ao servidor pelo
exercicio de atribui¢cdes especiais;

XVIIl - Contrato por tempo determinado - o regime especial
para admissdo de servidores em servigos de carater temporario
com a mesma denominagdo, remuneragao e atribuicdes do cargo
efetivo correspondente;

XIX - hora/aula: fragdo de tempo com duragdo de 50 (cinquen-
ta) minutos em que é dividido o turno escolar, destinada ao desem-
penho das atividades letivas do Professor, no exercicio da docéncia,
com a participac¢do efetiva do aluno no desenvolvimento de ativida-
des de ensino e aprendizagem; (Redagdo acrescida pela Lei Comple-
mentar n2 253/2021)

XX - hora/atividade: consiste no desenvolvimento das ativida-
des do Professor, no exercicio da docéncia, quando nas atribui¢des
de planejamento, estudo, formagdo continuada, colaboragao com
a administra¢do da unidade, participagdo em reunides, eventos de
trabalho e outras atividades inerentes ao Projeto Politico Pedago-
gico da unidade educacional. (Redagdo acrescida pela Lei Comple-
mentar n2 253/2021)

Art. 42 Os cargos previstos no ANEXO | desta Lei constituem o
Quadro de Pessoal da Secretaria Municipal de Educagdo da Prefei-
tura Municipal de Sete Lagoas.




§ 12 Os cargos constantes no ANEXO Il passam a receber as
novas denominagdes nele estabelecidas.

§ 292 Os cargos e as fungdes publicas serdo criados com denomi-
nagao prépria, numero certo, atribui¢cGes especificas e correspon-
derdo a valores determinados por lei de iniciativa do Poder Execu-
tivo.

Art. 52 A retribuicdo pecunidria dos cargos em comissao de li-
vre nomeagdo e exoneragao encontra-se fixada no ANEXO Il que
fica fazendo parte integrante dessa Lei.

CAPiTULO Il
DO PROVIMENTO DOS CARGOS

Art. 62 O provimento de cargo podera ser realizado em carater
efetivo ou provisdrio, de livre nomeagao e exoneragao, e far-se-a
mediante ato do Prefeito Municipal.

Paragrafo Unico. A contratacdo de profissional da educacdo por
tempo determinado para atender as necessidades temporarias de
excepcional interesse publico sera em caso de substituicdo, aposen-
tadoria, férias e licencas previstas em lei;

| - em caso de vacancia do cargo, ndo havendo concursado para
assumir o cargo, o contrato devera ser realizado por periodo de 6
(seis) meses, prorrogdvel uma vez por igual periodo;

Il - durante o periodo de contratagdo, obrigatoriamente, devera
ser realizado Concurso Publico para preenchimento do cargo vago.

Art. 72 Os cargos de provimento efetivo sdo acessiveis aos bra-
sileiros e estrangeiros, que preencham os requisitos definidos em
lei, e o ingresso dar-se-a no vencimento inicial de carreira, depen-
dendo de prévia aprovagdao em concurso publico de provas ou de
provas e titulos.

Art. 82 O concurso publico destinado a apurar a capacitagdo
para o exercicio de cargo publico sera desenvolvido em etapas obje-
tivas de carater eliminatério e classificatério, compreendendo uma
ou mais etapas, conforme previsto no edital.

§ 12 O concurso publico podera incluir programa de treinamen-
to como etapa integrante do processo seletivo.

§ 22 O prazo de validade do concurso publico serd de 02 (dois)
anos, podendo ser prorrogado uma vez por igual periodo.

§ 32 A aprovagdo, bem como a prorrogag¢ado, em concurso publi-
co ndo cria direito a nomeagdo, mas esta, quando ocorrer, respeita-
ra a ordem de classificagao.

§ 42 Durante o periodo de validade de um concurso publico, os
candidatos aprovados, terdo prioridade sobre novos concursados
e deverdo ser convocados para nomeagdo por ordem rigorosa de
classificagdo, sob pena de nulidade do ato e abertura de inquérito
administrativo para apurar a irregularidade.

§ 52 Os concursos publicos serdo administrados pelo 6rgdo res-
ponsavel pela administragdo de Recursos Humanos da Prefeitura
Municipal de Sete Lagoas ou por instituicdo especializada, median-
te convénio ou contrato administrativo.

Art. 92 As pessoas com necessidades especiais ndo sofrerdo im-
pedimentos ao exercicio de cargo publico, salvo quando estas foram
incompativeis com a natureza das atribuicbes a serem desempe-
nhadas, conforme especificada em lei.

§ 12 Serd reservado o percentual, nunca inferior a 10%, de va-
gas para as pessoas portadoras de necessidades especiais a serem
preenchidas através de concurso publico.

§ 22 As vagas a serem preenchidas nos termos previstos no pa-
ragrafo anterior serdo definidas no Edital do Concurso.

Art. 10 O servidor publico, nomeado em virtude de concurso
publico e submetido ao estagio probatdrio, adquire estabilidade
apds completar 3(trés) anos de efetivo exercicio no cargo.

LEGISLACAO MUNICIPAL
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Art. 11 O servidor estdvel s6 perdera o cargo em virtude de sen-
tenca judicial transitada em julgado ou de processo administrativo,
no qual Ihe seja assegurada ampla defesa.

Art. 12 O ingresso na carreira do Quadro de Pessoal da Educa-
¢do dar - se - @ por concurso publico de provas e titulos, de acordo
com as exigéncias e habilitagGes constantes do Anexo VI, integrante
desta Lei.

§ 12 Ao se definir pela realizacdo de concurso publico, serd
constituida uma comissao paritaria coordenadora, formada por re-
presentantes da Administracdo Publica Municipal e por represen-
tantes dos Sindicatos Locais Representativos dos Profissionais da
Educagdo.

§ 29 A escolaridade minima exigida para investidura em cargo
do Quadro de Pessoal da Educagdo é a fixada para o padrdo I, con-
forme Anexo VI desta Lei, e todos os cargos para os quais for exigida
a mesma escolaridade na investidura terdo saldrio basico inicial de
mesmo valor.

CAPITULO 1lI
DA CARREIRA DOS PROFISSIONAIS DA EDUCACAO DA SECRE-
TARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO

SECAO |
DOS PRINCIPIOS E FUNDAMENTOS

Art. 13 O Plano de Cargos, Carreira e Vencimentos dos profis-
sionais do quadro de pessoal da educagdo da Secretaria Municipal
de Educagdo tem como fundamentos:

| - o plano de desenvolvimento da educagdo publica municipal;

Il - a constituigdo do quadro funcional composto por servidores
efetivos e/ou estaveis.

Il - o desempenho eficiente das atribui¢des relativas a educa-
gdo;

IV - o desenvolvimento dos profissionais da educagdo, na res-
pectiva carreira, com base no principio da igualdade de oportunida-
des, no mérito e desempenho funcional, na qualificagdo profissio-
nal e no esforgo pessoal;

V - a manutencgdo de sistema permanente de capacitagdo dos
profissionais da educacdo;

VI - a valorizagdo e a humaniza¢do dos profissionais da educa-
¢do;

VII - a isonomia remuneratdria entre cargos e fungGes iguais ou
assemelhados e a remuneragdo compativel com a complexidade e
a responsabilidade das tarefas, observados os dispositivos constitu-
cionais vigentes;

VIII - a garantia da gestdao democratica da educagao publica do
municipio de Sete Lagoas;

IX - a garantia de condigBes para realizagdo de trabalho peda-
gbgico coletivo.

Art. 14 A carreira dos profissionais da educagdo do quadro de
Pessoal da Secretaria Municipal de Educagdo de Sete Lagoas tem
como principios basicos a:

| - profissionalizacdo, que pressupde a qualificagdo profissional,
com remuneragao condigna e condigdes adequadas de trabalho;

Il - valorizacdo do desempenho, da qualificacdo e do conheci-
mento.

Il - progressdo Vertical .

IV - (vetado)

§ 12 (vetado)

a) (vetado)

b) (vetado)

c) (vetado)

d) (vetado)

e) (vetado)




§ 22 (vetado)

a) (vetado)

b) (vetado)

c) (vetado)

d) (vetado)

§ 32 (vetado)

a) (vetado)

b) (vetado)

c) (vetado)

d) (vetado)

§ 42 (vetado)

a) (vetado)

b) (vetado)

c) (vetado)

d) (vetado)

§ 59 (vetado)

a) (vetado)

b) (vetado)

c) (vetado)

d) (vetado)

e) (vetado)

f) (vetado)

Art. 15 A carreira dos profissionais do quadro da educagdo do
Municipio de Sete Lagoas no ambito da Secretaria Municipal de
Educagdo, das unidades escolares e do érgdo central é composta
dos cargos constantes no Anexo | e Il desta Lei.

§ 12 As fungdes de diretor e vice-diretor escolar, cargo comis-
sionado de recrutamento limitado, serdo providos por servidor efe-
tivo do Quadro de Profissionais da Educagdo da Secretaria Munici-
pal de Educacdo.

§ 22 Podera exercer as fungGes de diretor e vice-diretor escolar
os seguintes profissionais: Professor, Pedagogo ou Inspetor Escolar.
(Redagdo dada pela Lei Complementar n2 253/2021)

§ 32 Os cargos de Coordenador de Cantina Escolar e o Coorde-
nador de Atividades artisticas, desportivas, culturais e de lazer sao
de recrutamento limitado e exclusivos do CAIC.

§ 42 As unidades escolares que atendem as pessoas com neces-
sidades especiais contam, ainda, com os seguintes cargos:

a) tradutor Braille;

b) intérprete LIBRAS ou de linguagem de sinais.

§ 52 S3o considerados cargos técnico-pedagogicos os de Au-
xiliar de Secretaria, Assistente de Biblioteca, Técnico em Bibliote-
ca, Técnico em Educacgdo, Técnico Orgcamentario, Tradutor Braille,
intérprete LIBRAS ou de linguagem de sinais e Instrutor de oficina
Pedagdgica.

§ 62 As escolas que ministrem apenas o ensino infantil ndo con-
tardo com a fungao de secretdria escolar.

§ 72 O servidor no exercicio de cargo em comissdo de Diretor
Escolar | e Il o fard em dedicagdo exclusiva. (Redagdo dada pela Lei
Complementar n? 133/2010)

§ 82 E proibida a extensdo de carga horaria para os cargos cuja
regulamentacgdo seja igual ou superior a 40 (quarenta) horas sema-
nais.

§ 92 O cargo de Secretdrio Escolar é de recrutamento limitado e
sera ocupado, preferencialmente, pelo Auxiliar de Secretaria.

§ 10 As fungdes de diretor e vice-diretor escolar serdo providas
por sua escolha direta da comunidade escolar e sendo escolhidos
prioritariamente dentro da prépria unidade escolar, regulamentada
em lei especifica.

Art. 16 O desenvolvimento dos profissionais da educagdo na
carreira constitui-se das seguintes fases:

| - ingresso;

Il - progressao Vertical

LEGISLACAO MUNICIPAL
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DA PROGRESSAO VERTICAL

Art. 17 A progressdo vertical, consistira na passagem do servi-
dor efetivo e/ ou estével do padrdo em que se encontra para o ime-
diatamente superior, mediante comprovagdo de tempo de servigo
e avaliacdo de desempenho.

§ 12 A progressao vertical concretiza-se pelo pagamento de 5%
sobre o vencimento bdsico do cargo, apds 05(cinco) anos de efetivo
exercicio e avaliagdo satisfatdrio de desempenho, caracterizando-se
por algarismos romanos de | até VI.

§ 22 A progressado vertical podera ocorrer a cada periodo esti-
pulado na carreira do servidor desde que atenda aos requisitos de:

a) cursos de capacitagdo profissional;

b) tempo de servigo;

c) desempenho:

| - Para receber a progressdo o servidor devera atingir ao me-
nos 70%(setenta por cento) do total da avaliagdo, na média das ul-
timas 3 (trés) avaliagdes de desempenho.

Il - O servidor que atender as exigéncias para progressado verti-
cal, contidas nesta Lei, devera preencher o requerimento proprio e
juntar seus documentos comprobatdrios, encaminhando sua solici-
tacdo ao Departamento de Recursos Humanos da Prefeitura Muni-
cipal de Sete Lagoas.

§ 32 - A progressdo vertical sera processada imediatamente
apds o término do intersticio de avaliagdo, mediante requerimento
do interessado.

§ 42 - As vantagens decorrentes da progressdo vertical serdao
percebidas a partir do dia seguinte ao término do intersticio de ava-
liagdo.

Art. 18 Para a apuracdo do desempenho do servidor, serdo
utilizadas avaliagGes de desempenho a serem realizadas semestral-
mente pela Comissdo Paritaria de Avaliagdo de Desempenho, a ser
constituida pelo (a) Secretario (a) Municipal de Educagdo e desig-
nado por ato do chefe do executivo, sob regras a serem definidas
em regulamento proprio, a ser editado em, 90( noventa) dias apds
a publicagdo desta Lei.

Paragrafo Unico. N3o sendo realizada a avaliacido de desempe-
nho nos termos e prazos definidos no caput deste artigo, a progres-
so vertical dar-se-a independentemente da avaliagao.

Art. 19 Ndo podera receber a progressao vertical o servidor
que:

| - sofrer pena administrativa de suspensdo, destituicdo de fun-
¢do ou demissdo apds processo administrativo em que ndo caiba
mais recurso, no intersticio de avaliagdo corrente;

Il - tenha se licenciado, por periodo superior a 180(cento e oi-
tenta) dias, no intersticio de avaliagdo corrente, excluida a Licenga
Saude, Gestacgdo, acidente de trabalho e as férias prémio.

Art. 20 As listas dos servidores que receberdo a progressao ver-
tical serdo publicadas e afixadas nos painéis de avisos existentes na
Prefeitura Municipal de Sete Lagoas.

Art. 21 Os comprovantes de pds - graduagao stricto-sensu e la-
to-sensu s serdo considerados, para efeito de desenvolvimento na
carreira, se obtidos em cursos ou programas vinculados a area de
educacdo e emitidos por instituicdo reconhecida pelo MEC.

Art. 22 A Secretaria Municipal de Educagdo constituira uma co-
missdo paritdria de avaliagdo de desempenho dos profissionais do
qguadro da educagdo, com as seguintes competéncias:

| - elaborar as diretrizes da avaliagdo de desempenho para fins
de progressao vertical na carreira;

Il - analisar solicitagdes, em grau de recurso, de progressao ver-
tical na carreira;

Il - emitir parecer conclusivo sobre recursos interpostos refe-
rentes a avalia¢do negativa de desempenho.
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CUIDADOS COM A CRIANGA: ALIMENTAGAO, HIGIENE,
SAUDE E SEGURANCA

Higiene, saude e cuidado

A politica de saude no Brasil passou por diversas mudangas,
as quais foram evidenciadas em diferentes contextos histéricos.
Impulsionando assim, um processo de Vvisivel evolugdo, que
culminou no Sistema Unico de Satde (SUS), baseado no principio
constitucional da sadde como direito de todos e dever do
Estado. Destarte, faz-se necessario remeter aos movimentos que
viabilizaram a implantagdo do modelo da atual politica de saudel.

No final da década de 1970, ganha destaque, na relagdo
Estado-Sociedade, o movimento pela democratizagdo da saude,
que, envolvendo intelectuais/profissionais de saide, movimentos
sociais e estudantes criou condi¢des para a constru¢do do projeto
da Reforma Sanitaria brasileira.

Durante a VIII Conferéncia Nacional de Saude, realizada em
Brasilia, em 1986, estavam postas as bases do movimento da
Reforma Sanitaria, buscavam um novo direcionamento para a
politica de saude, até entdo seletiva e com carater meramente
curativo. Tal movimento, de cunho politico-ideoldgico reivindicava
uma saude publica balizada nos principios da universalidade,
integralidade e equidade.

Além desses principios, vislumbrava-se um conceito mais amplo
de saude, passando a agregar fatores determinantes expressos
através das condigdes de saneamento, moradia, alimentagdo dentre
outros, os quais pudessem subsidiar um estado pleno de bem-estar
fisico, mental e social.

Diante das repercussdes obtidas com o movimento da Reforma
Sanitdria a de maior relevancia para a saude foi a inscri¢do, na Carta
Constitucional de 1988, do Sistema Unico de Satde (SUS), instituido
com a Lei Organica da Saude (LOS), Lei n 2 8.080/90, substituindo o
Sistema Unico e Descentralizado de Saude (SUDS). Desta maneira,
ao reconhecer a satide como resultado das condi¢Ges econémicas,
politicas, sociais, culturais, e preconizada por lei, o Servico Social
passa a fazer parte do conjunto de profissGes necessarias a
identificacdo e analise dos fatores que intervém no processo satude/
doenca.

No Brasil, o processo de inser¢cdo dos assistentes sociais no
ambito da saude pode ser caracterizado a partir da década de
1940, enquanto profissdo institucionalizada. Periodo pelo qual o/a
assistente social executava atividades distintas das quais realiza na
contemporaneidade.

A este profissional era incumbido o papel de vigilancia da
salde do operariado e de sua familia, devendo este, através de
visitas domiciliares verificar as condi¢es de vida dos operarios e
solucionar os possiveis problemas, tendo como Unico fim a garantia
da produtividade, denotando assim o carater da subserviéncia da
profissdo a légica do mercado.

Na contemporaneidade a profissdo, assim como a politica de
saude, avancou. O Conselho Nacional de Saude - CNS, através da
resolucdon?2218/1997, reconheceu o assistente social como um dos

1SANTOS, Andreza da Silva; et. al. A prdtica do assistente social no Gmbito da
saude: impasses na dimensdo ético-politica da profisséo. Xl Encontro Latino
Americano de Iniciagdo Cientifica e IX Encontro Latino Americano de Pés-Gra-
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treze profissionais de saude de nivel superior, junto com o bidlogo,
profissionais de educagdo fisica, enfermeiros, farmacéuticos,
fisioterapeutas, fonoaudidlogos, médicos veterinarios,
nutricionistas, odontélogos, psicélogos e terapeutas ocupacionais.

O Conselho Federal de Servigo Social - CEFESS, através da
resolucdo 383/1999, reafirma o assistente social como profissional
de salde, pautado na resolugdo anteriormente citada, no novo
conceito de salde inaugurado pela Constituicdo de 1988, na prépria
formagdo do assistente social e no seu compromisso ético-politico
expresso no Codigo de Etica da profissdo de 1993, que coloca que um
dos principais fundamentos do Servigo Social é o “posicionamento
em favor da equidade e justica social que assegure universalidade
de acesso aos bens e servigos relativos aos programas e politicas
sociais, bem como sua gestdo democratica”.

Essa reorientagdo na pratica do assistente social se deve a
propria reorganizagdo da saude. Esse profissional passa agora
a desempenhar atividades que abrangem ac¢des de carater
emergencial assistencial, educagdo, informagdo, comunicagdo
em saude, planejamento, assessoria e por fim mobilizagdo e
participagdo social.

Essas atividades passam a ser operacionalizadas através
dos seguintes nucleos de objetivacdo: levantamento de dados,
interpretacdo de normas e rotinas, agenciamento de medidas e
iniciativas de cardter emergencial, procedimentos de natureza
socioeducativa, informacdo e comunicagdo em saude, e
desenvolvimento de atividades de apoio pedagdgico e técnico
politico. As novas incumbéncias trazidas para o profissional do
Servigo Social passam a exigir um referencial tedrico critico e ndo
apenas habilidades técnico operativas.

Dentro desse contexto, focalizando nosso olhar a atuagdo do
assistente social no nivel primdrio, responsavel pela atengdo basica,
realizada em postos e centros de saude, pode-se perceber que,
a pratica profissional da assistente social apresenta-se de forma
indireta, e ndo vem refletindo um firme posicionamento intelectual,
reflexivo, critico, que dé visibilidade ao seu trabalho.

No contexto do processo de trabalho, encontra-se um
campo rico a ser explorado pelo Servigo Social. Diante dos novos
tempos, urge os grandes desafios que devem ser direcionados
pelos assistentes sociais, os quais devem apreender e decifrar as
condigGes e percepgdes da vida do individuo além de sua aparéncia.

Torna-se necessario uma intervengdo inteligente no ambito
do conflito, a qual o profissional deve remeter a necessidade de
uma constante atualiza¢do tedrica e de uma postura investigativa
através de pesquisas e capacitagdo continuada, pois a agdo sobre a
realidade estd em constante mudanga.

Em dltima instancia, os principios que orientam e balizam a
profissdo de Servigo Social, e presentes no Codigo de ética de 1993,
apresentam-se incompativel com a conjuntura politica econémica
brasileira baseada nos principios neoliberais. Essa afirmagdo é
fortalecida quando os profissionais da categoria insistem em
uma atuagdo restrita, emergencial e acritica, ndo participando do
processo de luta pela ampliagdo dos direitos sociais.

O desafio, portanto, é realizar uma leitura reflexiva processual
para determinar as repercussées das transformacgdes que se estdo
produzindo. Para isso, é necessaria uma pratica reflexiva, pois o
modo de agir, suas a¢des, deixam marcas na sociedade.




Sistemas de Servicos de Saude

Os Sistemas de Servigos de Salide existem desde que o homem
percebeu e sentiu as manifestagdes da doenga e, a partir de entdo,
buscou formas de proteger a saude e tratar-se. As iniciativas de
organizagdo dos Sistemas de Servicos de Saude surgiram tanto
como agdo curativa, com praticas de sangria e quarentena, como
de agdes preventivas, como a construcao de habitagdes em locais
elevados e com janelas para permitir a circulagdo do ar2.

Com a descoberta do micrébio, na segunda metade do século
XIX, passou-se a acreditar que todas as doencgas eram de origem
uni causal, assim, os Sistemas de Servigos de Saude passaram a
organizar-se de maneira a combater as infec¢des ja instaladas
e buscar formas de evitar o contato do homem com esses
microrganismos.

Na atualidade, com a compreensdo do processo saude-doenga-
cuidado, de forma complexa e multicausal, os Sistemas de Servigos
de Saude tém se organizado de forma diferenciada entre os paises,
no entanto esses sistemas tém objetivos comuns de restaurar,
proteger e promover a salde de seus cidad3os.

De acordo a Organizagdo Mundial de Saude, os Sistemas
de Servicos de Saude podem ser compreendidos como uma
combinagdo de recursos, organizagdao, financiamento e geréncia
que visam oferecer servigos de salde para uma populagdo. Desta
forma, os Sistemas de Servigos de Saude sdo sistemas sociais que
se propdem e se organizam com o intuito de prestar assisténcia a
saude a uma populagdo definida.

No entanto, para um melhor exercicio profissional e uma
gestdo mais efetiva dos sistemas de saude, faz-se necessario uma
melhor compreensdo das fungdes, estrutura e organizagdo desses
sistemas. A pratica profissional e o exercicio de gestdo ndo devem
ser exercitados a partir do senso comum ou do voluntarismo
politico, como, muitas vezes, costuma ser regra.

Ademais, o desconhecimento dos fundamentos dos Sistemas
de Servicos de Saude empobrece o debate sobre esse sistema social,
aointroduzir ruidos e propostas inconsistentes que desobedecem as
suas caracteristicas particulares ou aos seus principios, conduzindo
a uma pratica profissional descontextualizada e uma gestdo ineficaz.

Principais Caracteristicas dos Sistemas de Servigos de Saude

Inicialmente, faz-se necessdrio compreender a diferenga entre
Sistema de Salde e Sistema de Servicos de Salude. De acordo com
a compressdo de saude como resultante das condigbes de vida,
esta sé pode ser alcangada através de um sistema intersetorial que
seja capaz de influenciar os diversos aspectos que determinam e
transformam a situac¢do de saude das populagdes.

Assim, a Organiza¢gdo Mundial de Saude define Sistema de
Saude como sendo um conjunto coerente de diversos componentes
inter-relacionados seja setorial ou intersetorial, que produzem
um efeito na populagdo. A configuragdo do sistema de saude é
influenciada por seus objetivos e seus valores fundamentais.

Diante dessas definicdes €& possivel, conceitualmente,
diferenciar Sistema de Saude de Sistema de Servigos de Saude,
sendo este Ultimo um subsistema uni setorial, responsavel pelas
acOes de saude propriamente ditas, com predominancia nas agdes
de recuperagdo (cura e reabilitagdo) e protecdo a saude (prevengdo
de agravos, vigilancia em salde, controle de riscos e danos, etc.).

A figura abaixo esquematiza a posi¢ao dos Sistemas de Servigos
de Saude com relagdo aos Sistemas de Saude e ao Sistema Social.
Vejamos:

2(Adaptado de): BISPO JUNIOR, José Patricio; MESSIAS, Kelly Leite Maia de. Sis-
temas de servigos de saude: principais tipologias e suas relagées com o sistema
de saude brasileiro. Rev. Satide. Com2005; 1(1): 79-89.
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Posi¢do dos Sistemas de Saude em relagdo aos Sistemas
Sociais

Sisterna de
Servigos de

Saude Sistema

de Salde

Sistema Social

https://www.researchgate.net/publication/26428560_Sistemas_de_
servicos_de_saude_principais_tipologias_e_suas_relacoes_com_os_
sistema_de_saude_brasileiro

Os Sistemas de Servicos de Salde s3o compostos por
arquitetura, fisiologia e instrumentos. A arquitetura é o componente
que envolve toda a estrutura do sistema e os mecanismos de
relagdes entre o prdprio sistema e entre esses e os demais
sistemas sociais; a Fisiologia relaciona-se com a capacidade de
funcionamento do sistema com o intuito de responder socialmente
as condigbes de vida da populagdo; ja os instrumentos, referem-
se aos recursos disponiveis pelo sistema, sejam eles tecnoldgicos,
legais ou organizacionais, utilizados para reger e desenvolver tais
fungdes.

Comrelagdo aos objetivos dos Sistemas de Saude, independente
da forma de organizagao social e econémica, a maioria dos paises
tem objetivos comuns com relagdo a esses sistemas. Os principais
objetivos dos Sistemas de Saude sdo:

- Alcance de um nivel étimo de saude, distribuido de forma
equitativa;

— Garantia de uma protegdo adequada dos riscos para todos
os cidaddos;

- Acolhimento dos cidad3os;

- A efetividade dos servigos de saude;

- A eficiéncia dos servigos de saude.

Assim, para atingir esses objetivos os Sistemas de Servigos de
Saude devem atuar na articulagdo de atores sociais envolvidos no
processo com o intuito de mediar os interesses e conflitos desses
atores. Os principais componentes de um sistema de saude sdo
a populagdo e as instituicdes prestadoras de servigos, embora,
existam outros atores importantes como universidades, conselhos
profissionais, industria farmacéutica, dentre outros.

A relagdo entre esses dois componentes ndo se da de forma
direta, ela é mediada por um ator coletivo, conforme observado
na figura a seguir. Essa figura esquematiza as relagbes que se
estabelecem entre os principais componentes dos Sistemas de
Servigos de Saude.

Principais componentes dos Sistemas de Servigos de Saude

Prestadores |, | Mediador Coletivo | Populngio

s~

https://www.researchgate.net/publication/26428560_Sistemas_de_
servicos_de_saude_principais_tipologias_e_suas_relacoes_com_os_
sistema_de_saude_brasileiro

Nos sistemas publicos esse mediador coletivo é o Estado
podendo existir outros mediadores coletivos em outros tipos de
sistemas, como no caso dos seguros saude onde o mediador coletivo




é a empresa seguradora, ou na medicina de grupo onde o mediador
coletivo é o plano de saude. No sistema publico, o Estado define
os critérios de organizagdo e prestagdo dos servigos, estabelecendo
prioridades de elegibilidade de diferentes grupos populacionais em
relacdo aos servigos de saude.

Os processos de reforma dos Sistemas de Servigcos de Saude,
ocorridos nas ultimas décadas, tém concentrado suas agbes
nas mudangas estruturais, de financiamento e organizacionais,
objetivando a presta¢do de servicos de forma equanime, com a
melhoria da satisfacdo dos usudrios e a redugdo dos custos em
salde. Nesse contexto, prople-se algumas func¢des essenciais
para os sistemas publicos de salude, sendo essas fungdes esséncias
adotadas pela Organiza¢do Panamericana de Saude na proposi¢do
de reorganizac¢do dos Sistemas de Saude Latino-Americanos.

FungGes Essenciais da Saude Publica

1- Monitoramento da Situacdo de Saude;

2- Vigilancia em Saude Publica;

3- Promocgdo da Saude;

4- Participagdo Social e empoderamento dos cidadaos;

5- Planifica¢do estratégica em Saude Publica;

6- Regulagdo e Fiscalizacdo;

7- Garantia do acesso a atengdo a saude;

8- Desenvolvimento de Recursos Humanos;

9- Garantia da qualidade dos servicos;

10- Desenvolvimento de inovagdes tecnoldgicas para a Saude
Pablica;

11- Redugdo das emergéncias e desastres em saude.

No entanto, se analisados os varios modelos de Sistemas
de Servicos de Saude existentes, propde-se uma agregagdo e
classificagdo em trés macro fung¢des principais: o Financiamento; a
Regulagdo; e a Prestagdo.

A macro func¢do de Regulagdo seria desenvolvida através de trés
papéis regulatérios a reitoria, a normalizagdo e a superintendéncia;
o Financiamento seria exercido de forma equitativa, buscando a
eficiéncia e a qualidade dos servigos prestados, e se desenvolveria
através dos papeis de extragdo, acumulagdo e alocagdo; ja prestagdo
seria organizada por meio de prestadores publicos e privados,
organizados numa rede integrada de servicos, tendo como centro
de comunicagdo a Atengdo Primaria a Saude.

Oquevaidelineare caracterizar os Sistemas de Servicosde Saude
é o papel que o Estado desempenha, quais as suas intervengdes
e como articula os interesses dos diversos componentes. Assim, a
depender dos papeis destinados ao Estado e a iniciativa privada,
é que vao se conformar os trés tipos principais de Sistemas de
Servigos de Saude: o Sistema de Saude de Dominancia de Mercado,
o Sistema de Seguros Sociais Obrigatdrios e o Sistema de Saude de
Dominancia Estatal.

Os principais Sistemas de Servicos de Saude

-> Sistema de Dominancia de Mercado

Este modelo de sistema de servicos de saude tem como
caracteristicas principais o financiamento predominantemente
privado, empresas seguradoras como mediadores coletivos,
prestacdo desempenhada por prestadores privados, escolha
da empresa prestadora feita pelo cidaddo pagante e regulagdo
delegada ao mercado. Essas caracteristicas refletem na verdade uma
desresponsabilizagdo do Estado com relagdo aos seus cidadaos, ou
seja, o Estado que deveria assegurar um nivel 6timo de saude a sua
populacdo, entrega essa responsabilidade ao mercado, que através
da lei da demanda e da oferta, regularia o acesso aos servigos de
saude.

Todavia, os Sistemas de Servicos de Saude tém caracteristicas
especiais que a domindncia mercadoldgica ndo tem capacidade, ou,
pelo menos, ndo tem intencdo de considerar. A crenga de que o
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Estado ndo deve intervir no mercado e que a assisténcia a saude é
um bem de consumo como outro qualquer, adquirivel no mercado,
pode trazer danosas consequéncias a populagdo.

-> Sistema de Seguros Sociais Obrigatdrios

As principais caracteristicas desse modelo sdo: cobertura de
seguro obrigatdrio; financiamento provindo de contribuicdo de
trabalhadores e empregadores; garantia de asseguramento aos
desempregados por parte do Estado; contribuigdo proporcional
a renda e ndo aos riscos individuais; maioria dos prestadores
privados. Este modelo de sistema de servigos de salide, em virtude
da obrigatoriedade do seguro, garante uma cobertura quase total
da assisténcia a saude.

Ao contrério do sistema de dominancia de mercado, assegura
a populagdo um nivel de assisténcia independente do poder de
compra dos cidaddos. Uma outra caracteristica que chama a
atengdo no sistema de seguro social obrigatério é o seu modelo
de financiamento, sendo este mantido por contribuigdes iguais de
patrdes e empregados, incidentes sobre a folha de pagamento.

Esse tipo de financiamento tem como vantagem a garantia
de asseguramento a todos os trabalhadores empregados e
a contribuicdo minima do Estado. O Estado, orientado pela
solidariedade social democrata, torna-se responsavel pelo
financiamento do seguro aos trabalhadores desempregados.

Essa combinagdo de cofinanciamento dos empregadores
formais e financiamento publico para os desempregados propicia
um alto nivel de assisténcia a saude para a populagdo. No entanto,
esse modelo de sistema de servicos de saude s6 é devidamente
eficiente em nagGes cujo indice de desemprego é relativamente
baixo, sendo o gasto do Estado pequeno para a garantia aos
trabalhadores desempregados.

-> Sistema de Dominancia Estatal

O sistema de servicos de saude de domindncia estatal é
adotado por vérios paises da unido europeia. As caracteristicas que
se destacam é a forte presenca do Estado, ou seja, o Estado como
provedor das trés macros fungdes do sistema (Financiamento,
Regulacdo e Prestacdo), descentralizacdo de algumas macros
fungdes e definigdo pelo Estado da forma e do montante da extragao
dos recursos necessarios ao seu financiamento.

No Sistema de Saude de Dominancia Estatal, o Estado se
responsabiliza pela saude dos seus cidaddos, sendo a salde
entendida como direito de cidadania e ndo como relagdo de
consumo. Trata-se de um sistema universal, onde os cidaddos tém
direito a uma assisténcia, sem uma tributacdo reincidente (além
daquela ja provida através dos impostos).

Do ponto de vista econémico ele permite um maior
aproveitamento dos recursos financeiros, com a maioria dos
problemas sendo resolvidos no nivel primario, exigindo cuidados
continuados e de menor custo. Do ponto de vista social, além de
garantir assisténcia a toda a populagdo, esse sistema também se
destaca por promover uma maior qualidade de vida aos seus
cidaddos, protegendo sua saude e diminuindo complicagGes
evitaveis e desnecessarias.

Todavia, ndo se pode deixar de consideraralgumas desvantagens
desse modelo, como as grades listas de espera, principalmente
para os procedimentos de média e alta complexidade, pouca
possibilidade de escolha por parte dos cidaddos e, talvez por causa
disso, um baixo nivel de satisfagdo entre os usuarios.

Sistema de Saude Brasileiro

O atual sistema de saude brasileiro é fruto do embate de
diversos atores sociais, dotados de valores politicos e ideoldgicos
diametralmente opostos. No decorrer das ultimas décadas do
século XX, estes atores travaram disputas no campo tedrico e
politico-institucional a fim de constituir um sistema de saude que
mais se aproximasse dos seus interesses.




