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RACIOCINIO LOGICO

Em sintese temos a tabela verdade das proposi¢des que facilitard na resolugdo de diversas questdes

Disjungdo |Conjuncdo |Condicional | Bicondicional
p q pVg pAg p—dq peg
V \ v \') V \
V F V F F F
F v V F \' F
F F F F \ Vv

Exemplo:
(MEC — CONHECIMENTOS BASICOS PARA OS POSTOS 9,10,11 E 16 — CESPE)

P|lOQ|R
@DV |V |V
@|F |V |V
@ |V |F |V
@ |F | F |V
® |V |V |F
®|F |V |F
@ |V | F |F
®|F |F|F

A figura acima apresenta as colunas iniciais de uma tabela-verdade, em que P, Q e R representam proposicdes ldgicas, e V e F corres-
pondem, respectivamente, aos valores logicos verdadeiro e falso.

Com base nessas informacGes e utilizando os conectivos ldgicos usuais, julgue o item subsecutivo.

A Ultima coluna da tabela-verdade referente a proposicdo légica P v (Q¢>R) quando representada na posi¢do horizontal é igual a

P2RRRO®AO®

v|v]v|F|v]F|v]v]

PUQ e R)

() Certo
() Errado

Resolugdo:
P v (Q$>R), montando a tabela verdade temos:

R Q P [P v (Q & R)1
Y Vv Vv Vv v Vv Vv Vv
Y Vv F F v Vv Vv Vv
Y F Vv Vv v F F Vv
Y F F F F F F Vv
F Vv Vv Vv v Vv F F
F Vv F F F Vv F F
F F Vv Vv v F Vv F
F F F F v F Vv F

Resposta: Certo

Proposi¢ao
Conjunto de palavras ou simbolos que expressam um pensamento ou uma ideia de sentido completo. Elas transmitem pensamentos,
isto é, afirmam fatos ou exprimem juizos que formamos a respeito de determinados conceitos ou entes.

VRN
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RACIOCINIO LOGICO

Valores légicos

Sdo os valores atribuidos as proposi¢des, podendo ser uma verdade, se a proposigdo € verdadeira (V), e uma falsidade, se a proposi-
¢do é falsa (F). Designamos as letras V e F para abreviarmos os valores logicos verdade e falsidade respectivamente.

Com isso temos alguns aximos da légica:

— PRINCIiPIO DA NAO CONTRADICAO: uma proposicdo ndo pode ser verdadeira E falsa ao mesmo tempo.

— PRINCiPIO DO TERCEIRO EXCLUIDO: toda proposicdo OU é verdadeira OU é falsa, verificamos sempre um desses casos, NUNCA
existindo um terceiro caso.

“Toda proposi¢cao tem um, e somente um, dos valores, que sdo: V ou F.” |

Classificacdo de uma proposicao

Elas podem ser:

e Sentencga aberta: quando ndo se pode atribuir um valor légico verdadeiro ou falso para ela (ou valorar a proposicdo!), portanto, ndo
é considerada frase légica. Sdo consideradas sentengas abertas:

- Frases interrogativas: Quando serd prova? - Estudou ontem? — Fez Sol ontem?

- Frases exclamativas: Gol! — Que maravilhoso!

- Frase imperativas: Estude e leia com atengdo. — Desligue a televisao.

- Frases sem sentido légico (expressGes vagas, paradoxais, ambiguas, ...): “esta frase é falsa” (expressdo paradoxal) — O cachorro do
meu vizinho morreu (expressdo ambigua) —2 + 5+ 1

e Sentenga fechada: quando a proposicdo admitir um UNICO valor lgico, seja ele verdadeiro ou falso, nesse caso, sera considerada
uma frase, proposi¢do ou sentenga ldgica.

Proposigbes simples e compostas

e Proposigdes simples (ou atdmicas): aquela que NAO contém nenhuma outra proposicdo como parte integrante de si mesma. As
proposicOes simples sdo designadas pelas letras latinas minusculas p,q,r, s..., chamadas letras proposicionais.

Exemplos

r: Thiago é careca.

s: Pedro é professor.

e Proposicoes compostas (ou moleculares ou estruturas légicas): aquela formada pela combinagdo de duas ou mais proposicGes
simples. As proposi¢des compostas sdo designadas pelas letras latinas maiusculas P,Q,R, R..., também chamadas letras proposicionais.

Exemplo

P: Thiago é careca e Pedro é professor.

ATENCAO: TODAS as proposi¢des compostas sdo formadas por duas proposicdes simples.

Exemplos:

1. (CESPE/UNB) Na lista de frases apresentadas a seguir:
— “A frase dentro destas aspas é uma mentira.”

— A expressdo x +y é positiva.

—Ovalordevd+3=7.

— Pelé marcou dez gols para a selecdo brasileira.

-0 que é isto?

Ha exatamente:

(A) uma proposicdo;

(B) duas proposicoes;

(C) trés proposicoes;

(D) quatro proposicoes;
(E) todas sdo proposicoes.

Resolugao:

Analisemos cada alternativa:

(A) “A frase dentro destas aspas € uma mentira”, ndo podemos atribuir valores légicos a ela, logo ndo é uma sentenca ldgica.

(B) A expressdo x +y é positiva, ndo temos como atribuir valores légicos, logo ndo é sentenca ldgica.

(C) O valor de v4 + 3 = 7; é uma sentenca logica pois podemos atribuir valores légicos, independente do resultado que tenhamos

(D) Pelé marcou dez gols para a sele¢do brasileira, também podemos atribuir valores légicos (ndo estamos considerando a quantidade
certa de gols, apenas se podemos atribuir um valor de V ou F a sentenca).

(E) O que é isto? - como vemos ndo podemos atribuir valores logicos por se tratar de uma frase interrogativa.

Resposta: B.
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inferiores aos primeiros. Prova de tal afirmagao, é o fato de que os
dois principios (ou supraprincipios) que ddo forma o Regime Juridi-
co Administrativo, sdo implicitos.

e Regime Juridico Administrativo: O Regime Juridico Admi-
nistrativo é formado por todos os principios e demais dispositivos
legais que compde o Direito Administrativo. Entretanto, é correta
a afirmacgdo de que as bases desse regime sdo langadas por dois
principios centrais, ou supraprincipios, sdo eles: Supremacia do In-
teresse Publico e Indisponibilidade do Interesse Publico.

- Supremacia do Interesse Publico: Também denominado
supremacia do interesse publico sobre o privado, o supraprincipio
invoca a necessidade da sobreposicdo dos interesses da coletivida-
de sobre os individuais. A defesa do interesse publico confere ao
Estado uma série de prerrogativas (““vantagens’” atribuidas pelo
Direito Publico) que permite uma atuacdo desigual em relagdo ao
particular.

Sdo exemplos de prerrogativas da Administragdo Publica: A
imprescritibilidade dos bens publicos, ou seja, a impossibilidade
de aquisicdo de bens da Administragdo Publica mediante a¢do de
usucapido; a possibilidade que a Administracdo Publica possui de
rescindir os contratos administrativos de forma unilateral, ou seja,
independente da expressdo de vontade do particular contratado; a
possibilidade de requisitar os bens dos particulares mediante situa-
¢do de iminente perigo para populagdo, entre outros.

-> Indisponibilidade do Interesse Publico: O supraprincipio da
indisponibilidade do interesse publico tem como principal fungao
orientar a atuacdo dos agentes publicos, que, no exercicio da fun-
¢do administrativa, devem atuar em nome e em prol dos interesses
da Administragdo Publica. Indisponibilidade significa que os agentes
publicos ndo poderdo renunciar poderes (que sdo também deveres)
e competéncias a eles atribuidos em prol da consecugdo do interes-
se publico.

Ademais, uma vez que o agente publico goza das prerrogativas
de atuac¢do conferidas pela supremacia do interesse publico, a indis-
ponibilidade do interesse publico, a fim de impedir que tais prerro-
gativas sejam desvirtuadas e utilizadas para a consecuc¢do de inte-
resses privados, impde limitagdes a atuacdo dos agentes publicos.

S3do exemplos de limitagdes impostas aos agentes publicos: A
necessidade de aprovagdo em concurso publico para o provimen-
to dos cargos publicos e a necessidade do procedimento licitatério
para contratacdo de servigcos e aquisi¢do de bens para Administra-
¢do Publica.

¢ Principios Administrativos Classicos:

O art. 37, caput da Constituicdo Federal disciplina que a Ad-
ministragcdo Publica direta e indireta, tanto no que diz respeito ao
desempenho do servico publico, quanto no que concerne ao exer-
cicio da fun¢do econO6mica, devera obedecer aos principios da Le-
galidade, Impessoalidade, Moralidade, Publicidade e Eficiéncia, os
famigerados principios do LIMPE.

Legalidade: O principio da legalidade, no Direito Administrati-
vo, ramo do Direito Publico, possui um significado diferente do que
apresenta no Direito Privado. Para o Direito Privado, considera-se
legal toda e qualquer conduta do individuo que nao esteja defesa
em lei, que ndo contrarie a lei. Para o Direito Administrativo, legali-

DIREITO ADMINISTRATIVO

dade significa subordinacdo a lei, assim, o administrador sé podera

atuar no momento e da maneira que a lei permite. Nesse sentido,

havendo omissdo legislativa (lacuna legal, auséncia de previsdo le-
gal) em determinada matéria, o administrador ndo podera atuar,
estara diante de uma vedacgao.

Importante! O principio da legalidade considera a lei em senti-
do amplo, assim, compreende-se como lei qualquer espécie norma-
tiva prevista pelo art. 59 da Constituicao Federal.

Impessoalidade: O principio da impessoalidade deve ser anali-
sado sob duas oticas, sdo elas:

a) Impessoalidade sob a dtica da atuagdo da Administragdo
Publica em relagdo aos administrados: O administrado deve pautar
sua atuagdo na nao discriminagdo e na nao concessao de privilé-
gios aos individuos que o ato atingira, o que significa que sua atua-
¢do devera estar calcada na neutralidade e na objetividade, ndo na
subjetividade.

Sobre o assunto, Matheus Carvalho (2017) cita o exemplo do
concurso publico para provimento de cargos publicos. Ao nomear
individuos para ocupagdo dos cargos em questdo, o administrador
estara vinculado a lista de aprovados no certame, ndo podendo se-
lecionar qualquer outro sujeito.

b) Impessoalidade do administrador em relagdo a sua prépria
atuagdo: A compreensdodesse topico exige a leitura do paragrafo
primeiro do art. 37 da CF/88. Vejamos: “‘A publicidade dos atos, pro-
gramas, obras, servigos e campanhas dos 6rgdos publicos devera
ter carater educativo, informativo ou de orientagao social, dela ndao
podendo constar nomes, simbolos ou imagens que caracterizem
promogao pessoal de autoridades ou servidores publicos.”

Do dispositivo legal supratranscrito é possivel inferir que o uso
da maquina publica para fins de promogdo pessoal de autoridades
e agentes publicos constitui violagdo ao principio da impessoalida-
de. Quando o agente publico atua, no exercicio da fun¢do adminis-
trativa, o faz em nome da Administracdo Publica, e ndo em nome
préprio.

Assim, se o Prefeito Jodo do municipio J, durante a inauguragao
de uma praga com espaco recreativo voltado para criangas, contrata
um carro de som para transmitir a mensagem: ““ A nova praga é um
presente do Prefeito Jodo para a criangada do municipio J”, estara
violando o principio da impessoalidade.

Moralidade: Bom trato com a maquina publica. Atuagdo admi-
nistrativa pautada nos principios da ética, honestidade, probidade
e boa fé. A moralidade na Administracdo Publica estd intimamente
ligada a ndo corrupgao, nao se confundindo com o conceito de mo-
ralidade na vida privada.

Publicidade: A publicidade é um mecanismo de controle dos
atos administrativos por parte da sociedade, esta associada a pres-
tagdo de informagdo da atuagdo publica aos administrados. A regra
é que a atuagdo administrativa seja publica, viabilizando, assim, o
controle da sociedade. Entretanto, o principio em questdo ndo é
absoluto, admitindo exceg¢des previstas em lei. Dessa forma, em
situacGes em que devam ser preservadas a seguranga nacional,
relevante interesse coletivo e intimidade, honra e vida privada, o
principio da publicidade serd afastado.

Ademais, cumpre advertir que a publicidade é requisito de efi-
cacia dos atos administrativos que se voltam para a sociedade, de
forma que os mesmos ndo poderao produzir efeitos enquanto ndo
publicados. Ex: Proibicdo de levar animais e andar de bicicleta em
praca (bem publico) recentemente inaugurada sé sera eficaz me-
diante placa com o aviso.




Eficiéncia (Inserido pela Emenda Constitucional 19/98): De
acordo com esse principio, a Administragdo Publica deve atingir
os melhores resultados possiveis com o minimo de gastos, ou seja,
produzir mais utilizando menos. Com a eficiéncia, deseja-se rapi-
dez, qualidade, presteza e menos desperdicio de recursos possivel.

O principio da eficiéncia inspirou, por exemplo, a avaliagdo pe-
riédica de desempenho do servidor publico.

e Demais principios que desempenham papel fundamental
no Direito Administrativo ( CARVALHO, 2017)

Ampla Defesa e Contraditério (art. 5, LV da CF/88): S3o os
principios responsaveis por enunciar o direito do particular adquirir
conhecimento sobre o que se passa em processos nos quais com-
ponha um dos polos (autor ou réu), bem como, de se manifestar
acerca dos fatos que lhe sdo imputados. Contraditério e Ampla
Defesa, portanto, sdo principios que se complementam, devendo
ser observados tanto em processos judiciais, quanto em processos
administrativos.

Em ambito administrativo, a ampla defesa, conforme assevera
Matheus Carvalho (2017), compreende tanto o direito a defesa pré-
via, direito de o particular se manifestar antes da decisdo adminis-
trativa, a fim de formar o convencimento do administrador, quanto
a defesa técnica, faculdade (possibilidade) que o particular possui
de constituir procurador (advogado).

Importante! O processo administrativo admite o duplo grau
de jurisdi¢do, ou seja, a possibilidade de interpor recursos em face
sentenca desfavoravel.

Inafastabilidade do Poder Judiciario (art. 5, inciso XXXV da
CF/88): Insatisfeito com decisdo proferida em dmbito administrati-
vo, o particular podera recorrer ao judicidrio. Diz-se que a decisdo
administrativa ndo forma Coisa Julgada Material, ou seja, ndo afasta
a aprecia¢do da matéria pelo judicidrio, pois, caso o fizesse, consisti-
ria em violagdo ao principio da Inafastabilidade do Poder Judicidrio.

Ocorre que, de acordo com o principio ora em andlise, qual-
quer individuo que sofra lesdo ou ameaga a direito, podera, sem
ressalva, recorrer ao Poder Judiciario.

Autotutela: De acordo com a simula 473 do STF, por meio da
autotutela, a Administragdo Publica pode rever os atos que pratica.
A autotutela pode ser provocada pelo particular interessado, por
meio do direito de petigdo, mas também pode ser exercida de ofi-
cio, ou seja, é possivel que a Administragcdo Publica reveja os atos
que pratica sem que seja necessaria qualquer provocagao.

Motivagdo: E dever da Administragdo PUblica justificar, motivar
0s atos que pratica. Isso ocorre devido ao fato de que a sociedade
é a real titular do interesse publico e, nessa qualidade, tem o direi-
to de conhecer as questdes que levaram a Administracdo Publica a
praticar determinado ato em determinado momento. Existem ex-
cecGes ao dever de motivar, exemplo, a nomeacgdo e exoneragdo de
servidores que ocupam cargos em comissao, conforme disciplina o
art. 40,813 da CF/88.

O principio da motivacdo é tratado pelos seguintes dispositivos
legais:

Art. 50 da lei 9.784/99 ‘ Os atos administrativos deverdo ser
motivados, com indicacdo dos fatos e dos fundamentos juridicos.”

50, §1° da lei 9.784/99"A motivagdo deve ser explicita, clara e
congruente, podendo consistir em declara¢do de concordancia com
fundamentos de anteriores pareceres, informagdes, decisdes ou
propostas, que, neste caso, serdo parte integrante do ato.”
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O paragrafo primeiro do artigo cinquenta, de acordo com Ma-
theus Carvalho (2017) diz respeito a motivagao aliunde, que como
o préprio dispositivo legal denuncia, ocorre quando o administra-
dor recorre a motivagao de atos anteriormente praticados para jus-
tificar o ato que expedira.

Continuidade (Lei 8987/95): De acordo com o principio da con-
tinuidade, a atividade administrativa deve ser continua e ndo pode
sofrer interrupgGes. A respeito deste principio, Matheus Carvalho
(2017) traz alguns questionamentos, vejamos:

—> Se a atividade administrativa deve ser continua e ininterrup-
ta, o servidor publico ndo possui direito de greve?

Depende. Servidores militares ndo possuem direito de greve,
tampouco de sindicalizagdo. Em se tratando dos servidores civis, o
direito de greve existe e deve ser exercido nos termos e condigdes
da lei especifica cabivel. Tal lei especifica, entretanto, nunca foi edi-
tada, de forma que STF decidiu que, diante da omissao, os servidores
publicos civis poderdo fazer greve nos moldes da Lei Geral de Greve.

- E possivel que o particular contratado pela Administracdo
Publica se valha da exceg¢do de contrato ndo cumprido?

Primeiramente, se faz necessario esclarecer que excecdo de
contrato ndo cumprido é o direito que a parte possui de ndo cum-
prir com suas obrigagGes contratuais caso a outra parte também
nao tenha cumprido com as dela.

Dessa forma, suponhamos que a Administracdo Publica deixa
de fazer os pagamentos ao particular contratado, este poderd dei-
xar de prestar o servi¢o pactuado?

Sim, entretanto sé poderd fazé-lo apds 90 dias de inadimplén-
cia, trata-se de garantia conferida pelo principio da continuidade
disciplinada pelo art. 78, XV da Lei 8.666/93.

—>A interrupg¢do de um servigo publico em razdo do inadimple-
mento do usudrio fere o principio da continuidade?

De acordo com o art. 6, § 32 da Lei 8987/95, a interrupcdo de
servico publico em virtude do inadimplemento do usuario ndo fere
o principio da continuidade desde que haja prévio aviso ou seja
configurada situagdo de emergéncia, contanto, ainda, que seja pre-
servado o interesse coletivo.

Razoabilidade e Proporcionalidade: A atividade da Administra-
¢do Publica deve obedecer a padrdes plausiveis, aceitaveis para a
sociedade. Diz-se entdo, que a atuagao administrativa deve ser ra-
zodvel. No que diz respeito a proporcionalidade, deve-se pensar em
adequacdo entre a finalidade pretendida e os meios utilizados para
o alcance dessa finalidade, por exemplo, ndo é razoavel e propor-
cional que um servidor publico que se ausenta de suas atividades
por apenas um dia seja punido com a sang¢ado de exoneragao.

Isonomia: O principio da isonomia consiste no tratamento
igual aos individuos que se encontram na mesma situagdo e no tra-
tamento diferenciado aos individuos que se encontram em situagdo
de desigualdade. Exemplo: Tratamento diferenciado (‘‘vantagens’)
conferido as microempresas e empresas de pequeno porte no pro-
cedimento de licitagdo, a fim de que possam competir de forma
mais justa junto as empresas detentoras de maior poder econémi-
co.

Seguranga Juridica: Disciplinado pelo art. 22, pardgrafo Unico,
Xl da Lei 9784/99 ““ Nos processos administrativos sera observada
a interpretagdo da norma administrativa da forma que melhor ga-
ranta o atendimento do fim publico a que se dirige, vedada aplica-




APLICABILIDADE DAS NORMAS CONSTITUCIONAIS.
NORMAS DE EFICACIA PLENA, CONTIDA E LIMITADA.
NORMAS PROGRAMATICAS

O estudo da aplicabilidade das normas constitucionais é essen-
cial a correta interpretacdo da Constituicdo Federal®. E a compreen-
sdo da aplicabilidade das normas constitucionais que nos permitira
entender exatamente o alcance e a realizabilidade dos diversos dis-
positivos da Constituicdo.

Todas as normas constitucionais apresentam juridicidade. To-
das elas sdo imperativas e cogentes ou, em outras palavras, todas as
normas constitucionais surtem efeitos juridicos: o que varia entre
elas é o grau de eficacia.

A doutrina americana (classica) distingue duas espécies de nor-
mas constitucionais quanto a aplicabilidade: as normas autoexecu-
taveis (“self executing”) e as normas ndo-autoexecutaveis.

As normas autoexecutaveis sdo normas que podem ser aplica-
das sem a necessidade de qualquer complementagdo. S3o normas
completas, bastantes em si mesmas. J& as normas ndo-autoexecu-
taveis dependem de complementacgdo legislativa antes de serem
aplicadas: sdo as normas incompletas, as normas programaticas
(que definem diretrizes para as politicas publicas) e as normas de
estruturacdo (instituem 6rgdos, mas deixam para a lei a tarefa de
organizar o seu funcionamento).

Embora a doutrina americana seja bastante didatica, a classifi-
ca¢do das normas quanto a sua aplicabilidade mais aceita no Brasil
foi a proposta pelo Prof. José Afonso da Silva.

A partir da aplicabilidade das normas constitucionais, José
Afonso da Silva classifica as normas constitucionais em trés grupos:

- normas de eficdcia plena;

- normas de eficdcia contida;

-> normas de eficdcia limitada.

1) Normas de eficdcia plena

S3do aquelas que, desde a entrada em vigor da Constituicdo,
produzem, ou tém possibilidade de produzir, todos os efeitos que o
legislador constituinte quis regular. E o caso do art. 22 da CF/88, que
diz: “sdo Poderes da Unido, independentes e harmonicos entre si, o
Legislativo, o Executivo e o Judiciario”.

As normas de eficicia plena possuem as seguintes caracteris-
ticas:

a) sdo autoaplicaveis, é dizer, elas independem de lei posterior
regulamentadora que Ihes complete o alcance e o sentido. Isso ndo
quer dizer que nao possa haver lei regulamentadora versando sobre
uma norma de eficicia plena; a lei regulamentadora até pode exis-
tir, mas a norma de eficacia plena ja produz todos os seus efeitos de
imediato, independentemente de qualquer tipo de regulamentagéo;

b) sdo ndo-restringiveis, ou seja, caso exista uma lei tratando
de uma norma de eficdcia plena, esta ndo podera limitar sua apli-
cacdo;

c) possuem aplicabilidade direta (ndo dependem de norma re-
gulamentadora para produzir seus efeitos), imediata (estdo aptas
a produzir todos os seus efeitos desde o momento em que é pro-
mulgada a Constituicdo) e integral (ndo podem sofrer limitagGes ou
restricdes em sua aplicacdo).

1 http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:j3AAnRpJ4j-
8J:www.estrategiaconcursos.com.br/curso/main/downloadPDF/%3Faula%-
3D188713+&cd=48&hl=pt-BR&ct=cInk&gl=br
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2) Normas constitucionais de eficdcia contida ou prospectiva

S30 normas que estdo aptas a produzir todos os seus efeitos
desde o momento da promulga¢do da Constituicdo, mas que po-
dem ser restringidas por parte do Poder Publico. Cabe destacar que
a atuacdo do legislador, no caso das normas de eficacia contida, é
discricionaria: ele ndo precisa editar a lei, mas podera fazé-lo.

Um exemplo cldssico de norma de eficacia contida é o art.59,
inciso XIll, da CF/88, segundo o qual “é livre o exercicio de qualquer
trabalho, oficio ou profissdo, atendidas as qualificages profissio-
nais que a lei estabelecer”.

Em razdo desse dispositivo, é assegurada a liberdade profissio-
nal: desde a promulgagdo da Constituigdo, todos ja podem exercer
qualquer trabalho, oficio ou profissdo. No entanto, a lei podera es-
tabelecer restrigbes ao exercicio de algumas profissdes. Citamos,
por exemplo, a exigéncia de aprovagao no exame da OAB como pré-
-requisito para o exercicio da advocacia.

As normas de eficacia contida possuem as seguintes caracte-
risticas:

a) sdo autoaplicaveis, ou seja, estdo aptas a produzir todos os
seus efeitos, independentemente de lei regulamentadora. Em ou-
tras palavras, ndo precisam de lei regulamentadora que Ihes com-
plete o alcance ou sentido.

Vale destacar que, antes da lei regulamentadora ser publicada,
o direito previsto em uma norma de eficacia contida pode ser exer-
citado de maneira ampla (plena); s6 depois da regulamentagdo é
que havera restri¢cdes ao exercicio do direito;

b) sdo restringiveis, isto é, estdo sujeitas a limitagdes ou restri-
¢Oes, que podem ser impostas por:

- uma lei: o direito de greve, na iniciativa privada, é norma de
eficacia contida prevista no art. 92, da CF/88. Desde a promulgacdo
da CF/88, o direito de greve ja pode exercido pelos trabalhadores
do regime celetista; no entanto, a lei podera restringi-lo, definindo
0s “servicos ou atividades essenciais” e dispondo sobre “o atendi-
mento das necessidades inadidveis da comunidade”.

- outra norma constitucional: o art. 139, da CF/88 prevé a pos-
sibilidade de que sejam impostas restricdes a certos direitos e ga-
rantias fundamentais durante o estado de sitio.

- conceitos ético-juridicos indeterminados: o art. 52, inciso XXV,
da CF/88 estabelece que, no caso de “iminente perigo publico”, o
Estado podera requisitar propriedade particular. Esse é um conceito
ético-juridico que poder3d, entdo, limitar o direito de propriedade;

c) possuem aplicabilidade direta (ndo dependem de norma re-
gulamentadora para produzir seus efeitos), imediata (estdo aptas a
produzir todos os seus efeitos desde o momento em que é promul-
gada a Constituigdo) e possivelmente nao-integral (estdo sujeitas a
limitagdes ou restri¢des).

3) Normas constitucionais de eficdcia limitada

S3o aquelas que dependem de regulamentagdo futura para
produzirem todos os seus efeitos. Um exemplo de norma de efica-
cia limitada é o art. 37, inciso VII, da CF/88, que trata do direito de
greve dos servidores publicos (“o direito de greve sera exercido nos
termos e nos limites definidos em lei especifica”).

Ao ler o dispositivo supracitado, é possivel perceber que a
Constituicdo Federal de 1988 outorga aos servidores publicos o di-
reito de greve; no entanto, para que este possa ser exercido, faz-se
necessaria a edicdo de lei ordinaria que o regulamente. Assim, en-
guanto nao editada essa norma, o direito ndo pode ser usufruido.




As normas constitucionais de eficacia limitada possuem as se-
guintes caracteristicas:

a) sdo nao-autoaplicaveis, ou seja, dependem de complemen-
tacdo legislativa para que possam produzir os seus efeitos;

b) possuem aplicabilidade indireta (dependem de norma re-
gulamentadora para produzir seus efeitos) mediata (a promulgacdo
do texto constitucional ndo é suficiente para que possam produzir
todos os seus efeitos) e reduzida (possuem um grau de eficacia res-
trito quando da promulgagdo da Constituicdo).

Muito cuidado para nao confundir!

As normas de eficdcia contida estdo aptas a produzir todos os
seus efeitos desde o momento em que a Constituigéo é promulgada.
A lei posterior, caso editada, ird restringir a sua aplicagdo.

As normas de eficdcia limitada ndo estdo aptas a produzirem
todos os seus efeitos com a promulgagdo da Constituigdo; elas de-
pendem, para isso, de uma lei posterior, que ird ampliar o seu al-
cance.

José Afonso da Silva subdivide as normas de eficacia limitada
em dois grupos:

a) normas declaratdrias de principios institutivos ou organiza-
tivos: sdo aquelas que dependem de lei para estruturar e organizar
as atribuicBes de institui¢des, pessoas e érgdos previstos na Consti-
tuicdo. E o caso, por exemplo, do art. 88, da CF/88, segundo o qual
“a lei dispora sobre a criagdo e extingdo de Ministérios e drgdos da
administragdo publica.”

As normas definidoras de principios institutivos ou organizati-
vos podem ser impositivas (quando impdem ao legislador uma obri-
gacdo de elaborar a lei regulamentadora) ou facultativas (quando
estabelecem mera faculdade ao legislador).

O art. 88, da CF/88, é exemplo de norma impositiva; como
exemplo de norma facultativa citamos o art. 125, § 32, CF/88, que
dispOe que a “lei estadual podera criar, mediante proposta do Tribu-
nal de Justica, a Justica Militar estadual”;

b) normas declaratérias de principios programdticos: sdo
aquelas que estabelecem programas a serem desenvolvidos pelo
legislador infraconstitucional. Um exemplo é o art. 196 da Carta
Magna (“a saude é direito de todos e dever do Estado, garantido
mediante politicas sociais e econdmicas que visem a redugdo
do risco de doenga e de outros agravos e ao acesso universal e
igualitario as agOes e servigos para sua promogdo, protecdo e
recuperagao”).

Cabe destacar que a presen¢a de normas programaticas na
Constituicdo Federal é que nos permite classifica-la como uma
Constituigdo-dirigente.

E importante destacar que as normas de eficacia limitada,
embora tenham aplicabilidade reduzida e ndo produzam todos
os seus efeitos desde a promulgacdo da Constituicdo, possuem
eficacia juridica.

Guarde bem isso: a eficdcia dessas normas é limitada, porém
existente! Diz-se que as normas de eficdcia limitada possuem efi-
cacia minima.

Diante dessa afirmacdo, cabe-nos fazer a seguinte pergunta:
quais sdo os efeitos juridicos produzidos pelas normas de eficacia
limitada?

As normas de eficdcia limitada produzem imediatamente, des-
de a promulgacdo da Constitui¢do, dois tipos de efeitos:

- efeito negativo;

-> efeito vinculativo.
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O efeito negativo consiste na revogagdo de disposi¢Ges ante-
riores em sentido contrario e na proibi¢cdo de leis posteriores que
se oponham a seus comandos. Sobre esse Ultimo ponto, vale desta-
car que as normas de eficacia limitada servem de parametro para o
controle de constitucionalidade das leis.

O efeito vinculativo, por sua vez, se manifesta na obrigacdo de
que o legislador ordindrio edite leis regulamentadoras, sob pena de
haver omissdo inconstitucional, que pode ser combatida por meio
de mandado de injungdo ou Ag¢do Direta de Inconstitucionalidade
por Omissao.

Ressalte-se que o efeito vinculativo também se manifesta na
obriga¢do de que o Poder Publico concretize as normas programa-
ticas previstas no texto constitucional. A Constitui¢do ndo pode ser
uma mera “folha de papel”; as normas constitucionais devem re-
fletir a realidade politico-social do Estado e as politicas publicas de-
vem seguir as diretrizes tragadas pelo Poder Constituinte Originario.

DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS. DIREITOS
E DEVERES INDIVIDUAIS E COLETIVOS, DIREITOS
SOCIAIS, DIREITOS DE NACIONALIDADE, DIREITOS
POLITICOS, PARTIDOS POLITICOS

Distingao entre Direitos e Garantias Fundamentais

Pode-se dizer que os direitos fundamentais sdo os bens juridi-
cos em si mesmos considerados, de cunho declaratério, narrados
no texto constitucional. Por sua vez, as garantias fundamentais sdo
estabelecidas na mesma Constituicao Federal como instrumento de
protegdo dos direitos fundamentais e, como tais, de cunho assecu-
ratorio.

Evolugao dos Direitos e Garantias Fundamentais

¢ Direitos Fundamentais de Primeira Geragao

Possuem as seguintes caracteristicas:

a) surgiram no final do século XVIII, no contexto da Revolugdo
Francesa, fase inaugural do constitucionalismo moderno, e domina-
ram todo o século XIX;

b) ganharam relevo no contexto do Estado Liberal, em oposi¢do
ao Estado Absoluto;

c) estdo ligados ao ideal de liberdade;

d) sdo direitos negativos, que exigem uma absten¢do do Estado
em favor das liberdades publicas;

e) possuiam como destinatarios os suditos como forma de pro-
tecdo em face da agdo opressora do Estado;

f) sdo os direitos civis e politicos.

¢ Direitos Fundamentais de Segunda Geragao

Possuem as seguintes caracteristicas:

a) surgiram no inicio do século XX;

b) apareceram no contexto do Estado Social, em oposicdo ao
Estado Liberal;

c) estdo ligados ao ideal de igualdade;

d) sdo direitos positivos, que passaram a exigir uma atuagdo
positiva do Estado;

e) correspondem aos direitos sociais, culturais e econdmicos.

e Direitos Fundamentais de Terceira Geragao

Em um préximo momento histérico, foi despertada a preocu-
pagdo com os bens juridicos da coletividade, com os denominados
interesses metaindividuais (difusos, coletivos e individuais homogé-
neos), nascendo os direitos fundamentais de terceira geragao.




Il exercer fungbes executivas do Conselho, de inspec¢do e cor-
reicdo geral;

Il requisitar e designar membros do Ministério Publico, dele-
gando-lhes atribuicGes, e requisitar servidores de 6rgaos do Minis-
tério Publico.

§ 42 O Presidente do Conselho Federal da Ordem dos
Advogados do Brasil oficiara junto ao Conselho.

§ 52 Leis da Unido e dos Estados criardo ouvidorias do Minis-
tério Publico, competentes para receber reclamagdes e denuncias
de qualquer interessado contra membros ou érgdos do Ministério
Publico, inclusive contra seus servigos auxiliares, representando di-
retamente ao Conselho Nacional do Ministério Publico.

INQUERITO CIVIL E INVESTIGAGAO PENAL PELO
MINISTERIO PUBLICO: INSTRUMENTOS PARA O
EXERCICIO DAS FUNGCOES INSTITUCIONAIS

Consideragdes iniciais

O primeiro diploma legal que se reportou ao inquérito civil no
Brasil foi a Lei 7.347/1985, que o disciplinou em seu art. 82, § 19,
tendo sido ampliado o seu objeto pelo art. 129, lll, da Constitui¢do
Federal de 1988, e ratificada a sua utilizagdo em outros diplomas
legais posteriores, como o Estatuto da Crianga e do Adolescente e o
Cdédigo de Defesa do Consumidor. Na licdo de Hugo Nigro Mazzilli:

“0 inquérito civil é uma investigagdo administrativa a cargo do
Ministério Publico, destinada basicamente a colher elementos de
convicgdo para eventual propositura de agao civil publica; subsidia-
riamente, serve para que o Ministério Publico: a) prepare a tomada
de compromissos de ajustamento de conduta ou realize audiéncias
publicas e expega recomendag¢des dentro de suas atribui¢des; b)
colha elementos necessarios para o exercicio de qualquer a¢do pu-
blica ou para se aparelhar para o exercicio de qualquer outra agdo
a seu cargo”.1

Em relagdo ao Ministério Publico do Trabalho, merece desta-
gue o quanto disposto no art. 84, inciso Il, da Lei Complementar
75/1993, que lhe confere a atribui¢do funcional de “instaurar in-
quérito civil e outros procedimentos administrativos, sempre que
cabiveis, para assegurar a observancia dos direitos sociais dos tra-
balhadores”.

O inquérito civil se destina, como regra, a investigar fatos de-
terminados. Entrementes, considerando-se que a matéria ndo se
encontra subordinada ao principio da tipicidade penal, também
pode ser utilizado para investigar um estado de coisas ou uma situ-
acdo permanente. A existéncia de fato determinado ou justa causa
constitui pressuposto material ou substancial para instauragdo de
inquérito civil, mesmo que posteriormente seja verificado que os
eventos ocorreram de modo diverso ou que ndo ha provas de sua
existéncia.

Ndo se admite, todavia, que sob o pretexto de auséncia de justa
causa sejam estabelecidos limites demasiadamente estreitos para
a atividade investigatéria do Parquet2. Adotar este entendimento
significaria esvaziar a atua¢do da instituicdo, que se encontraria em
verdadeira situacdo de impossibilidade de defesa dos interesses
transindividuais e ndo cumpriria o seu papel constitucional.
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Segundo Edis Milaré, o inquérito civil possui fun¢do preventiva,
reparatdria e repressiva.3 Segundo Roberto Moreira de Almeida, a
sua finalidade seria duplice: apuragao de autoria e materialidade
de lesGes metaindividuais e eventual ajuizamento de ac¢do civil pu-
blica.4 A Resolugdo 23/2007, do Conselho Nacional do Ministério
Publico, ampliando o seu escopo, assevera que o inquérito civil ser-
Ve como preparagao para o exercicio das atribui¢cGes inerentes as
fungdes institucionais do Ministério Publico. E este indubitavelmen-
te o seu mister, porquanto em inUmeras oportunidades a atuagdo
do Ministério Publico ndo se esgota com a interposi¢do de agao civil
publica.

Na seara trabalhista, o inquérito civil encontra-se disciplinado
em duas regulamentacgdes: a Resolugdo CNMP 23/2007 e a Reso-
lugdo CSMPT 69/2007. Ambos os diplomas normativos devem ser
consultados em sua forma compilada, porquanto inimeras altera-
¢Oes foram introduzidas desde o advento de cada um deles, no ano
de 2007.

Aproximacdes e distingBes entre o inquérito civil e o inquérito
policial

A criagdo do inquérito civil foi inspirada no inquérito policial.
Naturalmente, pois, os dois institutos apresentarao pontos de simi-
litude e de divergéncia, em especial devido ao tratamento legal que
cada um recebe. O inquérito policial encontra disciplina normativa
no art. 42 e seguintes do Cddigo de Processo Penal; ja o inquérito
civil estad regrado, precipuamente, pela lei de agdo civil publica —
LACP, em seu art. 8.

O inquérito policial tem por finalidade apurar a existéncia e a
autoria de infragdes penais, para fundamentar a eventual interpo-
sicdo de agdo penal, publica ou privada. O inquérito civil, por seu
turno, tem por objeto a investigacdo de fatos que ensejam lesdes
a interesses transindividuais, podendo ou ndo fundamentar uma
acdo civil publica ou outro instrumento processual mais adequado
ao interesse que se busca tutelar. A presidéncia do inquérito civil é
uma atribuicdo exclusiva do Ministério Publico, o que significa que
nem os demais legitimados para propositura da agdo civil publica5
podem realizar a instauragdo de inquérito civil; no inquérito poli-
cial, pode ser exercida tanto pelo Ministério Publico quanto pela
autoridade policial. Embora somente o Ministério Publico possa
instaurar inquérito civil, isso ndo significa que outros legitimados
a propositura de ag¢des coletivas ndo possam realizar investigacGes
ou produgdo de provas; nesta hipotese, terdo de utilizar um outro
instrumento, como por exemplo a sindicancia.6

Pode o membro do Ministério Publico requerer o arquivamen-
to do inquérito policial, na hipdtese de falta de indicios acerca da
materialidade ou autoria do crime, que devera ser encaminhado
ao Poder Judiciario para apreciacdo e deferimento, se for o caso,
com a possibilidade de reexame da promogdo do arquivamento
pelo Procurador Geral de Justica ou outro orgdo competente (art.
28 do Cddigo de Processo Penal). A promogdo de arquivamento do
inquérito civil ja instaurado, pelo Procurador do Trabalho, é subme-
tida ao obrigatdrio reexame ex officio pela Camara de Coordenagdo
e Revisdo do Ministério Publico do Trabalho, independentemente
de provocacgao.

Caracteristicas do inquérito civil

A facultatividade é uma das primaciais caracteristicas do in-
quérito civil, porquanto o membro do Ministério Publico nao esta
obrigado a realizar o prévio procedimento investigatério para inter-




posicao de agdo civil publica ou outra a¢do. Em outras palavras, o
inquérito civil ndo é pressuposto processual para o ajuizamento das
acOes a cargo do Parquet, pois é um dos instrumentos de atuagdo
do Ministério Publico e ndo uma de suas fungdes institucionais, na
precisa distingdo técnica prevista nos arts. 52 e 62 da Lei Comple-
mentar 75/1993.

Apenas se justifica a instauracdo do inquérito civil, mediante
publicagdo de portaria, como determina o art. 42 da Resolugdo
CNMP 23/2007, se a noticia de fato ndo estiver acompanhada dos
elementos de convicgdo imprescindiveis para a propositura da agdo,
hipotese em que havera necessidade de esclarecimento e averigua-
¢do dos fatos constitutivos da irregularidade denunciada.

Por conseguinte, o procedimento administrativo é dispensavel;
entrementes, é mister gizar que o Procurador do Trabalho somente
deve ajuizar agdo civil publica sem a prévia investigagdo através do
inquérito civil quando houver uma prova deveras robusta acom-
panhando a denuncia, vez que estard sujeito aos mesmos Onus de
prova que sdo inerentes a parte autora nas demandas judiciais. Em
hipdtese alguma, por outro lado, sob o pretexto da facultatividade,
deve realizar investigacGes sem a correspondente formalizacdo em
procedimento administrativo, pois estara procedendo em total des-
conformidade com a lei e em desrespeito aos direitos fundamentais
do investigado7.

A formalidade flexivel também pode ser aduzida como uma de
suas caracteristicas, porquanto ndo ha um iter processual rigoroso
a ser observado pelo membro do Ministério Publico, como séi acon-
tecer nos processos judiciais. Isto ndo significa, de modo algum, que
o Procurador do Trabalho possa agir sem método nem critério, ou
ainda sequer sem um procedimento escrito; ao revés, significa que
a formalizagao dos atos processuais pode ser flexibilizada a depen-
der do objeto investigado ou das circunstancias da ilicitude, ndo ha-
vendo uma determinac¢do especifica quanto a ordem ou a efetiva
realizacdo dos atos processuais, o que poderia engessar a atividade
investigativa em determinados casos.

Ha resolugdes do Conselho Nacional do Ministério Publico e
do Conselho Superior do Ministério Publico do Trabalho que esta-
belecem a estrutura bdsica do inquérito civil8, que tem fases bem
definidas de tramite: instauragdo, instrucgdo e conclusdo. Todavia, as
préprias regras preveem a hipdtese de flexibilizagdo, que ndo acar-
retara nenhuma nulidade ao procedimento administrativo. Acerca
deste aspecto, Paulo Alvarenga afirma que:

“O promotor ndo estd adstrito a uma conduta investigativa ri-
gorosamente sequenciada, inexistindo uma disciplina legal prévia
estabelecendo um roteiro ordenado de investigagdao a ser formal-
mente acatado, podendo livremente o drgdo ministerial atribuir
primazia e preferéncia a determinada diligéncia ou modalidade de
prova a ser coligida, segundo a conveniéncia e oportunidade da
investigacdo inicialmente proposta. Nao ha normas rigidas discipli-
nando o tramite do inquérito civil”.

Ha que se destacar, porque oportuno, que esta flexibilidade
alcanca apenas as normas de ordem procedimental relativas ao in-
quérito. Assim, se houver a violagdo de preceitos constitucionais ou
direitos fundamentais do investigado, como a obtengdo de provas
ilicitas, havera nulidade absoluta e deverdo ser rechacados todos os
elementos de convicgdo coligidos.
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A propdsito dos direitos constitucionais, impende ressaltar
que, tratando-se de procedimento e ndo de processo,9 o inquérito
civil tem por caracteristica a inquisitoriedade, ou seja, ndo esta sub-
metido aos principios do contraditério e ampla defesa.10 A ligdo de
Hugo Nigro Mazzilli é lapidar:

“O inquérito civil ndo é processo administrativo e, sim, mero
procedimento; nele ndo ha uma acusagdo nem nele se aplicam san-
¢Oes; nele ndo se criam direitos nem se impdem sangdes; nele ndo
se limitam, nem se restringem, nem se cassam direitos. Em suma,
no inquérito civil ndo se decidem interesses; ndo se aplicam penali-
dades; ele serve apenas para colher elementos ou informages com
o fim de formar-se a convicgdo do 6rgao do Ministério Publico para
eventual propositura ou ndo das agdes a seu cargo.

Assim, ndo sendo um processo que contenha um fim em si
mesmo, o inquérito civil ndo é contraditério, da mesma forma que
nao o é o inquérito policial. Nele ndo se aplica, portanto, o principio
da ampla defesa, pois nele ndo hd, tecnicamente, uma acusagao,
nem sangdes”.11

Continua Mazzilli argumentando que, a despeito da inquisito-
riedade, nada impede, e até mesmo se recomenda, que o membro
do Parquet conceda vista ao interessado e promova a sua oitiva,
seja em audiéncia em que sera interrogado ou em audiéncia em
que serdo interrogadas as testemunhas. Esta conduta é salutar por-
que em geral o investigado possui inimeros elementos probatdrios,
que inclusive poderao ser utilizados em eventual a¢do civil publica,
e pode delimitar com melhor clareza, geograficamente ou com rela-
¢do ao intersticio de tempo, os fatos denunciados.12

Em um pedido de liminar em acdo direta de inconstitucionali-
dade em que eram discutidos dispositivos de uma lei complementar
do Estado de Sdo Paulo sobre as atribuicdes do Ministério Publico,
o Supremo Tribunal Federal ratificou a natureza juridica inquisitiva
do inquérito civil:

“EMENTA. Agédo direta de inconstitucionalidade. Pedido de li-
minar. Artigos 105, 108, “caput” e §12, 111, 166, V e X (este sé no
tocante a remissdo ao inciso V do mesmo artigo), 299, §29, todos da
Lei Complementar n2 734, de 26 de novembro de 1993, do Estado
de S&do Paulo. O inquérito civil é procedimento pré-processual que
se insere na esfera do direito processual civil como procedimento,
a semelhanca do que sucede com relagdo ao inquérito policial em
face do direito processual penal. Dai, a competéncia concorrente
prevista no artigo 24, Xl, da Constituicdo Federal. A independéncia
funcional a que alude o artigo 127, §19, da Constituicdo Federal é
do Ministério Publico como instituicdo, e ndo dos Conselhos que a
integram, em cada um dos quais, evidentemente, a legislagdo com-
petente pode atribuir fungGes e competéncia, delimitando, assim,
sua esfera de atuagdo. Pedido de liminar deferido em parte, para
suspender a eficécia, ‘ex nunc’ e até o julgamento final desta acdo,
das expressdes ‘e a agdo civil publica’ contidas no inciso V do artigo
116 e das expressbes ‘de promog¢do ou” contidas no §22 do artigo
299, ambos da Lei Complementar estadual n2 734, de 26 de novem-
bro de 1993, do Estado de Sdo Paulo’ (grifos ndo originais).13

O entendimento de que o inquérito civil ndo esta submetido ao
contraditério e a ampla defesa, porém, ndo é unanime na doutrina,
embora seja amplamente majoritario. Para uma segunda verten-
te dos processualistas, o érgao ministerial ndo atua na qualidade
de parte propriamente dita na esfera civil, na medida em que visa




NOCOES DE ADMINISTRACAO

- N

- /s
r \ ¥ \.
REGRASE LOGICA TRADICOES E

EXPONTANEA
REGULAMENTOS CONDUTAS SOCIAIS

Abordagem Comportamental

A partir do ano de 1950 a Abordagem Comportamental (behavorista) marca a influéncia das ciéncias do comportamento. Tem como
participantes: Kurt Lewin, Barnard, Homans e o livro de Herbert Simon que podem ser entendidos como desdobramento da Teoria das
Relagdes Humanas. Seus aspectos sdo:

— Homem é um animal social, dotado de necessidades;

— Homem pode aprender;

— Homem pode cooperar e/ou competir;

— Homem ¢é dotado de sistema psiquico;

Tendo a Teoria das Relagdes Humanas uma visao ingénua do individuo, em que se pensava que a Organizac¢do é que fazia do homem
um individuo ruim, na Teoria Comportamental a visdo é diferente, pois observa-se que o individuo voluntariamente é que escolhe partici-
par ou ndo das decisbes e/ou acdes da organiza¢do. Aparecendo o processo de empatia e simpatia, em que o individuo abre m3o, ou ndo
da participagdo, podendo ser ou ndo protagonista.

— Abandono das posi¢Ges afirmativas e prescritivas (como deve ser) para uma légica mais explicativa e descritiva;

— Mantem-se a énfase nas pessoas, mas dentro de uma posigdo organizacional mais ampla

— Estudo sobre: Estilo de Administragdo — Processo decisério — Motivagdo — Lideranga — Negociagao

e Evolugao do entendimento do individuo

Teoria Cldssica: Teoria das Relagdes Teoria
. Humanas: Comportamental:
Incentivo -
financeiro e Os objetos pessoais Os participantes
condigtes precisam ser percebem e agem
adequadas de identificados para se racionalmente
trabalho elevam obter eficiéncia. para sua
a produtividade. o participagdo ou
Posigdo limitada o
o nac na
Posicao simplista -
o organizacao
& mecanicista

Teoria Comportamental — Desdobramentos

* E possivel a integragdo das necessidades individuais de auto expressdo com os requisitos de uma organizag3o;

¢ As organizagdes que apresentam alto grau de integragdo entre objetivos individuais e organizacionais sdo mais produtivas;

¢ Ao invés de reprimir o desenvolvimento e o potencial do individuo, as organizagdes podem contribuir para sua melhor aplicagdo.

e Comportamento Organizacional

E a drea que estuda a previsdo, explicacdo, modificacdo e entendimento do comportamento humano e os processos mentais dos indi-
viduos em relagdo ao seu trabalho dentro da organiza¢do. Tem grande relagdo com a Psicologia Organizacional e do trabalho, se tornando
uma fonte importante para a Administracdo e para a Gestdo de Pessoas, pois passa-se a compreender melhor a relagdo entre o individuo,
o trabalho e as entidades organizacionais.

Baseia-se nas relagBes internas e externas, e que as forgas psicoldgicas que atuam sobre o individuo nesse contexto, estdo ligadas
também aos grupos e a prépria organizagao.

SN
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® Objetos de estudo:

1. Impacto do emprego na vida humana (o quanto que esse elemento interfere na sua satisfacdo, felicidade, convivéncia com a familia);

2. Relagdo entre as pessoas e grupos dentro de um contexto de trabalho (contexto diferente da vida particular de casa, familia, escola);

3. PercepgOes, crengas e atitudes do individuo com relagdo ao trabalho (como as pessoas enxergam a organizagao, o seu papel dentro
das relagBes que ela desenvolve e quanto essas questdes se tornam significativas para vida do individuo);

4. Desempenho e produtividade (que fatores levam ao maior produtividade e desempenho, como pode-se influenciar nisso);

5. Saude no trabalho (como as organiza¢des afetam a saude do individuo e como pode-se minimizar o impacto das suas atividades
nessa questdo);

6. Etica nas relagdes de trabalho (o quanto as relagdes internas, de poder e de subordinagdo levam em consideracdo questdes morais);

7. Diversidade da forga de trabalho (questdes de género, raga e credo);

8. A¢des ou comportamentos do individuo dentro desse contexto (aprendizagem, cultura organizacional, poder, grupos e equipes,
lideranga, motivagdo, comprometimento, bem como as causas e consequéncias dessas agdes).

O comportamento organizacional é fundamental para os gestores e para a Gestdo de Pessoas, propiciando todo o conjunto de ferra-
mentas para facilitar as decisOes relacionadas a Gestdo de Pessoas e Administracdo, bem como a vida didria dos gestores.

Abordagem Sistémica

A partir do ano de 1950, muitas das teorias comegaram a aparecer paralelamente, entre elas nasce a abordagem sistémica. Ludwig
Von Bertalanffy, biélogo aleméao, coordenava um estudo interdisciplinar a fim de transcender problemas existentes em cada ciéncia e
proporcionar principios gerais. Principios esses que dardo a visdao de uma organizagdo como organismo, ensinando quatro principios im-
portantes que devem ser pensados dentro das organizagdes. Nasce a Teoria Geral dos Sistemas

— Visdo Totalizante;

— Visdo Expansionista;

— Visdo Sistémica;

— Visdo Integrada;

e Caracteristicas da abordagem sistémica

— Expansionismo: Tem a ideia totalmente contraria ao Reducionismo, significa dizer que o desempenho de um sistema menor, de-
pende de como ele interage com o todo maior que o envolve e do qual faz parte.

— Pensamento Sintético: E o fendmeno visto como parte de um sistema maior e é explicado em termos do papel que desempenha
nesse sistema maior. Juntando as coisas e ndo as separando. Ha uma coordena¢do com as demais varidveis, em que as trocas das partes
de um todo estdao completamente ajustadas. Verificando-se assim, o comportamento de cada parte no todo.

— Teleologia: A |dgica sistémica procura entender a inter-relagdo entre as diversas variaveis de um campo de forgas que atuam entre
si. O todo é diferente de cada uma das suas partes.

Exemplo: o individuo é o que é pelo meio onde nasceu, pela educagdo que recebeu, pela forma de relacionamentos e cultura que
conviveu. Existe grandes diferengas entre os individuos devido as influéncias que sofreram ao longo da vida e é isso que a Teoria Geral de
Sistemas vai procurar explicar, o individuo é produto do meio em que vive, ndo esta sozinho e isolado, tudo esta fortemente conectado.

» Os sistemas existem dentro de sistemas (uma pequena parte, faz parte de um todo maior);

¢ Os sistemas sdo abertos (intercambio com o todo);

e As fungGes de um sistema dependem de sua estrutura (pessoas, recursos, do meio onde esta).

Teoria dos Sistemas

PROPOSITO EII:::I GLOBALISMO % SISTEMA
Objetiva: Todo sistema tem O sistema sempre reagira
algum objetivo que define globalmente (todas as partes e
um arranjo para alcancar outros sistemas) a qualquer
essa finalidade. alteragdo feita em uma das
partes. O ajustamento & continuo.

e Sistema Aberto

— Esta constantemente e de forma dual (entrega e recebimento) interagindo com o ambiente;

— E capacitado para o crescimento, mudancas, adaptacdes ao ambiente, podendo também ser autor reprodutor sob certas condicdes;
— E contingéncia do sistema aberto competir com outros sistemas.
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