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LINGUA PORTUGUESA

COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE TEXTOS DE
GENEROS VARIADOS

Compreender e interpretar textos é essencial para que o obje-
tivo de comunicagdo seja alcangado satisfatoriamente. Com isso, é
importante saber diferenciar os dois conceitos. Vale lembrar que o
texto pode ser verbal ou ndo-verbal, desde que tenha um sentido
completo.

A compreensao se relaciona ao entendimento de um texto e
de sua proposta comunicativa, decodificando a mensagem explici-
ta. SO depois de compreender o texto que é possivel fazer a sua
interpretacao.

A interpretagdo sdo as conclusées que chegamos a partir do
conteldo do texto, isto é, ela se encontra para além daquilo que
esta escrito ou mostrado. Assim, podemos dizer que a interpreta-
¢do é subjetiva, contando com o conhecimento prévio e do reper-
torio do leitor.

Dessa maneira, para compreender e interpretar bem um texto,
é necessdrio fazer a decodificagdo de cddigos linguisticos e/ou vi-
suais, isto é, identificar figuras de linguagem, reconhecer o sentido
de conjungbes e preposicdes, por exemplo, bem como identificar
expressoes, gestos e cores quando se trata de imagens.

Dicas praticas

1. Faga um resumo (pode ser uma palavra, uma frase, um con-
ceito) sobre o assunto e os argumentos apresentados em cada pa-
ragrafo, tentando tragar a linha de raciocinio do texto. Se possivel,
adicione também pensamentos e inferéncias prdprias as anotagoes.

2. Tenha sempre um diciondrio ou uma ferramenta de busca
por perto, para poder procurar o significado de palavras desconhe-
cidas.

3. Fique atento aos detalhes oferecidos pelo texto: dados, fon-
te de referéncias e datas.

4. Sublinhe as informagdes importantes, separando fatos de
opinides.

5. Perceba o enunciado das questdes. De um modo geral, ques-
tOes que esperam compreensao do texto aparecem com as seguin-
tes expressdes: o autor afirma/sugere que...; segundo o texto...; de
acordo com o autor... Ja as questdes que esperam interpretagao do
texto aparecem com as seguintes expressdes: conclui-se do texto
que...; o texto permite deduzir que...; qual é a inteng¢do do autor
quando afirma que...

RECONHECIMENTO DE TIPOS E GENEROS TEXTUAIS

A partir da estrutura linguistica, da funcdo social e da finali-
dade de um texto, é possivel identificar a qual tipo e género ele
pertence. Antes, é preciso entender a diferenca entre essas duas
classificagGes.

Tipos textuais

A tipologia textual se classifica a partir da estrutura e da finali-
dade do texto, ou seja, estd relacionada ao modo como o texto se
apresenta. A partir de sua fungdo, é possivel estabelecer um padrdo
especifico para se fazer a enunciagdo.

Veja, no quadro abaixo, os principais tipos e suas caracteristi-
cas:

Apresenta um enredo, com agdes e re-
lagGes entre personagens, que ocorre
em determinados espago e tempo. E

contado por um narrador, e se estrutu-
ra da seguinte maneira: apresentagao

> desenvolvimento > climax > desfecho

TEXTO NARRATIVO

Tem o objetivo de defender determi-
nado ponto de vista, persuadindo o
leitor a partir do uso de argumentos

sélidos. Sua estrutura comum é: intro-
ducgdo > desenvolvimento > conclus3o.

TEXTO DISSERTATI-
VO-ARGUMENTATIVO

Procura expor ideias, sem a necessida-
de de defender algum ponto de vista.
Para isso, usa-se comparagoes, informa-
¢Oes, definigdes, conceitualizagbes etc.
A estrutura segue a do texto dissertati-
vo-argumentativo.

TEXTO EXPOSITIVO

Expde acontecimentos, lugares, pes-
soas, de modo que sua finalidade é
descrever, ou seja, caracterizar algo ou
alguém. Com isso, é um texto rico em
adjetivos e em verbos de ligagao.

TEXTO DESCRITIVO

Oferece instrugGes, com o objetivo de

orientar o leitor. Sua maior caracteris-

tica sdo os verbos no modo imperati-
vo.

TEXTO INJUNTIVO

Géneros textuais

A classificacdo dos géneros textuais se dd a partir do reconhe-
cimento de certos padrdes estruturais que se constituem a partir
da fungdo social do texto. No entanto, sua estrutura e seu estilo
ndo sdo tdo limitados e definidos como ocorre na tipologia textual,
podendo se apresentar com uma grande diversidade. Além disso, o
padrdo também pode sofrer modificagGes ao longo do tempo, as-
sim como a prépria lingua e a comunicagao, no geral.

Alguns exemplos de géneros textuais:
e Artigo

e Bilhete

* Bula

e Carta

e Conto

e Crbnica

e E-mail

e Lista
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e Manual

¢ Noticia

e Poema

* Propaganda

® Receita culinaria
® Resenha

e Seminario

Vale lembrar que é comum enquadrar os géneros textuais em determinados tipos textuais. No entanto, nada impede que um texto
literario seja feito com a estruturagdo de uma receita culinaria, por exemplo. Entdo, fique atento quanto as caracteristicas, a finalidade e a
fungdo social de cada texto analisado.

ORTOGRAFIA OFICIAL

A ortografia oficial diz respeito as regras gramaticais referentes a escrita correta das palavras. Para melhor entendé-las, é preciso ana-
lisar caso a caso. Lembre-se de que a melhor maneira de memorizar a ortografia correta de uma lingua é por meio da leitura, que também
faz aumentar o vocabulario do leitor.

Neste capitulo serdo abordadas regras para duividas frequentes entre os falantes do portugués. No entanto, é importante ressaltar que
existem inimeras exceg¢des para essas regras, portanto, fique atento!

Alfabeto

O primeiro passo para compreender a ortografia oficial é conhecer o alfabeto (os sinais graficos e seus sons). No portugués, o alfabeto
se constitui 26 letras, divididas entre vogais (a, €, i, 0, u) e consoantes (restante das letras).

Com o Novo Acordo Ortografico, as consoantes K, W e Y foram reintroduzidas ao alfabeto oficial da lingua portuguesa, de modo que
elas sdo usadas apenas em duas ocorréncias: transcrigdo de nomes proprios e abreviaturas e simbolos de uso internacional.

Uso do “X”

Algumas dicas sdo relevantes para saber o momento de usar o X no lugar do CH:
¢ Depois das silabas iniciais “me” e “en” (ex: mexerica; enxergar)

e Depois de ditongos (ex: caixa)

e Palavras de origem indigena ou africana (ex: abacaxi; orixa)

Uso do “S” ou “Z”

Algumas regras do uso do “S” com som de “Z” podem ser observadas:

¢ Depois de ditongos (ex: coisa)

* Em palavras derivadas cuja palavra primitiva ja se usa o “S” (ex: casa > casinha)

up n

* Nos sufixos “és” e “esa”, ao indicarem nacionalidade, titulo ou origem. (ex: portuguesa)

” o

¢ Nos sufixos formadores de adjetivos “ense”, “0so0” e “osa” (ex: populoso)

Uso do “S”, “SS”, “¢”

e “S” costuma aparecer entre uma vogal e uma consoante (ex: diversao)

e “SS” costuma aparecer entre duas vogais (ex: processo)

e “C” costuma aparecer em palavras estrangeiras que passaram pelo processo de aportuguesamento (ex: mugarela)

Os diferentes porqués

POR QUE Usado para fazer perguntas. Pode ser substituido por “por qual motivo”

PORQUE Usado em respostas e explicagdes. Pode ser substituido por “pois”

POR QUE O “que” é acentuado quando aparece como a L'Jltimal palavra d:_a frase, antes da pontuacéo final (interrogacao,
exclamacgdo, ponto final)

PORQUE E um substantivo, portanto costuma vir acompanhado de um artigo, numeral, adjetivo ou pronome

Paronimos e homénimos

As palavras parénimas sdo aquelas que possuem grafia e pronincia semelhantes, porém com significados distintos.

Ex: cumprimento (saudagdo) X comprimento (extensao); trdfego (transito) X trdfico (comércio ilegal).

Ja as palavras homoOnimas sdo aquelas que possuem a mesma grafia e pronuncia, porém tém significados diferentes. Ex: rio (verbo
“rir”) X rio (curso d’dgua); manga (blusa) X manga (fruta).




LINGUA PORTUGUESA

DOMINIO DOS MECANISMOS DE COESAO TEXTUAL. EMPREGO DE ELEMENTOS DE REFERENCIAGAO, SUBSTITUIGAO
E REPETICAO, DE CONECTORES E DE OUTROS ELEMENTOS DE SEQUENCIAGAO TEXTUAL

A coeréncia e a coesdo sdo essenciais na escrita e na interpretacdo de textos. Ambos se referem a relagdo adequada entre os compo-
nentes do texto, de modo que sdo independentes entre si. Isso quer dizer que um texto pode estar coeso, porém incoerente, e vice-versa.

Enquanto a coesdo tem foco nas questdes gramaticais, ou seja, ligacdo entre palavras, frases e paragrafos, a coeréncia diz respeito ao
conteudo, isto é, uma sequéncia légica entre as ideias.

Coesao
A coesdo textual ocorre, normalmente, por meio do uso de conectivos (preposi¢des, conjunc¢oes, advérbios). Ela pode ser obtida a
partir da anafora (retoma um componente) e da catafora (antecipa um componente).

Confira, entdo, as principais regras que garantem a coesdo textual:

— cataférica
Comparativa (uso de comparagdes por semelhancas)

REGRA CARACTERISTICAS EXEMPLOS
Pessoal (uso de pronomes pessoais ou possessivos) — anafdrica Jodo e Maria sdo criangas. Eles sdo irmaos.
REFERENCIA Demonstrativa (uso de pronomes demonstrativos e advérbios) Fiz todas as tarefas, exceto esta: colonizagdo

africana.
Mais um ano igual aos outros...

Maria esta triste. A menina esta cansada de

SUBSTITUICAO X
ficar em casa.

Substituicdo de um termo por outro, para evitar repeti¢do

No quarto, apenas quatro ou cinco convidados.

ELIPSE (omissdo do verbo “haver”)

Omissdo de um termo

Eu queria ir ao cinema, mas estamos de

CONJUNCAO
quarentena.

Conexdo entre duas oragdes, estabelecendo relagdo entre elas

Utilizagdo de sindnimos, hiperdnimos, nomes genéricos ou
palavras que possuem sentido aproximado e pertencente a um
mesmo grupo lexical.

A minha casa é clara. Os quartos, a sala e a

COESAO LEXICAL . L
cozinha tém janelas grandes.

Coeréncia

Nesse caso, é importante conferir se a mensagem e a conexdo de ideias fazem sentido, e seguem uma linha clara de raciocinio.

Existem alguns conceitos bdsicos que ajudam a garantir a coeréncia. Veja quais sdo os principais principios para um texto coerente:

e Principio da ndo contradigdo: ndo deve haver ideias contraditérias em diferentes partes do texto.

e Principio da ndo tautologia: a ideia ndo deve estar redundante, ainda que seja expressa com palavras diferentes.

¢ Principio da relevancia: as ideias devem se relacionar entre si, ndo sendo fragmentadas nem sem propdsito para a argumentagao.

e Principio da continuidade tematica: é preciso que o assunto tenha um seguimento em relacdo ao assunto tratado.

e Principio da progressdo semantica: inserir informagdes novas, que sejam ordenadas de maneira adequada em relagdo a progressao
de ideias.

Para atender a todos os principios, alguns fatores sdo recomenddveis para garantir a coeréncia textual, como amplo conhecimento
de mundo, isto é, a bagagem de informagGes que adquirimos ao longo da vida; inferéncias acerca do conhecimento de mundo do leitor;
e informatividade, ou seja, conhecimentos ricos, interessantes e pouco previsiveis.

EMPREGO DE TEMPOS E MODOS VERBAIS. ESTRUTURA MORFOSSINTATICA DO PERIODO. EMPREGO DAS CLASSES
DE PALAVRAS

Para entender sobre a estrutura das fungGes sintaticas, é preciso conhecer as classes de palavras, também conhecidas por classes
morfoldgicas. A gramatica tradicional pressup&e 10 classes gramaticais de palavras, sendo elas: adjetivo, advérbio, artigo, conjuncgao, in-
terjei¢cdo, numeral, pronome, preposicdo, substantivo e verbo.

Veja, a seguir, as caracteristicas principais de cada uma delas.

CLASSE CARACTERISTICAS EXEMPLOS
Menina inteligente...
Expressar caracteristicas, qualidades ou estado dos seres Roupa azul-marinho...
ADJETIVO . , R . . .
Sofre variagdo em numero, género e grau Brincadeira de crianga...
Povo brasileiro...
Indica circunstancia em que ocorre o fato verbal A ajuda chegou tarde.
ADVERBIO N que oco A mulher trabalha muito.
N3do sofre variagdo s
Ele dirigia mal.
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ATUALIDADES

DOMINIO DE TOPICOS ATUAIS E RELEVANTES DE DIVERSAS AREAS, TAIS COMO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL,
ECOLOGIA, TECNOLOGIA, ENERGIA, POLITICA, ECONOMIA, SOCIEDADE, PRATICAS DE CIDADANIA, EDUCACAO,
DEFESA DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR, ARTES E LITERATURA, COM SUAS VINCULAGOES HISTORICAS

A importancia do estudo de atualidades

Dentre todas as disciplinas com as quais concurseiros e estudantes de todo o pais se preocupam, a de atualidades tem se tornado cada
vez mais relevante. Quando pensamos em matematica, lingua portuguesa, biologia, entre outras disciplinas, inevitavelmente as colocamos
em um patamar mais elevado que outras que nos parecem menos importantes, pois de algum modo nos é ensinado a hierarquizar a rele-
vancia de certos conhecimentos desde os tempos de escola.

No, entanto, atualidades é o Unico tema que insere o individuo no estudo do momento presente, seus acontecimentos, eventos e
transformagdes. O conhecimento do mundo em que se vive de modo algum deve ser visto como irrelevante no estudo para concursos, pois
permite que o individuo va além do conhecimento técnico e explore novas perspectivas quanto a conhecimento de mundo.

Em sua grande maioria, as questdes de atualidades em concursos sao sobre fatos e acontecimentos de interesse publico, mas podem
também apresentar conhecimentos especificos do meio politico, social ou econdmico, sejam eles sobre musica, arte, politica, economia,
figuras publicas, leis etc. Seja qual for a area, as questdes de atualidades auxiliam as bancas a peneirarem os candidatos e selecionarem os
melhores preparados ndo apenas de modo técnico.

Sendo assim, estudar atualidades é o ato de se manter constantemente informado. Os temas de atualidades em concursos sdo sempre
relevantes. E certo que nem todas as noticias que vocé vé na televisdo ou ouve no radio aparecem nas questdes, manter-se informado,
porém, sobre as principais noticias de relevancia nacional e internacional em pauta é o caminho, pois sdo debates de extrema recorréncia
na midia.

O grande desafio, nos tempos atuais, é separar o joio do trigo. Com o grande fluxo de informag¢des que recebemos diariamente, é
preciso filtrar com sabedoria o que de fato se esta consumindo. Por diversas vezes, os meios de comunicagao (TV, internet, radio etc.) adap-
tam o formato jornalistico ou informacional para transmitirem outros tipos de informagao, como fofocas, vidas de celebridades, futebol,
acontecimentos de novelas, que ndo devem de modo algum serem inseridos como parte do estudo de atualidades. Os interesses pessoais
em assuntos deste cunho ndo sdao condendveis de modo algum, mas sdo triviais quanto ao estudo.

Ainda assim, mesmo que tentemos nos manter atualizados através de revistas e telejornais, o fluxo interminavel e ininterrupto de
informacgdes veiculados impede que saibamos de fato como estudar. Apostilas e livros de concursos impressos também se tornam rapida-
mente desatualizados e obsoletos, pois atualidades é uma disciplina que se renova a cada instante.

O mundo da informagdo estd cada vez mais virtual e tecnoldgico, as sociedades se informam pela internet e as compartilham em
velocidades incalculaveis. Pensando nisso, a editora prepara mensalmente o material de atualidades de mais diversos campos do conhe-
cimento (tecnologia, Brasil, politica, ética, meio ambiente, jurisdicdo etc.) na “Area do Cliente”.

La, o concurseiro encontrard um material completo de aula preparado com muito carinho para seu melhor aproveitamento. Com o
material disponibilizado online, vocé podera conferir e checar os fatos e fontes de imediato através dos veiculos de comunicagdo virtuais,
tornando a ponte entre o estudo desta disciplina tdo fluida e a veracidade das informagdes um caminho certeiro.

‘/41\‘



ATUALIDADES

ATUALIDADES E CONTEXTOS HISTORICOS, GEOGRAFICOS, SOCIAIS, POLITICOS, ECONOMICOS E CULTURAIS
REFERENTES AO DISTRITO FEDERAL. REALIDADE ETNICA, SOCIAL, HISTORICA, GEOGRAFICA, CULTURAL, POLITICA
E ECONOMICA DO DISTRITO FEDERAL E DA REGIAO INTEGRADA DE DESENVOLVIMENTO DO DISTRITO FEDERAL E

ENTORNO (RIDE)

Visdo historica

A capital do Brasil foi primeiramente Salvador, depois se tornou o Rio de Janeiro e atualmente é Brasilia no planalto central. A ideia
de levar a capital para o planalto central, porém ocorreu bem antes da fundagdo de Brasilia. Abaixo relatamos um quadro histérico sobre
os fatos relevantes.

Marques de Pombal menciona levar a capital para interior do pais usando como justificativa a seguranca nacional,

1761 . . X - o
visto ficar interiorizada longe da costa maritima.

1789 Na inconfidéncia mineira manifestou-se o desejo de interiorizar a capital levando-a para a cidade de Ouro Preto.

Foi criado o congresso nacional. O deputado José de Bonifacio defendia veementemente a interiorizagdo da capi-

1823 tal.
Neste mesmo ano José Bonifacio propde o nome de “Brasilia” para a nova capital.

Foi promulgada a 12 constituicdao republicana.
1891 Esta constituicdo determinou a transferéncia, a demarcacdo e reserva de uma area de 14.400 Km?no planalto
central para a fixacdo da capital do Brasil, oficializando assim a construgdo de Brasilia.

Foi encaminhada para o Planalto Central a Missdo Crul que era uma missao exploradora do planalto central do

1882 Brasil com o objetivo de fazer um estudo técnico. A missdo Crul estudou e demarcou a area para a futura construgdo
da capital.
1922 Pedra Fundamental (Simplesmente um simbolo para anunciar que sera construida a capital).
1946 Foi encaminhada outra missdo exploradora denominada Missdo Poli Coelho para atualizar os dados, visto que 12
missao foi no século passado.
1956 - 1960 No governo do presidente JK a capital é transferida apds sua construgdo parcial.

Fatos relevantes sobre JK referentes a construgdo da capital
1954 — Morte de Getulio Vargas
1955 — Eleigdo de Juscelino Kubitschek (JK)

Ap0s ser eleito JK aplicou o seu plano politico que continha dois pilares, conforme a imagem abaixo:

PLANO POLITICO DE JUSCELINO KUBITSCHEK (JK)

PILAR POLITICO PILAR ECONOMICO
DEFENDER A CONSTITUICAO LEMA PARA DESENVOLVIMENTO: 50 ANOS EM 5
DEFENDER A DEMOCRACIA PLANO DE 30 METAS PARA O DESENVOLVIMENTO
LANCAMENTO DA META SINTESE (CONSTRUGAO DE BRASILIA)

Dentro deste contexto foi langada entdo a Meta Sintese que tratava da construgdo e transferéncia da capital para a Brasilia.

Construcgao e interiorizacao da capital

Na construgdo da capital no interior do Brasil ocorreram migragdes internas principalmente de nordestinos e isto resultou num cres-
cimento desordenado na regido.

Os seguintes fatores estavam envolvidos:

1 — Seguranga nacional

2 — Interiorizagdo do povoamento

3 — Integragdo nacional

4 — Interiorizagcao do desenvolvimento (pecudria e agricultura)

A regido do Distrito Federal e os arredores foram protagonistas dos fatos citados acima causando um grande impacto social e econ6-
mico.

Neste cendrio JK colocou o seu plano de desenvolvimento e metas estabelecidas por meio da constru¢do de rodovias, abertura para
entrada de industrias automobilisticas, etc. Esse foi um periodo marcado pelo grande desenvolvimento do Brasil em todos os aspectos.
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Outros Fatos relevantes sobre a construgdo de Brasilia

¢ Os trabalhadores na construgdo de Brasilia eram conhecidos como “Candangos”;

e Participacdo da empresa publica NOVACAP na construgdo de Brasilia;

* Os nomes chaves responsaveis pela construcdo de Brasilia foram: Juscelino Kubitschek (Presidente do Brasil), Oscar Niemeyer (Pro-
jeto arquitetonico), Lucio Costa (Projeto Urbanistico) e Israel Pinheiro (politico e empresario).

Realocagdo populacional

Como foi relatado, Brasilia foi construida por trabalhadores (candangos) vindos de outras regides do Brasil (principalmente nordeste).
Estes trabalhadores fixaram residéncia na regido, portanto era necessario realoca-los, liberando assim & area construida do DF para a fun-
¢do politica-administrativa.

Dentro deste contexto esta populagdo foi alocada na periferia, nascendo entdo as Cidades Satélites, que inicialmente eram cinco nu-
cleos habitacionais: Planaltina, Brazilandia, Taguatinga, Nucleo Bandeirante e Candangolandia.

Todos esses acontecimentos se deram antes da inauguragao de Brasilia, mas até hoje o governo do Distrito Federal adota uma politica
habitacional e urbana. Esta postura tem como objetivo preservar o plano piloto original da construgao de Brasilia com sua fungao politi-
ca-administrativa.

Dentro deste cenario migratdrio, os municipios do entorno de Goias e Minas Gerais também foram alvos da migragdo de contingentes
populacionais, desta forma o DF e estes municipios ficaram com rela¢des estabelecidas e dependentes um do outro.

Cria¢do da RIDE-DF (Rede Integrada de Desenvolvimento do Distrito Federal e Entorno)

Ride na verdade é uma legislacdo que visa regulamentar aspectos juridicos e administrativos desta realidade concreta de dependéncia
social, espacial, econdmica, cultural e politica entre as partes, neste caso do DF e os municipios do entorno.

Vamos ver a imagem abaixo para solidificar o conceito de RIDE.

R | D E
REGIAO INTEGRADA (CONJUNTA) DESENVOLVIMENTO

Fatos relevantes sobre RIDE

e A RIDE-DF é a Rede Integrada de Desenvolvimento do Distrito Federal e Entorno;

e A RIDE-DF é formada pelo DF + alguns municipios de Goids e outros de Minas Gerais;

e As dreas de atuagdo da RIDE sdo: Transporte, saneamento basico, infraestrutura, salide, seguranca educagao;

e Os municipios que pertencem a RIDE possuem prioridades na capta¢io de recursos da UNIAO;

¢ A legislacdo da RIDE foi criada em 1998 pela lei complementar No 94;

e A legislacdo da RIDE foi alterada em junho 2018 pela lei complementar 163 sancionada pelo presidente Michel Temer;

e Em 1998 a RIDE era formada pelo DF + 19 municipios de Goias 2 de Minas Gerais;

® Apds a alteragdo da lei em 2018 temos o DF + 29 municipios de Goias 4 de Minas Gerais;

¢ Os 4 municipios de MG que fazem parte da RIDE sdo: Cabeceira Grande, Arinos, Buritis e Unai, sendo que Cabeceira Grande e Arinos
sdo inclusdes recentes na RIDE;

e Existem outras RIDE pelo Brasil regulamentadas pela legislacdo;

e Ha 3 RIDEs no BRASIL (12-DF e Entrono, 22 Teresina e Timom, 32 Juazeiro e Petrolina;

¢ A RIDE objeto do nosso estudo é a RIDE-DF e entorno;

¢ RIDE é diferente de Regido Metropolitana.

Diferenca entre RIDE e Regido Metropolitana

RIDE REGIAO METROPOLITANA
LEI FEDERAL LEI ESTADUAL
2 OU MAIS UNIDADES FEDERATIVAS TODOS 0S MUNICIPIOS DO ESTADO

Geografia e politica regional

O Distrito Federal possui a area de 5.801,9 km? e estd localizado na regido Centro-Oeste. As regides limitrofes do DF s3o Planaltina de
Goias (Norte), Formosa (Nordeste e Leste), Minas gerais (Leste), Cristalina e Luziania (Sul), Santo Ant6nio do Descoberto (Oeste e Sudoes-
te), Corumba de Goids (Oeste) e Padre Bernardo (Noroeste).




NOGOES DE INFORMATICA E DO SISTEMA ELETRONICO DE
INFORMACGCOES - SEI

NOGCOES DE INTERNET, INTRANET E REDES DE COM-

PUTADORES. NOCOES BASICAS DE FERRAMENTAS E
APLICATIVOS DE NAVEGAGAO (GOOGLE CHROME,
MOZILLA FIREFOX, INTERNET EXPLORER E EDGE)

Tipos de rede de computadores

e LAN: Rele Local, abrange somente um perimetro definido.

Exemplos: casa, escritdrio, etc.

LAN
Rede Local

e MAN: Rede Metropolitana, abrange uma cidade, por exem-

plo.

REDE METROPOLITANA

LAN
(Local Area Network)

LAN
(Local Area Network)

LAN
(Local Area Network)

e WAN: E uma rede com grande abrangéncia fisica, maior que
a MAN, Estado, Pais; podemos citar até a INTERNET para entender-
mos o conceito.

// \\
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e

Navegagao e navegadores da Internet

e [nternet

E conhecida como a rede das redes. A internet é uma cole¢do
global de computadores, celulares e outros dispositivos que se co-
municam.

e Procedimentos de Internet e intranet

Através desta conexdo, usuarios podem ter acesso a diversas
informagdes, para trabalho, laser, bem como para trocar mensa-
gens, compartilhar dados, programas, baixar documentos (down-
load), etc.

e Sites

Uma colegdo de paginas associadas a um endereco www. é
chamada web site. Através de navegadores, conseguimos acessar
web sites para operagées diversas.




NOCOES DE INFORMATICA E DO SISTEMA ELETRONICO DE INFORMACOES - SEI

e Links
O link nada mais é que uma referéncia a um documento, onde o usudrio pode clicar. No caso da internet, o Link geralmente aponta

para uma determinada pagina, pode apontar para um documento qualquer para se fazer o download ou simplesmente abrir.

Dentro deste contexto vamos relatar funcionalidades de alguns dos principais navegadores de internet: Microsoft Internet Explorer,
Mozilla Firefox e Google Chrome.

Internet Explorer 11

e |dentificar o ambiente

e@\e sl 0~ i ¢||[Yie $ Gueroeten-coums. % || Aok

g b o Acssbidade  Aces GOVER A

Gngacs do Govemo  Acesco S nfomagia e

Governo do Brasil

O Internet Explorer é um navegador desenvolvido pela Microsoft, no qual podemos acessar sites variados. E um navegador simplifi-

cado com muitos recursos novos.

Dentro deste ambiente temos:

— Funcdes de controle de privacidade: Trata-se de fungdes que protegem e controlam seus dados pessoais coletados por sites;

— Barra de pesquisas: Esta barra permite que digitemos um endereco do site desejado. Na figura temos como exemplo: https://www.
gov.br/pt-br/

— Guias de navegacdo: S3o guias separadas por sites aberto. No exemplo temos duas guias sendo que a do site https://www.gov.br/
pt-br/ esta aberta.

— Favoritos: S3o pastas onde guardamos nossos sites favoritos

— Ferramentas: Permitem realizar diversas fungdes tais como: imprimir, acessar o histérico de navegagao, configuragGes, dentre ou-

tras.

Desta forma o Internet Explorer 11, torna a navegacgdo da internet muito mais agradavel, com textos, elementos graficos e videos que
possibilitam ricas experiéncias para os usudrios.

e Caracteristicas e componentes da janela principal do Internet Explorer

I hitps:/ /v ibge.gov.br/ HD ~ @ & | 9 IBGE | Portal do IBGE | IBGE 2 MSH | Hotmail, Noticias, Famo...| ||
= >6 ABA1 ABA?
BRASIL c iRUS (COVID-19) impli Participe  Acesso ainformagdo  Legislagdo  Canais A
F ) ) o w
[ Y4 Institucional  Préximas Divulgacdes Biblioteca Respondendo S  Busca
Insttuta Braseec de Geomrafia » Esalistca A ——
Area de Exibicao

Estatisticas v Geociéncias v Cidades e Estados Agéncia de Noticias Nossos sites Acesso a Informagao

Inflagio » PIB» Desemprego »

% Populacio » & IPCA | Mensal 4 SCONT | Acumulado 4 trimestres f PNAD Continua
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+ Outros indicadores
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Area para exibicio da pagina




A primeira vista notamos uma grande area disponivel para vi-
sualizagdo, além de percebemos que a barra de ferramentas fica
automaticamente desativada, possibilitando uma maior area de
exibigdo.

Vamos destacar alguns pontos segundo as indica¢des da figura:

1. Voltar/Avancar pagina

Como o préprio nome diz, clicando neste botdo voltamos pagi-
na visitada anteriormente;

2. Barra de Enderecos
Esta é a area principal, onde digitamos o endereco da pagina
procurada;

3. icones para manipulacdo do endereco da URL
Estes icones sdo pesquisar, atualizar ou fechar, dependendo da
situacdo pode aparecer fechar ou atualizar.

4. Abas de Conteudo
Sao mostradas as abas das paginas carregadas.

5. Pagina Inicial, favoritos, ferramentas, comentarios

6. ‘1’5 Adicionar a barra de favoritos

Mozila Firefox

Vamos falar agora do funcionamento geral do Firefox, objeto
de nosso estudo:

@ Novaaba 4 L X

¢ @
1 2 3

G Pesquisa

28 Sites preferides

Vejamos de acordo com os simbolos da imagem:

NOCOES DE INFORMATICA E DO SISTEMA ELETRONICO DE INFORMACOES - SEI

6 11 Ver histdricos e favoritos
ED Mostra um painel sobre os favoritos (Barra,
7
Menu e outros)
8 @} Sincronizagdo com a conta FireFox (Vamos
detalhar adiante)
9 = Mostra menu de contexto com varias op-
e ¢oes

1 & Bot3o Voltar uma pégina

2 - Botdo avangar uma pagina

3 C Botdo atualizar a pagina

4 ‘m' Voltar para a pagina inicial do Firefox
5 Barra de Enderecos

— Sincronizagdo Firefox: Ato de guardar seus dados pessoais na
internet, ficando assim disponiveis em qualquer lugar. Seus dados
como: Favoritos, histdricos, Enderegos, senhas armazenadas, etc.,
sempre estardo disponiveis em qualquer lugar, basta estar logado
com o seu e-mail de cadastro. E lembre-se: ao utilizar um computa-
dor publico sempre desative a sincronizagdo para manter seus da-
dos seguros apds o uso.

Google Chrome

O Chrome é o navegador mais popular atualmente e disponi-
biliza inumeras fungdes que, por serem otimas, foram implementa-
das por concorrentes.

Vejamos:

e Sobre as abas

No Chrome temos o conceito de abas que sdo conhecidas tam-
bém como guias. No exemplo abaixo temos uma aba aberta, se qui-
sermos abrir outra para digitar ou localizar outro site, temos o sinal
(+).

A barra de enderecos é o local em que se digita o link da pagina
visitada. Uma outra fungdo desta barra é a de busca, sendo que ao
digitar palavras-chave na barra, o mecanismo de busca do Google é
acionado e exibe os resultados.




LEGISLACAO

LEI ORGANICA DO DISTRITO FEDERAL (TITULO I - DOS
FUNDAMENTOS DA ORGANIZAGAO DOS PODERES E
DO DISTRITO FEDERAL. TITULO Il - DA ORGANIZAGAO
DO DISTRITO FEDERAL. TiTULO Il - DA ORGANIZACAO
DOS PODERES. TITULO VI — DA ORDEM SOCIAL E DO
MEIO AMBIENTE.)

LEI ORGANICA DO DISTRITO FEDERAL

PREAMBULO

Sob a protegdo de Deus, nés, Deputados Distritais, legitimos
representantes do povo do Distrito Federal, investidos de Poder
Constituinte, respeitando os preceitos da Constituicdo da Republi-
ca Federativa do Brasil, promulgamos a presente Lei Orgéanica, que
constitui a Lei Fundamental do Distrito Federal, com o objetivo de
organizar o exercicio do poder, fortalecer as instituicbes democra-
ticas e os direitos da pessoa humana.

TiTULO |
DOS FUNDAMENTOS DA ORGANIZACAO DOS PODERES E DO
DISTRITO FEDERAL

Art. 1° O Distrito Federal, no pleno exercicio de sua autono-
mia politica, administrativa e financeira, observados os principios
constitucionais, reger-se-a por esta Lei Organica.

Paragrafo Unico. Todo o poder emana do povo, que o exerce
por meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos
da Constituicdo Federal e desta Lei Organica.

Art. 2° O Distrito Federal integra a unido indissoltuvel da Repu-
blica Federativa do Brasil e tem como valores fundamentais:

| - a preservac¢do de sua autonomia como unidade federativa;

Il - a plena cidadania;

Il - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;

V - o pluralismo politico.

Paragrafo Unico. Ninguém sera discriminado ou prejudicado
em razdo de nascimento, idade, etnia, raca, cor, sexo, caracteris-
ticas genéticas, estado civil, trabalho rural ou urbano, religido,
convicgdes politicas ou filosoficas, orientacdo sexual, deficiéncia
fisica, imunoldgica, sensorial ou mental, por ter cumprido pena,
nem por qualquer particularidade ou condi¢do, observada a Cons-
tituicdo Federal. (Paragrafo alterado(a) pelo(a) Emenda a Lei Orga-
nica 65 de 30/08/2013)

Art. 3° S3o objetivos prioritarios do Distrito Federal:

| - garantir e promover os direitos humanos assegurados na
Constituicdo Federal e na Declaragao Universal dos Direitos Hu-
manos;

Il - assegurar ao cidadao o exercicio dos direitos de iniciativa
que Ihe couberem, relativos ao controle da legalidade e legitimi-
dade dos atos do Poder Publico e da eficacia dos servigos publicos;
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Il - preservar os interesses gerais e coletivos;

IV - promover o bem de todos;

V - proporcionar aos seus habitantes condigdes de vida com-
pativeis com a dignidade humana, a justica social e 0o bem comum;

VI - dar prioridade ao atendimento das demandas da socieda-
de nas areas de educacdo, saude, trabalho, transporte, seguranga
publica, moradia, saneamento basico, lazer e assisténcia social;

VIl - garantir a prestacdo de assisténcia juridica integral e gra-
tuita aos que comprovarem insuficiéncia de recursos;

VIl - preservar sua identidade, adequando as exigéncias do
desenvolvimento a preservagdo de sua memoria, tradigdo e pe-
culiaridades;

IX - valorizar e desenvolver a cultura local, de modo a contri-
buir para a cultura brasileira.

X - assegurar, por parte do poder publico, a protegdo indivi-
dualizada a vida e a integridade fisica e psicoldgica das vitimas
e das testemunhas de infrages penais e de seus respectivos fa-
miliares. (Inciso acrescido(a) pelo(a) Emenda a Lei Orgénica 6 de
14/10/1996)

Xl - zelar pelo conjunto urbanistico de Brasilia, tombado sob
a inscri¢do n° 532 do Livro do Tombo Histérico, respeitadas as de-
fini¢Ges e critérios constantes do Decreto n° 10.829, de 2 de ou-
tubro de 1987, e da Portaria n®° 314, de 8 de outubro de 1992, do
entdo Instituto Brasileiro do Patriménio Cultural - IBPC, hoje Insti-
tuto do Patrimdnio Histdrico e Artistico Nacional - IPHAN. (Inciso
acrescido(a) pelo(a) Emenda a Lei Organica 12 de 12/12/1996)

XIl — promover, proteger e defender os direitos da crianga, do
adolescente e do jovem. (Inciso acrescido(a) pelo(a) Emenda a Lei
Organica 73 de 23/04/2014)

XIII - valorizar a vida e adotar politicas publicas de saude, de
assisténcia e de educagdo preventivas do suicidio. (Inciso acresci-
do(a) pelo(a) Emenda a Lei Organica 103 de 06/12/2017)

XIV - promover a inclusdo digital, o direito de acesso a Inter-
net, o exercicio da cidadania em meios digitais e a prestacdo de
servigos publicos por multiplos canais de acesso. (Inciso acresci-
do(a) pelo(a) Emenda a Lei Organica 115 de 08/10/2019)

Art. 4° E assegurado o exercicio do direito de peticdo ou re-
presentacdo, independentemente de pagamento de taxas ou
emolumentos, ou de garantia de instancia.

Art. 5° A soberania popular sera exercida pelo sufragio uni-
versal e pelo voto direto e secreto, com valor igual para todos e,
nos termos da lei, mediante: (Artigo regulamentado(a) pelo(a) Lei
5608 de 07/01/2016)

| - plebiscito; (Inciso regulamentado(a) pelo(a) Lei 1642 de
17/09/1997)

Il - referendo; (Inciso regulamentado(a) pelo(a) Lei 1642 de
17/09/1997)

Il - iniciativa popular.




TiTULO 1l
DA ORGANIZACAO DO DISTRITO FEDERAL

CAPITULO I
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 6° Brasilia, Capital da Republica Federativa do Brasil, é a
sede do governo do Distrito Federal.

Art. 7° S3o simbolos do Distrito Federal a bandeira, o hino e
o brasdo.

Paragrafo Unico. A lei poderd estabelecer outros simbolos e
dispor sobre seu uso no territério do Distrito Federal.

Art. 8° O territdrio do Distrito Federal compreende o espacgo
fisico-geografico que se encontra sob seu dominio e jurisdigdo.

Art. 9° O Distrito Federal, na execugdo de seu programa de
desenvolvimento econémico-social, buscara a integragdo com a
regidao do entorno do Distrito Federal.

CAPiTULO Il
DA ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA DO DISTRITO FEDERAL

Art. 10. O Distrito Federal organiza-se em Regides Adminis-
trativas, com vistas a descentralizagdo administrativa, a utilizagdo
racional de recursos para o desenvolvimento sdcio-econdmico e a
melhoria da qualidade de vida.

§ 1° A lei dispora sobre a participagdo popular no processo de
escolha do Administrador Regional. (Paragrafo regulamentado(a)
pelo(a) Lei 1799 de 16/10/1997)

§ 2° A remunerac¢do dos Administradores Regionais ndo pode-
ra ser superior a fixada para os Secretarios de Estado do Distrito
Federal. (Paragrafo alterado(a) pelo(a) Emenda a Lei Organica 44
de 29/11/2005)

§ 3° A proibi¢do de que trata o art. 19, § 8°, aplica-se a nome-
acdo de administrador regional. (Paragrafo acrescido(a) pelo(a)
Emenda a Lei Orgénica 60 de 20/12/2011)

Art. 11. As Administragdes Regionais integram a estrutura ad-
ministrativa do Distrito Federal.

Art. 12. Cada Regido Administrativa do Distrito Federal tera
um Conselho de Representantes Comunitdrios, com fun¢bes con-
sultivas e fiscalizadoras, na forma da lei.

Art. 13. A cria¢do ou extingdo de Regides Administrativas
ocorrera mediante lei aprovada pela-maioria absoluta dos Depu-
tados Distritais.

Paragrafo Unico. Com a criagdo de nova regido administrativa,
fica criado, automaticamente, conselho tutelar para a respectiva
regido. (Paragrafo acrescido(a) pelo(a) Emenda a Lei Organica 83
de 20/08/2014)

CAPIiTULO 1Nl
DA COMPETENCIA DO DISTRITO FEDERAL

Art. 14. Ao Distrito Federal sdo atribuidas as competéncias le-
gislativas reservadas aos Estados e Municipios, cabendo-lhe exer-
cer, em seu territério, todas as competéncias que ndo lhe sejam
vedadas pela Constituicdo Federal.

LEGISLACAO

SECAO |
DA COMPETENCIA PRIVATIVA

Art. 15. Compete privativamente ao Distrito Federal:

| - organizar seu Governo e Administragdo;

Il - criar, organizar ou extinguir Regides Administrativas de
acordo com a legislagdo vigente;

Il - instituir e arrecadar tributos, observada a competéncia
cumulativa do Distrito Federal;

IV - fixar, fiscalizar e cobrar tarifas e precos publicos de sua
competéncia;

V - dispor sobre a administracgdo, utilizacdo, aquisicdo e alie-
nagao dos bens publicos;

VI - organizar e prestar, diretamente ou sob regime de con-
cessdo ou permissao, os servigos de interesse local, incluido o de
transporte coletivo, que tem carater essencial;

VIl - manter, com a cooperagao técnica e financeira da Unido,
programas de educagdo, prioritariamente de ensino fundamental
e pré-escolar;

VIl - celebrar e firmar ajustes, consércios, convénios, acor-
dos e decisGes administrativas com a Unido, Estados e Municipios,
para execugdo de suas leis e servigos;

IX - elaborar e executar o plano plurianual, as diretrizes or¢a-
mentarias e o orgamento anual;

X - elaborar e executar o Plano Diretor de Ordenamento Ter-
ritorial, a Lei de Uso e Ocupacdo do Solo e Planos de Desenvolvi-
mento Local, para promover adequado ordenamento territorial,
integrado aos valores ambientais, mediante planejamento e con-
trole do uso, parcelamento e ocupagdo do solo urbano; (Inciso
alterado(a) pelo(a) Emenda a Lei Organica 49 de 28/09/2007)

XI - autorizar, conceder ou permitir, bem como regular, licen-
ciar e fiscalizar os servigos de veiculos de aluguéis;

XII - dispor sobre criagdo, transformacdo e extingdo de cargos,
empregos e fungdes publicas;

XIII - dispor sobre a organizagdo do quadro de seus servido-
res; instituicdo de planos de carreira, na administracdo direta, au-
tarquias e fundag¢des-publicas do Distrito Federal; remuneragdo e
regime juridico Unico dos servidores;

XIV - exercer o poder de policia administrativa;

XV - licenciar estabelecimento industrial, comercial, presta-
dor de servigos e similar ou cassar o alvara de licenga dos que se
tornarem danosos ao meio ambiente, a salde, ao bem-estar da
populagdo ou que infringirem dispositivos legais;

XVI - regulamentar e fiscalizar o comércio ambulante, inclusi-
ve o de papéis e de outros residuos reciclaveis;

XVII - dispor sobre a limpeza de logradouros publicos, remo-
¢do e destino do lixo domiciliar e de outros residuos;

XVIII - dispor sobre servigos funerarios e administragdo dos
cemitérios;

XIX - dispor sobre apreensdo, depdsito e destino de animais
e mercadorias apreendidas em decorréncia de transgressao da le-
gislagdo local;

XX - disciplinar e fiscalizar, no ambito de sua competéncia,
competices esportivas, espetaculos, diversdes publicas e eventos
de natureza semelhante, realizados em locais de acesso publico;

XXI - dispor sobre a utilizagdo de vias e logradouros publicos;

XXII - disciplinar o transito local, sinalizando as vias urbanas e
estradas do Distrito Federal;




XXIII - exercer inspec¢do e fiscalizagdo sanitaria, de postura
ambiental, tributdria, de seguranga publica e do trabalho, relati-
vamente ao funcionamento de estabelecimento comercial, indus-
trial, prestador de servigcos e similar, no dmbito de sua competén-
cia, respeitada a legislagao federal;

XXIV - adquirir bens, inclusive por meio de desapropriacgdo,
por necessidade, utilidade publica ou interesse social, nos termos
da legislagdo em vigor;

XXV - licenciar a construc¢do de qualquer obra;

XXVI - interditar edificagdes em ruina, em condicdes de in-
salubridade e as que apresentem as irregularidades previstas na
legislagdo especifica, bem como faiei demolir construgdes que
ameacem a seguranca individual ou coletiva;

XXVII - dispor sobre publicidade externa, em especial sobre
exibicdo de cartazes, anuncios e quaisquer outros meios de pu-
blicidade ou propaganda, em logradouros publicos, em locais de
acesso publico ou destes visiveis.

SECAO Il
DA COMPETENCIA COMUM

Art. 16. E competéncia do Distrito Federal, em comum com
a Unido:

| - zelar pela guarda dé Constituicdo Federal, desta Lei Organi-
ca, das leis e das instituicdes democraticas;

Il - conservar o patrimonio publico;

Il - proteger documentes e outros bens de valor histérico e
cultural, monumentos, paisagens naturais notdveis e sitios arque-
oldgicos, bem como impedir sua evasao, destruicdo e descarac-
terizagao;

IV - proteger o meio ambiente e combater a poluicdo em
qualquer de suas formas;

V - preservar a fauna, a flora e o cerrado;

VI - proporcionar os meios de acesso a cultura, a educagdo e
a ciéncia;

VIl - prestar servicos de assisténcia a saude da populagdo e
de protecdo e garantia a pessoas portadoras de deficiéncia com a
cooperacao técnica e financeira da Unido;

VIl - combater as causas da pobreza, a subnutricdo e os fato-
res de marginalizagdo, promovendo a integracdo social dos seg-
mentos desfavorecidos;

IX - fomentar a produgdo agropecuaria e organizar o abaste-
cimento alimentar;

X - promover programas de construcao de moradias e a me-
lhoria das condi¢Oes habitacionais e de saneamento basico;

XI - registrar, acompanhar e fiscalizar as concessdes de direi-
tos de pesquisa e exploragao de recursos hidricos e minerais em
seu territério;

XIl - estabelecer e implantar politica de educac¢do para a se-
guranga do transito.

Paragrafo Unico. Lei complementar deve fixar norma para a
cooperacgdo entre a Unido e o Distrito Federal, tendo em vista o
equilibrio do desenvolvimento e o bem-estar no ambito do terri-
tério do Distrito Federal. (Paragrafo acrescido(a) pelo(a) Emenda
a Lei Organica 80 de 31/07/2014)
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SECAO Il
DA COMPETENCIA CONCORRENTE

Art. 17. Compete ao Distrito Federal, concorrentemente com
a Unido, legislar sobre:

| - direito tributdrio, financeiro, penitenciario, econémico e
urbanistico;

Il - orcamento;

Il - junta comercial;

IV - custas de servicos forenses;

V - produgdo e consumo;

VI - cerrado, caca, pesca, fauna, conservacdo da natureza, de-
fesa do solo e dos recursos naturais, prote¢do do meio ambiente
e controle da poluicdo;

VIl - protec¢do do patrimonio histdrico, cultural, artistico, pai-
sagistico e turistico;

VIII - responsabilidade por danos ao meio ambiente, ao con-
sumidor e a bens e direitos de valor artistico, estético, histdrico,
espeleoldgico, turistico e paisagistico;

IX - educacdo, cultura, ensino e desporto;

X - previdéncia social, protecdo e defesa da saude;

XI — defensoria publica e assisténcia juridica nos termos da
legislagdo em vigor; (Inciso alterado(a) pelo(a) Emenda a Lei Orga-
nica 80 de 31/07/2014)

XIl — prote¢do e integracdo social das pessoas com defici-
éncia; (Inciso alterado(a) pelo(a) Emenda a Lei Organica 80 de
31/07/2014)

XIIl - protecdo a infancia e a juventude;

XIV - manutenc¢do da ordem e seguranca internas;

XV - procedimentos em matéria processual;

XVI - organizac¢do, garantias, direitos e deveres da policia ci-
vil. (Inciso regulamentado(a) pelo(a) Emenda a Lei Organica 90 de
16/09/2015)

§ 1° O Distrito Federal, no exercicio de sua competéncia su-
plementar, observard as normas gerais estabelecidas pela Unido.

§ 2° Inexistindo lei federal sobre normas gerais, o Distrito Fe-
deral exercerd competéncia legislativa plena, para atender suas
peculiaridades.

§ 3° A superveniéncia de lei federal sobre normas gerais sus-
pende a eficicia de lei local, no que lhe for contrario.

CAPIiTULO IV
DAS VEDACOES

Art. 18 E vedado ao Distrito Federal:

| - estabelecer cultos religiosos ou igrejas, subvenciona-los,
embaracar-lhes o funcionamento ou manter com eles ou seus re-
presentantes relacdes de dependéncia ou alianca, ressalvada, na
forma da lei, a colaboragdo de interesse publico;

Il - recusar fé aos documentos publicos;

Il - subvencionar ou auxiliar, de qualquer modo, com recur-
sos publicos, quer pela imprensa, radio, televisdo, servico de al-
to-falante ou qualquer outro meio de comunicagao, propaganda
politico-partidaria ou com fins estranhos a administracdo publica;

IV - doar bens imdveis de seu patriménio ou constituir sobre
eles dnus real, bem como conceder isengdes fiscais ou remissdes
de dividas, sem expressa autorizagdo da Camara Legislativa, sob
pena de nulidade do ato.




DIREITO DO CONSUMIDOR

DIREITOS DO CONSUMIDOR. DISPOSIGOES GERAIS

A Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990* (Cédigo de Defesa
do Consumidor — CDC), dispde sobre a protegdo do consumidor e
da outras providéncias. Seu Titulo | dispGe sobre os Direitos do Con-
sumidor, e seu Capitulo | traz as Disposi¢des Gerais, quais sejam:

TITULO |
Dos Direitos do Consumidor

CAPITULO |
Disposi¢cbes Gerais

Art. 1° O presente codigo estabelece normas de protegdo e de-
fesa do consumidor, de ordem publica e interesse social, nos termos
dos arts. 5°, inciso XXXII, 170, inciso V, da Constitui¢éGo Federal e art.
48 de suas Disposi¢bes Transitdrias.

Art. 2° Consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire
ou utiliza produto ou servigo como destinatdrio final.

Pardgrafo unico. Equipara-se a consumidor a coletividade de
pessoas, ainda que indetermindveis, que haja intervindo nas rela-
¢bes de consumo.

Art. 3° Fornecedor é toda pessoa fisica ou juridica, publica ou
privada, nacional ou estrangeira, bem como os entes despersona-
lizados, que desenvolvem atividade de produgdo, montagem, cria-
¢do, construgdo, transformagdo, importagdo, exportagdo, distribui-
¢do ou comercializagdo de produtos ou prestagdo de servigos.

§ 1° Produto é qualquer bem, moével ou imdvel, material ou
imaterial.

§ 2° Servico é qualquer atividade fornecida no mercado
de consumo, mediante remuneragdo, inclusive as de natureza
bancaria, financeira, de crédito e securitaria, salvo as decorrentes
das relagOes de carater trabalhista.

Para justificar a incidéncia do Cédigo de Defesa do Consumidor,
é preciso estudar a estrutura da relacdo juridica de consumo, na
perspectiva de seus elementos subjetivos e objetivos, ou seja, das
partes relacionadas e o seu contetdo?.

Sobre o tema da relagdo juridica em sentido amplo, a mesma
consiste num vinculo entre pessoas, em razdo do qual uma pode
pretender um bem a que outra é obrigada. Tal relagdo s6 existira
guando certas agOes dos sujeitos, que constituem o ambito pessoal
de determinadas normas, forem relevantes no que atina ao carater
dedntico das normas aplicaveis a situagdo.

1 https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8078compilado.htm

2 Tartuce, Flavio Manual de Direito do Consumidor: direito material e proces-
sual, volume unico / Fldvio Tartuce, Daniel Amorim Assumpg¢do Neves — 10. ed.
- Rio de Janeiro: Forense; Método, 2021.
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S6 havera relagdo juridica se o vinculo entre pessoas estiver
normado, isto €, regulado por norma juridica, que tem por escopo
protegé-lo. Desse modo, na esteira das licGes dos juristas, constata-
-se que sdo elementos da relagdo juridica, adaptados para a relagdo
de consumo:

a) Existéncia de uma relagdo entre sujeitos juridicos, substan-
cialmente entre um sujeito ativo — titular de um direito — e um
sujeito passivo — que tem um dever juridico.

Na relagdo de consumo, tais elementos sdo o fornecedor de
produtos e o prestador de servigos, de um lado, e o consumidor, do
outro lado. Na grande maioria das vezes, as partes sdo credoras e
devedoras entre si, eis que prevalecem nas relagdes de consumo as
hipoteses em que ha proporcionalidade das prestagdes (sinalagma).

Isso ocorre, por exemplo, na compra e venda de consumo e
na prestacdo de servigos, principais situagcdes negociais tipicas de
consumo.

b) Presenga do poder do sujeito ativo sobre o objeto imedia-
to, que é a prestagdo, e sobre o objeto mediato da relagdo, que é o
bem juridico tutelado (coisa, tarefa ou abstengao).

Na relagdo de consumo, o consumidor pode exigir a entrega do
produto ou a prestagdo de servi¢o, nos termos do que foi conven-
cionado e do disciplinado na Lei Consumerista. Nos termos do art.
32 do CDC, constata-se que os elementos objetivos, que formam a
prestacao da relagdo de consumo, sdo o produto e o servico.

c) Evidéncia na pratica de um fato ou acontecimento propul-
sor, capaz de gerar consequéncias para o plano juridico.

Pode ser um acontecimento, dependente ou ndo da vontade
humana, a que a norma juridica da a fungdo de criar, modificar ou
extinguir direitos. E ele que tem o cond3o de vincular os sujeitos e
de submeter o objeto ao poder da pessoa concretizando a relagéo.

No plano do Direito do Consumidor, esse fato é substancial-
mente um negdcio juridico, guiado pela autonomia privada, que é
o direito que a pessoa tem de se autorregulamentar no plano con-
tratual.

DIREITOS BASICOS DO CONSUMIDOR

De acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor, sao direitos
basicos do consumidor:

CAPITULO IlI
Dos Direitos Bdsicos do Consumidor

Art. 62 Sdo direitos bdsicos do consumidor:

| - a protegdo da vida, saude e seguranga contra os riscos pro-
vocados por prdticas no fornecimento de produtos e servigos consi-
derados perigosos ou nocivos;




Il - a educagdo e divulgagdo sobre o consumo adequado dos
produtos e servigos, asseguradas a liberdade de escolha e a igual-
dade nas contratagdes;

Il - a informagdo adequada e clara sobre os diferentes produ-
tos e servigos, com especificagdo correta de quantidade, caracteris-
ticas, composigdo, qualidade, tributos incidentes e pre¢o, bem como
sobre os riscos que apresentem;

IV - a protegdo contra a publicidade enganosa e abusiva, mé-
todos comerciais coercitivos ou desleais, bem como contra prdticas
e clausulas abusivas ou impostas no fornecimento de produtos e
servigos;

V - a modificagdo das cldusulas contratuais que estabelegam
prestagles desproporcionais ou sua revisdo em razdo de fatos su-
pervenientes que as tornem excessivamente onerosas;

VI - a efetiva prevengdo e reparagdo de danos patrimoniais e
morais, individuais, coletivos e difusos;

VIl - 0 acesso aos drgdos judicidrios e administrativos com vis-
tas a prevengdo ou reparagdo de danos patrimoniais e morais, indi-
viduais, coletivos ou difusos, assegurada a proteg¢do Juridica, admi-
nistrativa e técnica aos necessitados;

VIIl - a facilitagdo da defesa de seus direitos, inclusive com a
inversdo do 6nus da prova, a seu favor, no processo civil, quando, a
critério do juiz, for verossimil a alegagdo ou quando for ele hipossu-
ficiente, seqgundo as regras ordindrias de experiéncias;

IX - (Vetado);

X - a adequada e eficaz prestagdo dos servigos publicos em ge-
ral.

XI - a garantia de prdticas de crédito responsdvel, de educacdo
financeira e de prevengdo e tratamento de situagdes de superendi-
vidamento, preservado o minimo existencial, nos termos da regula-
mentagdo, por meio da revisdo e da repactuagdo da divida, entre
outras medidas; (Incluido pela Lei n® 14.181, de 2021)

Xl - a preservagdo do minimo existencial, nos termos da regu-
lamentagdo, na repactuagdo de dividas e na concessdo de crédito;
(Incluido pela Lei n® 14.181, de 2021)

Xl - a informagdo acerca dos pregos dos produtos por unidade
de medida, tal como por quilo, por litro, por metro ou por outra uni-
dade, conforme o caso. (Incluido pela Lei n® 14.181, de 2021)

Pardgrafo unico. A informagdo de que trata o inciso Ill do caput
deste artigo deve ser acessivel a pessoa com deficiéncia, observado
o disposto em regulamento.

Art. 7° Os direitos previstos neste codigo ndo excluem outros
decorrentes de tratados ou convengdes internacionais de que o Bra-
sil seja signatdrio, da legislagdo interna ordindria, de regulamen-
tos expedidos pelas autoridades administrativas competentes, bem
como dos que derivem dos principios gerais do direito, analogia,
costumes e equidade.

Pardgrafo unico. Tendo mais de um autor a ofensa, todos res-
ponderdo solidariamente pela reparagdo dos danos previstos nas
normas de consumo.

O art. 62 do CDC elenca quais sdo os direitos basicos do consu-
midor e engloba alguns principios. Vejamos:

-> Principio da equivaléncia negocial (art. 62, Il)

Pelo principio da equivaléncia negocial, é garantida a igualdade
de condigdes no momento da contratacdo ou de aperfeicoamento
da relagdo juridica patrimonial. De acordo com a norma do inciso
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II, art. 62, do CDC, fica estabelecido o compromisso de tratamento
igual a todos os consumidores, consagrada a igualdade nas contra-
tagoes?.

-> Principio da reparagao integral dos danos (art. 62, VI)

No que concerne a responsabilidade civil na dtica consume-
rista, o regramento fundamental é a reparac¢do integral dos danos,
gue assegura aos consumidores as efetivas prevengdo e reparagdo
de todos os danos suportados, sejam eles materiais ou morais, indi-
viduais, coletivos ou difusos.

-> Principio da hipossuficiéncia do consumidor (art. 62, VIII)

A hipossuficiéncia do consumidor constitui um plus, um algo
a mais, que traz a ele mais um beneficio, qual seja a possibilidade
de pleitear, no campo judicial, a inversdo do 6nus de provar, con-
forme estatui o art. 62, inc. VIII, do CDC. Nesse ponto, diferencia-se
da vulnerabilidade, conceito juridico indeclindvel que justifica toda
a protegdo constante do Cdodigo do Consumidor, em todos os seus
aspectos e seus preceitos.

6NUS DA PROVA

A doutrina comumente divide o 6nus da prova em dois aspec-
tos: o primeiro, chamado de 6nus subjetivo da prova, e o segundo,
chamado de 6nus objetivo. No tocante ao 6nus subjetivo da prova,
analisa-se o instituto sob a perspectiva de quem é o responsavel
pela produgdo de determinada prova (“guem deve provar o que”),
enquanto no 6nus objetivo da prova o instituto é visto como uma
regra de julgamento a ser aplicada pelo juiz no momento de proferir
a sentenca no caso de a prova se mostrar inexistente ou insuficien-
te®.

No aspecto objetivo, o 6nus da prova afasta a possibilidade de
0 juiz declarar o non liquet diante de duvidas a respeito das alega-
¢Oes de fato em razdo da insuficiéncia ou inexisténcia de provas.
Sendo obrigado a julgar e ndo estando convencido das alegagbes de
fato, aplica a regra do 6nus da prova.

O 6nus da prova é, portanto, regra de julgamento, aplicando-
-se para as situagdes em que, ao final da demanda, persistam fatos
controvertidos ndo devidamente comprovados durante a instrugao
probatéria. Trata-se de 6nus imperfeito, porque nem sempre a par-
te que tinha o 6nus de prova e ndo a produziu serd colocada num
estado de desvantagem processual, bastando imaginar a hipdtese
de produgdo de prova de oficio ou, ainda, de a prova ser produzida
pela parte contraria. Mas também é regra de conduta das partes,
porque indica a elas quem potencialmente sera prejudicado diante
da auséncia ou insuficiéncia da prova.

Assim, o Onus da prova, em seu aspecto objetivo, é uma re-
gra de julgamento, aplicando-se somente no momento final da de-
manda, quando o juiz estiver pronto para proferir sentenca. E regra
aplicavel apenas no caso de inexisténcia ou insuficiéncia da prova,
uma vez que, tendo sido a prova produzida, ndo interessando por
quem, o juiz julgard com base na prova e ndo havera necessidade de
aplicacdo da regra ora analisada.

3 Tartuce, Flavio Manual de Direito do Consumidor: direito material e proces-
sual, volume unico / Fldvio Tartuce, Daniel Amorim Assumpg¢éo Neves — 10. ed.
- Rio de Janeiro: Forense; Método, 2021.

4 Tartuce, Fldvio Manual de Direito do Consumidor: direito material e proces-
sual, volume unico / Fldvio Tartuce, Daniel Amorim Assumpg¢do Neves — 10. ed.
- Rio de Janeiro: Forense; Método, 2021.




Trata-se do principio da comunh3o da prova (ou aquisi¢do da
prova), que determina que, uma vez produzida a prova, ela passara
a ser do processo, e ndo de quem a produziu. Dessa forma, o aspec-
to subjetivo sé passa a ter relevancia para a decisdo do juiz se ele for
obrigado a aplicar o 6nus da prova em seu aspecto objetivo: diante
de auséncia ou insuficiéncia de provas, deve indicar qual das partes
tinha o 6nus de provar e coloca-la numa situagao de desvantagem
processual.

Inversdo do 6nus da prova
Existem trés espécies de inversdo do 6nus da prova: (a) conven-
cional; (b) legal; (c) judicial. Vejamos:

* Inversdo convencional

Ainversdo convencional decorre de um acordo de vontades en-
tre as partes, que podera ocorrer antes ou durante o processo. Essa
forma de inversdo tem duas limitagGes previstas pelo art. 373, § 39,
do CPC, que prevé a nulidade dessa espécie de inversdo quando:

(i) recair sobre direito indisponivel da parte;

(ii) tornar excessivamente dificil a uma parte o exercicio do di-
reito.

= Inversdo legal

Ainversdo legal vem prevista expressamente em lei, ndo exigin-
do o preenchimento de requisitos legais no caso concreto. Significa
dizer que para sua aplicagdo do caso concreto basta a tipificagdo
legal, ndo sendo, portanto, exigivel qualquer decisdo judicial deter-
minando tal inversao.

Na realidade, a decisdo judicial nesse sentido é desnecessdria,
porque a inversdo ndo decorre de analise a ser realizada pelo juiz no
caso concreto, mas da propria previsao legal.

* Inversdo judicial

Na inversdo judicial cabera ao juiz analisar, no caso concreto, o
preenchimento dos requisitos legais, como ocorre no art. 6.2, VIII,
do CDC, que prevé a possibilidade de o juiz inverter o 6nus da pro-
va em favor do consumidor sempre que este for hipossuficiente ou
suas alegagbes forem verossimeis, sendo aplicavel, inclusive, nas
acoes coletivas consumeristas.

Trata-se, portanto, de invers3o ope iudicis e ndo ope legis. E evi-
dente que ndo basta, nesse caso, a relagdo consumerista, cabendo
ao juiz analisar no caso concreto o preenchimento dos requisitos
exigidos por lei.

RESPONSABILIDADE PELO FATO DO PRODUTO E DO
SERVICO

Dispde o CDC quanto a Responsabilidade pelo fato do produto
e do servigo:

SECAO I
Da Responsabilidade pelo Fato do Produto e do Servico

Art. 12. O fabricante, o produtor, o construtor, nacional ou es-
trangeiro, e o importador respondem, independentemente da exis-
téncia de culpa, pela reparagdo dos danos causados aos consumi-
dores por defeitos decorrentes de projeto, fabrica¢do, construgdo,
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montagem, férmulas, manipulagdo, apresentagdo ou acondiciona-
mento de seus produtos, bem como por informagdes insuficientes
ou inadequadas sobre sua utilizagdo e riscos.

§ 1° O produto é defeituoso quando ndo oferece a seguranga
qgue dele legitimamente se espera, levando-se em consideragdo as
circunstancias relevantes, entre as quais:

I - sua apresentagdo;

Il - 0 uso e os riscos que razoavelmente dele se esperam;

Il - a época em que foi colocado em circulagdo.

§ 22 O produto ndo é considerado defeituoso pelo fato de
outro de melhor qualidade ter sido colocado no mercado.

§ 3° O fabricante, o construtor, o produtor ou importador s6
nao sera responsabilizado quando provar:

I - que ndo colocou o produto no mercado;

I - que, embora haja colocado o produto no mercado, o defeito
inexiste;

Il - a culpa exclusiva do consumidor ou de terceiro.

Art. 13. O comerciante é igualmente responsdvel, nos termos
do artigo anterior, quando:

| - o fabricante, o construtor, o produtor ou o importador ndo
puderem ser identificados;

I - 0 produto for fornecido sem identificagdo clara do seu fabri-
cante, produtor, construtor ou importador;

Il - ndo conservar adequadamente os produtos pereciveis.

Pardgrafo unico. Aquele que efetivar o pagamento ao prejudi-
cado poderd exercer o direito de regresso contra os demais respon-
sdveis, segundo sua participacdo na causa¢do do evento danoso.

Art. 14. O fornecedor de servigos responde, independentemen-
te da existéncia de culpa, pela reparagdo dos danos causados aos
consumidores por defeitos relativos a prestagéo dos servigos, bem
como por informagdes insuficientes ou inadequadas sobre sua frui-
¢do e riscos.

§ 1° O servico é defeituoso quando ndo fornece a seguranca
que o consumidor dele pode esperar, levando-se em consideragdo
as circunstancias relevantes, entre as quais:

I - 0 modo de seu fornecimento;

Il - o resultado e os riscos que razoavelmente dele se esperam;

Il - a época em que foi fornecido.

§ 22 O servigo ndo é considerado defeituoso pela adogdo de
novas técnicas.

§ 3° O fornecedor de servigos s ndo sera responsabilizado
quando provar:

I - que, tendo prestado o servigo, o defeito inexiste;

Il - a culpa exclusiva do consumidor ou de terceiro.

§ 4° A responsabilidade pessoal dos profissionais liberais sera
apurada mediante a verificagdo de culpa.

Art. 15. (Vetado).
Art. 16. (Vetado).

Art. 17. Para os efeitos desta Se¢do, equiparam-se aos consumi-
dores todas as vitimas do evento.




NOCOES DE DIREITO ADMINISTRATIVO

ESTADO, GOVERNO E ADMINISTRAGAO PUBLICA:
CONCEITOS; ELEMENTOS; PODERES; ORGANIZAGAO;
NATUREZA; FINS; E PRINCIPIOS

CONCEITOS

Estado

O Estado soberano, traz como regra, um governo, indispensa-
vel por ser o elemento condutor politica do Estado, o povo que ird
representar o componente humano e o territério que é o espago
fisico que ele ocupa.

Sdo Caracteristicas do Estado:

- Soberania:.No ambito interno refere-se a capacidade de auto-
determinagao e, no ambito externo, é o privilégio de receber trata-
mento igualitario perante os outros paises.

- Sociedade: é o conjunto de pessoas que compartilham pro-
positos, preocupacgbes e costumes, e que interagem entre si consti-
tuindo uma comunidade.

- Territorio é a base espacial do poder jurisdicional do Estado
onde este exerce o poder coercitivo estatal sobre os individuos hu-
manos, sendo materialmente composto pela terra firme, incluindo
o subsolo e as dguas internas (rios, lagos e mares internos), pelo
mar territorial, pela plataforma continental e pelo espago aéreo.

- Povo é a populagdo do Estado, considerada pelo aspecto pu-
ramente juridico.E o conjunto de individuos sujeitos as mesmas leis.
S3o os cidaddos de um mesmo Estado, detentores de direitos e de-
veres.

- Nagdo é um grupo de individuos que se sentem unidos pela
origem comum, pelos interesses comuns, e principalmente, por
ideais e principios comuns.

Governo

A palavra governo tem dois sentidos, coletivo e singular.

- Coletivo: conjunto de drgdos que orientam a vida politica do
Estado.

- Singular: como poder executivo, 6rgdao que exerce a fungao
mais ativa na direcdo dos negécios publicos. E um conjunto par-
ticular de pessoas que, em qualquer tempo, ocupam posicGes de
autoridade dentro de um Estado, que tem o objetivo de estabelecer
as regras de uma sociedade politica e exercer autoridade.

Importante destacar o conceito de governo dado por Alexandre
Mazza: “.. é a cupula diretiva do Estado, responsadvel pela condugcdo
dos altos interesses estatais e pelo poder politico, e cuja composigcdo
pode ser modificada mediante eleigées.”

O governo é a instancia maxima de administragdo executiva,
geralmente reconhecida como a lideranga de um Estado ou uma
nacio. E formado por dirigentes executivos do Estado e ministros.
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Os conceitos de Estado e Governo ndo podem ser confundidos,
ja que o Estado é um povo situado em determinado territério, com-
posto pelos elementos: povo, territdrio e governo.

O governo, por sua vez, é o elemento gestor do Estado. Pode-se
dizer que o governo € a cupula diretiva do Estado que se organiza
sob uma ordem juridica por ele posta, a qual consiste no complexo
de regras de direito baseadas e fundadas na Constitui¢do Federal.

Administragdo publica

E a forma como o Estado governa, ou seja, como executa as
suas atividades voltadas para o atendimento para o bem estar de
seu povo.

Pode ser conceituado em dois sentidos:

a) sentido formal, organico ou subjetivo: o conjunto de or-
gdos/entidades administrativas e agentes estatais, que estejam no
exercicio da fungdo administrativa, independentemente do poder a
que pertengam, tais como Poder Executivo, Judiciario ou Legislativo
ou a qualquer outro organismo estatal.

Em outras palavras, a expressao Administragdo Publica confun-
de-se com os sujeitos que integram a estrutura administrativa do
Estado, ou seja, com quem desempenha a fungdo administrativa.
Assim, num sentido subjetivo, Administragdo Publica representa o
conjunto de drgdos, agentes e entidades que desempenham a fun-
¢do administrativa.

b) sentido material ou objetivo: conjunto das atividades ad-
ministrativas realizadas pelo Estado, que vai em diregdo a defesa
concreta do interesse publico.

Em outras palavras, a Administra¢do Publica confunde-se com
a prépria fungdo (atividade) administrativa desempenhada pelo Es-
tado. O conceito de Administragdo Publica estd relacionado com o
objeto da Administracdo. Nao se preocupa aqui com quem exerce
a Administragdo, mas sim com o que faz a Administragao Publica.

A doutrina moderna considera quatro tarefas precipuas da Ad-
ministragdo Publica, que sdo:

1 - a prestagdo de servigos publicos,

2 - o exercicio do poder de policia,

3 - aregulagdo das atividades de interesse publico e

4 - o controle da atuagdo do Estado.

Em linhas gerais, podemos entender a atividade administrativa
como sendo aquela voltada para o bem toda a coletividade, desen-
volvida pelo Estado com a finalidade de privilegiar e administrar a
coisa publica e as necessidades da coletividade.

Por sua vez, a fungdo administrativa é considerada um munus
publico, que configura uma obrigacdo ou dever para o administra-
dor publico que ndo sera livre para atuar, ja que deve obediéncia ao
direito posto, para buscar o interesse coletivo.

Separagdo dos Poderes




O Estado brasileiro adotou a triparticao de poderes, assim sao
seus poderes o Legislativo, o Executivo e o Judiciario, conforme se
infere da leitura do art. 22 da Constitui¢do Federal: “Sdo Poderes da
Unido, independentes e harménicos entre si, o Legislativo, o Execu-
tivo e o Judicidrio.”.

a) Poder Executivo: No exercicio de suas fungdes tipicas, pratica
atos de chefia do Estado, de Governo e atos de administragdo, ou
seja, administra e executa o ordenamento juridico vigente. E uma
administragao direita, pois ndo precisa ser provocada. Excepcional-
mente, no exercicio de fungdo atipica, tem o poder de legislar, por
exemplo, via medida provisdria.

b) Poder legislativo: No exercicio de suas fungdes tipicas, é de
sua competéncia legislar de forma geral e abstrata, ou seja, legislar
para todos. Tem o poder de inovar o ordenamento juridico. Em fun-
¢do atipica, pode administrar internamente seus problemas.

¢) Poder judicidrio: No exercicio de suas fung¢des tipicas, tem o
poder jurisdicional, ou seja, poder de julgar as lides, no caso concre-
to. Sua atuagdo depende de provocagao, pois é inerte.

Como vimos, o governo é o 6rgdo responsavel por conduzir os
interesses de uma sociedade. Em outras palavras, é o poder diretivo
do Estado.

FONTES

A Administracdo Publica adota substancialmente as mesmas
fontes adotadas no ramo juridico do Direito Administrativo: Lei,
Doutrina, Jurisprudéncia e Costumes.

Além das fontes mencionadas, adotadas em comum com o
Direito Administrativo, a Administragdo Publica ainda utiliza-se das
seguintes fontes para o exercicio das atividades administrativas:

- Regulamentos Sao atos normativos posteriores aos decretos,
que visam especificar as disposi¢des de lei, assim como seus man-
damentos legais. As leis que ndo forem executdveis, dependem de
regulamentos, que ndo contrariem a lei originaria. Ja as leis auto-
-executaveis independem de regulamentos para produzir efeitos.

- Instrugdes normativas Possuem previsao expressa na Consti-
tuicdo Federal, em seu artigo 87, inciso Il. Sdo atos administrativos
privativos dos Ministros de Estado. E a forma em que os superiores
expedem normas de carater geral, interno, prescrevendo o meio de
atuacdo de seus subordinados com relagdo a determinado servigo,
assemelhando-se as circulares e as ordens de servico.

- Regimentos Sao atos administrativos internos que emanam
do poder hierdrquico do Executivo ou da capacidade de auto-orga-
nizagdo interna das corporagdes legislativas e judiciarias. Desta ma-
neira, se destinam a disciplina dos sujeitos do érgdo que o expediu.

- Estatutos E o conjunto de normas juridicas, através de acordo
entre os sdcios e os fundadores, regulamentando o funcionamento
de uma pessoa juridica. Inclui os 6rgdos de classe, em especial os
colegiados.

PRINCiPIOS

Os principios juridicos orientam a interpretacdo e a aplicagao
de outras normas. Sado as diretrizes do ordenamento juridico, guias
de interpretagao, as quais a administragdo publica fica subordinada.
Possuem um alto grau de generalidade e abstragdo, bem como um
profundo conteudo axioldgico e valorativo.

Os principios da Administragdo Publica sdo regras que surgem
como parametros e diretrizes norteadoras para a interpretagdo das
demais normas juridicas.
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Com fungdo principal de garantir oferecer coeréncia e harmo-
nia para o ordenamento juridico e determinam a conduta dos agen-
tes publicos no exercicio de suas atribuicGes.

Encontram-se de maneira explicita/expressas no texto consti-
tucional ou implicitas na ordem juridica. Os primeiros sdo, por una-
nimidade, os chamados principios expressos (ou explicitos), estdo
previstos no art. 37, caput, da Constituicdo Federal.

Principios Expressos:

Sdo os principios expressos da Administragdo Publica os que
estdo inseridos no artigo 37 “caput” da Constituicdo Federal: legali-
dade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

- Legalidade: O principio da legalidade representa uma garantia
para os administrados, pois qualquer ato da Administragdo Publica
somente terd validade se respaldado em lei. Representa um limite
para a atuagdo do Estado, visando a protecao do administrado em
relagdo ao abuso de poder.

O principio apresenta um perfil diverso no campo do Direito
Publico e no campo do Direito Privado. No Direito Privado, tendo
em vista o interesse privado, as partes poderdo fazer tudo o que a
lei ndo proibe; no Direito Publico, diferentemente, existe uma rela-
¢do de subordinagdo perante a lei, ou seja, s6 se pode fazer o que a
lei expressamente autorizar.

- Impessoalidade: a Administracdo Publica ndo podera atuar
discriminando pessoas de forma gratuita, a Administragao Publica
deve permanecer numa posi¢do de neutralidade em relagdo as pes-
soas privadas. A atividade administrativa deve ser destinada a todos
os administrados, sem discriminagao nem favoritismo, constituindo
assim um desdobramento do principio geral da igualdade, art. 5.9,
caput, CF.

- Moralidade: A atividade da Administracdo Publica deve obe-
decer ndo so a lei, mas também a moral. Como a moral reside no
campo do subjetivismo, a Administragdo Publica possui mecanis-
mos que determinam a moral administrativa, ou seja, prescreve
condutas que sdao moralmente aceitas na esfera do Poder Publico.

- Publicidade: E o dever atribuido @ Administracdo, de dar total
transparéncia a todos os atos que praticar, ou seja, como regra ge-
ral, nenhum ato administrativo pode ser sigiloso.

A regra do principio que veda o sigilo comporta algumas ex-
cecbes, como quando os atos e atividades estiverem relacionados
com a seguranga nacional ou quando o conteudo da informagao for
resguardado por sigilo (art. 37, § 3.9, Il, da CF/88).

- Eficiéncia: A Emenda Constitucional n? 19 trouxe para o tex-
to constitucional o principio da eficiéncia, que obrigou a Adminis-
tragdo Publica a aperfeigoar os servigos e as atividades que presta,
buscando otimizagdo de resultados e visando atender o interesse
publico com maior eficiéncia.

Principios Implicitos:

Os demais sdo os denominados principios reconhecidos (ou
implicitos), estes variam de acordo com cada jurista/doutrinador.

Destaca-se os seguintes principios elaborados pela doutrina
administrativa, dentre outros:

- Principio da Supremacia do Interesse Publico sobre o Parti-
cular: Sempre que houver necessidade de satisfazer um interesse
publico, em detrimento de um interesse particular, prevalece o
interesse publico. Sdo as prerrogativas conferidas a Administragdo
Publica, porque esta atua por conta dos interesses publicos.




No entanto, sempre que esses direitos forem utilizados para
finalidade diversa do interesse publico, o administrador sera res-
ponsabilizado e surgira o abuso de poder.

- Indisponibilidade do Interesse Publico: Os bens e interesses
publicos sdo indisponiveis, ou seja, ndo pertencem a Administra-
¢do ou a seus agentes, cabendo aos mesmos somente sua gestdo
em prol da coletividade. Veda ao administrador quaisquer atos que
impliquem rendncia de direitos da Administragdo ou que, injustifi-
cadamente, onerem a sociedade.

- Autotutela: é o principio que autoriza que a Administragdo
Publica revise os seus atos e conserte os seus erros.

- Seguranga Juridica: O ordenamento juridico vigente garante
que a Administragdo deve interpretar a norma administrativa da
forma que melhor garanta o atendimento do fim publico a que se
dirige, vedada aplicagdo retroativa de nova interpretagao.

- Razoabilidade e da Proporcionalidade: Sdo tidos como prin-
cipios gerais de Direito, aplicaveis a praticamente todos os ramos
da ciéncia juridica. No ambito do Direito Administrativo encontram
aplicagdo especialmente no que concerne a pratica de atos adminis-
trativos que impliquem restricdo ou condicionamento a direitos dos
administrados ou imposi¢ao de san¢des administrativas.

- Probidade Administrativa: A conduta do administrador publi-
co deve ser honesta, pautada na boa conduta e na boa-fé.

- Continuidade do Servigo Publico: Via de regra os servicos pu-
blicos por serem prestados no interesse da coletividade devem ser
adequados e seu funcionamento nao deve sofrer interrupgdes.

Ressaltamos que ndo ha hierarquia entre os principios (expres-
S0s ou ndo), visto que tais diretrizes devem ser aplicadas de forma
harmoniosa. Assim, a aplicagdo de um principio ndo exclui a aplica-
¢do de outro e nem um principio se sobrepde ao outros.

Nos termos do que estabelece o artigo 37 da Constitui¢do Fe-
deral, os principios da Administracdo abrangem a Administra¢do
Publica direta e indireta de quaisquer dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, vinculando todos os
orgdos, entidades e agentes publicos de todas as esferas estatais ao
cumprimento das premissas principioldgicas.

ORGANIZAGCAO ADMINISTRATIVA DA UNIAO:
ADMINISTRAGAO DIRETA E INDIRETA.

NOGOES GERAIS

Para que a Administragdo Publica possa executar suas ativida-
des administrativas de forma eficiente com o objetivo de atender
os interesses coletivos é necessaria a implementagdo de tecnicas
organizacionais que permitam aos administradores publicos decidi-
rem, respeitados os meios legias, a forma adequada de repartigdo
de competencias internas e escalonamento de pessoas para melhor
atender os assuntos relativos ao interesse publico.

Celso Antonio Bandeira de Mello, em sua obra Curso de Direito
Administrativo assim afirma: “..o0 Estado como outras pessoas de
Direito Publico que crie, pelos multiplos cometimentos que lhe as-
sistem, tém de repartir, no interior deles mesmos, os encargos de
sua al¢ada entre diferentes unidades, representativas, cada qual,
de uma parcela de atribuicbes para decidir os assuntos que lhe sdo
afetos...”
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A Organizagdao Administrativa é a parte do Direito Administra-
tivo que normatiza os érgdos e pessoas juridicas que a comp&em,
além da estrutura interna da Administragdo Publica.

Em ambito federal, o assunto vem disposto no Decreto-Lei n.
200/67 que “dispée sobre a organizacéo da Administracéo Publica
Federal e estabelece diretrizes para a Reforma Administrativa”.

O certo é que, durante o exercicio de suas atribui¢des, o Esta-
do pode desenvolver as atividades administrativas que lhe compete
por sua prépria estrutura ou entdo presta-la por meio de outros
sujeitos.

A Organizagdo Administrativa estabelece as normas justamen-
te para regular a prestagdo dos encargos administrativos do Estado
bem como a forma de execugdo dessas atividades, utilizando-se de
técnicas administrativas previstas em lei.

ADMINISTRACAO DIRETA E INDIRETA

Em ambito federal o Decreto-Lei 200/67 regula a estrutura ad-
ministrativa dividindo, para tanto, em Administra¢do Direta e Admi-
nistragdo Indireta.

Administragdo Direta

A Administragdo Publica Direta é o conjunto de érgdos publi-
cos vinculados diretamente ao chefe da esfera governamental que
a integram.

DECRETO-LEI 200/67

Art. 4° A Administra¢do Federal compreende:

I - A Administragéo Direta, que se constitui dos servigos integra-
dos na estrutura administrativa da Presidéncia da Republica e dos
Ministérios.

Por caracteristica ndo possuem personalidade juridica propria,
patrimonio e autonomia administrativa e cujas despesas sdo reali-
zadas diretamente por meio do orgamento da referida esfera.

Assim, é responsavel pela gestdo dos servigos publicos executa-
dos pelas pessoas politicas por meio de um conjunto de érgaos que
estdo integrados na sua estrutura.

Outra caracteristica marcante da Administracdao Direta é que
nao possuem personalidade juridica, pois ndo podem contrair direi-
tos e assumir obrigacdes, haja vista que estes pertencem a pessoa
politica (Unido, Estado, Distrito Federal e Municipios).

A Administragdo direta ndo possui capacidade postulatdria, ou
seja, ndo pode ingressar como autor ou réu em relagdo processual.
Exemplo: Servidor publico estadual lotado na Secretaria da Fazenda
que pretende interpor agdo judicial pugnando o recebimento de al-
guma vantagem pecuniaria. Ele ndo ird propor a demanda em face
da Secretaria, mas sim em desfavor do Estado que é a pessoa poli-
tica dotada de personalidade juridica com capacidade postulatéria
para compor a demanda judicial.

Administragdo Indireta
Sdo integrantes da Administragdo indireta as fundagées, as au-
tarquias, as empresas publicas e as sociedades de economia mista.




NOGCOES DE DIREITO CONSTITUCIONAL

CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRA-
SIL DE 1988. PRINCiPIOS FUNDAMENTAIS

Forma, Sistema e Fundamentos da Republica

Papel dos Principios e o Neoconstitucionalismo

Os principios abandonam sua fungdo meramente subsidiaria
na aplicagdo do Direito, quando serviam tdo somente de meio de
integragdo da ordem juridica (na hipdtese de eventual lacuna) e ve-
tor interpretativo, e passam a ser dotados de elevada e reconhecida
normatividade.

Principio Federativo

Significa que a Unido, os Estados-membros, o Distrito Federal
e 0s Municipios possuem autonomia, caracteriza por um determi-
nado grau de liberdade referente a sua organizagdo, a sua adminis-
tracdo, a sua normatizacdo e ao seu Governo, porém limitada por
certos principios consagrados pela Constituicdo Federal.

Principio Republicano

E uma forma de Governo fundada na igualdade formal entre as
pessoas, em que os detentores do poder politico exercem o coman-
do do Estado em carater eletivo, representativo, temporario e com
responsabilidade.

Principio do Estado Democrdtico de Direito

O Estado de Direito é aquele que se submete ao império da lei.
Por sua vez, o Estado democratico caracteriza-se pelo respeito ao
principio fundamental da soberania popular, vale dizer, funda-se na
nogao de Governo do povo, pelo povo e para o povo.

Principio da Soberania Popular

O paragrafo Unico do Artigo 12 da Constituigdo Federal reve-
la a adogdo da soberania popular como principio fundamental ao
prever que “Todo o poder emana do povo, que o exerce por meio
de representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta Cons-
titui¢do”.

Principio da Separagéo dos Poderes

A visdo moderna da separagdo dos Poderes ndo impede que
cada um deles exerca atipicamente (de forma secundaria), além de
sua funcgdo tipica (preponderante), fun¢des atribuidas a outro Po-
der.

Vejamos abaixo, os dispositivos constitucionais corresponden-
tes ao tema supracitado:

TiTULO |
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 12 A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido
indissoltvel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, consti-
tui-se em Estado Democrdtico de Direito e tem como fundamentos:

(’349:;

| - a soberania;

Il - a cidadania

Il - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;

V - o pluralismo politico.

Pardgrafo tnico. Todo o poder emana do povo, que o exerce por
meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta
Constituigdo.

Art. 22 Sdo Poderes da Unido, independentes e harménicos en-
tre si, o Legislativo, o Executivo e o Judicidrio.

Objetivos Fundamentais da Reptblica

Os Objetivos Fundamentais da Republica estdo elencados no
Artigo 32 da CF/88. Vejamos:

Art. 32 Constituem objetivos fundamentais da Republica Fede-
rativa do Brasil:

| - construir uma sociedade livre, justa e soliddria;

Il - garantir o desenvolvimento nacional;

Il - erradicar a pobreza e a marginalizagdo e reduzir as desi-
gualdades sociais e regionais;

IV - promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagdo.

Principios de Direito Constitucional Internacional

Os Principios de Direito Constitucional Internacional estdo
elencados no Artigo 42 da CF/88. Vejamos:

Art. 42 A Republica Federativa do Brasil rege-se nas suas rela-
¢des internacionais pelos seguintes principios:

| - independéncia nacional;

Il - prevaléncia dos direitos humanos;

Il - autodeterminagdo dos povos;

IV - nGo-intervengdo;

V - igualdade entre os Estados;

VI - defesa da paz;

VIl - solugdo pacifica dos conflitos;

VIII - repudio ao terrorismo e ao racismo;

IX - cooperagdo entre os povos para o progresso da humani-
dade;

X - concessdo de asilo politico.

Pardgrafo unico. A Republica Federativa do Brasil buscard a in-
tegracdo econémica, politica, social e cultural dos povos da América
Latina, visando a formagdo de uma comunidade latino-americana
de nagdes.

Referéncias Bibliograficas:
DUTRA, Luciano. Direito Constitucional Essencial. Série Provas e Con-
cursos. 29 edi¢do — Rio de Janeiro: Elsevier.




DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS. DIREITOS
E DEVERES INDIVIDUAIS E COLETIVOS, DIREITOS SO-
CIAIS, NACIONALIDADE, CIDADANIA, DIREITOS POLI-

TICOS, PARTIDOS POLITICOS

Distingdo entre Direitos e Garantias Fundamentais

Pode-se dizer que os direitos fundamentais sdo os bens juridi-
cos em si mesmos considerados, de cunho declaratério, narrados
no texto constitucional. Por sua vez, as garantias fundamentais sao
estabelecidas na mesma Constituicdo Federal como instrumento de
protec¢do dos direitos fundamentais e, como tais, de cunho assecu-
ratdrio.

Evolugao dos Direitos e Garantias Fundamentais

Direitos Fundamentais de Primeira Geragéo

Possuem as seguintes caracteristicas:

a) surgiram no final do século XVIII, no contexto da Revolugdo
Francesa, fase inaugural do constitucionalismo moderno, e domina-
ram todo o século XIX;

b) ganharam relevo no contexto do Estado Liberal, em oposi¢do
ao Estado Absoluto;

c) estdo ligados ao ideal de liberdade;

d) sdo direitos negativos, que exigem uma abstencdo do Estado
em favor das liberdades publicas;

e) possuiam como destinatarios os suditos como forma de pro-
tecdo em face da agdo opressora do Estado;

f) sdo os direitos civis e politicos.

Direitos Fundamentais de Segunda Geragdo

Possuem as seguintes caracteristicas:

a) surgiram no inicio do século XX;

b) apareceram no contexto do Estado Social, em oposi¢do ao
Estado Liberal;

c) estdo ligados ao ideal de igualdade;

d) sdo direitos positivos, que passaram a exigir uma atuagao
positiva do Estado;

e) correspondem aos direitos sociais, culturais e econdmicos.

Direitos Fundamentais de Terceira Geragdo

Em um proximo momento histérico, foi despertada a preocu-
pagdo com os bens juridicos da coletividade, com os denominados
interesses metaindividuais (difusos, coletivos e individuais homogé-
neos), nascendo os direitos fundamentais de terceira geragao.
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Direitos Metaindividuais
Natureza Destinatarios
Difusos Indivisivel Indeterminados
Coletivos Indivisivel Determinaveis liga-
dos por uma relagao
juridica

Individuais Homo- Divisivel Determinados ligados
géneos por uma situagdo fatica

Os Direitos Fundamentais de Terceira Geragdo possuem as se-
guintes caracteristicas:

a) surgiram no século XX;

b) estdo ligados ao ideal de fraternidade (ou solidariedade),
que deve nortear o convivio dos diferentes povos, em defesa dos
bens da coletividade;

(’350:;

c) sdo direitos positivos, a exigir do Estado e dos diferentes
povos uma firme atuagdo no tocante a preservagao dos bens de
interesse coletivo;

d) correspondem ao direito de preservacdo do meio ambiente,
de autodeterminacgdo dos povos, da paz, do progresso da humani-
dade, do patriménio histdrico e cultural, etc.

Direitos Fundamentais de Quarta Geragdo

Segundo Paulo Bonavides, a globalizagdo politica é o fator his-
torico que deu origem aos direitos fundamentais de quarta gera-
¢do. Eles estdo ligados a democracia, a informagdo e ao pluralismo.
Também sdo transindividuais.

Direitos Fundamentais de Quinta Geragéio
Paulo Bonavides defende, ainda, que o direito a paz represen-
taria o direito fundamental de quinta geragao.

Caracteristicas dos Direitos e Garantias Fundamentais

S3do caracteristicas dos Direitos e Garantias Fundamentais:

a) Historicidade: ndo nasceram de uma sé vez, revelando sua
indole evolutiva;

b) Universalidade: destinam-se a todos os individuos, indepen-
dentemente de caracteristicas pessoais;

c) Relatividade: ndo sdo absolutos, mas sim relativos;

d) Irrenunciabilidade: ndo podem ser objeto de rendncia;

e) Inalienabilidade: sdo indisponiveis e inalienaveis por ndo
possuirem conteudo econdmico-patrimonial;

f) Imprescritibilidade: sdo sempre exerciveis, ndo desparecen-
do pelo decurso do tempo.

Destinatarios dos Direitos e Garantias Fundamentais

Todas as pessoas fisicas, sem excegado, juridicas e estatais, sdo
destinatdrias dos direitos e garantias fundamentais, desde que
compativeis com a sua natureza.

Eficacia Horizontal dos Direitos e Garantias Fundamentais

Muito embora criados para regular as relagdes verticais, de su-
bordinagdo, entre o Estado e seus suditos, passam a ser emprega-
dos nas relagbes provadas, horizontais, de coordenacgdo, envolven-
do pessoas fisicas e juridicas de Direito Privado.

Natureza Relativa dos Direitos e Garantias Fundamentais

Encontram limites nos demais direitos constitucionalmente
consagrados, bem como sdo limitados pela intervengdo legislativa
ordinaria, nos casos expressamente autorizados pela propria Cons-
tituicdo (principio da reserva legal).

Colisdo entre os Direitos e Garantias Fundamentais

O principio da proporcionalidade sob o seu triplo aspecto (ade-
quagdo, necessidade e proporcionalidade em sentido estrito) é a
ferramenta apta a resolver choques entre os principios esculpidos
na Carta Politica, sopesando a incidéncia de cada um no caso con-
creto, preservando ao maximo os direitos e garantias fundamentais
constitucionalmente consagrados.

Os quatro status de Jellinek

a) status passivo ou subjectionis: quando o individuo encontra-
-se em posicdo de subordinagdo aos poderes publicos, caracterizan-
do-se como detentor de deveres para com o Estado;

b) status negativo: caracterizado por um espaco de liberdade
de atuagdo dos individuos sem ingeréncias dos poderes publicos;

c) status positivo ou status civitatis: posi¢cdo que coloca o indi-
viduo em situagdo de exigir do Estado que atue positivamente em
seu favor;




d) status ativo: situacdo em que o individuo pode influir na for-
macdo da vontade estatal, correspondendo ao exercicio dos direi-
tos politicos, manifestados principalmente por meio do voto.

Referéncias Bibliograficas:
DUTRA, Luciano. Direito Constitucional Essencial. Série Provas e Con-
cursos. 29 edi¢do — Rio de Janeiro: Elsevier.

Os individuais estdo elencados no caput do Artigo 52 da CF. Ve-
jamos:

TiTULO Il
DOS DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS

CAPITULO |
DOS DIREITOS E DEVERES INDIVIDUAIS E COLETIVOS

Art. 52 Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residen-
tes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualda-
de, a seguranga e a propriedade, nos termos seguintes: {(....)

Direito a Vida

O direito a vida deve ser observado por dois prismas: o direito
de permanecer vivo e o direito de uma vida digna.

O direito de permanecer vivo pode ser observado, por exem-
plo, na vedagdo a pena de morte (salvo em caso de guerra decla-
rada).

Ja o direito a uma vida digna, garante as necessidades vitais
basicas, proibindo qualquer tratamento desumano como a tortura,
penas de carater perpétuo, trabalhos forcados, cruéis, etc.

Direito a Liberdade

O direito a liberdade consiste na afirmagdo de que ninguém
sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa, sendo em vir-
tude de lei. Tal dispositivo representa a consagragdo da autonomia
privada.

Trata-se a liberdade, de direito amplo, ja que compreende,
dentre outros, as liberdades: de opinido, de pensamento, de loco-
mogdo, de consciéncia, de crenga, de reunido, de associagdo e de
expressao.

Direito a Igualdade

Aigualdade, principio fundamental proclamado pela Constitui-
¢do Federal e base do principio republicano e da democracia, deve
ser encarada sob duas dticas, a igualdade material e a igualdade
formal.

Aigualdade formal é a identidade de direitos e deveres conce-
didos aos membros da coletividade por meio da norma.

Por sua vez, a igualdade material tem por finalidade a busca
da equiparagdo dos cidaddos sob todos os aspectos, inclusive o
juridico. E a consagracdo da maxima de Aristoteles, para quem o
principio da igualdade consistia em tratar igualmente os iguais e
desigualmente os desiguais na medida em que eles se desigualam.

Sob o palio da igualdade material, caberia ao Estado promover
a igualdade de oportunidades por meio de politicas publicas e leis
que, atentos as caracteristicas dos grupos menos favorecidos, com-
pensassem as desigualdades decorrentes do processo histérico da
formacéo social.
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Direito a Privacidade

Para o estudo do Direito Constitucional, a privacidade é género,
do qual sdo espécies a intimidade, a honra, a vida privada e a ima-
gem. De maneira que, 0s mesmos sdo inviolaveis e a eles assegura-
-se o direito a indeniza¢do pelo dano moral ou material decorrente
de sua violagdo.

Direito a Honra

O direito a honra almeja tutelar o conjunto de atributos perti-
nentes a reputacdo do cidaddo sujeito de direitos, exatamente por
tal motivo, sdo previstos no Codigo Penal.

Direito de Propriedade

E assegurado o direito de propriedade, contudo, com restri-
¢Oes, como por exemplo, de que se atenda a fungdo social da pro-
priedade. Também se enquadram como espécies de restricdo do
direito de propriedade, a requisicdo, a desapropriagdo, o confisco
e 0 usucapido.

Do mesmo modo, é no direito de propriedade que se assegu-
ram a inviolabilidade do domicilio, os direitos autorais (propriedade
intelectual) e os direitos reativos a heranga.

Referéncias Bibliograficas:
DUTRA, Luciano. Direito Constitucional Essencial. Série Provas e Con-
cursos. 29 edi¢do — Rio de Janeiro: Elsevier.

Os direitos sociais estdo previstos na CF nos artigos 6 a 11. Ve-
jamos:

CAPITULO Il
DOS DIREITOS SOCIAIS

Art. 62 Sdo direitos sociais a educagdo, a saude, a alimentagdo,
o trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a seqguranca, a previ-
déncia social, a prote¢do a maternidade e a infdncia, a assisténcia
aos desamparados, na forma desta Constituicdo. (Redagcdo dada
pela Emenda Constitucional n 90, de 2015)

Art. 72 Sdo direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de
outros que visem a melhoria de sua condigdo social:

| - relagdo de emprego protegida contra despedida arbitrdria
ou sem justa causa, nos termos de lei complementar, que preverd
indenizagdo compensatdria, dentre outros direitos;

Il - seguro-desemprego, em caso de desemprego involuntdrio;

Il - fundo de garantia do tempo de servigo;

IV - saldrio minimo , fixado em lei, nacionalmente unificado,
capaz de atender a suas necessidades vitais bdsicas e as de sua fa-
milia com moradia, alimentagdo, educagdo, saude, lazer, vestudrio,
higiene, transporte e previdéncia social, com reajustes periddicos
que lhe preservem o poder aquisitivo, sendo vedada sua vinculagdo
para qualquer fim;

V - piso salarial proporcional a extensdo e a complexidade do
trabalho;

VI - irredutibilidade do saldrio, salvo o disposto em convengdo
ou acordo coletivo;

VIl - garantia de saldrio, nunca inferior ao minimo, para os que
percebem remuneragdo varidvel;

VIl - décimo terceiro saldrio com base na remuneragdo integral
ou no valor da aposentadoria;

IX — remuneragéo do trabalho noturno superior a do diurno;

X - protegdo do saldrio na forma da lei, constituindo crime sua
retengdo dolosa;

XI — participagdo nos lucros, ou resultados, desvinculada da re-
munerag¢do, e, excepcionalmente, participagdo na gestédo da empre-
sa, conforme definido em lei;




NOCOES DE ADMINISTRACAO PUBLICA

CARACTERISTICAS BASICAS DAS ORGANIZAGCOES
FORMAIS MODERNAS: TIPOS DE ESTRUTURA ORGA-
NIZACIONAL; NATUREZA; FINALIDADES; E CRITERIOS
DE DEPARTAMENTALIZAGCAO. PROCESSO ORGANIZA-
CIONAL: PLANEJAMENTO; DIRECAO; COMUNICAGAO;

CONTROLE; E AVALIAGAO

ADMINISTRAGAO GERAL

Dentre tantas defini¢Ges ja apresentadas sobre o conceito
de administra¢do, podemos destacar que:

“Administragdo é um conjunto de atividades dirigidas a uti-
lizagdo eficiente e eficaz dos recursos, no sentido de alcangcar um
ou mais objetivos ou metas organizacionais.”

Ou seja, a Administragdo vai muito além de apenar “cuidar
de uma empresa”, como muitos imaginam, mas compreende a
capacidade de conseguir utilizar os recursos existentes (sejam
eles: recursos humanos, materiais, financeiros,...) para atingir os
objetivos da empresa.

O conceito de administragdo representa uma governabili-
dade, gestdao de uma empresa ou organizagao de forma que as
atividades sejam administradas com planejamento, organizagao,
direcdo, e controle.

O ato de administrar é trabalhar com e por intermédio de
outras pessoas na busca de realizar objetivos da organizagéo
bem como de seus membros.

Montana e Charnov

Principais abordagens da administracdo (classica até con-
tingencial)

E importante perceber que ao longo da histéria a Adminis-
tragdo teve abordagens e énfases distintas. Apesar de existir ha
pouco mais de 100 (cem) anos, como todas as ciéncias, a Admi-
nistragdo evoluiu seus conceitos com o passar dos anos.

De acordo com o Professor Idalberto Chiavenato (escritor,
professor e consultor administrativo), a Administracdo possui 7
(sete) abordagens, onde cada uma terd seu aspecto principal e
agrupamento de autores, com seu enfoque especifico. Uma abor-
dagem, podera conter 2 (duas) ou mais teorias distintas. S3o elas:

1. Abordagem Classica: que se desdobra em Administracdo
cientifica e Teoria Classica da Administragdo.

2. Abordagem Humanistica: que se desdobra principalmen-
te na Teoria das Relagdes Humanas.

3. Abordagem Neoclassica: que se desdobra na Teoria Neo-
classica da Administragdo, dos conceitos iniciais, processos ad-
ministrativos, como os tipos de organizacdo, departamentaliza-
¢do e administragdo por objetivos (APO).
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4. Abordagem Estruturalista: que se desdobra em Teoria
Burocratica e Teoria Estruturalista da Administragdo.

5. Abordagem Comportamental: que é subdividida na Teo-
ria Comportamental e Teoria do Desenvolvimento Organizacio-
nal (DO).

6. Abordagem Sistémica: centrada no conceito cibernético
para a Administragdo, Teoria Matematica e a Teria de Sistemas
da Administragao.

7. Abordagem Contingencial: que se desdobra na Teoria da
Contingéncia da Administragao.
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Origem da Abordagem Classica

1 — O crescimento acelerado e desorganizado das empresas:

e Ciéncia que substituisse o empirismo;

* Planejamento de producdo e redugdo do improviso.

2 — Necessidade de aumento da eficiéncia e a competéncia
das organizagdes:

e Obtendo melhor rendimento em face da concorréncia;

¢ Evitando o desperdicio de mdo de obra.

Abordagem Cientifica — ORT (Organizagao Racional do Trabalho)
e Estudo dos tempos e movimentos;

¢ Estudo da fadiga humana;

e Divisdo do trabalho e especializagdo;

e Desenho de cargo e tarefas;

e Incentivos salariais e premiacdo de producéo;

e Homo Economicus;

e Condigdes ambientais de trabalho;

¢ Padronizagdo;

e Supervisdo funcional.

Aspectos da conclusdo da Abordagem Cientifica: A percep-
¢do de que os coordenadores, gerentes e dirigentes deveriam se
preocupar com o desenho da divisdo das tarefas, e aos operarios
cabia Unica e exclusivamente a execugdo do trabalho, sem ques-
tionamentos, apenas execu¢do da mao de obra.

— Comando e Controle: o gerente pensa e manda e os tra-
balhadores obedecem de acordo com o plano.

— Uma Unica maneira correta (the best way).

— Mao de obra e ndo recursos humanos.
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— Seguranga, ndo inseguranca. As organiza¢des davam a sensagdo de estabilidade dominando o mercado.
Teoria Classica

e Aumento da eficiéncia melhorando a disposi¢do dos 6rgdaos componentes da empresa (departamentos);
¢ Enfase na anatomia (estrutura) e na fisiologia (funcionamento);

e Abordagem do topo para a base (nivel estratégico tatico);
e Do todo para as partes.

TOPO

PARA A

BASE

Diferente do processo neoclassico, na Teoria Cldssica temos 5 (cinco) fungGes — POC3:

— Previsdo ao invés de planejamento: Visualizagdo do futuro e tragar programa de agdo.
— Organizagdo: Constituir a empresa dos recursos materiais e social.

— Comando: Dirigir e orientar pessoas.

— Coordenacdo: Ligagdo, unido, harmonizar todos os esforgos coletivamente.

Controle: Se certificar de que tudo estd ocorrendo de acordo com as regras estabelecidas e as ordens dadas.

e Principios da Teoria Classica:

— Dividir o trabalho;

— Autoridade e responsabilidade;
— Disciplina;

— Unidade de comando;

— Unidade de diregdo;

— Subordinagdo dos interesses individuais aos gerais;
— Remuneragdo do pessoal;

— Centralizagdo;

— Cadeia escalar;

— Ordem;

— Equidade;

— Estabilidade do pessoal;

— Iniciativa;

— Espirito de equipe.

A Abordagem Classica, junto da Burocratica, dentre todas as abordagens, chega a ser uma das mais importantes.

Abordagem Neoclassica

No inicio de 1950 nasce a Teoria Neoclassica, teoria mais contemporanea, remodelando a Teoria Cldssica, colocando novo figu-
rino dentro das novas concepc¢des trazidas pelas mudangas e pelas teorias anteriores. Fungdes essencialmente humanas comegam
a ser inseridas, como: Motivag¢ado, Lideranga e Comunica¢do. Preocupagao com as pessoas passa a fazer parte da Administragao.

POC3 (Classica) PODC [MNeoclassica)
PREVISAQ + ORGANIZAGAQ PLANEIAMENTO + ORGANIZACAD
COMANDO + COORDENAGAD - DIRECAO + CONTROLE
CONTROLE
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e Fundamentos da Abordagem Neoclassica

— A Administracdo é um processo operacional composto
por fungGes, como: planejamento, organizagdo, direcdo e con-
trole.

— Devera se apoiar em principios basilares, ja que envolve
diversas situagdes.

— Principios universais.

— O universo fisico e a cultura interferem no meio ambiente
e afetam a Administragdo.

— Visdo mais flexivel, de ajustamento, de continuidade e
interatividade com o meio.

— Enfase nos principios e nas praticas gerais da Adminis-
tragao.

— Reafirmando os postulados classicos.

— Enfase nos objetivos e resultados.

— Ecletismo (influéncia de teorias diversas) nos conceitos.

Teoria Burocratica

Tem como pai Max Weber, por esse motivo é muitas vezes
chamada de Teoria Weberiana. Para a burocracia a organizagao
alcangaria a eficiéncia quando explicasse, em detalhes, como as
coisas deveriam ser feitas.

Burocracia ndo é algo negativo, o excesso de fun¢des sim. A
Burocracia é a organizagdo eficiente por exceléncia. O excesso
da Burocracia é que transforma ela em algo negativo, o que cha-
mamos de disfungdes.

e Caracteristicas

— Carater formal das normas e regulamentos.
— Carater formal das comunicagdes.

— Carater racional e divisdo do trabalho.

— Impessoalidade nas relagdes.

— Hierarquia de autoridade.

— Rotinas e procedimentos padronizados.

— Competéncia técnica e meritocracia.

— Especializagdo da administragdo.

— Profissionalizacdo dos participantes.

— Completa previsibilidade de comportamento.

¢ Disfuncdes

— Internaliza¢do das regras e apego aos procedimentos.
— Excesso de formalismo e de papelério.

— Resisténcia as mudangas.

— Despersonalizagao do relacionamento.

— Categorizagdo como base do processo decisdrio.

— “Superconformidade” as rotinas e aos procedimentos.
— Exibicdo de sinais de autoridade.

— Dificuldade no atendimento.

Abordagem Estruturalista

A partir da década de 40, tinhamos:

e Teoria Classica: Mecanicismo — Organizagdo.

e Teoria das Relagdes Humanas: Romantismo Ingénuo — Pes-
soas.

As duas correntes sofreram criticas que revelaram a falta de
uma teoria solida e abrangente, que servisse de orientagdo para
o administrador.

/
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A Abordagem Estruturalista é composta pela Teoria Buro-
cratica e a Teoria Estruturalista. Além da énfase na estrutura,
ela também se preocupa com pessoas e ambiente, se aproxima
muito da Teoria de RelagGes Humanas.

No inicio da Teoria Estruturalista, vive-se a mesma génese
da Teoria da Burocracia, esse movimento onde sé se encontram
criticas da Teoria das Relagdes Humanas as outras Teorias e ndo
se tem uma preposi¢cdo de um novo método.

e Teoria Cldssica: Mecanicismo — Organizagdo.

e Teoria das Relagdes Humanas: Romantismo Ingénuo — Pes-
soas.

A Teoria Estruturalista é um desdobramento da Burocracia
e uma leve aproximagao a Teoria das Relagdes Humanas. Ainda
que a Teoria das Relagdes Humanas tenha avancgado, ela criti-
ca as anteriores e ndo proporciona bases adequadas para uma
nova teoria. Ja na Teoria Estruturalista da Organizagdo percebe-
mos que o TODO é maior que a soma das partes. Significa que ao
se colocar todos os individuos dentro de um mesmo grupo, essa
sinergia e cooperagdo dos individuos gerara um valor a mais que
a simples soma das individualidades. E a ideia de equipe.

TODO

PROCESS05

e Teoria Estruturalista - Sociedade de OrganizagGes

— Sociedade = Conjunto de Organizagdes (escola, igreja,
empresa, familia).

— OrganizagGes = Conjunto de Membros (papéis) — (aluno,
professor, diretor, pai).

O mesmo individuo faz parte de diferentes organizagdes e
tem diferentes papéis.

e Teoria Estruturalista — O Homem Organizacional:

— Homem social que participa simultaneamente de varias
organizagoes.

— Caracteristicas: Flexibilidade; Tolerancia as frustragoes;
Capacidade de adiar as recompensas e poder compensar o tra-
balho, em detrimento das suas preferéncias; Permanente desejo
de realizagao.

e Teoria Estruturalista — Abordagem muiltipla:

— Tanto a organizagdo formal, quanto a informal importam;

— Tanto recompensas salariais e materiais, quanto sociais e
simbdlicas geram mudangas de comportamento;

— Todos os diferentes niveis hierarquicos sdo importantes
em uma organizagao;

— Todas as diferentes organizacdes tém seu papel na so-
ciedade;

N\
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NOCOES DE RACIOCINIO LOGICO

ESTRUTURAS LOGICAS. LOGICA DE ARGUMENTACAO
(ANALOGIAS, INFERENCIAS, DEDUCOES E CONCLU-
SOES). LOGICA SENTENCIAL (OU PROPOSICIONAL).

PROPOSICOES SIMPLES E COMPOSTAS. TABELAS VER-
DADE. EQUIVALENCIAS. LEIS DE MORGAN. DIAGRA-

MAS LOGICOS. LOGICA DE PRIMEIRA ORDEM.

RACIOCINIO LOGICO MATEMATICO

Este tipo de raciocinio testa sua habilidade de resolver proble-
mas matematicos, e € uma forma de medir seu dominio das dife-
rentes areas do estudo da Matematica: Aritmética, Algebra, leitura
de tabelas e graficos, Probabilidade e Geometria etc. Essa parte
consiste nos seguintes conteudos:

- Operagdao com conjuntos.

- Célculos com porcentagens.

- Raciocinio légico envolvendo problemas aritméticos, geomé-
tricos e matriciais.

- Geometria basica.

- Algebra basica e sistemas lineares.

- Calendarios.

- Numeragdo.

- Razdes Especiais.

- Andlise Combinatdria e Probabilidade.

- Progressdes Aritmética e Geométrica.

RACIOCINIO LOGICO DEDUTIVO

Este tipo de raciocinio esta relacionado ao contetudo Légica de
Argumentagao.

ORIENTAGOES ESPACIAL E TEMPORAL

O raciocinio ldgico espacial ou orientagdo espacial envolvem
figuras, dados e palitos. O raciocinio légico temporal ou orientagdo
temporal envolve datas, calenddrio, ou seja, envolve o tempo.

O mais importante é praticar o maximo de quest&es que envol-
vam os contetdos:

- Logica sequencial

- Calendarios

RACIOCINIO VERBAL

Avalia a capacidade de interpretar informagdo escrita e tirar
conclusdes ldgicas.

Uma avaliagdo de raciocinio verbal é um tipo de analise de ha-
bilidade ou aptiddo, que pode ser aplicada ao se candidatar a uma
vaga. Raciocinio verbal é parte da capacidade cognitiva ou inteli-
géncia geral; é a percepgdo, aquisicdo, organizagdo e aplicagdo do
conhecimento por meio da linguagem.

Nos testes de raciocinio verbal, geralmente vocé recebe um
trecho com informagdes e precisa avaliar um conjunto de afirma-
¢Oes, selecionando uma das possiveis respostas:

(427)

A — Verdadeiro (A afirmagdo é uma consequéncia ldgica das in-
formacgdes ou opinides contidas no trecho)

B — Falso (A afirmacdo é logicamente falsa, consideradas as in-
formagdes ou opinides contidas no trecho)

C — Impossivel dizer (Impossivel determinar se a afirmacdo é
verdadeira ou falsa sem mais informacgdes)

ESTRUTURAS LOGICAS

Precisamos antes de tudo compreender o que sdo proposigoes.
Chama-se proposicdo toda sentenca declarativa a qual podemos
atribuir um dos valores logicos: verdadeiro ou falso, nunca ambos.
Trata-se, portanto, de uma sentenca fechada.

Elas podem ser:

e Sentenca aberta: quando ndo se pode atribuir um valor l6gi-
co verdadeiro ou falso para ela (ou valorar a proposicéo!), portanto,
nao é considerada frase ldgica. Sdo consideradas sentengas abertas:

- Frases interrogativas: Quando sera prova? - Estudou ontem?
— Fez Sol ontem?

- Frases exclamativas: Gol! — Que maravilhoso!

- Frase imperativas: Estude e leia com atengdo. — Desligue a
televisdo.

- Frases sem sentido ldgico (expressdes vagas, paradoxais, am-
biguas, ...): “esta frase é falsa” (expressdo paradoxal) — O cachorro
do meu vizinho morreu (expressdo ambigua) —2 + 5+ 1

e Sentenca fechada: quando a proposicdo admitir um UNICO
valor ldgico, seja ele verdadeiro ou falso, nesse caso, sera conside-
rada uma frase, proposi¢do ou sentenca logica.

ProposigGes simples e compostas

e Proposicdes simples (ou atdmicas): aquela que NAO contém
nenhuma outra proposi¢cdo como parte integrante de si mesma. As
proposicdes simples sdo designadas pelas letras latinas minusculas
p,q,r, s..., chamadas letras proposicionais.

® Proposigdes compostas (ou moleculares ou estruturas l6gi-
cas): aquela formada pela combinagdo de duas ou mais proposi¢Ges
simples. As proposi¢des compostas sdao designadas pelas letras lati-
nas maiusculas P,Q,R, R..., também chamadas letras proposicionais.

ATENCAO: TODAS as proposigdes compostas sdo formadas
por duas proposi¢oes simples.

Proposigoes Compostas — Conectivos

As proposi¢gdes compostas sdo formadas por proposi¢cdes sim-
ples ligadas por conectivos, aos quais formam um valor légico, que
podemos vé na tabela a seguir:
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OPERAGCAO CONECTIVO ESTRUTURA LOGICA TABELA VERDADE
Pl =p
Negacdo ~ N3o p V F
F \'
P|49 |Paq
VIV v
Conjungao A peq v F F
FIV| F
FIF | F
P| Q| PVvQ
V|V Vv
Disjunc¢do Inclusiva v pougq Vv F Vv
F| V Vv
FI|F| F
P| g |Pvg
V|V F
Disjuncdo Exclusiva v Oupouq v E v
F|V Vv
FIF | F
pP|la |p=>q
ViV v
Condicional - Se p entdo q Vv F F
F| V v
FI|F | V
peq
v
Bicondicional & p se e somente se q i
F
Vv

M M < < (O
m < M < |[&

(428)
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Em sintese temos a tabela verdade das proposi¢des que facilitard na resolugdo de diversas questdes

Disjungdo |Conjuncdo |Condicional | Bicondicional
p q pVg pAg p—dq peg
V \ v \') V \
V F V F F F
F v V F \' F
F 3 F F Vv v

Exemplo:
(MEC — CONHECIMENTOS BASICOS PARA OS POSTOS 9,10,11 E 16 — CESPE)

P|lOQ|R
@ |V |V ]|V
@|F |V |V
@ |V |F |V
@ |F | F |V
® |V |V |F
®|F |V |F
@ |V | F |F
®|F |F|F

A figura acima apresenta as colunas iniciais de uma tabela-verdade, em que P, Q e R representam proposicdes ldgicas, e V e F corres-
pondem, respectivamente, aos valores logicos verdadeiro e falso.

Com base nessas informacGes e utilizando os conectivos ldgicos usuais, julgue o item subsecutivo.

A Ultima coluna da tabela-verdade referente a proposicdo légica P v (Q¢>R) quando representada na posi¢do horizontal é igual a

P2RRRO®AO®

v|v]v|F|v]F|v]v]

PUQ e R)

() Certo
() Errado

Resolugao:
P v (Q¢>R), montando a tabela verdade temos:

R Q P [P v (Q d R) ]
\Y \Y \Y \Y \ \Y \% \Y
\Y \Y F F \ \Y \% \Y
\Y F \Y \Y " F F \Y
\Y F F F F F F \Y
F \Y \Y \Y Vv \Y F F
F \Y F F F \Y F F
F F \Y \Y Vv F \% F
F F F F Vv F \% F

Resposta: Certo
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