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COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE TEXTOS DE
GENEROS VARIADOS

Compreender e interpretar textos é essencial para que o obje-
tivo de comunicagdo seja alcangado satisfatoriamente. Com isso, é
importante saber diferenciar os dois conceitos. Vale lembrar que o
texto pode ser verbal ou ndo-verbal, desde que tenha um sentido
completo.

A compreensao se relaciona ao entendimento de um texto e
de sua proposta comunicativa, decodificando a mensagem explici-
ta. SO depois de compreender o texto que é possivel fazer a sua
interpretacao.

A interpretagdo sdo as conclusées que chegamos a partir do
conteldo do texto, isto é, ela se encontra para além daquilo que
esta escrito ou mostrado. Assim, podemos dizer que a interpreta-
¢do é subjetiva, contando com o conhecimento prévio e do reper-
torio do leitor.

Dessa maneira, para compreender e interpretar bem um texto,
é necessdrio fazer a decodificagdo de cddigos linguisticos e/ou vi-
suais, isto é, identificar figuras de linguagem, reconhecer o sentido
de conjungbes e preposicdes, por exemplo, bem como identificar
expressoes, gestos e cores quando se trata de imagens.

Dicas praticas

1. Faga um resumo (pode ser uma palavra, uma frase, um con-
ceito) sobre o assunto e os argumentos apresentados em cada pa-
ragrafo, tentando tragar a linha de raciocinio do texto. Se possivel,
adicione também pensamentos e inferéncias prdprias as anotagoes.

2. Tenha sempre um diciondrio ou uma ferramenta de busca
por perto, para poder procurar o significado de palavras desconhe-
cidas.

3. Fique atento aos detalhes oferecidos pelo texto: dados, fon-
te de referéncias e datas.

4. Sublinhe as informagdes importantes, separando fatos de
opinides.

5. Perceba o enunciado das questdes. De um modo geral, ques-
tOes que esperam compreensao do texto aparecem com as seguin-
tes expressdes: o autor afirma/sugere que...; segundo o texto...; de
acordo com o autor... Ja as questdes que esperam interpretagao do
texto aparecem com as seguintes expressdes: conclui-se do texto
que...; o texto permite deduzir que...; qual é a inteng¢do do autor
quando afirma que...

RECONHECIMENTO DE TIPOS E GENEROS TEXTUAIS

A partir da estrutura linguistica, da funcdo social e da finali-
dade de um texto, é possivel identificar a qual tipo e género ele
pertence. Antes, é preciso entender a diferenca entre essas duas
classificagGes.

/- N\
()
_

Tipos textuais

A tipologia textual se classifica a partir da estrutura e da finali-
dade do texto, ou seja, estd relacionada ao modo como o texto se
apresenta. A partir de sua fungdo, é possivel estabelecer um padrdo
especifico para se fazer a enunciagdo.

Veja, no quadro abaixo, os principais tipos e suas caracteristi-
cas:

Apresenta um enredo, com ag¢des
e relagbes entre personagens, que
ocorre em determinados espaco e
tempo. E contado por um narrador,
e se estrutura da seguinte maneira:
apresentagdo > desenvolvimento >
climax > desfecho

TEXTO NARRATIVO

Tem o objetivo de defender determi-
nado ponto de vista, persuadindo o
leitor a partir do uso de argumentos
sélidos. Sua estrutura comum é:
introdugdo > desenvolvimento >
conclusdo.

TEXTO DISSERTATIVO-
-ARGUMENTATIVO

Procura expor ideias, sem a neces-
sidade de defender algum ponto de
vista. Para isso, usa-se comparacoes,
informacgdes, definigbes, conceitua-

lizagOes etc. A estrutura segue a do

texto dissertativo-argumentativo.

TEXTO EXPOSITIVO

Expde acontecimentos, lugares,
pessoas, de modo que sua finalida-
de é descrever, ou seja, caracterizar

algo ou alguém. Com isso, é um
texto rico em adjetivos e em verbos

de ligagdo.

TEXTO DESCRITIVO

Oferece instrugGes, com o objetivo

de orientar o leitor. Sua maior ca-

racteristica sdo os verbos no modo
imperativo.

TEXTO INJUNTIVO

Géneros textuais

A classificagdo dos géneros textuais se da a partir do reconhe-
cimento de certos padrdes estruturais que se constituem a partir
da fungdo social do texto. No entanto, sua estrutura e seu estilo
nao sdo tdo limitados e definidos como ocorre na tipologia textual,
podendo se apresentar com uma grande diversidade. Além disso, o
padrdo também pode sofrer modificagdes ao longo do tempo, as-
sim como a propria lingua e a comunicagdo, no geral.

Alguns exemplos de géneros textuais:

e Artigo

¢ Bilhete

* Bula

e Carta

e Conto

e CrOnica
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e E-mail

e Lista

e Manual

* Noticia

* Poema

® Propaganda

e Receita culindria
® Resenha

* Seminario

Vale lembrar que é comum enquadrar os géneros textuais em determinados tipos textuais. No entanto, nada impede que um texto
literario seja feito com a estruturagdo de uma receita culinaria, por exemplo. Entdo, fique atento quanto as caracteristicas, a finalidade e a
fungdo social de cada texto analisado.

DOMINIO DA ORTOGRAFIA OFICIAL

A ortografia oficial diz respeito as regras gramaticais referentes a escrita correta das palavras. Para melhor entendé-las, é preciso ana-
lisar caso a caso. Lembre-se de que a melhor maneira de memorizar a ortografia correta de uma lingua é por meio da leitura, que também
faz aumentar o vocabulario do leitor.

Neste capitulo serdo abordadas regras para duvidas frequentes entre os falantes do portugués. No entanto, é importante ressaltar que
existem inUmeras exceg¢des para essas regras, portanto, fique atento!

Alfabeto

O primeiro passo para compreender a ortografia oficial é conhecer o alfabeto (os sinais graficos e seus sons). No portugués, o alfabeto
se constitui 26 letras, divididas entre vogais (a, €, i, 0, u) e consoantes (restante das letras).

Com o Novo Acordo Ortografico, as consoantes K, W e Y foram reintroduzidas ao alfabeto oficial da lingua portuguesa, de modo que
elas sdo usadas apenas em duas ocorréncias: transcricao de nomes proprios e abreviaturas e simbolos de uso internacional.

Uso do “X”

Algumas dicas sdo relevantes para saber o momento de usar o X no lugar do CH:
¢ Depois das silabas iniciais “me” e “en” (ex: mexerica; enxergar)

¢ Depois de ditongos (ex: caixa)

e Palavras de origem indigena ou africana (ex: abacaxi; orixa)

Uso do “S” ou “Z”

Algumas regras do uso do “S” com som de “Z” podem ser observadas:

¢ Depois de ditongos (ex: coisa)

¢ Em palavras derivadas cuja palavra primitiva ja se usa o “S” (ex: casa > casinha)

un . n

* Nos sufixos “és” e “esa”, ao indicarem nacionalidade, titulo ou origem. (ex: portuguesa)

” o«

* Nos sufixos formadores de adjetivos “ense”, “0so” e “osa” (ex: populoso)

Uso do lls" llss" llc"
’ ’
e “S” costuma aparecer entre uma vogal e uma consoante (ex: diversdo)
e “SS” costuma aparecer entre duas vogais (ex: processo)
e “C” costuma aparecer em palavras estrangeiras que passaram pelo processo de aportuguesamento (ex: mucarela)

Os diferentes porqués

POR QUE Usado para fazer perguntas. Pode ser substituido por “por qual motivo”

PORQUE Usado em respostas e explicagdes. Pode ser substituido por “pois”

POR QUE O “que” é acentuado quandq aparece c~omo a l:l|t'imi palavra d'?\ frase, antes da pontuacao final
(interrogacdo, exclamacgdo, ponto final)

PORQUE E um substantivo, portanto costuma vir acompanhado de um artigo, numeral, adjetivo ou pronome

Paronimos e homo6nimos

As palavras parénimas sdo aquelas que possuem grafia e prontincia semelhantes, porém com significados distintos.

Ex: cumprimento (saudacdo) X comprimento (extensdo); trdafego (transito) X trdfico (comércio ilegal).

Ja as palavras homoOnimas s3do aquelas que possuem a mesma grafia e pronuncia, porém tém significados diferentes. Ex: rio (verbo
“rir”) X rio (curso d’dgua); manga (blusa) X manga (fruta).




LINGUA PORTGUESA

DOMINIO DOS MECANISMOS DE COESAO TEXTUAL. EMPREGO DE ELEMENTOS DE REFERENCIAGAO, SUBSTITUIGAO
E REPETICAO, DE CONECTORES E DE OUTROS ELEMENTOS DE SEQUENCIAGAO TEXTUAL

A coeréncia e a coesdo sdo essenciais na escrita e na interpretacdo de textos. Ambos se referem a relagdo adequada entre os compo-
nentes do texto, de modo que sdo independentes entre si. Isso quer dizer que um texto pode estar coeso, porém incoerente, e vice-versa.

Enquanto a coesdo tem foco nas questdes gramaticais, ou seja, ligacdo entre palavras, frases e paragrafos, a coeréncia diz respeito ao
conteudo, isto é, uma sequéncia légica entre as ideias.

Coesao

A coesdo textual ocorre, normalmente, por meio do uso de conectivos (preposi¢des, conjunc¢oes, advérbios). Ela pode ser obtida a
partir da anafora (retoma um componente) e da catafora (antecipa um componente).

Confira, entdo, as principais regras que garantem a coesdo textual:

REGRA CARACTERISTICAS EXEMPLOS
Pessoal (uso de prono;zsfg)r?z:oals Ou possessivos) - Jodo e Maria sdo criangas. Eles sdo irmaos.

Fiz todas as tarefas, exceto esta: colonizagao
africana.
Mais um ano igual aos outros...

REFERENCIA Demonstrativa (uso de pronomes demonstrativos e
advérbios) — cataférica
Comparativa (uso de comparag¢des por semelhancas)

Substituicdo de um termo por outro, para evitar Maria esta triste. A menina esta cansada de

SUBSTITUICAO repeticio ficar em casa.

No quarto, apenas quatro ou cinco convidados.

ELIPSE Omissdo de um termo . “ ”
(omissdo do verbo “haver”)
= Conexdo entre duas oragGes, estabelecendo relacao Eu queria ir ao cinema, mas estamos de
CONJUNCAO §0€s, s q ’
entre elas quarentena.

Utilizagdo de sindnimos, hiperénimos, nomes genéricos
COESAO LEXICAL ou palavras que possuem sentido aproximado e
pertencente a um mesmo grupo lexical.

A minha casa é clara. Os quartos, a sala e a
cozinha tém janelas grandes.

Coeréncia

Nesse caso, é importante conferir se a mensagem e a conexao de ideias fazem sentido, e seguem uma linha clara de raciocinio.

Existem alguns conceitos bdsicos que ajudam a garantir a coeréncia. Veja quais sdo os principais principios para um texto coerente:

e Principio da ndo contradigdo: ndo deve haver ideias contraditdrias em diferentes partes do texto.

e Principio da ndo tautologia: a ideia ndo deve estar redundante, ainda que seja expressa com palavras diferentes.

e Principio da relevancia: as ideias devem se relacionar entre si, ndo sendo fragmentadas nem sem propdsito para a argumentacéo.

e Principio da continuidade tematica: é preciso que o assunto tenha um seguimento em relagdo ao assunto tratado.

¢ Principio da progressdo semantica: inserir informagdes novas, que sejam ordenadas de maneira adequada em relagdo a progressao
de ideias.

Para atender a todos os principios, alguns fatores sdo recomenddveis para garantir a coeréncia textual, como amplo conhecimento
de mundo, isto ¢, a bagagem de informagdes que adquirimos ao longo da vida; inferéncias acerca do conhecimento de mundo do leitor;
e informatividade, ou seja, conhecimentos ricos, interessantes e pouco previsiveis.

EMPREGO DE TEMPOS E MODOS VERBAIS. DOMINIO DA ESTRUTURA MORFOSSINTATICA DO PERIODO. EMPREGO
DAS CLASSES DE PALAVRAS

Para entender sobre a estrutura das fungGes sintaticas, é preciso conhecer as classes de palavras, também conhecidas por classes
morfoldgicas. A gramatica tradicional pressup&e 10 classes gramaticais de palavras, sendo elas: adjetivo, advérbio, artigo, conjuncgao, in-
terjei¢cdo, numeral, pronome, preposi¢do, substantivo e verbo.

Veja, a seguir, as caracteristicas principais de cada uma delas.

CLASSE CARACTERISTICAS EXEMPLOS
Menina inteligente...
Expressar caracteristicas, qualidades ou estado dos seres Roupa azul-marinho...
ADJETIVO T . N . . .
Sofre variagdo em numero, género e grau Brincadeira de crianga...
Povo brasileiro...
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RACIOCINIO LOGICO

CONJUNTOS NUMERICOS: NUMEROS INTEIROS, RACIONAIS E REAIS

Conjunto dos numeros inteiros - z
O conjunto dos numeros inteiros é a reunido do conjunto dos nimeros naturaisN={0, 1, 2, 3, 4,..., n,...},(N CZ); o conjunto dos opostos

dos nimeros naturais e o zero. Representamos pela letra Z.

N CZ (N esta contido em Z)

Subconjuntos:
SIMBOLO | REPRESENTAGAO DESCRICAO
* zZ* Conjunto dos niumeros inteiros ndo nulos
+ Z, Conjunto dos numeros inteiros ndo negativos
*e+ z*, Conjunto dos numeros inteiros positivos
- Z_ Conjunto dos numeros inteiros ndo positivos
*e- Z*_ Conjunto dos niumeros inteiros negativos

Observamos nos numeros inteiros algumas caracteristicas:
e Médulo: distancia ou afastamento desse nimero até o zero, na reta numérica inteira. Representa-se o médulo por | |. O médulo de

qualguer nimero inteiro, diferente de zero, é sempre positivo.
e Numeros Opostos: dois numeros sao opostos quando sua soma é zero. Isto significa que eles estdo a mesma distancia da origem

(zero).

|
| [ | POSITIVOS
8 7 6 5-4 3 2 1 0 +1 +2 +3+4 45 +6 +7 +8

NEGATIVOS Aunidades = & unidadas

Somando-se temos: (+4) + (-4) = (-4) + (+4) =0




Operagoes
e Soma ou Adigdo: Associamos aos numeros inteiros positivos
aideia de ganhar e aos niUmeros inteiros negativos a ideia de perder.

ATENCAO: O sinal (+) antes do nimero positivo pode ser dis-
pensado, mas o sinal (-) antes do nimero negativo nunca pode
ser dispensado.

e Subtracdo: empregamos quando precisamos tirar uma quan-
tidade de outra quantidade; temos duas quantidades e queremos
saber quanto uma delas tem a mais que a outra; temos duas quan-
tidades e queremos saber quanto falta a uma delas para atingir a
outra. A subtragdo é a operagao inversa da adi¢do. O sinal sempre
sera do maior numero.

ATENCAO: todos parénteses, colchetes, chaves, nimeros, ...,
entre outros, precedidos de sinal negativo, tem o seu sinal inverti-
do, ou seja, é dado o seu oposto.

Exemplo:

(FUNDAGAO CASA — AGENTE EDUCACIONAL — VUNESP) Para
zelar pelos jovens internados e orienta-los a respeito do uso ade-
quado dos materiais em geral e dos recursos utilizados em ativida-
des educativas, bem como da preservacgdo predial, realizou-se uma
dindmica elencando “atitudes positivas” e “atitudes negativas”, no
entendimento dos elementos do grupo. Solicitou-se que cada um
classificasse suas atitudes como positiva ou negativa, atribuindo
(+4) pontos a cada atitude positiva e (-1) a cada atitude negativa.
Se um jovem classificou como positiva apenas 20 das 50 atitudes
anotadas, o total de pontos atribuidos foi

(A) 50.

(B) 45.

(C) 42.

(D) 36.

(E) 32.

Resolugao:

50-20=30 atitudes negativas
20.4=80

30.(-1)=-30

80-30=50

Resposta: A

e Multiplica¢do: é uma adigdo de nimeros/ fatores repetidos.
Na multiplicagdo o produto dos numeros a e b, pode ser indicado
porax b, a.b ou ainda ab sem nenhum sinal entre as letras.

¢ Divisdo: a divisdo exata de um numero inteiro por outro nu-
mero inteiro, diferente de zero, dividimos o médulo do dividendo
pelo mdédulo do divisor.

ATENCAO:

1) No conjunto Z, a divisdo ndo é comutativa, ndo é associativa
e ndo tem a propriedade da existéncia do elemento neutro.

2) Ndo existe divisdo por zero.

3) Zero dividido por qualquer nimero inteiro, diferente de zero,
é zero, pois o produto de qualquer numero inteiro por zero é igual
a zero.

RACIOCINIO LOGICO

Na multiplicagdo e divisdo de numeros inteiros é muito impor-
tante a REGRA DE SINAIS:

Sinais iguais (+) (+); (-) (-) = resultado sempre positivo.

Sinais diferentes (+) (-); (-) (+) = resultado sempre
negativo.

Exemplo:

(PREF.DE NITEROI) Um estudante empilhou seus livros, obten-
do uma Unica pilha 52cm de altura. Sabendo que 8 desses livros
possui uma espessura de 2cm, e que os livros restantes possuem
espessura de 3cm, o numero de livros na pilha é:

(A) 10

(B) 15

(C) 18

(D) 20

(E) 22

Resolugdo:

Sdo 8 livrosde 2 cm: 8.2 =16 cm

Como eu tenho 52 cm ao todo e os demais livros tem 3 cm,
temos:

52 -16 =36 cm de altura de livros de 3 cm

36:3=12livros de 3 cm

O total de livros da pilha: 8 + 12 = 20 livros ao todo.

Resposta: D

e Potenciagdo: A poténcia g” do numero inteiro a, é definida
como um produto de n fatores iguais. O nimero a é denominado a
base e o niUmero n é o expoente.a"=axaxaxaXx..xa,démult-
plicado por a n vezes. Tenha em mente que:

—Toda poténcia de base positiva é um numero inteiro positivo.

—Toda poténcia de base negativa e expoente par é um nimero
inteiro positivo.

— Toda poténcia de base negativa e expoente impar é um nu-
mero inteiro negativo.

Propriedades da Potenciagdo

1) Produtos de Poténcias com bases iguais: Conserva-se a base
e somam-se os expoentes. (—a)*. (—a)® = (—a)**® = (—a)°®

2) Quocientes de Poténcias com bases iguais: Conserva-se a
base e subtraem-se os expoentes. (-a)®: (-a)° = (-a)® ¢ = (-a)?

3) Poténcia de Poténcia: Conserva-se a base e multiplicam-se
os expoentes. [(-a)’]? = (-a)*-2 = (-a)°

4) Poténcia de expoente 1: E sempre igual a base. (-a)l=-a e
(+a)t=+a

5) Poténcia de expoente zero e base diferente de zero: E igual
al.(+a)’=1e(-b)°=1

Conjunto dos niimeros racionais — Q m

Um numero racional é o que pode ser escrito na forma ,,
onde m e n sdao numeros inteiros, sendo que n deve ser diferente
de zero. Frequentemente usamos m/n para significar a divisdo de
m por n.




RACIOCINIO LOGICO

N CZ C Q (N esta contido em Z que esta contido em Q)

Subconjuntos:
SIMBOLO | REPRESENTACAO DESCRICAO
* Q* Conjunto dos nimeros racionais ndo nulos
+ Q, Conjunto dos nimeros racionais ndo negativos
*e+ Q*, Conjunto dos numeros racionais positivos
- Q_ Conjunto dos nimeros racionais ndo positivos
*e- Q*_ Conjunto dos numeros racionais negativos

Representag¢do decimal

Podemos representar um numero racional, escrito na forma de fragdo, em nimero decimal. Para isso temos duas maneiras possiveis:

12) O numeral decimal obtido possui, apds a virgula, um numero finito de algarismos. Decimais Exatos:

2

= =04
5

29) O numeral decimal obtido possui, apds a virgula, infinitos algarismos (nem todos nulos), repetindo-se periodicamente Decimais

Periddicos ou Dizimas Periddicas:

1
— =0,333...
3

Representagdo Fraciondria

E a operagdo inversa da anterior. Aqui temos duas maneiras possiveis:

1) Transformando o nimero decimal em uma fragdo numerador é o nimero decimal sem a virgula e o denominador é composto pelo

numeral 1, seguido de tantos zeros quantas forem as casas decimais do nimero decimal dado.

Ex.:
0,035 =35/1000

2) Através da fragdo geratriz. Ai temos o caso das dizimas periddicas que podem ser simples ou compostas.

—Simples: o seu periodo é composto por um mesmo nimero ou conjunto de numeros que se repeti infinitamente.

Exemplos:
0444 _ * 031313 N
Perioda: 4 (1 algarisma) Periodo: 31 (2 algarismos) peafggzgfé?a'”
4 31
0444, == 0,313131... =2~ 278
9 04 0278278278, = @

(3 algarismos)
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NOGOES DE SISTEMA OPERACIONAL (AMBIENTE
WINDOWS 10 OU SUPERIOR)

WINDOWS 10

Conceito de pastas e diretdrios

Pasta algumas vezes é chamada de diretério, mas o nome “pas-
ta” ilustra melhor o conceito. Pastas servem para organizar, armaze-
nar e organizar os arquivos. Estes arquivos podem ser documentos
de forma geral (textos, fotos, videos, aplicativos diversos).

Lembrando sempre que o Windows possui uma pasta com o
nome do usuario onde sdo armazenados dados pessoais.

Dentro deste contexto temos uma hierarquia de pastas.
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Visual Studio 2017 Visual Studio 2019 XSplit Presentations Zoom

W

linkedim.docx

AN

Databasel.accdb

aluncs.aceds Defaultrdp

No caso da figura acima temos quatro pastas e quatro arquivos.

Arquivos e atalhos

Como vimos anteriormente: pastas servem para organizagao,
vimos que uma pasta pode conter outras pastas, arquivos e atalhos.

® Arquivo é um item Unico que contém um determinado dado.
Estes arquivos podem ser documentos de forma geral (textos, fotos,
videos e etc..), aplicativos diversos, etc.

e Atalho é um item que permite facil acesso a uma determina-
da pasta ou arquivo propriamente dito.

atador » Disco Local (&) » Escola

s

MNome
solugdo Pasta
5| texto.bxt arquivo

salu L= a0

v
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Area de trabalho

Iniciar

fi

Area de transferéncia

A area de transferéncia é muito importante e funciona em se-
gundo plano. Ela funciona de forma temporaria guardando varios
tipos de itens, tais como arquivos, informagdes etc.

— Quando executamos comandos como “Copiar” ou “Ctrl + C”,
estamos copiando dados para esta area intermediaria.

— Quando executamos comandos como “Colar” ou “Ctrl + V”,
estamos colando, isto é, estamos pegando o que esta gravado na
area de transferéncia.

Manipulagao de arquivos e pastas

A caminho mais rdpido para acessar e manipular arquivos e
pastas e outros objetos é através do “Meu Computador”. Podemos
executar tarefas tais como: copiar, colar, mover arquivos, criar pas-
tas, criar atalhos etc.
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Uso dos menus

MENL! INICIAR

Programas e aplicativos e interagcdo com o usuario

Vamos separar esta interagdo do usuario por categoria para en-
tendermos melhor as fungGes categorizadas.

— Musica e Video: Temos o Media Player como player nativo
para ouvir musicas e assistir videos. O Windows Media Player é uma
excelente experiéncia de entretenimento, nele pode-se administrar
bibliotecas de musica, fotografia, videos no seu computador, copiar
CDs, criar playlists e etc., isso também é valido para o media center.
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— Ferramentas do sistema

e A limpeza de disco é uma ferramenta importante, pois o pro-
prio Windows sugere arquivos inUteis e podemos simplesmente
confirmar sua exclusdo.

Limpeza de Disco x

" A Limpeza de Disco esta calculando o espago que vocé
-.." podera liberar em (C:). I1sso pode levar alguns minutos.

Calculando...

Examinando: Arguivos temporarios

NOCOES DE INFORMATICA

¢ O desfragmentador de disco é uma ferramenta muito impor-
tante, pois conforme vamos utilizando o computador os arquivos
ficam internamente desorganizados, isto faz que o computador fi-
que lento. Utilizando o desfragmentador o Windows se reorganiza
internamente tornando o computador mais rapido e fazendo com
gue o Windows acesse 0s arquivos com maior rapidez.

Hj Otimizar Unidades - X

Vocé pode otimizar suas unidades para ajudar o computador a ser executado com mais eficiéncia, ou analisa-las para
saber se precisam ser otimizadas. Apenas as unidades ligadas ou conectadas ao seu computador sio mostradas.

Status

Unidade Status atual

OK (0% fragmentado)

Ultima execugdo

25/09/2020

Tipo de midia

Unidade de disco rigido

& Analisar

& Otimizar

Otimizagio agendada
Ativado &) Alterar configuragbes

As unidades estao sendo otimizadas automaticamente.

¢ O recurso de backup e restauragdo do Windows é muito im-
portante pois pode ajudar na recuperagdo do sistema, ou até mes-
mo escolher seus arquivos para serem salvos, tendo assim uma cé-
pia de seguranca.
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Inicializagao e finalizagdo

Exibir informagdes basicas sobre o computador
Edigéio do Windows
Windows 10 Pro

© 2019 Microsoft Corporation. Tedos os direitos reservados.

am Windows10

Intel(R) Core(TM] i5-3337U CPU @ 1.80GHz 1.80 GHz
Meméria instalada (RAM): 12,0 GB (utilizavel: 11,9 GB)

Tipo de sistema:

Sistema

Processador:

Sistema Operacional de 64 bits, processador com base em x64

Caneta & Toque: Nenhurma Entrada 3 Caneta ou por Teque ests disponivel para este video

Neme do computader, deminic & configuraées de grupe detrabalho

Quando fizermos login no sistema, entraremos direto no Win-

dows, porém para desliga-lo devemos recorrer ao e:

Suspender

Desligar

Reiniciar




O Windows 11 foi desenvolvido pela Microsoft e anunciado em
24 de junho de 2021, tendo sido langado em foi em 5 de outubro
de 2021.

Nele temos novos recursos e novas tecnologias e uma atuali-
zagao gratuita para usuarios que ja possuem o Windows 10 devida-
mente registrado.

Mudangas Visuais

— Nova barra de tarefas centralizada, é possivel descentralizar
esta barra se desejado;

— As janelas sdo arredondadas;

— Restruturagdo do menu iniciar;

— O Windows 11 possui varios Widgets (tipo de atalho para
um determinado aplicativo que oferece valor ao usuario: informa-
¢Bes sobre a temperatura, mapas, etc.)

— Introdugdo da tecnologia DirectStorage: Esta tecnologia pro-
mete o carregamento mais rapido, aproveitando a tecnologia SSD;

— Possibilidade da Instalagdo de aplicativos de celulares;

— O sistema permite a criagdo de varias areas de trabalho.

Requerimentos para o Windows 11

Veremos aqui os requisitos minimos do sistema para instalar
o Windows 11 em um Computador. Se vocé ndo tiver certeza se o
computador atende a esses requisitos, pode verificar com o OEM
(fabricante original do equipamento) do computador.

Use um aplicativo para verificagdo de Integridade do PC para
avaliar a compatibilidade. Observe que esse aplicativo ndo verifica
a placa gréfica ou tela, visto que a maioria atende aos requisitos
indicados abaixo.

O computador deve ter o Windows 10, versdo 2004 ou poste-
rior, para fazer upgrade. As atualizagBes gratuitas estdo disponiveis
por meio do Windows Update em Configuragdo e atualiza¢do e se-
guranga.

Dentro deste contexto temos os seguintes requisitos minimos:

® Processador: 1 GHz (gigahertz) ou mais rapido com 2 ou mais
nicleos em um Processador de 64 bits compativel ou SoC (System
on a Chip).

e RAM: 4 GB (gigabytes).

e Armazenamento: Dispositivo com armazenamento de 64 GB
ou mais.

e Firmware do sistema: UEFI, compativel com Inicializa¢do Se-
gura.

e TPM: TPM (Trusted Platform Module) versdo 2.0.

e Placa grafica: Compativel com DirectX 12 ou posterior com
driver WDDM 2.0.

e Tela: Tela de alta defini¢do (720p) com mais de 9 polegadas
na diagonal, 8 bits por canal de cor.

e Conexdo com a Internet e conta Microsoft: O Windows 11
Home Edition requer conectividade com a Internet.

Tirar um dispositivo do Windows 11 Home no modo S (simplifi-
cado) também requer conectividade com a Internet.

Em todas as edi¢des do Windows 11, o acesso a internet é ne-
cessario para realizar atualizagOes e para baixar e aproveitar alguns
recursos. Uma conta Microsoft também é necessaria.

Por fim, concluimos que o Windows 11 melhorou a experiéncia
de usudrio e o desempenho através da introdu¢do de nova tecnolo-
gias e implementagdes funcionais no sistema.

NOCOES DE INFORMATICA
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EDICAO DE TEXTOS, PLANILHAS E APRESENTACOES
(AMBIENTE MICROSOFT OFFICE VERSAO 16 OU
SUPERIOR)

Microsoft Office

. Microsoft Office
@ Microsoft Access 2010
il| Microsoft Excel 2010
m Microsoft InfoPath Designer 2010
m Microsoft InfoPath Filler 2010
@ Microsoft OneMete 2010
|2 Microsoft Outlook 2010
|E| Microsoft PowerPoint 2010
| BJ] Microsoft Publisher 2010
|£| Microsoft SharePoint Workspace 201
(W] Microsoft Word 2010
. Ferramentas do Microsoft Office 201

O Microsoft Office é um conjunto de aplicativos essenciais para
uso pessoal e comercial, ele conta com diversas ferramentas, mas
em geral sdo utilizadas e cobradas em provas o Editor de Textos —
Word, o Editor de Planilhas — Excel, e o Editor de Apresentagdes —
PowerPoint. A seguir verificamos sua utilizagdo mais comum:

Word

O Word é um editor de textos amplamente utilizado. Com ele
podemos redigir cartas, comunicagdes, livros, apostilas, etc. Vamos
entdo apresentar suas principais funcionalidades.

e Area de trabalho do Word
Nesta drea podemos digitar nosso texto e formata-lo de acordo
com a necessidade.
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ETICA NO SERVICO PUBLICO

ETICA E MORAL

Sdo duas ciéncias de conhecimento que se diferenciam, no en-
tanto, tem muitas interliga¢des entre elas.

A moral se baseia em regras que fornecem uma certa previ-
sdo sobre os atos humanos. A moral estabelece regras que devem
ser assumidas pelo homem, como uma maneira de garantia do seu
bem viver. A moral garante uma identidade entre pessoas que po-
dem até ndo se conhecer, mas utilizam uma mesma reférencia de
Moral entre elas.

A Etica ja é um estudo amplo do que é bem e do que é mal.
O objetivo da ética é buscar justificativas para o cumprimento das
regras propostas pela Moral. E diferente da Moral, pois ndo estabe-
lece regras. A reflexdao sobre os atos humanos é que caracterizam o
ser humano ético.

Ter Etica é fazer a coisa certa com base no motivo certo.

Ter Etica é ter um comportamento que os outros julgam como
correto.

A nocdo de Etica é, portanto, muito ampla e inclui varios princi-
pios bdsicos e transversais que sdo:

1. O da Integridade — Devemos agir com base em principios e
valores e ndo em fung¢do do que é mais facil ou do que nos tras mais
beneficios

2. 0 da Confianga/Credibilidade — Devemos agir com coeréncia
e consisténcia, quer na a¢do, quer na comunicagao.

3. O da Responsabilidade — Devemos assumir a responsabilida-
de pelos nossos atos, o que implica, cumprir com todos 0os nossos
deveres profissionais.

4. O de Justica — As nossas decisGes devem ser suportadas,
transparentes e objetivas, tratando da mesma forma, aquilo que é
igual ou semelhante.

5. 0 da Lealdade — Devemos agir com o mesmo espirito de leal-
dade profissional e de transparéncia, que esperamos dos outros.

6. O da Competéncia — Devemos apenas aceitar as fun¢des
para as quais tenhamos os conhecimentos e a experiéncia que o
exercicio dessas fungdes requer.

7. O da Independéncia — Devemos assegurar, no exercicio de
fungdes de interesse publico, que as nossas opinides, ndo sao in-
fluenciadas, por fatores alheios a esse interesse publico.

Abaixo, alguns Desafios Eticos com que nos defrontamos dia-
riamente:

1. Se n3o é proibido/ilegal, pode ser feito — E ébvio que, exis-
tem escolhas, que embora, ndo estando especificamente referidas,
na lei ou nas normas, como proibidas, ndo devem ser tomadas.

2. Todos os outros fazem isso — Ao longo da histdria da humani-
dade, o homem esforgou-se sempre, para legitimar o seu compor-
tamento, mesmo quando, utiliza técnicas eticamente reprovaveis.

Nas organizagOes, é a ética no gerenciamento das informagdes
gque vem causando grandes preocupagoes, devido as consequéncias
que esse descuido pode gerar nas operagdes internas e externas.
Pelo Codigo de Etica do Administrador capitulo |, art. 1°, inc. Il, um
dos deveres é: “manter sigilo sobre tudo o que souber em fungdo
de sua atividade profissional”, ou seja, a manutenc¢do em segredo
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de toda e qualquer informagdo que tenha valor para a organizagdo
é responsabilidade do profissional que teve acesso a essa informa-
¢do, podendo esse profissional que ferir esse sigilo responder até
mesmo criminalmente.

Uma pessoa é ética quando se orienta por principios e convic-
¢oes.

ETICA, PRINCIiPIOS E VALORES

Principios, Valores e Virtudes

Principios sdo preceitos, leis ou pressupostos considerados uni-
versais que definem as regras pela qual uma sociedade civilizada
deve se orientar.

Em qualquer lugar do mundo, principios sdo incontestaveis,
pois, quando adotados ndo oferecem resisténcia alguma. Enten-
de-se que a adogdo desses principios esta em consonancia com o
pensamento da sociedade e vale tanto para a elaboragdo da consti-
tuicdo de um pais quanto para acordos politicos entre as nagdes ou
estatutos de condominio.

O principios se aplicam em todas as esferas, pessoa, profissio-
nal e social, eis alguns exemplos: amor, felicidade, liberdade, paz e
plenitude sdo exemplos de principios considerados universais.

Como cidaddos — pessoas e profissionais -, esses principios fa-
zem parte da nossa existéncia e durante uma vida estaremos lutan-
do para torna-los inabaldveis. Temos direito a todos eles, contudo,
por razdes diversas, eles ndo surgem de graga. A base dos nossos
principios é construida no seio da familia e, em muitos casos, eles
se perdem no meio do caminho.

De maneira geral, os principios regem a nossa existéncia e sdo
comuns a todos os povos, culturas, eras e religiGes, queiramos ou
ndo. Quem age diferente ou em desacordo com os principios uni-
versais acaba sendo punido pela sociedade e sofre todas as conse-
quéncias.

Valores sdo normas ou padrdes sociais geralmente aceitos ou
mantidos por determinado individuo, classe ou sociedade, portan-
to, em geral, dependem basicamente da cultura relacionada com o
ambiente onde estamos inseridos. E comum existir certa confusdo
entre valores e principios, todavia, os conceitos e as aplicagGes sdo
diferentes.

Diferente dos principios, os valores sdo pessoais, subjetivos e,
acima de tudo, contestaveis. O que vale para vocé ndo vale neces-
sariamente para os demais colegas de trabalho. Sua aplica¢do pode
ou ndo ser ética e depende muito do carater ou da personalidade
da pessoa que os adota.

Na pratica, € muito mais simples ater-se aos valores do que
aos principios, pois este Ultimo exige muito de nos. Os valores com-
pletamente equivocados da nossa sociedade — dinheiro, sucesso,
luxo e riqueza — estdo na ordem do dia, infelizmente. Todos os dias
somos convidados a negligenciar os principios e adotar os valores
ditados pela sociedade.

Virtudes, segundo o Aurélio, sdo disposi¢cGes constantes do es-
pirito, as quais, por um esfor¢o da vontade, inclinam a pratica do
bem. Aristdteles afirmava que hd duas espécies de virtudes: a inte-




lectual e a moral. A primeira deve, em grande parte, sua geragdo e
crescimento ao ensino, e por isso requer experiéncia e tempo; ao
passo que a virtude moral é adquirida com o resultado do habito.

Segundo Aristdteles, nenhuma das virtudes morais surge em
nos por natureza, visto que nada que existe por natureza pode ser
alterado pela for¢a do habito, portanto, virtudes nada mais sdo do
que habitos profundamente arraigados que se originam do meio
onde somos criados e condicionados através de exemplos e com-
portamentos semelhantes.

Uma pessoa pode ter valores e ndo ter principios. Hitler, por
exemplo, conhecia os principios, mas preferiu ignord-los e adotar
valores como a supremacia da raga ariana, a aniquilagdo da oposi-
¢do e a dominacdo pela forga.

No mundo corporativo ndo é diferente. Embora a convivéncia
seja, por vezes, insuportavel, deparamo-nos com profissionais que
atropelam os principios, como se isso fosse algo natural, um meio
de sobrevivéncia, e adotam valores que nada tem a ver com duas
grandes necessidades corporativas: a convivéncia pacifica e o espi-
rito de equipe. Nesse caso, virtude é uma palavra que ndo faz parte
do seu vocabuldrio e, apesar da falta de escrupulo, leva tempo para
destitui-los do poder.

Valores e virtudes baseados em principios universais sdo inego-
ciaveis e, assim como a ética e a lealdade, ou vocé tem, ou ndo tem.
Entretanto, conceitos como liberdade, felicidade ou riqueza ndo
podem ser definidos com exatiddo. Cada pessoa tem recordagdes,
experiéncias, imagens internas e sentimentos que dao um sentido
especial e particular a esses conceitos.

O importante é que vocé ndo perca de vista esses conceitos
e tenha em mente que a sua contribuicdo, no universo pessoal e
profissional, depende da aplicagdo mais proxima possivel do senso
de justica. E a justica é uma virtude tdo dificil, e tdo negligenciada,
que a proépria justica sente dificuldades em aplica-la, portanto, lute
pelos principios que os valores e as virtudes fluirdo naturalmente.

ETICA E DEMOCRACIA: EXERCICIO DA CIDADANIA

Etica e democracia: exercicio da cidadania.

A ética é construida por uma sociedade com base nos valores
histdricos e culturais. Do ponto de vista da Filosofia, a Etica é uma
ciéncia que estuda os valores e principios morais de uma sociedade
€ seus grupos.

Cada sociedade e cada grupo possuem seus proprios codigos
de ética.

Cidaddo é um individuo que tem consciéncia de seus direitos e
deveres e participa ativamente de todas as questdes da sociedade.

E muito importante entender bem o que é cidadania. Trata-se
de uma palavra usada todos os dias, com varios sentidos. Mas hoje
significa, em esséncia, o direito de viver decentemente.

Cidadania é o direito de ter uma ideia e poder expressa-la. E
poder votar em quem quiser sem constrangimento. E poder pro-
cessar um médico que age de negligencia. E devolver um produto
estragado e receber o dinheiro de volta. E o direito de ser negro,
indio, homossexual, mulher sem ser descriminado. De praticar uma
religido sem se perseguido.

Ha detalhes que parecem insignificantes, mas revelam estagios
de cidadania: respeitar o sinal vermelho no transito, ndo jogar papel
na rua, ndo destruir telefones publicos. Por tras desse comporta-
mento estd o respeito ao outro.

No sentido etimoldgico da palavra, cidaddo deriva da palavra
civita, que em latim significa cidade, e que tem seu correlato grego
na palavra politikos — aquele que habita na cidade.
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Segundo o Dicionario Aurélio Buarque de Holanda Ferreira, “ci-
dadania é a qualidade ou estado do cidadao”, entende-se por cida-
ddo “o individuo no gozo dos direitos civis e politicos de um estado,
ou no desempenho de seus deveres para com este”.

Cidadania é a pertenca passiva e ativa de individuos em um
estado - nagdo com certos direitos e obrigagGes universais em um
especifico nivel de igualdade (Janoski, 1998). No sentido atenien-
se do termo, cidadania é o direito da pessoa em participar das
decisdes nos destinos da Cidade através da Ekklesia (reunido dos
chamados de dentro para fora) na Agora (praca publica, onde se
agonizava para deliberar sobre decises de comum acordo). Dentro
desta concepgdo surge a democracia grega, onde somente 10% da
populagdo determinava os destinos de toda a Cidade (eram exclui-
dos os escravos, mulheres e artesdos).

Ser cidaddo é respeitar e participar das decisGes da sociedade
para melhorar suas vidas e a de outras pessoas. Ser cidad3o é nunca
se esquecer das pessoas que mais necessitam. A cidadania deve ser
divulgada através de instituicGes de ensino e meios de comunicag¢do
para o bem estar e desenvolvimento da nag¢do. A cidadania consiste
desde o gesto de ndo jogar papel na rua, nao pichar os muros, res-
peitar os sinais e placas, respeitar os mais velhos (assim como to-
das as outras pessoas), ndo destruir telefones publicos, saber dizer
obrigado, desculpe, por favor, e bom dia quando necessario... até
saber lidar com o abandono e a exclusdo das pessoas necessitadas,
o direito das criangas carentes e outros grandes problemas que en-
frentamos em nosso mundo.

“A revolta é o ultimo dos direitos a que deve um povo livre bus-
car, para garantir os interesses coletivos: mas é também o mais im-
perioso dos deveres impostos aos cidaddos.” (Juarez Tavora - Militar
e politico brasileiro)

Cidadania é o exercicio dos direitos e deveres civis, politicos e
sociais estabelecidos na constituicao. Os direitos e deveres de um
cidaddo devem andar sempre juntos, uma vez que ao cumprirmos
nossas obrigagdes permitimos que o outro exerca também seus
direitos. Exercer a cidadania é ter consciéncia de seus direitos e
obrigagOes e lutar para que sejam colocados em pratica. Exercer
a cidadania é estar em pleno gozo das disposi¢cdes constitucionais.
Preparar o cidaddo para o exercicio da cidadania é um dos objetivos
da educacdo de um pais.

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil foi promulgada
em 5 de outubro de 1988, pela Assembleia Nacional Constituinte, com-
posta por 559 congressistas (deputados e senadores). A Constitui¢do
consolidou a democracia, apds os anos da ditadura militar no Brasil.

A cidadania esta relacionada com a participa¢do social, porque
remete para o envolvimento em atividades em associa¢des cultu-
rais (como escolas) e esportivas.

Deveres do cidadao

- Votar para escolher os governantes;

- Cumprir as leis;

- Educar e proteger seus semelhantes;

- Proteger a natureza;

- Proteger o patriménio publico e social do Pais.

Direitos do cidadao

- Direito a saude, educagdo, moradia, trabalho, previdéncia so-
cial, lazer, entre outros;

- O cidaddo é livre para escrever e dizer o que pensa, mas pre-
cisa assinar o que disse e escreveu;

- Todos sdo respeitados na sua fé, no seu pensamento e na sua
acdo na cidade;

- O cidad3o é livre para praticar qualquer trabalho, oficio ou
profissdao, mas a lei pode pedir estudo e diploma para isso;

- S6 o autor de uma obra tem o direito de usa-la, publica-la e
tirar copia, e esse direito passa para os seus herdeiros;




- Os bens de uma pessoa, quando ela morrer, passam para seus
herdeiros;

- Em tempo de paz, qualquer pessoa pode ir de uma cidade
para outra, ficar ou sair do pais, obedecendo a lei feita para isso.

A ética é daquelas coisas que todo mundo sabe o que sdo, mas
que ndo sao faceis de explicar, quando alguém pergunta. Tradicio-
nalmente ela é entendida como um estudo ou uma reflexdo, cienti-
fica ou filosdfica, e eventualmente até teoldgica, sobre os costumes
ou sobre as agdes humanas. Mas também chamamos de ética a
prépria vida, quando conforme aos costumes considerados corre-
tos. A ética pode ser o estudo das a¢des ou dos costumes, e pode
ser a prépria realizagdo de um tipo de comportamento.

Enquanto uma reflexao cientifica, que tipo de ciéncia seria a
ética? Tratando de normas de comportamentos, deveria chamar-se
uma ciéncia normativa. Tratando de costumes, pareceria uma cién-
cia descritiva. Ou seria uma ciéncia de tipo mais especulativo, que
tratasse, por exemplo, da questdo fundamental da liberdade?

Que outra ciéncia estuda a liberdade humana, enquanto tal, e
em suas realizagOes praticas? Onde se situa o estudo que pergunta
se existe a liberdade? E como ele deveria ser definida teoricamente,
a como deveria ser vivida, praticamente? Ora, ligado ao problema
da liberdade, aparece sempre o problema do bem e do mal, e o
problema da consciéncia moral e da lei, e varios outros problemas
deste tipo.

ETICA E FUNCAO PUBLICA

E na Administracdo Publica, qual o papel da ética?

Uma vez que é através das atividades desenvolvidas pela Ad-
ministragdo Publica que o Estado alcanga seus fins, seus agentes
publicos sdo os responsaveis pelas decisdes governamentais e pela
execucgdo dessas decisGes.

Para que tais atividades nao desvirtuem as finalidades estatais
a Administragdo Publica se submete as normas constitucionais e as
leis especiais. Todo esse aparato de normas objetiva a um compor-
tamento ético e moral por parte de todos os agentes publicos que
servem ao Estado.

Principios constitucionais que balizam a atividade administra-
tiva:

Devemos atentar para o fato de que a Administragdo deve pau-
tar seus atos pelos principios elencados na Constituigcao Federal, em
seu art. 37 que prevé: “A administragdo publica direta e indireta de
qualquer dos Poderes da Unidio, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios obedecerd aos principios de legalidade, impessoali-
dade, moralidade, publicidade e eficiéncia (...)".

Quanto aos citados principios constitucionais, o entendimento
do doutrinador patrio Hely Lopes Meirelles é o seguinte:

“- Legalidade - A legalidade, como principio da administragdo
(CF, art. 37, caput), significa que o administrador publico estd, em
toda a sua atividade funcional, sujeito aos mandamentos da lei e as
exigéncias do bem comum, e deles ndo se pode afastar ou desviar,
sob pena de praticar ato invélido e expor-se a responsabilidade dis-
ciplinar, civil e criminal, conforme o caso. (...)

- Impessoalidade — O principio da impessoalidade, (...), nada
mais é que o cldssico principio da finalidade, o qual impde ao admi-
nistrador publico que so pratique o ato para o seu fim legal. E o fim
legal é unicamente aquele que a norma de Direito indica expressa
ou virtualmente como objetivo do ato, de forma impessoal. Esse
principio também deve ser entendido para excluir a promogao pes-
soal de autoridades ou servidores publicos sobre suas realizagGes
administrativas (...)
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- Moralidade — A moralidade administrativa constitui, hoje em
dia, pressuposto de validade de todo ato da Administragdo Publica
(...). Ndo se trata — diz Hauriou, o sistematizador de tal conceito —
da moral comum, mas sim de uma moral juridica, entendida como
“o conjunto de regras de conduta tiradas da disciplina interior da
Administragdo” (...)

- Publicidade - Publicidade é a divulgagdo oficial do ato para
conhecimento publico e inicio de seus efeitos externos. (...) O prin-
cipio da publicidade dos atos e contratos administrativos, além de
assegurar seus efeitos externos, visa a propiciar seu conhecimento
e controle pelos interessados diretos e pelo povo em geral, através
dos meios constitucionais (...)

- Eficiéncia — O principio da eficiéncia exige que a atividade
administrativa seja exercida com presteza, perfeigdo e rendimen-
to funcional. E 0 mais moderno principio da fungdo administrativa,
gue ja ndo se contenta em ser desempenhada apenas com legali-
dade, exigindo resultados positivos para o servigo publico e satis-
fatério atendimento das necessidades da comunidade e de seus
membros. (...)."

Fungdo publica é a competéncia, atribuicdo ou encargo para o
exercicio de determinada fungdo. Ressalta-se que essa fungdo ndo
é livre, devendo, portanto, estar o seu exercicio sujeito ao interesse
publico, da coletividade ou da Administragdo. Segundo Maria Sylvia
Z. Di Pietro, fungdo “é o conjunto de atribui¢des as quais ndo corres-
ponde um cargo ou emprego”.

No exercicio das mais diversas fungdes publicas, os servidores,
além das normatizagdes vigentes nos érgdo e entidades publicas
que regulamentam e determinam a forma de agir dos agentes pu-
blicos, devem respeitar os valores éticos e morais que a sociedade
impGe para o convivio em grupo. A ndo observacdo desses valores
acarreta uma série de erros e problemas no atendimento ao publi-
co e aos usuarios do servigo, o que contribui de forma significativa
para uma imagem negativa do 6rgdo e do servigo.

Um dos fundamentos que precisa ser compreendido é o de que
0 padrdo ético dos servidores publicos no exercicio de sua fungdo
publica advém de sua natureza, ou seja, do carater publico e de sua
relagdo com o publico.

O servidor deve estar atento a esse padrdo ndao apenas no exer-
cicio de suas fungdes, mas 24 horas por dia durante toda a sua vida.
O carater publico do seu servico deve se incorporar a sua vida priva-
da, a fim de que os valores morais e a boa-fé, amparados constitu-
cionalmente como principios basicos e essenciais a uma vida equili-
brada, se insiram e seja uma constante em seu relacionamento com
os colegas e com os usudrios do servigo.

0 Cddigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Po-
der Executivo Federal estabelece no primeiro capitulo valores que
vdo muito além da legalidade.

Il — O servidor publico ndo podera jamais desprezar o elemento
ético de sua conduta. Assim, ndo tera que decidir somente entre o
legal e o ilegal, o justo e o injusto, o conveniente e o inconveniente,
0 oportuno e o inoportuno, mas principalmente entre o honesto e
o desonesto, consoante as regras contidas no art. 37, caput, e§ 4°,
da Constituicdo Federal.

Cumprir as leis e ser ético em sua fungdo publica. Se ele cum-
prir a lei e for antiético, serd considerada uma conduta ilegal, ou
seja, para ser irrepreensivel tem que ir além da legalidade.




GEOGRAFIA E HISTORIA DO MATO GROSSO

HISTORIA DO ESTADO DE MATO GROSSO. DADOS
GEOGRAFICOS E ETNICO-DEMOGRAFICOS. ASPECTOS
POLITICOS, ECONOMICOS, SOCIAIS E CULTURAIS
DE MATO GROSSO. CLIMA, VEGETACAO E RELEVO.
REFERENCIAS TURISTICAS E DE LAZER. O ESTADO DE
MATO GROSSO NO CONTEXTO BRASILEIRO

Periodo Colonial

Os bandeirantes: escravidao indigena e exploragao do ouro;

No inicio da colonizagdo, na Capitania de Sdo Vicente, os en-
genhos de agucar prosperaram. Entretanto, esse empreendimento
nao resistiu perante o polo agucareiro do Nordeste.

Durante o século XVII, o limite territorial entre Portugal e Es-
panha, estabelecido pelo Tratado de Tordesilhas, deixou de fazer
sentido. O territdrio portugués, limitado ao litoral e ao sertdo nor-
destino, foi ampliado gracas a diversos fatores.

O bandeirantismo foi o conjunto de a¢Ges empreendidas pelos
habitantes da Capitania de Sdo Vicente rumo ao interior; habitan-
tes da Vila de Sdo Paulo de Piratininga, capital de Sao Vicente, de
onde partiam as expedicOes. Essa regido era afastada das relagGes
mercantilistas que uniam a Metrdpole e a colonia. Os habitantes
da Capitania de S3o Vicente foram os responsaveis pela exploragdo
do interior do Brasil e contribuiram de forma decisiva para o cresci-
mento territorial do Brasil.

Um tratado de limites, intitulado Tordesilhas, foi firmado dois
anos depois do descobrimento da América, em 1494, pelo qual o
mundo americano ficou dividido em duas partes, cabendo a Por-
tugal as terras que se situassem até 360 léguas a Leste das llhas de
Cabo Verde, e cabendo a Espanha as do lado Oeste desse limite.

Entradas e Bandeiras

Entradas - organizadas pelo governo, tinham financiamento
publico, geralmente procuravam respeitar os limites do Tratado de
Tordesilhas e a maioria das expedic¢des realizadas partiam da capital
do Brasil na época, Salvador, na Bahia ou até mesmo de Pernam-
buco. Se preocupavam mais com a prospecgdo do territério e de
metais preciosos.

Bandeiras - expedig¢Ges particulares e nado respeitavam os limi-
tes de Tordesilhas, geralmente partiam da Vila de Sdo Paulo de Pira-
tininga, na Capitania de Sdo Vicente (hoje Sdo Paulo). Se dedicavam
também ao apresamento de indios para escravizagao.

O bandeirantismo prospector eram realizadas para a busca de
metais e pedras preciosas. A busca de ouro era uma preocupagdo
constante da Coroa portuguesa. Os governadores da metrépole or-
ganizaram diversas expedi¢Ges que foram chamadas de Entradas.
Dentre as vdrias expedi¢Ges realizadas em busca de ouro, desta-
cam-se as realizadas por Ferndo Dias Paes Leme, Borba Gato, Garcia
Rodrigues Paes e Bartolomeu Bueno da Silva, o Anhanguera. Essas
bandeiras penetraram o interior da regido central do Brasil (Minas
Gerais, Goias, Mato Grosso).

J& o bandeirantismo apresador era empreendido para apri-
sionar (alguns autores usam expressdes como aprear, apresar ou
mesmo cativar) os indigenas. Estes ja habitavam ou fugiram das re-
gides litoraneas dominadas pelos portugueses. Essas bandeiras ata-
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cavam as aldeias ou as missGes (redugdes) jesuitas para escravizar
os indios. Os indigenas capturados eram vendidos para as regies
acucareiras, mas eram sobretudo empregados nas plantagdes dos
colonos paulistas. As bandeiras iniciaram-se ainda no final do século
XVI e prosseguiram até meados do século XVII.

As Descidas eram expedicGes realizadas pelos jesuitas buscan-
do indios para as suas missGes ou redugdes.

As primeiras incursdes no territorio do Mato Grosso datam de
1525, quando Pedro Aleixo Garcia vai em dire¢do a Bolivia, seguin-
do as dguas dos rios Parana e Paraguai. Depois, portugueses e es-
panhdis sdo atraidos a regido, devido aos rumores de que haveria
muita riqueza naquelas terras, que ainda ndo estavam exploradas
devidamente. Também vieram jesuitas espanhdis, que criaram Mis-
sdes entre os rios Parand e Paraguai, com o objetivo de assegurar os
limites de Portugal, ja que as terras estavam nos limites da Espanha.

Exploragao do ouro

Antonio Pires de Campos, foi primeiro bandeirante a dar noti-
cia sobre a regido do Mato Grosso, que em 1718, explorou o ribei-
rdao Mutuca e o rio Coxipd, até o encontro com o rio Cuiaba. Pires de
Campos ndo encontrou ouro, somente indios.

A bandeira de Pascoal Moreira Cabral subiu o rio Coxipd-Mirim,
em 1718, para capturar indios Coxiponés. Com isso travaram violen-
to combate com esses indios e foram socorridos pela bandeira dos
irmaos Antunes Maciel. Pascoal Moreira Cabral resolveu seguir para
o Arraial de Sdo Gongalo Velho, ou Aldeia Velha, onde havia deixa-
do alguns homens acampados. Eles encontraram pepitas de ouro
quando alguns dos integrantes da bandeira lavavam pratos no rio.
Estavam descobertas assim, no ano de 1719, as minas em territério
mato-grossense. Pascoal Moreira Cabral foi aclamado pelos minei-
ros como Guarda-Mor, com as fungdes de organizar o primeiro ar-
raial, cobrar impostos em nome da Coroa portuguesa e estabelecer
a justica. Ou seja, comandava as fun¢des administrativas e fiscais.

Pascoal assinou a ata da fundagdo de Cuiabd no local conheci-
do como Forquilha, em 8 de abril de 1719, as margens do Coxipo,
de forma a garantir os direitos pela descoberta a Capitania de Sdo
Paulo e Minas do Ouro. No entanto, a sua nomeacao oficial, dada
pelo Capitdo-General da Capitania de S3o Paulo, sé ocorreu em 26
de abril de 1723.

Miguel Sutil, foi outro bandeirante que fez uma grande desco-
berta de ouro em 1722. Ele havia construido sua casa as margens
do rio Cuiaba. Certo dia, em sua casa faltou agucar, de forma que,
pediu aos indios que |he trouxessem mel, esses lhe trouxeram ouro.
Eis que havia sido encontrada uma das maiores jazidas auriferas do
Brasil.

Com a descoberta das novas jazidas, a povoagao inicial do Ar-
raial da Forquilha foi se mudando gradativamente para a regido do
rio Cuiabd. A partir do cérrego da Prainha, onde estavam as lavras
do Sutil, uma cidade comegou a se constituir, rumo ao porto.

A fundacdo de Cuiaba: Tensdes politicas entre os fundadores
e a administragcdo colonial

O arraial de Cuiaba, com a exploragdo do ouro, cresceu com
a construcdo de casas, igrejas e atividades comerciais. Seus habi-
tantes, na grande maioria, se dedicavam a mineragdo. Os produtos
agricolas de primeira necessidade, tais como arroz, feijao, mandio-




ca, farinha de mandioca, milho, agucar e cachaga eram fornecidos
por duas localidades préximas a Cuiaba: Rio Abaixo (atual Santo An-
tonio de Leverger) e Serra Acima (atual Chapada dos Guimaraes).

Assim desenvolveu-se um sistema abastecedor e de transpor-
te de pessoas, implementado quase que exclusivamente por meio
dos rios, denominado de mongd&es. Alguns trechos percorridos por
terra, entre as cabeceiras dos rios navegados, eram denominados
de varadouros. As canoas e as bagagens eram carregadas no ombro
dos indios ou dos africanos.

As minas de Cuiaba distanciavam-se da Vila de Sdo Paulo de
Piratininga, sede da Capitania de S3do Paulo, a qual pertenciam. O
acesso a legislagdo régia, a fiscalizagdao na extra¢do do ouro, a en-
trada de mercadorias e a saida do ouro estavam o controle dos pro-
prios descobridores — os bandeirantes.

Com o objetivo de estender a administragdo portuguesa até as
minas cuiabanas, o governador da capitania, Rodrigo Moreira César
de Menezes instalou-se em Cuiaba, entre novembro de 1726 ao pri-
meiro semestre de 1728.

Em 12 de janeiro de 1727, elevou Cuiaba a categoria de vila,
intitulando-a Vila Real do Senhor Bom Jesus de Cuiaba. Uma das
primeiras medidas de Rodrigo César em Cuiaba foi o aumento de
impostos, o que afugentou muitos moradores da vila. O governador
tratou de garantir a reproduc¢do do modelo colonial em Cuiabd, com
as seguintes medidas:

e Determinou que os impostos sobre o ouro ndao mais fossem
cobrados por capitagao, instituindo o quinto.

¢ Ordenou que todo o ouro retirado das minas de Cuiaba deve-
ria ser quintado junto a Casa de Fundig¢do de Sdo Paulo.

e Criou os postos de Provedor da Fazenda Real e Provedor dos
Quintos, para cuidar das finangas.

e Criou o cargo de Ouvidor Geral das minas de Cuiabd, para
cuidar da Justica.

® Regularizacdo da questdo das terras, com as primeiras doa-
¢Oes de cartas de sesmarias.

As sesmarias eram extensGes de terras doadas pelo rei, por
meio dos capitdes-generais, aos colonos que tivessem requeridos,
através de oficio, uma determinada porgdo de terra, a que chama-
vam “data”.

A fundagdo de Vila Bela da Santissima Trindade e a criacdo da
Capitania de Mato Grosso

A distancia das minas do extremo Oeste da Capitania de Sdo
Paulo, fez com que Coroa portuguesa criasse uma nova capitania: a
de Mato Grosso. Em 1746, por Carta Régia, Dom Jodo V determinou
a fundagdo de uma vila na regido, para servir de ponto de apoio
administrativo e militar aos garimpos no Vale do Guaporé.

Com a criagdo da capitania de Mato Grosso em 7 de maio de
1748 e a nomeac¢do do primeiro Capitdo General, Dom AntOnio
Rolim de Moura, para consolidar a posse portuguesa na regido, foi
fundada a cidade de Villa Bela da Santissima Trindade em 19 de
marg¢o de 1752.

O governador recebeu uma série de instrugdes da Coroa portu-
guesa, como orientagdes no encaminhamento das questdes regio-
nais, as quais, destacamos as principais:

e Fundar a capital da nova Capitania no vale do rio Guaporé.

¢ Na capital da nova Capitania, construir a residéncia oficial dos
capitdes-generais.

e Fundar uma aldeia jesuitica para os indios mansos na Chapa-
da dos Guimardes.

e Incentivar a criagdo de gado (bovino e equino).

e Conceder privilégios e isencdo de impostos aqueles que dese-
jassem residir nas imedia¢Oes da nova capital.
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e Agir com muita diplomacia nas questdes de fronteira, evitan-
do o conflito armado com os espanhdis.

e Tomar cuidado com os ataques dos indios bravios, especial-
mente os Paiagud e Guaicuru.

e Proibir a extra¢cdo e comercializagao de diamantes.

e Incentivar a pesca no rio Guaporé.

¢ Informar sobre a viabilidade de comunicacdo fluvial com a
Capitania do Grdo-Para.

A Coroa portuguesa tinha receio de perder territérios recém
conquistados no extremo oeste da col6nia, que, pelo Tratado de
Tordesilhas ndo pertenciam a Portugal. No entanto ja havia sido as-
sinado, pelos reis de Portugal e Espanha, o Tratado de Madri (1750).
Por ele, as terras ocupadas até entdo seriam respeitadas, legitiman-
do-se as conquistas efetivadas pelos lusitanos, determinando, pela
Coroa portuguesa, a fundagdo de uma nova capital, no vale do rio
Guaporé.

O nome do local onde foi fundada a vila, as margens do rio
Guaporé era Pouso Alegre, no ponto mais ocidental do entdo reino
portugués, escolhido como sede pelas condigdes de terreno, solo
e possibilidades de defesa. A escolha do nome vinha do costume
colonial de designar por “Villa” a sede municipal e expressao de
admirac¢do pelo lugar - bela.

Ao perder a condicdo de capital para Cuiaba, o municipio de
Vila Bela passou a chamar-se Mato Grosso. A Lei Estadual n2 4.014,
de 29 de novembro de 1978, devolveu a denominagdo antiga ao
municipio.

A escraviddao negra em Mato Grosso

O escravo africano constituia-se num simbolo de poder dos
colonizadores, assim, muitos elementos vindos da Europa adqui-
riam negros africanos para trabalhar na mineracdo, agricultura e
junto aos servigos domésticos. Os escravos simbolizavam o poder
e a opuléncia de um individuo. Quanto maior o nimero deles, mais
importante seria o seu proprietério.

Em Mato Grosso, os negros africanos exerciam atividades di-
versas, que iam desde os trabalhos de mineragdo, passando pelos
agricolas, domésticas, condugdo de tropas, cargueiros e carretos.
Aqueles ligados diretamente ao sistema produtivo rural, eram cha-
mados de “escravos de eito”, moravam nas fazendas, residindo nas
senzalas. Os ligados a venda da produgdo dos senhores eram cha-
mados de “escravos de ganho” e residiam nos nucleos urbanos. Os
senhores também alugavam os seus escravos a outros senhores.
Por fim, havia os “escravos domésticos”, que se dedicavam exclusi-
vamente as tarefas das casas dos senhores.

O tratamento dado ao escravo — considerado uma mercadoria
— era revestido de extrema violéncia, sendo, por qualquer motivo,
espancado. Foi devido a esses maltrato e ao desrespeito como eram
tratados, que surgiram reagOes, marcadas por assassinatos de fei-
tores, de trabalhadores livres brancos e até mesmo de senhores.

Periodo Imperial

A crise da mineragao e as alternativas econdmicas da Provincia

A histéria de Mato Grosso, no periodo “colonial” é importan-
tissima, porque durante esses 9 governos o Brasil defendeu o seu
perfil territorial e consolidou a sua propriedade e posse até os limi-
tes do rio Guaporé e Mamoré. Foram assim contidas as aspiragdes
espanholas de dominio desse imenso territério. Proclamada a nos-
sa independéncia, os governos imperiais de D. Pedro | e das Re-
géncias (12 Império) nomearam para Mato Grosso cinco governan-
tes e os fatos mais importantes ocorridos nesses anos (7/9/1822 a
23/7/1840) foram a oficializagdo da Capital da Provincia para Cuia-
ba (lei n2 19 de 28/8/1835) e a “Rusga” (movimento nativista de
matanca de portugueses, a 30/05/1834).




Em meados do século XVI, quando o Brasil iniciava o seu perio-
do de colonizagdo pela Coroa Portuguesa, uma nova atividade so-
cioecondmica deslanchava no pais: a mineragdo, que comegou a ser
implantada pelos europeus conhecedores das técnicas deste oficio.

Bastou entdo “somar um mais um” para que a atividade come-
¢asse a ser praticada, ou seja, unir o conhecimento ao potencial de
exploragdo das terras tupiniquins, de onde variados recursos natu-
rais poderiam ser facilmente extraidos da terra para gerar uma boa
margem de lucros.

As expedi¢Oes portuguesas comecgaram partindo da Bahia com
destino ao interior do pais em busca de minas de prata. No século
XVII, na regido que compreende hoje no estado de Minas Gerais
foram encontradas as minas de ouro, o que marcou o inicio do cres-
cimento e valorizagdo da mineragdo.

Entretanto, na administracao do governador Rodrigo Cesar de
Menezes, que trouxe ao Arraial mais de trés mil pessoas, houve-
ram transformagdes radicais no sistema econémico-administrativo
da Villa. A medida mais drastica foi a elevagao do imposto cobrado
sobre o ouro, gerando aumento no custo de vida, devido ao cres-
cimento populacional, agravando a situacdo precaria do garimpo
ja decadente. Estes fatos, aliados a grande violéncia que mesclou
a sua administracdao, bem como a escassez das minas de Cuiaba,
tornaram-se fundamentais para a grande evasdo populacional para
outras dreas.

O periodo dureo de Vila Bela ocorreu durante o espago de tem-
po em que esteve como sede politica e administrativa da Capitania,
até 1820. A partir dai, comegou a haver descentralizagdo politica, e
Vila Bela divide com Cuiabd a administragdo Provincial. No tempo
do Reino Unido de Portugal, Brasil e Algarves, no inicio do sécu-
lo XIX, Cuiaba atraia para si a sede da Capitania. Vila Bela recebia
o titulo de cidade sob a denominagdo de Mato Grosso. A medida
tardou a se concretizar, dando até ocasido de se propor a mudanga
da capital para Alto Paraguay Diamantino (atualmente municipio de
Diamantino). A Lei n2. 09, de 28 de agosto de 1835, encerrou defini-
tivamente a questdo da capital, sediando-a em Cuiaba. Tratou-se de
processo irreversivel a perda da capital em Vila Bela, quando esta
“vila” declinava apds o governo de Luiz de Albuquerque.

A pobreza na sociedade mato-grossense, visto que a maioria
da populagdo ndo possuia bens, fazia com que os homens livres
pobres, indios e escravos se aproximassem, mantendo relagdes de
ajuda e de solidariedade. Essa pobreza nas minas cuiabanas era fre-
guentemente agravada pela caréncia de alimentos, pois a maioria
da populagao se dedicava, majoritariamente, a mineragdo.

A cidade de Mato Grosso, a nova denominagdo, passou as rui-
nas, e era considerada como qualquer outro municipio fronteirigo.

A Rusga

Com a saida de Dom Pedro | do governo e a instalagdo dos
governos regenciais, a disputa entre esses dois grupos politicos
se acirrou a ponto de deflagrar diversas rebelides pelo Brasil. Na
regido do Mato Grosso, a contenda entre liberais e conservadores
era representada, respectivamente, pela “Sociedade dos Zelosos da
Independéncia” e a “Sociedade Filantrépica”. No ano de 1834, as
disputas naquela provincia culminaram em um violento confronto
gue ganhou o nome de Rusga.

Assim podemos definir a Rusga como uma revolta nativista que
transformou a pacata comunidade cuiabana em feras a cata de por-
tugueses, a quem chamavam bicudos. Este movimento deu-se em
funcdo da opressdo que os portugueses exerciam nas camadas mais
pobres das comunidades. Em 1833, fundou-se em Cuiaba a Socie-
dade Zelosos da Independéncia, instituicdo defensora da liberdade
e independéncia nacional. Foram seus fundadores, Antonio Luis Pa-
tricio da Silva Manso, Pascoal Domingues de Miranda, Bento Franco
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de Camargo, Jodo Fleury de Camargo, Bras Pereira Mendes, dentre
outros. Em 30 de maio de 1834 eclodiu a Rusga. O grito de guerra
era “Morram os Bicudos, Pés de Chumbo”.

Os quilombos em Mato Grosso

Em Mato Grosso, desde os primordios da colonizagdo tem-se
noticias de organizacdo quilombola.

Assim como em todo o Brasil, o nimero de quilombos no Mato
Grosso foi grande. O mais famoso deles foi o chamado Piolho ou
Quariteré, situado na regido do rio Guaporé, proximo ao rio Piolho,
erguido entre 1770/1771. Esse quilombo, além de servir de reflgio
de negros escravizados, também acolhia amerindios de vdérias na-
¢Oes, como por exemplo, os cabixis. Entre as varias especificidades,
desse espaco de diversidade cultural e étnica, destaca-se a lideran-
¢a de Tereza de Benguela, a rainha Tereza, como era conhecida pe-
los aquilombados. Mulher forte e destemida enfrentou seus algozes
com tenacidade para ver seu povo livre do jugo da escravidao.

O quilombo teve como rei Jodo Piolho, e apds a sua morte, fi-
cou sob a comando da vilva, a rainha Tereza de Benguela.

Os quilombos foram atacados e combatidos pelos fazendeiros
e governantes coloniais. Mesmo assim, a sua proliferagdo no terri-
tério mato-grossense foi uma realidade presente até a Aboli¢do da
Escravatura (1888).

Mato Grosso do Sul conta com 22 Comunidades Remanescen-
tes do Quilombos?, distribuidas em 15 municipios:

1. Aquidauana: Furnas dos Baianos;

2.Bonito: Aguas do Miranda;

3. Campo Grande: S3o Jodo Batista, Sdo Benedito / Tia Eva e
Chacara do Buriti;

4. Corguinho: Furnas da Boa Sorte;

5. Corumba: Familia Ozério, Familia Maria Theodora Gongalves
de Paula e Campos Correia;

6. Dourados: Dezidério Felipe de Oliveira — Picadinha;

7. Figueirdo: Santa Tereza/Familia Malaquias;

8. Jaraguari: Furnas do Dionisio;

9. Maracaju: Col6nia de S3o Miguel;

10. Nioaque: Familia Cardoso, Familias Araujo e Ribeiro, Familia
Romano Martins da Conceigdo e Familia Bulhdes;

11. Pedro Gomes: Familia Quintino;

12. Rio Brilhante: Familia Jarcem;

13. Rio Negro: Ourolédndia;

14. Sonora: Familia Bispo;

15. Terenos: Dos Pretos.

Os Presidentes de Provincia e suas realizagées

No periodo de Capitania, Portugal se empenhou na defesa do
territério conquistado. A preocupagdo com a fronteira, a extensa
linha que ia do Paraguai ao Acre, continha um aspecto estratégico:
ocupar o maximo de territério possivel na margem esquerda do Rio
Guaporé e na direita do Rio Paraguai. O rio e as estradas eram ques-
toes de importancia fundamental, pois apenas se podia contar com
animais e barcos.

A Capitania de Mato Grosso faltava povo e recursos financeiros
para manter a politica de conquista. Favorecimentos especiais fo-
ram prometidos para os que morassem em Vila Bela, visando o au-
mento da povoag¢do. Como o Rio Paraguai era vedado a navegagao
até o Oceano Atlantico, os governadores da Capitania agilizaram o
dominio dos caminhos para o leste e a navegagdo para o norte, pe-
los rios Madeira, Arinos e Tapajos.

1 Disponivel em https.//www.secid.ms.gov.br/comunidades-quilombo-
las-2 Acesso em 09.03.2021
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PRINCiPIOS FUNDAMENTAIS DA CONSTITUICAO
FEDERAL DE 1988 - CF/88 (ARTS. 12 A 49)

— Principios fundamentais

Art. 12 A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido
indissoltvel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, consti-
tui-se em Estado Democrdtico de Direito e tem como fundamentos:

| - a soberania;

Il - a cidadania

Il - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa; (Vide Lei
n? 13.874, de 2019).

V - o pluralismo politico.

Pardgrafo tnico. Todo o poder emana do povo, que o exerce por
meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta
Constituigdo.

Os principios fundamentais da Constituicdo Federal de 1988
estdo previstos no art. 12 da Constituicdo e sdo:

A soberania, poder politico supremo, independente interna-
cionalmente e n3o limitado a nenhum outro na esfera interna. £ o
poder do pais de editar e reger suas proprias normas e seu ordena-
mento juridico.

A cidadania é a condigdo da pessoa pertencente a um Estado,
dotada de direitos e deveres. O status de cidaddo é inerente a todo
jurisdicionado que tem direito de votar e ser votado.

A dignidade da pessoa humana é valor moral personalissimo
inerente a propria condi¢gdo humana. Fundamento consistente no
respeito pela vida e integridade do ser humano e na garantia de
condi¢des minimas de existéncia com liberdade, autonomia e igual-
dade de direitos.

Os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa, pois é atra-
vés do trabalho que o homem garante sua subsisténcia e contribui
para com a sociedade. Por sua vez, a livre iniciativa € um principio
que defende a total liberdade para o exercicio de atividades econ6-
micas, sem qualquer interferéncia do Estado.

O pluralismo politico que decorre do Estado democratico de
Direito e permite a coexisténcia de varias ideias politicas, consubs-
tanciadas na existéncia multipartidaria e ndo apenas dualista. O
Brasil € um pais de politica plural, multipartidaria e diversificada e
ndo apenas pautada nos ideais dualistas de esquerda e direita ou
democratas e republicanos.

Importante mencionar que unido indissoltvel dos Estados, Mu-
nicipios e do Distrito Federal é caracterizada pela impossibilidade
de secessdo, caracteristica essencial do Federalismo, decorrente da
impossibilidade de separagdo de seus entes federativos, ou seja, o
vinculo entre Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios € indis-
solivel e nenhum deles pode abandonar o restante para se trans-
formar em um novo pais.
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Quem detém a titularidade do poder politico é o povo. Os go-
vernantes eleitos apenas exercem o poder que lhes é atribuido pelo
povo.

Além de ser marcado pela unido indissolivel dos Estados e
Municipios e do Distrito Federal, a separa¢do dos poderes estatais
— Executivo, Legislativo e Judiciario é também uma caracteristica
do Estado Brasileiro. Tais poderes gozam, portanto, de autonomia e
independéncia no exercicio de suas fungGes, para que possam atuar
em harmonia.

Fundamentos, também chamados de principios fundamentais
(art. 19, CF), sdo diferentes dos objetivos fundamentais da Repu-
blica Federativa do Brasil (art. 32, CF). Assim, enquanto os funda-
mentos ou principios fundamentais representam a esséncia, cau-
sa primaria do texto constitucional e a base primordial de nossa
Republica Federativa, os objetivos estdo relacionados a destinagao,
ao que se pretende, as finalidades e metas tragadas no texto cons-
titucional que a Republica Federativa do Estado brasileiro anseia
alcancar.

O Estado brasileiro é democratico porque é regido por normas
democrdticas, pela soberania da vontade popular, com elei¢Ges
livres, periddicas e pelo povo, e de direito porque pauta-se pelo
respeito das autoridades publicas aos direitos e garantias funda-
mentais, refletindo a afirmagdo dos direitos humanos. Por sua vez,
o Estado de Direito caracteriza-se pela legalidade, pelo seu sistema
de normas pautado na preservagdo da seguranga juridica, pela se-
paracgdo dos poderes e pelo reconhecimento e garantia dos direitos
fundamentais, bem como pela necessidade do Direito ser respeito-
so com as liberdades individuais tuteladas pelo Poder Publico.

ORGANIZAGAO POLITICO-ADMINISTRATIVA DO
ESTADO (CF/88, ARTS. 18 A 33)

— Estado federal brasileiro, Unido, Estados, Distrito Federal,
municipios e territdrios

Estado Federal Brasileiro

Sdo elementos do Estado a soberania, a finalidade, o povo e o
territério. Assim, Dalmo de Abreu Dallari (apud Lenza, 2019, p. 719)
define Estado como “a ordem juridica soberana que tem por fim o
bem comum de um povo situado em determinado territério”.

A Constituicdo de 1988 adotou a forma republicana de gover-
no, o sistema presidencialista de governo e a forma federativa de
Estado. Note tratar-se de trés defini¢Ges distintas.

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL:

e Forma de Estado: Federagdo

e Forma de Governo: Republica

e Regime de Governo: Democratico

¢ Sistema de Governo: Presidencialismo




O federalismo é a forma de Estado marcado essencialmente
pela unido indissoluvel dos entes federativos, ou seja, pela impossi-
bilidade de secessdo, separa¢do. S3o entes da federagao brasileira:
a Unido; os Estados-Membros; o Distrito Federal e os Municipios.
Brasilia é a capital federal e o Estado brasileiro é considerado lai-
co, mantendo uma posicdo de neutralidade em matéria religiosa,
admitindo o culto de todas as religioes, sem qualquer intervengao.

Unido

A Unido é o ente federativo com dupla personalidade. Inter-
namente, é uma pessoa juridica de direito publico interno, com
autonomia financeira, administrativa e politica e capacidade de au-
to-organizagdo, autogoverno, autolegislagdo e autoadministragdo.
Internacionalmente, a Unido é soberana e representa a Republica
Federativa do Brasil a quem cabe exercer as prerrogativas da so-
berania do Estado brasileiro. Os bens da Unido sdo todos aqueles
elencados, no art. 20, CF.

S3o bens da Unido os previstos no art. 20, CF:

| - os que atualmente lhe pertencem e os que lhe vierem a ser
atribuidos;

Il - as terras devolutas indispensaveis a defesa das fronteiras,
das fortificagOes e construgdes militares, das vias federais de comu-
nicagdo e a preservagao ambiental, definidas em lei;

Il - os lagos, rios e quaisquer correntes de agua em terrenos de
seu dominio, ou que banhem mais de um Estado, sirvam de limites
com outros paises, ou se estendam a territorio estrangeiro ou dele
provenham, bem como os terrenos marginais e as praias fluviais;

IV as ilhas fluviais e lacustres nas zonas limitrofes com outros
paises; as praias maritimas; as ilhas oceanicas e as costeiras, exclu-
idas, destas, as que contenham a sede de Municipios, exceto aque-
las areas afetadas ao servigo publico e a unidade ambiental federal,
e as referidas no art. 26, Il; Redacdo dada pela Emenda Constitucio-
nal n2 46, de 2005).

V - os recursos naturais da plataforma continental e da zona
econOmica exclusiva;

VI - o mar territorial;

VIl - os terrenos de marinha e seus acrescidos;

VIII - os potenciais de energia hidraulica;

IX - os recursos minerais, inclusive os do subsolo;

X - as cavidades naturais subterraneas e os sitios arqueoldgicos
e pré-histoéricos;

XI - as terras tradicionalmente ocupadas pelos indios.

Todo ente federativo possui suas competéncias. Competéncia
é o poder legal de uma autoridade publica para a pratica de atos
administrativos e tomada de decisdes.

Como ente federativo, a Unido possui competéncias adminis-
trativas que lhe sdo exclusivas (art. 21, CF), competéncias legisla-
tivas privativas (art. 22, CF), competéncias administrativas comuns
com Estados, Distrito Federal e Municipios (art. 23, CF) e competén-
cias legislativas concorrentes com Estados, Distrito Federal e Muni-
cipios (art. 24, CF).

Estados

O Brasil é composto de estados federados que gozam de uma
autonomia, consubstancianda na capacidade de auto-organizagdo,
auto-legislacdo, auto-governo e autoadministragdo.
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Os Estados podem se formar a partir de incorporagdo, subdi-
visdo ou desmembramento, que por sua vez, pode se dar por ane-
xagdo ou formagado. A incorporac¢do ou fusdo é a jungdo de dois ou
mais Estados para formagdo de um unico Estado novo. A cisdo ou
subdivisdo é a separagdo de um Estado em dois ou mais Estados
auténomos e independentes. E, o desmembramento consiste na
separagao de parte de um Estado para formagao de um novo Estado
(formagdo) ou anexac¢do a outro Estado ja existente.

As competéncias estaduais estdo previstas no art. 25, CF e os
bens dos Estados estdo elencados no art. 26, CF:

Art. 25. Os Estados organizam-se e regem-se pelas Constitui-
¢oes e leis que adotarem, observados os principios desta Constitui-
¢do.

§ 19 Sdo reservadas aos Estados as competéncias que ndo lhes
sejam vedadas por esta Constituigdo.

§ 29 Cabe aos Estados explorar diretamente, ou mediante con-
cessdo, os servigos locais de gds canalizado, na forma da lei, vedada
a edigcdo de medida provisdria para a sua regulamentagdo. (Reda-
¢do dada pela Emenda Constitucional n® 5, de 1995).

§ 32 Os Estados poderdo, mediante lei complementar, instituir
regiées metropolitanas, aglomerag¢bes urbanas e microrregides,
constituidas por agrupamentos de municipios limitrofes, para inte-
grar a organiza¢do, o planejamento e a execugdo de fungées publi-
cas de interesse comum.

Art. 26. Incluem-se entre os bens dos Estados:

| - As dguas superficiais ou subterrdneas, fluentes, emergentes
e em depdsito, ressalvadas, neste caso, na forma da lei, as decorren-
tes de obras da Unido;

Il - as dreas, nas ilhas ocednicas e costeiras, que estiverem no
seu dominio, excluidas aquelas sob dominio da Unido, Municipios
ou terceiros;

IIl - as ilhas fluviais e lacustres ndo pertencentes a Unido;

IV - as terras devolutas ndo compreendidas entre as da Unido.

Municipios

O Municipio, que também é um ente federado que possui au-
tonomia administrativa (autoadministracdo) e politica (auto-organi-
zacdo, autogoverno e capacidade normativa propria). E, vinculado
ao Estado onde se localiza, depende na sua criagdo, incorporagdo,
fusdo ou desmembramento, de lei estadual dentro do periodo de-
terminado por lei complementar federal, além da realizagao de ple-
biscito.

Sua capacidade de auto-organizagdao consiste na possibilidade
da elaboragdo da lei organica prépria. O municipio possui o Poder
Executivo, exercido pelo Prefeito e o Poder Legislativo, exercido
pela Camara Municipal. Entretanto, ndo ha Poder Judiciario na es-
fera municipal. E regido por lei orgénica, nos termos do art. 29, CF.
A Constituigdo prevé ainda a composigdo das Camaras Municipais
e o subsidio dos vereadores, de acordo com a quantidade de habi-
tantes do municipio.

A competéncia dos municipios estd elencada no art. 30, CF.

Art. 30. Compete aos Municipios:

| - legislar sobre assuntos de interesse local;

I - suplementar a legislagdo federal e a estadual no que couber;

Ill - instituir e arrecadar os tributos de sua competéncia, bem
como aplicar suas rendas, sem prejuizo da obrigatoriedade de pres-
tar contas e publicar balancetes nos prazos fixados em lei;




IV - criar, organizar e suprimir distritos, observada a legislagéo
estadual;

V - organizar e prestar, diretamente ou sob regime de conces-
sdo ou permissdo, os servigos publicos de interesse local, incluido o
de transporte coletivo, que tem cardter essencial;

VI - manter, com a cooperagdo técnica e financeira da Unido e
do Estado, programas de educagdo infantil e de ensino fundamen-
tal; (Redagdo dada pela Emenda Constitucional n® 53, de 2006)

VIl - prestar, com a cooperagdio técnica e financeira da Unido e
do Estado, servigos de atendimento a saude da populagdo;

VIII - promover, no que couber, adequado ordenamento territo-
rial, mediante planejamento e controle do uso, do parcelamento e
da ocupagdo do solo urbano;

IX - promover a prote¢do do patriménio historico-cultural local,
observada a legislagdo e a agdo fiscalizadora federal e estadual.

A fiscalizagdo financeira e orgamentaria dos Municipios se da
sob duas modalidades: controle externo, exercido pela Camara Mu-
nicipal e o controle interno, exercido pelo préprio executivo munici-
pal, nos termos do art. 31, CF.

Distrito Federal

O Distrito Federal é reconhecido como ente integrante da Fe-
deragdo e goza de autonomia politica, embora ndo se enquadre
nem como estado-membro ou municipio. Sua principal fungdo é
servir como sede do Governo Federal e ndo pode haver divisGes em
municipios. O Distrito Federal ndo possui constituicdao, mas lei orga-
nica propria, que define os principios basicos de sua organizacao,
suas competéncias e a organizagdo de seus poderes governamen-
tais, nos termos do art. 32, CF.

Art. 32. O Distrito Federal, vedada sua divisdo em Municipios,
reger-se-d por lei orgdnica, votada em dois turnos com intersticio
minimo de dez dias, e aprovada por dois tercos da Cdmara Legisla-
tiva, que a promulgard, atendidos os principios estabelecidos nesta
Constituicdo.

§ 12 Ao Distrito Federal sGo atribuidas as competéncias legisla-
tivas reservadas aos Estados e Municipios.

§ 29 A elei¢do do Governador e do Vice-Governador, observa-
das as regras do art. 77, e dos Deputados Distritais coincidird com
a dos Governadores e Deputados Estaduais, para mandato de igual
duragdo.

§ 32 Aos Deputados Distritais e a Cdmara Legislativa aplica-se
o disposto no art. 27.

§ 49 Lei federal dispord sobre a utilizagdo, pelo Governo do Dis-
trito Federal, da policia civil, da policia penal, da policia militar e do
corpo de bombeiros militar (Redagdo dada pela Emenda Constitu-
cional n® 104, de 2019).

Atualmente, ndo existe no Brasil nenhum Territério. Com a
CF/88, os territdrios de Roraima e Amapa foram transformados em
Estados e Fernando de Noronha foi incorporado ao Estado de Per-
nambuco.

LEGISLACAO
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ADMINISTRACAO PUBLICA NA CF/88 (ARTS. 37 A 41)

— Disposicdes gerais

A administragdo publica consiste no conjunto de meios institu-
cionais, materiais, financeiros e humanos do Estado, preordenado
a realizagdo de seus servigos, visando a satisfagao das necessidades
coletivas.

A fungdo administrativa é institucionalmente imputada a diver-
sas entidades governamentais autbnomas, expressas no art. 37 da
Constituicao Federal.

Administragdo Publica Direta e Indireta

A administracdo direta é a administracdo centralizada, defini-
da como o conjunto de érgdaos administrativos subordinados dire-
tamente ao Poder Executivo de cada entidade. Ex.: Ministérios, as
Forcas Armadas, a Receita Federal, os proprios Poderes Executivo,
Legislativo, Judicidrio etc.

Por sua vez, a administragdo indireta é a descentralizada, com-
posta por entidades personalizadas de prestagdo de servigo ou ex-
ploragdo de atividades econdmicas, mas vinculadas aos Poderes
Executivos da entidade publica. Ex.: Autarquias: Agéncia Nacional
de Aviagao Civil — ANAC, Instituto Nacional de Colonizagdo e Refor-
ma Agraria — INCRA e outras agéncias reguladoras, Universidade Fe-
deral de Alfenas — UNIFAL-MG e outras universidades federais, Cen-
tros e Institutos Federais de Educagdo Tecnoldgica, Banco Central
do Brasil — BACEN; Conselho Federal de Medicina e outros Conse-
lhos Profissionais etc; Empresas Publicas: BNDES, Caixa Econ6mica
Federal, Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos etc; Sociedades
de economia mista: Petrobras, Banco do Brasil etc; Fundacdes pu-
blicas: Funai, Funasa, IBGE etc.

Principios Especificos da Administragdo Publica

Legalidade: todo o ato administrativo deve ser antecedido de
lei;

Impessoalidade: todos atos e provimentos administrativos ndo
sdo imputdveis ao agente politico que o realiza, mas sim ao drgdo
ou entidade publica em nome da qual atuou.

Moralidade: impde a obediéncia a lei, ndo sé no que ela tem de
formal, mas como na sua teleologia. Ndo bastara ao administrador
o estrito cumprimento da legalidade, devendo ele, no exercicio de
sua fungdo publica, respeitar os principios éticos de razoabilidade
e justica.

Publicidade: todos os atos administrativos devem ser publicos,
vedado o sigilo e o segredo, salvo em hipdteses restritas que envol-
vam a seguranca nacional.

Eficiéncia: trazido pela Emenda Constitucional n2 19, este prin-
cipio estabelece que os atos administrativos devem cumprir os seus
propdsitos de forma eficaz.

Art. 37. A administrag¢éo publica direta e indireta de qualquer
dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Muni-
cipios obedecerd aos principios de legalidade, impessoalidade, mo-
ralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte (Redagdo
dada pela Emenda Constitucional n2 19, de 1998):




ATUALIDADES

TOPICOS RELEVANTES E ATUAIS DE DIVERSAS AREAS,
TAIS COMO SEGURANCA, TRANSPORTES, POLITICA, ECO-
NOMIA, SOCIEDADE, EDUCACAO, SAUDE, CULTURA, TEC-
NOLOGIA, ENERGIA, RELACOES INTERNACIONAIS, DESEN-
VOLVIMENTO SUSTENTAVEL E ECOLOGIA

Dentre todas as disciplinas com as quais concurseiros e estu-
dantes de todo o pais se preocupam, a de atualidades tem se tor-
nado cada vez mais relevante. Quando pensamos em matematica,
lingua portuguesa, biologia, entre outras disciplinas, inevitavelmen-
te as colocamos em um patamar mais elevado que outras que nos
parecem menos importantes, pois de algum modo nos é ensinado a
hierarquizar a relevancia de certos conhecimentos desde os tempos
de escola.

No, entanto, atualidades é o Unico tema que insere o individuo
no estudo do momento presente, seus acontecimentos, eventos
e transformagdes. O conhecimento do mundo em que se vive de
modo algum deve ser visto como irrelevante no estudo para concur-
sos, pois permite que o individuo va além do conhecimento técnico
e explore novas perspectivas quanto a conhecimento de mundo.

Em sua grande maioria, as questes de atualidades em con-
cursos sdo sobre fatos e acontecimentos de interesse publico, mas
podem também apresentar conhecimentos especificos do meio po-
litico, social ou econémico, sejam eles sobre musica, arte, politica,
economia, figuras publicas, leis etc. Seja qual for a area, as questbes
de atualidades auxiliam as bancas a peneirarem os candidatos e se-
lecionarem os melhores preparados ndo apenas de modo técnico.

Sendo assim, estudar atualidades é o ato de se manter cons-
tantemente informado. Os temas de atualidades em concursos sdo
sempre relevantes. E certo que nem todas as noticias que vocé vé
na televisdo ou ouve no radio aparecem nas questdes, manter-se
informado, porém, sobre as principais noticias de relevancia nacio-
nal e internacional em pauta é o caminho, pois sdo debates de ex-
trema recorréncia na midia.

O grande desafio, nos tempos atuais, é separar o joio do trigo.
Com o grande fluxo de informagGes que recebemos diariamente, é
preciso filtrar com sabedoria o que de fato se esta consumindo. Por
diversas vezes, os meios de comunicagdo (TV, internet, radio etc.)
adaptam o formato jornalistico ou informacional para transmitirem
outros tipos de informagdo, como fofocas, vidas de celebridades,
futebol, acontecimentos de novelas, que ndo devem de modo al-
gum serem inseridos como parte do estudo de atualidades. Os in-
teresses pessoais em assuntos deste cunho ndo sdo condendveis de
modo algum, mas sdo triviais quanto ao estudo.

Ainda assim, mesmo que tentemos nos manter atualizados
através de revistas e telejornais, o fluxo intermindvel e ininterrupto
de informagGes veiculados impede que saibamos de fato como es-
tudar. Apostilas e livros de concursos impressos também se tornam
rapidamente desatualizados e obsoletos, pois atualidades é uma
disciplina que se renova a cada instante.
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O mundo da informagdo esta cada vez mais virtual e tecnold-
gico, as sociedades se informam pela internet e as compartilham
em velocidades incalculaveis. Pensando nisso, a editora prepara
mensalmente o material de atualidades de mais diversos campos
do conhecimento (tecnologia, Brasil, politica, ética, meio ambiente,
jurisdicdo etc.) na “Area do Cliente”.

L4, o concurseiro encontrard um material completo de aula pre-
parado com muito carinho para seu melhor aproveitamento. Com
o material disponibilizado online, vocé podera conferir e checar os
fatos e fontes de imediato através dos veiculos de comunicagdo vir-
tuais, tornando a ponte entre o estudo desta disciplina tdo fluida e
a veracidade das informagdes um caminho certeiro.

Bons estudos!

ANOTACOES




NOGCOES DE DIREITO ADMINISTRATIVO

NOCOES DE ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA. CEN-
TRALIZACAO, DESCENTRALIZAGAO, CONCENTRACAO
E DESCONCENTRACAO. ADMINISTRACAO DIRETA E
INDIRETA. AUTARQUIAS, FUNDACOES, EMPRESAS PU-
BLICAS E SOCIEDADES DE ECONOMIA MISTA

NOGOES GERAIS

Para que a Administragdo Publica possa executar suas ativida-
des administrativas de forma eficiente com o objetivo de atender
os interesses coletivos é necessaria a implementagdo de tecnicas
organizacionais que permitam aos administradores publicos decidi-
rem, respeitados os meios legias, a forma adequada de repartigao
de competencias internas e escalonamento de pessoas para melhor
atender os assuntos relativos ao interesse publico.

Celso Antonio Bandeira de Mello, em sua obra Curso de Direito
Administrativo assim afirma: “..o0 Estado como outras pessoas de
Direito Publico que crie, pelos multiplos cometimentos que lhe as-
sistem, tém de repartir, no interior deles mesmos, os encargos de
sua alcada entre diferentes unidades, representativas, cada qual,
de uma parcela de atribui¢bes para decidir os assuntos que lhe sdo
afetos...”

A Organizagao Administrativa é a parte do Direito Administra-
tivo que normatiza os orgdos e pessoas juridicas que a compdem,
além da estrutura interna da Administragdo Publica.

Em ambito federal, o assunto vem disposto no Decreto-Lei n.
200/67 que “dispbe sobre a organizagdo da Administracdo Publica
Federal e estabelece diretrizes para a Reforma Administrativa”.

O certo é que, durante o exercicio de suas atribui¢Ges, o Esta-
do pode desenvolver as atividades administrativas que lhe compete
por sua prépria estrutura ou entdo presta-la por meio de outros
sujeitos.

A Organizagdo Administrativa estabelece as normas justamen-
te para regular a prestagao dos encargos administrativos do Estado
bem como a forma de execug¢do dessas atividades, utilizando-se de
técnicas administrativas previstas em lei.

ADMINISTRACAO DIRETA E INDIRETA

Em ambito federal o Decreto-Lei 200/67 regula a estrutura ad-
ministrativa dividindo, para tanto, em Administragao Direta e Admi-
nistracdo Indireta.

Administragdo Direta

A Administragdo Publica Direta é o conjunto de érgaos publi-
cos vinculados diretamente ao chefe da esfera governamental que
aintegram.
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DECRETO-LEI 200/67

Art. 4° A Administra¢Go Federal compreende:

I - A Administragéo Direta, que se constitui dos servigos integra-
dos na estrutura administrativa da Presidéncia da Republica e dos
Ministérios.

Por caracteristica ndo possuem personalidade juridica propria,
patriménio e autonomia administrativa e cujas despesas sdo reali-
zadas diretamente por meio do orgamento da referida esfera.

Assim, é responsdvel pela gestdo dos servigos publicos executa-
dos pelas pessoas politicas por meio de um conjunto de érgdos que
estdo integrados na sua estrutura.

Outra caracteristica marcante da Administracdo Direta é que
nao possuem personalidade juridica, pois ndo podem contrair direi-
tos e assumir obrigacGes, haja vista que estes pertencem a pessoa
politica (Unido, Estado, Distrito Federal e Municipios).

A Administracdo direta ndo possui capacidade postulatdria, ou
seja, ndo pode ingressar como autor ou réu em relagao processual.
Exemplo: Servidor publico estadual lotado na Secretaria da Fazenda
qgue pretende interpor agdo judicial pugnando o recebimento de al-
guma vantagem pecunidria. Ele ndo ira propor a demanda em face
da Secretaria, mas sim em desfavor do Estado que é a pessoa poli-
tica dotada de personalidade juridica com capacidade postulatéria
para compor a demanda judicial.

Administragdo Indireta
Sdo integrantes da Administragdo indireta as fundagdes, as au-
tarquias, as empresas publicas e as sociedades de economia mista.

DECRETO-LEI 200/67

Art. 4° A Administra¢Go Federal compreende:

[..]

Il - A Administragdo Indireta, que compreende as seguintes ca-
tegorias de entidades, dotadas de personalidade juridica propria:

a) Autarquias;

b) Empresas Publicas;

¢) Sociedades de Economia Mista.

d) fundagdes publicas.

Pardgrafo unico. As entidades compreendidas na Administra-
¢do Indireta vinculam-se ao Ministério em cuja drea de competéncia
estiver enquadrada sua principal atividade.

Essas quatro pessoas ou entidades administrativas sao criadas
para a execugdo de atividades de forma descentralizada, seja para
a prestagao de servigos publicos ou para a exploragdo de atividades
econdmicas, com o objetivo de aumentar o grau de especialidade
e eficiéncia da prestagdo do servigo publico. Tém caracteristica de
autonomia na parte administrativa e financeira




O Poder Publico sé podera explorar atividade econdmica a titu-
lo de exce¢do em duas situagdes previstas na CF/88, no seu art. 173:

- Para fazer frente a uma situagdo de relevante interesse cole-
tivo;

- Para fazer frente a uma situagao de seguranga nacional.

O Poder Publico ndo tem a obrigacdo de gerar lucro quando
explora atividade econémica. Quando estiver atuando na atividade
econbmica, entretanto, estara concorrendo em grau de igualdade
com os particulares, estando sob o regime do art. 170 da CF/88,
inclusive quanto a livre concorréncia.

DESCONCENTRACAO E DESCENTRALIZACAO

No decorrer das atividades estatais, a Administracdo Publica
pode executar suas agdes por meios préprios, utilizando-se da es-
trutura administrativa do Estado de forma centralizada, ou entdo
transferir o exercicio de certos encargos a outras pessoas, como en-
tidades concebidas para este fim de maneira descentralizada.

Assim, como técnica administrativa de organizacdo da execu-
¢do das atividades administrativas, o exercicio do servigo publico
podera ser por:

Centralizagdo: Quando a execug¢do do servico estiver sendo
feita pela Administracdo direta do Estado, ou seja, utilizando-se do
conjunto organico estatal para atingir as demandas da sociedade.
(ex.: Secretarias, Ministérios, departamentos etc.).

Dessa forma, o ente federativo sera tanto o titular como o pres-
tador do servigo publico, o préprio estado é quem centraliza a exe-
cucdo da atividade.

Descentralizagdo: Quando estiver sendo feita por terceiros que
nao se confundem com a Administragdo direta do Estado. Esses ter-
ceiros poderdo estar dentro ou fora da Administracdo Publica (sdo
sujeitos de direito distinto e auténomo).

Se 0s sujeitos que executardo a atividade estatal estiverem vin-
culadas a estrutura centra da Administragao Publica, poderdo ser
autarquias, fundagGes, empresas publicas e sociedades de econo-
mia mista (Administracdo indireta do Estado). Se estiverem fora da
Administracdo, serdo particulares e poderdo ser concessionarios,
permissiondarios ou autorizados.

Assim, descentralizar é repassar a execuc¢do de das atividades
administrativas de uma pessoa para outra, ndo havendo hierarquia.
Pode-se concluir que é a forma de atuacgdo indireta do Estado por
meio de sujeitos distintos da figura estatal

Desconcentragdo: Mera técnica administrativa que o Estado
utiliza para a distribuigcdo interna de competéncias ou encargos de
sua algada, para decidir de forma desconcentrada os assuntos que
Ilhe sdo competentes, dada a multiplicidade de demandas e interes-
ses coletivos.

Ocorre desconcentragdao administrativa quando uma pessoa
politica ou uma entidade da administragdo indireta distribui com-
peténcias no ambito de sua prépria estrutura a fim de tornar mais
agil e eficiente a prestacdo dos servigos.

Desconcentragdo envolve, obrigatoriamente, uma sé pessoa
juridica, pois ocorre no ambito da mesma entidade administrativa.

Surge relagdo de hierarquia de subordinagdo entre os érgdos
dela resultantes. No ambito das entidades desconcentradas temos
controle hierarquico, o qual compreende os poderes de comando,
fiscalizagao, revisao, punigao, solucdo de conflitos de competéncia,
delegagdo e avocacgdo.

NOCOES DE DIREITO ADMINISTRATIVO
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Diferenga entre Descentralizagdo e Desconcentragdo

As duas figuras técnicas de organizagdo administrativa do Esta-
do ndo podem ser confundidas tendo em vista que possuem con-
ceitos completamente distintos.

A Descentralizagdo pressupbe, por sua natureza, a existéncia
de pessoas juridicas diversas sendo:

a) o ente publico que originariamente tem a titularidade sobre
a execucao de certa atividade, e;

b) pessoas/entidades administrativas ou particulares as quais
foi atribuido o desempenho da atividade em questdo.

Importante ressaltar que dessa relagdo de descentralizagdo ndo
ha que se falar em vinculo hierdrquico entre a Administragdo Cen-
tral e a pessoa descentralizada, mantendo, no entanto, o controle
sobre a execugdo das atividades que estdo sendo desempenhadas.

Por sua vez, a desconcentragdo esta sempre referida a uma uni-
ca pessoa, pois a distribuicdo de competéncia se dara internamen-
te, mantendo a particularidade da hierarquia.

CRIACAO, EXTINCAO E CAPACIDADE PROCESSUAL DOS OR-
GAOS PUBLICOS

Conceito:

Orgdos Publicos, de acordo com a defini¢do do jurista adminis-
trativo Celso Ant6nio Bandeira de Mello “sdo unidade abstratas que
sintetizam os vdrios circulos de atribuigdo do Estado.”

Por serem caracterizados pela abstragdo, ndo tem nem vonta-
de e nem agdo préprias, sendo os 6rgao publicos ndo passando de
mera reparticdo de atribuicGes, assim entendidos como uma uni-
dade que congrega atribuicGes exercidas por seres que o integram
com o objetivo de expressar a vontade do Estado.

Desta forma, para que sejam empoderados de dinamismo e
acdo os érgdos publicos necessitam da atuagdo de seres fisicos, su-
jeitos que ocupam espago de competéncia no interior dos érgaos
para declararem a vontade estatal, denominados agentes publicos.

Criagdo e extingGo

A criagdo e a extingdo dos érgdos publicos ocorre por meio de
lei, conforme se extrai da leitura conjugada dos arts. 48, XI|, e 84,
VI, a, da Constituicdo Federal, com alterag¢do pela EC n.2 32/2001.6

Em regra, a iniciativa para o projeto de lei de criagdo dos orgaos
publicos é do Chefe do Executivo, na forma do art. 61, § 1.2, Il da
Constituicdo Federal.

“Art. 61. A iniciativa das leis complementares e ordindrias cabe
a qualquer membro ou Comissdo da Cdmara dos Deputados, do
Senado Federal ou do Congresso Nacional, ao Presidente da Re-
publica, ao Supremo Tribunal Federal, aos Tribunais Superiores, ao
Procurador-Geral da Republica e aos cidaddos, na forma e nos casos
previstos nesta Constituicdo.

§ 12 S3o de iniciativa privativa do Presidente da Republica as
leis que:

[..]

Il - disponham sobre:

[..]

e) criagcdo e extingdo de Ministérios e érgdos da administra¢do
publica, observado o disposto no art. 84, VI;

Entretanto, em alguns casos, a iniciativa legislativa é atribuida,
pelo texto constitucional, a outros agentes publicos, como ocorre,
por exemplo, em relagdo aos drgdos do Poder Judiciario (art. 96, II,
c e d, da Constituicdo Federal) e do Ministério Publico (127, § 2.9),
cuja iniciativa pertence aos representantes daquelas instituigdes.




Trata-se do principio da reserva legal aplicavel as técnicas de
organizagdo administrativa (desconcentragdo para érgdos publicos
e descentralizagdo para pessoas fisicas ou juridicas).

Atualmente, no entanto, ndo é exigida lei para tratar da orga-
nizagdo e do funcionamento dos érgdos publicos, ja que tal matéria
pode ser estabelecida por meio de decreto do Chefe do Executivo.

De forma excepcional, a criagao de drgdos publicos podera ser
instrumentalizada por ato administrativo, tal como ocorre na insti-
tuicdo de drgdos no Poder Legislativo, na forma dos arts. 51, IV, e
52, Xlll, da Constituicdo Federal.

Neste contexto, vemos que os 6rgdos sdo centros de compe-
téncia instituidos para praticar atos e implementar politicas por in-
termédio de seus agentes, cuja conduta é imputada a pessoa juridi-
ca. Esse é o conceito administrativo de 6rgdo. E sempre um centro
de competéncia, que decorre de um processo de desconcentragdo
dentro da Administracdo Publica.

Capacidade Processual dos Orgéos Publicos

Como visto, érgao publico pode ser definido como uma unida-
de que congrega atribui¢des exercidas pelos agentes publicos que o
integram com o objetivo de expressar a vontade do Estado.

Na realidade, o 6rgédo ndo se confunde com a pessoa juridica,
embora seja uma de suas partes integrantes; a pessoa juridica é o
todo, enquanto os 6rgdos sdo parcelas integrantes do todo.

O 6rgdo também ndo se confunde com a pessoa fisica, o agente
publico, porque congrega fungdes que este vai exercer. Conforme
estabelece o artigo 12, § 29, inciso |, da Lei n2 9.784/99, que disci-
plina o processo administrativo no ambito da Administracdo Publi-
ca Federal, 6rgdo é “a unidade de atuagdo integrante da estrutura
da Administragdo direta e da estrutura da Administragdo indireta”.
Isto equivale a dizer que o 6rgdao nao tem personalidade juridica
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prépria, ja que integra a estrutura da Administragdo Direta, ao con-
trario da entidade, que constitui “unidade de atuagdo dotada de
personalidade juridica” (inciso Il do mesmo dispositivo); é o caso
das entidades da Administragdo Indireta (autarquias, fundagdes,
empresas publicas e sociedades de economia mista).

Nas palavras de Celso Antonio Bandeira de Mello, os 6rgdos:
“nada mais significam que circulos de atribuigdes, os feixes indivi-
duais de poderes funcionais repartidos no interior da personalidade
estatal e expressados através dos agentes neles providos”.

Embora os érgdos ndo tenham personalidade juridica, eles
podem ser dotados de capacidade processual. A doutrina e a ju-
risprudéncia tém reconhecido essa capacidade a determinados 6r-
gdos publicos, para defesa de suas prerrogativas.

Nas palavras de Hely Lopes Meirelles, “embora despersonaliza-
dos, os orgdos mantém relag¢bes funcionais entre si e com terceiros,
das quais resultam efeitos juridicos internos e externos, na forma
legal ou regulamentar. E, a despeito de ndo terem personalidade
juridica, os érgdios podem ter prerrogativas funcionais proprias que,
quando infringidas por outro drgdo, admitem defesa até mesmo
por mandado de seguranga”.

Por sua vez, José dos Santos Carvalho Filho, depois de lem-
brar que a regra geral é a de que o 6rgdo ndo pode ter capacida-
de processual, acrescenta que “de algum tempo para cd, todavia,
tem evoluido a ideia de conferir capacidade a drgdos publicos para
certos tipos de litigio. Um desses casos € o da impetra¢éo de man-
dado de seguranga por drgdos publicos de natureza constitucional,
quando se trata da defesa de sua competéncia, violada por ato de
outro érgdo”. Admitindo a possibilidade do érgdo figurar como par-
te processual.

281)

Desta feita é inafastavel a conclusdo de que 6rgdos publicos
possuem personalidade judiciaria. Mais do que isso, é licito dizer
que os érgdos possuem capacidade processual (isto é, legitimidade
para estar em juizo), inclusive mediante procuradoria propria,

Ainda por meio de construgao jurisprudencial, acompanhando
a evolucgdo juridica neste aspecto tem reconhecido capacidade pro-
cessual a érgdos publicos, como Camaras Municipais, Assembleias
Legislativas, Tribunal de Contas. Mas a competéncia é reconhecida
apenas para defesa das prerrogativas do érgdo e ndo para atuagao
em nome da pessoa juridica em que se integram.

PESSOAS ADMINISTRATIVAS
Pessoas Politicas

Autarquias

As autarquias sdo pessoas juridicas de direito publico criadas
por lei para a prestacdo de servigos publicos e executar as ativida-
des tipicas da Administragao Publica, contando com capital exclusi-
vamente publico.

O Decreto-lei 200/67 assim conceitua as autarquias:

Art. 52 Para os fins desta lei, considera-se:

| - Autarquia - o servigo auténomo, criado por lei, com perso-
nalidade juridica, patriménio e receita proprios, para executar ati-
vidades tipicas da Administragdo Publica, que requeiram, para seu
melhor funcionamento, gestdo administrativa e financeira descen-
tralizada.

As autarquias sdo regidas integralmente por regras de direito
publico, podendo, tdo-somente, serem prestadoras de servigos e
contando com capital oriundo da Administra¢gdo Direta (ex.: IN-
CRA, INSS, DNER, Banco Central etc.).

Caracteristicas: Temos como principais caracteristicas das au-
tarquias:

- Criagdo por lei: é exigéncia que vem desde o Decreto-lei n2 6
016/43, repetindo-se no Decreto-lei n® 200/67 e no artigo 37, XIX,
da Constituicao;

- Personalidade juridica publica: ela é titular de direitos e obri-
gagOes proprios, distintos daqueles pertencentes ao ente que a ins-
tituiu: sendo publica, submete-se a regime juridico de direito publi-
co, quanto a criagdo, extingdo, poderes, prerrogativas, privilégios,
sujeigoes;

- Capacidade de autoadministragcdo: ndo tem poder de criar o
préprio direito, mas apenas a capacidade de se auto administrar a
respeito das matérias especificas que lhes foram destinadas pela
pessoa publica politica que lhes deu vida. A outorga de patriménio
préprio é necessaria, sem a qual a capacidade de autoadministra-
¢do nado existiria.

Pode-se compreender que ela possui dirigentes e patrimonio
préprios.

- Especializagdo dos fins ou atividades: coloca a autarquia entre
as formas de descentralizagdo administrativa por servigos ou fun-
cional, distinguindo-a da descentralizacdo territorial; o principio da
especializagdo impede de exercer atividades diversas daquelas para
as quais foram instituidas; e

- Sujeicdo a controle ou tutela: é indispensavel para que a au-
tarquia ndo se desvie de seus fins institucionais.
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NOGOES DE ADMINISTRACAO. ABORDAGENS CLASSI-
CA, BUROCRATICA E SISTEMICA DA ADMINISTRACAO.

ADMINISTRACAO GERAL
Dentre tantas defini¢des ja apresentadas sobre o conceito de
administra¢cdo, podemos destacar que:

“Administragdo é um conjunto de atividades dirigidas a utili-
zagdo eficiente e eficaz dos recursos, no sentido de alcangcar um ou
mais objetivos ou metas organizacionais.”

Ou seja, a Administragao vai muito além de apenar “cuidar de
uma empresa”, como muitos imaginam, mas compreende a capa-
cidade de conseguir utilizar os recursos existentes (sejam eles: re-
cursos humanos, materiais, financeiros,...) para atingir os objetivos
da empresa.

O conceito de administracdo representa uma governabilidade,
gestdo de uma empresa ou organizagao de forma que as atividades
sejam administradas com planejamento, organizacdo, diregdo, e
controle.

O ato de administrar é trabalhar com e por intermédio de
outras pessoas na busca de realizar objetivos da organiza¢éo bem
como de seus membros.

Montana e Charnov

Principais abordagens da administracdo (classica até contin-
gencial)

E importante perceber que ao longo da histéria a Administra-
¢do teve abordagens e énfases distintas. Apesar de existir ha pouco
mais de 100 (cem) anos, como todas as ciéncias, a Administragdo
evoluiu seus conceitos com o passar dos anos.

De acordo com o Professor Idalberto Chiavenato (escritor, pro-
fessor e consultor administrativo), a Administracdo possui 7 (sete)
abordagens, onde cada uma terd seu aspecto principal e agrupa-
mento de autores, com seu enfoque especifico. Uma abordagem,
podera conter 2 (duas) ou mais teorias distintas. Sdo elas:

1. Abordagem Classica: que se desdobra em Administragdo
cientifica e Teoria Classica da Administracdo.

2. Abordagem Humanistica: que se desdobra principalmente
na Teoria das Relagdes Humanas.

3. Abordagem Neoclassica: que se desdobra na Teoria Neo-
classica da Administracdo, dos conceitos iniciais, processos admi-
nistrativos, como os tipos de organizacdo, departamentalizacdo e
administragdo por objetivos (APO).

4. Abordagem Estruturalista: que se desdobra em Teoria Buro-
cratica e Teoria Estruturalista da Administragao.

5. Abordagem Comportamental: que é subdividida na Teoria
Comportamental e Teoria do Desenvolvimento Organizacional (DO).

359)

6. Abordagem Sistémica: centrada no conceito cibernético
para a Administracdo, Teoria Matematica e a Teria de Sistemas da
Administragdo.

7. Abordagem Contingencial: que se desdobra na Teoria da
Contingéncia da Administragao.

T Taylor
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Origem da Abordagem Classica

1 — O crescimento acelerado e desorganizado das empresas:

e Ciéncia que substituisse o empirismo;

e Planejamento de produgdo e redugdo do improviso.

2 — Necessidade de aumento da eficiéncia e a competéncia
das organizagdes:

e Obtendo melhor rendimento em face da concorréncia;

e Evitando o desperdicio de mao de obra.

Abordagem Cientifica — ORT (Organiza¢do Racional do Traba-
lho)

e Estudo dos tempos e movimentos;

e Estudo da fadiga humana;

e Divisdo do trabalho e especializagdo;

e Desenho de cargo e tarefas;

e Incentivos salariais e premiagdo de produgdo;

e Homo Economicus;

e CondigOes ambientais de trabalho;

¢ Padronizagdo;

e Supervisdo funcional.

Aspectos da conclusdo da Abordagem Cientifica: A percepgdo
de que os coordenadores, gerentes e dirigentes deveriam se preo-
cupar com o desenho da divisdo das tarefas, e aos operarios cabia
Unica e exclusivamente a execugao do trabalho, sem questionamen-
tos, apenas execugdo da mao de obra.

— Comando e Controle: o gerente pensa e manda e os traba-
Ihadores obedecem de acordo com o plano.

— Uma Unica maneira correta (the best way).

— Mdo de obra e ndo recursos humanos.

— Seguranga, ndo inseguranca. As organiza¢des davam a sen-
sacdo de estabilidade dominando o mercado.
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Teoria Classica

e Aumento da eficiéncia melhorando a disposigdo dos 6rgdos componentes da empresa (departamentos);
« Enfase na anatomia (estrutura) e na fisiologia (funcionamento);

e Abordagem do topo para a base (nivel estratégico tatico);

¢ Do todo para as partes.

TOPOD

PARA A&

BASE

Diferente do processo neoclassico, na Teoria Classica temos 5 (cinco) fungdes — POC3:

— Previsdo ao invés de planejamento: Visualizagdo do futuro e tragar programa de agdo.
— Organizagdo: Constituir a empresa dos recursos materiais e social.

— Comando: Dirigir e orientar pessoas.

— Coordenacgdo: Ligagdo, unido, harmonizar todos os esforgos coletivamente.

Controle: Se certificar de que tudo esta ocorrendo de acordo com as regras estabelecidas e as ordens dadas.

e Principios da Teoria Classica:

— Dividir o trabalho;

— Autoridade e responsabilidade;
— Disciplina;

— Unidade de comando;

— Unidade de diregdo;

— Subordinagdo dos interesses individuais aos gerais;
— Remuneragdo do pessoal;

— Centralizagao;

— Cadeia escalar;

— Ordem;

— Equidade;

— Estabilidade do pessoal;

— Iniciativa;

— Espirito de equipe.

A Abordagem Cl3ssica, junto da Burocratica, dentre todas as abordagens, chega a ser uma das mais importantes.

Abordagem Neoclassica

No inicio de 1950 nasce a Teoria Neoclassica, teoria mais contemporanea, remodelando a Teoria Classica, colocando novo figurino
dentro das novas concepgdes trazidas pelas mudancas e pelas teorias anteriores. Fungdes essencialmente humanas comegam a ser inseri-
das, como: Motivagdo, Lideranca e Comunicagdo. Preocupagdo com as pessoas passa a fazer parte da Administragdo.

POC3 (Classica) PODC [Neoclassica)
PREVISAD + DRGANIE&(}.&D PLAMEIAMENTO + DRGANIEA{;E.D
COMANDO + COORDENACAQ - DIRECAO + CONTROLE
CONTROLE

ST
Q)
=



¢ Fundamentos da Abordagem Neoclassica

— A Administragdo é um processo operacional composto por
fungdes, como: planejamento, organizagdo, diregdo e controle.

— Devera se apoiar em principios basilares, ja que envolve di-
versas situagoes.

— Principios universais.

— O universo fisico e a cultura interferem no meio ambiente e
afetam a Administragao.

— Visdo mais flexivel, de ajustamento, de continuidade e inte-
ratividade com o meio.

— Enfase nos principios e nas praticas gerais da Administracdo.

— Reafirmando os postulados cldssicos.

— Enfase nos objetivos e resultados.

— Ecletismo (influéncia de teorias diversas) nos conceitos.

Teoria Burocratica

Tem como pai Max Weber, por esse motivo é muitas vezes cha-
mada de Teoria Weberiana. Para a burocracia a organiza¢do alcan-
caria a eficiéncia quando explicasse, em detalhes, como as coisas
deveriam ser feitas.

Burocracia ndo é algo negativo, o excesso de fungdes sim. A
Burocracia é a organizagdo eficiente por exceléncia. O excesso da
Burocracia é que transforma ela em algo negativo, o que chamamos
de disfungdes.

e Caracteristicas

— Carater formal das normas e regulamentos.
— Carater formal das comunicages.

— Cardter racional e divisdo do trabalho.

— Impessoalidade nas relagGes.

— Hierarquia de autoridade.

— Rotinas e procedimentos padronizados.

— Competéncia técnica e meritocracia.

— Especializagdo da administracdo.

— Profissionalizagdo dos participantes.

— Completa previsibilidade de comportamento.

e Disfungdes

— Internalizagdo das regras e apego aos procedimentos.
— Excesso de formalismo e de papeldrio.

— Resisténcia as mudangas.

— Despersonalizagdo do relacionamento.

— Categorizagdao como base do processo decisorio.

— “Superconformidade” as rotinas e aos procedimentos.
— Exibigdo de sinais de autoridade.

— Dificuldade no atendimento.

Abordagem Estruturalista

A partir da década de 40, tinhamos:

e Teoria Classica: Mecanicismo — Organizagdo.

e Teoria das Relagdes Humanas: Romantismo Ingénuo — Pes-
soas.

As duas correntes sofreram criticas que revelaram a falta de
uma teoria sdélida e abrangente, que servisse de orienta¢do para o
administrador.

A Abordagem Estruturalista é composta pela Teoria Burocratica
e a Teoria Estruturalista. Além da énfase na estrutura, ela também
se preocupa com pessoas e ambiente, se aproxima muito da Teoria
de Relagdes Humanas.
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No inicio da Teoria Estruturalista, vive-se a mesma génese da
Teoria da Burocracia, esse movimento onde s6 se encontram criti-
cas da Teoria das Relagdes Humanas as outras Teorias e ndo se tem
uma preposi¢do de um novo método.

e Teoria Cldssica: Mecanicismo — Organizac¢ao.

e Teoria das Relagdes Humanas: Romantismo Ingénuo — Pes-
soas.

A Teoria Estruturalista € um desdobramento da Burocracia e
uma leve aproximagdo a Teoria das Relagdes Humanas. Ainda que
a Teoria das Relagdes Humanas tenha avangado, ela critica as ante-
riores e ndo proporciona bases adequadas para uma nova teoria. Ja
na Teoria Estruturalista da Organiza¢do percebemos que o TODO é
maior que a soma das partes. Significa que ao se colocar todos os
individuos dentro de um mesmo grupo, essa sinergia e cooperagao
dos individuos gerard um valor a mais que a simples soma das indi-
vidualidades. E a ideia de equipe.

TODO

PROCESS0S

¢ Teoria Estruturalista - Sociedade de Organizagées

— Sociedade = Conjunto de Organizagdes (escola, igreja, em-
presa, familia).

— Organizag@es = Conjunto de Membros (papéis) — (aluno, pro-
fessor, diretor, pai).

O mesmo individuo faz parte de diferentes organizagdes e tem
diferentes papéis.

e Teoria Estruturalista — O Homem Organizacional:

— Homem social que participa simultaneamente de varias or-
ganizagoes.

— Caracteristicas: Flexibilidade; Tolerancia as frustragGes; Ca-
pacidade de adiar as recompensas e poder compensar o trabalho,
em detrimento das suas preferéncias; Permanente desejo de reali-
zagao.

¢ Teoria Estruturalista — Abordagem multipla:

— Tanto a organizagdo formal, quanto a informal importam;

— Tanto recompensas salariais e materiais, quanto sociais e
simbdlicas geram mudangas de comportamento;

— Todos os diferentes niveis hierdrquicos sdo importantes em
uma organizagao;

— Todas as diferentes organizagdes tém seu papel na socieda-
de;

— As analises intra organizacional e Inter organizacional sdo
fundamentais.
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LEGISLAGAO ADMINISTRATIVA. ADMINISTRAGAO
DIRETA, INDIRETA E FUNDACIONAL. ATOS
ADMINISTRATIVOS. REQUISICAO

Prezado candidato, o tema supracitado ja foi abordado ante-
riormente na matéria de “Noc¢des de Direito Administrativo”

GESTAO POR COMPETENCIAS

Gestdo por competéncias

O Conceito de competéncia vai além do conceito de qualifi-
cacdo como um saber acumulado, classificado e certificado pelo
sistema educacional. Implica saber como mobilizar, integrar e
transferir conhecimentos, recursos e habilidades, agregando valor
a organizagdo e aos individuos. Segundo Dutra (2004), as pessoas
concretizaram as competéncias organizacionais, ao colocarem em
pratica o “patriménio de conhecimentos da organizagao validando
ou implementando modificagdes para aprimora-lo”.

“COMPETENCIA £ UM SABER AGIR RESPONSAVEL E RECO-
NHECIDO, QUE IMPLICA EM MOBILIZAR, INTEGRAR, TRANSFERIR
CONHECIMENTOS, RECURSOS, HABILIDADES E ATITUDES QUE
AGREGUEM VALOR ECONOMICO A ORGANIZACAO E VALOR SOCIAL
AO INDIVIDUO.” (Fleury, 2002)

“COMPETENCIAS HUMANAS SAO ENTENDIDAS COMO COM-
BINAC@ES SINERGICAS DE CONHECIMENTOS, HABILIDADES E
ATITUDES, EXPRESSAS PELO DESEMPENHO PROFISSIONAL, DENTRO
DE DETERMINADO CONTEXTO OU ESTRATEGIA ORGANIZACIONAL”
(CARBONE E COLABORADORES, 2005).

Exemplos de algumas Competéncias:

Orientagdo para resultados: age para melhorar a performance,
com maior agilidade e qualidade. Compete contra padrdes de de-
sempenho, buscando sempre mais. Busca Inovagdes.

Iniciativa: assume fazer mais do que é esperado ou solicitado;
age antes de ser solicitado (antecipa-se aos problemas); cria novas
oportunidades.

Construgdo de relacionamentos: constréi e mantém contatos
dentro e fora da organizacdo, trazendo conhecimentos. Articula
relacionamentos voltados para o alcance de objetivos.

Flexibilidade: pensa por diferentes estratégias e por diferentes
padrdes de raciocinio. Considera diferentes pontos de vista. Aceita
mudang¢a com naturalidade.

Pensamento Estratégico: Habilidade em analisar a posicdo
competitiva, tendéncias de mercado, clientes potenciais, novas
tecnologias, visdo a médio/longo prazo, analise da concorréncia.

437)

Foco no Cliente: Identifica o que os clientes precisame valori-
zam. Prevé e antecipa-se a atender as necessidades com agilidade e
com qualidade visando lucro econémico.

e SER FLEXIVEL E NAO ESPECIALISTA DEMAIS

» TER MAIS INOVACAO DO QUE INFORMAGAQO

e ESTUDAR DURANTE TODA A VIDA

e ADQUIRIR HABILIDADES SOCIAIS E CAPACIDADE DE EX-
PRESSAO

e ASSUMIR RESPONSABILIDADES

e SER EMPREENDEDOR

e ENTENDER E LIDAR COM DIVERSIDADE CULTURAL

e ADQUIRIR INTIMIDADE COM NOVAS TECNOLOGIAS

Fonte: UNESCO

O foco nas competéncias busca destacar e desenvolver os dife-
renciais de capacitacdo, desempenho, resultado e competitividade
das pessoas, fungles, dreas e organizagdes. O sistema de gestdo
por competéncia leva inevitavelmente a necessidade de valorizar
o conhecimento e habilidades humanas e destacar as qualificacGes
e os atributos pessoais que fazem a diferenca nos resultados dos
processos, as areas e da organizagdao como um todo (Fleury, 2002).

Este sistema de gestdo conduz a importante mudanga de para-
digma relacionado a selegao — treinamento — desempenho — remu-
neragao — carreira, pois passam a ser mais objetivamente centrados
nas pessoas. Favorece o aperfeicoamento das areas de RH (Gestdo
de Pessoas), no sentido de atuar maior integracao.

As competéncias da organizagdo sdo as estratégias formuladas
pelas organizagdes que determinardo as competéncias necessdrias
para alcancgar suas metas e objetivos (FAISSAL et al, 2006). Segundo
Resende (2000), envolvem:

® Processos —ter exceléncia nos processos de producdo, vendas
e servicos, estratégias de marketing, exceléncia e investimento na
gestdo de pessoas, logistica, etc.

® Foco na Inovagdo e Qualidade: desenvolver novos produtos,
investindo em tecnologia e garantindo a qualidade.

e Orientacdo para Clientes: gerar impacto positivo, estabele-
cendo parcerias e conhecendo a satisfagdo dos seus clientes.

e Social: garantir uma imagem positiva perante a sociedade e
clientes, saber ser, incluindo autonomia, flexibilidade, responsabili-
dade e comunicagao.

A descricdo de cargo tradicionalmente utilizada prevé a
descricdo as fungbes e atividades que compdem o cargo, indepen-
dentemente das estratégias da organizagdo (Faissal et al, 2006). A
identificacdo do perfil de competéncias prevé o mapeamento das
competéncias que estdo alinhadas com as estratégias e conheci-
mentos definidos pela organizagao.

As pessoas deverdo alcancar resultados através destas compe-
téncias, de forma a contribuir com a competitividade da organiza-
¢do.
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O levantamento do perfil de competéncias devera ser realizado com o gestor da drea e de gestores de dreas afins da organizacgdo;
através de entrevista e observagdo de profissionais considerados com melhor desempenho, indicado pelo requisitante da vaga. Exemplos
de perguntas para identificar as competéncias (Rabaglio, 2005):

¢ Defina os conhecimentos, atitudes e habilidades para realiza¢do do trabalho;

¢ O que torna um candidato perfeito para este cargo?

¢ O que torna um candidato inadequado para este cargo?

e Desafios que este cargo apresenta e as habilidades que o candidato devera demonstrar para enfrentar e superar estes desafios.

¢ Resultados esperados para o desenvolvimento desta posi¢do na organizagao.

Ap0ds o levantamento das competéncias, ha necessidade de agrupar e definir as competéncias; de uma analise alinhando com as
estratégias da organizagdo e definindo os indicadores e por fim, validar com o gestor solicitante da posi¢cdao. Exemplos de perguntas para
identificar as competéncias na entrevista de sele¢do (Bruno, 2000):

PENSAMENTO ESTRATEGICO

¢ O que sua area esta fazendo (ou fez) para garantir o sucesso do plano estratégico da empresa atual?
¢ O que vocé faz para conseguir analisar informagGes estratégicas?

e Como vocé avaliaria nossos produtos em relacdo aos produtos do concorrente?

INOVAGAO

¢ O que fez de inovador na ultima empresa (ou atual)?

e Quais os recursos que utilizou para elaborar essa proposta?

e Dé exemplos de pessoas bem-sucedidas. Qual foi sua contribuicdo?

FLEXIBILIDADE

* O que vocé faz quando tem de enfrentar obstaculos em momentos de mudanga?
¢ O que faz quando discorda de alguém com relagdo a uma politica, projeto etc?

e Fale sobre uma situa¢do que teve que abrir mado de suas ideias a favor da equipe

FOCO NO CLIENTE

e Como vocé identifica tarefas que estejam prejudicando um bom atendimento ao cliente?

* Dé exemplo de uma situacdo onde antecipou possiveis problemas para seu cliente e qual foi a solu¢do recomendada
e Fale sobre o feedback recebido de seus clientes no ultimo ano

ORIENTACAO PARA RESULTADOS

* O que vocé fez para atingir um ou dois resultados notaveis?

e Como vocé organiza seu dia-a-dia?

¢ Qual sua avaliagdo de seu comportamento numa situacdo de pressdo e prazos

Nos modelos de competéncia, ha necessidade de identificar os conhecimentos e experiéncias para o desenvolvimento das atividades.
Apés o levantamento das competéncias, ha necessidade de agrupar e definir as competéncias; de uma analise alinhando com as estraté-
gias da organizacdo e definindo os indicadores e por fim, validar com o gestor solicitante da posicdo.

g (GEStaOIPOrICOmMpPELencias! =
Missdo, Estratégias,

Objetivos e Metas

Analise das Valorizagdo Identificagdo
Competéncias das Pessoas dos Gaps

Identificagao e
definicdo de
competéncias
essenciais, grupais e
individuais

Gestdo por
Competéncias

Adequacao Envolvimento Coeréncia com
de Perfil Gerencial o negdcio
Formulagao do Perfil
de Competéncias Ideal
individual e grupal, Plano de Agdo
segmentados por Area
Hierarquica ou por
Sistemas Operacionais Formais NSo-Formais

Figura — Gestdao por Competéncias
Fonte: Maria Cecilia Aratjo, 2004

(438)



ADMINISTRACAO PUBLICA

O conceito de competéncia emerge na década de 90, com o desenvolvimento de capacidades que podem ser mobilizadas em situa-
¢Oes pouco previsiveis, relacionadas a novos usos e novos processos que fazem parte da organizagdo. Segundo Dutra (2002), as premissas
para a gestdo por competéncias sdo:

¢ Passagem do foco no controle para o foco no desenvolvimento.

e Passagem do foco nos instrumentos para o foco no processo.

¢ Foco no interesse conciliado em vez do foco no interesse da organizagdo, esse foco caracteriza-se pela busca de desenvolvimento
mutuo de forma dindamica, na qual e a negociagdo torna-se imprescindivel.

¢ Foco no modelo integrado e estratégico em vez de foco no modelo construido por partes desarticuladas entre si.

GEstaopor Competencias

Outputs
Integracao com demais sistemas de RH

Remuneracao 7 ‘
e Incentivo

Educagao Corporativa

Figura — Gestdo por Competéncias — integragdo com demais sistemas de RH

Carreira e Sucessao

Fonte: Maria Cecilia Araujo, 2004

O sistema de gestdo por competéncia leva inevitavelmente a necessidade de valorizar o conhecimento e habilidades humanas e
destacar as qualificagGes e os atributos pessoais que fazem a diferenga nos resultados dos processos, as areas e da organizagdo como um
todo (Fleury, 2002). Este sistema de gestdo conduz a importante mudanca de paradigma relacionado a sele¢do — treinamento — desempe-
nho — remuneragdo — carreira, pois passam a ser mais objetivamente centrados nas pessoas. Favorece o aperfeicoamento das areas de RH
(Gestdo de Pessoas), no sentido de atuar maior integragdo.

Mudangas no mundo do trabalho que geraram a necessidade de adotar o modelo de gestdo por competéncia

e Eventos: ocorrem de forma imprevista, afetando o equilibrio ou a normalidade da organizagdo, ultrapassando as habilidades roti-
neiras para solugdo dos problemas. A competéncia ndo estd contida nas precondi¢Ges das tarefas, o profissional precisa mobilizar recursos
para dar respostas a estas situagoes;

e Nogdo de servigo: as pessoas produzem algo destinado aos outros, portanto o conceito de cliente externo e interno deve estar
sempre presente nos processos de trabalho;

e Comunicagdo: as organizagoes devem ter fronteiras flexiveis, com comunicagdo facil em todos os niveis, partilhando conhecimentos
sobre a organizagdo vinculados as estratégias, procedimentos e outros.

Fonte: Fleury (2002)
Na gestdo de pessoas, a abordagem de competéncias tem se mostrado uma forma avangada e inovadora: na identificagdo dos

conhecimentos requeridos pela organizagdo; na flexibilizacdo do conceito de posto de trabalho; no envolvimento e responsabilizagdao
permanente do individuo em seu desenvolvimento.




