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LINGUA PORTUGUESA

LINGUA PORTUGUESA

1. CESGRANRIO - Tec Cien (BASA)/BASA/Medicina do
Trabalho/2018

Assunto: Ortografia - Casos Gerais e Emprego das
Letras

A questao baseia no texto apresentado abaixo. Quanto
nds merecemos?

Lya Luft O ser humano é um animal que deu errado
em varias coisas. A maioria das pessoas que conhego, se
fizesse uma terapia, ainda que breve, haveria de viver
melhor. Os problemas podiam continuar ali, mas elas
aprenderiam a lidar com eles.

Sem querer fazer uma interpretacdo barata ou subir
além do chinelo: como qualquer pessoa que tenha lido
Freud e companhia, ndo raro penso nas rasteiras que o
inconsciente nos passa e em quanto nos atrapalhamos por
achar que merecemos pouco.

Pessoalmente, acho que merecemos muito: nascemos
para ser bem mais felizes do que somos, mas nossa
cultura, nossa sociedade, nossa familia ndo nos contaram
essa historia direito. Fomos onerados com contos de ogros
sobre culpa, divida, deveres e... mais culpa.

Um psicanalista me disse um dia:

— Minha profissdo ajuda as pessoas a manter a cabeca
a tona d’agua. Milagres ninguém faz.

Nessa tona das aguas da vida, por cima da qual
nossa cabeca espia — se ndao naufragamos de vez —,
somos assediados por pensamentos nem sempre muito
inteligentes ou positivos sobre nés mesmos.

As armadilhas do inconsciente, que é onde nosso pé
derrapa, talvez nos facam vislumbrar nessa fenda obscura
um letreiro que diz: “Eu ndo merego ser feliz. Quem sou eu
para estar bem, ter salude, ter alguma seguranca e alegria?
Ndo mereco uma boa familia, afetos razoavelmente
seguros, felicidade em meio aos dissabores”. Nada disso.
N3o nos ensinaram que “Deus faz sofrer a quem ama”?

Portanto, se algo comeca air muito bem, possivelmente
daremos um jeito de que desmorone — a ndo ser que
tenhamos aprendido a nos valorizar.

Vivemos o efeito de muita raiva acumulada, muito mal-
entendido nunca explicado, magoas infantis, obrigacdes
excessivas e imagindrias. Somos ofuscados pelo danoso
mito da mae santa e da esposa imaculada e do homem
poderoso, pela miragem dos filhos mais que perfeitos, do
patrao infalivel e do governo sempre confidvel. Sofremos
sob o peso de quanto “devemos” a todas essas entidades
inventadas, pois, afinal, por tras delas existe apenas gente,
tdo fragil quanto nds.

Esses fantasmas nos questionam, mdos na cintura,
sobrancelhas iradas:

—Ué, vocé estd quase se livrando das drogas, esta quase
conquistando a pessoa amada, estda quase equilibrando
sua relagdo com a familia, estd quase obtendo sucesso,
vive com alguma tranquilidade

financeira... serd que vocé merece? Veja 13!

Ouvindo isso, assustados réus, num ato nada falho
tiramos o tapete de nds mesmos e damos um jeito de nos
boicotar — coisa que alids fazemos demais nesta curta vida.
Escolhemos a droga em lugar da lucidez e da salde; nos
fechamos para os afetos em lugar de lhes abrir espaco;
corremos atarantados em busca de mais dinheiro do que
precisariamos; se vamos bem em uma atividade, ficamos
inquietos e queremos trocar; se uma relacdo floresce,
viramos criticos mordazes ou traimos o outro, dando um
jeito de podar carinho, confianga ou sensualidade.

Se a gente pudesse mudar um pouco essa perspectiva,
e nao encarar drogas, bebida em excesso, mentira,
egoismo e isolamento como “proibidos”, mas como uma
opcao burra e destrutiva, quem sabe poderiamos escolher
coisas que nos favorecessem. E ndo passar uma vida inteira
afastando o que poderia nos dar alegria, prazer, conforto
ou serenidade.

No conflitado e obscuro territério do inconsciente,
que o velho sabio Freud nos ensinaria a arejar e iluminar,
ainda nos consideramos maus meninos e meninas,
criangas malcomportadas que merecem castigo, privacao,
desperdicio de vida. Bom, isso também somos nds:
estranho animal que nasceu precisando urgente de
conserto.

Alguém sabe o endereco de uma oficina boa, barata,
perto de casa — ah, e que ndo lide com notas frias?

Disponivel em: <http://arquivoetc.blogspot.com.
br/2005/12/ veja-lya-luft-quanto-ns-merecemos.htm/>.
Acesso em: 16 mar. 2018.
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Na lingua escrita, ha situacdes em que algumas 4.CESGRANRIO - Aju (LIQUIGAS)/LIQUIGAS/Motorista
palavras e locucbes oferecem maior dificuldade, pois | Granel 1/2018
podem ser grafadas junto ou separadamente. A frase em Assunto: Ortografia - Casos Gerais e Emprego das

gue a expressao em negrito esta corretamente grafada é: | Letras

(A) N3o mereco ter sucesso, tdo pouco ser feliz.

(B) Nada nos resta se ndo a angustia de nos saber
sabotados.

(C) Procuramos um psicologo a fim de evitarmos
maior sofrimento.

(D) Escolhemos a droga, com tudo trata-se de uma
opcao destrutiva.

(E) Conversavamos a cerca de nossas dificuldades
com os sentimentos.

2. CESGRANRIO - Conf (LIQUIGAS)/LIQUIGAS/1/2018
Assunto: Ortografia - Casos Gerais e Emprego das

Letras

Assim como a palavra desfecho se escreve com ch, a

seguinte dupla de palavras se escreve corretamente com
esse digrafo:

(A) t6 chico ; fi chinha
(B) coa char ; a chatar
(C) cheirosa ; in chado
(D) ma chismo ; chaveco
(E) co cheira ; dei char

3. CESGRANRIO - Conf (LIQUIGAS)/LIQUIGAS/1/2018
Assunto: Ortografia - Casos Gerais e Emprego das

Letras

A seguinte frase estd escrita de acordo com as normas

da ortografia vigente:

(A) Eu me sinto mais vunerdvel quando viajo a noite.
(B) Preciso que vocés viagem para o Peru
imediatamente.

(C) Alguns roteiros tem um acumulo grande de
deslocamentos.

(D) Fiz um voo gratuito porque ganhei uma passagem
num sorteio.

(E) Fizemos um multirdo para arrumar as malas, mas
conseguimos.

(o)

O grupo em que todas as palavras atendem as
exigéncias ortogrdficas da norma-padrdao da lingua
portuguesa é:

(A) abuso, buzina, improviso

(B) analise, paralizia, pesquisa

(C) atraso, rasodvel, uso

(D) despreso, acusacio, visita

(E) piso, aviso, revesamento

5. CESGRANRIO - Aju (LIQUIGAS)/LIQUIGAS/Carga e
Descarga 1/2018

Assunto: Ortografia - Casos Gerais e Emprego das
Letras

Texto |

Exagerado

Amor da minha vida

Daqui até a eternidade
Nossos destinos

Foram tracados na maternidade
Paixdo cruel, desenfreada

Te trago mil rosas roubadas
Pra desculpar minhas mentiras
Minhas mancadas

Exagerado

Jogado aos teus pés

Eu sou mesmo exagerado
Adoro um amor inventado

Eu nunca mais vou respirar

Se vocé ndo me notar

Eu posso até morrer de fome
Se vocé ndo me amar

E por vocé eu largo tudo

Vou mendigar, roubar, matar
Até nas coisas mais banais

Pra mim é tudo ou nunca mais
Exagerado

Jogado aos teus pés

Eu sou mesmo exagerado
Adoro um amor inventado

E por vocé eu largo tudo
Carreira, dinheiro, canudo

Até nas coisas mais banais

Pra mim é tudo ou nunca mais
Exagerado
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RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICA

1. CESGRANRIO - TBN (CEF)/CEF/”Sem Area”/2021
Assunto: Problemas introdutérios de probabilidade:
eventos equiprovaveis e abordagem frequentista

Os alunos de certa escola formaram um grupo de
ajuda humanitaria e resolveram arrecadar fundos para
comprar alimentos ndo pereciveis. Decidiram, entdo, fazer
uma rifa e venderam 200 tiquetes, numerados de 1 a 200.
Uma funciondria da escola resolveu ajudar e comprou 5
tiquetes. Seus nimeros eram 75, 76, 77, 78 e 79. No dia do
sorteio da rifa, antes de revelarem o ganhador do prémio,
anunciaram que o numero do tiquete sorteado era par.
Considerando essa informacdo, a funciondria concluiu
acertadamente que a probabilidade de ela ser a ganhadora
do prémio era de

(A) 1,0%

(B) 2,0%

(C) 3,0%

(D) 4,0%

(E) 5,0%

2. CESGRANRIO -
Administrativo /2018

Assunto: Problemas introdutérios de probabilidade:
eventos equiprovaveis e abordagem frequentista

Ass  (LIQUIGAS)/LIQUIGAS/

Para montar uma fragdo, deve-se escolher,
aleatoriamente, o numerador no conjunto N ={1,3,7,10} e
o denominador no conjunto D = {2,5,6,35}.

Qual a probabilidade de que essa fracdo represente
um nuimero menor do que 1(um)?

(A) 50%

(B) 56,25%

(C) 25%

(D) 75%

(E) 87,5%

3. CESGRANRIO - (LIQUIGAS)/LIQUIGAS/
Administrativo 1/2018
Assunto: Problemas introdutérios de probabilidade:

eventos equiprovaveis e abordagem frequentista

Ass

A Figura a seguir mostra um jogo eletrénico no qual, a
cada jogada, a seta, ap0s ser girada, para, aleatoriamente
e com igual probabilidade, em qualquer uma das oito
casas com as letras da palavra LIQUIGAS.

Um jogador s é vencedor se, em duas jogadas
consecutivas, a seta apontar para letras iguais.

A probabilidade de um jogador ser vencedor, fazendo
apenas duas jogadas, é igual a

(A) 4/64

(B) 8/64

(C)10/64

(D) 14/64

(E) 16/64

4. CESGRANRIO - PPNS (PETROBRAS)/PETROBRAS/
Estatistica/2018
Assunto: Probabilidade condicional

Define-se como chance a razdo entre a probabilidade
de sucesso, p, e a probabilidade de fracasso de um evento,
1 — p. Um experimento duplamente cego foi conduzido
para avaliar a eficicia de um novo medicamento na
prevencdo do sintoma de uma doenca. Uma amostra
de 280 voluntarios foi alocada ao acaso a cada um dos
Tratamentos: placebo e medicamento. Ao final de um
més, as condi¢cdes dos voluntdrios foram observadas e
resumidas no quadro abaixo:

Ndo Previniu | Previniu | Total

Plecebo 35 105 140
Medicamento 14 126 140
Total 49 231 280




RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICA

Com base no quadro acima, pode-se concluir que uma pessoa que tenha

(A) sido submetida ao medicamento tem chances de ndo prevenir os sintomas da doenga de 10%.

(B) sido submetida ao medicamento tem probabilidade de ndo prevenir os sintomas da doenca de 1/3.

(C) recebido doses de Placebo tem chance de prevenir os sintomas da doenca de 75%.

(D) recebido doses de Placebo tem probabilidade 250% maior de n3o prevenir os sintomas da doenca do que a que
tenha recebido doses do Medicamento.

(E) recebido doses do Medicamento tem trés vezes mais chance de prevenir os sintomas da doenga do que a que
tenha recebido doses de Placebo.

5. CESGRANRIO - Eng Jr (TRANSPETRO)/TRANSPETRO/Mecénica/2018
Assunto: Probabilidade condicional

Em uma fdbrica existem trés maquinas (M1, M2 e M3) que produzem chips. As maquinas sdo responsaveis pela

producdo de 20%, 30% e 50% dos chips, respectivamente. Os percentuais de chips defeituosos produzidos pelas
magquinas M1, M2 e M3 sdo 5%, 4% e 2%, respectivamente. Ao se retirar aleatoriamente um chip, constata-se que ele é
defeituoso; entdo, a probabilidade de ele ter sido produzido pela maquina M1 é de, aproximadamente:

(A) 0,025
(B) 0,032
(C)o,31
(D) 0,55
(E) 0,78

6. CESGRANRIO - Esc BB/BB/Agente de Tecnologia/2021
Assunto: Probabilidade da interseccdo

A relacdo do cliente com o sistema bancdrio tradicional vem passando por transformacgdes nos ultimos cincos anos

com o crescimento dos bancos digitais. Analisar o perfil dos clientes dos bancos digitais, considerando idade, classe
social, renda e motivacao, é uma tarefa importante para os bancos tradicionais com o objetivo de preservar a posicao
de principal Banco na relacdo com o Cliente.

Para tal fim, uma agéncia bancdria analisou os seguintes dados de uma pesquisa amostral sobre bancos digitais:

Em relagdo a bancos digitais, vocé...

45% 19% 14% 22%
JA DUV SABE COMO POSSUI NAD
FALAR FUNCIONA RELACIONAMENTO CONHECE

Entre aqueles que tém relacionamento com bancos digitais (14%).
os principais motivos para iniciar esse relacionamento foram...

44% 39% 22% 16% 16%
Gatwtis | embanes 0% Gl | parvesfconbaclo |  doodronbamcos | omviimconis
41% 28% 20% 12% 12%
Para resolver tudo P:;:‘:. ::‘::a Para poder focar Fo;:l:r:‘:a:;n Pela propaganda
[ (cart3o o imits) e {nio digital =

Disponivel em: <https:/www.insttutoqualibest com/wp-contentiuploads/201%/08/Finan%C3%AT as-Pessoais-V5-Banking-Fintech-Insights pdf>.
Acesso em: 21 jan, 2021. Adaptado.
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USO DE TECNOLOGIAS EM AMBIENTES
CORPORATIVOS

1. CESGRANRIO - Esc (BANRISUL)/BANRISUL/2023
Assunto: Windows 10

Considere um computador que utiliza o sistema
operacional Windows 10 e no qual o botdo esquerdo do
mouse esta configurado como botdo principal. Um usudrio
desse sistema operacional deseja criar um atalho na drea
de trabalho para a pagina inicial do sistema de webmail
da empresa. Para abrir o assistente que auxilia na criacao
de atalhos para programas locais ou de rede, arquivos,
pastas, computadores ou endere¢os na Internet, esse
usudrio precisa

(A) clicar com o botdo esquerdo do mouse na area

de trabalho, selecionar a op¢ao Novo e, em seguida,

selecionar a opgao Atalho.

(B) clicar com o botdo direito do mouse na area de

trabalho, selecionar a opg¢do Novo e, em seguida,

selecionar a opg¢do Atalho.

(C) fazer um duplo cliqgue com o botdo esquerdo do

mouse na drea de trabalho, selecionar a op¢ao Atalho

e, em seguida, selecionar a opc¢do Enderecos na

Internet.

(D) fazer um duplo clique com o botdo direito do mouse

na area de trabalho, selecionar a opgao Atalho e, em

seguida, selecionar a op¢do Enderecos na Internet.

(E) fazer um duplo cliqgue com o botdo direito do mouse

na drea de trabalho, selecionar a opgdo Assistentes e,

em seguida, selecionar a op¢do Atalho.

2. CESGRANRIO - Esc (BANRISUL)/BANRISUL/2023
Assunto: Windows 10

A operagao das redes sem fio utiliza um sinal de radio
frequéncia que pode interferir na comunicacdo de outros
dispositivos. Por essa razao, em certos ambientes, pode ser
necessario ativar o modo avido para desligar as interfaces
de rede sem fio de um computador. Considerando-se um
computador que utiliza o sistema operacional Windows 10
e no qual o botdo esquerdo do mouse esta configurado
como botdo principal, para ativar o modo avido desse
computador, o usudrio do sistema deve clicar com o botao

121)

(A) direito do mouse no icone da rede sem fio da barra
de tarefas e, em seguida, clicar com o botdo esquerdo
do mouse na opgao Abrir configuracbes de Rede e
Internet, e depois, selecionar a op¢ao Modo avido.

(B) esquerdo do mouse no icone da rede sem fio da
barra de tarefas e, em seguida, clicar com o botdo
direito do mouse na opcao Abrir configuracdes de
Rede e Internet, e depois, selecionar a op¢do Modo
aviao.

(C) direito do mouse no icone da rede sem fio da barra
de tarefas e, depois, clicar com o botdo direito do
mouse no botdo Modo avido.

(D) esquerdo do mouse no icone da rede sem fio da
barra de tarefas e, depois, clicar com o botdo esquerdo
do mouse no botdo Modo avido.

(E) esquerdo do mouse no icone da rede sem fio da
barra de tarefas e, depois, clicar com o botdo direito
do mouse no botdo Modo avido.

3. CESGRANRIO - Esc (BANRISUL)/BANRISUL/2023
Assunto: Windows 10

A identificacdo de um arquivo no sistema operacional
Windows 10 é formada por duas partes separadas por um
ponto: a primeira parte é o nome do arquivo, e a segunda
é a sua extensdo, que possui trés ou quatro caracteres
e define o tipo ou formato do arquivo. Por exemplo, em
relatdrio.xlsx, o nome do arquivo é relatério e a extensdo
é xlIsx. Para visualizar as extensdes dos arquivos de uma
pasta no Explorador de Arquivos do Windows 10, deve-se
abrir a pasta, selecionar o menu

(A) Exibir e marcar a caixa de selecdo Extensdes de

nomes de arquivos.

(B) Exibir e marcar a caixa de sele¢3o Itens ocultos.

(C) Inicio e marcar a caixa de selecdo Extensdes de

nomes de arquivos.

(D) Inicio e marcar a caixa de selec3o Itens ocultos.

(E) Compartilhar e marcar a caixa de selegdo Mostrar

extensdes dos arquivos.




4. CESGRANRIO - Tec Ban (BASA)/BASA/2022
Assunto: Windows 10

Diversas organizagdes optam por utilizar, em seus
computadores, o sistema operacional Windows, o qual
disponibiliza varias ferramentas importantes que viabilizam
as atividades do dia a dia. A versdo 10 do Windows oferece
a0s seus usudrios um importante recurso que permite que
seus arquivos sejam salvos para posterior recuperagdo em
caso de eventuais falhas.

Qual é a denominagdo desse recurso na versao em
portugués do Windows 107?

(A) Estrutura Ribbon

(B) Historico de arquivos

(C) MSE — Microsoft Security Essentials

(D) Provedor de servigos TAPI

(E) Windows Media Player

5. CESGRANRIO - PNS
ELETRONUCLEAR/Designer/2022
Assunto: Windows 10

(ELETRONUCLEAR)/

Os recursos de acessibilidade permitem que as pessoas,
independente de terem alguma necessidade especial,
possam escolher como querem interagir com o computador
e trabalhar. Um dos recursos de acessibilidade do Windows
é util para pessoas com limitagdes de mobilidade,
dificuldades de aprendizagem ou comprometimento
cognitivo, permitindo digitar sem um teclado, usando,
alternativamente, um dispositivo apontador, como um
mouse, um trackball ou um joystick.

Tal recurso é a(o)

(A) lupa

(B) narrador

(C) teclado virtual

(D) assistente de foco

(E) modo de exibigdo de leitura

6. CESGRANRIO - Esc BB/BB/Agente Comercial/2021
Assunto: Windows 10

Muitos cédigos maliciosos aproveitam-se de um
recurso do Windows 10 que possibilita a execugdo de um
programa presente em um dispositivo de armazenamento
USB imediatamente apds a sua conexdo ao computador.

Esse recurso, que pode ser desativado, é conhecido
como

(A) inicializagdo automatica

(B) execugdo automatica

(C) reprodugdo automatica

(D) atualizagdo automatica

(E) configuracdo automatica

USO DE TECNOLOGIAS EM AMBIENTES CORPORATIVOS

122)

7. CESGRANRIO - Esc BB/BB/Agente Comercial/2021
Assunto: Windows 10

No cédigo de praticas de seguranga da informacao,
recomenda- se que o acesso ao ambiente operacional
(drea de trabalho) do computador seja bloqueado quando
0 usuario do sistema se ausentar do seu posto de trabalho.

O atalho do teclado no Windows 10 para fazer esse
bloqueio requer o pressionamento combinado das teclas

(A) Ctrle C

(B)Ctrlez

(C)Alte F4

(D) logotipo do Windows e D

(E) logotipo de Windows e L

8. CESGRANRIO - Esc BB/BB/Agente Comercial/2021
Assunto: Windows 10

Um usudrio precisa utilizar o Explorador de Arquivos
do Windows 10 para listar, pelo menos, os atributos de
nome e data e hora de modificacdo dos arquivos e das
subpastas, contidos em uma pasta.

Para apresentar esses atributos, depois de selecionar a
pasta desejada no Explorador de Arquivos, o usudrio deve
selecionar a opc¢do de exibicdo

(A) icones grandes

(B) icones médios

(C) icones pequenos

(D) detalhes

(E) lista

9. CESGRANRIO - Esc BB/BB/Agente Comercial/2021
Assunto: Windows 10

EstacOesdetrabalho que utilizam o sistema operacional
Windows 7, 8.1 ou 10 instalado contam com o Windows
Media Player.

Esse programa é capaz de reproduzir

(A) arquivos de dudio e CDs, mas ndo é capaz de

reproduzir arquivos de video.

(B) arquivos de video e DVDs, mas ndo é capaz de

reproduzir arquivos de dudio.

(C) CDs e DVDs, mas ndo é capaz de reproduzir arquivos

de dudio e de video.

(D) arquivos de audio e de video, mas ndo é capaz de

gravar DVDs de video.

(E) arquivos de audio e de video, mas n3o é capaz de

gravar CDs de dudio.
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GOVERNANCA CORPORATIVA E COMPLIANCE

1. CESGRANRIO - PPNS (PETROBRAS)/PETROBRAS/
Engenharia de Producdo/2018
Assunto: Governanga Corporativa

TT é engenheiro e exerce a funcdo de executivo na
Sociedade Empresaria K. Tendo em vista o sucesso de
sua gestdo, ele é convidado para presidir a Sociedade
Empresaria AA. Diante da necessidade de reorganizacdo
dessa sociedade, estabelece, logo de inicio, a adog¢do de um
Cédigo de Etica dos postulados constantes em tal cédigo.

TT, para realizar a transparéncia nas organizacdes,
estabelece um setor de

(A) publicidade

(B) marketing

(C) governanca

(D) divulgacado

(E) imprensa

2. CESGRANRIO - Prof Jr (LIQUIGAS)/LIQUIGAS/
Administracdo/2018
Assunto: Governanga Corporativa

Para garantir a transparéncia na gestdo do negécio,
reduzindo riscos para os investidores e envolvendo os
principais stakeholders nas decisGes estratégicas, as
praticas de Governanca Corporativa devem evitar a

(A) definicdo de qual a fun¢do de cada um dos sdcios

dentro da organizacdo, e quais as atribuicGes e os

limites dos atuais gestores.

(B) descentralizagdo do poder dos gestores,

fortalecendo o seu papel de enfrentar sozinhos o

desafio de gestdo e das decisOes estratégicas de um

negocio.

(C) prestacdo de contas dos recursos aplicados na

empresa junto ao conselho, com auditorias periddicas

dos seus principais envolvidos.

(D) burocracia nos processos organizacionais,

realizando um trabalho junto a controladoria para

otimizar relatérios gerenciais que garantam uma
correta prestacdo de contas entre todos os envolvidos.

(E) transparéncia na gestdo do negdcio e a inclusdo

de aspectos referentes ao dia a dia da empresa nas

pautas das reunides do conselho.
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3. CESGRANRIO - PPNS (PETROBRAS)/PETROBRAS/
Administra¢do/2018

Assunto: DisposicGes Gerais (arts. 12 a 49 da Lei n?
12.846/2013)

Um administrador que atua em determinada
sociedade empresarial é consultado sobre a natureza da
responsabilidade civil da pessoa juridica em decorréncia
de atos contra a administragdo publica, previstos na Lei n°
12.846 de 01/08/2013.

Nesse caso, a referida responsabilidade é considerada

(A) dolosa

(B) negligente

(C) imprudente

(D) técnica

(E) objetiva

4. CESGRANRIO - PPNS (PETROBRAS)/PETROBRAS/
Administracdo/2018

Assunto: Disposi¢cGes Gerais (arts. 12 a 42 da Lei n?
12.846/2013)

Um administrador do setor de controle interno de
uma sociedade empresarial recebe treinamento especial
sobre a aplicacdo da Lei n° 12.846 de 01/08/2013, sendo
assentado que, no caso das sociedades controladoras,
na hipdtese de pratica dos atos previstos na referida lei,
haverda, com as controladas, uma relagdo de

(A) solidariedade

(B) unidade

(C) uniformidade

(D) conjuncgdo

(E) autonomia

5. CESGRANRIO - PPNS (PETROBRAS)/PETROBRAS/
Direito/2018

Assunto: DisposicGes Gerais (arts. 12 a 42 da Lei n?
12.846/2013)

A Lein® 12.846/2013 dispde sobre a responsabilizagdo
administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica
de atos contra a administracdo publica, nacional ou
estrangeira, e da outras providéncias.




Em relagdo a essa Lei, constata-se que a(s)

(A) responsabilidade da pessoa juridica ndo subsiste
na hipotese de alteracdo contratual, transformacao,
incorporacgao, fusdo ou cisdo societdria.

(B) responsabilizacido da pessoa juridica exclui a
responsabilidade individual de seus dirigentes ou
administradores ou de qualquer pessoa natural,
autora, coautora ou participe do ato ilicito.

(C) pessoas juridicas serdo responsabilizadas
subjetivamente, nos ambitos administrativo e civil,
pelos atos lesivos previstos nesta Lei praticados em
seu interesse ou beneficio, exclusivo ou ndo.

(D) sociedades empresarias e as sociedades simples,
personificadas ou nao, independentemente da forma
de organizacdo ou modelo societdrio adotado, sdo
passiveis de responsabilizagao.

(E) sociedades controladoras, controladas, coligadas
ou, no ambito do respectivo contrato, consorciadas
serdo subsidiariamente responsdveis pela pratica
dos atos previstos nesta Lei, restringindo-se tal
responsabilidade a obrigacdo de pagamento de multa
e reparacgao integral do dano causado.

6. CESGRANRIO -
TRANSPETRO/2018

Assunto: DisposicGes Gerais (arts. 12 a 42 da Lei n?
12.846/2013)

Cont Jr (TRANSPETRO)/

Nos termos da Lei n? 12.846/2013, os dirigentes ou
administradores somente serdao responsabilizados por
atos ilicitos na medida da sua

(A) culpabilidade

(B) dolosidade

(C) inacdo

(D) incidéncia

(E) ocorréncia

7. CESGRANRIO - PPNS (PETROBRAS)/PETROBRAS/
Economia/2018

Assunto: Dos Atos Lesivos a Administragdo Publica
Nacional ou Estrangeira (art. 52 da Lei n® 12.846/2013)

Um gerente de compras de determinada sociedade
de economia mista, sediada em municipio de grande
poderio econémico do interior do pais, foi informado da
existéncia de ato lesivo praticado contra a organizagdo. Ele
comunica esse fato aos érgdos internos competentes para
gue se tomem as providéncias necessarias a resolug¢ao do
problema.

GOVERNANCA CORPORATIVA E COMPLIANCE
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Nos termos da Lei n° 12.846 de 01/08/2013, para
aplicacdo das sang¢bes decorrentes dos atos lesivos nela
previstos, um dos atos necessarios consiste no(a)

(A) decurso de prazo para consolidar as informacdes.

(B) recebimento da comunicagdo pelos drgdos de

controle externo.

(C) aprovagdo de relatdrio pelo gerente comunicante.

(D) indicacdo de responsavel pelo recebimento das

denuncias.

(E) prévia manifestacdo juridica, elaborada pela

Advocacia Publica.

8. CESGRANRIO - Adv
TRANSPETRO/2018

Assunto: Dos Atos Lesivos a Administragdo Publica
Nacional ou Estrangeira (art. 52 da Lei n2 12.846/2013)

(TRANSPETRO)/

Constitui ato lesivo a administracdo publica, nacional
ou estrangeira, nos termos da Lei n? 2.846/2013, criar
pessoa juridica para participar de licitacdo publica ou
celebrar contrato administrativo, de modo

(A) blindado

(B) elisivo

(C) especial

(D) fraudulento

(E) imunizado

9. CESGRANRIO -
TRANSPETRO/2018

Assunto: Dos Atos Lesivos a Administracdo Publica
Nacional ou Estrangeira (art. 52 da Lei n2 12.846/2013)

Adv  (TRANSPETRO)/

Constitui ato lesivo a administra¢do publica, nacional
ou estrangeira, nos termos da Lei n?2 12.846/2013,
manipular nos contratos celebrados com a administragdo
publica o seu equilibrio

(A) estrutural

(B) societario

(C) operacional

(D) contabil corporativo

(E) econébmico-financeiro

10. CESGRANRIO - PNS
ELETRONUCLEAR/Contador/2022

Assunto: Da Responsabilizagdo Administrativa (arts. 62
e 72 da Lein? 12.846/2013)

(ELETRONUCLEAR)/

Uma empresa foi considerada responsavel por
ato lesivo decorrente de fraude quanto ao equilibrio
econdmico-financeiro de um contrato celebrado com uma
entidade da administracdo publica.
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1. CESGRANRIO - TBN (CEF)/CEF/Tecnologia da Infor-
macgdo/2021

Assunto: Resolugdo CMN n2 4.893/2021 - Politica de
Seguranca Cibernética

A Resolucdo CMN no 4.893, de 26 de fevereiro de
2021, dispOe sobre a politica de seguranca cibernética e
sobre os requisitos para a contratagdo de servigos de pro-
cessamento e armazenamento de dados e de computacdo
em nuvem, a serem observados pelas instituicoes autori-
zadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil.

Essa Resolucdo determina que a politica de seguranca
cibernética e o plano de acdo e de resposta a incidentes
devem ser, no minimo, documentados e revisados

(A) trimestralmente

(B) semestralmente

(C) anualmente

(D) bienalmente

(E) trienalmente

2. CESGRANRIO - Esc (BANRISUL)/BANRISUL/2023
Assunto: BACEN (Banco Central do Brasil)

Um gerente recém-contratado de uma instituicao fi-
nanceira coordena cerca de vinte funciondrios que exer-
cem a fungdo de caixa, sendo auxiliado nessa tarefa por
dois subgerentes. Em determinado dia, um dos clientes
adentra a agéncia bancéria portando uma mala, com ex-
pressiva soma de dinheiro em espécie, para depdsito. Di-
rigindo- -se ao caixa disponivel, postula a operac¢do. Con-
soante a Carta Circular n2 4.001, de 29 de janeiro de 2020,
existe a ocorréncia de indicios de suspeita para fins dos
procedimentos de monitoramento para as praticas de la-
vagem de dinheiro quando é(s3o)

(A) realizado depésito em dinheiro de valor considera-

do elevado.

(B) efetuadas operacdes diversas de pequeno valor

monetario.
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(C) transferidos valores sem relagdo com a capacidade
econOmica do cliente.

(D) recebidos depdsitos com regular frequéncia.

(E) formalizados contratos com estabelecimentos co-
merciais pequenos.

3. CESGRANRIO - Tec Ban (BASA)/BASA/2022

Assunto: BACEN (Banco Central do Brasil)

Um correntista do Banco J é corriqueiramente atendi-
do pelo gerente. Além do salario, esse correntista recebe
diversos depdsitos decorrentes de atividades negociais pri-
vadas. Em determinado periodo, a conta-corrente passou
a receber saques desproporcionais ao movimento normal.
Nos termos da Carta-Circular Bacen n® 4001/2020, tais
operagdes passam a ser consideradas suspeitas, tendo em
vista sua

(A) atipicidade

(B) conveniéncia

(C) imprevisibilidade

(D) organicidade

(E) solvéncia

4. CESGRANRIO - Tec Cien (BASA)/BASA/Tecnologia da
Informacdo/2022
Assunto: BACEN (Banco Central do Brasil)

Nos termos da Circular BACEN n2 3.978/2020, que
dispGe sobre a politica, os procedimentos e os controles
internos a serem adotados pelas instituicdes autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil, visando a preven-
cdo da utilizacdo do sistema financeiro para a pratica dos
crimes de “lavagem” ou ocultagao de bens, direitos e valo-
res, de que trata a Lei n2 9.613, de 3 de margo de 1998, e
de financiamento do terrorismo, previsto na Lei n2 13.260,
de 16 de marg¢o de 2016, devem as instituicdes dispor de
estrutura para assegurar o seu cumprimento mediante or-
ganizacdo de

(A) controladoria

(B) auditoria

(C) governanca

(D) correigdo

(E) conselho




5. CESGRANRIO - Tec Cien (BASA)/BASA/Tecnologia da
Informacdo/2021
Assunto: BACEN (Banco Central do Brasil)

A entidade responsdvel pela execucdo da politica cam-
bial no Brasil é o(a)

(A) Banco do Brasil (BB)

(B) Banco Central do Brasil (Bacen)

(C) Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e

Social (BNDES)

(D) Comissdo de Valores Mobilidrios (CVM)

(E) Conselho Monetario Nacional (CMN)

6. CESGRANRIO - Esc BB/BB/Agente Comercial/2021
Assunto: BACEN (Banco Central do Brasil)

O Registrato é um sistema criado em 2014 e adminis-
trado pelo Banco Central, que permite aos cidadaos terem
acesso pela internet a relatérios contendo informacgdes
sobre

(A) seus relacionamentos com as instituicdes financei-

ras, suas operagdes de crédito e operagdes de cambio.

(B) suas receitas e despesas realizadas em todas as ins-

tituicOes financeiras onde tém conta-corrente.

(C) seus dados registrados junto aos servigcos de prote-

¢do de crédito.

(D) seus relacionamentos interpessoais com pessoas

da mesma familia (ex: pai, filho e irmdo, entre outros)

que também possuem contas-correntes.

(E) seus contratos de prestac¢do de servico firmados na

esfera civel.

7. CESGRANRIO - Esc BB/BB/Agente Comercial/2021
Assunto: BACEN (Banco Central do Brasil)

No Brasil, o érgao responsdvel pela fiscalizagdo do Sis-
tema Financeiro Nacional é o

(A) Conselho Monetério Nacional

(B) Ministério da Economia

(C) Banco Central do Brasil

(D) Banco do Brasil

(E) Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e

Social (BNDES)

8. CESGRANRIO - Esc BB/BB/Agente Comercial/2021
Assunto: BACEN (Banco Central do Brasil)

H é correntista da instituicdo financeira XYZ e mantém
com esta instituicdo relagdo estdvel, com movimentacao
de recursos monetarios correspondente a cem salarios mi-

SISTEMA FINANCEIRO NACIONAL E CONHECIMENTOS BANCARIOS
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nimos por ano. A partir de 2019, sua movimentagao anual
passou a ser de mil e duzentos salarios minimos, com
aportes mensais de cem salarios minimos.

A partir das regras apresentadas na Carta-Circular n?
4001/2020 do Banco Central do Brasil, nesse caso, as ope-
ragdes devem ser monitoradas como situag¢des relaciona-
das com operagbes em espécie, em moeda nacional, com
a utilizacdo de contas de

(A) aplicacbes

(B) depdsitos

(C) fundos

(D) garantia

(E) preferéncia

9. CESGRANRIO - Esc BB/BB/Agente Comercial/2021
Assunto: BACEN (Banco Central do Brasil)

A pandemia do coronavirus, declarada em margo
de 2020, alterou significativamente as relagGes sociais e
econdmicas ao redor do globo. Em resposta, autoridades
mundiais atuaram tempestivamente, recorrendo a instru-
mentos monetarios para dinamizar a economia, associan-
do estimulo monetdrio com controle inflacionario.

Com essa finalidade, no Brasil, em agosto de 2020, o
Banco Central do Brasil (Bacen) anunciou a utilizagdo de
um instrumento denominado

(A) Teto dos gastos

(B) Isencdo tributaria

(C) Dominancia fiscal

(D) Foward guidance

(E) Quantitative easing

10. CESGRANRIO - Esc BB/BB/Agente Comercial/2021
Assunto: BACEN (Banco Central do Brasil)

Considere o seguinte trecho de reportagem publicada
no jornal Valor Econémico, em 3 de novembro de 2020:

O plenario do Senado aprovou, agora ha pouco, um
projeto que possibilita ao Banco Central substituir as ope-
ragdes compromissadas pelo depdsito voluntario remune-
rado das instituicdes financeiras. O texto segue agora para
a Camara dos Deputados.

TRUFFI, R.; LIMA, V. Senado aprova projeto que permi-
te ao BC usar depdsitos voluntdrios. Valor Econémico,
3/11/2020. Dis ponivel em: <https.//valor.globo.com/

politica/noticia/2020/11/03/ senado-aprova-projeto-que-

-permite-ao-bc-utilizar-depositos-vo luntarios. ghtm/>.

Acesso em: 27 jan. 2021.
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3. CESGRANRIO - Adm Jr (TRANSPETRO)/

TRANSPETRO/2018

Assunto: Teoria das Relagdes Humanas (Abordagem

Assunto: Eficiéncia, eficacia e efetividade

No contexto organizacional, existe um consenso de

No setor comercial de uma grande empresa de moda, | que o diferencial da empresa esta intimamente ligado ao
houve uma encomenda maior do que o esperado. Como | elemento humano, sendo este um fator critico de sucesso.

resultado, a direcdo informou a todos que, para aquela
situagdo, teriam de atingir a meta de produzir mais 20%
de pecas nos préximos 30 dias.

O atingimento de uma meta esta relacionado ao
conceito de

(A) eficacia, apenas

(B) eficiéncia, apenas

(C) efetividade, apenas

(D) produtividade, apenas

(E) eficacia e eficiéncia

2. CESGRANRIO - Prof Jr (LIQUIGAS)/LIQUIGAS/
Administracdo/2018
Assunto: Eficiéncia, eficacia e efetividade

As abordagens contingenciais para medir a eficacia
organizacional enfocam diferentes partes da organizacao.

Para avaliar tal eficcia, um supervisor deve optar por
uma abordagem de

(A) metas, avaliando o seu desempenho quanto

a lucratividade, ao crescimento, a participacdao no

Fatores criticos de sucesso sdo aqueles que

(A) possibilitam a empresa demonstrar ao mercado
0s seus aspectos técnicos e conceituais representados
em seus indicadores de desempenho econOGmico -
financeiro.

(B) explicitam o conhecimento existente na empresa e
é encontrado em manuais, livros e registros diversos,
expressando o seu know-how.

(C) influenciam diretamente a cultura do individuo apds
este ser admitido na empresa, e, como consequéncia,
tém o seu comportamento profissional e pessoal
modificado.

(D) asseguram um desempenho competitivo de sucesso
para a organizacdo, representando as areas-chave em
que tudo deve dar certo para que o negdcio tenha
vantagem competitiva.

(E) representam os recursos indispensaveis ao processo
produtivo de bens materiais, oferecidos pelaempresa ao
mercado, e sdo conhecidos também como capacidade
empresarial.

4. CESGRANRIO - Prof Jr (LIQUIGAS)/LIQUIGAS/

mercado e ao retorno sobre o investimento. Administracio/2018

(B) recursos do sistema, identificando as metas

Assunto: Teoria das Relagbes Humanas (Abordagem

de saida da organiza¢do e avaliando o qudo bem a | i manistica da Administracio)

organizagao as atingiu.
(C) processo interno, utilizando como indicadores

Uma importante abordagem da administracdo foi

de eficacia as habilidades dos tomadores de decisdo | desenvolvida no inicio da década de 1930. Ela visava a
em perceber o ambiente externo e em responder as | entender como os processos psicoldgicos e sociais interagem
transformagdes ambientais. com a situagdo de trabalho para influenciar o desempenho, e
(D) cultura organizacional, utilizando como indicadores | como a produtividade e o comportamento dos empregados
de eficdcia a andlise da missdo, da visao, da estratégia, | sdo influenciados pelo grupo de trabalho informal.

da estrutura e do ambiente de tarefa.

(E) ambiente externo e tecnologia gerencial, com
base na andlise do trabalho em equipe, do grau de
confianga organizacional, do sistema de comunicagao,
das politicas de reconhecimento e de retengdao de
talentos.
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Essa abordagem de administracdo foi denominada
(A) Psicologia Dinamica

(B) Experiéncia de Hawthorne

(C) Teoria das Relagdes Humanas

(D) Teoria Neoclassica

(E) Teoria Comportamental da Administrac3o




5. CESGRANRIO - Ass Adm (UNIRIO)/UNIRIO/2019
Assunto: Representacdes graficas (OSM)

O desenho que demonstra a estrutura organizacional,
o0s cargos, as fungdes, as areas ou departamentos, em seus
respectivos niveis hierdrquicos, é representado pelo

(A) organograma

NOCOES DE ADMINISTRACAO

(D) formular as normas especificas que orientam as
atividades dos empregados, no que diz respeito a
seguranca no trabalho.

(E) administrar programas voltados para a assisténcia
social, educativa, recreativa e para a saude.

8. CESGRANRIO - Prof Jr (LIQUIGAS)/LIQUIGAS/

(B) fluxograma Administracdo/2018

(C) diagrama de blocos

Assunto: Gestdo Estratégica de Pessoas e Planejamento

(D) gréfico de linhas Estratégico de Pessoas

(E) diagrama de Pareto

O conceito de RH estratégico difere daquele do RH

6. CESGRANRIO - Adm (UNIRIO)/UNIRIO/2019 tradicional, por ter um foco em resultados e estratégias

Assunto: Gestdo Estratégica de Pessoas e Planejamento
Estratégico de Pessoas

Em uma Universidade publica, com um modelo
organizacional organico, foi implementada uma gestdo
de RH na qual o processo de recrutamento e selecdo de
pessoal, além de preencher os requisitos e qualificacdes
do cargo, busca pessoas que: (i) se tornem capital
intelectual da empresa, (ii) se comprometam a alcangar os
objetivos empresariais e (iii) saibam trabalhar em equipe
e compartilhar seus conhecimentos.

As caracteristicas desse modelo organizacional sdo as
de um RH

(A) controlador

(B) estratégico

(C) tradicional

(D) mecanicista

(E) burocratico

em vez de um foco em processos e tarefas. Portanto, sdo
caracteristicas do RH estratégico as seguintes dimensdes:

(A) gestdo de competéncias; manutencdo de processo
e tarefas; foco no operacional e nos procedimentos
basicos

(B) recrutamento e selecdo voltados para o cargo;
captacdo de capital intelectual no mercado para
dinamizacdo do negdcio; salario fixo

(C) processo de recrutamento e sele¢do focado nas
qualificagdes do cargo, cultura de mudanca e inovacgao;
treinamento na fungao

(D) organizacdo do trabalho dentro do modelo
comando e controle; relagdes trabalhistas estagnadas;
valorizacao da diversidade

(E) aprendizado e educacdo continuada; parcerias e
negociacdes; remuneracdo associada a resultados

7. CESGRANRIO - Prof Jr (LIQUIGAS)/LIQUIGAS/

GABARITO

Administragdo/2018
Assunto: Gestao Estratégica de Pessoas e Planejamento
Estratégico de Pessoas

Os gerentes de RH devem procuraraliar o planejamento
de RH ao planejamento estratégico, pois, uma vez
definidos os objetivos estratégicos, eles vao nortear todas
as acOes da empresa para que os alvos estabelecidos
sejam efetivamente alcangados.

Isto significa que, para exercer atividades estratégicas
de RH, os responsaveis pela area precisam

(A) olhar para dentro da empresa e analisar a

racionalidade das suas tarefas.

(B) detalhar a programacdo do treinamento dos

empregados e avaliar a reacdo e aprendizagem dos

treinados.

(C) monitorar o ambiente organizacional, no que tange

a mudancgas, e avaliar seu impacto no fornecimento

externo de pessoal.
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