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Coeréncia

Nesse caso, é importante conferir se a mensagem e a conexdo
de ideias fazem sentido, e seguem uma linha clara de raciocinio.

Existem alguns conceitos bdsicos que ajudam a garantir a co-
eréncia. Veja quais sdo os principais principios para um texto coe-
rente:

® Principio da ndo contradi¢ao: ndo deve haver ideias contradi-
tdrias em diferentes partes do texto.

e Principio da ndo tautologia: a ideia ndo deve estar redundan-
te, ainda que seja expressa com palavras diferentes.

e Principio da relevancia: as ideias devem se relacionar entre si,
nao sendo fragmentadas nem sem propdsito para a argumentagao.

e Principio da continuidade tematica: é preciso que o assunto
tenha um seguimento em relagdo ao assunto tratado.

e Principio da progressdo semantica: inserir informagdes no-
vas, que sejam ordenadas de maneira adequada em relagdo a pro-
gressdo de ideias.

Para atender a todos os principios, alguns fatores sdo recomen-
daveis para garantir a coeréncia textual, como amplo conhecimento
de mundo, isto é, a bagagem de informag¢des que adquirimos ao
longo da vida; inferéncias acerca do conhecimento de mundo do
leitor; e informatividade, ou seja, conhecimentos ricos, interessan-
tes e pouco previsiveis.

Intertextualidade é o nome dado a relagdo que se estabelece
entre dois textos, quando um texto ja criado exerce influéncia na
criagcdo de um novo texto. Pode-se definir, entdo, a intertextualida-
de como sendo a criagdo de um texto a partir de outro texto ja exis-
tente. Dependendo da situagdo, a intertextualidade tem fungdes
diferentes que dependem muito dos textos/contextos em que ela
é inserida.

O didlogo pode ocorrer em diversas areas do conhecimento,
nao se restringindo Unica e exclusivamente a textos literarios.

Em alguns casos pode-se dizer que a intertextualidade assume
a fungdo de ndo sé persuadir o leitor como também de difundir a
cultura, uma vez que se trata de uma relagdo com a arte (pintura,
escultura, literatura etc). Intertextualidade é a relagdo entre dois
textos caracterizada por um citar o outro.

Aintertextualidade é o didlogo entre textos. Ocorre quando um
texto (oral, escrito, verbal ou ndo verbal), de alguma maneira, se
utiliza de outro na elaboragdo de sua mensagem. Os dois textos —a
fonte e o que dialoga com ela — podem ser do mesmo género ou
de géneros distintos, terem a mesma finalidade ou propdsitos di-
ferentes. Assim, como vocé constatou, uma histdria em quadrinhos
pode utilizar algo de um texto cientifico, assim como um poema
pode valer-se de uma letra de musica ou um artigo de opinido pode
mencionar um provérbio conhecido.

Ha vérias maneiras de um texto manter intertextualidade com
outro, entre elas, ao cita-lo, ao resumi-lo, ao reproduzi-lo com ou-
tras palavras, ao traduzi-lo para outro idioma, ao amplia-lo, ao to-
ma-lo como ponto de partida, ao defendé-lo, ao critica-lo, ao ironi-
za-lo ou ao compara-lo com outros.

Os estudiosos afirmam que em todos os textos ocorre algum
grau de intertextualidade, pois quando falamos, escrevemos, de-
senhamos, pintamos, moldamos, ou seja, sempre que nos expres-
samos, estamos nos valendo de ideias e conceitos que ja foram
formulados por outros para reafirma-los, amplia-los ou mesmo con-
tradizé-los. Em outras palavras, ndo ha textos absolutamente origi-
nais, pois eles sempre — de maneira explicita ou implicita — mantém
alguma relagao com algo que foi visto, ouvido ou lido.

PORTUGUES

Tipos de Intertextualidade

A intertextualidade acontece quando ha uma referéncia ex-
plicita ou implicita de um texto em outro. Também pode ocorrer
com outras formas além do texto, musica, pintura, filme, novela etc.
Toda vez que uma obra fizer alusdo a outra ocorre a intertextuali-
dade.

Por isso é importante para o leitor o conhecimento de mundo,
um saber prévio, para reconhecer e identificar quando ha um dia-
logo entre os textos. A intertextualidade pode ocorrer afirmando as
mesmas ideias da obra citada ou contestando-as.

Na parafrase as palavras sdo mudadas, porém a ideia do texto
é confirmada pelo novo texto, a alusdo ocorre para atualizar, rea-
firmar os sentidos ou alguns sentidos do texto citado. E dizer com
outras palavras o que ja foi dito.

A parddia é uma forma de contestar ou ridicularizar outros tex-
tos, ha uma ruptura com as ideologias impostas e por isso é objeto
de interesse para os estudiosos da lingua e das artes. Ocorre, aqui,
um choque de interpretagao, a voz do texto original é retomada
para transformar seu sentido, leva o leitor a uma reflexdo critica
de suas verdades incontestadas anteriormente, com esse proces-
so ha uma indagacdo sobre os dogmas estabelecidos e uma busca
pela verdade real, concebida através do raciocinio e da critica. Os
programas humoristicos fazem uso continuo dessa arte, frequente-
mente os discursos de politicos sdo abordados de maneira cOmica
e contestadora, provocando risos e também reflexao a respeito da
demagogia praticada pela classe dominante.

A Epigrafe é um recurso bastante utilizado em obras, textos
cientificos, desde artigos, resenhas, monografias, uma vez que con-
siste no acréscimo de uma frase ou paragrafo que tenha alguma re-
lagdo com o que serd discutido no texto. Do grego, o termo “epigra-
fhe” é formado pelos vocdbulos “epi” (posi¢do superior) e “graphé”
(escrita). Como exemplo podemos citar um artigo sobre Patrimonio
Cultural e a epigrafe do filésofo Aristéoteles (384 a.C.-322 a.C.): “A
cultura é o melhor conforto para a velhice”.

A Citagdo é o Acréscimo de partes de outras obras numa pro-
ducdo textual, de forma que dialoga com ele; geralmente vem ex-
pressa entre aspas e italico, ja que se trata da enunciagdo de outro
autor. Esse recurso é importante haja vista que sua apresentagdo
sem relacionar a fonte utilizada é considerado “plagio”. Do Latim, o
termo “citagdo” (citare) significa convocar.

A Alusao faz referéncia aos elementos presentes em outros tex-
tos. Do Latim, o vocdbulo “alusdo” (alludere) é formado por dois
termos: “ad” (a, para) e “ludere” (brincar).

Pastiche é uma recorréncia a um género.

A Tradugdo estd no campo da intertextualidade porque implica
a recriagdo de um texto.

Evidentemente, a intertextualidade esta ligada ao “conheci-
mento de mundo”, que deve ser compartilhado, ou seja, comum ao
produtor e ao receptor de textos.

A intertextualidade pressupde um universo cultural muito am-
plo e complexo, pois implica a identificacdo / o reconhecimento de
remissdes a obras ou a textos / trechos mais, ou menos conhecidos,
além de exigir do interlocutor a capacidade de interpretar a fungdo
daquela citagdo ou alusdo em questdo.




— Consoércio de empregadores

A figura do consércio de empregadores existe quando duas ou
mais pessoas fisicas se reinem e celebram acordo no sentido de
compartilhar a médo de obra do mesmo empregado.

Neste acordo, estabelecem quais as atividades a serem desen-
volvidas, como serd dividida entre os varios empregadores a presta-
¢do de servigos dos empregados contratados, com quanto cada um
contribuird para a remuneragdo destes etc.

Certo é, porém, que este ajuste de responsabilidade sé tem
efeitos civis, pois para o Direito do Trabalho todos respondem soli-
dariamente pelos créditos trabalhistas dos empregados.

Portanto, tendo em vista a sua prépria finalidade, o consércio
de empregadores revela-se em uma possibilidade maior de formali-
zagao das relagdes de trabalho, ressalvando-se, porém, que ele ndo
é, por si sO, garantia de lisura, pois os empregadores consorciados
podem cometer as mesmas fraudes que qualquer outro.

HORARIO E JORNADA DE TRABALHO. PERIODOS DE
DESCANSO

Jornada de Trabalho é a quantidade de labor diario do empre-
gado.

O conceito de jornada de trabalho tem que ser analisado sob
os prismas do tempo efetivamente trabalhado e do tempo a dispo-
sicdo do empregador.

A Jornada de Trabalho classifica-se em:
Quanto a duragdo: Ordinaria e Extraordindria.
Quanto ao periodo: Diurna, Noturna, Mista.
Quanto a profissao: Geral e Especial.

A classificagdo quanto a duragdo ordinaria refere-se a jornada
de 8 horas diarias e 44 semanais, enquanto que a extraordinaria diz
da hora que é extrapolada a normal, estipulado pela lei ou contrato
entre as partes pactuantes.

A jornada quanto ao periodo diurno limita-se no hordrio das 5
as 22 horas, ja a noturna é aquela compreendida entre as 22 horas
até as 5 horas, e o periodo misto, envolve os outros dois periodos,
ou seja, o diurno e o noturno (Artigo 73, §4¢, da CLT).

A classificagdo quanto a profissdo especial varia de acordo com
a profissdo exercida pelo funciondrio, é o caso dos ascensoristas ou
cabineiros de elevador — Lei n2 3.270/57, a telefonista — Artigo 227
da CLT, aqueles que trabalham em minas de subsolo — Artigo 293 e
294 da CLT e os operadores de cinema — Artigo 234 da CLT.

Vale mencionar outras profissdes com jornada de cinco horas
diarias, sdo elas: o jornalista e o radialista, Artigo 303 da CLT e Lei
n? 6.615/78 (para os setores de autoria e de locugdo), respectiva-
mente; o Artigo 318 da CLT trata dos professores, e se estes laboram
num mesmo estabelecimento, a jornada sera de quatro horas con-
secutivas ou seis intercaladas

Os advogados com uma jornada de quatro horas continuas ou
20 horas semanais, salvo acordo ou convencgao coletivas ou exclusi-
vidade (Lei n2 8.906/91); a Lei n2 3.999/61 aduz que os médicos te-
rdao uma jornada minima de duas horas e maxima de quatro horas,
salvo cldusula contratual.

Ha a possibilidade também da jornada de 12x36, mediante
acordo individual escrito, convengdo coletiva ou acordo coletivo de
trabalho, sendo observado o intervalo para descanso e alimenta-
¢do.
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Temos que destacar que, com a Reforma Trabalhista, acabaram
as horas “in itinere”, que correspondem as horas utilizadas pelo em-
pregado de sua residéncia até a efetiva ocupacdo do posto de tra-
balho e o seu retorno, caminhando ou por qualquer meio de trans-
porte, inclusive o que o empregador fornece, NAO E COMPUTADO
TEMPO DE JORNADA DE TRABALHO, por nao se considerar tempo a
disposicdo do empregador.

Jornada Extraordinaria

As horas suplementares, também chamadas de horas extras ou
extraordinarias, estdo disciplinadas nos artigos 59 a 61 da CLT. A
duragdo didria do trabalho podera ser acrescida de horas extras, em
numero ndo excedente de duas, por acordo individual, convengao
coletiva ou acordo coletivo de trabalho, e a remuneragdo da hora
extra serd, pelo menos, 50% (cinquenta por cento) superior a da
hora normal, conforme prevé o artigo 79, inciso XVI, da CF e para-
grafo 12, do Artigo 59 da CLT.

A limitagdo legal da jornada suplementar a duas horas diarias
nao exime o empregador de pagar todas as horas trabalhadas. As-
sim como o valor das horas extras, habitualmente prestadas, inte-
gra o calculo dos haveres trabalhistas, independentemente da limi-
tacdo prevista no “caput” do artigo 59 da CLT (Sumula 376 do TST).

Tanto as horas suplementares quanto seu adicional, sdo inte-
gralizados no salario: 132 salario (Simula 45 do TST), férias (§52 do
artigo 142 da CLT), aviso prévio indenizado (§52 do artigo 487 da
CLT), gratificagbes semestrais (Simula 115 do TST), verbas resciso-
rias, FGTS (Sumula 63 do TST) e no DSR (Sumula 172 do TST e artigo
72, a e b, da Lei n? 605/49). Contudo, o calculo do valor das horas
extras habituais, para efeito de reflexos em verbas trabalhistas, ob-
servard o numero das horas efetivamente prestadas, e sobre ele
aplica-se o valor do salario-hora da época do pagamento daquelas
verbas (Sumula 347 do TST).

N&o caberdo horas suplementares nas hipdteses em que no
acordo ou convengédo coletiva foi aprazado compensacgéo de horas
(artigos 79, XIl, da CF e 59, §22 da CLT). Por meio de acordo ou con-
vengao coletiva, é possivel a compensagdo anual de horas, desde
gue nao seja ultrapassado o limite de 10 horas didrias e nem o lapso
temporal de 1 ano.

A Sumula 85 do TST permite a compensagdo de jornada em
contrato individual, salvo norma coletiva.

A validade de acordo coletivo ou convengdo coletiva de com-
pensag¢do de jornada de trabalho em atividade insalubre depende
de inspegdo prévia da autoridade competente em matéria de higie-
ne do trabalho (artigo 79, XIIl, da CF e artigo 60 da CLT).

Atencdo a inclusdo do pardgrafo Unico do artigo 60 “Excetu-
am-se da exigéncia de licenca prévia as jornadas de doze horas de
trabalho por trinta e seis horas ininterruptas de descanso”.

A Sumula 291 do TST, reza sobre a supressao das horas extras
habituais.

Tendo em vista que as Leis n2 3.999/61 e 4.950/66 ndo estipu-
lam a jornada reduzida, mas apenas estabelecem o saldrio minimo
da categoria para uma jornada de 4 horas para os médicos e de 6
horas para os engenheiros, ndo ha que se falar em horas extras,
salvo os excedentes a oitava, desde que seja respeitado o saldrio
minimo/hordrio das categorias (Simula 370 do TST).

O empregado sujeito a controle de horario, remunerado a base
de comissdes, tem direito ao adicional de no minimo 50% pelo tra-
balho em horas extraordindrias, calculado sobre o valor-hora das
comissdes recebidas no més, considerando-se como divisor o nu-
mero de horas efetivamente trabalhadas (Simula 340 do TST).

O adicional de horas extras do advogado é de 100% sobre a
hora normal, conforme preceitua a Lei n2 8.906/94.




4. Identificar os subprodutos necessarios para que seja alcan-
¢ado o sucesso do projeto em cada fase, inclusive os relativos ao
gerenciamento do projeto (ou outra forma de decomposigdo citada
acima no item 2).

Nesta situacdo, deve-se consultar os documentos de alto ni-
vel que guiam o escopo do projeto (Project Charter e Declaragdo
de Escopo) assim como entrevistar clientes e usuarios, de forma a
identificarmos os subprodutos de cada fase.

Caso o numero de subprodutos no nivel figue muito grande
(mais de 7), eles devem ser agrupados, aumentando em mais um
nivel a EAP. Em relagdo ao gerenciamento do projeto, devemos
identificar os subprodutos que serdo necessarios aos macroproces-
sos de Iniciagdo, Planejamento, Monitoramento, Controle e Encer-
ramento do projeto.

O Plano do Projeto é o grande deliverable do planejamento do
projeto. E trabalho do gerente do projeto definir se o plano sera
mais ou menos detalhado.

Para o controle do projeto, podem ser necessdrios, por exem-
plo:

-Reunides, tais como as de partida do projeto (Kick-off Mee-
ting) e de acompanhamento (walktroughs);

-Relatdérios de desempenho;

Para o encerramento do projeto, podemos gerar:
- Relatdrio final do projeto;

- Relatdrio de Ligdes Aprendidas;

- Apresentac¢do do projeto completo.

5. Para cada subproduto, verificar se as estimativas de custo e
tempo, assim como a identificagdo de riscos, podem ser desenvolvi-
das neste nivel de detalhe e se é possivel atribuir a responsabilidade
para a execugdo do mesmo.

Caso a resposta for negativa, decompor o elemento da EAP,
subdividindo-o em componentes menores, mais manejaveis, até
que os subprodutos estejam definidos em detalhe suficiente para
suportar o desenvolvimento dos processos de gerenciamento do
projeto (planejar, executar, controlar e encerrar).

Os elementos nos niveis mais baixos da EAP (aqueles que ndo
foram decompostos), sdo denominados pacotes de trabalho (work
packages), sendo a base ldgica para a definicdo de atividades, desig-
na¢do de responsabilidades, estimativa de custos e planejamento
de riscos. Atengdo que ndo é necessdrio que a EAP seja simétrica,
ou seja, que todos os subprodutos sejam decompostos até o mes-
mo nivel.

Quando um determinado elemento da EAP for ser contratado
a uma empresa externa ao projeto, é uma decisdo da equipe de ge-
renciamento se ele deve ser decomposto na EAP em subprodutos,
ja que é incumbéncia do fornecedor a sua execugao.

A vantagem do detalhamento é que permite um melhor acom-
panhamento do trabalho e possibilita, no cronograma, o estabele-
cimento de dependéncias entre entregas do contratado e entregas
do projeto ou de outro contratado. Da mesma forma, deve ser de-
cidido se serdao detalhados os elementos da EAP em que o geren-
te do projeto decida delegar o gerenciamento do mesmo a algum
membro da equipe ou setor da empresa, transformando-o em um
subprojeto.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
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E responsabilidade do gerente desse subprojeto efetuar o
detalhamento. Esta decisdo, de detalhar ou ndo, nos dois exemplos
citados, dependerd do rigor necessario de controle. Este rigor
aumenta ou diminui em fungdo dos fatores “custos”, prazos e
“riscos” associados. A Figura apresenta o resultado da utilizagdo
dos passos acima para a elaboragdo da EAP no projeto de melhoria
ou implantagdo de um processo.

6. Rever e refinar a EAP até que o planejamento do projeto pos-
sa ser completado

ApOs seguirmos 0s passos anteriores, teremos uma primeira
versdao da EAP. Esta EAP sera utilizada como entrada para o plane-
jamento de outras dreas do gerenciamento do projeto. Logo apds
termos uma versdo da EAP em que foram levadas em consideragdo
as necessidades das outras dreas de gerenciamento, devemos reali-
zar uma validac¢do da estrutura gerada.

Figura — Exemplo da EAP de um projeto
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Método do Caminho Critico (CPM)
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O método do caminho critico alude a um conjunto de técnicas
utilizadas a fim de planejar e controlar projetos. Os fatores relati-
VOS a um projeto sdo trés: prazo, custo e qualidade, e o método do
caminho critico é utilizado para o gerenciamento dos tempos e dos
custos e, também, para permitir a avaliagdo dos niveis de recursos,
gue sdo necessarios para desenvolver um projeto, seguindo a pers-
pectiva dos seguintes autores Martins, Petronio e Laugeni.*!

A aplicagao desse método na programacdo da produgao ocorre
toda vez que devemos programar produtos Unicos e nao repetiti-
vos, como por exemplo, a programacao das atividades necessarias
a construgdo de um navio ou de um avido.

Existem dois métodos distintos:

1. PERT - Program Evaluation and Review Technique (Programa
de Avaliagdo e Revisdo Técnica).

2. CPM - Critical Path Method (Método do Caminho Critico).

41 MARTINS, PETRONIO G.; LAUGENI. Fernando P. Administragdo da
Produgao. S&o Paulo: Saraiva, 52 Ed., 2005. & DAVIS, M.M. Fundamentos da
Administragdo da Produgao. Porto Alegre: Bookman, 32 Ed., 2001.




PERT e CPM

A ideia central do PERT e do CPM esta na identificagdo do ca-
minho que leva mais tempo, por meio da rede de atividades como
base para o planejamento e o controle de um projeto. Tanto o PERT
como o CPM utilizam flechas e nds para a construgdo grafica do
projeto.

Originalmente, as diferengas basicas entre o PERT e o CPM
eram que o PERT utilizava flechas para representar as atividades,
enquanto o CPM utilizava nds para essa representagao.

Outra diferenca estava associada a estimativa de tempo para a
realizacdo das atividades, onde PERT fazia uso das trés estimativas
de tempo: otimista, pessimista e a mais provavel para a realizagdo
de uma atividade, enquanto o CPM utilizava uma Unica estimativa
de tempo, a mais provavel.

Essa distingdo esta associada a origem do PERT para a progra-
macao de projetos cientificos avangados (como missdes para a lua),
que eram caracterizados pela incerteza, enquanto o uso inicial do
CPM estava associado a atividades de rotina de manutencgao de fa-
bricas.

Dessa forma, o PERT era frequentemente utilizado quando a
variavel basica de interesse era o tempo, enquanto o CPM era uti-
lizado quando a variavel principal era o custo. Apds alguns anos,
essas duas diferengas entre as técnicas ndo distinguiam mais o PERT
do CPM.

Isso ocorreu porque os usudarios do CPM comegaram a fazer
uso das trés estimativas de tempo e os usuarios de PERT passaram
a tratar os nds da representagdo grafica como atividades. Para a
utilizagdo do método CPM, deve-se determinar uma Unica duragdo
para cada atividade.

Representacdo de um Projeto

Um projeto é constituido por um conjunto de atividades inde-
pendentes, mas ligadas entre si, por meio de uma figura chamada
diagrama de rede.

Para melhor compreenséo do diagrama de rede:

- A atividade A é representada pelo conjunto de nés 1, 2.
- A atividade B é representada pelo conjunto de nds 1, 3.
- A atividade C é representada pelo conjunto de néds 2, 4.
- A atividade D é representada pelo conjunto de nés 3, 4.
- A atividade E é representada pelo conjunto de nds 4, 5.
- A atividade F é representada pelo conjunto de nés 3, 5.

Objetivo
Atribuir uma duragdo a cada atividade e determinar em quanto
tempo é possivel se completar o projeto.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
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Ainda, se em cada atividade designarmos o tipo de recurso que
é necessario, a quantidade e o custo de cada um dos recursos, po-
deremos ter uma estimativa do custo do projeto e uma estimativa
de quantidade fisica de cada um dos recursos alocados no projeto
em cada unidade de tempo.

Caminho Critico

O caminho critico se refere a sequéncia de atividades que ligam
o inicio ao fim do projeto. Se houver algum atraso na duragdo de
qualguer uma das atividades, haverda um aumento na duragdo do
projeto.

E considerado caminho critico aquele com maior durag3o.

Exemplo: O diagrama de rede abaixo apresenta um conjunto
de atividades com seus respectivos tempos (semanas), onde de
acordo com o tempo de duragéo de cada atividade, foi definido suas
primeiras e ultimas datas de inicio, com o objetivo de identificar o
tempo total de duragdo do projeto e o tempo de folga do projeto.

— " = —

. Primeira data de inicio das atividades (PDI)

. Ultima data de inicio das atividades (UDI)

Vamos agora explicar, mais detalhadamente o diagrama de
rede acima.

Nota-se que o projeto tem duragdo de 13 semanas. O caminho
critico é identificado no percurso do caminho B, D e E, e os tempos
de folga (1 semana) no caminho A, C e E (onde aparece nitidamente
na diferenga entre os tempos 3 e 4) e 4 semanas (no caminho B e F).

No caminho critico (B, D e E) ndo podera ocorrer nenhuma ano-
malia para ndo comprometer a data de término do projeto. Ja nos
caminhos onde os tempos de folga foram identificados (A, Ce E; e
B e F), caso ocorra algum problema, ainda temos tempo (folga) de
corrigir o problema e conseguir concluir o projeto no prazo especi-
ficado.

O ultimo no (5), que é o ultimo né de ligagdo do projeto,
referente as Ultimas atividades, seguindo todos os percursos, o que
tem duragdo maior é o que leva 13 semanas no total para ser exe-
cutado. Portanto chegamos a conclusdo de que é esse tempo maxi-
mo necessario para se executar esse projeto.

Como ja explicado anteriormente, o caminho critico é aquele
que tem maior duragdo para a realizagdo das atividades.

No diagrama podemos identificar a durag¢do de cada atividade
do projeto, nessa imagem mostramos as atividades “A”, “B”, “C”,
“D”, “E” e “F”, temos uma virgula logo apds a atividade e um nu-
mero, esse numero representa o tempo de duragao que cada ativi-
dade precisa para ser executada, neste caso o tempo é medido em
semanas.




