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LINGUA PORTUGUESA

COMPREENSAO TEXTUAL

COMPREENSAO E INTERPRETAGCAO DE TEXTO

Cada vez mais, é comprovada a dificuldade dos estudantes, de
qualquer idade, e para qualquer finalidade em compreender o que
se pede em textos, e também os enunciados. Qual a importancia
em se entender um texto?

Para a efetiva compreensdo precisa-se, primeiramente, enten-
der o que um texto ndo é, conforme diz Platdo e Fiorin:

“Ndo é amontoando os ingredientes que se prepara uma
receita; assim também ndo é superpondo frases que se constroi

”1

um texto”.

Ou seja, ele ndo é um aglomerado de frases, ele tem um come-
¢o, meio, fim, uma mensagem a transmitir, tem coeréncia, e cada
frase faz parte de um todo. Na verdade, o texto pode ser a questdo
em si, a leitura que fazemos antes de resolver o exercicio. E como
é possivel cometer um erro numa simples leitura de enunciado?
Mais facil de acontecer do que se imagina. Se na hora da leitura,
deixamos de prestar atengdo numa sé palavra, como um “ndo”, ja
alteramos a interpretagdo e podemos perder algum dos sentidos ali
presentes. Veja a diferenca:

Qual opgdo abaixo ndo pertence ao grupo?
Qual opgdo abaixo pertence ao grupo?

Isso ja muda totalmente a questdo, e se o leitor estd desatento,
vai marcar a primeira opgdo que encontrar correta. Pode parecer
exagero pelo exemplo dado, mas tenha certeza que isso acontece
mais do que imaginamos, ainda mais na pressdo da prova, tempo
curto e muitas questdes.

Partindo desse principio, se podemos errar num simples enun-
ciado, que é um texto curto, imagine os erros que podemos come-
ter ao ler um texto maior, sem prestar a devida atengdo aos de-
talhes. E por isso que é preciso melhorar a capacidade de leitura,
compreensao e interpretagao.

Apreender X Compreensao X Interpretagao2

Ha varios niveis na leitura e no entendimento de um texto. O
processo completo de interpreta¢do de texto envolve todos esses
niveis.

Apreensao

Captagdo das relagdes que cada parte mantém com as outras
no interior do texto. No entanto, ela ndo é suficiente para entender
o sentido integral.

1 PLATAO, Fiorin, Licdes sobre o texto. Atica 2011.
2 LEFFA, Vilson. Interpretar ndo é compreender: um estudo preliminar
sobre a interpretagdo de texto.

Uma pessoa que conhece todas as palavras do texto, mas ndo
compreende o universo dos discursos, as relagdes extratextuais
desse texto, ndo entende o significado do mesmo. Por isso, é preci-
so colocd-lo dentro do universo discursivo a que ele pertence e no
interior do qual ganha sentido.

Compreensao

Alguns tedricos chamam o universo discursivo de “conhecimen-
to de mundo”, mas chamaremos essa operacdo de compreensdo.

A palavra compreender vem da unido de duas palavras grega:
cum que significa ‘junto’ e prehendere que significa ‘pegar’. Dessa
forma, a compreensdo envolve além da decodificacdo das estrutu-
ras linguisticas e das partes do texto presentes na apreensdo, mas
uma jungdo disso com todo o conhecimento de mundo que vocé ja
possui. Ela envolve entender os significados das palavras juntamen-
te com todo o contexto de discursos e conhecimentos em torno do
leitor e do préprio texto. Dessa maneira a compreensdo envolve
uma série de etapas:

1. Decodificagdo do cédigo linguistico: conhecer a lingua em
gue o texto foi escrito para decodificar os significados das palavras
ali empregadas.

2. A montagem das partes do texto: relacionar as palavras, fra-
ses e paragrafos dentro do texto, compreendendo as ideias constru-
idas dentro do texto

3. Recuperagdo do saber do leitor: aliar as informagdes ob-
tidas na leitura do texto com os conhecimentos que ele ja possui,
procurando em sua memoria os saberes que ele tem relacionados
ao que é lido.

4. Planejamento da leitura: estabelecer qual seu objetivo ao
ler o texto. Quais informagdes sdo relevantes dentro do texto para o
leitor naquele momento? Quais sdo as informacGes ele precisa para
responder uma determinada questdo? Para isso utilizamos varias
técnicas de leitura como o escaneamento geral das informacdes
contidas no texto e a localizagdo das informacgdes procuradas.

E assim teremos:
Apreensdo + Compreensdo = Entendimento do texto

Interpretagdo

Envolve uma dissecac¢do do texto, na qual o leitor além de com-
preender e relacionar os possiveis sentidos presentes ali, posicio-
na-se em relagdo a eles. O processo interpretativo envolve uma es-
pécie de conversa entre o leitor e o texto, na qual o leitor identifica
e questiona a intengdo do autor do texto, deduz sentidos e realiza
conclusdes, formando opinides.
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Elementos envolvidos na interpretagio textual®

Toda interpretagdo de texto envolve alguns elementos, os quais precisam ser levados em consideragao para uma interpretagdao completa

a) Texto: é a manifestacdo da linguagem. O texto* é uma unidade global de comunicagdo que expressa uma ideia ou trata de um assunto
determinado, tendo como referéncia a situa¢do comunicativa concreta em que foi produzido, ou seja, o contexto. Sdo enunciados constituidos de
diferentes formas de linguagem (verbal, vocal, visual) cujo objetivo é comunicar. Todo texto se constréi numa relagdo entre essas linguagens, as in-
formagGes, o autor e seus leitores. Ao pensarmos na linguagem verbal, ele se estrutura no encadeamento de frases que se ligam por mecanismos
de coesdo (relagdo entre as palavras e frases) e coeréncia (relagdo entre as informagdes). Essa relagdo entre as estruturas linguisticas e a organiza-
¢do das ideias geram a construgao de diferentes sentidos. O texto constitui-se na verdade em um espago de interagdo entre autores e leitores de
contextos diversos. °Dizemos que o texto é um todo organizado de sentido construido pela relagdo de sentido entre palavras e frases interligadas.

b) Contexto: é a unidade maior em que uma menor se insere. Pode ser extra ou intralinguistico. O primeiro refere-se a tudo mais
gue possa estar relacionado ao ato da comunicagdo, como época, lugar, habitos linguisticos, grupo social, cultural ou etdrio dos falantes
aos tempos e lugares de produgdo e de recepgdo do texto. Toda fala ou escrita ocorre em situagdes sociais, historicas e culturais. A con-
sideragdo desses espagos de circulagdo do texto leva-nos a descobrir sentidos variados durante a leitura. O segundo se refere as relagdes
estabelecidas entre palavras e ideias dentro do texto. Muitas vezes, o entendimento de uma palavra ou ideia s6 ocorre se considerarmos
sua posigdo dentro da frase e do paragrafo e a relagdo que ela estabelece com as palavras e com as informagGes que a precedem ou a
sucedem. Vamos a dois exemplos para entendermos esses dois contextos, muito necessarios a interpretagdo de um texto.

Observemos o primeiro texto

SUA WIE, ENTADT

Na tirinha anterior, a personagem Mafalda afirma ao Felipe que ha um doente na casa dela. Quando pensamos na palavra doente, ja pensamos
em um ser vivo com alguma enfermidade. Entretanto, ao adentrar o quarto, o leitor se depara com o globo terrestre deitado sobre a cama. A inter-
pretagdo desse texto, constituido de linguagem verbal e visual, ocorre pela relagdo que estabelecemos entre o texto e o contexto extralinguistico. Se
pensarmos nas possiveis doengas do mundo, ha diversas possibilidades de sentido de acordo com o contexto relacionado, dentre as quais listamos:
problemas ambientais, corrupgdo, problemas ditatoriais (relacionados ao contexto de producdo das tiras da Mafalda), entre outros.

Observemos agora um exemplo de intralinguistico

EU ACHO QUE by EUACHO QUE VOCE VAL

https://www.imagemwhats.com.br/tirinhas-do-calvin-e-haroldo-para-compartilhar-143/

3 https://mundoeducacao.bol.uol.com.br/redacao/o-que-texto.htm

KOCH, Ingedore V. e ELIAS, Vanda M. Ler e Compreender os Sentidos do Texto. SGo Paulo: Contexto, 2006.
4 https://www.enemvirtual.com.br/o-que-e-texto-e-contexto/

5 PLATAO, Fiorin, Ligbes sobre o texto. Atica 2011.




Nessa tirinha anterior, podemos observar que, no segundo
guadrinho, a frase “eu acho que vocé vai” s6 pode ser compreendi-
da se levarmos em consideragdo o contexto intralinguistico. Ao con-
siderarmos o primeiro quadrinho, conseguimos entender a mensa-
gem completa do verbo “ir”, ja que obstemos a informagao que ele
nao vai ou vai a escola

c) Intertexto/Intertextualidade: ocorre quando percebemos a
presenca de marcas de outro(s) texto(s) dentro daquele que esta-
mos lendo. Observemos o exemplo a seguir

e

4".
https.//priscilapantaleao.wordpress.com/2013/06/26/tipos-de-inter-
textualidade/

Na capa do gibi anterior, vemos a Magali na atuagdo em uma
peca de teatro. Ao pronunciar a frase “comer ou ndo comer”, pela
estrutura da frase e pelos elementos visuais que remetem ao teatro
e pelas roupas, percebemos marca do texto de Shakespeare, cuja
frase seria “ser ou ndo”. Esse é um bom exemplo de intertexto.

Conhecimentos necessarios a interpreta¢do de texto®

Na leitura de um texto sdo mobilizados muitos conhecimentos
para uma ampla compreensdo. Sao eles:

Conhecimento enciclopédico: conhecimento de mundo; co-
nhecimento prévio que o leitor possui a partir das vivéncias e lei-
turas realizadas ao longo de suas trajetérias. Esses conhecimentos
sdo essenciais a interpretacdo da variedade de sentidos possiveis
em um texto.

O conceito de conhecimento Prévio’ refere-se a uma informa-
¢do guardada em nossa mente e que pode ser acionada quando
for preciso. Em nosso cérebro, as informagdes ndo possuem locais
exatos onde serdo armazenadas, como gavetas. As memorias sdo
complexas e as informagdes podem ser recuperadas ou reconstrui-
das com menor ou maior facilidade. Nossos conhecimentos ndo sdo
6 KOCH, Ingedore V. e ELIAS, Vanda M. Ler e Compreender os Sentidos

do Texto. Sdo Paulo: Contexto, 2006.
7 https://bit.ly/2P415JM.
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estaticos, pois o cérebro estd captando novas informagGes a cada
momento, assim como ha informagdes que se perdem. Um conhe-
cimento muito utilizado serd sempre recuperado mais facilmente,
assim como um pouco usado precisard de um grande esforgo para
ser recuperado. Existem alguns tipos de conhecimento prévio: o in-
tuitivo, o cientifico, o linguistico, o enciclopédico, o procedimental,
entre outros. No decorrer de uma leitura, por exemplo, o conheci-
mento prévio é criado e utilizado. Por exemplo, um livro cientifico
que explica um conceito e depois fala sobre a utilizagdo desse con-
ceito. E preciso ter o conhecimento prévio sobre o conceito para
se aprofundar no tema, ou seja, é algo gradativo. Em leitura, o co-
nhecimento prévio sdo informagdes que a pessoa que esta lendo
necessita possuir para ler o texto e compreendé-lo sem grandes
dificuldades. Isso é muito importante para a criagdo de inferéncias,
ou seja, a construgdo de informagdes que ndo sdo apresentadas no
texto de forma explicita e para a pessoa que |é conectar partes do
texto construindo sua coeréncia.

Conhecimento linguistico: conhecimento da linguagem; Capa-
cidade de decodificar o cédigo linguistico utilizado; Saber acerca do
funcionamento do sistema linguistico utilizado (verbal, visual, vo-
cal).

Conhecimento genérico: saber relacionado ao género textu-
al utilizado. Para compreender um texto é importante conhecer a
estrutura e funcionamento do género em que ele foi escrito, es-
pecialmente a fungdo social em que esse género é usualmente em-
pregado.

Conhecimento interacional: relacionado a situacdo de produ-
¢do e circulagdo do texto. Muitas vezes, para entender os sentidos
presente no texto, é importante nos atentarmos para os diversos
participantes da interagdo social (autor, leitor, texto e contexto de
produgdo).

Diferentes Fases de Leitura®

Um texto se constitui de diferentes camadas. Ha as mais super-
ficiais, relacionadas a organizagdo das estruturas linguisticas, e as
mais profundas, relacionadas a organizagao das informagdes e das
ideias contidas no texto. Além disso, existem aqueles sentidos que
ndo estdo imediatamente acessiveis ao leitor, mas requerem uma
ativacdo de outros saberes ou relagdes com outros textos.

Para um entendimento amplo e profundo do texto é necessario
passar por todas essas camadas. Por esse motivo, dizemos que ha
diferentes fases da leitura de um texto.

Leitura de reconhecimento ou pré-leitura: classificada como
leitura prévia ou de contato. E a primeira fase de leitura de um
texto, na qual vocé faz um reconhecimento do “territério” do tex-
to. Nesse momento identificamos os elementos que compdem o
enunciado. Observamos o titulo, subtitulos, ilustracdes, graficos. E
nessa fase que entramos em contato pela primeira vez com o as-
sunto, com as opinides e com as informagdes discutidas no texto.

Leitura seletiva: leitura com vistas a localizar e selecionar in-
formagdes especificas. Geralmente utilizamos essa fase na busca de
alguma informacgdo requerida em alguma questdo de prova. A lei-
tura seletiva seleciona os periodos e paragrafos que possivelmente
contém uma determinada informagdo procurada.

8 CAVALCANTE FILHO, U. ESTRATEGIAS DE LEITURA, ANALISE E
INTERPRETACAO DE TEXTOS NA UNIVERSIDADE: DA DECODIFICACAO
A LEITURA CRITICA. In: ANAIS DO XV CONGRESSO NACIONAL DE
LINGUISTICA E FILOLOGIA




DIREITO ADMINISTRATIVO

ADMINISTRACAO PUBLICA: PRINCiP10S BASICOS

Principios

Os principios sdo necessarios para nortear o direito, embasan-
do como deve ser. Na Administragdo Publica nao é diferente, temos
0s principios expressos na constituicdo que sdo responsaveis por
organizar toda a estrutura e além disso mostrar requisitos basicos
para uma “boa administragao”, ndao apenas isso, mas também gerar
uma seguranga juridica aos cidaddos, como por exemplo, no prin-
cipio da legalidade, que atribui ao individuo a obrigacdo de realizar
algo, apenas em virtude da lei, impedindo assim que haja abuso de
poder.

No texto da Constitui¢do Federal, temos no seu art. 37, em seu
caput, expressamente os principios constitucionais relacionados
com a Administragdo Publica, ficando com a doutrina, a necessi-
dade de compreender quais sdao as verdadeiras aspiragdes destes
principios e como eles estdo sendo utilizados na pratica, sendo isso
uma dos objetos do presente trabalho.

Com o desenvolvimento do Estado Social, temos que os inte-
resses publicos se sobrepuseram diante todos os outros, a conhe-
cida primazia do publico, a tendéncia para a organizagdo social, na
qual os anseios da sociedade devem ser atendidos pela Administra-
¢do Publica, assim, é funcdo desta, realizar agdes que tragam bene-
ficios para a sociedade.

Primeiramente falaremos dos PRINCiPIOS EXPLICITOS, no
caput do artigo 37 da Magna Carta, quais sejam, legalidade, im-
pessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

Os Principios Constitucionaisda Administragdo Publica

Para compreender os Principios da Administragdo Publica é ne-
cessario entender a definigdao basica de principios, que servem de
base para nortear e embasar todo o ordenamento juridico e é tdo
bem exposto por Reale (1986, p. 60), ao afirmar que:

“Principios sdo, pois verdades ou juizos fundamentais, que ser-
vem de alicerce ou de garantia de certeza a um conjunto de juizos,
ordenados em um sistema de conceitos relativos a dada porgao da
realidade. As vezes também se denominam principios certas propo-
si¢des, que apesar de ndao serem evidentes ou resultantes de evi-
déncias, sdo assumidas como fundantes da validez de um sistema
particular de conhecimentos, como seus pressupostos necessarios.”

Assim, principios sdo proposi¢des que servem de base para
toda estrutura de uma ciéncia, no Direito Administrativo ndo é di-
ferente, temos os principios que servem de alicerce para este ramo
do direito publico. Os principios podem ser expressos ou implicitos,
vamos nos deter aos expressos, que sdo os consagrados no art. 37
da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Em relagdo aos
principios constitucionais, Meirelles (2000, p.81) afirma que:

‘/55\‘

“Os principios basicos da administracdo publica estdo con-
substancialmente em doze regras de observancia permanente e
obrigatdria para o bom administrador: legalidade, moralidade, im-
pessoalidade ou finalidade, publicidade, eficiéncia, razoabilidade,
proporcionalidade, ampla defesa, contraditdrio, sequrancga juridica,
motivagdo e supremacia do interesse publico.

Os cinco primeiros estdo expressamente previstos no art. 37,
caput, da CF de 1988; e os demais, embora ndo mencionados, decor-
rem do nosso regime politico, tanto que, ao daqueles, foram textual-
mente enumerados pelo art. 22 da Lei federal 9.784, de 29/01/1999.”

Destarte, os principios constitucionais da administragdo publi-
ca, como tao bem exposto, vém expressos no art. 37 da Constituigcdo
Federal, e como ja afirmado, retoma aos principios da legalidade,
moralidade, impessoalidade ou finalidade, publicidade, eficiéncia,
razoabilidade, que serdo tratados com mais énfase a posteriori. Em
consonancia, Di Pietro conclui que a Constituicdo de 1988 inovou
ao trazer expresso em seu texto alguns principios constitucionais. O
caput do art. 37 afirma que a administragdo publica direta e indireta
de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal
e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade, impessoa-
lidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

LEGALIDADE

O principio da legalidade, que é uma das principais garantias de
direitos individuais, remete ao fato de que a Administragdo Publica
s6 pode fazer aquilo que a lei permite, ou seja, s6 pode ser exercido
em conformidade com o que é apontado na lei, esse principio ga-
nha tanta relevancia pelo fato de ndo proteger o cidaddo de varios
abusos emanados de agentes do poder publico. Diante do exposto,
Meirelles (2000, p. 82) defende que:

“Na Administragdao Publica ndo ha liberdade nem vontade pes-
soal. Enquanto na administracdo particular é licito fazer tudo que a
lei ndo proibe, na Administracdo Publica s6 é permitido fazer o que
a lei autoriza. A lei para o particular significa “poder fazer assim”;
para o administrador publico significa “deve fazer assim”.”

Deste modo, este principio, além de passar muita seguranga
juridica ao individuo, limita o poder do Estado, ocasionando assim,
uma organiza¢do da Administragdo Publica. Como ja afirmado, an-
teriormente, este principio além de previsto no caput do art. 37,
vem devidamente expresso no rol de Direitos e Garantias Indivi-
duais, no art. 59, Il, que afirma que “ninguém sera obrigado a fazer
ou deixar de fazer alguma coisa sendo em virtude da lei”. Em con-
clusdo ao exposto, Mello (1994, p.48) completa:

“Assim, o principio da legalidade é o da completa submissdo da
Administracdo as leis. Este deve tdo-somente obedecé-las, cumpri-
-las, pO-las em pratica. Dai que a atividade de todos os seus agen-
tes, desde o que lhe ocupa a cuspide, isto é, o Presidente da Repu-
blica, até o mais modesto dos servidores, s6 pode ser a de ddceis,
reverentes obsequiosos cumpridores das disposi¢cdes gerais fixadas
pelo Poder Legislativo, pois esta é a posi¢cdo que lhes compete no
direito Brasileiro.”




No mais, fica claro que a legalidade é um dos requisitos neces-
sarios na Administragao Publica, e como ja dito, um principio que
gera seguranga juridica aos cidaddos e limita o poder dos agentes
da Administragdo Publica.

MORALIDADE

Tendo por base a “boa administragdo”, este principio relaciona-
-se com as decisOes legais tomadas pelo agente de administragdo
publica, acompanhado, também, pela honestidade. Corroborando
com o tema, Meirelles (2000, p. 84) afirma:

“E certo que a moralidade do ato administrativo juntamente
a sua legalidade e finalidade, além de sua adequacgdo aos demais
principios constituem pressupostos de validade sem os quais toda
atividade publica serd ilegitima”.

Assim fica claro, a importancia da moralidade na Administra-
¢do Publica. Um agente administrativo ético que usa da moral e da
honestidade, consegue realizar uma boa administragdo, consegue
discernir a licitude e ilicitude de alguns atos, além do justo e injusto
de determinadas ag¢bes, podendo garantir um bom trabalho.

IMPESSOALIDADE

Um principio ainda um pouco conturbado na doutrina, mas, a
maioria, dos doutrinadores, relaciona este principio com a finalida-
de, ou seja, impde ao administrador publico que sé pratique os atos
em seu fim legal, Mello (1994, p.58) sustenta que esse principio “se
traduz a idéia de que a Administragcdo tem que tratar a todos os
administrados sem discriminagdes, benéficas ou detrimentosas”.

Para a garantia deste principio, o texto constitucional completa
que para a entrada em cargo publico é necessario a aprovagdo em
concurso publico.

RAZOABILIDADE E PROPORCIONALIDADE

E um principio que é implicito da Constituicdo Federal brasilei-
ra, mas que é explicito em algumas outras leis, como na paulista,
e que vem ganhando muito for¢a, como afirma Meirelles (2000). E
mais uma tentativa de limita¢do ao poder pubico, como afirma Di
Pietro (1999, p. 72):

“Trata-se de um principio aplicado ao direito administrativo
como mais uma das tentativas de impor-se limitagées a discriciona-
riedade administrativa, ampliando-se o ambito de aprecia¢Ges do
ato administrativo pelo Poder Judiciario.”

Esse principio é acoplado a outro que é o da proporcionalidade,
pois, como afirma Di Pietro (1999, p. 72), “a proporcionalidade de-
ver ser medida ndo pelos critérios pessoais do administrador, mas
segundo padr&es comuns na sociedade em que vive”.

PUBLICIDADE

Para que os atos sejam conhecidos externamente, ou seja, na
sociedade, é necessario que eles sejam publicados e divulgados, e
assim possam iniciar a ter seus efeitos, auferindo eficacia ao termo
exposto. Além disso, relaciona-se com o Direito da Informagao, que
esta no rol de Direitos e Garantias Fundamentais. Di Pietro (1999,
p.67) demonstra que:

“0 inciso Xlll estabelece que todos tém direito a receber dos
6rgdos publicos informagdes de seu interesse particular, ou de in-
teresse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob
pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja im-
prescindivel a seguranca da sociedade e do Estado.”
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Como demonstrado acima, é necessario que os atos e decisdes
tomados sejam devidamente publicados para o conhecimento de
todos, o sigilo s6 é permitido em casos de seguranga nacional. “A
publicidade, como principio da administragcdo publica, abrange toda
atuacdo estatal, ndo sé sob o aspecto de divulgagdo oficial de seus
atos como, também, de propiciacdo de conhecimento da conduta
interna de seus agentes” (MEIRELLES, 2000, p.89). Busca-se deste
modo, manter a transparéncia, ou seja, deixar claro para a socie-
dade os comportamentos e as decisdes tomadas pelos agentes da
Administracdo Publica.

EFICIENCIA

Este principio zela pela “boa administragao”, aquela que consi-
ga atender aos anseios na sociedade, consiga de modo legal atingir
resultados positivos e satisfatérios, como o préprio nome ja faz re-
feréncia, ser eficiente. Meirelles (2000, p 90) complementa:

“O Principio da eficiéncia exige que a atividade administrati-
va seja exercida com presteza, perfeicio e rendimento funcional. E
0 mais moderno principio da fungdao administrativa, que ja nao se
contenta em se desempenhar apenas com uma legalidade, exigindo
resultados positivos para o servigo publico e satisfatorio atendimen-
to as necessidades da comunidade e de seus membros.”

A eficiéncia é uma caracteristica que faz com que o agente pu-
blico consiga atingir resultados positivos, garantindo a sociedade
uma real efetivagdo dos propdsitos necessarios, como por exemplo,
saude, qualidade de vida, educagdo, etc.!

Na Constituicdo de 1988 encontram-se mencionados explici-
tamente como principios os seguintes: legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia (este Ultimo acrescentado pela
Emenda 19198 - Reforma Administrativa). Alguns doutrinadores
buscam extrair outros principios do texto constitucional como um
todo, seriam os principios implicitos. Outros principios do direito
administrativo decorrem classicamente de elaboragdo jurispruden-
cial e doutrindria.

Cabe agora indagar quais o PRINCIPIOS IMPLICITOS, que como
dito estdo disciplinados no artigo 22 da lei dos Processos Adminis-
trativos Federais, vejamos : “ A Administragdo Publica obedecerd,
dentre outros, aos principios da legalidade, finalidade, motivagdo,
razoabilidade, proporcionalidade, moralidade, ampla defesa, con-
traditorio, seguranga juridica, interesse publico e eficiéncia.” Os
principios da legalidade, moralidade e da eficiéncia ja foram acima
explicados. Iremos explanar os demais principios.

Principios da Administragdao Publica ndo previstos no Art. 37
da Constituicdo Federal

Principio da isonomia ou igualdade formal

Aristételes afirmava que a lei tinha que dar tratamento desi-
gual as pessoas que sdo desiguais e igual aos iguais. A igualdade
nao exclui a desigualdade de tratamento indispensavel em face da
particularidade da situagdo.

A lei s6 podera estabelecer discriminagdes se o fator de descri-
minagdo utilizado no caso concreto estiver relacionado com o ob-
jetivo da norma, pois caso contrario ofendera o principio da isono-
mia. Ex: A idade maxima de 60 anos para o cargo de estivador esta
relacionado com o objetivo da norma.

1 Fonte: www.ambito-juridico.com.br — Texto adaptado de Rayssa
Cardoso Garcia, Jailton Macena de Araujo




A lei s6 pode tratar as pessoas de maneira diversa se a distin-
¢do entre elas justificar tal tratamento, sendo seria inconstitucional.
Assim, trata diferentemente para alcangar uma igualdade real (ma-
terial, substancial) e ndo uma igualdade formal.

Principio da isonomia na Constitui¢éo:

e “Constituem objetivos fundamentais da Republica Federativa
do Brasil: promover o bem de todos sem preconceitos de origem,
raca, sexo, cor idade e qualquer outras formas de discriminagdo”
(art. 39, IV da Constituicdo Federal).

¢ “Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer
natureza...” (art. 52 da Constituicao Federal).

e “S3o direitos dos trabalhadores: Proibicdo de diferenga de
salario, de exercicio de fungdes e de critério de admissdo por moti-
vo de sexo, idade, cor ou estado civil” (art. 72, XXX da Constitui¢do
Federal).

Principio da Motivagdo

A Administragdo esta obrigada a motivar todos os atos que
edita, pois quando atua representa interesses da coletividade. E
preciso dar motivagcdo dos atos ao povo, pois ele é o titular da “res
publica” (coisa publica).

O administrador deve motivar até mesmo os atos discriciona-
rios (aqueles que envolvem juizo de conveniéncia e oportunidade),
pois s6 com ela o cidaddo tera condigdes de saber se o Estado esta
agindo de acordo com a lei. Para Hely Lopes Meirelles, a motivagdo
sé é obrigatdria nos atos vinculados.

Ha quem afirme que quando o ato ndo for praticado de forma
escrita (Ex: Sinal, comando verbal) ou quando a lei especificar de
tal forma o motivo do ato que deixe induvidoso, inclusive quanto
a0s seus aspectos temporais e espaciais, o Unico fato que pode se
caracterizar como motivo do ato (Ex: aposentadoria compulséria)
ndo sera obrigatdria a motivagdo. Assim, a motivagdo so sera pres-
suposto de validade do ato administrativo, quando obrigatdria.

Motivag¢do segundo o Estatuto do servidor publico da Unidao
(Lei 8112/90):

Segundo o artigo 140 da Lei 8112/90, motivar tem duplo sig-
nificado. Assim, o ato de imposi¢do de penalidade sempre men-
cionarad o fundamento legal (dispositivos em que o administrador
baseou sua decisdo) e causa da sanc¢do disciplinar (fatos que levardo
o administrador a aplicar o dispositivo legal para aquela situagdo
concreta).

A lei, quando é editada é genérica, abstrata e impessoal, por-
tanto é preciso que o administrador demonstre os fatos que o le-
varam a aplicar aquele dispositivo legal para o caso concreto. S6
através dos fatos que se pode apurar se houve razoabilidade (cor-
respondéncia) entre o que a lei abstratamente prevé e os fatos con-
cretos levados ao administrador.

Falta de motivagdo:

A falta de motivagdo leva a invalidagdo, a ilegitimidade do ato,
pois ndo ha o que falar em ampla defesa e contraditdrio se ndo ha
motivagdo. Os atos invalidos por falta de motivagdo estardo sujeitos
também a um controle pelo Poder Judiciario.
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Motivagao nas decisoes proferidas pelo Poder Judiciario:

Se até mesmo no exercicio de fungGes tipicas pelo Judicidrio, a
Constituigdo exige fundamentagdo, a mesma conclusdo e por muito
maior razdo se aplica para a Administragcdo quando da sua fungdo
atipica ou principal.

“Todos os julgamentos dos 6rgaos do Poder Judicidrio serdo
publicos e fundamentadas todas as decisdes, sob pena de nulidade,
podendo a lei, se o interesse publico o exigir, limitar em determina-
dos atos as proprias partes e seus advogados, ou somente a estes”
(art. 93, IX da CF).

“As decisGes administrativas dos tribunais serdo motivadas,
sendo as disciplinares tomadas pelo voto da maioria absoluta de
seus membros” (art. 93, X da CF).

Principio da Autotutela

A Administragdo Publica tem possibilidade de revisar (rever)
seus proprios atos, devendo anuld-los por razdes de ilegalidade
(quando nulos) e podendo revoga-los por razées de conveniéncia
ou oportunidade (quando inoportunos ou inconvenientes).

Anulagdo: Tanto a Administragdo como o Judicidrio podem
anular um ato administrativo. A anulagdo gera efeitos “ex tunc”, isto
é, retroage até o momento em que o ato foi editado, com a finalida-
de de eliminar todos os seus efeitos até entdo.

“A Administra¢@o pode declarar a nulidade dos seus proprios
atos” (sumula 346 STF).

Revogagdo: Somente a Administragdo pode fazé-la. Caso o Ju-
diciario pudesse rever os atos por razdes de conveniéncia ou opor-
tunidade estaria ofendendo a separagdo dos poderes. A revogagdo
gera efeitos “ex nunc”, pois até o momento da revogac¢do o ato era
valido.

Anulagdo Revogagao

Por razoes de
conveniéncia e
oportunidade

Por razoes de

AL ilegalidade

Administragdo e

Competéncia Judiciario Administracao

Gera efeitos “ex

Gera efeitos “ex tunc” ,,
nunc

Efeitos

Alegacdo de direito adquirido contra ato anulado e revogado:

Em relagdo a um ato anulado ndo se pode invocar direito adqui-
rido, pois desde o inicio o ato ndo era legal. Ja em relagdo a um ato
revogado pode se invocar direito adquirido, pois o ato era valido.

“A Administracdo pode anular seus proprios atos quando eiva-
dos de vicios que os tornem ilegais, porque deles ndo se originam
direitos, ou revoga-los, por motivos de conveniéncia ou oportuni-
dade, respeitados os direitos adquiridos e ressalvados em todos os
casos, a apreciac¢ao judicial” (2% parte da sumula 473 do STF).

Principio da Continuidade da Prestagdo do Servigo Publico

A execugdo de um servigo publico ndo pode vir a ser interrom-
pida. Assim, a greve dos servidores publicos ndo pode implicar em
paralisagdo total da atividade, caso contrario sera inconstitucional
(art. 37, VIl da CF).
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CONSTITUICAO: PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Forma, Sistema e Fundamentos da Republica

¢ Papel dos Principios e o Neoconstitucionalismo

Os principios abandonam sua fungdo meramente subsidiaria
na aplica¢do do Direito, quando serviam tdo somente de meio de
integracdo da ordem juridica (na hipdtese de eventual lacuna) e ve-
tor interpretativo, e passam a ser dotados de elevada e reconhecida
normatividade.

e Principio Federativo

Significa que a Unido, os Estados-membros, o Distrito Federal
e 0s Municipios possuem autonomia, caracteriza por um determi-
nado grau de liberdade referente a sua organizagdo, a sua adminis-
tragdo, a sua normatizagdo e ao seu Governo, porém limitada por
certos principios consagrados pela Constituicdo Federal.

e Principio Republicano

E uma forma de Governo fundada na igualdade formal entre
as pessoas, em que os detentores do poder politico exercem o
comando do Estado em carater eletivo, representativo, temporario
e com responsabilidade.

e Principio do Estado Democrdtico de Direito

O Estado de Direito é aquele que se submete ao império da lei.
Por sua vez, o Estado democratico caracteriza-se pelo respeito ao
principio fundamental da soberania popular, vale dizer, funda-se na
nocao de Governo do povo, pelo povo e para o povo.

e Principio da Soberania Popular

O pardagrafo Unico do Artigo 12 da Constituicdao Federal reve-
la a adogdo da soberania popular como principio fundamental ao
prever que “Todo o poder emana do povo, que o exerce por meio
de representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta Cons-
titui¢do”.

e Principio da Separagdo dos Poderes

A visdo moderna da separagdo dos Poderes ndo impede que
cada um deles exerga atipicamente (de forma secunddria), além de
sua funcdo tipica (preponderante), fungGes atribuidas a outro Po-
der.

Vejamos abaixo, os dispositivos constitucionais corresponden-
tes ao tema supracitado:
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TiTULO |
DOS PRINCiPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 12 A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido
indissoluvel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, consti-
tui-se em Estado Democrdtico de Direito e tem como fundamentos:

| - a soberania;

Il - a cidadania

Il - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;

V - o pluralismo politico.

Pardgrafo tnico. Todo o poder emana do povo, que o exerce por
meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta
Constituigdo.

Art. 22 Sdo Poderes da Unido, independentes e harménicos en-
tre si, o Legislativo, o Executivo e o Judicidrio.

Objetivos Fundamentais da Republica

Os Objetivos Fundamentais da Republica estdo elencados no
Artigo 32 da CF/88. Vejamos:

Art. 32 Constituem objetivos fundamentais da Republica Fede-
rativa do Brasil:

| - construir uma sociedade livre, justa e soliddria;

Il - garantir o desenvolvimento nacional;

Il - erradicar a pobreza e a marginalizagéo e reduzir as desi-
gualdades sociais e regionais;

IV - promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagdo.

Principios de Direito Constitucional Internacional

Os Principios de Direito Constitucional Internacional estdo
elencados no Artigo 42 da CF/88. Vejamos:

Art. 42 A Republica Federativa do Brasil rege-se nas suas rela-
¢oes internacionais pelos seguintes principios:

| - independéncia nacional;

Il - prevaléncia dos direitos humanos;

Il - autodeterminagdo dos povos;

IV - nGo-intervencdo;

V - igualdade entre os Estados;

VI - defesa da paz;

VIl - solugéio pacifica dos conflitos;

VIII - repudio ao terrorismo e ao racismo;

IX - cooperagdo entre os povos para o progresso da humani-
dade;

X - concessdo de asilo politico.

Pardgrafo unico. A Republica Federativa do Brasil buscard a in-
tegragcdo econémica, politica, social e cultural dos povos da América
Latina, visando a formagdo de uma comunidade latino-americana
de nagdes.
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APLICABILIDADE DAS NORMAS CONSTITUCIONALIS.
NORMAS DE EFICACIA PLENA, CONTIDA E LIMITADA.
NORMAS PROGRAMATICAS

O estudo da aplicabilidade das normas constitucionais é essen-
cial a correta interpretacdo da Constituicdo Federal®. E a compreen-
sdo da aplicabilidade das normas constitucionais que nos permitira
entender exatamente o alcance e a realizabilidade dos diversos dis-
positivos da Constituicdo.

Todas as normas constitucionais apresentam juridicidade. To-
das elas sdo imperativas e cogentes ou, em outras palavras, todas as
normas constitucionais surtem efeitos juridicos: o que varia entre
elas é o grau de eficacia.

A doutrina americana (classica) distingue duas espécies de nor-
mas constitucionais quanto a aplicabilidade: as normas autoexecu-
taveis (“self executing”) e as normas ndo-autoexecutdveis.

As normas autoexecutaveis sdo normas que podem ser aplica-
das sem a necessidade de qualquer complementagdo. S3o normas
completas, bastantes em si mesmas. Ja as normas ndo-autoexecu-
taveis dependem de complementacgdo legislativa antes de serem
aplicadas: sdo as normas incompletas, as normas programaticas
(que definem diretrizes para as politicas publicas) e as normas de
estruturagdo (instituem o6rgdos, mas deixam para a lei a tarefa de
organizar o seu funcionamento).

Embora a doutrina americana seja bastante didatica, a classifi-
cagdo das normas quanto a sua aplicabilidade mais aceita no Brasil
foi a proposta pelo Prof. José Afonso da Silva.

A partir da aplicabilidade das normas constitucionais, José
Afonso da Silva classifica as normas constitucionais em trés grupos:

-> normas de eficdcia plena;

- normas de eficécia contida;

- normas de eficacia limitada.

1) Normas de eficdcia plena

Sdo aquelas que, desde a entrada em vigor da Constituicdo,
produzem, ou tém possibilidade de produzir, todos os efeitos que o
legislador constituinte quis regular. E o caso do art. 22 da CF/88, que
diz: “sdo Poderes da Unido, independentes e harmdnicos entre si, o
Legislativo, o Executivo e o Judiciario”.

As normas de eficacia plena possuem as seguintes caracteris-
ticas:

a) sdo autoaplicaveis, é dizer, elas independem de lei posterior
regulamentadora que Ihes complete o alcance e o sentido. Isso ndo
quer dizer que ndo possa haver lei regulamentadora versando sobre
uma norma de eficicia plena; a lei regulamentadora até pode exis-
tir, mas a norma de eficacia plena ja produz todos os seus efeitos de
imediato, independentemente de qualquer tipo de regulamentacao;

b) sdo ndo-restringiveis, ou seja, caso exista uma lei tratando
de uma norma de eficacia plena, esta ndo podera limitar sua apli-
cacgao;

1 http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:j3AAnRp-
J4j8J:www.estrategiaconcursos.com.br/curso/main/downloadPDF/%-
3Faula%3D188713+&cd=4&hl=pt-BR&ct=cInk&gl=br
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c) possuem aplicabilidade direta (ndo dependem de norma re-
gulamentadora para produzir seus efeitos), imediata (estdo aptas
a produzir todos os seus efeitos desde o momento em que é pro-
mulgada a Constituigdo) e integral (ndo podem sofrer limitacGes ou
restricdes em sua aplicacdo).

2) Normas constitucionais de eficdcia contida ou prospectiva

S3o normas que estdao aptas a produzir todos os seus efeitos
desde o momento da promulgagdo da Constituicdo, mas que po-
dem ser restringidas por parte do Poder Publico. Cabe destacar que
a atuacdo do legislador, no caso das normas de eficacia contida, é
discricionaria: ele ndo precisa editar a lei, mas podera fazé-lo.

Um exemplo cldssico de norma de eficacia contida é o art.59,
inciso XllIl, da CF/88, segundo o qual “é livre o exercicio de qualquer
trabalho, oficio ou profissdo, atendidas as qualificagGes profissio-
nais que a lei estabelecer”.

Em razdo desse dispositivo, é assegurada a liberdade profissio-
nal: desde a promulgac¢do da Constituicdo, todos ja podem exercer
qualquer trabalho, oficio ou profissdo. No entanto, a lei podera es-
tabelecer restricdes ao exercicio de algumas profissdes. Citamos,
por exemplo, a exigéncia de aprovagdo no exame da OAB como pré-
-requisito para o exercicio da advocacia.

As normas de eficacia contida possuem as seguintes caracte-
risticas:

a) sdo autoaplicaveis, ou seja, estdo aptas a produzir todos os
seus efeitos, independentemente de lei regulamentadora. Em ou-
tras palavras, ndo precisam de lei regulamentadora que Ihes com-
plete o alcance ou sentido.

Vale destacar que, antes da lei regulamentadora ser publicada,
o direito previsto em uma norma de eficacia contida pode ser exer-
citado de maneira ampla (plena); sé depois da regulamentagdo é
que havera restricdes ao exercicio do direito;

b) sdo restringiveis, isto €, estdo sujeitas a limitagdes ou restri-
¢Oes, que podem ser impostas por:

- uma lei: o direito de greve, na iniciativa privada, é norma de
eficacia contida prevista no art. 99, da CF/88. Desde a promulgac¢do
da CF/88, o direito de greve ja pode exercido pelos trabalhadores
do regime celetista; no entanto, a lei podera restringi-lo, definindo
os “servigos ou atividades essenciais” e dispondo sobre “o atendi-
mento das necessidades inadidveis da comunidade”.

- outra norma constitucional: o art. 139, da CF/88 prevé a pos-
sibilidade de que sejam impostas restricdes a certos direitos e ga-
rantias fundamentais durante o estado de sitio.

- conceitos ético-juridicos indeterminados: o art. 52, inciso XXV,
da CF/88 estabelece que, no caso de “iminente perigo publico”, o
Estado podera requisitar propriedade particular. Esse € um conceito
ético-juridico que poderd, entdo, limitar o direito de propriedade;

c) possuem aplicabilidade direta (ndo dependem de norma re-
gulamentadora para produzir seus efeitos), imediata (estdo aptas a
produzir todos os seus efeitos desde o momento em que é promul-
gada a Constituigdo) e possivelmente nao-integral (estdo sujeitas a
limitagGes ou restri¢des).

3) Normas constitucionais de eficdcia limitada

S3do aquelas que dependem de regulamentagdo futura para
produzirem todos os seus efeitos. Um exemplo de norma de efica-
cia limitada é o art. 37, inciso VII, da CF/88, que trata do direito de
greve dos servidores publicos (“o direito de greve serd exercido nos
termos e nos limites definidos em lei especifica”).




Ao ler o dispositivo supracitado, é possivel perceber que a
Constituicdo Federal de 1988 outorga aos servidores publicos o di-
reito de greve; no entanto, para que este possa ser exercido, faz-se
necessaria a edicdo de lei ordinaria que o regulamente. Assim, en-
guanto ndo editada essa norma, o direito ndo pode ser usufruido.

As normas constitucionais de eficacia limitada possuem as se-
guintes caracteristicas:

a) sdo nao-autoaplicaveis, ou seja, dependem de complemen-
tagdo legislativa para que possam produzir os seus efeitos;

b) possuem aplicabilidade indireta (dependem de norma re-
gulamentadora para produzir seus efeitos) mediata (a promulgagdo
do texto constitucional ndo é suficiente para que possam produzir
todos os seus efeitos) e reduzida (possuem um grau de eficacia res-
trito quando da promulgagdo da Constituicdo).

Muito cuidado para ndo confundir!

As normas de eficacia contida estdo aptas a produzir todos os
seus efeitos desde o momento em que a Constitui¢do é promul-
gada. A lei posterior, caso editada, ird restringir a sua aplicagao.

As normas de eficacia limitada ndo estdo aptas a produzirem
todos os seus efeitos com a promulgagdo da Constituigdo; elas
dependem, para isso, de uma lei posterior, que ira ampliar o seu
alcance.

José Afonso da Silva subdivide as normas de eficacia limitada
em dois grupos:

a) normas declaratdrias de principios institutivos ou organiza-
tivos: sdo aquelas que dependem de lei para estruturar e organizar
as atribuicGes de institui¢Oes, pessoas e érgdos previstos na Consti-
tuicdo. E o caso, por exemplo, do art. 88, da CF/88, segundo o qual
“a lei dispora sobre a criagdo e extingdo de Ministérios e drgdos da
administragao publica.”

As normas definidoras de principios institutivos ou organizati-
vos podem ser impositivas (quando impdem ao legislador uma obri-
gacdo de elaborar a lei regulamentadora) ou facultativas (quando
estabelecem mera faculdade ao legislador).

O art. 88, da CF/88, é exemplo de norma impositiva; como
exemplo de norma facultativa citamos o art. 125, § 32, CF/88, que
dispbe que a “lei estadual podera criar, mediante proposta do Tribu-
nal de Justica, a Justica Militar estadual”;

b) normas declaratérias de principios programdticos: sio
aquelas que estabelecem programas a serem desenvolvidos pelo
legislador infraconstitucional. Um exemplo é o art. 196 da Carta
Magna (“a saude é direito de todos e dever do Estado, garantido
mediante politicas sociais e econdmicas que visem a redugdo
do risco de doencga e de outros agravos e ao acesso universal e
igualitario as a¢Oes e servigos para sua promocdo, protecdo e
recuperagao”).

Cabe destacar que a presenga de normas programaticas na
Constituicdo Federal é que nos permite classificd-la como uma
Constituicdo-dirigente.

E importante destacar que as normas de eficicia limitada,
embora tenham aplicabilidade reduzida e ndo produzam todos
os seus efeitos desde a promulgacdo da Constituicdo, possuem
eficacia juridica.

Guarde bem isso: a eficacia dessas normas € limitada, porém
existente! Diz-se que as normas de eficacia limitada possuem efi-
cacia minima.
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Diante dessa afirmagdo, cabe-nos fazer a seguinte pergunta:
quais sdo os efeitos juridicos produzidos pelas normas de eficacia
limitada?

As normas de eficdcia limitada produzem imediatamente, des-
de a promulgacdo da Constituicdo, dois tipos de efeitos:

-> efeito negativo;

-> efeito vinculativo.

O efeito negativo consiste na revogagdo de disposigdes ante-
riores em sentido contrério e na proibi¢cdo de leis posteriores que
se oponham a seus comandos. Sobre esse Ultimo ponto, vale desta-
car que as normas de eficacia limitada servem de parametro para o
controle de constitucionalidade das leis.

O efeito vinculativo, por sua vez, se manifesta na obrigacdo de
que o legislador ordinario edite leis regulamentadoras, sob pena de
haver omissdo inconstitucional, que pode ser combatida por meio
de mandado de injun¢do ou Agdo Direta de Inconstitucionalidade
por Omissao.

Ressalte-se que o efeito vinculativo também se manifesta na
obriga¢do de que o Poder Publico concretize as normas programa-
ticas previstas no texto constitucional. A Constitui¢dao ndo pode ser
uma mera “folha de papel”; as normas constitucionais devem re-
fletir a realidade politico-social do Estado e as politicas publicas de-
vem seguir as diretrizes tracadas pelo Poder Constituinte Originario.

DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS

Distingdo entre Direitos e Garantias Fundamentais

Pode-se dizer que os direitos fundamentais sdo os bens juridi-
cos em si mesmos considerados, de cunho declaratério, narrados
no texto constitucional. Por sua vez, as garantias fundamentais sao
estabelecidas na mesma Constituicdo Federal como instrumento de
protegdo dos direitos fundamentais e, como tais, de cunho assecu-
ratorio.

Evolugao dos Direitos e Garantias Fundamentais

¢ Direitos Fundamentais de Primeira Geragao

Possuem as seguintes caracteristicas:

a) surgiram no final do século XVIII, no contexto da Revolugdo
Francesa, fase inaugural do constitucionalismo moderno, e domina-
ram todo o século XIX;

b) ganharam relevo no contexto do Estado Liberal, em oposi¢do
ao Estado Absoluto;

c) estdo ligados ao ideal de liberdade;

d) sdo direitos negativos, que exigem uma abstencdo do Estado
em favor das liberdades publicas;

e) possuiam como destinatarios os suditos como forma de pro-
tecdo em face da agdo opressora do Estado;

f) sdo os direitos civis e politicos.

e Direitos Fundamentais de Segunda Geragdo

Possuem as seguintes caracteristicas:

a) surgiram no inicio do século XX;

b) apareceram no contexto do Estado Social, em oposi¢do ao
Estado Liberal;

c) estdo ligados ao ideal de igualdade;

d) sdo direitos positivos, que passaram a exigir uma atuagdo
positiva do Estado;
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LEI N2 7.565/1986

LEI N2 7.565, DE 19 DE DEZEMBRO DE 1986.
Dispde sobre o Cédigo Brasileiro de Aerondutica.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, faco saber que o Congresso Na-
cional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

TiTULO I
INTRODUCAO

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° O Direito Aeronautico é regulado pelos Tratados, Con-
vengdes e Atos Internacionais de que o Brasil seja parte, por este
Cddigo e pela legislagdo complementar.

§ 1° Os Tratados, Convengdes e Atos Internacionais, celebra-
dos por delegagdo do Poder Executivo e aprovados pelo Congresso
Nacional, vigoram a partir da data neles prevista para esse efeito,
apds o depdsito ou troca das respectivas ratificagdes, podendo, me-
diante cldusula expressa, autorizar a aplicagdo provisdria de suas
disposicdes pelas autoridades aeronduticas, nos limites de suas
atribuiges, a partir da assinatura (artigos 14, 204 a 214).

§ 2° Este Cddigo se aplica a nacionais e estrangeiros, em todo o
Territério Nacional, assim como, no exterior, até onde for admitida
a sua extraterritorialidade.

§ 3° A legislagdo complementar é formada pela regulamenta-
¢do prevista neste Cédigo, pelas leis especiais, decretos e normas
sobre matéria aeronautica (artigo 12).

Art. 2° Para os efeitos deste Cddigo consideram-se autoridades
aeronauticas competentes as do Ministério da Aeronautica, confor-
me as atribuicGes definidas nos respectivos regulamentos.

CAPITULO II
DISPOSICOES DE DIREITO INTERNACIONAL PRIVADO

Art. 3° Consideram-se situadas no territério do Estado de sua
nacionalidade:

| - as aeronaves militares, bem como as civis de propriedade
ou a servigo do Estado, por este diretamente utilizadas (artigo 107,
§§1°e 3°);

Il - as aeronaves de outra espécie, quando em alto mar ou re-
gido que ndo pertenga a qualquer Estado.

Paragrafo Unico. Salvo na hipdtese de estar a servigo do Estado,
na forma indicada no item | deste artigo, ndo prevalece a extraterri-
torialidade em relagdo a aeronave privada, que se considera sujeita
a lei do Estado onde se encontre.
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Art. 4° Os atos que, originados de aeronave, produzirem efeito
no Brasil, regem-se por suas leis, ainda que iniciados no territério
estrangeiro.

Art. 5° Os atos que, provenientes da aeronave, tiverem inicio
no Territdrio Nacional, regem-se pelas leis brasileiras, respeitadas
as leis do Estado em que produzirem efeito.

Art. 6° Os direitos reais e os privilégios de ordem privada sobre
aeronaves regem-se pela lei de sua nacionalidade.

Art. 7° As medidas assecuratdrias de direito regulam-se pela lei
do pais onde se encontrar a aeronave.

Art. 8° As avarias regulam-se pela lei brasileira quando a carga
se destinar ao Brasil ou for transportada sob o regime de transito
aduaneiro (artigo 244, § 6°).

Art. 9° A assisténcia, o salvamento e o abalroamento regem-se
pela lei do lugar em que ocorrerem (artigos 23, § 2°, 49 a 65).

Paragrafo unico. Quando pelo menos uma das aeronaves en-
volvidas for brasileira, aplica-se a lei do Brasil a assisténcia, salva-
mento e abalroamento ocorridos em regidao ndo submetida a qual-
quer Estado.

Art. 10. N3o terdo eficacia no Brasil, em matéria de transporte
aéreo, quaisquer disposi¢des de direito estrangeiro, cladusulas cons-
tantes de contrato, bilhete de passagem, conhecimento e outros
documentos que:

| - excluam a competéncia de foro do lugar de destino;

Il - visem a exoneragdo de responsabilidade do transportador,
guando este Cddigo ndo a admite;

Il - estabelegam limites de responsabilidade inferiores aos es-
tabelecidos neste Cédigo (artigos 246, 257, 260, 262, 269 e 277).

TiTULO Il
DO ESPACO AEREO E SEU USO PARA FINS AERONAUTICOS

CAPITULO |
DO ESPACO AEREO BRASILEIRO

Art. 11. O Brasil exerce completa e exclusiva soberania sobre o
espago aéreo acima de seu territdrio e mar territorial.

Art. 12. Ressalvadas as atribuicOes especificas, fixadas em lei,
submetem-se as normas (artigo 12, § 32), orientacdo, coordenacdo,
controle e fiscalizagdo do Ministério da Aeronautica:

| - a navegacao aérea;

Il - o trafego aéreo;

11l - a infra-estrutura aerondutica;

IV - a aeronave;

V - a tripulagdo;

VI - os servigos, direta ou indiretamente relacionados ao véo.

Art. 13. Poderd a autoridade aeronautica deter a aeronave em
vOO no espago aéreo (artigo 18) ou em pouso no territério brasileiro
(artigos 303 a 311), quando, em caso de flagrante desrespeito as
normas de direito aerondutico (artigos 1° e 12), de trafego aéreo
(artigos 14, 16, § 3°, 17), ou as condic¢des estabelecidas nas respec-




tivas autorizacGes (artigos 14, §§ 1°, 3° e 4°, 15, §§ 1° e 2°, 19, para-
grafo Unico, 21, 22), coloque em risco a seguranc¢a da navegacao aé-
rea ou de trafego aéreo, a ordem publica, a paz interna ou externa.

CAPiTULO Il
DO TRAFEGO AEREO

Art. 14. No trafego de aeronaves no espago aéreo brasileiro,
observam-se as disposi¢cdes estabelecidas nos Tratados, Conven-
¢Oes e Atos Internacionais de que o Brasil seja parte (artigo 1°, § 1°),
neste Cddigo (artigo 1°, § 2°) e na legislagdo complementar (artigo
1°,§ 3°).

§ 1° Nenhuma aeronave militar ou civil a servigo de Estado es-
trangeiro e por este diretamente utilizada (artigo 3°, 1) podera, sem
autorizagdo, voar no espago aéreo brasileiro ou aterrissar no terri-
torio subjacente.

§ 2° (Revogado pela Lei n? 14.368, de 2022)

§ 3° (Revogado pela Lei n2 14.368, de 2022)

§ 4° A utilizagdo do espacgo aéreo brasileiro, por qualquer aero-
nave, fica sujeita as normas e condigdes estabelecidas, assim como
as tarifas de uso das comunicagdes e dos auxilios a navegagdo aérea
em rota (artigo 23).

§ 5° Estdo isentas das tarifas previstas no paragrafo anterior as
aeronaves pertencentes aos aeroclubes.

§ 6° A operagdo de aeronave militar ficara sujeita as disposi-
¢Oes sobre a protegdo ao vbo e ao trafego aéreo, salvo quando se
encontrar em missdo de guerra ou treinamento em area especifica.

Art. 15. Por questdo de seguranca da navegagdo aérea ou por
interesse publico, é facultado fixar zonas em que se proibe ou res-
tringe o trafego aéreo, estabelecer rotas de entrada ou saida, sus-
pender total ou parcialmente o trafego, assim como o uso de deter-
minada aeronave, ou a realizagdo de certos servigos aéreos.

§ 1° A pratica de esportes aéreos tais como balonismo, volove-
lismo, asas voadoras e similares, assim como os voos de treinamen-
to, far-se-do em areas delimitadas pela autoridade aeronautica.

§ 2° (Revogado pela Lei n2 14.368, de 2022)

Art. 16 Ninguém poderd opor-se, em razao de direito de pro-
priedade na superficie, ao sobrevoo de aeronave, sempre que este
se realize de acordo com as normas vigentes.

§ 1° No caso de pouso de emergéncia ou for¢ado, o proprietario
ou possuidor do solo ndo poderd opor-se a retirada ou partida da
aeronave, desde que lhe seja dada garantia de reparacdo do dano.

§ 2° Afalta de garantia autoriza o seqiiestro da aeronave e a sua
retengdo até que aquela se efetive.

§ 3° O langamento de coisas, de bordo de aeronave, depende-
ra de permissdo prévia de autoridade aerondutica, salvo caso de
emergéncia, devendo o Comandante proceder de acordo com o
disposto no artigo 171 deste Cddigo.

§ 4° O prejuizo decorrente do sobrevoo, do pouso de emer-
géncia, do langamento de objetos ou alijamento poderd ensejar
responsabilidade.

Art. 17. E proibido efetuar, com qualquer aeronave, voos de
acrobacia ou evolugdo que possam constituir perigo para os ocu-
pantes do aparelho, para o trafego aéreo, para instalagdes ou pes-
soas na superficie.

Paragrafo Unico. Excetuam-se da proibigao, os voos de prova,
producdo e demonstragdo quando realizados pelo fabricante ou por
unidades especiais, com a observancia das normas fixadas pela au-
toridade aerondutica.
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Art. 18. O Comandante de aeronave que receber de érgao con-
trolador de véo ordem para pousar devera dirigir-se, imediatamen-
te, para o aerodromo que lhe for indicado e nele efetuar o pouso.

§ 1° Se razdes técnicas, a critério do Comandante, impedirem
de fazé-lo no aerédromo indicado, devera ser solicitada ao drgéo
controlador a determinagdo de aerédromo alternativo que ofereca
melhores condi¢Ges de seguranca.

§ 2° No caso de manifesta inobservancia da ordem recebida,
a autoridade aeronautica podera requisitar os meios necessarios
para interceptar ou deter a aeronave.

§ 3° Na hipdtese do pardgrafo anterior, efetuado o pouso, sera
autuada a tripulagdo e apreendida a aeronave (artigos 13 e 303 a
311).

§ 4° A autoridade aerondutica que, excedendo suas atribui¢des
e sem motivos relevantes, expedir a ordem de que trata o caput
deste artigo, respondera pelo excesso cometido, sendo-lhe aplicada
a pena de suspensdo por prazo que variara de 30 (trinta) a 90 (no-
venta) dias, conversiveis em multa.

Art. 19. Salvo motivo de forga maior, as aeronaves s6 poderdo
decolar ou pousar em aerédromo cujas caracteristicas comporta-
rem suas operagdes.

Pardgrafo unico. Os pousos e decolagens deverdo ser execu-
tados, de acordo com procedimentos estabelecidos, visando a se-
guranga do trafego, das instalagGes aeroportuarias e vizinhas, bem
como a seguranga e bem-estar da populagdo que, de alguma forma,
possa ser atingida pelas operagdes.

Art. 20. Salvo permissdo especial, nenhuma aeronave podera
voar no espaco aéreo brasileiro, aterrissar no territorio subjacente
ou dele decolar, a ndo ser que tenha:

| - marcas de nacionalidade e matricula e esteja munida dos
respectivos certificados de matricula e aeronavegabilidade;  (Re-
dagdo dada pela Lei n2 14.368, de 2022)

Il - equipamentos de navegagao, de comunicagdes e de salva-
mento, instrumentos, cartas e manuais necessarios a seguranga do
v60, pouso e decolagem;

Il - tripulagdo habilitada, licenciada e portadora dos respecti-
vos certificados, do Didrio de Bordo da lista de passageiros, do ma-
nifesto de carga ou da relagdo de mala postal que, eventualmente,
transportar. (Redagdo dada pela Lei n2 14.368, de 2022)

Paragrafo Unico. A autoridade de aviagdo civil pode, por meio
de regulamento, estabelecer as condi¢des para os voos com certi-
ficado de aeronavegabilidade especial. (Redagdo dada pela Lei
n? 14.368, de 2022)

Art. 21. Salvo com autorizagdo especial de érgao competente,
nenhuma aeronave podera transportar explosivos, munigdes, arma
de fogo, material bélico, equipamento destinado a levantamento
aerofotogramétrico ou de prospecgdo, ou ainda quaisquer outros
objetos ou substancias consideradas perigosas para a seguranga pu-
blica, da prépria aeronave ou de seus ocupantes.

§ 12 Para fins do disposto no caput, o transporte dos objetos
ou das substancias por aeronaves civis publicas de seguranga pu-
blica serd regulamentado pela autoridade de aviagdo civil em con-
junto com o Ministério da Justica e Seguranca Publica, podendo ser
dispensada a autorizagdo especial. (Incluido pela Lei n2 14.368, de
2022)

§ 22 Para fins do disposto no caput deste artigo, o transporte
dos objetos ou das substancias por aeronaves civis publicas de se-
guranga publica sera regulamentado, em conjunto, pela autoridade




de aviagdo civil e pelo Ministério da Justica e Seguranca Publica,
podendo ser dispensada a autorizagdo especial. (Incluido pela
Lei n? 14.368, de 2022)

CAPITULO 1Nl
ENTRADA E SAiDA DO ESPACO AEREO BRASILEIRO

Art. 22. Toda aeronave com origem no exterior ou destino ao
exterior fard, respectivamente, o primeiro pouso ou a Ultima de-
colagem em aeroporto internacional.  (Redagdo dada pela Lei n?
14.368, de 2022)

§ 12 Compete a autoridade de aviagdo civil publicar a lista de
aeroportos internacionais, inclusive dos aeroportos domésticos uti-
lizados como alternativos pelo trafego aéreo internacional. (In-
cluido pela Lei n2 14.368, de 2022)

§ 29 Exceto para a aviagdo geral, assim definida em legislagdo,
nao se considera primeiro pouso, para fins do caput deste artigo, a
operagdo em aeroporto alternativo, desde que nado haja embarque
ou desembarque de pessoas ou de cargas, observada a legislagdo
especifica.  (Incluido pela Lei n? 14.368, de 2022)

Art. 23. A entrada no espago aéreo brasileiro ou o pouso, no
territdrio subjacente, de aeronave militar ou civil a servico de Esta-
do estrangeiro sujeitar-se-a as condig¢Oes estabelecidas (artigo 14,
§1°).

§ 12 A aeronave estrangeira autorizada a transitar no espacgo
aéreo brasileiro, sem pousar no territorio subjacente, devera seguir
arota determinada.  (Redagdo dada pela Lei n? 14.368, de 2022)

§ 2° A autoridade aeronautica podera estabelecer exce¢des ao
regime de entrada de aeronave estrangeira, quando se tratar de
operagao de busca, assisténcia e salvamento ou de vbos por moti-
vos sanitdrios ou humanitdrios.

Art. 24. Os aeroportos situados na linha fronteiriga do territorio
brasileiro poderdo ser autorizados a atender ao trafego regional,
entre os paises limitrofes, com servicos de infra-estrutura aeronau-
tica, comuns ou compartilhados por eles.

Paragrafo Unico. As aeronaves brasileiras poderdo ser auto-
rizadas a utilizar aeroportos situados em paises vizinhos, na linha
fronteirica ao Territério Nacional, com servigos de infra-estrutura
aerondutica comuns ou compartilhados.

TiTULO 1Nl
DA INFRA-ESTRUTURA AERONAUTICA

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 25. Constitui infra-estrutura aerondutica o conjunto de
orgdos, instalagdes ou estruturas terrestres de apoio a navegacgao
aérea, para promover-lhe a seguranca, regularidade e eficiéncia,
compreendendo:

| - o sistema aeroportudrio (artigos 26 a 46);

Il - o sistema de protegdo ao voo (artigos 47 a 65);

Il - o sistema de seguranca de vbo (artigos 66 a 71);

IV - o sistema de Registro Aerondutico Brasileiro (artigos 72 a
85);

V - o sistema de investigacdo e prevengdo de acidentes aero-
nauticos (artigos 86 a 93);

VI - o sistema de facilitacdo, seguranca e coordenagdo do trans-
porte aéreo (artigos 94 a 96);
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VIl - o sistema de formagdo e adestramento de pessoal desti-
nado a navegagdo aérea e a infra-estrutura aerondutica (artigos 97
a 100);

VIII - o sistema de indUstria aerondutica (artigo 101);

IX - o sistema de servigos auxiliares (artigos 102 a 104);

X - o sistema de coordenacdo da infra-estrutura aeronautica
(artigo 105).

§ 12 A instalagdo e o funcionamento de quaisquer servigos de
infraestrutura aeronautica, dentro ou fora do aerédromo civil, de-
vem obedecer as previsGes regulamentares estabelecidas pela au-
toridade aeronautica. (Redagdo dada pela Lei n? 14.368, de 2022)

§ 22 (Revogado). (Redagdo dada pela Lei n? 14.368, de 2022)

CAPITULO II
DO SISTEMA AEROPORTUARIO

SECAO |
DOS AERODROMOS

Art. 26. O sistema aeroportudrio é constituido pelo conjunto
de aerédromos brasileiros, com todas as pistas de pouso, pistas de
taxi, patio de estacionamento de aeronave, terminal de carga aérea,
terminal de passageiros e as respectivas facilidades.

Paragrafo Unico. Sao facilidades: o balisamento diurno e notur-
no; a iluminagao do patio; servico contra-incéndio especializado e o
servigo de remogdo de emergéncia médica; area de pré-embarque,
climatizagdo, 6nibus, ponte de embarque, sistema de esteiras para
despacho de bagagem, carrinhos para passageiros, pontes de de-
sembarque, sistema de ascenso-descenso de passageiros por esca-
das rolantes, orientagdo por circuito fechado de televisdo, sistema
semi-automatico anunciador de mensagem, sistema de som, siste-
ma informativo de vbo, climatizacdo geral, locais destinados a ser-
vigos publicos, locais destinados a apoio comercial, servico médico,
servico de salvamento aqudtico especializado e outras, cuja implan-
tacdo seja autorizada ou determinada pela autoridade aeronautica.

Art. 27. Aerédromo é toda area destinada a pouso, decolagem
e movimentagdo de aeronaves.

Art. 28. Os aerédromos sdo classificados em civis e militares.

§ 1° Aerédromo civil é o destinado ao uso de aeronaves civis.

§ 2° Aerédromo militar é o destinado ao uso de aeronaves mi-
litares.

§ 3° Os aerédromos civis poderdo ser utilizados por aeronaves
militares, e os aerédromos militares, por aeronaves civis, obedeci-
das as prescrigdes estabelecidas pela autoridade aerondutica.

Art. 29. Os aerédromos civis sdo classificados em publicos e
privados.

Art. 30. A utilizagdo de aerédromos civis deve obedecer as pre-
visdes regulamentares estabelecidas pela autoridade aeronautica.
(Redacgdo dada pela Lei n? 14.368, de 2022)

§ 12 (Revogado).  (Redagdo dada pela Lein2 14.368, de 2022)

§ 2° Os aerdédromos privados sé poderdo ser utilizados com
permissdo de seu proprietario, vedada a exploragdo comercial.

§ 32 A autoridade de aviagdo civil regulamentara as operagoes
de aeronaves que compreendam pouso ou decolagem em areas
distintas de aerédromos.  (Incluido pela Lei n® 14.368, de 2022)

Art. 31. Consideram-se:

| - Aeroportos os aerédromos publicos, dotados de instalagGes
e facilidades para apoio de operac¢des de aeronaves e de embarque
e desembarque de pessoas e cargas;
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ADMINISTRAGAO PUBLICA: TEORIAS DAS
ORGANIZAGOES E DA ADMINISTRAGAO PUBLICA.

ADMINISTRACAO GERAL
Dentre tantas defini¢des ja apresentadas sobre o conceito de
administra¢cdo, podemos destacar que:

“Administragdo é um conjunto de atividades dirigidas a utili-
zagdo eficiente e eficaz dos recursos, no sentido de alcangar um ou
mais objetivos ou metas organizacionais.”

Ou seja, a Administragdo vai muito além de apenar “cuidar de
uma empresa”, como muitos imaginam, mas compreende a capa-
cidade de conseguir utilizar os recursos existentes (sejam eles: re-
cursos humanos, materiais, financeiros,...) para atingir os objetivos
da empresa.

O conceito de administracdo representa uma governabilidade,
gestdo de uma empresa ou organizagao de forma que as atividades
sejam administradas com planejamento, organizagdo, direcdo, e
controle.

O ato de administrar é trabalhar com e por intermédio de ou-
tras pessoas na busca de realizar objetivos da organizacdo bem
como de seus membros.

Montana e Charnov

Principais abordagens da administracdo (classica até contin-
gencial)

E importante perceber que ao longo da histéria a Administra-
¢do teve abordagens e énfases distintas. Apesar de existir ha pouco
mais de 100 (cem) anos, como todas as ciéncias, a Administragao
evoluiu seus conceitos com o passar dos anos.

De acordo com o Professor Idalberto Chiavenato (escritor, pro-
fessor e consultor administrativo), a Administragdo possui 7 (sete)
abordagens, onde cada uma terd seu aspecto principal e agrupa-
mento de autores, com seu enfoque especifico. Uma abordagem,
podera conter 2 (duas) ou mais teorias distintas. Sdo elas:

1. Abordagem Classica: que se desdobra em Administragdo
cientifica e Teoria Cldssica da Administragdo.

2. Abordagem Humanistica: que se desdobra principalmente
na Teoria das Relagdes Humanas.

3. Abordagem Neoclassica: que se desdobra na Teoria Neo-
classica da Administragdo, dos conceitos iniciais, processos admi-
nistrativos, como os tipos de organiza¢do, departamentalizacdo e
administracdo por objetivos (APO).

4. Abordagem Estruturalista: que se desdobra em Teoria Buro-
cratica e Teoria Estruturalista da Administragao.

5. Abordagem Comportamental: que é subdividida na Teoria
Comportamental e Teoria do Desenvolvimento Organizacional (DO).

6. Abordagem Sistémica: centrada no conceito cibernético
para a Administra¢do, Teoria Matematica e a Teria de Sistemas da
Administragdo.
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7. Abordagem Contingencial: que se desdobra na Teoria da
Contingéncia da Administragdo.

G Taylor

-

Adm. Cientifica |~
o

B
//
(o

o Tarefas
‘ Abordagem

Cldssica
AN Fayol

\1 Teoria Classica IZZ:'

H Estruturas

[EEE

Origem da Abordagem Classica

1 — O crescimento acelerado e desorganizado das empresas:

e Ciéncia que substituisse o empirismo;

¢ Planejamento de produgdo e redugao do improviso.

2 — Necessidade de aumento da eficiéncia e a competéncia
das organizagodes:

e Obtendo melhor rendimento em face da concorréncia;

e Evitando o desperdicio de mao de obra.

Abordagem Cientifica — ORT (Organizagdo Racional do Traba-
lho)

e Estudo dos tempos e movimentos;

e Estudo da fadiga humana;

e Divisdo do trabalho e especializagdo;

e Desenho de cargo e tarefas;

e Incentivos salariais e premiagao de produgdo;

e Homo Economicus;

* Condi¢cdes ambientais de trabalho;

¢ Padronizacgdo;

e Supervisao funcional.

Aspectos da conclusdo da Abordagem Cientifica: A percepgdo
de que os coordenadores, gerentes e dirigentes deveriam se preo-
cupar com o desenho da divisdo das tarefas, e aos operarios cabia
Unica e exclusivamente a execugdo do trabalho, sem questionamen-
tos, apenas execugdo da mao de obra.

— Comando e Controle: o gerente pensa e manda e os traba-
|lhadores obedecem de acordo com o plano.

— Uma Unica maneira correta (the best way).

— Mao de obra e ndo recursos humanos.

— Seguranca, ndo inseguranca. As organizagdes davam a sen-
sacdo de estabilidade dominando o mercado.

Teoria Classica

e Aumento da eficiéncia melhorando a disposi¢do dos 6rgdos
componentes da empresa (departamentos);

« Enfase na anatomia (estrutura) e na fisiologia (funciona-
mento);

e Abordagem do topo para a base (nivel estratégico tatico);

¢ Do todo para as partes.




TOPO

PARA A

BASE

Diferente do processo neocldssico, na Teoria Classica temos 5
(cinco) fungbes — POC3:

— Previsdo ao invés de planejamento: Visualizagdo do futuro e
tragar programa de agdo.

— Organizagdo: Constituir a empresa dos recursos materiais e
social.

— Comando: Dirigir e orientar pessoas.

— Coordenacdo: Ligagdo, unido, harmonizar todos os esforgos
coletivamente.

Controle: Se certificar de que tudo esta ocorrendo de acordo
com as regras estabelecidas e as ordens dadas.

e Principios da Teoria Classica:

— Dividir o trabalho;

— Autoridade e responsabilidade;
— Disciplina;

— Unidade de comando;

— Unidade de diregdo;

— Subordinagdo dos interesses individuais aos gerais;
— Remuneragdo do pessoal;

— Centralizagao;

— Cadeia escalar;

— Ordem;

— Equidade;

— Estabilidade do pessoal;

— Iniciativa;

— Espirito de equipe.

A Abordagem Classica, junto da Burocratica, dentre todas as
abordagens, chega a ser uma das mais importantes.

Abordagem Neoclassica

No inicio de 1950 nasce a Teoria Neocldssica, teoria mais con-
temporanea, remodelando a Teoria Classica, colocando novo figu-
rino dentro das novas concepgdes trazidas pelas mudangas e pelas
teorias anteriores. Fungdes essencialmente humanas comegam a
ser inseridas, como: Motivacdo, Lideran¢a e Comunicag¢do. Preocu-
pagdo com as pessoas passa a fazer parte da Administragao.

POC3 (Classica) PODC {Neoclassica)

PREVISAD + ORGANIZAGAD PLANEJAMENTO + ORGANIZACAO
COMANDO + COORDENAGAO - DIREGAO + CONTROLE
CONTROLE

¢ Fundamentos da Abordagem Neoclassica

— A Administragdo é um processo operacional composto por
fungdes, como: planejamento, organizagdo, direcdo e controle.

— Devera se apoiar em principios basilares, ja que envolve di-
versas situagoes.

— Principios universais.
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— O universo fisico e a cultura interferem no meio ambiente e
afetam a Administragao.

— Visdo mais flexivel, de ajustamento, de continuidade e inte-
ratividade com o meio.

— Enfase nos principios e nas praticas gerais da Administracdo.

— Reafirmando os postulados cldssicos.

— Enfase nos objetivos e resultados.

— Ecletismo (influéncia de teorias diversas) nos conceitos.

Teoria Burocratica

Tem como pai Max Weber, por esse motivo é muitas vezes cha-
mada de Teoria Weberiana. Para a burocracia a organiza¢do alcan-
caria a eficiéncia quando explicasse, em detalhes, como as coisas
deveriam ser feitas.

Burocracia ndo ¢é algo negativo, o excesso de fungdes sim. A
Burocracia é a organizagdo eficiente por exceléncia. O excesso da
Burocracia é que transforma ela em algo negativo, o que chamamos
de disfungdes.

e Caracteristicas

— Carater formal das normas e regulamentos.
— Carater formal das comunicages.

— Cardter racional e divisdo do trabalho.

— Impessoalidade nas relagGes.

— Hierarquia de autoridade.

— Rotinas e procedimentos padronizados.

— Competéncia técnica e meritocracia.

— Especializagdo da administracdo.

— Profissionalizagdo dos participantes.

— Completa previsibilidade de comportamento.

e Disfung¢des

— Internalizagdo das regras e apego aos procedimentos.
— Excesso de formalismo e de papeldrio.

— Resisténcia as mudangas.

— Despersonalizagdo do relacionamento.

— Categorizagdao como base do processo decisorio.

— “Superconformidade” as rotinas e aos procedimentos.
— Exibigdo de sinais de autoridade.

— Dificuldade no atendimento.

Abordagem Estruturalista

A partir da década de 40, tinhamos:

e Teoria Cldssica: Mecanicismo — Organizagdo.

e Teoria das Relagdes Humanas: Romantismo Ingénuo — Pes-
soas.

As duas correntes sofreram criticas que revelaram a falta de
uma teoria sdlida e abrangente, que servisse de orienta¢do para o
administrador.

A Abordagem Estruturalista é composta pela Teoria Burocratica
e a Teoria Estruturalista. Além da énfase na estrutura, ela também
se preocupa com pessoas e ambiente, se aproxima muito da Teoria
de Relagbes Humanas.

No inicio da Teoria Estruturalista, vive-se a mesma génese da
Teoria da Burocracia, esse movimento onde s6 se encontram criti-
cas da Teoria das Relagdes Humanas as outras Teorias e ndo se tem
uma preposi¢do de um novo método.

e Teoria Classica: Mecanicismo — Organizac¢do.
e Teoria das Relagdes Humanas: Romantismo Ingénuo — Pes-
soas.




A Teoria Estruturalista é um desdobramento da Burocracia e
uma leve aproximagdo a Teoria das Relagdes Humanas. Ainda que
a Teoria das Relagdes Humanas tenha avangado, ela critica as ante-
riores e ndo proporciona bases adequadas para uma nova teoria. Ja
na Teoria Estruturalista da Organiza¢do percebemos que o TODO é
maior que a soma das partes. Significa que ao se colocar todos os
individuos dentro de um mesmo grupo, essa sinergia e cooperagao
dos individuos gerard um valor a mais que a simples soma das indi-
vidualidades. E a ideia de equipe.

TODO

PROCESS0S

e Teoria Estruturalista - Sociedade de Organizaces

— Sociedade = Conjunto de Organizagdes (escola, igreja, em-
presa, familia).

— OrganizagGes = Conjunto de Membros (papéis) — (aluno, pro-
fessor, diretor, pai).

O mesmo individuo faz parte de diferentes organizagdes e tem
diferentes papéis.

e Teoria Estruturalista — O Homem Organizacional:

— Homem social que participa simultaneamente de varias or-
ganizagoes.

— Caracteristicas: Flexibilidade; Tolerancia as frustragées; Ca-
pacidade de adiar as recompensas e poder compensar o trabalho,
em detrimento das suas preferéncias; Permanente desejo de reali-
zagdo.

e Teoria Estruturalista — Abordagem multipla:

— Tanto a organizagdo formal, quanto a informal importam;

— Tanto recompensas salariais e materiais, quanto sociais e
simbdlicas geram mudangas de comportamento;

— Todos os diferentes niveis hierarquicos sdo importantes em
uma organizagao;

— Todas as diferentes organizagdes tém seu papel na socieda-
de;

— As analises intra organizacional e Inter organizacional sdo
fundamentais.

¢ Teoria Estruturalista — Conclusdo:

— Tentativa de conciliagdo dos conceitos classicos e humanis-
ticos;

— Visdo critica ao modelo burocratico;

— Ampliagdo das abordagens de organizagao;

— Relagdes Inter organizacionais;

— Todas as herangas representam um avango rumo a Aborda-
gem Sistémica e uma evolu¢do no entendimento para a Teoria da
Administragdo.
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Abordagem Humanistica

E um desdobramento da Teoria das Relacdes Humanas. A Abor-
dagem Humanistica nasce no periodo de entendimento de que a
produtividade era o elemento principal, e seu modelo era “homem-
-maquina”, em que o trabalhador era visto basicamente como ope-
rador de maquinas, ndo havia a percepgao com outro elemento que
nao fosse a produtividade.

® Suas preocupagdes:

— Nas tarefas (abordagem cientifica) e nas estruturas (teoria
classica) ddo lugar para énfase nas pessoas;

— Nasce com a Teoria das Relagdes Humanas (1930) e no de-
senvolvimento da Psicologia do Trabalho:

* Analise do trabalho e adaptagdo do trabalhador ao trabalho.

* Adaptagdo do trabalho ao trabalhador.

— A necessidade de humanizar e democratizar a Administra-
¢do libertando dos regimes rigidos e mecanicistas;

— Desenvolvimento das ciéncias humanas, principalmente a
psicologia, e sua influéncia no campo industrial;

— Trazendo ideias de John Dewey e Kurt Lewin para o humanis-
mo na Administragdo e as conclusGes da experiéncia em si.

e Principais aspectos:

— Psicologia do trabalho, que hoje chamamos de Comporta-
mento Organizacional, demonstrando uma percepcdo diferenciada
do trabalhador, com viés de um homem mais social, com mais ex-
pectativas e desejos. Percebe-se entdo que o comportamento e a
preocupagdo com o ambiente de trabalho do individuo tornam-se
parte responsdvel pela produtividade. Agregando a visdo antagoni-
ca desse homem econdmico, trazendo o conceito de homem social.

— Experiéncia de Hawthorn desenvolvida por Elton Mayo, na
qual a alteragao de iluminagao traz um resultado importante:

Essa experiéncia foi realizada no ano de 1927, pelo Conselho
Nacional de Pesquisas dos Estados Unidos, em uma fabrica da Wes-
tern Eletric Company, situada em Chicago, no bairro de Hawthorn.
La dois grupos foram selecionados e em um deles foi alterada a
iluminagdo no local de trabalho, observando assim, uma alteragao
no desempenho do comportamento e na produtividade do grupo
em relagdo ao outro. N3o necessariamente ligada a alteragdao de
iluminagdo, mas com a percepgdo dos individuos de estarem sendo
vistos, comecando entdo a melhorarem seus padrdes de trabalho.
Sendo assim, chegou-se a conclusdo de que:

1. A capacidade social do trabalhador determina principalmen-
te a sua capacidade de executar movimentos, ou seja, é ela que
determina seu nivel de competéncia. E a capacidade social do tra-
balhador que determina o seu nivel de competéncia e eficiéncia e
nao sua capacidade de executar movimentos eficientes dentro de
um tempo estabelecido.

2. Os trabalhadores ndo agem ou reagem isoladamente como
individuos, mas como membros de grupos, equipe de trabalho.

3. As pessoas sdao motivadas pela necessidade de reconheci-
mento.






