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LINGUA PORTUGUESA

ORGANIZACAO TEXTUAL: INTERPRETACAO DOS
SENTIDOS CONSTRUIDOS NOS TEXTOS VERBAIS
E NAO VERBAIS; CARACTERISTICAS DE TEXTOS
DESCRITIVOS, NARRATIVOS E DISSERTATIVOS

COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE TEXTO

Cada vez mais, é comprovada a dificuldade dos estudantes, de
qualquer idade, e para qualquer finalidade em compreender o que
se pede em textos, e também os enunciados. Qual a importancia
em se entender um texto?

Para a efetiva compreensdo precisa-se, primeiramente, enten-
der o que um texto ndo é, conforme diz Platdo e Fiorin:

“Néo é amontoando os ingredientes que se prepara uma
receita; assim também ndo é superpondo frases que se constroi

”1

um texto”.

Ou seja, ele ndo é um aglomerado de frases, ele tem um come-
¢o, meio, fim, uma mensagem a transmitir, tem coeréncia, e cada
frase faz parte de um todo. Na verdade, o texto pode ser a questdo
em si, a leitura que fazemos antes de resolver o exercicio. E como
é possivel cometer um erro numa simples leitura de enunciado?
Mais facil de acontecer do que se imagina. Se na hora da leitura,
deixamos de prestar aten¢do numa sé palavra, como um “ndo”, ja
alteramos a interpretacdo e podemos perder algum dos sentidos ali
presentes. Veja a diferencga:

Qual opgdio abaixo néo pertence ao grupo?
Qual op¢do abaixo pertence ao grupo?

Isso ja muda totalmente a questdo, e se o leitor estd desatento,
vai marcar a primeira opgao que encontrar correta. Pode parecer
exagero pelo exemplo dado, mas tenha certeza que isso acontece
mais do que imaginamos, ainda mais na pressdo da prova, tempo
curto e muitas questdes.

Partindo desse principio, se podemos errar num simples enun-
ciado, que é um texto curto, imagine os erros que podemos come-
ter ao ler um texto maior, sem prestar a devida atengdo aos de-
talhes. E por isso que é preciso melhorar a capacidade de leitura,
compreensao e interpretagdo.

Apreender X Compreensdo X Interpreta¢do2

Ha varios niveis na leitura e no entendimento de um texto. O
processo completo de interpreta¢do de texto envolve todos esses
niveis.

Apreensao

Captacdo das relagbes que cada parte mantém com as outras
no interior do texto. No entanto, ela ndo é suficiente para entender
o sentido integral.

1 PLATAO, Fiorin, Licdes sobre o texto. Atica 2011.
2 LEFFA, Vilson. Interpretar ndo é compreender: um estudo preliminar
sobre a interpretagdo de texto.

()

Uma pessoa que conhece todas as palavras do texto, mas ndo
compreende o universo dos discursos, as relagdes extratextuais
desse texto, ndo entende o significado do mesmo. Por isso, é preci-
so coloca-lo dentro do universo discursivo a que ele pertence e no
interior do qual ganha sentido.

Compreensao

Alguns tedricos chamam o universo discursivo de “conhecimen-
to de mundo”, mas chamaremos essa operagdo de compreensdo.

A palavra compreender vem da unido de duas palavras grega:
cum que significa ‘junto’ e prehendere que significa ‘pegar’. Dessa
forma, a compreensdo envolve além da decodificacdo das estrutu-
ras linguisticas e das partes do texto presentes na apreensdo, mas
uma jungdo disso com todo o conhecimento de mundo que vocé ja
possui. Ela envolve entender os significados das palavras juntamen-
te com todo o contexto de discursos e conhecimentos em torno do
leitor e do préprio texto. Dessa maneira a compreensdo envolve
uma série de etapas:

1. Decodificagdo do cédigo linguistico: conhecer a lingua em
que o texto foi escrito para decodificar os significados das palavras
ali empregadas.

2. A montagem das partes do texto: relacionar as palavras, fra-
ses e paragrafos dentro do texto, compreendendo as ideias constru-
idas dentro do texto

3. Recuperagao do saber do leitor: aliar as informagdes ob-
tidas na leitura do texto com os conhecimentos que ele ja possui,
procurando em sua memoaria os saberes que ele tem relacionados
ao que é lido.

4. Planejamento da leitura: estabelecer qual seu objetivo ao
ler o texto. Quais informagdes sdo relevantes dentro do texto para o
leitor naquele momento? Quais sdo as informacgdes ele precisa para
responder uma determinada questdo? Para isso utilizamos varias
técnicas de leitura como o escaneamento geral das informacdes
contidas no texto e a localizagdo das informacgdes procuradas.

E assim teremos:
Apreensdo + Compreensdo = Entendimento do texto

Interpretagao

Envolve uma dissecac¢do do texto, na qual o leitor além de com-
preender e relacionar os possiveis sentidos presentes ali, posicio-
na-se em relagdo a eles. O processo interpretativo envolve uma es-
pécie de conversa entre o leitor e o texto, na qual o leitor identifica
e questiona a intengdo do autor do texto, deduz sentidos e realiza
conclusdes, formando opinides.

Elementos envolvidos na interpretagio textual®
Toda interpretagdo de texto envolve alguns elementos, os quais
precisam ser levados em consideragdo para uma interpretagdo completa

3 https://mundoeducacao.bol.uol.com.br/redacao/o-que-texto.htm
KOCH, Ingedore V. e ELIAS, Vanda M. Ler e Compreender os Sentidos
do Texto. Sdo Paulo: Contexto, 2006.
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a) Texto: é a manifestagdo da linguagem. O texto* é uma unidade global de comunicagdo que expressa uma ideia ou trata de um assunto
determinado, tendo como referéncia a situagdo comunicativa concreta em que foi produzido, ou seja, o contexto. Sao enunciados constituidos de
diferentes formas de linguagem (verbal, vocal, visual) cujo objetivo € comunicar. Todo texto se constrdi numa relagdo entre essas linguagens, as in-
formagGes, o autor e seus leitores. Ao pensarmos na linguagem verbal, ele se estrutura no encadeamento de frases que se ligam por mecanismos
de coesdo (relagdo entre as palavras e frases) e coeréncia (relagdo entre as informagdes). Essa relagdo entre as estruturas linguisticas e a organiza-
¢do das ideias geram a construcdo de diferentes sentidos. O texto constitui-se na verdade em um espaco de interagdo entre autores e leitores de
contextos diversos. °Dizemos que o texto é um todo organizado de sentido construido pela relagdo de sentido entre palavras e frases interligadas.

b) Contexto: é a unidade maior em que uma menor se insere. Pode ser extra ou intralinguistico. O primeiro refere-se a tudo mais que
possa estar relacionado ao ato da comunicagdo, como época, lugar, habitos linguisticos, grupo social, cultural ou etdrio dos falantes aos
tempos e lugares de producdo e de recepgdo do texto. Toda fala ou escrita ocorre em situagées sociais, historicas e culturais. A considera-
¢do desses espacos de circulagdo do texto leva-nos a descobrir sentidos variados durante a leitura. O segundo se refere as relagGes esta-
belecidas entre palavras e ideias dentro do texto. Muitas vezes, o entendimento de uma palavra ou ideia s6 ocorre se considerarmos sua
posicao dentro da frase e do paragrafo e a relagdo que ela estabelece com as palavras e com as informagdes que a precedem ou a sucedem.
Vamos a dois exemplos para entendermos esses dois contextos, muito necessarios a interpretagdo de um texto.

Observemos o primeiro texto

SUA WIS, ENTAD?

[

https://epoca.globo.com/vida/noticia/2015/01/0-mundo-visto-bpor-mafaldab.html

Na tirinha anterior, a personagem Mafalda afirma ao Felipe que ha um doente na casa dela. Quando pensamos na palavra doente, ja pensamos
em um ser vivo com alguma enfermidade. Entretanto, ao adentrar o quarto, o leitor se depara com o globo terrestre deitado sobre a cama. A inter-
pretacdo desse texto, constituido de linguagem verbal e visual, ocorre pela relagdo que estabelecemos entre o texto e o contexto extralinguistico. Se
pensarmos nas possiveis doengas do mundo, ha diversas possibilidades de sentido de acordo com o contexto relacionado, dentre as quais listamos:
problemas ambientais, corrupgdo, problemas ditatoriais (relacionados ao contexto de produgdo das tiras da Mafalda), entre outros.

Observemos agora um exemplo de intralinguistico

EU ACHO QUE EUACHO QUE YOCE VAL

https.//www.imagemwhats.com.br/tirinhas-do-calvin-e-haroldo-para-compartilhar-143/

Nessa tirinha anterior, podemos observar que, no segundo quadrinho, a frase “eu acho que vocé vai” s6é pode ser compreendida se

levarmos em consideragdo o contexto intralinguistico. Ao considerarmos o primeiro quadrinho, conseguimos entender a mensagem com-
pleta do verbo “ir”, ja que obstemos a informagdo que ele ndo vai ou vai a escola

c) Intertexto/Intertextualidade: ocorre quando percebemos a presenca de marcas de outro(s) texto(s) dentro daquele que estamos
lendo. Observemos o exemplo a seguir

4 https://www.enemvirtual.com.br/o-que-e-texto-e-contexto/
5 PLATAO, Fiorin, Li¢Bes sobre o texto. Atica 2011.




el

https://priscilapantaleao.wordpress.com/2013/06/26/tipos-de-inter-
textualidade/

Na capa do gibi anterior, vemos a Magali na atuagdao em uma
peca de teatro. Ao pronunciar a frase “comer ou ndao comer”, pela
estrutura da frase e pelos elementos visuais que remetem ao teatro
e pelas roupas, percebemos marca do texto de Shakespeare, cuja
frase seria “ser ou ndo”. Esse é um bom exemplo de intertexto.

Conhecimentos necessarios a interpretagao de texto®

Na leitura de um texto sao mobilizados muitos conhecimentos
para uma ampla compreensdo. Sao eles:

Conhecimento enciclopédico: conhecimento de mundo; co-
nhecimento prévio que o leitor possui a partir das vivéncias e lei-
turas realizadas ao longo de suas trajetdrias. Esses conhecimentos
sdo essenciais a interpretagdo da variedade de sentidos possiveis
em um texto.

O conceito de conhecimento Prévio’ refere-se a uma informa-
¢do guardada em nossa mente e que pode ser acionada quando
for preciso. Em nosso cérebro, as informagdes ndo possuem locais
exatos onde serdo armazenadas, como gavetas. As memarias sdao
complexas e as informagdes podem ser recuperadas ou reconstrui-
das com menor ou maior facilidade. Nossos conhecimentos ndo sdo
estaticos, pois o cérebro estd captando novas informagGes a cada
momento, assim como ha informagdes que se perdem. Um conhe-
cimento muito utilizado serd sempre recuperado mais facilmente,
assim como um pouco usado precisard de um grande esfor¢o para
ser recuperado. Existem alguns tipos de conhecimento prévio: o in-
tuitivo, o cientifico, o linguistico, o enciclopédico, o procedimental,
entre outros. No decorrer de uma leitura, por exemplo, o conheci-
mento prévio é criado e utilizado. Por exemplo, um livro cientifico
que explica um conceito e depois fala sobre a utilizagdo desse con-
ceito. E preciso ter o conhecimento prévio sobre o conceito para
se aprofundar no tema, ou seja, é algo gradativo. Em leitura, o co-
nhecimento prévio sao informagdes que a pessoa que esta lendo
necessita possuir para ler o texto e compreendé-lo sem grandes

6 KOCH, Ingedore V. e ELIAS, Vanda M. Ler e Compreender os Sentidos
do Texto. Sdo Paulo: Contexto, 2006.
7 https://bit.ly/2P415IM.
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dificuldades. Isso é muito importante para a criagdo de inferéncias,
ou seja, a construgao de informagbes que ndo sdo apresentadas no
texto de forma explicita e para a pessoa que |é conectar partes do
texto construindo sua coeréncia.

Conhecimento linguistico: conhecimento da linguagem; Capa-
cidade de decodificar o cédigo linguistico utilizado; Saber acerca do
funcionamento do sistema linguistico utilizado (verbal, visual, vo-
cal).

Conhecimento genérico: saber relacionado ao género textu-
al utilizado. Para compreender um texto é importante conhecer a
estrutura e funcionamento do género em que ele foi escrito, es-
pecialmente a fungdo social em que esse género é usualmente em-
pregado.

Conhecimento interacional: relacionado a situagdo de produ-
¢do e circulagdo do texto. Muitas vezes, para entender os sentidos
presente no texto, é importante nos atentarmos para os diversos
participantes da interagdo social (autor, leitor, texto e contexto de
producdo).

Diferentes Fases de Leitura®

Um texto se constitui de diferentes camadas. Ha as mais super-
ficiais, relacionadas a organizagdo das estruturas linguisticas, e as
mais profundas, relacionadas a organizagao das informagdes e das
ideias contidas no texto. Além disso, existem aqueles sentidos que
ndo estdo imediatamente acessiveis ao leitor, mas requerem uma
ativagdo de outros saberes ou relagdes com outros textos.

Para um entendimento amplo e profundo do texto é necessario
passar por todas essas camadas. Por esse motivo, dizemos que ha
diferentes fases da leitura de um texto.

Leitura de reconhecimento ou pré-leitura: classificada como
leitura prévia ou de contato. E a primeira fase de leitura de um
texto, na qual vocé faz um reconhecimento do “territério” do tex-
to. Nesse momento identificamos os elementos que compdem o
enunciado. Observamos o titulo, subtitulos, ilustracdes, graficos. E
nessa fase que entramos em contato pela primeira vez com o as-
sunto, com as opinides e com as informagdes discutidas no texto.

Leitura seletiva: leitura com vistas a localizar e selecionar in-
formacgdes especificas. Geralmente utilizamos essa fase na busca de
alguma informacdo requerida em alguma questdo de prova. A lei-
tura seletiva seleciona os periodos e paragrafos que possivelmente
contém uma determinada informagdo procurada.

Leitura critica ou reflexiva: leitura com vistas a analisar infor-
macoes. Andlise e reflexdo das inten¢des do autor no texto. Muito
utilizada para responder aquelas questdes que requerem a identifi-
cac¢do de algum ponto de vista do autor. Analisamos, comparamos e
julgamos as informagdes discutidas no texto.

Leitura interpretativa: leitura mais completa, um aprofunda-
mento nas ideias discutidas no texto. Relacionamos as informagdes
presentes no texto com diferentes contextos e com problematicas
em geral. Nessa fase hd um posicionamento do leitor quanto ao
que foi lido e criam-se opinides que concordam ou se contrapdem

8 CAVALCANTE FILHO, U. ESTRATEGIAS DE LEITURA, ANALISE E
INTERPRETAGAO DE TEXTOS NA UNIVERSIDADE: DA DECODIFICACAO
A LEITURA CRITICA. In: ANAIS DO XV CONGRESSO NACIONAL DE
LINGUISTICA E FILOLOGIA




MATEMATICA

NﬂMERQS E OPERAC?ES: O SISTEMA DE NUMERACA”O DECIMAL. RESOLUCAO~DE PROBLEMAS ENVOLVENDO AS
OPERACOES DE ADICAO, SUBTRACAO, MULTIPLICACAO, DIVISAO, POTENCIACAO E RADICIACAO COM NUMEROS
REAIS. NUMEROS PRIMOS. MULTIPLOS E DIVISORES DE UM NUMERO NATURAL

Conjunto dos numeros inteiros - z
O conjunto dos niumeros inteiros é a reunido do conjunto dos nimeros naturais N ={0, 1, 2, 3, 4,..., n,...},(N CZ); o conjunto dos opostos

dos nimeros naturais e o zero. Representamos pela letra Z.

N CZ (N esta contido em 2)

Subconjuntos:
SiMBOLO REPRESENTACAO DESCRICAO
* Z* Conjunto dos nimeros inteiros ndo nulos
+ Z, Conjunto dos nimeros inteiros ndo negativos
*e+ z*, Conjunto dos nimeros inteiros positivos
- Z_ Conjunto dos numeros inteiros nao positivos
*e- Z*_ Conjunto dos numeros inteiros negativos

Observamos nos numeros inteiros algumas caracteristicas:
e Mddulo: distdncia ou afastamento desse niUmero até o zero, na reta numeérica inteira. Representa-se o médulo por | |. O médulo de

qualquer numero inteiro, diferente de zero, é sempre positivo.
e Numeros Opostos: dois numeros sdo opostos quando sua soma é zero. Isto significa que eles estdo a mesma distancia da origem

(zero).

POSITIVOS

8 7 6 5-4 3 2 1 0 +1 +2 +3+4 45 +6 +7 48

NEGATIVOS Aunidades = A unidsdas

Somando-se temos: (+4) + (-4) = (-4) + (+4) = 0




Operagoes
e Soma ou Adigdo: Associamos aos numeros inteiros positivos
aideia de ganhar e aos niumeros inteiros negativos a ideia de perder.

ATENCAO: O sinal (+) antes do nimero positivo pode ser dis-
pensado, mas o sinal (-) antes do nimero negativo nunca pode
ser dispensado.

e Subtracao: empregamos quando precisamos tirar uma quan-
tidade de outra quantidade; temos duas quantidades e queremos
saber quanto uma delas tem a mais que a outra; temos duas quan-
tidades e queremos saber quanto falta a uma delas para atingir a
outra. A subtragdo é a operagao inversa da adi¢do. O sinal sempre
sera do maior numero.

ATENCAO: todos parénteses, colchetes, chaves, nimeros, ...,
entre outros, precedidos de sinal negativo, tem o seu sinal inverti-
do, ou seja, é dado o seu oposto.

Exemplo:

(FUNDACAO CASA — AGENTE EDUCACIONAL — VUNESP) Para
zelar pelos jovens internados e orienta-los a respeito do uso ade-
guado dos materiais em geral e dos recursos utilizados em ativida-
des educativas, bem como da preservacgdo predial, realizou-se uma
dindmica elencando “atitudes positivas” e “atitudes negativas”, no
entendimento dos elementos do grupo. Solicitou-se que cada um
classificasse suas atitudes como positiva ou negativa, atribuindo
(+4) pontos a cada atitude positiva e (-1) a cada atitude negativa.
Se um jovem classificou como positiva apenas 20 das 50 atitudes
anotadas, o total de pontos atribuidos foi

(A) 50.

(B) 45.

(C) 42.

(D) 36.

(E) 32.

Resolugao:

50-20=30 atitudes negativas
20.4=80

30.(-1)=-30

80-30=50

Resposta: A

e Multiplica¢do: é uma adi¢do de nimeros/ fatores repetidos.
Na multiplicagdo o produto dos numeros a e b, pode ser indicado
poraxb, a.b ouainda ab sem nenhum sinal entre as letras.

e Divisdo: a divisdo exata de um numero inteiro por outro nu-
mero inteiro, diferente de zero, dividimos o médulo do dividendo
pelo médulo do divisor.

ATENCAO:

1) No conjunto Z, a divisGo ndo é comutativa, ndo € associativa
e ndo tem a propriedade da existéncia do elemento neutro.

2) Ndo existe divisGo por zero.

3) Zero dividido por qualquer nimero inteiro, diferente de zero,
é zero, pois o produto de qualquer numero inteiro por zero é igual
a zero.

Na multiplicagdo e divisdo de numeros inteiros é muito impor-
tante a REGRA DE SINAIS:

MATEMATICA

Sinais iguais (+) (+); (-) (-) = resultado sempre positivo.

Sinais diferentes (+) (-); (-) (+) = resultado sempre
negativo.

Exemplo:

(PREF.DE NITEROI) Um estudante empilhou seus livros, obten-
do uma Unica pilha 52cm de altura. Sabendo que 8 desses livros
possui uma espessura de 2cm, e que os livros restantes possuem
espessura de 3cm, o numero de livros na pilha é:

(A) 10

(B) 15

(C) 18

(D) 20

(E) 22

Resolugdo:

Sdo 8 livros de 2 cm: 8.2 =16 cm

Como eu tenho 52 cm ao todo e os demais livros tem 3 cm,
temos:

52 -16 =36 cm de altura de livros de 3 cm

36:3=12livros de 3 cm

O total de livros da pilha: 8 + 12 = 20 livros ao todo.

Resposta: D

e Potenciagdo: A poténcia g” do numero inteiro a, é definida
como um produto de n fatores iguais. O nimero a é denominado a
base e o nimero n é o expoente.a"=axaxaxaXx..xa,démult-
plicado por a n vezes. Tenha em mente que:

—Toda poténcia de base positiva é um numero inteiro positivo.

—Toda poténcia de base negativa e expoente par é um nimero
inteiro positivo.

— Toda poténcia de base negativa e expoente impar é um nu-
mero inteiro negativo.

Propriedades da Potenciagdao

1) Produtos de Poténcias com bases iguais: Conserva-se a base
e somam-se 0s expoentes. (—a)*. (—a)® = (—a)**® = (—a)°®

2) Quocientes de Poténcias com bases iguais: Conserva-se a
base e subtraem-se os expoentes. (-a)® : (-a)® = (-a)®~¢ = (-a)?

3) Poténcia de Poténcia: Conserva-se a base e multiplicam-se
os expoentes. [(-a)’]? = (-a)*-2 = (-a)°

4) Poténcia de expoente 1: E sempre igual a base. (-a)!=-a e
(+a)t=+a

5) Poténcia de expoente zero e base diferente de zero: E igual
al.(+a)’=1e(-b)°=1

Conjunto dos ntiimeros racionais — Q
m
Um numero racional é o que pode ser escrito na forma ,,
onde m e n sdo numeros inteiros, sendo que n deve ser diferente
de zero. Frequentemente usamos m/n para significar a divisdo de
m por n.




MATEMATICA

N CZ C Q (N esta contido em Z que esta contido em Q)

Subconjuntos:
SiMBOLO REPRESENTACAO DESCRICAO
* Q* Conjunto dos nimeros racionais ndo nulos
+ Q, Conjunto dos nimeros racionais ndo negativos
*e+ Q*, Conjunto dos nimeros racionais positivos
- Q_ Conjunto dos nimeros racionais ndo positivos
*e- Q*_ Conjunto dos nimeros racionais negativos

Representagdo decimal
Podemos representar um numero racional, escrito na forma de fragdao, em niumero decimal. Para isso temos duas maneiras possiveis:
12) O numeral decimal obtido possui, apds a virgula, um nimero finito de algarismos. Decimais Exatos:

2
— =04
5
22) O numeral decimal obtido possui, apds a virgula, infinitos algarismos (nem todos nulos), repetindo-se periodicamente Decimais
Periddicos ou Dizimas Periddicas:

1
— =0,333...
3
Representagdo Fraciondria

E a operagdo inversa da anterior. Aqui temos duas maneiras possiveis:

1) Transformando o nimero decimal em uma fragdo numerador é o numero decimal sem a virgula e o denominador é composto pelo
numeral 1, seguido de tantos zeros quantas forem as casas decimais do nimero decimal dado. Ex.:
0,035 =35/1000

2) Através da fragdo geratriz. Ai temos o caso das dizimas periddicas que podem ser simples ou compostas.
— Simples: o seu periodo é composto por um mesmo numero ou conjunto de niumeros que se repeti infinitamente. Exemplos:

ot : * 0313131, .
Periodo: 4 {1 algarisman) Petiodo: 31 (2 algarismos) PEE?;EEJEE??E._ 5 samom
A =1
0444 =5 0313131, = — -
? 99 0,278278278. . = @

Procedimento: para transformarmos uma dizima periddica simples em fragdo basta utilizarmos o digito 9 no denominador para cada
guantos digitos tiver o periodo da dizima.




CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
Cozinheira

NOGCOES GERAIS SOBRE HIGIENIZACAO: PESSOAL, EQUIPAMENTOS, UTENSILIOS E AREA FiSICA DE COZINHAS E
REFEITORIOS DE MANEIRA GERAL.

Equipamentos essenciais para cozinha industrial

Antes de comprar os equipamentos

Nenhuma compra deve ser impulsiva, ainda mais quando se trata de uma empresa. E preciso ter calma e prudéncia para escolher os
equipamentos certos. Ndo adianta ir pelo menor prego ou querer dar conta de tudo, é preciso analisar de forma critica a sua situagao atual.
A ajuda de uma consultoria em nutrigao, neste sentido, é vélida.

E preciso levar em consideragdo alguns aspectos, como: orcamento disponivel, nimero de refei¢des produzidas por dia, m3o de obra,
espago disponivel, reputagdo da marca, otimizagdo no dia a dia, a legislagdo vigente, etc.

Por que comprar uma caldeira alta, com maior capacidade, se nenhum dos seus funcionarios tem altura o suficiente para manusea-la?
Por que ter uma batedeira profissional se, normalmente, as sobremesas tém preparos simples?

Converse, antes, com a sua equipe. Quais equipamentos facilitam o dia a dia na cozinha? O que é util e o que é supérfluo? Sera que
vocés precisam de um descascador de batata profissional? Quantos freezers sdo necessarios de acordo com a demanda?

Compreendendo cada area

A cozinha funciona como uma danga, com ritmo e coreografia. Tudo deve fluir com a musica, que, no caso, seriam as boas praticas de
fabricacdo. Do recebimento para o armazenamento. Do armazenamento para o pré-preparo. Do pré-preparo para o preparo. Do preparo
para a distribuicdo. Volta tudo outra vez.

Em cada uma das areas de uma cozinha, diferentes equipamentos exercem diferentes fungdes. Ao compreender essa dinamica, fica
mais facil identificar quais as necessidades da sua cozinha. A dica, aqui, é passar uma semana observando de longe o trabalho da equipe e
notar em quais pontos € preciso uma otimizagao.

Além disso, em uma cozinha hospitalar, o carrinho térmico é essencial, enquanto em um self service este equipamento é substituido
pelo balcdo de distribuicdo. Em uma padaria, uma mdaquina para moldagem de massas € Util, enquanto em um restaurante de frutos do
mar ela ndo faz sentido algum. Entende as diferengas?

Conhecer bem o seu cardapio também ajuda a cometer menos erros na hora da compra. Que tipo de comida vocé serve? Como é o
tratamento deste alimento? Qual é o seu foco principal? Leve isto em consideragao.

A importancia de boas referéncias

Em casa, se o liquidificador apresentar defeito, o responsavel envia para a assisténcia técnica e ficar sem o equipamento 1 semana
nao lhe trara problemas. Em uma cozinha industrial, se uma camara frigorifica da defeito, € um corre corre para descobrir como irdo ar-
mazenar as carnes da forma correta. E provavel que essa situacdo cause, além do desgaste fisico e emocional, desperdicio de alimentos e
um aumento nos gastos.

Na cozinha industrial, tudo deve ser bem pensado a fim de evitar imprevistos que coloquem em risco a saude do cliente e o fluxo das
atividades. Como cozinhar 30kg de arroz com panelas domésticas? Impossivel fazer isso todos os dias.




Por esse motivo, é muito importante pesquisar bem a marca
dos equipamentos. Vocé conhece alguém que ja passou por essa
experiéncia? Entdo, troque o maximo de figurinhas que puder. Ndo
conhece? Entdo, que tal a ajuda de uma consultoria em nutri¢cdo
gue tém expertise na area e passou por varias cozinhas industriais?

Veja como funciona a garantia da empresa. Se um equipamen-
to importante parar de funcionar, eles terdao um de reserva enquan-
to a assisténcia trabalha? O atendimento é 24 horas, para cozinhas
gue ndo param? Eles oferecem um treinamento para que a equipe
saiba como manusear aquele equipamento?

Os equipamentos essenciais para cozinha industrial

Com toda essa informagdo em maos, podemos partir para a
lista em si dos equipamentos essenciais para cozinha industrial. E
claro que esta lista ndo é uma regra. Cada cozinha funciona de uma
forma diferente e, por isso, é preciso questionar se cada item cabe
ou ndo dentro da sua realidade de trabalho. Vamos 13?

Area de recebimento

¢ Balanga do tipo plataforma;

e TermOmetros tipo espeto e infravermelho;

* Bancada para conferéncia e trocas das embalagens quando
precisar;

e Carros para transporte.

Area de armazenamento

¢ Prateleiras do tipo inox;

e Carrinhos do tipo plataforma;
® Escada mével com 5 degraus;
¢ Estrados de atileno;

* Geladeiras industriais;

e Camaras frigorificas;

* Freezer.

Area de pré-preparo

¢ Moedores;

e Amaciadores de bife;

* Bancadas com tampo em atileno;

¢ Bancadas com cuba de 90cm de profundidade para vegetais;

* Processadores;

¢ Fatiadores;

¢ Descascadores;

¢ Espremedor industrial;

¢ Bancada em inox com orificio central ou abertura lateral para
graos;

e Liquidificador industrial;

¢ Batedeira industrial;

e Cilindro para massas.

Area de preparo

¢ Fogdo industrial;

® Forno elétrico a gas;

e Fritadeira;

¢ Forno combinado;

e Coifa com exaustor;

¢ Chapas e grelhas;

® Bancada e pia em inox;
e Caldeira.
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Area de distribuigdo

¢ Pass Through ou balcdo térmico do tipo banho maria;
® Rechauds, indicado para pequenos volumes;
 Balcoes refrigerados;

* Refresqueiras.

Por que optar por equipamentos de qualidade?

Qualidade e eficiéncia sao dois fatores fundamentais quando
0 assunto é equipamentos para cozinha industrial. Isso por que es-
ses aspectos interferem diretamente no aumento da vida util dos
aparelhos, na redug¢do dos custos com energia e na diminuigdo dos
gastos com manutengdo. Além disso, ao optar por equipamentos de
ponta, ha uma maior facilidade de higienizagao, devido a qualidade
do acabamento.

Ainfraestrutura da cozinha industrial também impacta no tem-
po de preparo dos alimentos, na cocg¢do, no sabor e na textura dos
alimentos. Ou seja, na qualidade do produto como um todo. Isso
porque a tecnologia dos equipamentos de ponta favorece o resulta-
do final de varios tipos de preparo.

Aos escolher o maquinario, considere também a demanda do
restaurante, dentro de uma perspectiva de crescimento e de au-
mento de vendas. Mas pondere, pois também pode ocorrer uma
diminui¢cdo de consumo, e cada passo deve ser estudado por um
bom gestor. Avalie o mercado, a concorréncia e defina quais sdo as
perspectivas do estabelecimento em curto, médio e longo prazo.

E melhor optar por equipamentos novos ou usados?

Equipamentos novos e com tecnologia de ponta tém larga van-
tagem, por serem mais robustos, compactos, econ6micos e apre-
sentarem alta eficiéncia em resultados.

Os fornos combinados, por exemplo, sdo 6timos substitutos de
fritadeiras e bocas de fogdo. Além disso, ocupam menos espago na
cozinha, facilitando a movimentagdo da equipe e oferecendo maior
segurancga durante o uso.

Os fornos combinados também oferecem economia de mao de
obra e proporcionam uma grande redu¢do no consumo de éleo, o
que contribui para o preparo de alimentos mais saudaveis. E a van-
tagem é que a preocupagdo com saude e bem-estar é uma forte
tendéncia no mercado de alimentagdo, ndo podendo ser ignorada.

O barato que sai caro

Em tempos de crise, é saudavel que o empreendedor organize
as contas e pondere os gastos de seu estabelecimento, e é muito
comum os gestores fazerem um levantamento daquilo que pode ser
enxugado nas despesas do negdcio. Até ai, tudo certo. O equivoco
ocorre quando os cortes orgamentdrios recaem sobre os investi-
mentos que sdo necessdrios e geram receita.

Nesse contexto, alguns empreendedores optam por adquirir
equipamentos usados. Mas o que ndo é considerado é que, apos
algum tempo, as maquinas passam a apresentar mau funcionamen-
to, baixo desempenho e a necessitar de reparos e trocas de pegas.
Esses imprevistos quebram o ritmo de produgdo na cozinha e sdo
dispendiosos financeiramente. Sem contar o alto consumo de ener-
gia elétrica.

Uma das vantagens dos equipamentos novos em relagdo aos
usados é justamente a manutengdo dos aparelhos. Maquinas no-
vas, por terem garantia e assisténcia do fabricante, ndo costumam
apresentar esses problemas, e o suporte operacional faz toda dife-
renca nessa hora. Acredite!




Fornecedores de equipamentos para a cozinha industrial

Como explicado, sdo muito os fatores que justificam a vanta-
gem de investir em novos equipamentos para cozinha industrial.
Cabe ao gestor avaliar a melhor forma de adquirir as maquinas,
para que a aplicacdo se reverta em aumento de produtividade e
lucro.

Nesse momento, é fundamental escolher com cautela o fa-
bricante. Procure saber se todo o processo de produgdo segue as
normas e os padrGes determinados por 6rgdos e entidades compe-
tentes. Ha legislacGes e regulamentacdo especificas para isso, como
as estipuladas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas, pelo
INMETRO e pelo CREA. Na hora da compra, verifique os certificados
do fabricante.

Vale pesquisar também o histérico do fornecedor e dedicar
atengdo especial a leitura do contrato e aos termos da garantia e
assisténcia técnica. A atencdo deve ser voltada também para a ins-
talagcdo e os cuidados com a rede elétrica. Pega ao fabricante para
fornecer as especificagcdes energéticas dos aparelhos e verifique se
elas condizem com as caracteristicas da rede do seu estabelecimen-
to.

Por ultimo, é recomendado que, no processo de instalagdo, os
funcionarios sejam orientados sobre o manuseio seguro dos equi-
pamentos. Procure se a empresa fabricante fornece esse tipo de
treinamento.

O que as normas da Anvisa exigem?

Sobre os equipamentos para cozinha industrial, a Agéncia Na-
cional de Vigilancia Sanitdria fornece importantes recomendacgdes.
Listamos algumas para ajuda-lo a entender os cuidados que preci-
sam ser levados em consideragdo.

Os moveis, equipamentos e utensilios que ficam em contato
direto com os alimentos ndo devem ser porosos, para ndo acumu-
lar residuos e nem transmitir substancias toxicas. Da mesma forma,
nao sdo permitidas superficies com rugosidades, trincas ou imper-
fei¢es, para ndo comprometer a limpeza.

A legislagcdo recomenda que os utensilios sejam em materiais
gue nao transmitam odores e sabores. Devem ter superficies lisas,
lavaveis e impermeaveis. Desse modo, a higienizagao é facilitada e
impede-se processos de contaminagao.

Como guardar os utensilios

Na cozinha industrial, a maioria dos utensilios é de ago inoxida-
vel, um material de grande durabilidade e que oferece facilidade no
momento da higienizagdo. Bancadas, armarios e panelas, por exem-
plo, costumam ser fabricados nesse material.

A legislagdo vigente estabelece que os utensilios devam estar
em bom estado de conservagdo e ser resistentes quanto ao uso e ao
processo de desinfecgao. Apds a lavagem, esses objetos devem ser
guardados, de modo que fiquem protegidos de sujeiras e insetos.

Como vimos no post de hoje, os equipamentos precisam ofere-
cer qualidade, eficiéncia e seguranca. Para enfrentar a concorréncia
no acirrado mercado de alimentagdo, é necessario fazer os investi-
mentos necessarios e oferecer um servigo de exceléncia. Por isso,
investir em equipamentos para cozinha industrial € uma decisao
acertada e que resulta em processos mais autébnomos.
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HIGIENE

A seguranga no preparo e na distribuicdo das refeicbes ndo é
garantida se ndo houver também a higienizagdo correta dos utensi-
lios, dos equipamentos e do ambiente.

Lembre-se de utilizar os Equipamentos de Protec¢do Individual
(EPI) quando necessario e de manter os materiais para higienizagao
em local distante dos alimentos.

Os produtos quimicos utilizados para a higienizagdo deverao
possuir registro no Ministério da Saude.

LIMPEZA
Pré-lavagem com agua para

DESINFECGCAO

A remocdo dos residuos como restos de alimentos, sujidades,
poeiras etc.

Procedimento para redugdo do nimero de microrganismos por
método fisico (dgua quente) e/ ou agente quimico (hipoclorito de
sédio ou alcool 70°)

HIGIENIZAGAO = LIMPEZA + DESINFECGCAO

Os UTENSILIOS entram em contato direto com o alimento e por
isto devem ser

HIGIENIZADOS antes e apds serem usados e também durante
a sua utilizagdo.

Mas porque higienizar os utensilios antes, durante e apds sua
utilizacao?

ANTES:

Os utensilios deverdo estar sempre bem guardados, protegidos
da poeira e de insetos, mas como existe sempre a possibilidade de
que estes agentes contaminantes entrem em contato com o utensi-
lio, recomenda-se sua higienizagdo antes de utiliza-los.

DURANTE E APOS:

Residuos de alimentos que ficam aderidos a sua superficie po-
dem causar proliferacdo de microrganismos a ponto de causar da-
nos a saude, mesmo que por um curto espago de tempo, como por
exemplo:

- O utensilio utilizado para mexer a carne picada durante a
cocgdo deve ser higienizado constantemente para ndo permanecer
com residuos.

- O utensilio usado para servir o arroz deve ser higienizado
guando houver intervalo na distribuicdo.

- Os monoblocos deverdo ser higienizados apds a retirada dos
géneros.

Como proceder na higienizagao dos utensilios?

Quando e como proceder na higienizacdo dos equipamentos?

ANTES E APOS A UTILIZACAO balanga, batedeira, descascador
de tubérculos, extrator de sucos, liquidificador, multiprocessador
de alimentos, picador de carne.






