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LINGUA PORTUGUESA

INTERPRETACAO DE TEXTOS: PRINCiPIOS DE COESAO E COERENCIA TEXTUAIS.

Compreender e interpretar textos é essencial para que o objetivo de comunicagdo seja alcangado satisfatoriamente. Com isso, é impor-
tante saber diferenciar os dois conceitos. Vale lembrar que o texto pode ser verbal ou ndo-verbal, desde que tenha um sentido completo.

A compreensdo se relaciona ao entendimento de um texto e de sua proposta comunicativa, decodificando a mensagem explicita. S6
depois de compreender o texto que é possivel fazer a sua interpretacgdo.

A interpretagao sdo as conclusGes que chegamos a partir do contetdo do texto, isto é, ela se encontra para além daquilo que esta
escrito ou mostrado. Assim, podemos dizer que a interpretagao é subjetiva, contando com o conhecimento prévio e do repertdrio do leitor.

Dessa maneira, para compreender e interpretar bem um texto, é necessario fazer a decodificacdo de cddigos linguisticos e/ou visuais,
isto é, identificar figuras de linguagem, reconhecer o sentido de conjungdes e preposigdes, por exemplo, bem como identificar expressdes,
gestos e cores quando se trata de imagens.

Dicas praticas

1. Faga um resumo (pode ser uma palavra, uma frase, um conceito) sobre o assunto e os argumentos apresentados em cada paragrafo,
tentando tragar a linha de raciocinio do texto. Se possivel, adicione também pensamentos e inferéncias préprias as anotagdes.

2. Tenha sempre um dicionario ou uma ferramenta de busca por perto, para poder procurar o significado de palavras desconhecidas.

3. Fique atento aos detalhes oferecidos pelo texto: dados, fonte de referéncias e datas.

4. Sublinhe as informagdes importantes, separando fatos de opiniGes.

5. Perceba o enunciado das questdes. De um modo geral, questdes que esperam compreensdo do texto aparecem com as seguintes
expressdes: o autor afirma/sugere que...; sequndo o texto...; de acordo com o autor... J4 as questdes que esperam interpretagdo do texto
aparecem com as seguintes expressdes: conclui-se do texto que...; o texto permite deduzir que...; qual é a intengdo do autor quando afirma

que...

Coesdo e coeréncia
A coeréncia e a coesdo sado essenciais na escrita e na interpretagado de textos. Ambos se referem a relagao adequada entre os compo-

nentes do texto, de modo que sdo independentes entre si. Isso quer dizer que um texto pode estar coeso, porém incoerente, e vice-versa.
Enquanto a coesdo tem foco nas questdes gramaticais, ou seja, ligacdo entre palavras, frases e paragrafos, a coeréncia diz respeito ao
conteudo, isto é, uma sequéncia logica entre as ideias.

Coesao

A coesdo textual ocorre, normalmente, por meio do uso de conectivos (preposi¢des, conjungbes, advérbios). Ela pode ser obtida a
partir da anafora (retoma um componente) e da catafora (antecipa um componente).

Confira, entdo, as principais regras que garantem a coesdo textual:

REGRA CARACTERISTICAS EXEMPLOS

Pessoal (uso de pronomes pessoais ou possessivos) —
anaférica

REFERENCIA Demonstrativa (uso de pronomes demonstrativos e
advérbios) — cataférica

Comparativa (uso de comparagdes por semelhangas)

Jodo e Maria sdo criangas. Eles sdo irmaos.

Fiz todas as tarefas, exceto esta: colonizagdo
africana.

Mais um ano igual aos outros...

Maria esta triste. A menina estd cansada de ficar

SUBSTITUICAO Substituicdo de um termo por outro, para evitar repeticdao em casa

No quarto, apenas quatro ou cinco convidados.

ELIPSE Omissdo de um termo . “ ”
(omissdo do verbo “haver”)

Conexdo entre duas oragles, estabelecendo relagdo entre

elas Eu queriairao cinema, mas estamos de quarentena.

CONJUNGCAO

Utilizagao de sinGnimos, hiperdnimos, nomes genéricos ou
COESAO LEXICAL palavras que possuem sentido aproximado e pertencente
a um mesmo grupo lexical.

A minha casa é clara. Os quartos, a sala e a cozinha
tém janelas grandes.

(9



Coeréncia

Nesse caso, é importante conferir se a mensagem e a conexao
de ideias fazem sentido, e seguem uma linha clara de raciocinio.

Existem alguns conceitos bdsicos que ajudam a garantir a co-
eréncia. Veja quais sdo os principais principios para um texto coe-
rente:

e Principio da ndo contradi¢do: ndo deve haver ideias contradi-
tdrias em diferentes partes do texto.

* Principio da ndo tautologia: a ideia ndo deve estar redundan-
te, ainda que seja expressa com palavras diferentes.

e Principio da relevancia: as ideias devem se relacionar entre
si, ndo sendo fragmentadas nem sem propdsito para a argumenta-
¢ao.

e Principio da continuidade tematica: é preciso que o assunto
tenha um seguimento em relagdo ao assunto tratado.

¢ Principio da progressdo semantica: inserir informagdes no-
vas, que sejam ordenadas de maneira adequada em relagdo a pro-
gressdo de ideias.

Para atender a todos os principios, alguns fatores sdo recomen-
daveis para garantir a coeréncia textual, como amplo conhecimen-
to de mundo, isto é, a bagagem de informagGes que adquirimos ao
longo da vida; inferéncias acerca do conhecimento de mundo do
leitor; e informatividade, ou seja, conhecimentos ricos, interessan-
tes e pouco previsiveis.

ORTOGRAFIA.

A ortografia oficial diz respeito as regras gramaticais referentes
a escrita correta das palavras. Para melhor entendé-las, é preciso
analisar caso a caso. Lembre-se de que a melhor maneira de memo-
rizar a ortografia correta de uma lingua é por meio da leitura, que
também faz aumentar o vocabulario do leitor.

Neste capitulo serdo abordadas regras para duvidas frequentes
entre os falantes do portugués. No entanto, é importante ressaltar
que existem inUmeras excec¢Ges para essas regras, portanto, fique
atento!

Alfabeto

O primeiro passo para compreender a ortografia oficial é co-
nhecer o alfabeto (os sinais graficos e seus sons). No portugués, o
alfabeto se constitui 26 letras, divididas entre vogais (a, €, i, 0, u) e
consoantes (restante das letras).

Com o Novo Acordo Ortografico, as consoantes K, W e Y foram
reintroduzidas ao alfabeto oficial da lingua portuguesa, de modo
que elas sdo usadas apenas em duas ocorréncias: transcricdo de
nomes proprios e abreviaturas e simbolos de uso internacional.

Uso do “X”

Algumas dicas sdo relevantes para saber o momento de usar o
X no lugar do CH:

¢ Depois das silabas iniciais “me” e “en” (ex: mexerica; enxer-
gar)

* Depois de ditongos (ex: caixa)

e Palavras de origem indigena ou africana (ex: abacaxi; orixa)
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Uso do “S” ou “Z2”

Algumas regras do uso do “S” com som de “Z” podem ser ob-
servadas:

* Depois de ditongos (ex: coisa)

® Em palavras derivadas cuja palavra primitiva ja se usa o “S”
(ex: casa > casinha)

¢ Nos sufixos “és” e “esa”, ao indicarem nacionalidade, titulo ou
origem. (ex: portuguesa)

* Nos sufixos formadores de adjetivos “ense”, “

populoso)

0s0” e “osa” (ex:

Uso do “S”, “SS”, “¢”

¢ “S” costuma aparecer entre uma vogal e uma consoante (ex:
diversdo)

e “SS” costuma aparecer entre duas vogais (ex: processo)

e “C” costuma aparecer em palavras estrangeiras que passa-
ram pelo processo de aportuguesamento (ex: mucarela)

Os diferentes porqués

Usado para fazer perguntas. Pode ser

POR QUE substituido por “por qual motivo”

Usado em respostas e explica¢gdes. Pode ser

PORQUE substituido por “pois”

O “que” é acentuado quando aparece como
a ultima palavra da frase, antes da pontuagdo
final (interrogacdo, exclamagao, ponto final)

POR QUE

E um substantivo, portanto costuma vir
acompanhado de um artigo, numeral, adjetivo
ou pronome

PORQUE

Paronimos e homoénimos

As palavras par6nimas sdo aquelas que possuem grafia e pro-
nuncia semelhantes, porém com significados distintos.

Ex: cumprimento (saudagdo) X comprimento (extensdo); trdfe-
go (transito) X trdfico (comércio ilegal).

J3a as palavras homonimas sdo aquelas que possuem a mesma
grafia e pronuncia, porém tém significados diferentes. Ex: rio (verbo
“rir”) X rio (curso d’agua); manga (blusa) X manga (fruta).

VARIACAO LINGUISTICA: AS DIVERSAS MODALIDADES
DO USO DA LINGUA.

VARIACAO LINGUISTICA

Assim como outras, a lingua portuguesa no Brasil é extrema-
mente heterogénea. As diferentes manifestaces e realizagdes da
lingua, as diversas formas que a lingua possui, decorrentes de fa-
tores de natureza histdrica, regional, sociocultural ou situacional
constituem o que chamamos de variagdes linguisticas. Essas varia-
¢0es podem ocorrer nas camadas fonoldgica, morfoldgica, sintati-
ca, léxica e semantica; em certos momentos ocorrem duas ou mais
variagdes ao mesmo tempo em um discurso.




Entenda: a variagao linguistica é inerente ao discurso dos falan-
tes de qualquer lingua, pois a lingua é a forma que o homem tem
de entender o seu universo interno e externo; portanto, a idade, o
sexo, 0 meio social, o espago geogréfico, tudo isso torna a lingua
peculiar.?

Os dois aspectos mais facilmente perceptiveis da variagao lin-
guistica sdo a pronuncia e o vocabulario.

Tipos de Variacoes

a) As varia¢des de uma regido para outra sdo chamadas varian-
tes diatépicas. Como por exemplo: “Abdbora” em certos locais é
conhecida como “Jerimum”.

b) As variagdes de um grupo social para outro sdo chamadas
variantes diastraticas. Essas variagdes sdo muito numerosas e po-
dem ser observadas em: girias, jargdes, linguagem dos advogados,
na classe médica, entre os skatistas, etc.

c) As variagGes de uma época para outra sdo chamadas varian-
tes diacronicas. Antigamente usava-se o Vossa Mercé, depois Vos
Mecé, depois Vocé, depois Océ, depois o Cé, e por ultimo, atual-
mente VC.

d) As variagGes de uma situagdo de comunicagdo para outra
sdo denominadas variantes diafasicas.

Todos sabemos que ha situagbes que permitem uma linguagem
bem informal (uma conversa com os amigos num bar) e outras que
exigem um nivel mais formal de linguagem (um jantar de cerimo-
nia).

Cada uma dessas situagGes tem construgdes e termos apro-
priados. Observe no texto a seguir, retirado do romance Agosto, de
Rubem Fonseca, o uso de expressdes e construgdes da linguagem
coloquial:

Um homem magro, de bigodinho e cabelo glostorado, apare-
ceu:

“Ah, comissario Padua... Que prazer! Que alegrial!”

“Ndo quero papo-furado, Almeidinha. Quero falar com dona
Laura.”

“Ela no momento estd muito ocupada. Ndo pode ser comigo?”

“Nao, ndo pode ser com vocé. D4 o fora e chama logo a Laura.”

“Vou mandar servir um uisquinho.”

“Ndo queremos nenhum uisquinho. Chama a dona.”?

As variagOes que distinguem uma variante de outra se mani-
festam em quatro planos distintos, a saber: fénico, morfoldgico,
sintatico e lexical.

Variagées Fonicas

Sao as que ocorrem no modo de pronunciar os sons constituin-
tes da palavra. Os exemplos de variacdo fonica sdo abundantes e,
ao lado do vocabulario, constituem os dominios em que se percebe
com mais nitidez a diferenca entre uma variante e outra. Entre es-
ses casos, podemos citar:

- A queda do “r” final dos verbos, muito comum na linguagem
oral no portugués: fald, vendé, curti (em vez de curtir), compb.

1 PESTANA, Fernando. A graméatica para concursos. Elsevier.2013.
2 PLATAO, Fiorin, Ligées de Texto. Atica. 2011.
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- O acréscimo de vogal noinicio de certas palavras: eu me alem-
bro, o passaro avoa, formas comuns na linguagem classica, hoje fre-
quentes na fala caipira.

- A queda de sons no inicio de palavras: océ, cé, ta, tava, marelo
(amarelo), margoso (amargoso), caracteristicas na linguagem oral
coloquial.

- A reducdo de proparoxitonas a paroxitonas: Petrépis (Petro-
polis), forfi (fésforo), porva (pdlvora), todas elas formas tipicas de
pessoas de baixa condigdo social.

- A pronuncia do “I” final de silaba como “u” (na maioria das
regiGes do Brasil) ou como “I” (em certas regides do Rio Grande
do Sul e Santa Catarina) ou ainda como “r” (na linguagem caipira):
quintau, quintar, quintal; pastéu, paster, pastel; fardu, fardr, farol.

- Deslocamento do “r” no interior da silaba: largato, preguntar,
estrupo, cardeneta, tipicos de pessoas de baixa condigdo social.

Variagbes Morfoldgicas

Sdo as que ocorrem nas formas constituintes da palavra. Nes-
se dominio, as diferengas entre as variantes ndo sdo tdo numero-
sas quanto as de natureza fonica, mas ndo sdo despreziveis. Como
exemplos, podemos citar:

- O uso do prefixo hiper- em vez do sufixo -issimo para criar o
superlativo de adjetivos, recurso muito caracteristico da linguagem
jovem urbana: um cara hiper-humano (em vez de humanissimo),
uma prova hiperdificil (em vez de dificilima), um carro hiperpossan-
te (em vez de possantissimo).

- A conjugacdo de verbos irregulares pelo modelo dos regula-
res: ele interviu (interveio), se ele manter (mantiver), se ele ver (vir)
o recado, quando ele repor (repuser).

- A conjugacdo de verbos regulares pelo modelo de irregulares:
vareia (varia), negoceia (negocia).

- Uso de substantivos masculinos como femininos ou vice-
-versa: duzentas gramas de presunto (duzentos), a champanha (o
champanha), tive muita dé dela (muito dd), mistura do cal (da cal).

- A omissdo do “s” como marca de plural de substantivos e ad-
jetivos (tipicos do falar paulistano): os amigo e as amiga, os livro
indicado, as noite fria, os caso mais comum.

- O enfraquecimento do uso do modo subjuntivo: Espero que o
Brasil reflete (reflita) sobre o que aconteceu nas Ultimas elei¢Ges; Se
eu estava (estivesse) 1a, ndo deixava acontecer; Ndo é possivel que
ele esforcou (tenha se esforcado) mais que eu.

Variagées Sintdticas

Dizem respeito as correlagdes entre as palavras da frase. No
dominio da sintaxe, como no da morfologia, ndo sdo tantas as dife-
rengas entre uma variante e outra. Como exemplo, podemos citar:

- O uso de pronomes do caso reto com outra fungdo que nao
a de sujeito: encontrei ele (em vez de encontrei-o) na rua; ndo irdo
sem vocé e eu (em vez de mim); nada houve entre tu (em vez de ti)
eele.

- O uso do pronome lhe como objeto direto: ndo lhe (em vez de
“0”) convidei; eu Ilhe (em vez de “0”) vi ontem.

- A auséncia da preposi¢cdo adequada antes do pronome relati-
vo em func¢do de complemento verbal: sdo pessoas que (em vez de:
de que) eu gosto muito; este é o melhor filme que (em vez de a que)
eu assisti; vocé é a pessoa que (em vez de em que) eu mais confio.

- A substituicdo do pronome relativo “cujo” pelo pronome
“gque” no inicio da frase mais a combinacdo da preposi¢édo “de” com
o pronome “ele” (=dele): E um amigo que eu ja conhecia a familia
dele (em vez de cuja familia eu jd conhecia).




MATEMATICA

NUMEROS E OPERACOES: PROBLEMAS ABERTOS E
SITUACOES PROBLEMAS RELACIONADOS A ALGEBRA
E ARITMETICA;

As operagdes matemadticas basicas compreendem adigdo, sub-
tragdo, multiplicacdo e divisdo. Além dessas, ha operagdes mais
avangadas, como potenciacdo e radiciacdo. Estas operagbes pos-
suem propriedades fundamentais que serdo apresentadas, divi-
dindo-se em dois grupos: o primeiro engloba adi¢do e subtragdo,
enquanto o segundo abrange multiplicacdo e divisdo. Tal divisdo se
justifica pelo fato de que essas operagdes sdo consideradas inversas
entre si.

— Adigao e subtragao

A adicdo é a operagdao matematica que combina elementos da
mesma natureza presentes em dois grupos distintos. Por exemplo,
considere o caso de Jodo, que inicialmente tinha uma caixa com 12
lapis de cor. Ao chegar em casa, ganhou dos pais outra caixa com
mais 12 lapis. Agora, ele possui um total de 24 lapis de cor. Nesse
contexto, os lapis foram somados.

A subtracgdo, por sua vez, consiste na operagao matematica que
remove elementos da mesma natureza de um grupo. No exemplo
anterior, se Jodo decidisse dar 4 dos seus lapis a um amigo, ele fica-
ria com apenas 20.

Quando a adigdo é aplicada ao conjunto dos nimeros inteiros,
que inclui nUmeros negativos, a subtragdo é interpretada como
uma adigao de inversos aditivos.

Propriedades da adicao

1) Comutatividade: a ordem na qual dois nimeros sdo soma-
dos ndo afeta o resultado da soma. Matematicamente, isso pode
Ser expresso como:

a+b=b+a

2) Associatividade: em uma soma de trés numeros (a + b + c),
somar (a + b) primeiro e depois c é equivalente a somar (b + c) pri-
meiro e depois a. Matematicamente:

(a+b)+c=a+(b+c)

3) Elemento neutro: existe um nimero, chamado de elemento
neutro (que, neste caso, é o zero), que ndo tem impacto no resulta-
do da soma. Assim:

a+0=0+a=a

4) Inverso aditivo: para todo niumero x, existe um nimero -x no
qual a soma deles resulta em zero:

x+(x)=0

Essa ultima propriedade permite entender a subtragdo como
uma adig¢do de inversos aditivos. Isso significa que, de certa forma,
a subtragdo pode ser considerada uma operacgdo de adi¢do. No en-
tanto, para simplificar a compreensdo dos alunos, esse detalhe é
frequentemente omitido em sala de aula.

Dessa forma, uma subtragdo como 77 - 42 pode ser vista como
a seguinte adicdo:

77 + (-42)

Por isso, foram estabelecidas regras de sinais para a adi¢do de
numeros reais:

a) Se os sinais dos numeros forem positivos, o resultado da
soma sera positivo.

b) Se os sinais dos nimeros forem negativos, o resultado da
soma serd negativo.

c) Se os sinais dos numeros forem diferentes, subtraimos os
numeros e mantemos no resultado o sinal daquele que possui o
maior valor absoluto, ou seja, aquele que é maior em termos de
magnitude, independentemente do sinal.

— Multiplicagao e divisao

Assim como acontece com a adi¢do e subtra¢do, algo seme-
Ilhante ocorre com a multiplicagdo e a divisdo. No entanto, antes de
explorarmos essa relagdo, é fundamental entender essas operagGes
e suas propriedades.

A multiplicagdo pode ser vista como uma série de adigOes,
onde os termos sdo numeros iguais. Considere a seguinte adi¢do
com 8 parcelas:

44+4+4+4+4+4+4+4

A multiplicagdo representa essa soma da seguinte forma: 8 x 4

Nesse caso, 8 é o numero de parcelas e 4 é o valor que estd
sendo somado.

Ao observar que o resultado da multiplicagdo acima é 32, pois a
soma de 8 parcelas, cada uma com o valor 4, é igual a 32, podemos
entender a divisdo como a operagdo inversa. Por exemplo, 32 ob-
jetos divididos igualmente em 8 partes resultardo em 4 elementos
em cada parte.

As operagOes de multiplicagdo e divisdo também sdo inversas
entre si, assim como ocorre com a adi¢do e a subtra¢do. Isso nos
leva a considerar se a divisdo pode ser compreendida como uma
multiplicagdo por inversos, e a resposta € sim. Essa relagdo depende
de uma das propriedades fundamentais da multiplicagdo.

Propriedades da multiplicagdo

Assim como ocorre com as outras opera¢des matemdticas, a
multiplicagdo possui suas propriedades fundamentais que ajudam
a entender seu funcionamento. Estas sdo:

1) A ordem em que os fatores sdo multiplicados nao afeta o
resultado do produto. Essa propriedade é conhecida como comuta-
tividade. Em termos matematicos:




axb=bxa

2) Em uma multiplicagdo envolvendo trés nimeros, a ordem
das multiplicagdes ndo altera o resultado. Essa propriedade é cha-
mada de associatividade.

(axb)xc=ax(bxc)

3) Existe um elemento, que no caso é o numero 1, chamado
de elemento neutro, que nao interfere no resultado de uma mul-
tiplicagdo:

axl=1xa=a

4) Para todo numero, existe um elemento inverso, e a multipli-
ca¢do de um numero pelo seu inverso resulta no elemento neutro.
Portanto:

ax(l/a)=1

O elemento inverso da multiplicacdo é representado por uma
fragdo, o que abre espaco para entender que qualquer divisdo pode
ser vista como uma multiplicagdo por um inverso. Por exemplo, a
divisdo 16 + 4 é equivalente a seguinte multiplicagdo:

16 x 1/4

O resultado dessa multiplicagdo é 4.

Atengdo: ha regras de sinais na multiplicacdo:

— Na multiplicagdo, sinais iguais resultam em um nuimero po-
sitivo.

— Na multiplicagao, sinais diferentes resultam em um numero
negativo.

— Potenciagao

A potencia¢do é uma operagdo matematica que simplifica o
calculo de uma multiplicagdo repetida de um nimero por ele mes-
mo varias vezes. Ela fornece uma maneira eficiente de expressar
e calcular esse processo repetitivo. O estudo da potenciagdo nos
permite explorar diversas propriedades essenciais que facilitam a
resolucdo de calculos envolvendo essa operagao.

n
a=ax---xa
-
N vezes

un

Para representar uma poténcia de um numero “a”, usamos a
notagdo “a" (lé-se: “a elevado a n”), onde “n” é o expoente e “a”
é a base. Essa representacdo indica que multiplicaremos a base “a”
por ela mesma “n” vezes. E importante destacar que a potenciagdo

possui uma operagdo inversa, conhecida como radiciagdo.

expoente

an — b.-.poténcia
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Propriedades da potenciagdo

Sdo regras que tornam mais simples o cdlculo de operag¢des
que envolvem poténcias. Elas desempenham um papel importante
em situacBes que requerem notacdo cientifica, entre outras aplica-
¢Oes. Podemos destacar cinco propriedades fundamentais da po-
tenciagdo:

1) Multiplicagdo entre poténcias de mesma base: quando mul-
tiplicamos poténcias que tém a mesma base, mantemos a base e
somamos os expoentes.

an . am — an—f—m

2) Divisao entre poténcias de mesma base: quando dividimos
poténcias que tém a mesma base, mantemos a base e subtraimos
0s expoentes.

3) Poténcia de poténcia: quando temos uma poténcia de uma
poténcia, conservamos a base e multiplicamos os expoentes.

4) Poténcia do produto: o produto de dois nimeros elevados a
mesma poténcia é igual ao produto das poténcias de cada numero.

(a-b)" =a™-b"

5) Poténcia do quociente: o quociente de dois nimeros ele-
vados a mesma poténcia é igual a divisdo das poténcias de cada
numero.

(@a:b)" =a™:b"

Além disso, é importante destacar que a potenciacdo e a radi-
ciacdo sdo operagles inversas. Assim como a adi¢do e a subtragdo
sdo inversas uma da outra, a potencia¢do e a radiciagao estdo rela-
cionadas. Por exemplo, se sabemos que 42 é igual a 16, podemos
calcular a raiz quadrada de 16, que é igual a 4. Portanto, compreen-
der a potenciagdo é fundamental para lidar com a radiciagdo.

Por fim, quando o expoente de uma poténcia é negativo, pode-
mos inverter a base e tornar o expoente positivo.
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— Radiciagao

A radicia¢do, também conhecida como operagdo de raiz, é a
operagdo matematica inversa da potenciagdo, assim como a divisdo
€ a operagdo inversa da multiplicacdo. Essa operagdo é simbolizada
pelo simbolo , chamado de radical, e a raizgl um numero é
representada como a enésima raiz de n, onde \% = Y Portan-
to, ao calcular a raiz enésima de um numero, seguimos o raciocinio
de encontrar o nimero que, quando elevado a poténcia n, resulta
no valor de a. Além disso, a radiciagdo possui propriedades funda-
mentais que desempenham um papel essencial na resolugdo de
problemas que envolvem essa operagao.

A radiciacdo e a potenciacdo sdo consideradas operagdes in-
versas. Portanto, para realizar o calculo da radiciagdo com éxito, é
essencial ter o conhecimento para resolver operagdes de potencia-
¢do. Ao representar a raiz enésima de a, obtemos como resultado o
numero b. Para que b seja a raiz n de a, é necessario que se aplique
a seguinte condigdo:

Ya=b—b"=a

Propriedades da radiciacdo

Para realizar o calculo da radiciagdo com éxito, é essencial ter
o conhecimento para resolver operagdes de potenciagao. Ao repre-
sentar a raiz enésima de a, obtemos como resultado o nimero b.
Para que b seja a raiz n de a, é necessario que se aplique a seguinte
condigdo:

1) A raiz enésima de a elevado a n é igual ao préprio a: quando
desejamos calcular a raiz enésima de um numero a elevado a n,
ou seja, quando o expoente do numero é igual ao indice da raiz, o
resultado é o préprio nimero a.

a™ = a

2) A raiz do produto é igual ao produto das raizes: quando o
radicando é o resultado da multiplicagdo entre dois niUmeros, a raiz
do produto é igual ao produto das raizes individuais.

va b= /a- b

3) A raiz do quociente é igual ao quociente das raizes: essa
propriedade é equivalente a anterior, mas aplicada a casos de di-
visao.

Quando ha uma divisdo entre dois nimeros no radicando, a
raiz do quociente é igual ao quociente das raizes individuais.
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4) Multiplicagao e divisdo do indice com o expoente: é possi-
vel multiplicar ou dividir tanto o indice do radical quanto o expoen-
te do radicando por um mesmo numero.

n-b
Yam = A a’am-b

n n:b

a™ = am:b

5) Raiz de uma raiz: para calcular a raiz de uma raiz, podemos
multiplicar os indices dessas raizes.

§¥a="a

6) Poténcia de uma raiz: quando ha uma potenciagdo com a
raiz, temos a seguinte relacdo:

7) Transformacdo de uma radiciagio em uma potenciagdo: E
possivel reescrever uma operagao de radiciagdo como uma opera-
¢do de potenciagdo da seguinte forma:

Simplificacdo de radicais

Ocorre quando a raiz ndo resulta em um numero exato, permi-
tindo a expressdo do radical da maneira mais simples. Para simpli-
ficar, é preciso realizar a fatoracdo do nimero em questdo e aplicar
as propriedades da radiciagdo mencionadas anteriormente, a fim
de representar o radical da forma mais basica possivel.

/392
Simplifique

Resolugao:
Primeiramente, precisamos realizar a fatoragdo de 392:

3922

196 | 2
08 | 2
492

713
I

Agora como queremos calcular a raiz quadrada, agruparemos,
guando possivel, os nUmeros como poténcia de 2:

392 =92.9.72

Sendo assim:




CONHECIMENTOS GERAIS

HISTORIA, GEOGRAFIA E ECONOMIA DO ESTADO DE
GOIAS E DO MUNICiPIO DE PALMEIRAS DE GOIAS - GO

Historia de Goias

A Extragdo Aurifera

O elemento que legitimava as a¢des de controle politico e eco-
nodmico da metrépole sobre a coldnia era o Pacto Colonial, este
tornava a segunda uma extensdo da primeira e por isso nela vigo-
ravam todos os mandos e desmandos do soberano, inclusive havia
grande esfor¢co da metrdpole no sentido de reprimir a dedicagdo
a outras atividades que nao fossem a extragdo aurifera, tais como
agricultura e pecudria, que inicialmente existiam estritamente para
a subsisténcia. A explicagdo para tal intransigéncia era simples: au-
mentar a arrecadagao pela elevagdo da extragdo.

O ouro era retirado das datas que eram concedidas com pri-
vilégios a quem as encontrassem. De acordo com Salles, ao des-
cobridor cabia os “melhores cabedais o direito de socavar varios
locais, e escolher com seguranga a mina mais lucrativa, assim como
situar outras jazidas sem que outro trabalho lhe fosse reservado,
sendo o de reconhecer o achado, legaliza-lo e receber o respectivo
tributo, era vantajosa politica para a administragdo portuguesa. Ao
particular, todas as responsabilidades seduzindo-o com vantagens
indiscriminadas, porém temporarias”. (SALLES, 1992, p.131).

A metrépole Portuguesa em contrapartida cabia apenas o
bonus de receber os tributos respaldados pelo pacto colonial e di-
recionar uma parte para manutencao dos luxos da coroa e do cle-
ro e outra, uma boa parte desse numerario, era canalizada para
a Inglaterra com quem a metrépole mantinha alguns tratados co-
merciais que serviam apenas para canalizar o ouro para o sistema
financeiro inglés.

“Os Quintos Reais, os Tributos de Oficios e um por cento sobre
os contratos pertenciam ao Real Erdrio e eram remetidos direta-
mente a Lisboa, enquanto sob a jurisdicdo de S3o Paulo, o exce-
dente das rendas da Capitania eram enviados a sede do governo
e muitas vezes redistribuidos para cobrirem as despesas de outras
localidades carentes”. (SALLES, 1992, p.140).

O um dos fatores que contribuiu para o sucesso da empresa
mineradora foi sem nenhuma sombra de duvidas o trabalho com-
pulsério dos escravos africanos, expostos a condigdes de degrada-
¢do, tais como: grande periodo de exposi¢do ao sol, manutengdo
do corpo por longas horas mergulhado parcialmente em dgua e em
posi¢des inadequadas.

Além disso, ainda eram submetidos a violéncias diversas, que
os mutilavam fisicamente e psicologicamente de forma irremedi-
avel. Sob essas condigdes em média os africanos escravos tinham
uma sobrevida de oito anos. Os indigenas também foram submeti-
dos a tais condig¢des, porém ndo se adaptaram.

O segundo elemento catalisador do processo foi a descoberta
de novos achados. Esses direcionavam o fluxo da populagdo, desco-
bria-se uma nova mina e, pronto, surgia uma nova vila, geralmente
as margens de um rio.

(97\‘,

“O mineiro extraia o ouro e podia usa-lo como moeda no terri-
tério das minas, pois, proibida a moeda de ouro, o ouroem pd eraa
Unica moeda em circulagdo. No momento em que decidisse retirar
0 seu ouro para outras capitanias é que lhe urgia a obrigacdo de
fundi-lo e pagar o quinto”. (PALACIN, 1994, p. 44).

Nessa economia onde a descoberta e extragdo de ouro para o
enriquecimento era o sentido dominante na consciéncia das pes-
soas, o comerciante lucrou enormemente porque havia uma infini-
dade de necessidades dos habitantes, que deveriam ser sanadas. A
escassez da oferta ocasionava valorizagado dos produtos de primeira
necessidade e assim grande parte do ouro que era extraido das la-
vras acabava chegando as mdos do comerciante, que era quem na
maioria das vezes o direcionava para as casas de fundigdo. Inicial-
mente, todo ouro para ser quitado deveria ser encaminhado para
a capitania de Sdo Paulo, posteriormente de acordo com Palacin
(1975, p. 20) foram criadas “duas Casas de Fundi¢do na Capitania
de Goias: uma em Vila Boa, atendendo a produgdo do sul e outra
em S. Félix para atender o norte.”

A Produgdo de Ouro Em Goias

A partir do ano de 1725 o territdrio goiano inicia sua produgdo
aurifera. Os primeiros anos sdo repletos de achados. Varios arraiais
vao se formando onde ocorrem os novos descobertas, o ouro extra-
ido das datas era fundido na Capitania de S3o Paulo, para “I3, pois,
deviam ir os mineiros com seu ouro em po, para fundi -lo, receben-
do de volta, depois de descontado o quinto, o ouro em barras de
peso e toque contrastados e sigilados com o selo real.” (PALACIN,
1994, p. 44).

Os primeiros arraiais vao se formando aos arredores do rio ver-
melho, Anta, Barra, Ferreiro, Ouro Fino e Santa Rita que contribui-
ram para a atracdo da populagdo. A medida que vio surgindo novos
descobertos os arraiais vdo se multiplicando por todo o territdrio.
A Serra dos Pirineus em 1731 dard origem a Meia Ponte, importan-
te elo de comunicagdo, devido a sua localizagdo. Na Regido Norte,
foram descobertas outras minas, Maranh3o (1730), Agua Quente
(1732), Natividade (1734), Trairas (1735), Sdo José (1736), Sdo Félix
(1736), Pontal e Porto Real (1738), Arraias e Cavalcante (1740), Pi-
lar (1741), Carmo (1746), Santa Luzia (1746) e Cocal (1749).

Toda essa expansdo demografica serviu para disseminar focos
de populagdo em varias partes do territério e, dessa forma, estru-
turar economicamente e administrativamente varias localidades,
mesmo que sobre o dominio da metrépole Portuguesa, onde toda
produgdo que nado sofria o descaminho era taxada. “Grande impor-
tancia é conferida ao sistema administrativo e fiscal das Minas; no-
ta-se a preocupacdo de resguardar os descaminhos do ouro, mas
também a de controlar a distribui¢cdo dos géneros.” (SALLES, 1992,
p.133).

Apesar de todo o empenho que era direcionado para a con-
tengdo do contrabando, como a implantagdo de casas de fundicdo,
isolamento de minas, proibicdo de utilizagdo de caminhos ndo ofi-
ciais, revistas rigorosas, e aplica¢do de castigos penosos aos que
fossem pegos praticando; o contrabando se fazia presente, primei-




ro devido a insatisfagdo do povo em relagao a grande parte do seu
trabalho, que era destinada ao governo, e, em segundo, em razdo
da incapacidade de controle efetivo de uma regido enorme. Dessa
forma se todo ouro objeto de contrabando, que seguiu por cami-
nhos obscuros, florestas e portos, tivesse sido alvo de mensuragdo
a producdo desse metal em Goids seria bem mais expressiva.

Os dados oficiais disponiveis sobre a produc¢do aurifera na épo-
ca sao inconsistentes por ndo serem resultado de trabalho estatis-
tico, o que contribui para uma certa disparidade de dados obtidos
em obras distintas, mesmo assim retratam uma produgdo timida
ao ser comparado a Minas Gerais. A producdo do ouro em Goias de
1730 a 1734 atingiu 1.000 kg, o pico de produgdo se da de 1750 a
1754, sendo um total de 5.880 kg. Ha varios relatos de que o ano de
maior produgdo foi o de 1.753, ja de 1785 a 1789, a produgao fica
em apenas 1.000 kg, decaindo nos anos seguintes.

A producdo do ouro foi “subindo constantemente desde o
descobrimento até 1753, ano mais elevado com uma producgdo de
3.060 kg. Depois decaiu lentamente até 1778 (produgdo: 1.090),
a partir desta data a decadéncia cada vez é mais acentuada (425
kg em 1800) até quase desaparecer” (20 kg. Em 1822). (PALACIN,
1975, p. 21). Foram utilizadas duas formas de recolhimento de tri-
butos sobre a produgdo: o Quinto e a Capitagdo. E essas formas
se alternaram a medida que a efetividade de sua arrecadacgdo foi
reduzindo. O fato gerador da cobranc¢a do quinto ocorria no mo-
mento em que o ouro era entregue na casa de fundicdo, para ser
fundido, onde era retirada a quinta parte do montante entregue e
direcionada ao soberano sem nenhum 6nus para o mesmo. A ta-
bela 2 mostra os rendimentos do Quinto do ouro. Observa-se que
como citado anteriormente o ano de 1753 foi o de maior arrecada-
¢do e pode-se ver também que a produgdo de Minas Gerais foi bem
superior a Goiana.

A capitagdo era cobrada percapita de acordo com o quantitati-
vo de escravos, nesse caso se estabelecia uma produtividade média
por escravo e cobrava-se o tributo. “Para os escravos e trabalhado-
res livres na mineracdo, fez-se uma tabela baseada na produtivida-
de média de uma oitava e meia de ouro por semana, arbitrando-se
em 4 oitavas e % o tributo devido anualmente por trabalhador,
compreendendo a oitava 3.600 gramas de ouro, no valor de 15200
ou 15500 conforme a época”. (SALLES, 1992, p.142) Além do quin-
to e da capitacdo havia outros dispéndios como pagamento do im-
posto das entradas, os dizimos sobre os produtos agropecuarios,
passagens nos portos, e subornos de agentes publicos; tudo isso
tornava a atividade licita muito onerosa e o contrabando bastante
atraente, tais cobrangas eram realizadas por particulares que obti-
nham mediante pagamento antecipado a coroa Portuguesa o direi-
to de receber as rendas, os poderes de aplicar san¢des e o risco de
um eventual prejuizo. A redu¢do da produtividade foi um grande
problema para a manutenc¢do da estabilidade das receitas prove-
nientes das minas. “A diminuigdo da produtividade iniciou-se ja nos
primeiros anos, mas comegou a tornar-se um problema grave de-
pois de 1750; nos dez primeiros anos (1726-1735), um escravo po-
dia produzir até perto de 400 gramas de ouro por ano; nos 15 anos
seguintes (1736-1750) ja produzia menos de 300; a partir de 1750
nao chegava a 200, e mais tarde, em plena decadéncia, a produgdo
era semelhante a dos garimpeiros de hoje: pouco mais de 100 gra-
mas”. (PALACIN, 1975, p.21).

Essa baixa na produtividade era consequéncia do esgotamento
do sistema que tinha como base a exploragdo de veios auriferos
superficiais, a escassez de qualificagdo de mdo de obra e equipa-
mentos apropriados, que pudessem proporcionar menor desperdi-
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cio, 0 ndo surgimento de novas técnicas capazes de reinventar tal
sistema, além da cobranga descabida de impostos, taxas e contri-
bui¢cdes, que desanimavam o mais motivado minerador.

A Decadéncia da Mineragdo

A diminui¢do da produtividade das minas é a caracteristica
marcante do inicio da decadéncia do sistema, como citado ante-
riormente, esse fenOmeno passa a ocorrer ja nos primeiros anos
apos a descoberta, porém ndo é possivel afirmar que nessa época
seja consequéncia do esgotamento do minério, devido a outros fa-
tores econdmicos e administrativos, como a escassez de mdo-de-o-
bra e a vinculagdo a capitania de Sao Paulo

Para efeito de andlise pode-se convencionar o ano de 1753, o
de maior produgao, como o divisor de dguas que da inicio a efetiva
derrocada da produgdo que se efetivara no século seguinte

O fato é que com a exaustdo das minas superficiais e o fim dos
novos descobertos, fatores dindmicos da manutenc¢do do processo
expansionista da mineragao aurifera, a economia entra em estag-
nac¢do, o declinio da populagdo ocasionado pelo fim da imigragao
reflete claramente a desaceleragdo de varios setores como o co-
mércio responsavel pela manutengdo da oferta de géneros oriun-
dos das importagdes. A agropecudria que, embora sempre orienta-
da para a subsisténcia, fornecia alguns elementos e o préprio setor
publico sofria com a queda da arrecadacao.

“A falta de experiéncia, a ambi¢do do governo, e, em parte,
o desconhecimento do Pais, mal organizado e quase despovoado,
deram lugar a muitas leis inadequadas, que provocavam a ruina ra-
pida desse notdvel ramo de atividade, importante fonte de renda
para o Estado. De nenhuma dessas leis numerosas que tem apareci-
do até hoje se pode dizer propriamente que tivesse por finalidade a
protec¢do da industria do ouro. Ao contrario, todas elas apenas visa-
vam o aumento a todo custo da produgdo, com o estabelecimento
de medidas que assegurassem a parte devida a Coroa”. (PALACIN,
1994, p.120).

E certo que a grande ambicdo do soberano em muito preju-
dicou a empresa mineradora e o contrabando agiu como medida
mitigadora desse apetite voraz, porém com a decadéncia nem mes-
mo aos comerciantes, que foram os grandes beneficiados economi-
camente, restaram recursos para prosseguir. O restabelecimento
da atividade extrativa exigia a criacdo de novas técnicas e novos
processos algo que nao se desenvolveu nas décadas em que houve
prosperidade, ndo poderia ser desenvolvido de imediato.

A medida que o ouro de superficie, de facil extracdo, vai se
escasseando ocorre a necessidade de elevagao do quantitativo do
elemento motriz minerador, o escravo, desse modo:

“As lavras operavam a custos cada vez mais elevados, ainda
mais pelo fato de parte da escravaria estar voltada também para
atividades complementares. O adiantamento de capital em escra-
vos, a vida curta deles aliada a baixa produtividade nas minas fa-
talmente conduziram empreendimentos a insolvéncia e faléncia”.
(ESTEVAM, 2004, p. 34).

Apos verificar o inevitavel esgotamento do sistema econémico
baseado na extracdo do ouro a partir do segundo quartel do século
XVIII, o governo Portugués implanta algumas medidas visando re-
erguer a economia no territorio, dentre elas o incentivo a agricul-
tura e a manufatura, e a navegac¢do dos rios Araguaia, Tocantins,
e Paranaiba, que se fizeram indiferentes ao desenvolvimento do
sistema. Ocorre entdo a faléncia do sistema e o estabelecimento de
uma economia de subsisténcia, com ruralizacdo da populagdo e o
consequente empobrecimento cultural.




“Mas, tdo logo os veios auriferos escassearam, numa técni-
ca rudimentar, dificultando novos descobertos, a pobreza, com a
mesma rapidez, substituiu a riqueza, Goias, apesar de sua aparente
embora curta prosperidade, nunca passou realmente, de um pouso
de aventureiros que abandonavam o lugar, logo que as minas co-
mecavam a dar sinais de cansago”. (PALACIN, 1975, p.44).

A Decadéncia econ6mica de Goids

Essa conclusdo pode ser atribuida ao século XIX devido ao des-
mantelamento da economia decorrente do esgotamento do produ-
to chave e o consequente empobrecimento sdcio cultural. Os ulti-
mos descobertos de relevancia sdo as minas de Anicuns em 1809,
que serviram para animar novamente os animos. Inicialmente a
extragao gerou ganhos muito elevados, porém apds trés anos ja
apresentava uma produgdo bem inferior, além disso, os constantes
atritos entre os “cotistas” levaram o empreendimento a faléncia.

A caracteristica bdsica do século em questdo foi a transi¢do da
economia extrativa mineral para a agropecuaria, os esfor¢os conti-
nuados do império em estabelecer tal economia acabaram se es-
barrando, nas restri¢cdes legais que foram impostas inicialmente,
como forma de coibir tais atividades, a exemplo da taxagdo que
recaia sobre os agricultores, e também em outros fatores de ordem
econOmica, como a inexisténcia de um sistema de escoamento
adequado, o que inviabilizava as exportagbes pelo alto custo ge-
rado, e cultural, onde predominava o preconceito contra as ativi-
dades agropastoris, ja que a profissdo de minerador gerava status
social na época.

Desse modo a agricultura permaneceu orientada basicamente
para a subsisténcia em conjunto com as trocas intra regionais, ja a
pecudria se potencializou devido a capacidade do gado em se mo-
ver até o destino e a existéncia de grandes pastagens naturais em
certas localidades, favorecendo a pecuaria extensiva. Nesse senti-
do, os pecuaristas passam a atuar de forma efetiva na exportagdo
de gado fornecendo para a Bahia, Rio de Janeiro, Minas Gerais, e
Para. Segundo Bertran:

“A pecudria de exportagdo existia em Goids como uma exten-
sdo dos currais do Vale do Sdo Francisco, mobilizando as regiGes
da Serra Geral do Nordeste Goiano, (de Arraias a Flores sobretu-
do), com 230 fazendas consagradas a criagdo. Mais para o interior,
sobre as chapadas do Tocantins, na vasta extensdo entre Trairas
e Natividade contavam outras 250. Em todo o restante de Goias,
nao havia sendo outras 187 fazendas de criagao”. (BERTRAN, 1988,
p.43).

A existéncia de uma pecudria incipiente favoreceu o desenvol-
vimento de varios curtumes nos distritos. Conforme Bertran (1988)
chegou a existir em Goias 300 curtumes, no final do século XIX. Por
outro lado, apesar do escasseamento das minas e a ruralizagdo da
populagdo, a mineragdo exercida de modo precario nunca deixou
de existir, o que constituiu em mais um obstdculo para a implanta-
¢do da agropecudria. Outra dificuldade foi a falta de mao de obra
para a agropecuaria, visto que grande parte da populagdo se des-
locou para outras localidades do pais, onde poderiam ter outras
oportunidades. Isto tudo ndo permitiu o avango da agricultura nem
uma melhor expansdo da pecuaria, que poderia ter alcangado ni-
veis mais elevados.

Do ponto de vista cultural ocorre uma “aculturagdao” da popu-
lagcdo remanescente ruralizada. Segundo Palacin:

“Os viajantes europeus do século XIX aludem a uma regressao
socio cultural, onde os brancos assimilaram os costumes dos sel-
vagens, habitam choupanas, ndo usam o sal, ndo vestem roupas,
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nao circula moeda... Tdo grande era a pobreza das populagdes que
se duvidou ter havido um periodo anterior com outras caracteristi-
cas”. (PALACIN, 1975, p.46).

Desse modo o Estado de Goids chegou ao século XX como um
territdrio inexpressivo economicamente e sem representatividade
politica e cultural. Nesse século iria se concretizar a agropecuaria
no Estado, como consequéncia do processo de expansdo da fron-
teira agricola para a regido central do pais. Nas primeiras décadas
do século em questdo, o Estado permaneceu com baixissima den-
sidade demografica, onde a maioria da populagdo se encontrava
espalhada por areas remotas do territério, modificando-se apenas
na segunda metade do mesmo século.

O deslocamento da fronteira agricola para as regides centrais
do pais foi resultado da proépria dinamica do desenvolvimento de
regiGes como S3o Paulo, Minas Gerais e o Sul do Pais, que ao adap-
tarem sua economia com os principios capitalistas realizaram uma
inversdo de papéis, onde regides que eram consumidoras de pro-
dutos de primeira necessidade passaram a produzir tais produtos e
as regibes centrais, antes produtoras desses produtos passaram a
produzir os produtos industrializados que antes eram importados.

“Enquanto o Centro-Sul se efetivava como a periferia do capi-
talismo mundial, outras regides faziam o papel de periferia do Cen-
tro-Sul, ou seja, a periferia da periferia, como ja vinha acontecendo
no Rio Grande do Sul e o Nordeste, por exemplo”. (FAYAD, 1999,
p.23)

Fonte: http://www.sgc.goias.gov.br/upload/arqui-
vos/2014-01/amineracao-em-goias-e-o-desenvolvimento-do-esta-
do.pdf

A Ocupagdo Mineratdria — Mineragao

Enquanto o século XVII representou etapa de investiga¢do das
possibilidades econémicas das regides goianas, durante a qual o
seu territdrio tornou-se conhecido, o século XVIII, em fungdo da ex-
pansdo da marcha do ouro, foi ele devassado em todos os sentidos,
estabelecendo -se a sua efetiva ocupagdo através da mineragao. A
primeira regido ocupada em Goias foi a regido do Rio Vermelho.
Entre 1727 e 1732 surgiram diversos arraiais, além de Santana (pos-
teriormente Vila Boa de Goias), em consequéncia das exploragdes
auriferas ou da localizagdo na rota de Minas para Goids. Em 1736
ja havia nas minas de Goias 10.236 escravos. Nas proximidades de
Santana surgiram os arraiais de Anta e Ouro Fino; mais para o Nor-
te, Santa Rita, Guarinos e Agua Quente. Na porgdo Sudeste, Nossa
Senhora do Rosario da Meia Ponte (atual Pirendpolis) e Santa Cruz.
Outras povoagdes surgidas na primeira metade do século XVIII fo-
ram: Jaragua, Corumba e o Arraial dos Couros (atual Formosa), na
rota de ligagdes de Santana e Pirendpolis a Minas Gerais.

Ao longo dos caminhos que demandavam a Bahia, mais ao
Norte, na bacia do Tocantins, localizaram-se diversos nucleos popu-
lacionais, como S&o José do Tocantins (Niquelandia), Trairas, Cacho-
eira, Flores, Sdo Félix, Arraias (TO), Natividade (TO), Chapada (TO) e
Muguém. Na década de 1740 a por¢do mais povoada de Goias era
o Sul, mas a expansdo rumo ao norte prosseguia com a implantagdo
dos arraiais do Carmo (TO), Conceigdo (TO), Sdo Domingos, Sdo José
do Duro (TO), Amaro Leite, Cavalcante, Vila de Palma (T O), hoje
Parang, e Pilar de Goias e Porto Real (TO), atual Porto Nacional, a
povoag¢do mais setentrional de Goias.
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Conceito de pastas e diretdrios

Pasta algumas vezes é chamada de diretério, mas o nome “pas-
ta” ilustra melhor o conceito. Pastas servem para organizar, armaze-
nar e organizar os arquivos. Estes arquivos podem ser documentos
de forma geral (textos, fotos, videos, aplicativos diversos).

Lembrando sempre que o Windows possui uma pasta com o
nome do usuario onde sdo armazenados dados pessoais.

Dentro deste contexto temos uma hierarquia de pastas.
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Visual Studio 2017
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No caso da figura acima, temos quatro pastas e quatro arqui-
VOS.
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Arquivos e atalhos

Como vimos anteriormente: pastas servem para organizagao,
vimos que uma pasta pode conter outras pastas, arquivos e atalhos.

¢ Arquivo é um item Unico que contém um determinado dado.
Estes arquivos podem ser documentos de forma geral (textos, fotos,
videos e etc..), aplicativos diversos, etc.

e Atalho é um item que permite facil acesso a uma determina-
da pasta ou arquivo propriamente dito.
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Area de transferéncia

A area de transferéncia é muito importante e funciona em se-
gundo plano. Ela funciona de forma tempordria guardando varios
tipos de itens, tais como arquivos, informagdes etc.

— Quando executamos comandos como “Copiar” ou “Ctrl + C”,
estamos copiando dados para esta drea intermedidria.

— Quando executamos comandos como “Colar” ou “Ctrl + V”,
estamos colando, isto é, estamos pegando o que esta gravado na
drea de transferéncia.

Manipulagao de arquivos e pastas

A caminho mais rdpido para acessar e manipular arquivos e
pastas e outros objetos é através do “Meu Computador”. Podemos
executar tarefas tais como: copiar, colar, mover arquivos, criar pas-
tas, criar atalhos etc.

1
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Uso dos menus

Programas e aplicativos

e Media Player

¢ Media Center

e Limpeza de disco

¢ Desfragmentador de disco
¢ Os jogos do Windows.

¢ Ferramenta de captura

¢ Backup e Restore

Interagdo com o conjunto de aplicativos
Vamos separar esta interagdo do usuario por categoria para en-
tendermos melhor as fungGes categorizadas.

0




Facilidades

O Windows possui um recurso muito interessante que é o Cap-
turador de Tela , simplesmente podemos, com o mouse, recortar a
parte desejada e colar em outro lugar.

Musica e Video

Temos o Media Player como player nativo para ouvir musicas
e assistir videos. O Windows Media Player é uma excelente expe-
riéncia de entretenimento, nele pode-se administrar bibliotecas
de musica, fotografia, videos no seu computador, copiar CDs, criar
playlists e etc., isso também é vdlido para o media center.
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Ferramentas do sistema

e A limpeza de disco é uma ferramenta importante, pois o pré-
prio Windows sugere arquivos inUteis e podemos simplesmente
confirmar sua exclusdo.

5co estd calculando o espago que vocé
poderd liberar em (C:). lsso pode levar alguns minutos.

Calculando...

[ L ]

Examinando: Arquivos de despejo de memdria de emo do sistema

==

.= Limpeza de Disco para (C:)

-, Vlocé pode usar a Limpeza de Disco para liberar até 56,9 MB
de espago em disco em (C3).

Arquivos a serem excluidos:

LB Arquivos de Programa Baixados
|5 Arquivos de Intemet Tempordrios

0 bytes
501 KB

4

O “ﬁa Lixeira D bytes

0 | Arguives de Log de Configuragdo 228 KB

0 | Arquivos temporarios J3EME -
Total de espago em disco obtido: 125 MB

Descrigao

Os Arguivos de Programa Baixados sdo controles ActiveX e
minigplicativos Java cujo download & feito automaticamente da
Intemet quando voce exibe determinadas paginas. Eles sdo
amazenados temporariamente no seu disco rigido, na pasta
Arquivos de Programa Baixados.

[ @ Limpar arquivos do sistema ] ’ Bxdbir Arquivos ]
Como 3 Limpeza de Disco funciona?
[ ok ][ cancelar |

¢ O desfragmentador de disco é uma ferramenta muito impor-
tante, pois conforme vamos utilizando o computador os arquivos
ficam internamente desorganizados, isto faz que o computador fi-
que lento. Utilizando o desfragmentador o Windows se reorganiza
internamente tornando o computador mais rapido e fazendo com
gue o Windows acesse 0s arquivos com maior rapidez.

4 Desfragmentador de Disco

f=] ® s

lida arquives fragmentados ne disco rigido do computader para
8. Dé-me mais informagBes sobre o Desfragmentador de D

O Desfragmentador de Disco co

Agendamento:
Ao syt s v
[Executar 3(s) 01:00 a cada quarta-feira
Proxima execugio agendada: 30/09/2020 02:18
Status stual:
Disco Utima Execugdo Progressa
&< Executando.. 0% analisado
caReservado pelo Sistema 23/08/2020 2300 {0% fragmentado)

Apenas os discos que pedem ser desfragmentados sio mestrades.
Para determinar melhor se os discos precisam ser desfragmentados agora, € necesséric analisé-los primeiro.

¥ Parar operaciio
B Fechar

¢ O recurso de backup e restauragdo do Windows é muito im-
portante pois pode ajudar na recuperagdo do sistema, ou até mes-
mo escolher seus arquivos para serem salvos, tendo assim uma cé-
pia de seguranca.




LEGISLACAO

ESTATUTO DOS SERVIDORES PUBLICOS

(LEI MUNICIPAL N. 737/2007)

“Dispde sobre reestruturagdo do Estatuto dos Servidores Publi-
cos Civis do Municipio de Palmeiras de Goids e dd outras providén-
cias.”

Fago saber que a Camara Municipal de Palmeiras de Goias, Es-
tado de Goias, no uso de suas atribui¢des legais, APROVA e eu Pre-
feito Municipal SANCIONO a seguinte Lei:

TiTULO |

CAPiTULO UNICO
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES:

Art. 12 Esta Lei institui o Regime Juridico dos Servidores Publi-
cos do municipio de Palmeiras de Goias, Estado de Goids.

Art. 22 Para os efeitos desta Lei, servidor é a pessoa legalmente
investida em cargo publico criado por lei.

Art. 32 Cargo publico é o conjunto de atribui¢Ges e responsabi-
lidades previstas na estrutura organizacional que devem ser come-
tidas a um servidor.

§ 12 Os cargos publicos, acessiveis a todos os brasileiros, sdo
criados por lei, com denominagdo propria e vencimento pago pelos
cofres publicos, para provimento em carater efetivo ou em comis-
sdo.

§ 22 Os cargos de provimento efetivo serdo agrupados em qua-
dros e sua criagdo obedecera a Planos de Classificagdo, estabeleci-
dos em leis, de modo a assegurar a plena mobilidade e progresso
funcionais na carreira de servidor publico.

§ 32 A andlise e a descri¢do de cada cargo serdo especificadas
na respectiva lei de criagdo ou transformacao.

§ 49 Da analise e descri¢cdo de cargos de que trata o paragrafo
anterior constardo, dentre outros, os seguintes elementos: denomi-
nacao, atribui¢des, responsabilidades, condi¢des para provimento,
habilitagdo e requisitos qualificativos.

Art. 42 E proibida a prestacdo de servigos gratuitos, salvo os
casos previstos em lei.

175)

TiTULO Il
DO PROVIMENTO, VACANCIA, REMOCAO, REDISTRIBUICAO E
SUBSTITUICAO:

CAPITULO |
DO PROVIMENTO

SECAO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 52 S3o requisitos basicos para investidura em cargo publi-
co:

| - a nacionalidade brasileira;

Il - 0 gozo dos direitos politicos;

Il - a quitagdo com as obrigagGes militares e eleitorais;

IV - o nivel de escolaridade exigido para o exercicio do cargo;

V - a idade minima de dezoito anos no ato da posse;

VI - aptidao fisica e mental.

§ 12 As atribuigcGes do cargo podem justificar a exigéncia de
outros requisitos estabelecidos em lei.

§ 22 As pessoas portadoras de deficiéncia é assegurado o di-
reito de se inscreverem em concurso publico para provimento de
cargo cujas atribuicdes sejam compativeis com a deficiéncia de que
sdo portadoras; para tais pessoas serdo reservadas até 5% (cinco
por cento) das vagas oferecidas no concurso.

§ 32 Para efeitos de admissdo de pessoal, para exercer atribui-
¢Oes de trabalho eminentemente bragal com emprego de esforgo
fisico acentuado, fica fixado o limite de idade de 45 anos, em face
da natureza das atribui¢des do cargo.

Art. 62 O provimento dos cargos publicos far-se-a mediante ato
da autoridade competente.

Art. 72 A investidura em cargo publico ocorrerd com a posse.

Art. 82 S3o formas de provimento de cargo publico:

| - nomeagao;

Il - promogao;

Il - readaptagdo;

IV - reversao;

VI - aproveitamento;

VIl - reintegragao;

VIII - recondugdo.

SECAO II
DA NOMEACAO:

Art. 92 A nomeacdo far-se-a:

| - em carater efetivo, quando se tratar de cargo isolado de pro-
vimento efetivo ou de carreira;

Il - em comissdo, para cargos de assessoramento, chefia e dire-
¢do, de livre nomeacgdo e exoneragdo.




Art. 10. A nomeagdo para cargo de carreira ou cargo isolado
de provimento efetivo depende de prévia habilitagdo em concurso
publico de provas ou de provas e titulos, obedecidos a ordem de
classificacdo e o prazo de sua validade.

§ 12 Os demais requisitos para o ingresso e o desenvolvimento
do servidor na carreira, mediante promocao, serdo estabelecidos
por lei.

§ 22 Poderad a lei estabelecer requisitos diferenciados de admis-
sdo de pessoal efetivo, quando a natureza do cargo o exigir.

SECAO IlI
DO CONCURSO PUBLICO:

Art. 11. O concurso sera de provas ou de provas e titulos, po-
dendo ser realizado em duas etapas, conforme dispuserem a lei ou
regulamento do respectivo plano de carreira, condicionada a inscri-
¢do do candidato ao pagamento do valor fixado no edital, quando
indispensdvel ao seu custeio, e ressalvadas as hipdteses de isengdo
nele expressamente previstas.

Art. 12. O concurso publico tera validade de até 2 (dois) anos,
podendo ser prorrogada uma Unica vez, por igual periodo.

§ 12 O prazo de validade do concurso e as condi¢gdes de sua
realizacdo serdo fixados em edital, que serd publicado no Placar de
Avisos e PublicagGes da Prefeitura Municipal de Palmeiras de Goias.

§ 22 Ndo se abrird novo concurso enquanto houver candidato
aprovado em concurso anterior com prazo de validade nao expira-
do.

SECAO IV
DA POSSE E DO EXERCICIO:

Art. 13. A posse dar-se-a pela assinatura do respectivo termo,
no qual deverdo constar as atribuicdes, os deveres, as responsabi-
lidades e os direitos inerentes ao cargo ocupado, que ndo poderdo
ser alterados unilateralmente, por qualquer das partes, ressalvados
os atos de oficio previstos em lei.

§ 12 A posse ocorrera no prazo de trinta dias contados da publi-
cac¢do do ato de provimento.

§ 22 Em se tratando de servidor em licenga, ou afastado por
qualguer outro motivo legal, o prazo sera contado do término do
impedimento.

§ 32 A posse podera dar-se mediante procuragdo especifica.

§ 49 S6 havera posse nos casos de provimento de cargo por
nomeacao.

§ 52 No ato da posse, o servidor apresentara declaragdo de
bens e valores que constituem seu patrimonio e declaragdo quanto
ao exercicio ou ndo de outro cargo, emprego ou fun¢do publica.

§ 62 Sera tornado sem efeito o ato de provimento se a posse
nao ocorrer no prazo previsto no § 12 deste artigo.

§ 72 Podera o servidor requerer a posse extemporanea, a crité-
rio da administragdo, quando entdo decaira seu direito a ordem de
classificagdo, passando para o ultimo lugar na ordem.

Art. 14. A posse em cargo publico dependera de prévia inspe-
¢do médica oficial.

Paragrafo Unico. S6 poderd ser empossado aquele que for jul-
gado apto fisica e mentalmente para o exercicio do cargo.

Art. 15. Exercicio é o efetivo desempenho das atribuigdes do
cargo publico ou da fungdo de confianca.

§ 12 E de quinze dias o prazo para o servidor empossado em
cargo publico entrar em exercicio, contados da data da posse.
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§ 22 O servidor sera exonerado do cargo ou sera tornado sem
efeito o ato de sua designagdo para fungao de confianga, se ndo
entrar em exercicio nos prazos previstos neste artigo.

§ 32 A autoridade competente do 6rgdo ou entidade para onde
for nomeado ou designado o servidor compete dar-lhe exercicio.

§ 42 O inicio do exercicio de fungdo de confianga coincidira com
a data de publicagdo do ato de designagao, salvo quando o servidor
estiver em licenga ou afastado por qualquer outro motivo legal, hi-
pdtese em que recaird no primeiro dia Util apds o término do impe-
dimento, que ndo podera exceder a trinta dias da publicagdo.

Art. 16. O inicio, a suspensdo, a interrupg¢do e o reinicio do exer-
cicio serdo registrados no assentamento individual do servidor.

Paragrafo Unico. Ao entrar em exercicio, o servidor apresenta-
rd ao érgao competente os elementos necessarios ao seu assenta-
mento individual.

Art. 17. A promocgdo ndo interrompe o tempo de exercicio, que
é contado no novo posicionamento na carreira a partir da data de
publica¢do do ato que promover o servidor.

Art. 18. Os servidores cumprirdo jornada de trabalho fixada em
razdo das atribuigGes pertinentes aos respectivos cargos, respei-
tada a duragdo maxima do trabalho semanal de quarenta horas e
observados os limites minimo e maximo de seis horas e oito horas
diarias, respectivamente.

§ 12 O ocupante do cargo em comissdo ou fungdo de confianga
submete-se a regime de integral dedicagdo ao servigo, podendo ser
convocado sempre que houver interesse da Administragao.

§ 22 O disposto neste artigo ndo se aplica a duragdo de trabalho
estabelecida em leis especiais.

§ 32 Os servidores publicos municipais do Poder Executivo, em
regime de teletrabalho, deverdo cumprir a jornada de trabalho de
gue trata o caput deste artigo, observado o cumprimento das metas
de desempenho estabelecidas pela administragdo. (Redagdo acres-
cida pela Lei n2 1395/2022)

§ 42 A frequéncia do servidor publico serd apurada por meio de
registros a serem definidos pela administragdo, pelos quais se veri-
ficardo, diariamente, as entradas e saidas, excetuando-se aqueles
servidores que atuam em regime de teletrabalho, aplicando-se a
estes o previsto em Lei especifica que trata desta matéria. (Redagdo
acrescida pela Lei n2 1395/2022)

§ 52 Ao servidor em regime de teletrabalho, é vedada a percep-
¢do de hora extras, adicional noturno, insalubridade, periculosida-
de, gratificacdo de fungdo, visto que ndo ha o registro de frequén-
cia, (Redagdo acrescida pela Lei n® 1395/2022)

§ 62 O tempo de uso de equipamentos tecnoldgicos e de in-
fraestrutura necessaria, bem como de softwares, de ferramentas
digitais ou de aplicacBes de internet utilizados para o teletrabalho,
fora da jornada de trabalho normal do servidor ndo constitui tempo
a disposi¢do ou regime de prontiddo ou de sobreaviso. (Redagdo
acrescida pela Lei n2 1395/2022)

Art. 19. Ao entrar em exercicio, o servidor nomeado para cargo
de provimento efetivo ficard sujeito a estagio probatorio por peri-
odo de 36 (trinta e seis) meses. Como condi¢do para aquisicdo da
estabilidade, é obrigatdria a avaliagdo especial de desempenho, por
comissdo instituida para essa finalidade, observados os seguintes
fatores:

| - assiduidade e pontualidade;

Il - disciplina;

11l - capacidade de iniciativa;

IV - produtividade;

V - responsabilidade.




§ 12 Quatro meses antes de findo o periodo do estdgio proba-
torio, serd submetida a homologagdo da autoridade competente a
avaliagdo do desempenho do servidor, realizada de acordo com o
que dispuser a lei ou o regulamento do sistema de carreira, sem
prejuizo da continuidade de apuragdo dos fatores enumerados nos
incisos | a V deste artigo.

§ 22 O servidor ndo aprovado no estdgio probatdrio serd exone-
rado ou, se estdvel, reconduzido ao cargo anteriormente ocupado,
observado o disposto no paragrafo Unico do artigo 26.

§ 32 O servidor em estagio probatdrio poderd exercer quais-
quer cargos de provimento em comissdo ou func¢des de direcdo,
chefia ou assessoramento no érgao ou entidade de lotagdo, e pode-
ra ser cedido a outro érgdo, municipio ou estado.

§ 42 Ao servidor em estagio probatério somente poderdo ser
concedidas as licengas e os afastamentos previstos nos artigos 72,
incisos | a llll, e 74,75 e 76, bem assim afastamento para participar
de curso de formacgdo decorrente de aprovagdo em concurso para
outro cargo na Administragdo Publica Municipal.

§ 52 O estdgio probatdrio ficard suspenso durante as licengas e
os afastamentos previstos nos artigos 74 a 76, bem assim na hipote-
se de participagdo em curso de formacgao, e sera retomado a partir
do término do impedimento.

SECAOV
DA ESTABILIDADE:

Art. 20. O servidor habilitado em concurso publico e empossa-
do em cargo de provimento efetivo adquirira estabilidade no servi-
¢o publico ao completar

3 (trés) anos de efetivo exercicio no cargo, observado o dispos-
to no caput do art. 19.

Art. 21. O servidor estavel sé perderd o cargo:

| - em virtude de sentenga judicial transitada em julgado;

Il - mediante processo administrativo em que |lhe seja assegu-
rada ampla defesa;

Il - mediante procedimento de avaliagdo periddica de desem-
penho, na forma da lei, assegurada ampla defesa.

SECAO VI
DA READAPTACAO:

Art. 22. Readaptagdo é a investidura do servidor em cargo de
atribuicOes e responsabilidades compativeis com a limitagdo que
tenha sofrido em sua capacidade fisica ou mental verificada em ins-
pegdo médica.

§ 12 Se julgado incapaz para o servico publico, o readaptando
sera aposentado.

§ 22 A readaptagdo serd efetivada em cargo de atribuicOes
afins, respeitada a habilitacdo exigida, nivel de escolaridade e equi-
valéncia de vencimentos e, na hipétese de inexisténcia de cargo
vago, o servidor exercerd suas atribuicdes como excedente, até a
ocorréncia de vaga.

SECAO VII
DA REVERSAO:

Art. 23. Reversdo é o retorno a atividade de servidor aposen-
tado:

| - por invalidez, quando junta médica oficial declarar insubsis-
tentes os motivos da aposentadoria; ou
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Il - no interesse da administragdo, desde que:

a) tenha solicitado a reversao;

b) a aposentadoria tenha sido voluntaria;

c) estavel quando na atividade;

d) a aposentadoria tenha ocorrido nos cinco anos anteriores a
solicitacdo;

e) haja cargo vago.

§ 12 A reversdo far-se-a no mesmo cargo ou no cargo resultante
de sua transformacgao.

§ 22 O tempo em que o servidor estiver em exercicio sera con-
siderado para concessdo da aposentadoria.

§ 32 No caso do inciso |, encontrando-se provido o cargo, o ser-
vidor exercerd suas atribuicdes como excedente, até a ocorréncia
de vaga.

§ 42 O servidor que retornar a atividade por interesse da admi-
nistracdo percebera, em substituicdo aos proventos da aposenta-
doria, a remuneragdo do cargo que voltar a exercer, inclusive com
as vantagens de natureza pessoal que percebia anteriormente a
aposentadoria.

§ 52 O servidor de que trata o inciso |l somente terad os pro-
ventos calculados com base nas regras atuais se permanecer pelo
menos cinco anos no cargo.

§ 62 O Poder Executivo regulamentard o disposto neste artigo.

Art. 24. Ndo podera reverter o aposentado que ja tiver comple-
tado 70 (setenta) anos de idade.

SECAO VIII
DA REINTEGRAGAO:

Art. 25. A reintegracdo é a reinvestidura do servidor estdvel no
cargo anteriormente ocupado, ou no cargo resultante de sua trans-
formagdo, quando invalidada a sua demissdo por decisdo adminis-
trativa ou judicial, com ressarcimento de todas as vantagens.

§ 12 Na hipdtese de o cargo ter sido extinto, o servidor ficara
em disponibilidade, observado o disposto nos artigos 27 e 28.

§ 22 Encontrando-se provido o cargo, o seu eventual ocupante
sera reconduzido ao cargo de origem, sem direito a indenizagdo ou
aproveitado em outro cargo, ou, ainda, posto em disponibilidade.

SECAO IX
DA RECONDUCAO:

Art. 26. Recondugdo é o retorno do servidor estdvel ao cargo
anteriormente ocupado e decorrera de:

| - inabilitagdo em estdgio probatdrio relativo a outro cargo;

Il - reintegracdo do anterior ocupante.

Paragrafo Unico. Encontrando-se provido o cargo de origem, o
servidor sera aproveitado em outro, observado o disposto no artigo
27.

SECAO X
DA DISPONIBILIDADE E DO APROVEITAMENTO:

Art. 27. O retorno a atividade de servidor em disponibilidade
far-se-a mediante aproveitamento obrigatério em cargo de atribui-
¢Bes e vencimentos compativeis com o anteriormente ocupado.

Art. 28. O Departamento de Pessoal da Prefeitura Municipal de
Palmeiras de Goias, determinara o imediato aproveitamento de ser-
vidor em disponibilidade em vaga que vier a ocorrer nos érgdos ou
entidades da Administragdo Publica Municipal.




CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
Auxiliar Administrativo

FUNDAMENTOS DA ADMINISTRACAO: CARACTERISTI-
CAS BASICAS DAS ORGANIZACOES FORMAIS; TIPOS DE
ESTRUTURA ORGANIZACIONAL, NATUREZA, FINALIDADES
E CRITERIOS DE ESTRUTURACAO

ADMINISTRACAO GERAL
Dentre tantas defini¢bes ja apresentadas sobre o conceito de
administragao, podemos destacar que:

“Administragdo é um conjunto de atividades dirigidas a utili-
zag¢do eficiente e eficaz dos recursos, no sentido de alcangcar um ou
mais objetivos ou metas organizacionais.”

Ou seja, a Administragao vai muito além de apenar “cuidar de
uma empresa”, como muitos imaginam, mas compreende a capa-
cidade de conseguir utilizar os recursos existentes (sejam eles: re-
cursos humanos, materiais, financeiros,...) para atingir os objetivos
da empresa.

O conceito de administragdo representa uma governabilidade,
gestdo de uma empresa ou organizagao de forma que as ativida-
des sejam administradas com planejamento, organizagdo, diregdo,
e controle.

O ato de administrar é trabalhar com e por intermédio de ou-
tras pessoas na busca de realizar objetivos da organizagdo bem
como de seus membros.

Montana e Charnov

Principais abordagens da administracdo (classica até contin-
gencial)

E importante perceber que ao longo da histéria a Administra-
¢do teve abordagens e énfases distintas. Apesar de existir ha pouco
mais de 100 (cem) anos, como todas as ciéncias, a Administragdo
evoluiu seus conceitos com o passar dos anos.

De acordo com o Professor Idalberto Chiavenato (escritor, pro-
fessor e consultor administrativo), a Administracdo possui 7 (sete)
abordagens, onde cada uma terd seu aspecto principal e agrupa-
mento de autores, com seu enfoque especifico. Uma abordagem,
podera conter 2 (duas) ou mais teorias distintas. Sdo elas:

1. Abordagem Classica: que se desdobra em Administragdo
cientifica e Teoria Classica da Administragdo.

2. Abordagem Humanistica: que se desdobra principalmente
na Teoria das Relagdes Humanas.

3. Abordagem Neoclassica: que se desdobra na Teoria Neo-
classica da Administragdo, dos conceitos iniciais, processos admi-
nistrativos, como os tipos de organiza¢do, departamentalizagdo e
administragdo por objetivos (APO).

4. Abordagem Estruturalista: que se desdobra em Teoria Buro-
cratica e Teoria Estruturalista da Administracao.

5. Abordagem Comportamental: que é subdividida na Teoria
Comportamental e Teoria do Desenvolvimento Organizacional (DO).
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6. Abordagem Sistémica: centrada no conceito cibernético
para a Administracdo, Teoria Matematica e a Teria de Sistemas da
Administragdo.

7. Abordagem Contingencial: que se desdobra na Teoria da
Contingéncia da Administragdo.

| Taylor
‘ Adm. Cientifica ‘ -
- b Tarefas
‘ Abordagem
Cldssica
., | Fayol
.| Teoria Classica |

s I Estruturas

Origem da Abordagem Classica

1 — O crescimento acelerado e desorganizado das empresas:
e Ciéncia que substituisse o empirismo;

¢ Planejamento de produgdo e redugao do improviso.

2 — Necessidade de aumento da eficiéncia e a competéncia
das organizagGes:

e Obtendo melhor rendimento em face da concorréncia;

e Evitando o desperdicio de mao de obra.

Abordagem Cientifica — ORT (Organizagdo Racional do Traba-
lho)

e Estudo dos tempos e movimentos;

e Estudo da fadiga humana;

e Divisdo do trabalho e especializagdo;

¢ Desenho de cargo e tarefas;

e Incentivos salariais e premiagao de produgdo;

e Homo Economicus;

¢ Condi¢des ambientais de trabalho;

¢ Padronizagdo;

e Supervisao funcional.

Aspectos da conclusdo da Abordagem Cientifica: A percepgdo
de que os coordenadores, gerentes e dirigentes deveriam se preo-
cupar com o desenho da divisdo das tarefas, e aos operarios cabia
Unica e exclusivamente a execugdo do trabalho, sem questionamen-
tos, apenas execugdo da mao de obra.

— Comando e Controle: o gerente pensa e manda e os traba-
|lhadores obedecem de acordo com o plano.

— Uma Unica maneira correta (the best way).

— Mao de obra e ndo recursos humanos.

— Segurancga, ndo inseguranca. As organizagdes davam a sen-
sacdo de estabilidade dominando o mercado.




Teoria Classica

e Aumento da eficiéncia melhorando a disposi¢do dos érgaos
componentes da empresa (departamentos);

e Enfase na anatomia (estrutura) e na fisiologia (funciona-
mento);

e Abordagem do topo para a base (nivel estratégico tatico);

* Do todo para as partes.

TOPO

PARA A

BASE

Diferente do processo neocldssico, na Teoria Classica temos 5
(cinco) fungdes — POC3:

— Previsdo ao invés de planejamento: Visualizagdo do futuro e
tragar programa de acao.

— Organizagdo: Constituir a empresa dos recursos materiais e
social.

— Comando: Dirigir e orientar pessoas.

— Coordenagdo: Ligagdo, unido, harmonizar todos os esforgos
coletivamente.

Controle: Se certificar de que tudo esta ocorrendo de acordo
com as regras estabelecidas e as ordens dadas.

e Principios da Teoria Classica:

— Dividir o trabalho;

— Autoridade e responsabilidade;
— Disciplina;

— Unidade de comando;

— Unidade de diregdo;

— Subordinagdo dos interesses individuais aos gerais;
— Remuneracgdo do pessoal;

— Centralizagdo;

— Cadeia escalar;

— Ordem;

— Equidade;

— Estabilidade do pessoal;

— Iniciativa;

— Espirito de equipe.

A Abordagem Classica, junto da Burocratica, dentre todas as
abordagens, chega a ser uma das mais importantes.

Abordagem Neoclassica

No inicio de 1950 nasce a Teoria Neoclassica, teoria mais con-
temporanea, remodelando a Teoria Classica, colocando novo figu-
rino dentro das novas concepgdes trazidas pelas mudangas e pelas
teorias anteriores. Fungdes essencialmente humanas comegam a
ser inseridas, como: Motivagdo, Lideranga e Comunicagdo. Preocu-
pagdo com as pessoas passa a fazer parte da Administragdo.

SN
N
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POC3 (Classica) PODC (Neocldssica)

PREVISAO + ORGANIZAGAO PLANEJAMENTO + ORGANIZAGAOD

N

COMANDO + CODRDENACKO DIREQKO + CONTROLE

CONTROLE

¢ Fundamentos da Abordagem Neoclassica

— A Administragdo é um processo operacional composto por
fungdes, como: planejamento, organizagdo, diregdo e controle.

— Devera se apoiar em principios basilares, ja que envolve di-
versas situagoes.

— Principios universais.

— O universo fisico e a cultura interferem no meio ambiente e
afetam a Administragao.

— Visdo mais flexivel, de ajustamento, de continuidade e inte-
ratividade com o meio.

— Enfase nos principios e nas praticas gerais da Administrac3o.

— Reafirmando os postulados cldssicos.

— Enfase nos objetivos e resultados.

— Ecletismo (influéncia de teorias diversas) nos conceitos.

Teoria Burocratica

Tem como pai Max Weber, por esse motivo é muitas vezes cha-
mada de Teoria Weberiana. Para a burocracia a organiza¢do alcan-
caria a eficiéncia quando explicasse, em detalhes, como as coisas
deveriam ser feitas.

Burocracia ndo ¢ algo negativo, o excesso de fungdes sim. A
Burocracia é a organizagdo eficiente por exceléncia. O excesso da
Burocracia é que transforma ela em algo negativo, o que chamamos
de disfungdes.

e Caracteristicas

— Carater formal das normas e regulamentos.
— Carater formal das comunicagoes.

— Caréter racional e divisdo do trabalho.

— Impessoalidade nas relagGes.

— Hierarquia de autoridade.

— Rotinas e procedimentos padronizados.

— Competéncia técnica e meritocracia.

— Especializagdo da administracdo.

— Profissionalizagdo dos participantes.

— Completa previsibilidade de comportamento.

e Disfungdes

— Internalizagdo das regras e apego aos procedimentos.
— Excesso de formalismo e de papeldrio.

— Resisténcia as mudangas.

— Despersonalizagdo do relacionamento.

— Categorizagao como base do processo decisorio.

— “Superconformidade” as rotinas e aos procedimentos.
— Exibigdo de sinais de autoridade.

— Dificuldade no atendimento.

Abordagem Estruturalista

A partir da década de 40, tinhamos:

e Teoria Classica: Mecanicismo — Organizagdo.

e Teoria das Relagdes Humanas: Romantismo Ingénuo — Pes-
soas.




As duas correntes sofreram criticas que revelaram a falta de
uma teoria sdélida e abrangente, que servisse de orientagdo para o
administrador.

A Abordagem Estruturalista é composta pela Teoria Burocratica
e a Teoria Estruturalista. Além da énfase na estrutura, ela também
se preocupa com pessoas e ambiente, se aproxima muito da Teoria
de Relagdes Humanas.

No inicio da Teoria Estruturalista, vive-se a mesma génese da
Teoria da Burocracia, esse movimento onde sé se encontram criti-
cas da Teoria das Relagbes Humanas as outras Teorias e ndo se tem
uma preposi¢do de um novo método.

e Teoria Classica: Mecanicismo — Organizac¢do.

e Teoria das Relagdes Humanas: Romantismo Ingénuo — Pes-
soas.

A Teoria Estruturalista é um desdobramento da Burocracia e
uma leve aproximagdo a Teoria das Relagdes Humanas. Ainda que
a Teoria das Relagdes Humanas tenha avangado, ela critica as ante-
riores e ndo proporciona bases adequadas para uma nova teoria. Ja
na Teoria Estruturalista da Organizacdo percebemos que o TODO é
maior que a soma das partes. Significa que ao se colocar todos os
individuos dentro de um mesmo grupo, essa sinergia e cooperagao
dos individuos gerard um valor a mais que a simples soma das indi-
vidualidades. E a ideia de equipe.

TODO
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e Teoria Estruturalista - Sociedade de Organizaces

— Sociedade = Conjunto de Organizag¢des (escola, igreja, em-
presa, familia).

— Organizag@es = Conjunto de Membros (papéis) — (aluno, pro-
fessor, diretor, pai).

O mesmo individuo faz parte de diferentes organizagdes e tem
diferentes papéis.

e Teoria Estruturalista — O Homem Organizacional:

— Homem social que participa simultaneamente de varias or-
ganizagoes.

— Caracteristicas: Flexibilidade; Tolerancia as frustracGes; Ca-
pacidade de adiar as recompensas e poder compensar o trabalho,
em detrimento das suas preferéncias; Permanente desejo de reali-
zagao.

¢ Teoria Estruturalista — Abordagem multipla:

— Tanto a organizagdo formal, quanto a informal importam;

— Tanto recompensas salariais e materiais, quanto sociais e
simbdlicas geram mudangas de comportamento;

— Todos os diferentes niveis hierdrquicos sdao importantes em
uma organizag¢ao;
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— Todas as diferentes organizagdes tém seu papel na socieda-
de;

— As analises intra organizacional e Inter organizacional sdo
fundamentais.

e Teoria Estruturalista — Conclusao:

— Tentativa de conciliagdo dos conceitos cldssicos e humanis-
ticos;

— Visdo critica ao modelo burocratico;

— Ampliacdo das abordagens de organizagao;

— Relagdes Inter organizacionais;

— Todas as herangas representam um avang¢o rumo a Aborda-
gem Sistémica e uma evolu¢do no entendimento para a Teoria da
Administragdo.
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Abordagem Humanistica

E um desdobramento da Teoria das Relacdes Humanas. A Abor-
dagem Humanistica nasce no periodo de entendimento de que a
produtividade era o elemento principal, e seu modelo era “homem-
-maquina”, em que o trabalhador era visto basicamente como ope-
rador de maquinas, ndo havia a percepgao com outro elemento que
nao fosse a produtividade.

® Suas preocupacgoes:

— Nas tarefas (abordagem cientifica) e nas estruturas (teoria
classica) dao lugar para énfase nas pessoas;

— Nasce com a Teoria das Relagdes Humanas (1930) e no de-
senvolvimento da Psicologia do Trabalho:

* Analise do trabalho e adaptagdo do trabalhador ao trabalho.

* Adaptagdo do trabalho ao trabalhador.

— A necessidade de humanizar e democratizar a Administra-
¢do libertando dos regimes rigidos e mecanicistas;

— Desenvolvimento das ciéncias humanas, principalmente a
psicologia, e sua influéncia no campo industrial;

— Trazendo ideias de John Dewey e Kurt Lewin para o humanis-
mo na Administragdo e as conclusdes da experiéncia em si.

e Principais aspectos:

— Psicologia do trabalho, que hoje chamamos de Comporta-
mento Organizacional, demonstrando uma percepgdo diferenciada
do trabalhador, com viés de um homem mais social, com mais ex-
pectativas e desejos. Percebe-se entdo que o comportamento e a
preocupac¢do com o ambiente de trabalho do individuo tornam-se
parte responsdvel pela produtividade. Agregando a visdao antagoni-
ca desse homem econdémico, trazendo o conceito de homem social.

— Experiéncia de Hawthorn desenvolvida por Elton Mayo, na
qual a alteragdo de iluminagdo traz um resultado importante:

Essa experiéncia foi realizada no ano de 1927, pelo Conselho
Nacional de Pesquisas dos Estados Unidos, em uma fabrica da Wes-
tern Eletric Company, situada em Chicago, no bairro de Hawthorn.
L4 dois grupos foram selecionados e em um deles foi alterada a ilu-






