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entre o érgdo e a autoridade judiciaria (até porque esta ndo pode
agir de oficio, sem ser provocada), mas sim resulta naturalmente do
principio constitucional da inafastabilidade da jurisdigdo, que é da
esséncia de um Estado Democratico de Direito.

O pedido de revisdo da decisdo do Conselho Tutelar deve resul-
tar na instauragdo de um procedimento especifico, nos moldes do
previsto no art. 153, caput, do ECA, com a obrigatdria intervengéo
do Ministério Publico. Uma vez instruido o procedimento, a autori-
dade judiciaria poderad, a seu término, substituir a medida aplicada
pelo CT, por outra, que se mostre mais adequada (cf. art. 99, do
ECA). Enquanto ndo for revista pela autoridade judiciaria, a decisdo
do Conselho Tutelar tem eficdcia plena e deve ser imediatamen-
te cumprida por seu destinatdrio, sob pena, como mencionado, da
pratica da infragdo administrativa do art. 249, do ECA e mesmo do
crime de desobediéncia tipificado no art. 330, do CP.

Cabe ao Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Ado-
lescente realizar o processo para escolha dos membros do Con-
selho Tutelar, disciplinado em lei municipal e com fiscalizagdo do
Ministério Publico.

Os membros da comunidade deverdao buscar em seu meio,
pessoas com vocagdo para a causa publica e seus meandros, além
dos outros requisitos presentes nesta lei, que apresente disponibi-
lidade e disposi¢do para o cargo de conselheiro, além de minima
experiéncia na area social com crianga e adolescente.

O processo de escolha dos membros do Conselho Tutelar
ocorrerd em data unificada em todo o territdrio nacional a cada
4 (quatro) anos, no primeiro domingo do més de outubro do ano
subsequente ao da elei¢do presidencial e a posse dos conselheiros
tutelares ocorrerd no dia 10 de janeiro do ano subsequente ao pro-
cesso de escolha.

A lei ndo estabelece que se trata de um processo eleitoral com
regramento pelo Cddigo Eleitoral, controvérsias sobre a aplicabili-
dade deste Cdédigo encontram-se ultrapassadas e o entendimento
solidificado é o da ndo aplicabilidade deste diploma legal. O Estatu-
to ndo estabelece o tramite do processo de escolha dos membros
bem como a fiscalizagdo deste procedimento, mas delega sua re-
gulamentagdo e condugdo ao Conselho Municipal dos Direitos da
Crianga e do adolescente.

Neste sentido, a condugdo do processo é de responsabilidade
do Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente,
a organizacgdo se dard pelo Conselho Tutelar e a fiscalizagdo pelo
Ministério Publico, sob pena de nulidade do pleito.

A Lei 12.696, de 2012, que altera o artigo em comento, estabe-
leceu que no processo de escolha dos membros do Conselho Tute-
lar, é vedado ao candidato doar, oferecer, prometer ou entregar ao
eleitor bem ou vantagem pessoal de qualquer natureza, inclusive
brindes de pequeno valor, como forma de garantir a lisura do pro-
cesso de escolha dos conselheiros.

Os incapazes serao representados ou assistidos por seus pais
tutores e curadores, conforme previsdao do art. 71 do CPC de 2015.
Os menores de dezesseis anos serdao representados por seus pais
ou responsavel e aos maiores de 16 e menores de 18 anos serdo
assistidos pelos mesmos.

Um curador especial sera nomeado a crianca e ao adolescente,
sempre que os interesses destes colidirem com os de seus pais ou
responsavel, ou quando carecer de representagdo ou assisténcia le-
gal ainda que eventual. Deste modo, existindo interesses contrarios
entre os menores e seus pais ou responsavel, havera a nomeacgao
do curador ao mesmo.
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O artigo 141 estabelece que toda crianga tem direito ndo so-
mente a Justi¢a da Infancia e Juventude, mas a todos os drgdos ju-
risdicionais do Estado, fazendo citagdo expressa a Defensoria Publi-
ca e ao Ministério Publico.

Em relagdo aos Estados que ndo possuem Defensoria Publica,
serd indicada a assisténcia judicidria gratuita a crianca e ao adoles-
cente, através de defensor publico ou advogado nomeado.

A presente Lei 8.069/90 veda a divulgagdo de atos judiciais,
policiais e administrativos que sejam concernentes a criangas e
adolescentes e atribuam autoria de ato infracional. A finalidade é
coibir que sejam veiculadas noticias sensacionalistas, como produ-
to negociavel pela midia sem a preocupacgao de privar pela imagem
da crianga e ainda para que a mesma nao sofra com o estigma da
marginalidade.

O estatuto portanto visa a protecdo integral do menor como
pessoa em desenvolvimento, conforme assevera o art. 1° do Esta-
tuto.

Frise-se que aqueles que incorrerem na conduta descrita pelo
dispositivo, divulgando, total ou parcialmente, sem autorizagao de-
vida, por qualquer meio de comunicagao, nome, ato ou documen-
to de procedimento policial, administrativo ou judicial referente
a crian¢a ou adolescente a que se atribua ato infracional, estara
sujeito a pena de multa de trés a vinte salarios de referéncia, apli-
cando-se o dobro em caso de reincidéncia, consoante artigo 247
do Estatuto.

A expedigdo de copia ou certiddo de atos judiciais, policiais e
administrativos que digam respeito a criancas e adolescentes pela
pratica de ato infracional dependem de autorizagdo judicial da au-
toridade competente, formulado por quem tenha interesse e com
finalidade justificada.

O interesse diz respeito aqueles que estdo legitimados por lei a
tal solicitagdo, ou seja pais ou responsavel, ante a publicidade res-
trita destes atos.

Outrossim, a finalidade a que se destina tal certiddo deve estar
plenamente justificada. Ao efetuar o requerimento para expedigao
desta certiddo o legitimado pela lei a tal pedido devera fundamen-
ta-lo, provando o interesse e os motivos da necessidade desta cer-
tiddo, devendo o interesse especifico na liberagdo desta certiddo
ser maior que a protecdo ao sigilo do menor, devendo ainda o de-
ferimento ou indeferimento da autoridade ser motivado, como sdo
todas as decisGes proferidas pelo Poder Judiciario.

O FUNCIONAMENTO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA
SOCIAL

O Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS) é o érgdo
gue reune representantes do governo e da sociedade civil para
discutir, estabelecer normas e fiscalizar a prestacdo de servigos
sdcio-assistenciais estatais e ndo estatais no Municipio. A cria¢do
dos conselhos municipais de assisténcia social esta definida na Lei
Organica da Assisténcia Social — Lei n2 8.742/1993.

Os conselhos estdo vinculados ao érgdo gestor da assisténcia
social, que deve prover infraestrutura garantindo recursos mate-
riais, humanos e financeiros, conforme estabelece o paragrafo uni-
co do art. 16 da LOAS, com suas alteracbes da Lei n? 12.435/2011.




Nestes onze principios fundamentais esta contido o nucleo
ético-politico do projeto profissional do nosso Servigo Social. Sdo
caracteristicas inerentes ao sentido social do Codigo:

¢ a dimensao ética ultrapassa largamente a convencional rela-
¢do direitos/deveres dos profissionais, tipica dos cédigos tradicio-
nais. Elemento inovador é o estatuto que se confere ao usudrio,
tornado o centro da atengdo profissional: é em relagdo a ele que se
determina a oferta de servigos de qualidade, a defesa da universa-
lidade de acesso a servigos e bens, a recusa de qualquer forma de
discriminagdo e preconceito;

® 0 compromisso ético dos profissionais envolve a sua qualifi-
cacgdo técnica: acentua-se a relagdo entre competéncia profissional
e aprimoramento intelectual;

¢ a dimensdo politica ndo tem conotagles partidarias: ela se
refere a valores sociais, a liberdade, o exercicio da cidadania, a
equidade e a justica social. Supde determinados meios, a demo-
cracia, o pluralismo, e um objetivo: a construgdo de uma ordem
societdria sem explora¢do e dominagdo de qualquer espécie;

e 0 Cdédigo interdita uma visdo messianica ou salvacionista do
Servigo Social: ndo cabe a profissdo a missdao de transformar o mun-
do, observe-se que o Cédigo situa a ampliagdo e a consolidagdo da
cidadania como “tarefa primordial de toda a sociedade”. Dai a im-
portancia concedida a alianga e a articulagdo com outras categorias
profissionais e com as lutas gerais dos trabalhadores.

E evidente que o enunciado e a clarificacdo desses principios
fundamentais nao esgotam ou eliminam o debate sobre o conte-
udo de cada um deles, sempre havera interpretagdes e compreen-
sdes diversas e plurais sobre os valores sociais abrigados no Cédigo.
A resolugdo das tensdes dai originadas passa necessariamente pela
correlagdo de forgas sociais e politicas existente na sociedade bra-
sileira e pela sua expressao no interior da categoria profissional.

Resta observar que este Cédigo, como, alids, todo e qualquer
codigo de ética, reflete os quadros sociais proprios da sociedade
brasileira na transicdao do século XX ao século XXI, refrata as suas
particularidades e as suas caracteristicas nacionais. Por isto, certa-
mente o seu ambito de validez é limitado, porém, os valores sociais
recolhidos pelo Cédigo dispdem de universalidade.

RESOLUGCAO CFESS N.2 273/93 DE 13 MARGO 93

Institui o Cédigo de Etica Profissional dos Assistentes Sociais
e da outras providéncias.

A Presidente do Conselho Federal de Servigo Social - CFESS, no
uso de suas atribuicGes legais e regimentais, e de acordo com a
deliberagdo do Conselho Pleno, em reunido ordindria, realizada em
Brasilia, em 13 de margo de 1993,

Considerando a avaliagdo da categoria e das entidades do Ser-
vico Social de que o Cdédigo homologado em 1986 apresenta insu-
ficiéncias;

Considerando as exigéncias de normatizagao especificas de um
Cédigo de Etica Profissional e sua real operacionalizag3o;

Considerando o compromisso da gestdo 90/93 do CFESS quan-
to a necessidade de revisdo do Cédigo de Etica;

Considerando a posicdo amplamento assumida pela categoria
de que as conquistas politicas expressas no Cédigo de 1986 devem
ser preservadas;

Considerando os avangos nos uUltimos anos ocorridos nos de-
bates e produgdes sobre a questdo ética, bem como o acumulo de
reflexdes existentes sobre a matéria;
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Considerando a necessidade de criagdao de novos valores éti-
cos, fundamentados na definigdo mais abrangente, de compromis-
so com os usuarios, com base na liberdade, democracia, cidadania,
justica e igualdade social;

Considerando que o XXI Encontro Nacional CFESS/CRESS re-
ferendou a proposta de reformulagdo apresentada pelo Conselho
Federal de Servigo Social;

RESOLVE:

Art. 12 - Instituir o Cédigo de Etica Profissional do assistente
social em anexo.

Art. 22 - O Conselho Federal de Servigo Social - CFESS, devera
incluir nas Carteiras de Identidade Profissional o inteiro teor do Cé-
digo de Etica.

Art. 32 - Determinar que o Conselho Federal e os Conselhos
Regionais de Servigo Social procedam imediata e ampla divulgagdo
do Cédigo de Etica.

Art. 42 - A presente Resolugdo entrara em vigor na data de sua
publica¢do no Diario Oficial da Unido, revogadas as disposicdes em
contrario, em especial, a Resolugdo CFESS n2 195/86, de 09.05.86.

Brasilia, 13 de margo de 1993.

MARLISE VINAGRE SILVA
A.S. CRESS N2 3578 72 Regido/RJ
Presidente do CFESS

INTRODUGAO

A historia recente da sociedade brasileira, polarizada pela luta
dos setores democraticos contra a ditadura e, em seguida, pela con-
solida¢do das liberdades politicas, propiciou uma rica experiéncia
para todos os sujeitos sociais. Valores e praticas até entdo secunda-
rizados (a defesa dos direitos civis, o reconhecimento positivo das
peculiaridades individuais e sociais, o respeito a diversidade, etc.)
adquiriram novos estatutos, adensando o elenco de reivindicagbes
da cidadania. Particularmente para as categorias profissionais, esta
experiéncia ressituou as questdes do seu compromisso ético-politi-
co e da avalia¢do da qualidade dos seus servigos.

Nestas décadas, o Servigo Social experimentou no Brasil um
profundo processo de renovagdo. Na intercorréncia de mudangas
ocorridas na sociedade brasileira com o préprio acumulo profissio-
nal, o Servigco Social se desenvolveu tedrica e praticamente, laici-
zou-se, diferenciou-se e, na entrada dos anos noventa, apresen-
ta-se como profissdo reconhecida academicamente e legitimada
socialmente.

A dinamica deste processo - que conduziu a consolidagdo pro-
fissional do Servigo Social - materializou-se em conquistas teodricas
e ganhos praticos que se revelaram diversamente no universo pro-
fissional. No plano da reflexdo e da normatizagdo ética, o Codigo de
Etica Profissional de 1986 foi uma expressdo daquelas conquistas
e ganhos, através de dois procedimentos: negac¢do da base filoso-
fica tradicional, nitidamente conservadora, que norteava a “ética
da neutralidade”, e afirmagdo de um novo perfil do técnico, ndo
mais um agente subalterno e apenas executivo, mas um profissio-
nal competente tedrica, técnica e politicamente.

De fato, construia-se um projeto profissional que, vinculado
a um projeto social radicalmente democratico, redimensionava a
inser¢do do Servigo Social na vida brasileira, compromissando-o
com os interesses histdricos da massa da populagdo trabalhadora.




f) aprimoramento profissional de forma continua, colocando-o
a servigo dos principios deste Cédigo;

g) pronunciamento em matéria de sua especialidade, sobretu-
do quando se tratar de assuntos de interesse da populagéo;

h) ampla autonomia no exercicio da Profissdo, ndo sendo obri-
gado a prestar servigos profissionais incompativeis com as suas atri-
bui¢des, cargos ou fungdes;

i) liberdade na realizagdo de seus estudos e pesquisas, resguar-
dados os direitos de participagdo de individuos ou grupos envolvi-
dos em seus trabalhos.

Art. 32 - S3o deveres do assistente social:

a) desempenhar suas atividades profissionais, com eficiéncia e
responsabilidade, observando a legislagdao em vigor;

b) utilizar seu nimero de registro no Conselho Regional no
exercicio da Profissdo;

c) abster-se, no exercicio da Profissdo, de praticas que caracte-
rizem a censura, o cerceamento da liberdade, o policiamento dos
comportamentos, denunciando sua ocorréncia aos érgdaos compe-
tentes;

d) participar de programas de socorro a populagdo em situagdo
de calamidade publica, no atendimento e defesa de seus interesses
e necessidades.

Art. 42 - E vedado ao assistente social:

a) transgredir qualquer preceito deste Cédigo, bem como da
Lei de Regulamentagdo da Profissdo;

b) praticar e ser conivente com condutas anti-éticas, crimes ou
contravengGes penais na prestagdo de servigos profissionais, com
base nos principios deste Cddigo, mesmo que estes sejam pratica-
dos por outros profissionais;

c) acatar determinacdo institucional que fira os principios e di-
retrizes deste Codigo;

d) compactuar com o exercicio ilegal da Profissdo, inclusive nos
casos de estagiarios que exercam atribui¢es especificas, em subs-
tituicdo aos profissionais;

e) permitir ou exercer a supervisdo de aluno de Servigo Social
em InstituicGes Publicas ou Privadas que ndo tenham em seu qua-
dro assistente social que realize acompanhamento direto ao aluno
estagidrio;

f) assumir responsabilidade por atividade para as quais ndo es-
teja capacitado pessoal e tecnicamente;

g) substituir profissional que tenha sido exonerado por defen-
der os principios da ética profissional, enquanto perdurar o motivo
da exoneragdo, demissdo ou transferéncia;

h) pleitear para si ou para outrem emprego, cargo ou fungdo
que estejam sendo exercidos por colega;

i) adulterar resultados e fazer declarag¢des falaciosas sobre situ-
acGes ou estudos de que tome conhecimento;

j) assinar ou publicar em seu nome ou de outrem trabalhos de
terceiros, mesmo que executados sob sua orientagao.

TjTULo 11
DAS RELACOES PROFISSIONAIS

CAPITULO |
DAS RELACOES COM 0OS USUARIOS

Art. 52 - S3o deveres do assistente social nas suas relagdes com
0s usuarios:

a) contribuir para a viabiliza¢do da participagdo efetiva da po-
pulagdo usuaria nas decisGes institucionais;
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b) garantir a plena informagédo e discussdo sobre as possibili-
dades e conseqliéncias das situagdes apresentadas, respeitando
democraticamente as decisGes dos usudrios, mesmo que sejam
contrarias aos valores e as crencas individuais dos profissionais,
resguardados os principios deste Codigo;

¢) democratizar as informacgdes e o acesso aos programas dis-
poniveis no espago institucional, como um dos mecanismos indis-
pensaveis a participagdo dos usuarios;

d) devolver as informagdes colhidas nos estudos e pesquisas
aos usuarios, no sentido de que estes possam usa-los para o forta-
lecimento dos seus interesses;

e) informar a populagdo usudria sobre a utilizagdo de materiais
de registro audio-visual e pesquisas a elas referentes e a forma de
sistematizacdo dos dados obtidos;

f) fornecer a populagdo usuaria, quando solicitado, informa-
¢Oes concernentes ao trabalho desenvolvido pelo Servico Social e
as suas conclusodes, resguardado o sigilo profissional;

g) contribuir para a criagdo de mecanismos que venham desbu-
rocratizar a relagdo com os usuarios, no sentido de agilizar e melho-
rar os servigos prestados;

h) esclarecer aos usuarios, ao iniciar o trabalho, sobre os obje-
tivos e a amplitude de sua atuacgdo profissional.

Art. 62 - E vedado ao assistente social:

a) exercer sua autoridade de maneira a limitar ou cercear o
direito do usuario de participar e decidir livremente sobre seus in-
teresses;

b) aproveitar-se de situagdes decorrentes da relagdo assistente
social - usuario, para obter vantagens pessoais ou para terceiros;

c) bloguear o acesso dos usudrios aos servigos oferecidos pelas
instituicBes, através de atitudes que venham coagir e/ou desrespei-
tar aqueles que buscam o atendimento de seus direitos.

) CAPiTULO In
DAS RELACOES COM AS INSTITUICOES EMPREGADORAS E
OUTRAS

Art. 72- Constituem direitos do assistente social:

a) dispor de condigdes de trabalho condignas, seja em entida-
de publica ou privada, de forma a garantir a qualidade do exercicio
profissional;

b) ter livre acesso a populagdo usuaria;

c) ter acesso a informagdes institucionais que se relacionem
aos programas e politicas sociais e sejam necessarias ao pleno exer-
cicio das atribuigdes profissionais;

d) integrar comissdes interdisciplinares de ética nos locais de
trabalho do profissional, tanto no que se refere a avaliagédo da con-
duta profissional, como em relagdo as decisdes quanto as politicas
institucionais.

Art. 82 - S3o deveres do assistente social:

a) programar, administrar, executar e repassar 0s Servigos so-
ciais assegurados institucionalmente;

b) denunciar falhas nos regulamentos, normas e programas da
instituicdo em que trabalha, quando os mesmos estiverem ferin-
do os principios e diretrizes deste Codigo, mobilizando, inclusive, o
Conselho Regional, caso se faga necessario;

c) contribuir para a alteragdo da correlagdo de forgas institu-
cionais, apoiando as legitimas demandas de interesse da populagdo
usuaria;

d) empenhar-se na viabilizagdo dos direitos sociais dos usua-
rios, através dos programas e politicas sociais;




TiTULO IV
DA OBSERVANCIA, PENALIDADES, APLICACAO E
CUMPRIMENTO DESTE CODIGO

Art. 21- Sdo deveres do assistente social:

a) cumprir e fazer cumprir este Codigo;

b) denunciar ao Conselho Regional de Servigo Social, através de
comunicagdo fundamentada, qualquer forma de exercicio irregular
da Profissdo, infragdes a principios e diretrizes deste Cédigo e da
legislagdo profissional;

c) informar, esclarecer e orientar os estudantes, na docéncia
ou supervisdo, quanto aos principios e normas contidas neste Co-
digo.

Art. 22 - Constituem infragdes disciplinares:

a) exercer a Profissdo quando impedido de fazé-lo, ou facilitar,
por qualquer meio, o seu exercicio aos nao inscritos ou impedidos;

b) ndo cumprir, no prazo estabelecido, determinagdo emanada
do érgdo ou autoridade dos Conselhos, em matéria destes, depois
de regularmente notificado;

c) deixar de pagar, regularmente, as anuidades e contribui¢cdes
devidas ao Conselho Regional de Servico Social a que esteja obri-
gado;

d) participar de instituicdo que, tendo por objeto o Servigo So-
cial, ndo esteja inscrita no Conselho Regional;

e) fazer ou apresentar declara¢do, documento falso ou adulte-
rado, perante o Conselho Regional ou Federal.

Das Penalidades

Art. 23 - As infragOes a este CAdigo acarretardo penalidades,
desde a multa a cassagdo do exercicio profissional, na forma dos
dispositivos legais e/ ou regimentais.

Art. 24 - As penalidades aplicaveis sdo as seguintes:

a) multa;

b) adverténcia reservada;

c) adverténcia publica;

d) suspensdo do exercicio profissional;

e) cassagdo do registro profissional.

Pardgrafo Unico - Serdo eliminados dos quadros dos CRESS,
aqueles que fizerem falsa prova dos requisitos exigidos nos Con-
selhos.

Art. 25 - A pena de suspensdo acarreta ao assistente social a
interdicdo do exercicio profissional em todo o territério nacional,
pelo prazo de 30 (trinta) dias a 2 (dois) anos.

Paragrafo Unico - A suspensao por falta de pagamento de anui-
dades e taxas sO cessara com a satisfacdo do débito, podendo ser
cassada a inscrigdao profissional apds decorridos trés anos da sus-
pensao.

Art. 26 - Serdo considerados na aplicagdo das penas os antece-
dentes profissionais do infrator e as circunstancias em que ocorreu
a infragdo.

Art. 27 - Salvo nos casos de gravidade manifesta, que exigem
aplicagcdo de penalidades mais rigorosas, a imposi¢cdo das penas
obedecera a gradagao estabelecida pelo artigo 24.

Art. 28 - Para efeito da fixagdo da pena serdo considerados es-
pecialmente graves as violagGes que digam respeito as seguintes
disposicoes:

Art. 32 - alineac

Art. 42 - alineaa, b, c, g, i, j

Art. 52 - alinea b, f

Art. 62 - alinea a, b, c
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Art. 82 - alinea b, e

Art. 92 - alinea a, b, ¢

Art.11 - alinea b, c, d

Art. 13 - alinea b

Art. 14

Art. 16

Art. 17

Pardgrafo Unico do art. 18

Art. 19 - alinea b

Art. 20 - alineaa, b

Paragrafo Unico - As demais viola¢des ndo previstas no “caput”,
uma vez consideradas graves, autorizardo aplica¢cdo de penalidades
mais severas, em conformidade com o art. 26.

Art. 29 - A adverténcia reservada, ressalvada a hipdtese pre-
vista no art. 32 sera confidencial, sendo que a adverténcia publica,
suspensdo e a cassacdo do exercicio profissional serdo efetivadas
através de publicagdo em Diario Oficial e em outro érgdo da im-
prensa, e afixado na sede do Conselho Regional onde estiver inse-
rido o denunciado e na Delegacia Seccional do CRESS da jurisdigao
de seu domicilio.

Art. 30 - Cumpre ao Conselho Regional a execugdo das decisdes
proferidas nos processos disciplinares.

Art. 31 - Da imposi¢do de qualquer penalidade caberd recurso
com efeito suspensivo ao CFESS.

Art. 32 - A punibilidade do assistente social, por falta sujeita a
processo ético e disciplinar, prescreve em 05 (cinco) anos, contados
da data da verificacdo do fato respectivo.

Art. 33 - Na execuc¢do da pena de adverténcia reservada, ndo
sendo encontrado o penalizado ou se este, apds duas convocagdes,
ndao comparecer no prazo fixado para receber a penalidade, sera
ela tornada publica.

§Paragrafo Primeiro - A pena de multa, ainda que o penalizado
comparega para tomar conhecimento da decisdo, serad publicada
nos termos do Art. 29 deste Cddigo, se ndo for devidamente quita-
da no prazo de 30 (trinta) dias, sem prejuizo da cobranga judicial.

§Paragrafo Segundo - Em caso de cassagdo do exercicio profis-
sional, além dos editais e das comunicagdes feitas as autoridades
competentes interessadas no assunto, proceder-se-a a apreensdo
da Carteira e Cédula de Identidade Profissional do infrator .

Art. 34 - A pena de multa variara entre o minimo correspon-
dente ao valor de uma anuidade e o méximo do seu décuplo.

Art. 35 - As duvidas na observancia deste Cédigo e os casos
omissos serdo resolvidos pelos Conselhos Regionais de Servigo So-
cial “ad referendum” do Conselho Federal de Servigo Social, a quem
cabe firmar jurisprudéncia.

Art. 36 - O presente CAdigo entrard em vigor na data de sua
publica¢do no Didrio Oficial da Unido, revogando-se as disposi¢cdes
em contrario.

Brasilia, 13 de margo de 1993.




— Quando executamos comandos como “Copiar” ou “Ctrl + C”,
estamos copiando dados para esta area intermedidaria.

— Quando executamos comandos como “Colar” ou “Ctrl + V”,
estamos colando, isto é, estamos pegando o que esta gravado na
area de transferéncia.

Manipulagao de arquivos e pastas

A caminho mais rdpido para acessar e manipular arquivos e
pastas e outros objetos é através do “Meu Computador”. Podemos
executar tarefas tais como: copiar, colar, mover arquivos, criar pas-
tas, criar atalhos etc.

@v % » Computador »

~ [42 |[ Pesquisar Computader 2]

Organizar +  Propriedades dosistema  Desinstalar ou alterar um programa  Mapear unidade de rede - A @
5 Favoritos = # Unidades de Disco Rigido (1)

M Area de Trabalho Disco Local (C:)

|18 Downloads @ —

%] Locais 36,6 GB livre(s) de 119 GB

4 Dispositivos com Armazenamento Removivel (1)

[ Bibliotecas =@, Unidade de CD (D) VirtualBox

Documentos m Guest Additions

5 Imagens 0 bytes livre(s) de 57,6 MB.

o) Musicas _| 4 Local da rede (1)

B Videos

\? PC (WVBoxSvr) (Z)

% Grupo doméstico -

8 Computador
&, DiscoLocal (C)
WA Unidade de CD ([
S8 PC (WYBoxSWI)

€ Rede
8 INTEL_CE_LINUX
8 NOTFPAT i
PCPOWER Grupe de trabalho: WORKGROUP
Processador: Intel(R) Core(TM) i5-33...

Meméria: 8,00 GB

L

Uso dos menus
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Programas e aplicativos

e Media Player

¢ Media Center

e Limpeza de disco

¢ Desfragmentador de disco
® Os jogos do Windows.

e Ferramenta de captura

e Backup e Restore

Interagao com o conjunto de aplicativos
Vamos separar esta intera¢do do usuario por categoria para
entendermos melhor as fungdes categorizadas.

Facilidades

O Windows possui um recurso muito interessante que é o Cap-
turador de Tela, simplesmente podemos, com o mouse, recortar a
parte desejada e colar em outro lugar.

Musica e Video

Temos o Media Player como player nativo para ouvir musicas
e assistir videos. O Windows Media Player é uma excelente expe-
riéncia de entretenimento, nele pode-se administrar bibliotecas
de musica, fotografia, videos no seu computador, copiar CDs, criar
playlists e etc., isso também é vélido para o media center.

OO » sbiecs » Misis » Toos s

Reproduzit || Gravar || Sincronizar
Organizar v  Transmitic v  Criar lista de reprodugéo v squisar P @
Abum s Thuo Duragio  Clasifica.. | Artta participante Compositor -
B Bibloteca BobAcr
(2] Listas de Reproduis BobAcri T SipAmey 30 feleelrls BobAai Robert R, Acr
4|3 Misica) Bob Acri
@ Artista oz
© Album 2004
© Género
 Videos
g b ol M Sent
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0 e | o i
| Erectronic
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£ g - jﬁmMmkvdl 2 Maidwiththe Flaen Hair | 249 ffeie?ss Richard Stoltzman; Slov... Claude Debussy
(2 o|m [l pri) ® —® — ) ¥ Recuperandoinformagses sobreamidiapa. 55

Ferramentas do sistema

¢ A limpeza de disco é uma ferramenta importante, pois o pro-
prio Windows sugere arquivos inUteis e podemos simplesmente
confirmar sua exclusdo.

“ 5co estd calculando o espago que vocé
e Ppoderd liberarem (C:). lsso pode levar alguns minutos.

Calculando...

5 [ Cancelar ]

BExaminando: Arquivos de despejo de memdria de emo do sistema
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GQ 'bﬂ All Co... » Ba:l\:u?_and Restore

Search Contral Panel

=[]

Control Panel Home

( Back up or restore your files )

'H.' Create a systern image
My Create a system repair disc

See ale

Action Center
®y Windows Easy Transfer

Backup

Sef up backug

Windows could not find a backup for this computer.

L

Windows Backup has not been set up.

Restore

'.gﬁel ect another backup to restore files from

Reg ower system 1.:1+ir|5|5- of your fI:IrT1FLIt{r

WINDOWS 8

Exibir informagées basicas sobre o computador

Edicdo do Windows

Avaliagdo do Windows 8
Enterprise

© 2012 Microsoft Corpora
Todos os direitos reservad

Sistema
Classificagdo:
Processador:
Memadria instalada (RAM):
Tipo de sisterna:
Caneta e Toque:

am Windows 8

tion.
os.

Classificagdo do sistema indisponivel

Intel(R) Core(TM) i5-3337U CPU @ 1.80GHz 1.80 GHz

3,50 GB

Sistema Operacional de 32 bits, processador com base em x64

MNenhuma Entrada & Caneta ou por Toque esta disponivel para este
video

MNeme do computader, deminio e configuragdes de grupo de trabalho

MNeome do computador:

MNome completo do
computador:

Descrigdo do computador:

Grupo de trabalho:

Conceito de pastas e diretdrios

SOLUCAOWS @ Alterar
SOLUCAOWS configuragdes
WORKGROUP

Pasta algumas vezes é chamada de diretério, mas o nome “pasta” ilustra melhor o conceito. Pastas servem para organizar, armazenar
e organizar os arquivos. Estes arquivos podem ser documentos de forma geral (textos, fotos, videos, aplicativos diversos).

Lembrando sempre que o Windows possui uma pasta com o nome do usudrio onde sdo armazenados dados pessoais.

Dentro deste contexto temos uma hierarquia de pastas.

VA
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Uso dos menus

userl A

Iniciar

|

]

Finangas

=

B (S

Frrroes
e ometEgorll] | Lo B s

Programas e aplicativos

Aplicativos

de Trabalho Esportes

EI A

Bing a Napas 1 Ve

a

Calendario M Video
=

Intemet Explorer

Cémera

Jogos Noticias

Email Leitor

Interagdao com o conjunto de aplicativos
Vamos separar esta intera¢do do usuario por categoria para
entendermos melhor as fungdes categorizadas.

Facilidades

O Windows possui um recurso muito interessante que é o Cap-
turador de Tela, simplesmente podemos, com o mouse, recortar a
parte desejada e colar em outro lugar.

Muisica e Video

Temos o Media Player como player nativo para ouvir musicas
e assistir videos. O Windows Media Player é uma excelente expe-
riéncia de entretenimento, nele pode-se administrar bibliotecas
de musica, fotografia, videos no seu computador, copiar CDs, criar
playlists e etc., isso também é valido para o media center.
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AphcaUVOS Resultados para “media”

[l - o IES

Q) » bt » Misia » Todaas i e

Reprodurir Gravar

Organizar v  Transmitir v  Criar lista de reprodugio v L@
Album 2 Titulo Duragio  Classifica...  Artista participante Composit.
) Biblioteca
(¢} Listas de Reproducds
e
Nenhum item na biblioteca Musica.
Clique em Organizar & em Gerenciar bibliotecas para incluir pastas na biblioteca
=) Imagens
© VBox GAs 6.1.10 (D
 Outras Bibliotecas
(%0 (e by & —@ H=1

Jogos
Temos também jogos anexados ao Windows 8.

@ jogos do xbox

em destaque

Hydro Thunder Hurr... Halo 4

A new version of the app is available.
Download it now!

Transferéncia

O recurso de transferéncia facil do Windows 8 é muito impor-
tante, pois pode ajudar na escolha de seus arquivos para serem
salvos, tendo assim uma cépia de seguranga.

U @ Transferénda Facil do Windows

Bem-vindo a Transferéncia Facil do Windows

Copiar arquivos e configuragées de um computador para cutro € facil. Nenhuma informacao sera
excluida do computador antigo.

E possivel transferir:

«  Contas de Usudrio »  Email

+  Documentos »  Favoritos da Intemet
«  Musicas +  Videos

s Imagens s Emais

Quande a transferéncia estiver concluida, serd mostrada uma lista do que foi transferide, de
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aplicativos que vocé talvez queira instalar no computador nove e de links para outres aplicativos que
vocé queira baixar.

Dica: se estiver atualizando este computador para o Windows 8, pense em "computador antige”
como a "antiga versdo do Windows" e em "computader neve” come a "nova versdo de Windows",




