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Vejamos de acordo com os simbolos da imagem:

1 & Botdo Voltar uma pagina

2 - Botdo avangar uma pagina

3 & Botdo atualizar a pégina

4 ‘G]' Voltar para a pdgina inicial do Firefox
5 Barra de Enderegos

6 [ I
7 Bl

8 ®

9 =

Ver histdricos e favoritos

Mostra um painel sobre os favoritos (Barra,
Menu e outros)

Sincronizagdo com a conta FireFox (Vamos
detalhar adiante)

Mostra menu de contexto com varias opgGes

— Sincronizacdo Firefox: Ato de guardar seus dados pessoais na
internet, ficando assim disponiveis em qualquer lugar. Seus dados
como: Favoritos, historicos, Enderecos, senhas armazenadas, etc.,
sempre estardo disponiveis em qualquer lugar, basta estar logado
com o seu e-mail de cadastro. E lembre-se: ao utilizar um computa-
dor publico sempre desative a sincronizagdo para manter seus da-
dos seguros apés o uso.

Google Chrome

O Chrome é o navegador mais popular atualmente e disponi-
biliza inumeras fungdes que, por serem 6timas, foram implementa-
das por concorrentes.

Vejamos:

¢ Sobre as abas

No Chrome temos o conceito de abas que sdao conhecidas tam-
bém como guias. No exemplo abaixo temos uma aba aberta, se qui-
sermos abrir outra para digitar ou localizar outro site, temos o sinal

(+).

A barra de enderecos é o local em que se digita o link da pagina
visitada. Uma outra fungdo desta barra é a de busca, sendo que ao
digitar palavras-chave na barra, o mecanismo de busca do Google é
acionado e exibe os resultados.
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Vejamos de acordo com os simbolos da imagem:

1 Botdo Voltar uma pégina

2 Botdo avangar uma pagina

Q

Botdo atualizar a pagina

4 G Barra de Endereco.

5 i Adicionar Favoritos

6 e Usuério Atual

7 . Exibe um menu de contexto que iremos relatar

seguir.

O que vimos até aqui, sdo opgdes que ja estamos acostuma-
dos ao navegar na Internet, mesmo estando no Ubuntu, percebe-
mos que o Chrome é o mesmo navegador, apenas esta instalado
em outro sistema operacional. Como o Chrome é o mais comum
atualmente, a seguir conferimos um pouco mais sobre suas funcio-
nalidades.

¢ Favoritos

No Chrome ¢é possivel adicionar sites aos favoritos. Para adi-
cionar uma pagina aos favoritos, clique na estrela que fica a direita
da barra de enderecos, digite um nome ou mantenha o sugerido, e
pronto.

Por padrdo, o Chrome salva seus sites favoritos na Barra de Fa-
voritos, mas vocé pode criar pastas para organizar melhor sua lista.
Para remové-lo, basta clicar em excluir.
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Downloads Q

Hoje

002_INFORMATICA_REDE DE COMPUTADORES_OPindd X
B http://201.182.236.80:5000/ fbdownload/002_INFORM?3%C3%81TICA_REDE%20DE%2 ..

Mostrar na pasta

002_INFORMATICA_EXERCICIOS_OP.indd x
B http://201.182.236.80:5000/fbdownload/002_INFORM%C3%81TICA_EXERC%C3%8D..

Mostrar na pasta

001_INFORMATICA_EXERCICIOS_OPindd %
B hitp://201.182.236.80:5000/fbdownload/001_INFORM%C3%81TICA_EXERC%C3%8D..

Mostrar na pasta

e Sincronizagao
Uma nota importante sobre este tema: A sincronizagdo é importante para manter atualizadas nossas operagoes, desta forma, se por

algum motivo trocarmos de computador, nossos dados estardo disponiveis na sua conta Google.
Por exemplo:

— Favoritos, histérico, senhas e outras configuragdes estardo disponiveis.
— Informagdes do seu perfil sdo salvas na sua Conta do Google.

No canto superior direito, onde esta a imagem com a foto do usuario, podemos clicar no 12 item abaixo para ativar e desativar.

—
L

20

o~ B8

B Asncronizagio ests ativada @

IG Gerenciar sua Conta do Google

o i
Dutras pessoas s

O
B Visitante

+ Adicionar

Safari

O Safari é o navegador da Apple, e disponibiliza inUmeras fungdes implementadas.




Aikipédia Moticias ¥ Popular ¥

Ir para o rodapd [

para s busca

ansparéncia

pnsultas Detalhadas ~ | Controle social ~ | Rede de Transparéncia | Receba Notificages

Adicionar esta pagina &

Lista de Leitura

Cancelar
poiitic:

nbate ao novo coronavirus

ELEEE

Adicionar esta pagina a:

‘ Barra de Favoritos ~

Top Sites

Barra de Favoritos
Moticias
Popular

Menu de Favoritos

Favoritos Importades do [E
Links

e Historico e Favoritos

Arquive  kditar  babir Histénco  Favontos  Janela  Ajuda

<[ » | [+ [@rttps/iww.rT.com/
& [ globo.com. Jrimento  Apple Vahoo! GoogleMaps YouTube Wikipédia Noticias » Popular v
@ Histérico [ globo.com - Absolu... | €3 sbouthblank I

COLEGOES
& Historico

|5 Barra de Favoritos

[=| Menu de Faveritos

[ Todos os Feeds RSS

FAVORITOS
Favoritos Importados do [E
p

Favorite

¥ (5 Ultimos Visitados Hoje
[ R7 - Ultimas noticias, videos, esportes, entretenimento & mais
@ (sem titulo)

W alnho.com - Absolitamente tudn sohre noticias esnortes e entreter

e Pesquisar palavras

Muitas vezes, ao acessar um determinado site, estamos em
busca de uma palavra ou frase especifica. Neste caso utilizamos o
atalho do teclado Ctrl + F, para abrir uma caixa de texto na qual po-
demos digitar parte do que procuramos, e sera localizado.

¢ Salvando Textos e Imagens da Internet
Vamos navegar até a imagem desejada e clicar com o botdo
direito do mouse, em seguida salva-la em uma pasta.
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¢ Downloads

Fazer um download é quando se copia um arquivo de um al-
gum site direto para o seu computador (texto, musicas, filmes etc.).
Neste caso, o Safari possui um item no menu onde podemos ver o
progresso e os downloads concluidos.

Q~ Google | O~ £
Personalizar Barra de Ferramentas...
Ocultar Barra de Menu
Ocultar Barra de Favoritos Ctrl+5hift+B

Ocultar Barra de Aba Ctrl+5Shift+T

Mostrar Barra de Estado

Meostrar Lista de Leitura Ctrl+Shift+L
Ativar Tela Cheia F11
Histarico Ctrl+H
NAVEGACAD P rvadd..
Redefinir o Safari...
+~  Bloquear Janelas Pop-up Ctrl+Shift+K

Preferéncias... Ctrl+,
Ajuda F1
Informar a Apple sobre Erros...
Extensdes do Safari...

T.com/
Sobre o Safari

lobe.com/

om/ v

Redes sociais sdo estruturas formadas dentro ou fora da inter-
net, por pessoas e organizagdes que se conectam a partir de inte-
resses ou valores comuns®®. Muitos confundem com midias sociais,
porém as midias sdo apenas mais uma forma de criar redes sociais,
inclusive na internet.

O propésito principal das redes sociais é o de conectar pessoas.
Vocé preenche seu perfil em canais de midias sociais e interage com
as pessoas com base nos detalhes que elas leem sobre vocé. Po-
de-se dizer que redes sociais sdo uma categoria das midias sociais.

Midia social, por sua vez, € um termo amplo, que abrange
diferentes midias, como videos, blogs e as jd& mencionadas redes
sociais. Para entender o conceito, pode-se olhar para o que com-
preendiamos como midia antes da existéncia da internet: radio, TV,
jornais, revistas. Quando a midia se tornou disponivel na internet,
ela deixou de ser estatica, passando a oferecer a possibilidade de
interagir com outras pessoas.

No coragdo das midias sociais estdo os relacionamentos, que
sdo comuns nas redes sociais — talvez por isso a confusdo. Midias
sociais sdo lugares em que se pode transmitir informagdes para ou-
tras pessoas.

Estas redes podem ser de relacionamento, como o Facebook,
profissionais, como o Linkedin ou mesmo de assuntos especificos
como o Youtube que compartilha videos.

As principais sdo: Facebook, WhatsApp, Youtube, Instagram,
Twitter, Linkedin, Pinterest, Snapchat, Skype e agora mais recente-
mente, o Tik Tok.

55 https://resultadosdigitais.com.br/especiais/tudo-sobre-redes-sociais/




Pinterest
Rede social focada em compartilhamento de fotos, mas tam-
bém compartilha videos.

O Pinterest é uma rede social de fotos que traz o conceito de
“mural de referéncias”. L4 vocé cria pastas para guardar suas inspi-
ragdes e também pode fazer upload de imagens assim como colocar
links para URLs externas.

Os temas mais populares sdo:

— Moda;

—Maquiagem;

— Casamento;

— Gastronomia;

— Arquitetura;

— Faga vocé mesmo;

— Gadgets;

— Viagem e design.

Seu publico é majoritariamente feminino em todo o mundo.

Snapchat
Rede para mensagens baseado em imagens.

O Snapchat é um aplicativo de compartilhamento de fotos, vi-
deos e texto para mobile. Foi considerado o simbolo da pés-moder-
nidade pela sua proposta de conteudos efémeros conhecidos como
snaps, que desaparecem algumas horas apds a publicagdo.

A rede langou o conceito de “stories”, despertando o interesse
de Mark Zuckerberg, CEO do Facebook, que diversas vezes tentou
adquirir a empresa, mas nao obteve sucesso. Assim, o CEO langou
a funcionalidade nas redes que ja haviam sido absorvidas, criando
os concorrentes WhatsApp Status, Facebook Stories e Instagram
Stories.

Apesar de ndo ser uma rede social de nicho, tem um publico
bem especifico, formado por jovens hiperconectados.

Skype

O Skype é um software da Microsoft com fungGes de videocon-
feréncia, chat, transferéncia de arquivos e ligagdes de voz. O servico
também opera na modalidade de VoIP, em que é possivel efetuar
uma chamada para um telefone comum, fixo ou celular, por um
aparelho conectado a internet

CONHECIMENTOS DE INFORMATICA

@ Skype

O Skype é uma versdo renovada e mais tecnoldgica do extinto
MSN Messenger.

Contudo, o usuario também pode contratar mais opg¢des de
uso — de forma pré-paga ou por meio de uma assinatura — para
realizar chamadas para telefones fixos e chamadas com video em
grupo ou até mesmo enviar SMS.

E possivel, no caso, obter um niimero de telefone por meio pré-
prio do Skype, seja ele local ou de outra regido/pais, e fazer ligagdes
a taxas reduzidas.

Tudo isso torna o Skype uma ferramenta valida para o mundo
corporativo, sendo muito utilizado por empresas de diversos nichos
e tamanhos.

Tik Tok

O TikTok, aplicativo de videos e dublagens disponivel para iOS
e Android, possui recursos que podem tornar criagdes de seus usu-
arios mais divertidas e, além disso, aumentar seu nimero de segui-
dores™.

Além de videos simples, é possivel usar o TikTok para postar
duetos com cantores famosos, criar GIFs, slideshow animado e sin-
cronizar o dudio de suas dublagens preferidas para que parega que
é vocé mesmo falando.

O TikTok cresceu gragas ao seu apelo para a viralizagao. Os usu-
arios fazem desafios, reproduzem coreografias, imitam pessoas fa-
mosas, fazem satiras que instigam o usudrio a querer participar da
brincadeira — o que atrai muito o publico jovem.

PROGRAMA DE CORREIO ELETRONICO (OUTLOOK VER-
SOES ATUAIS)

204)

O Microsoft Outlook é um gerenciador de e-mail usado princi-
palmente para enviar e receber e-mails. O Microsoft Outlook tam-
bém pode ser usado para administrar varios tipos de dados pes-
soais, incluindo compromissos de calendario e entradas, tarefas,
contatos e anotagdes.

57 https://canaltech.com.br/redes-sociais/tiktok-dicas-e-truques/




¢ CC—este campo é usado para mandar cdpias da mesma men-
sagem. Ao usar este campo os enderegos aparecerdo para todos os
destinatdrios envolvidos.

e CCO - sua funcionalidade é semelhante ao campo anterior,
no entanto os enderegos s6 aparecerdo para os respectivos donos;

¢ Assunto — campo destinado ao assunto da mensagem.

* Anexos — sdo dados que sdo anexados a mensagem (imagens,
programas, musica, textos e outros.)

¢ Corpo da Mensagem — espago onde sera escrita a mensagem.

Contas de e-mail

E um enderec¢o de e-mail vinculado a um dominio, que est3
apto a receber e enviar mensagens, ou até mesmo guarda-las con-
forme a necessidade.

Adicionar conta de e-mail
Siga os passos de acordo com as imagens:

Pasta Exibir

Q¢

Responder Responder Enca

Arquivo Enwviar/Receber

=T | ¢ X [T

MNovo MNovos
gav

Pagina Inicial

Excluir Arquivar

Email [ltens - a Todos
MNovo Excluir Responder
4 Favoritos <
Caixa de entrada 1292 o
Todas MNao lidos

InformagBes

Informacdes sobre Col

Abrir & Exportar

2| Nﬁp'“.hﬂ'll-"

Sabvar coma

I + Adicionar Conta

Configuragdes de Conta

IPrprimmir |_. ]
a4 Altere configuragiies para esta conta ou confi
Configuragdes Obtenha o aplicative Qutlook para 105 o
de Conta -

Conta

A partir dai devemos seguir as diretrizes sobre nomes de e-mail,
referida no item “Enderegos de e-mail”.
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Criar nova mensagem de e-mail
5

EmviarReceber Pasta Exibir

Arquive

Pégana Inicial Ajuda

P

= o ;,XL 4 I# B

3= |

Nove Moves Excluir Arquivar | Responder Responder Encaminhar 55 .
Emad ftens~ | 47 aTodos
Excluir Responder
itos X

Pesquisar Caa de Comeso Atual

Ao clicar em novo e-mail é aberto uma outra janela para digita-
¢do do texto e colocar o destinatdrio, podemos preencher também
0s campos CC (cépia), e o campo CCO (cépia oculta), porém esta
outra pessoa nao estara visivel aos outros destinatarios.

Enviar
De acordo com a imagem a seguir, o botdo Enviar fica em evi-
déncia para o envio de e-mails.

=

Enviar

Encaminhar e responder e-mails

Funcionalidades importantes no uso diario, vocé responde a
e-mail e os encaminha para outros enderegos, utilizando os bot&es
indicados. Quando clicados, tais botdes ativam o quadros de texto,
para a indicagdo de enderegos e digitacdo do corpo do e-mail de
resposta ou encaminhamento.

Mensagern de Teste do Micr]

; Diga-me o que vocé deseja fazer

[~ x g | Responder o Maver para: T
Exch ¥ -2 Responder a Tod%s 5} Para o Gerente |~
R T £ Encaminhar BB | ED email de Equipe
Excluir ander Etapas Répidas ]

Microsoft Outlookl<vlingadista2 @gmail. com >

wingadistad$

MO

Mensagem de Teste do Microsoft Qutlook

Adicionar, abrir ou salvar anexos

A melhor maneira de anexar e colar o objeto desejado no corpo
do e-mail, para salvar ou abrir, basta clicar no botdo corresponden-
te, segundo a figura abaixo:




Atalhos das fungdes principais

ACAO ATALHO
Nova mensagem CTRL+ N
Responder a mensagem (apenas CTRL+R

remetente)

Responder a todos na mensagem

(remetente e todos os destinatarios) Sl 7

Responder a lista CTRL+ SHIFT +L

Reencaminhar mensagem CTRL+L
Editar como nova mensagem CTRL+E
Obter novas mensagens para a conta atual F5
Obter novas mensagens para todas as SHIFT + F5

contas

Abrir mensagem (numa nova janela ou

CTRL+ O ENTER
separador)

CTRL + SHIFT+ 0O
CTRL +
CTRL -

Abrir mensagem na conversa

Ampliar

Reduzir

Enderecos de e-mail

¢ Nome do Usuario: é o nome de login escolhido pelo usudrio
na hora de fazer seu e-mail. Exemplo: joaodasilva

@ - Simbolo padronizado

* Nome do dominio a que o e-mail pertence.

Vejamos um exemplo real: joaodasilva@empresa.com.br

¢ Caixa de Entrada: Onde ficam armazenadas as mensagens
recebidas;

¢ Caixa de Saida: Onde ficam armazenadas as mensagens ainda
nado enviadas;

¢ E-mails Enviados: Como o préprio nome diz, é onde ficam os
e-mails que foram enviados;

¢ Rascunho: Guarda as mensagens que vocé ainda ndo termi-
nou de redigir;

e Lixeira: Armazena as mensagens excluidas.

Ao escrever mensagem, temos os seguintes campos :

* Para: é o campo onde sera inserido o endereco do destinata-
rio do e-mail;

¢ CC: este campo é usado para mandar cépias da mesma men-
sagem. Ao usar este campo os enderec¢os aparecerdo para todos os
destinatarios envolvidos;

¢ CCO: sua funcionalidade é semelhante ao campo anterior, no
entanto os enderegos s6 aparecerdo para os respectivos donos;

® Assunto: campo destinado ao assunto da mensagem;

¢ Anexos: sdo dados que sdo anexados a mensagem (imagens,
programas, musica, textos e outros);

¢ Corpo da Mensagem: espago onde sera escrita a mensagem.

Contas de e-mail

E um endereco de e-mail vinculado a um dominio, que est3
apto a receber, enviar ou até mesmo guardar mensagens conforme
a necessidade.
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Escrever novo e-mail

* Ik
Doardteeg v Fwie = Tida Brabrkia | mkka
R e e  Oivmd Fraed Liwns Dnp | domdrr
ENCTOILH
[ o |, el
ol Bam-dda b narca <
i ]
1
Ean
AT Karr

Fonli =
—_ ET .

Ao clicar em Write é aberta uma outra janela para digitagdo
do texto e colocar o destinatdrio. Podemos preencher também os
campos CC (outra pessoa que também recebera uma cépia deste
e-mail) e o campo CCO ou BCC (outra pessoa que recebera outra
copia do e-mail, porém esta outra pessoa ndo estara visivel aos ou-
tros destinatarios).

T - 1

|oWh S b Bad Vb bk e

doms fgien | ¢ ol mmds v B -
LLT e SO T -

= B s Faomrs e o

- =l an —n—rp
- LIL R F L T
[

T “Bgeyrw|ads EEEL T-0- G
| i

emak Ak

Escrawar g-mall, ascraver pomall , ecnevsr o-mal

CORPO DA MENSAGEM

Enviar e-mail
De acordo com a figura abaixo, deve-se clicar em “Enviar”
(Send) do lado esquerdo para enviar o e-mail.

Write: teste - Thunderbird

File Edit View |Insert Fgrmat Options Jools Help

@ Send | Ay Speling v @ Security v [E) Save W
om: User@empresa.com.br
~ To:  usuario@empresa.com.br
e Ca  usuario2@empresa.com.br
~ Bcc:  wsuario3@empresa.com.br
Subject:  teste

Responder e Encaminhar mensagens
Utiliza-se os botdes Reply e Forward, ilustrador a seguir
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— Nova mensagem: permite ao usuario compor uma mensagem para envio. Os campos geralmente utilizados sdo:

— Para: designa a pessoa para quem sera enviado o e-mail. Em geral, pode-se colocar mais de um destinatério inserindo os e-mails de
destino separados por ponto-e-virgula.

— CC (copia carbono): designa pessoas a quem também repassamos o e-mail, ainda que elas ndo sejam os destinatdrios principais da
mensagem. Funciona com o mesmo principio do Para.

— CCo (copia carbono oculta): designa pessoas a quem repassamos o e-mail, mas diferente da copia carbono, quando os destinatarios
principais abrirem o e-mail ndo saberdao que o e-mail também foi repassado para os e-mails determinados na cépia oculta.

— Assunto: titulo da mensagem.

- Anexos: nome dado a qualquer arquivo que ndo faga parte da mensagem principal e que seja vinculada a um e-mail para envio ao
usudrio. Anexos, comumente, sdo o maior canal de propagacdo de virus e malwares, pois ao abrirmos um anexo, obrigatoriamente ele
sera “baixado” para nosso computador e executado. Por isso, recomenda-se a abertura de anexos apenas de remetentes confiaveis e, em
geral, é possivel restringir os tipos de anexos que podem ser recebidos através de um e-mail para evitar propagacdo de virus e pragas. Al-
guns antivirus permitem analisar anexos de e-mails antes que sejam executados: alguns servigos de webmail, como por exemplo, o Gmail,
permitem analisar preliminarmente se um anexo contém arquivos com malware.

- Filtros: clientes de e-mail e webmails comumente fornecem a fungdo de filtro. Filtros sdo regras que escrevemos que permitem
gue, automaticamente, uma agdo seja executada quando um e-mail cumpre esta regra. Filtros servem assim para realizar agdes simples e
padronizadas para tornar mais rapida a manipulagdo de e-mails. Por exemplo, imagine que queremos que ao receber um e-mail de “joao@
blabla.com”, este e-mail seja diretamente descartado, sem aparecer para nés. Podemos escrever uma regra que toda vez que um e-mail
com remetente “joao@blabla.com” chegar em nossa caixa de entrada, ele seja diretamente excluido.
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Respondendo uma mensagem

Os icones disponiveis para responder uma mensagem s3do:

— Responder ao remetente: responde a mensagem selecionada para o autor dela (remetente).

— Responde a todos: a mensagem é enviada tanto para o autor como para as outras pessoas que estavam na lista de cdpias.
— Encaminhar: envia a mensagem selecionada para outra pessoa.

Clientes de E-mail

Um cliente de e-mail é essencialmente um programa de computador que permite compor, enviar e receber e-mails a partir de um ser-
vidor de e-mail, o que exige cadastrar uma conta de e-mail e uma senha para seu correto funcionamento. Ha diversos clientes de e-mails
no mercado que, além de manipular e-mails, podem oferecer recursos diversos.

— Outlook: cliente de e-mails nativo do sistema operacional Microsoft Windows. A versdo Express é uma versao mais simplificada e
gue, em geral, vem por padrao no sistema operacional Windows. Ja a versdo Microsoft Outlook é uma versdo que vem no pacote Microsoft
Office possui mais recursos, incluindo, além de fung¢des de e-mail, recursos de calendario.

— Mozilla Thunderbird: é um cliente de e-mails e noticias Open Source e gratuito criado pela Mozilla Foundation (mesma criadora do
Mozilla Firefox).

60 https://support.microsoft.com/pt-br/office/ler-e-enviar-emails-na-vers%C3%A30-light-do-outlook-582a8fdc-152c-4b61-85fa-ba5ddf07050b
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