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IV - atuagdo segundo padrdes éticos de probidade, decoro e
boa-fé;

V - divulgagdo oficial dos atos administrativos, ressalvadas as
hipdteses de sigilo previstas na Constituicéo;

VI - adequacdo entre meios e fins, vedada a imposicdo de obri-
gacdes, restricdes e sangdes em medida superior aquelas estrita-
mente necessarias ao atendimento do interesse publico;

VIl - indicagdo dos pressupostos de fato e de direito que deter-
minarem a decisdo;

VIII — observancia das formalidades essenciais a garantia dos
direitos dos administrados;

IX - adogdo de formas simples, suficientes para propiciar ade-
quado grau de certeza, seguranga e respeito aos direitos dos admi-
nistrados;

X - garantia dos direitos a comunicagdo, a apresentagdo de ale-
gacOes finais, a producdo de provas e a interposi¢cdo de recursos,
nos processos de que possam resultar san¢des e nas situagdes de
litigio;

Xl - proibi¢do de cobranga de despesas processuais, ressalvadas
as previstas em lei;

XIl - impulsdo, de oficio, do processo administrativo, sem preju-
izo da atuacdo dos interessados;

XIlI - interpretagdo da norma administrativa da forma que me-
Ilhor garanta o atendimento do fim publico a que se dirige, vedada
aplicagdo retroativa de nova interpretagao.

CAPITULO Il
DOS DIREITOS DOS ADMINISTRADOS

Art. 32 O administrado tem os seguintes direitos perante a Ad-
ministra¢cdo, sem prejuizo de outros que lhe sejam assegurados:

| - ser tratado com respeito pelas autoridades e servidores, que
deverdo facilitar o exercicio de seus direitos e o cumprimento de
suas obrigacdes;

Il - ter ciéncia da tramitagdo dos processos administrativos em
gue tenha a condi¢do de interessado, ter vista dos autos, obter co-
pias de documentos neles contidos e conhecer as decisdes profe-
ridas;

Il - formular alegages e apresentar documentos antes da deci-
sdo, os quais serdo objeto de consideragdo pelo 6rgdo competente;

IV - fazer-se assistir, facultativamente, por advogado, salvo
guando obrigatdria a representacgdo, por forca de lei.

CAPITULO Il
DOS DEVERES DO ADMINISTRADO

Art. 42 S3o deveres do administrado perante a Administragdo,
sem prejuizo de outros previstos em ato normativo:

| - expor os fatos conforme a verdade;

Il - proceder com lealdade, urbanidade e boa-fé;

Il - ndo agir de modo temerario;

IV - prestar as informacgdes que lhe forem solicitadas e colabo-
rar para o esclarecimento dos fatos.

CAPITULO IV
DO INiCIO DO PROCESSO

Art. 52 O processo administrativo pode iniciar-se de oficio ou a
pedido de interessado.
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Art. 62 O requerimento inicial do interessado, salvo casos em
que for admitida solicitagdo oral, deve ser formulado por escrito e
conter os seguintes dados:

| - 6rgdo ou autoridade administrativa a que se dirige;

Il - identificacdo do interessado ou de quem o represente;

Il - domicilio do requerente ou local para recebimento de co-
municagoes;

IV - formulagao do pedido, com exposi¢do dos fatos e de seus
fundamentos;

V - data e assinatura do requerente ou de seu representante.

Paragrafo Unico. E vedada & Administracdo a recusa imotivada
de recebimento de documentos, devendo o servidor orientar o in-
teressado quanto ao suprimento de eventuais falhas.

Art. 72 Os 6rgdos e entidades administrativas deverdo elaborar
modelos ou formularios padronizados para assuntos que importem
pretensdes equivalentes.

Art. 82 Quando os pedidos de uma pluralidade de interessados
tiverem conteudo e fundamentos idénticos, poderdo ser formula-
dos em um Unico requerimento, salvo preceito legal em contrario.

CAPiTULO V
DOS INTERESSADOS

Art. 92 S3o legitimados como interessados no processo admi-
nistrativo:

| - pessoas fisicas ou juridicas que o iniciem como titulares de
direitos ou interesses individuais ou no exercicio do direito de re-
presentacao;

Il - aqueles que, sem terem iniciado o processo, tém direitos
ou interesses que possam ser afetados pela decisdo a ser adotada;

11l - as organizagdes e associagdes representativas, no tocante a
direitos e interesses coletivos;

IV - as pessoas ou as associagoes legalmente constituidas quan-
to a direitos ou interesses difusos.

Art. 10. S3o capazes, para fins de processo administrativo, os
maiores de dezoito anos, ressalvada previsdo especial em ato nor-
mativo proprio.

CAPITULO VI
DA COMPETENCIA

Art. 11. A competéncia é irrenuncidvel e se exerce pelos 6rgaos
administrativos a que foi atribuida como prépria, salvo os casos de
delegacdo e avocagdo legalmente admitidos.

Art. 12. Um érgdo administrativo e seu titular poderao, se ndo
houver impedimento legal, delegar parte da sua competéncia a ou-
tros 6rgdos ou titulares, ainda que estes ndo lhe sejam hierarquica-
mente subordinados, quando for conveniente, em razdo de circuns-
tancias de indole técnica, social, econOmica, juridica ou territorial.

Paragrafo Unico. O disposto nocaputdeste artigo aplica-se a
delegacdo de competéncia dos dérgdos colegiados aos respectivos
presidentes.

Art. 13. Ndo podem ser objeto de delegacdo:

| - a edi¢do de atos de carater normativo;

Il - a decisdo de recursos administrativos;

Il - as matérias de competéncia exclusiva do érgdo ou autori-
dade.

Art. 14. O ato de delegacdo e sua revogagao deverdo ser publi-
cados no meio oficial.




§29 Os atos de instru¢do que exijam a atuagdo dos interessados
devem realizar-se do modo menos oneroso para estes.

Art. 30. Sdo inadmissiveis no processo administrativo as provas
obtidas por meios ilicitos.

Art. 31. Quando a matéria do processo envolver assunto de
interesse geral, o érgdo competente podera, mediante despacho
motivado, abrir periodo de consulta publica para manifestagdo de
terceiros, antes da decisdo do pedido, se ndo houver prejuizo para
a parte interessada.

§192 A abertura da consulta publica sera objeto de divulgacdo
pelos meios oficiais, a fim de que pessoas fisicas ou juridicas pos-
sam examinar os autos, fixando-se prazo para oferecimento de ale-
gagoes escritas.

§29 O comparecimento a consulta publica ndo confere, por si,
a condicdo de interessado do processo, mas confere o direito de
obter da Administrag¢do resposta fundamentada, que podera ser
comum a todas as alegacdes substancialmente iguais.

Art. 32. Antes da tomada de decisdo, a juizo da autoridade,
diante da relevancia da questdo, podera ser realizada audiéncia pu-
blica para debates sobre a matéria do processo.

Art. 33. Os drgdos e entidades administrativas, em matéria re-
levante, poderdo estabelecer outros meios de participacdo de ad-
ministrados, diretamente ou por meio de organizacGes e associa-
¢Oes legalmente reconhecidas.

Art. 34. Os resultados da consulta e audiéncia publica e de ou-
tros meios de participagdo de administrados deverao ser apresen-
tados com a indicacdao do procedimento adotado.

Art. 35. Quando necessaria a instrugdo do processo, a audién-
cia de outros 6rgdos ou entidades administrativas podera ser reali-
zada em reunido conjunta, com a participagao de titulares ou repre-
sentantes dos drgdos competentes, lavrando-se a respectiva ata, a
ser juntada aos autos.

Art. 36. Cabe ao interessado a prova dos fatos que tenha ale-
gado, sem prejuizo do dever atribuido ao 6rgdo competente para a
instrucdo e do disposto no art. 37 desta Lei.

Art. 37. Quando o interessado declarar que fatos e dados estdo
registrados em documentos existentes na prépria Administragao
responsavel pelo processo ou em outro érgao administrativo, o or-
gdo competente para a instrugdo provera, de oficio, a obtengdo dos
documentos ou das respectivas copias.

Art. 38. O interessado poderd, na fase instrutéria e antes da
tomada da decisdo, juntar documentos e pareceres, requerer dili-
géncias e pericias, bem como aduzir alegagGes referentes a matéria
objeto do processo.

§12 Os elementos probatérios deverdo ser considerados na
motivacdo do relatério e da decisdo.

§29 Somente poderdo ser recusadas, mediante decisdo fun-
damentada, as provas propostas pelos interessados quando sejam
ilicitas, impertinentes, desnecessarias ou protelatdrias.

Art. 39. Quando for necessaria a prestagao de informagdes ou
a apresentacdo de provas pelos interessados ou terceiros, serdo
expedidas intimag¢des para esse fim, mencionando-se data, prazo,
forma e condig¢bes de atendimento.

Paragrafo Unico. Ndo sendo atendida a intimagdo, podera o 6r-
gdo competente, se entender relevante a matéria, suprir de oficio a
omissao, ndo se eximindo de proferir a decisao.

Art. 40. Quando dados, atuagdes ou documentos solicitados ao
interessado forem necessarios a apreciacdo de pedido formulado, o
nao atendimento no prazo fixado pela Administracdo para a respec-
tiva apresentagdo implicara arquivamento do processo.
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Art. 41. Os interessados serdo intimados de prova ou diligéncia
ordenada, com antecedéncia minima de trés dias Uteis, mencionan-
do-se data, hora e local de realizagdo.

Art. 42. Quando deva ser obrigatoriamente ouvido um 6rgao
consultivo, o parecer devera ser emitido no prazo maximo de quin-
ze dias, salvo norma especial ou comprovada necessidade de maior
prazo.

§19 Se um parecer obrigatdrio e vinculante deixar de ser emiti-
do no prazo fixado, o processo ndo terd seguimento até a respectiva
apresentacdo, responsabilizando-se quem der causa ao atraso.

§22 Se um parecer obrigatério e ndo vinculante deixar de ser
emitido no prazo fixado, o processo podera ter prosseguimento e
ser decidido com sua dispensa, sem prejuizo da responsabilidade
de quem se omitiu no atendimento.

Art. 43. Quando por disposi¢ao de ato normativo devam ser
previamente obtidos laudos técnicos de dérgdos administrativos e
estes ndo cumprirem o encargo no prazo assinalado, o érgdo res-
ponsavel pela instrugdo devera solicitar laudo técnico de outro 6r-
gdo dotado de qualificagdo e capacidade técnica equivalentes.

Art. 44. Encerrada a instrugdo, o interessado terd o direito de
manifestar-se no prazo maximo de dez dias, salvo se outro prazo for
legalmente fixado.

Art. 45. Em caso de risco iminente, a Administragdo Publica
poderd motivadamente adotar providéncias acauteladoras sem a
prévia manifestacdo do interessado.

Art. 46. Os interessados tém direito a vista do processo e a ob-
ter certidGes ou cdpias reprograficas dos dados e documentos que
o integram, ressalvados os dados e documentos de terceiros prote-
gidos por sigilo ou pelo direito a privacidade, a honra e a imagem.

Art. 47. 0 6rgdo de instrucdo que nao for competente para emi-
tir a decisao final elaborard relatério indicando o pedido inicial, o
conteudo das fases do procedimento e formulara proposta de deci-
sdo, objetivamente justificada, encaminhando o processo a autori-
dade competente.

CAPITULO XI
DO DEVER DE DECIDIR

Art. 48. A Administracao tem o dever de explicitamente emitir
decisdo nos processos administrativos e sobre solicitagdes ou recla-
macoes, em matéria de sua competéncia.

Art. 49. Concluida a instrugdo de processo administrativo, a Ad-
ministragdo tem o prazo de até trinta dias para decidir, salvo prorro-
gagao por igual periodo expressamente motivada.

CAPITULO XI-A
DA DECISAO COORDENADA
(Incluido pela Lei n2 14.210, de 2021)

Art. 49-A. No ambito da Administragdo Publica federal, as de-
cisdes administrativas que exijam a participacdo de 3 (trés) ou mais
setores, 6rgdos ou entidades poderdo ser tomadas mediante deci-
sdo coordenada, sempre que:(Incluido pela Lei n? 14.210, de 2021)

| - for justificavel pela relevancia da matéria; e(Incluido pela Lei
n? 14.210, de 2021)

Il - houver discordancia que prejudique a celeridade do proces-
so administrativo decisério.(Incluido pela Lei n? 14.210, de 2021)

§12 Para os fins desta Lei, considera-se decisdo coordenada a
instancia de natureza interinstitucional ou intersetorial que atua
de forma compartilhada com a finalidade de simplificar o proces-




CAPITULO XVII
DAS SANGOES

Art. 68. As sancdes, a serem aplicadas por autoridade compe-
tente, terdo natureza pecuniaria ou consistirdo em obrigacdo de fa-
zer ou de ndo fazer, assegurado sempre o direito de defesa.

CAPITULO XVIII
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 69. Os processos administrativos especificos continuardo a
reger-se por lei propria, aplicando-se-lhes apenas subsidiariamente
os preceitos desta Lei.

Art. 69-A. Terdo prioridade na tramita¢do, em qualquer 6rgdo
ou instancia, os procedimentos administrativos em que figure como
parte ou interessado: (Incluido pela Lei n2 12.008, de 2009).

| - pessoa com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos;
(Incluido pela Lei n2 12.008, de 2009).

Il - pessoa portadora de deficiéncia, fisica ou mental; (Incluido
pela Lei n2 12.008, de 2009).

11l -(VETADO) (Incluido pela Lei n2 12.008, de 2009).

IV - pessoa portadora de tuberculose ativa, esclerose multipla,
neoplasia maligna, hanseniase, paralisia irreversivel e incapacitan-
te, cardiopatia grave, doenga de Parkinson, espondiloartrose anqui-
losante, nefropatia grave, hepatopatia grave, estados avangados da
doencga de Paget (osteite deformante), contaminagdo por radiagao,
sindrome de imunodeficiéncia adquirida, ou outra doenga grave,
com base em conclusdo da medicina especializada, mesmo que a
doenga tenha sido contraida apds o inicio do processo.(Incluido
pela Lei n2 12.008, de 2009).

§19 A pessoa interessada na obtengdo do beneficio, juntando
prova de sua condicdo, devera requeré-lo a autoridade administra-
tiva competente, que determinara as providéncias a serem cumpri-
das. (Incluido pela Lei n2 12.008, de 2009).

§29 Deferida a prioridade, os autos receberdo identificagdo
prdépria que evidencie o regime de tramitagdo prioritaria. (Incluido
pela Lei n2 12.008, de 2009).

§32 (VETADO) (Incluido pela Lei n2 12.008, de 2009).

§42 (VETADO) (Incluido pela Lei n2 12.008, de 2009).

Art. 70. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacdo.

Brasilia 29 de janeiro de 1999; 1782 da Independéncia e 1112
da Republica.

ACESSO A INFORMACAO: LEI N2 12.527/2011 (LEI DE
ACESSO A INFORMACAO)

LEI N2 12.527, DE 18 DE NOVEMBRO DE 2011

Regula o acesso a informagdes previsto no inciso XXXIlI do art.
52 noinciso Il do § 32 do art. 37 e no § 22 do art. 216 da Consti-
tuicdo Federal; altera a Lei n© 8.112, de 11 de dezembro de 1990;
revoga a Lein® 11.111, de 5 de maio de 2005, e dispositivos da Lei
n? 8.159, de 8 de janeiro de 1991; e dd outras providéncias.

A PRESIDENTA DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Na-
cional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
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CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 12 Esta Lei dispGe sobre os procedimentos a serem obser-
vados pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, com o fim
de garantir o acesso a informagGes previsto no inciso XXXIII do art.
52 noincisoll do §32doart. 37 e no §22 do art. 216 da Constituicdo
Federal.

Paragrafo Unico. Subordinam-se ao regime desta Lei:

| - os érgdos publicos integrantes da administragdo direta dos
Poderes Executivo, Legislativo, incluindo as Cortes de Contas, e Ju-
diciario e do Ministério Publico;

Il - as autarquias, as fundages publicas, as empresas publicas,
as sociedades de economia mista e demais entidades controladas
direta ou indiretamente pela Unido, Estados, Distrito Federal e Mu-
nicipios.

Art. 22 Aplicam-se as disposi¢cdes desta Lei, no que couber, as
entidades privadas sem fins lucrativos que recebam, para realiza-
¢do de agGes de interesse publico, recursos publicos diretamente
do orgcamento ou mediante subvengdes sociais, contrato de gestdo,
termo de parceria, convénios, acordo, ajustes ou outros instrumen-
tos congéneres.

Paragrafo Unico. A publicidade a que estdao submetidas as en-
tidades citadas no caput refere-se a parcela dos recursos publicos
recebidos e a sua destinagdo, sem prejuizo das prestagdes de contas
a que estejam legalmente obrigadas.

Art. 32 Os procedimentos previstos nesta Lei destinam-se a as-
segurar o direito fundamental de acesso a informacdo e devem ser
executados em conformidade com os principios basicos da adminis-
tragdo publica e com as seguintes diretrizes:

| - observancia da publicidade como preceito geral e do sigilo
como excegao;

Il - divulga¢do de informagdes de interesse publico, indepen-
dentemente de solicitagdes;

Il - utilizagdo de meios de comunicagdo viabilizados pela tec-
nologia da informagao;

IV - fomento ao desenvolvimento da cultura de transparéncia
na administracdo publica;

V - desenvolvimento do controle social da administragdo pu-
blica.

Art. 42 Para os efeitos desta Lei, considera-se:

| - informacgdo: dados, processados ou ndo, que podem ser uti-
lizados para producdo e transmissdo de conhecimento, contidos em
qualguer meio, suporte ou formato;

Il - documento: unidade de registro de informagé&es, qualquer
que seja o suporte ou formato;

Il - informacgdo sigilosa: aquela submetida temporariamente
a restrigdo de acesso publico em razdo de sua imprescindibilidade
para a seguranga da sociedade e do Estado;

IV - informacgdo pessoal: aquela relacionada a pessoa natural
identificada ou identificavel;

V - tratamento da informagdo: conjunto de ag¢des referentes a
producdo, recepgdo, classificagdo, utilizagdo, acesso, reprodugdo,
transporte, transmissdo, distribuicdo, arquivamento, armazena-
mento, eliminagdo, avaliagdo, destinagdo ou controle da informa-
¢do;

VI - disponibilidade: qualidade da informagdo que pode ser co-
nhecida e utilizada por individuos, equipamentos ou sistemas au-
torizados;




tempo real, de informagdes relativas a execugdao orgcamentaria e fi-
nanceira, nos critérios e prazos previstos no art. 73-B da Lei Com-
plementar n2 101, de 4 de maio de 2000 (Lei de Responsabilidade
Fiscal).

Art. 92 O acesso a informagdes publicas sera assegurado me-
diante:

| - criagdo de servigo de informagdes ao cidadao, nos érgaos e en-
tidades do poder publico, em local com condig¢des apropriadas para:

a) atender e orientar o publico quanto ao acesso a informagGes;

b) informar sobre a tramitacdo de documentos nas suas respec-
tivas unidades;

c) protocolizar documentos e requerimentos de acesso a infor-
macdes; e

Il - realizagdo de audiéncias ou consultas publicas, incentivo a
participagdo popular ou a outras formas de divulgagao.

CAPITULO 1l
DO PROCEDIMENTO DE ACESSO A INFORMACAO

SECAO |
DO PEDIDO DE ACESSO

Art. 10. Qualquer interessado podera apresentar pedido de
acesso a informagdes aos orgdos e entidades referidos no art. 19
desta Lei, por qualquer meio legitimo, devendo o pedido conter a
identificacdo do requerente e a especificagao da informagdo reque-
rida.

§19 Para o0 acesso a informagdes de interesse publico, a identi-
ficacdo do requerente ndo pode conter exigéncias que inviabilizem
a solicita¢do.

§29 Os drgdos e entidades do poder publico devem viabilizar
alternativa de encaminhamento de pedidos de acesso por meio de
seus sitios oficiais na internet.

§39 S3o vedadas quaisquer exigéncias relativas aos motivos
determinantes da solicitacdo de informacgGes de interesse publico.

Art. 11. O 6rgdo ou entidade publica devera autorizar ou conce-
der o acesso imediato a informacdo disponivel.

§12 Ndo sendo possivel conceder o acesso imediato, na forma
disposta no caput, o érgdo ou entidade que receber o pedido deve-
rd, em prazo ndo superior a 20 (vinte) dias:

| - comunicar a data, local e modo para se realizar a consulta,
efetuar a reprodugdo ou obter a certiddo;

Il - indicar as razOes de fato ou de direito da recusa, total ou
parcial, do acesso pretendido; ou

Il - comunicar que ndo possui a informagao, indicar, se for do
seu conhecimento, o 6rgdo ou a entidade que a detém, ou, ainda,
remeter o requerimento a esse 6rgdo ou entidade, cientificando o
interessado da remessa de seu pedido de informacao.

§29 O prazo referido no §12 poderd ser prorrogado por mais 10
(dez) dias, mediante justificativa expressa, da qual sera cientificado
o requerente.

§32 Sem prejuizo da seguranca e da protecdo das informagdes
e do cumprimento da legislagdo aplicavel, o érgdo ou entidade po-
derd oferecer meios para que o préprio requerente possa pesquisar
a informagdo de que necessitar.

§49 Quando ndo for autorizado o acesso por se tratar de infor-
magado total ou parcialmente sigilosa, o requerente devera ser infor-
mado sobre a possibilidade de recurso, prazos e condi¢des para sua
interposicdo, devendo, ainda, ser-lhe indicada a autoridade compe-
tente para sua apreciagao.
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§52 A informagdo armazenada em formato digital sera forneci-
da nesse formato, caso haja anuéncia do requerente.

§62 Caso a informagdo solicitada esteja disponivel ao publico
em formato impresso, eletronico ou em qualquer outro meio de
acesso universal, serdo informados ao requerente, por escrito, o
lugar e a forma pela qual se podera consultar, obter ou reproduzir
a referida informacgao, procedimento esse que desonerara o érgado
ou entidade publica da obrigagao de seu fornecimento direto, salvo
se o requerente declarar nao dispor de meios para realizar por si
mesmo tais procedimentos.

Art. 12. O servigo de busca e fornecimento da informagdo é
gratuito, salvo nas hipoteses de reproducdo de documentos pelo
6rgdo ou entidade publica consultada, situagdo em que podera ser
cobrado exclusivamente o valor necessdrio ao ressarcimento do
custo dos servicos e dos materiais utilizados. (Vide Lei n? 14.129,
de 2021) (Vigéncia)

Paragrafo Unico. Estara isento de ressarcir os custos previstos
no caput todo aquele cuja situa¢do econdmica ndo lhe permita fa-
zé-lo sem prejuizo do sustento proprio ou da familia, declarada nos
termos da Lei n2 7.115, de 29 de agosto de 1983.

Art. 12. O servigo de busca e de fornecimento de informagado
é gratuito. (Redagdo dada pela Lei n? 14.129, de 2021) (Vigéncia)

§12 O drgdo ou a entidade poderd cobrar exclusivamente o
valor necessdrio ao ressarcimento dos custos dos servigos e dos ma-
teriais utilizados, quando o servigo de busca e de fornecimento da
informacao exigir reprodu¢do de documentos pelo érgao ou pela
entidade publica consultada. (Incluido pela Lein214.129, de 2021)
(Vigéncia)

§29 Estard isento de ressarcir os custos previstos no §12 deste
artigo aquele cuja situagdo econdmica ndo lhe permita fazé-lo sem
prejuizo do sustento préprio ou da familia, declarada nos termos da
Lei n2 7.115, de 29 de agosto de 1983. (Incluido pela Lein2 14.129,
de 2021) (Vigéncia)

Art. 13. Quando se tratar de acesso a informacgdo contida em
documento cuja manipulagdo possa prejudicar sua integridade, de-
vera ser oferecida a consulta de cdpia, com certificacdo de que esta
confere com o original.

Paragrafo unico. Na impossibilidade de obtengdo de cdpias, o
interessado poderad solicitar que, a suas expensas e sob supervisdo
de servidor publico, a reproducdo seja feita por outro meio que ndo
ponha em risco a conservagdo do documento original.

Art. 14. E direito do requerente obter o inteiro teor de decisdo
de negativa de acesso, por certiddo ou cépia.

SECAO I
DOS RECURSOS

Art. 15. No caso de indeferimento de acesso a informagdes ou
as razOes da negativa do acesso, podera o interessado interpor re-
curso contra a decisdo no prazo de 10 (dez) dias a contar da sua
ciéncia.

Paragrafo Unico. O recurso serd dirigido a autoridade hierarqui-
camente superior a que exarou a decisdo impugnada, que devera se
manifestar no prazo de 5 (cinco) dias.

Art. 16. Negado o acesso a informagao pelos 6rgdos ou enti-
dades do Poder Executivo Federal, o requerente podera recorrer a
Controladoria-Geral da Unido, que deliberara no prazo de 5 (cinco)
dias se:

| - 0 acesso a informacgdo nao classificada como sigilosa for ne-
gado;




CAPITULO |
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 19 Esta Lei dispde sobre o tratamento de dados pessoais,
inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juri-
dica de direito publico ou privado, com o objetivo de proteger os
direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desen-
volvimento da personalidade da pessoa natural.

Pardgrafo Unico. As normas gerais contidas nesta Lei sdo de in-
teresse nacional e devem ser observadas pela Unido, Estados, Dis-
trito Federal e Municipios. (Incluido pela Lei n? 13.853, de 2019)
Vigéncia

Art. 22 A disciplina da prote¢do de dados pessoais tem como
fundamentos:

| - o respeito a privacidade;

Il - a autodeterminagdo informativa;

Il - a liberdade de expressdo, de informacdo, de comunicagdo
e de opinido;

IV - ainviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem;

V - o desenvolvimento econdémico e tecnoldgico e a inovagdo;

VI - a livre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do consu-
midor; e

VII - os direitos humanos, o livre desenvolvimento da personali-
dade, a dignidade e o exercicio da cidadania pelas pessoas naturais.

Art. 32 Esta Lei aplica-se a qualquer operagdo de tratamento re-
alizada por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico
ou privado, independentemente do meio, do pais de sua sede ou do
pais onde estejam localizados os dados, desde que:

| - a operagdo de tratamento seja realizada no territério nacio-
nal;

Il - a atividade de tratamento tenha por objetivo a oferta ou
o fornecimento de bens ou servigos ou o tratamento de dados de
individuos localizados no territério nacional; ou(Redagdo dada pela
Lei n2 13.853, de 2019) Vigéncia

Il - os dados pessoais objeto do tratamento tenham sido cole-
tados no territério nacional.

§19 Consideram-se coletados no territério nacional os dados
pessoais cujo titular nele se encontre no momento da coleta.

§29 Excetua-se do disposto no inciso | deste artigo o tratamen-
to de dados previsto no inciso IV do caput do art. 42 desta Lei.

Art. 42 Esta Lei ndo se aplica ao tratamento de dados pessoais:

| - realizado por pessoa natural para fins exclusivamente parti-
culares e ndo econémicos;

Il - realizado para fins exclusivamente:

a) jornalistico e artisticos; ou

b) académicos, aplicando-se a esta hipotese os arts. 72 e 11
desta Lei;

Il - realizado para fins exclusivos de:

a) seguranga publica;

b) defesa nacional;

c) seguranga do Estado; ou

d) atividades de investigacdo e repressdo de infragdes penais;
ou

IV - provenientes de fora do territdrio nacional e que ndo sejam
objeto de comunicagdo, uso compartilhado de dados com agentes
de tratamento brasileiros ou objeto de transferéncia internacional
de dados com outro pais que ndo o de proveniéncia, desde que o
pais de proveniéncia proporcione grau de prote¢do de dados pesso-
ais adequado ao previsto nesta Lei.
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§19 O tratamento de dados pessoais previsto no inciso Il sera
regido por legislacdo especifica, que deverd prever medidas pro-
porcionais e estritamente necessarias ao atendimento do interesse
publico, observados o devido processo legal, os principios gerais de
protecdo e os direitos do titular previstos nesta Lei.

§2¢ E vedado o tratamento dos dados a que se refere o inciso
Il do caput deste artigo por pessoa de direito privado, exceto em
procedimentos sob tutela de pessoa juridica de direito publico, que
serdo objeto de informe especifico a autoridade nacional e que de-
verdo observar a limitagdo imposta no §49 deste artigo.

§32 A autoridade nacional emitird opinides técnicas ou reco-
mendacgdes referentes as excegdes previstas no inciso Il do caput
deste artigo e devera solicitar aos responsaveis relatdrios de impac-
to a protegdo de dados pessoais.

§42 Em nenhum caso a totalidade dos dados pessoais de banco
de dados de que trata o inciso Ill do caput deste artigo podera ser
tratada por pessoa de direito privado, salvo por aquela que pos-
sua capital integralmente constituido pelo poder publico. (Redagdo
dada pela Lei n2 13.853, de 2019) Vigéncia

Art. 52 Para os fins desta Lei, considera-se:

| - dado pessoal: informagdo relacionada a pessoa natural iden-
tificada ou identificavel;

Il - dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou
étnica, convicgdo religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a
organizagado de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referen-
te a saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando
vinculado a uma pessoa natural;

Il - dado anonimizado: dado relativo a titular que ndo possa ser
identificado, considerando a utilizagdo de meios técnicos razoaveis
e disponiveis na ocasido de seu tratamento;

IV - banco de dados: conjunto estruturado de dados pessoais,
estabelecido em um ou em varios locais, em suporte eletrénico ou
fisico;

V - titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais
gue sdo objeto de tratamento;

VI - controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico
ou privado, a quem competem as decisdes referentes ao tratamen-
to de dados pessoais;

VII - operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou
privado, que realiza o tratamento de dados pessoais em nome do
controlador;

VIII - encarregado: pessoa indicada pelo controlador e opera-
dor para atuar como canal de comunicagdo entre o controlador, os
titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados
(ANPD); (Redagdo dada pela Lei n2 13.853, de 2019) Vigéncia

IX - agentes de tratamento: o controlador e o operador;

X - tratamento: toda operagdo realizada com dados pessoais,
como as que se referem a coleta, producdo, recepcao, classificagdo,
utilizagdo, acesso, reprodugdo, transmissdo, distribui¢do, processa-
mento, arquivamento, armazenamento, eliminagao, avaliagdo ou
controle da informagdo, modificagdo, comunicagdo, transferéncia,
difusdo ou extrac¢do;

XI - anonimizagdo: utilizacdo de meios técnicos razoaveis e dis-
poniveis no momento do tratamento, por meio dos quais um dado
perde a possibilidade de associa¢do, direta ou indireta, a um indi-
viduo;

Xl - consentimento: manifestagdo livre, informada e inequivo-
ca pela qual o titular concorda com o tratamento de seus dados
pessoais para uma finalidade determinada;




§79 O tratamento posterior dos dados pessoais a que se re-
ferem os §§32 e 42 deste artigo poderd ser realizado para novas
finalidades, desde que observados os propdsitos legitimos e especi-
ficos para o novo tratamento e a preservagao dos direitos do titular,
assim como os fundamentos e os principios previstos nesta Lei. (In-
cluido pela Lei n? 13.853, de 2019) Vigéncia

Art. 82 O consentimento previsto no inciso | do art. 72 desta Lei
devera ser fornecido por escrito ou por outro meio que demonstre
a manifestagdo de vontade do titular.

§12 Caso o consentimento seja fornecido por escrito, esse de-
vera constar de cldusula destacada das demais cldusulas contratu-
ais.

§22 Cabe ao controlador o 6nus da prova de que o consenti-
mento foi obtido em conformidade com o disposto nesta Lei.

§32 E vedado o tratamento de dados pessoais mediante vicio
de consentimento.

§42 O consentimento devera referir-se a finalidades determi-
nadas, e as autorizagdes genéricas para o tratamento de dados pes-
soais serao nulas.

§52 O consentimento pode ser revogado a qualquer momento
mediante manifestagdo expressa do titular, por procedimento gra-
tuito e facilitado, ratificados os tratamentos realizados sob amparo
do consentimento anteriormente manifestado enquanto ndo hou-
ver requerimento de eliminagdo, nos termos do inciso VI do caput
do art. 18 desta Lei.

§62 Em caso de alteragdo de informagdo referida nos incisos
I, I, lll ou V do art. 92 desta Lei, o controlador devera informar ao
titular, com destaque de forma especifica do teor das alteragdes,
podendo o titular, nos casos em que o seu consentimento é exigido,
revoga-lo caso discorde da alteracdo.

Art. 92 O titular tem direito ao acesso facilitado as informagoes
sobre o tratamento de seus dados, que deverao ser disponibiliza-
das de forma clara, adequada e ostensiva acerca de, entre outras
caracteristicas previstas em regulamentacdo para o atendimento do
principio do livre acesso:

| - finalidade especifica do tratamento;

Il - forma e duragdo do tratamento, observados os segredos
comercial e industrial;

Il - identificagdo do controlador;

IV - informagdes de contato do controlador;

V - informagdes acerca do uso compartilhado de dados pelo
controlador e a finalidade;

VI - responsabilidades dos agentes que realizardo o tratamen-
to; e

VII - direitos do titular, com mengdo explicita aos direitos conti-
dos no art. 18 desta Lei.

§12 Na hipdtese em que o consentimento é requerido, esse
sera considerado nulo caso as informagGes fornecidas ao titular te-
nham conteldo enganoso ou abusivo ou ndo tenham sido apresen-
tadas previamente com transparéncia, de forma clara e inequivoca.

§22 Na hipdtese em que o consentimento é requerido, se hou-
ver mudangas da finalidade para o tratamento de dados pessoais
ndo compativeis com o consentimento original, o controlador de-
verd informar previamente o titular sobre as mudangas de finalida-
de, podendo o titular revogar o consentimento, caso discorde das
alteracdes.

§32 Quando o tratamento de dados pessoais for condigdo para
o fornecimento de produto ou de servigo ou para o exercicio de di-
reito, o titular sera informado com destaque sobre esse fato e sobre
os meios pelos quais podera exercer os direitos do titular elencados
no art. 18 desta Lei.
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Art. 10. O legitimo interesse do controlador somente podera
fundamentar tratamento de dados pessoais para finalidades legi-
timas, consideradas a partir de situagdes concretas, que incluem,
mas ndo se limitam a:

| - apoio e promogdo de atividades do controlador; e

Il - protegdo, em relagao ao titular, do exercicio regular de seus
direitos ou prestagdo de servigos que o beneficiem, respeitadas as
legitimas expectativas dele e os direitos e liberdades fundamentais,
nos termos desta Lei.

§12 Quando o tratamento for baseado no legitimo interesse do
controlador, somente os dados pessoais estritamente necessarios
para a finalidade pretendida poderdo ser tratados.

§22 O controlador devera adotar medidas para garantir a trans-
paréncia do tratamento de dados baseado em seu legitimo interesse.

§32 A autoridade nacional poderd solicitar ao controlador re-
latério de impacto a protecdo de dados pessoais, quando o trata-
mento tiver como fundamento seu interesse legitimo, observados
os segredos comercial e industrial.

SECAO II
DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS SENSIVEIS

Art. 11. O tratamento de dados pessoais sensiveis somente po-
derd ocorrer nas seguintes hipoteses:

|- quando o titular ou seu responsdvel legal consentir, de forma
especifica e destacada, para finalidades especificas;

Il - sem fornecimento de consentimento do titular, nas hipdte-
ses em que for indispensavel para:

a) cumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria pelo contro-
lador;

b) tratamento compartilhado de dados necessarios a execugdo,
pela administragdo publica, de politicas publicas previstas em leis
ou regulamentos;

c) realizagdo de estudos por érgdo de pesquisa, garantida, sem-
pre que possivel, a anonimizagdo dos dados pessoais sensiveis;

d) exercicio regular de direitos, inclusive em contrato e em pro-
cesso judicial, administrativo e arbitral, este Ultimo nos termos da
Lei n29.307, de 23 de setembro de 1996 (Lei de Arbitragem) ;

e) protec¢do da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de
terceiro;

f) tutela da saude, exclusivamente, em procedimento realizado
por profissionais de saude, servigos de salide ou autoridade sanita-
ria; ou (Redagdo dada pela Lei n? 13.853, de 2019)Vigéncia

g) garantia da prevencdo a fraude e a seguranca do titular, nos
processos de identificacdo e autenticagdo de cadastro em sistemas
eletrbnicos, resguardados os direitos mencionados no art. 92 desta
Lei e exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades funda-
mentais do titular que exijam a protecdo dos dados pessoais.

§12 Aplica-se o disposto neste artigo a qualquer tratamento de
dados pessoais que revele dados pessoais sensiveis e que possa causar
dano ao titular, ressalvado o disposto em legislacdo especifica.

§292 Nos casos de aplicagdo do disposto nas alineas “a” e “b” do
inciso Il do caput deste artigo pelos érgaos e pelas entidades publi-
cas, sera dada publicidade a referida dispensa de consentimento,
nos termos do inciso | do caput do art. 23 desta Lei.

§32 A comunicagdo ou o uso compartilhado de dados pessoais
sensiveis entre controladores com objetivo de obter vantagem eco-
ndémica podera ser objeto de veda¢do ou de regulamentagdo por
parte da autoridade nacional, ouvidos os érgdos setoriais do Poder
Publico, no ambito de suas competéncias.




| - sejam informadas as hipdteses em que, no exercicio de suas
competéncias, realizam o tratamento de dados pessoais, fornecen-
do informag0es claras e atualizadas sobre a previsdo legal, a fina-
lidade, os procedimentos e as praticas utilizadas para a execugdo
dessas atividades, em veiculos de facil acesso, preferencialmente
em seus sitios eletronicos;

Il - (VETADO); e

Il - seja indicado um encarregado quando realizarem opera-
¢Oes de tratamento de dados pessoais, nos termos do art. 39 desta
Lei; e (Redagdo dada pela Lei n2 13.853, de 2019) Vigéncia

IV - (VETADO). (Incluido pela Lei n2 13.853, de 2019) Vigéncia

§19 A autoridade nacional poderd dispor sobre as formas de
publicidade das operagdes de tratamento.

§29 O disposto nesta Lei ndo dispensa as pessoas juridicas men-
cionadas no caput deste artigo de instituir as autoridades de que
trata a Lei n? 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a
Informagéo) .

§392 Os prazos e procedimentos para exercicio dos direitos do
titular perante o Poder Publico observardo o disposto em legislagdo
especifica, em especial as disposi¢cdes constantes da Lei n? 9.507,
de 12 de novembro de 1997 (Lei do Habeas Data) , da Lei n2 9.784,
de 29 de janeiro de 1999 (Lei Geral do Processo Administrativo) ,
e da Lei n2 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a
Informagéo) .

§49 Os servigos notariais e de registro exercidos em carater pri-
vado, por delegacao do Poder Publico, terdo o mesmo tratamento
dispensado as pessoas juridicas referidas no caput deste artigo, nos
termos desta Lei.

§52 Os orgdos notariais e de registro devem fornecer acesso
aos dados por meio eletronico para a administragao publica, tendo
em vista as finalidades de que trata o caput deste artigo.

Art. 24. As empresas publicas e as sociedades de economia
mista que atuam em regime de concorréncia, sujeitas ao disposto
no art. 173 da Constituicdo Federal , terdo o mesmo tratamento
dispensado as pessoas juridicas de direito privado particulares, nos
termos desta Lei.

Paragrafo Unico. As empresas publicas e as sociedades de eco-
nomia mista, quando estiverem operacionalizando politicas pu-
blicas e no ambito da execugdo delas, terdo o mesmo tratamento
dispensado aos 6rgdos e as entidades do Poder Publico, nos termos
deste Capitulo.

Art. 25. Os dados deverao ser mantidos em formato interopera-
vel e estruturado para o uso compartilhado, com vistas a execugdo
de politicas publicas, a prestagdo de servigos publicos, a descen-
tralizagdo da atividade publica e a disseminagdo e ao acesso das
informacgdes pelo publico em geral.

Art. 26. O uso compartilhado de dados pessoais pelo Poder Pu-
blico deve atender a finalidades especificas de execugdo de politicas
publicas e atribuicao legal pelos érgaos e pelas entidades publicas,
respeitados os principios de protecao de dados pessoais elencados
no art. 62 desta Lei.

§12 E vedado ao Poder Publico transferir a entidades privadas
dados pessoais constantes de bases de dados a que tenha acesso,
exceto:

| - em casos de execugdo descentralizada de atividade publica
que exija a transferéncia, exclusivamente para esse fim especifico
e determinado, observado o disposto na Lei n? 12.527, de 18 de
novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informagao) ;

Il - (VETADO);

Il - nos casos em que os dados forem acessiveis publicamente,
observadas as disposi¢des desta Lei.
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IV - quando houver previsdo legal ou a transferéncia for respal-
dada em contratos, convénios ou instrumentos congéneres; ou(In-
cluido pela Lei n2 13.853, de 2019) Vigéncia

V - na hipdtese de a transferéncia dos dados objetivar exclusi-
vamente a prevencdo de fraudes e irregularidades, ou proteger e
resguardar a seguranca e a integridade do titular dos dados, desde
que vedado o tratamento para outras finalidades. (Incluido pela Lei
n? 13.853, de 2019) Vigéncia

§29 Os contratos e convénios de que trata o §12 deste artigo
deverdo ser comunicados a autoridade nacional.

Art. 27. A comunicagdo ou o uso compartilhado de dados pes-
soais de pessoa juridica de direito publico a pessoa de direito priva-
do serd informado a autoridade nacional e dependera de consenti-
mento do titular, exceto:

| - nas hipdteses de dispensa de consentimento previstas nesta
Lei;

Il - nos casos de uso compartilhado de dados, em que serd dada
publicidade nos termos do inciso | do caput do art. 23 desta Lei; ou

Il - nas excegBes constantes do §12 do art. 26 desta Lei.

Paragrafo Unico. A informagdo a autoridade nacional de que
trata o caput deste artigo sera objeto de regulamentagédo. (Incluido
pela Lei n2 13.853, de 2019) Vigéncia

Art. 28. (VETADO).

Art. 29. A autoridade nacional podera solicitar, a qualquer mo-
mento, aos drgdos e as entidades do poder publico a realizagdo de
operagdes de tratamento de dados pessoais, informagdes especifi-
cas sobre o ambito e a natureza dos dados e outros detalhes do tra-
tamento realizado e podera emitir parecer técnico complementar
para garantir o cumprimento desta Lei. (Redagdo dada pela Lei n2
13.853, de 2019)Vigéncia

Art. 30. A autoridade nacional podera estabelecer normas
complementares para as atividades de comunicagdo e de uso com-
partilhado de dados pessoais.

SECAO II
DA RESPONSABILIDADE

Art. 31. Quando houver infragdo a esta Lei em decorréncia do
tratamento de dados pessoais por érgdaos publicos, a autoridade
nacional podera enviar informe com medidas cabiveis para fazer
cessar a violagdo.

Art. 32. A autoridade nacional poderad solicitar a agentes do Po-
der Publico a publicagdo de relatérios de impacto a protecdo de da-
dos pessoais e sugerir a adogdo de padrdes e de boas praticas para
os tratamentos de dados pessoais pelo Poder Publico.

CAPiTULO V
DA TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

Art. 33. A transferéncia internacional de dados pessoais so-
mente é permitida nos seguintes casos:

| - para paises ou organismos internacionais que proporcionem
grau de protecdo de dados pessoais adequado ao previsto nesta Lei;

Il - quando o controlador oferecer e comprovar garantias de
cumprimento dos principios, dos direitos do titular e do regime de
protecdo de dados previstos nesta Lei, na forma de:

a) cldusulas contratuais especificas para determinada transfe-
réncia;

b) clausulas-padrdo contratuais;

¢) normas corporativas globais;




§39 A autoridade nacional podera estabelecer normas comple-
mentares sobre a definigdo e as atribui¢des do encarregado, inclusi-
ve hipoteses de dispensa da necessidade de sua indicagdo, confor-
me a natureza e o porte da entidade ou o volume de operagdes de
tratamento de dados.

§49 (VETADO).(Incluido pela Lei n? 13.853, de 2019) Vigéncia

SECAO IlI
DA RESPONSABILIDADE E DO RESSARCIMENTO DE DANOS

Art. 42. O controlador ou o operador que, em razdo do exerci-
cio de atividade de tratamento de dados pessoais, causar a outrem
dano patrimonial, moral, individual ou coletivo, em violagdo a legis-
lagdo de protegdo de dados pessoais, é obrigado a repara-lo.

§12 A fim de assegurar a efetiva indenizagdo ao titular dos da-
dos:

| - o operador responde solidariamente pelos danos causados
pelo tratamento quando descumprir as obriga¢des da legislagdo de
protecao de dados ou quando nao tiver seguido as instrugdes licitas
do controlador, hipdtese em que o operador equipara-se ao con-
trolador, salvo nos casos de exclusdo previstos no art. 43 desta Lei;

Il - os controladores que estiverem diretamente envolvidos no
tratamento do qual decorreram danos ao titular dos dados respon-
dem solidariamente, salvo nos casos de exclusdo previstos no art.
43 desta Lei.

§29 0O juiz, no processo civil, podera inverter o 6nus da prova
a favor do titular dos dados quando, a seu juizo, for verossimil a
alegacdo, houver hipossuficiéncia para fins de produc¢do de prova
ou quando a produgdo de prova pelo titular resultar-lhe excessiva-
mente onerosa.

§39 As a¢Oes de reparagdo por danos coletivos que tenham por
objeto a responsabilizagdo nos termos do caput deste artigo podem
ser exercidas coletivamente em juizo, observado o disposto na le-
gislagdo pertinente.

§49 Aquele que reparar o dano ao titular tem direito de regres-
so contra os demais responsaveis, na medida de sua participa¢do
no evento danoso.

Art. 43. Os agentes de tratamento s6 ndo serdo responsabiliza-
dos quando provarem:

| - que ndo realizaram o tratamento de dados pessoais que lhes
é atribuido;

Il - que, embora tenham realizado o tratamento de dados pes-
soais que lhes é atribuido, ndo houve violagdo a legislagdo de pro-
tecdo de dados; ou

Il - que o dano é decorrente de culpa exclusiva do titular dos
dados ou de terceiro.

Art. 44. O tratamento de dados pessoais sera irregular quando
deixar de observar a legislagdo ou quando ndo fornecer a seguranga
que o titular dele pode esperar, consideradas as circunstancias rele-
vantes, entre as quais:

| - 0o modo pelo qual é realizado;

Il - o resultado e os riscos que razoavelmente dele se esperam;

Il - as técnicas de tratamento de dados pessoais disponiveis a
época em que foi realizado.

Paragrafo Unico. Responde pelos danos decorrentes da viola-
¢do da seguranga dos dados o controlador ou o operador que, ao
deixar de adotar as medidas de seguranca previstas no art. 46 desta
Lei, der causa ao dano.
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Art. 45. As hipdteses de violagdo do direito do titular no ambito
das relages de consumo permanecem sujeitas as regras de respon-
sabilidade previstas na legislagdo pertinente.

CAPIiTULO VII
DA SEGURANCA E DAS BOAS PRATICAS

SECAO |
DA SEGURANCA E DO SIGILO DE DADOS

Art. 46. Os agentes de tratamento devem adotar medidas de
seguranga, técnicas e administrativas aptas a proteger os dados
pessoais de acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou
ilicitas de destrui¢do, perda, alteragdao, comunicagao ou qualquer
forma de tratamento inadequado ou ilicito.

§192 A autoridade nacional podera dispor sobre padrdes técni-
cos minimos para tornar aplicavel o disposto no caput deste artigo,
considerados a natureza das informacgdes tratadas, as caracteristi-
cas especificas do tratamento e o estado atual da tecnologia, es-
pecialmente no caso de dados pessoais sensiveis, assim como 0s
principios previstos no caput do art. 62 desta Lei.

§29 As medidas de que trata o caput deste artigo deverdo ser
observadas desde a fase de concepgdo do produto ou do servigo até
a sua execugao.

Art. 47. Os agentes de tratamento ou qualquer outra pessoa
qgue intervenha em uma das fases do tratamento obriga-se a ga-
rantir a segurancga da informacdo prevista nesta Lei em relagdo aos
dados pessoais, mesmo apds o seu término.

Art. 48. O controlador devera comunicar a autoridade nacional
e ao titular a ocorréncia de incidente de seguranga que possa acar-
retar risco ou dano relevante aos titulares.

§12 A comunicagdo sera feita em prazo razoavel, conforme de-
finido pela autoridade nacional, e devera mencionar, no minimo:

| - a descricdo da natureza dos dados pessoais afetados;

Il - as informacGes sobre os titulares envolvidos;

Il - a indicagdo das medidas técnicas e de seguranga utilizadas
para a protec¢do dos dados, observados os segredos comercial e in-
dustrial;

IV - os riscos relacionados ao incidente;

V - os motivos da demora, no caso de a comunicagdo ndo ter
sido imediata; e

VI - as medidas que foram ou que serdo adotadas para reverter
ou mitigar os efeitos do prejuizo.

§29 A autoridade nacional verificara a gravidade do incidente
e podera, caso necessario para a salvaguarda dos direitos dos ti-
tulares, determinar ao controlador a adogdo de providéncias, tais
como:

| - ampla divulgagdo do fato em meios de comunicagdo; e

Il - medidas para reverter ou mitigar os efeitos do incidente.

§32 No juizo de gravidade do incidente, serd avaliada eventual
comprovacgdo de que foram adotadas medidas técnicas adequadas
que tornem os dados pessoais afetados ininteligiveis, no ambito e
nos limites técnicos de seus servigos, para terceiros ndo autorizados
a acessa-los.

Art. 49. Os sistemas utilizados para o tratamento de dados
pessoais devem ser estruturados de forma a atender aos requisitos
de seguranga, aos padrdes de boas praticas e de governanga e aos
principios gerais previstos nesta Lei e as demais normas regulamen-
tares.




