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* Seminario

Vale lembrar que é comum enquadrar os géneros textuais em
determinados tipos textuais. No entanto, nada impede que um tex-
to literario seja feito com a estruturagdo de uma receita culinaria,
por exemplo. Entdo, fique atento quanto as caracteristicas, a finali-
dade e a fungdo social de cada texto analisado.

DOMINIO DA ORTOGRAFIA OFICIAL

A ortografia oficial diz respeito as regras gramaticais referentes
a escrita correta das palavras. Para melhor entendé-las, é preciso
analisar caso a caso. Lembre-se de que a melhor maneira de memo-
rizar a ortografia correta de uma lingua é por meio da leitura, que
também faz aumentar o vocabulario do leitor.

Neste capitulo serdo abordadas regras para duvidas frequentes
entre os falantes do portugués. No entanto, é importante ressaltar
que existem inUmeras excec¢Ges para essas regras, portanto, fique
atento!

Alfabeto

O primeiro passo para compreender a ortografia oficial é co-
nhecer o alfabeto (os sinais graficos e seus sons). No portugués, o
alfabeto se constitui 26 letras, divididas entre vogais (a, €, i, 0, u) e
consoantes (restante das letras).

Com o Novo Acordo Ortografico, as consoantes K, W e Y foram
reintroduzidas ao alfabeto oficial da lingua portuguesa, de modo
que elas sdo usadas apenas em duas ocorréncias: transcricdo de
nomes proprios e abreviaturas e simbolos de uso internacional.

Uso do “X”

Algumas dicas sdo relevantes para saber o momento de usar o
X no lugar do CH:

¢ Depois das silabas iniciais “me” e “en” (ex: mexerica; enxer-
gar)

¢ Depois de ditongos (ex: caixa)

e Palavras de origem indigena ou africana (ex: abacaxi; orixa)

Uso do “S” ou “Z2”

Algumas regras do uso do “S” com som de “Z” podem ser ob-
servadas:

* Depois de ditongos (ex: coisa)

* Em palavras derivadas cuja palavra primitiva ja se usa o “S”
(ex: casa > casinha)

* Nos sufixos “és” e “esa”, ao indicarem nacionalidade, titulo ou
origem. (ex: portuguesa)

¢ Nos sufixos formadores de adjetivos “ense”, “

populoso)

0s0” e “osa” (ex:

LINGUA PORTUGUESA

Uso do “S”, “SS”, “C”

¢ “S” costuma aparecer entre uma vogal e uma consoante (ex:
diversdo)

e “SS” costuma aparecer entre duas vogais (ex: processo)

e “C” costuma aparecer em palavras estrangeiras que passa-
ram pelo processo de aportuguesamento (ex: mugarela)

Os diferentes porqués

Usado para fazer perguntas. Pode ser

POR QUE substituido por “por qual motivo”

Usado em respostas e explicagdes. Pode ser

PORQUE substituido por “pois”

O “que” é acentuado quando aparece como
a ultima palavra da frase, antes da pontuagdo
final (interrogacdo, exclamagao, ponto final)

POR QUE

E um substantivo, portanto costuma vir
acompanhado de um artigo, numeral, adjetivo
ou pronome

PORQUE

Parénimos e homénimos

As palavras parénimas sdo aquelas que possuem grafia e pro-
nuncia semelhantes, porém com significados distintos.

Ex: cumprimento (saudagdo) X comprimento (extensdo); trdfe-
go (transito) X trdfico (comércio ilegal).

J4 as palavras homo6nimas sdo aquelas que possuem a mesma
grafia e pronuncia, porém tém significados diferentes. Ex: rio (verbo
“rir”) X rio (curso d’agua); manga (blusa) X manga (fruta).

EMPREGO DA ACENTUAGAO GRAFICA

A acentuac¢do é uma das principais questdes relacionadas a Or-
tografia Oficial, que merece um capitulo a parte. Os acentos utili-
zados no portugués sdo: acento agudo ('); acento grave (°); acento
circunflexo (*); cedilha (,) e til (™).

Depois da reforma do Acordo Ortografico, a trema foi excluida,
de modo que ela so é utilizada na grafia de nomes e suas derivagGes
(ex: Muller, milleriano).

Esses sdo sinais graficos que servem para modificar o som de
alguma letra, sendo importantes para marcar a sonoridade e a in-
tensidade das silabas, e para diferenciar palavras que possuem a
escrita semelhante.

A silaba mais intensa da palavra é denominada silaba tonica. A
palavra pode ser classificada a partir da localizagao da silaba ténica,
como mostrado abaixo:

e OXITONA: a ultima silaba da palavra é a mais intensa. (Ex:
café)

* PAROXITONA: a pentltima silaba da palavra é a mais intensa.
(Ex: automoével)

e PROPAROXITONA: a antepenultima silaba da palavra é a mais
intensa. (Ex: lampada)

As demais silabas, pronunciadas de maneira mais sutil, sdo de-
nominadas silabas atonas.




LINGUA PORTUGUESA

Regras fundamentais

CLASSIFICAGAO REGRAS EXEMPLOS

e terminadas em A, E, O, EM, seguidas ou nao do
OXIiTONAS plural
e seguidas de -LO, -LA, -LOS, -LAS

e terminadas em |, IS, US, UM, UNS, L, N, X, PS, A,
As, Ao, AOS

¢ ditongo oral, crescente ou decrescente, seguido
ou ndo do plural

(OBS: Os ditongos “El” e “Ol” perderam o acento
com o Novo Acordo Ortografico)

PROPAROXITONAS e todas sdo acentuadas codlica, analitico, juridico, hipérbole, ultimo, alibi

cipd(s), pé(s), armazém
respeita-la, compo6-lo, comprometé-los

taxi, lapis, virus, férum, cadaver, térax, biceps, im3,
orfdo, orgdos, dgua, magoa, poénei, ideia, geleia,
paranoico, heroico

PAROXITONAS

Regras especiais

REGRA EXEMPLOS

Acentua-se quando “I” e “U” tonicos formarem hiato com a vogal anterior, acompanhados ou ndo de “S”,
desde que ndo sejam seguidos por “NH”
OBS: Nao serdo mais acentuados “1” e “U” tonicos formando hiato quando vierem depois de ditongo

saida, faisca, bau, pais
feiura, Bocaiuva, Sauipe

Acentua-se a 32 pessoa do plural do presente do indicativo dos verbos “TER” e “VIR” e seus compostos tém, obtém, contém, vém

Ndo sdo acentuados hiatos “O0” e “EE” leem, voo, enjoo

N&o sdo acentuadas palavras homadgrafas

OBS: A forma verbal “PODE” é uma excecdo pelo, pera, para

DOMINIO DOS MECANISMOS DE COESAO TEXTUAL. EMPREGO DE ELEMENTOS DE REFERENCIACAO, SUBSTITUIGAO
E REPETICAO, DE CONECTORES E DE OUTROS ELEMENTOS DE SEQUENCIAGAO TEXTUAL

A coeréncia e a coesdo sdo essenciais na escrita e na interpretacdo de textos. Ambos se referem a relagdo adequada entre os compo-
nentes do texto, de modo que sdo independentes entre si. Isso quer dizer que um texto pode estar coeso, porém incoerente, e vice-versa.

Enquanto a coesdo tem foco nas questdes gramaticais, ou seja, ligacdo entre palavras, frases e paragrafos, a coeréncia diz respeito ao
conteudo, isto é, uma sequéncia ldgica entre as ideias.

Coesao

A coesdo textual ocorre, normalmente, por meio do uso de conectivos (preposi¢des, conjungbes, advérbios). Ela pode ser obtida a
partir da anafora (retoma um componente) e da catafora (antecipa um componente).

Confira, entdo, as principais regras que garantem a coesdo textual:

REGRA CARACTERISTICAS EXEMPLOS
P I i i -1, e . s
aﬁi?‘g?ica(\uso de pronomes pessoais ou possessivos) Jodo e Maria sdo criangas. Eles sdo irmaos.
REFERENCIA Demonstrativa (uso de pronomes demonstrativos e Fiz todas as tarefas, exceto esta: colonizagdo

africana.

advérbios) — cataférica . .
Mais um ano igual aos outros...

Comparativa (uso de comparagoes por semelhangas)
Substituicdo de um termo por outro, para evitar|Maria esta triste. A menina esta cansada de ficar
repeticao em casa.

No quarto, apenas quatro ou cinco convidados.
(omissdo do verbo “haver”)

Conexdo entre duas oracgdes, estabelecendo relagdo|Eu queria ir ao cinema, mas estamos de

SUBSTITUICAO

ELIPSE Omissdo de um termo

CONJUNGAO
entre elas quarentena.
Utilizagdo de sindnimos, hiperénimos, nomes genéricos A minha casa & clara. Os quartos. a sala e a
COESAO LEXICAL ou palavras que possuem sentido aproximado e : a !

cozinha tém janelas grandes.

pertencente a um mesmo grupo lexical.




INFORMATICA

SISTEMA OPERACIONAL WINDOWS 10

Conceito de pastas e diretérios

Pasta algumas vezes é chamada de diretério, mas o nome “pas-
ta” ilustra melhor o conceito. Pastas servem para organizar, armaze-
nar e organizar os arquivos. Estes arquivos podem ser documentos
de forma geral (textos, fotos, videos, aplicativos diversos).

Lembrando sempre que o Windows possui uma pasta com o
nome do usudrio onde sdo armazenados dados pessoais.

Dentro deste contexto temos uma hierarquia de pastas.

(2
(3 I
(2
(2

Visual Studio 2017 Visual Studio 2019 XSplit Presentations Zoom

aluncs.accdb

Databasel.accdb Defaultrdp linkedim.docx

No caso da figura acima temos quatro pastas e quatro arquivos.

Arquivos e atalhos

Como vimos anteriormente: pastas servem para organizagao,
vimos que uma pasta pode conter outras pastas, arquivos e atalhos.

e Arquivo é um item Unico que contém um determinado dado.
Estes arquivos podem ser documentos de forma geral (textos, fotos,
videos e etc..), aplicativos diversos, etc.

e Atalho é um item que permite facil acesso a uma determina-
da pasta ou arquivo propriamente dito.

gtador » Disco Local (&) » Escola

s

Mome
solugdo Pasta
= texto.xt arquivo

E|:||IJQE|:|

Area de trabalho

O Digite aqui para pesquisar

Area de transferéncia

A drea de transferéncia é muito importante e funciona em se-
gundo plano. Ela funciona de forma tempordria guardando vérios
tipos de itens, tais como arquivos, informagdes etc.

— Quando executamos comandos como “Copiar” ou “Ctrl + C”,
estamos copiando dados para esta area intermediaria.

— Quando executamos comandos como “Colar” ou “Ctrl + V”,
estamos colando, isto é, estamos pegando o que esta gravado na
area de transferéncia.

Manipulagdo de arquivos e pastas

A caminho mais rapido para acessar e manipular arquivos e
pastas e outros objetos é através do “Meu Computador”. Podemos
executar tarefas tais como: copiar, colar, mover arquivos, criar pas-
tas, criar atalhos etc.

| 4 [ = | Escola
Inicia Compartilhar Exibir
2, IJ o Recortar B x \Eﬁ 3 Novo item ~ @ ]
— i Copiar caminho L £ Facil acesso - "
Fixarno  Copiar Colar Mover Copiar Excuir Renomear  Nova Fropriedades
Acesso rapido [#] Colar ataiho parav parav pasta - £
Area de Transferéncia Organizar Novo Abrir
« v 4 » Este Computador > Disco Local (C3) » Escola
Nome Data de modificacio Tipo
# Acesso rapido
solugio Pasta de arquive
@ OneDrive 5 textotxt Documento de

[ Este Computador
[ Area de Trabalho
[E] Documentos
- Downloads
&) Imagens
D Misicas
] Objetos 3D
B videos

% Disco Local (C:)

& Rede

2itens 1 item selecionado 0 bytes

R Digite aqui para pesquisar




Uso dos menus

uladora

lendério

ush Friends

Captura e Esbogo

{“hromalCam

L bigite aqui para pesquisar

MENU INICIAR

Programas e aplicativos e interagdo com o usuario

Vamos separar esta interagdo do usuario por categoria para en-
tendermos melhor as fungGes categorizadas.

— Msica e Video: Temos o Media Player como player nativo
para ouvir musicas e assistir videos. O Windows Media Player é uma
excelente experiéncia de entretenimento, nele pode-se administrar
bibliotecas de musica, fotografia, videos no seu computador, copiar
CDs, criar playlists e etc., isso também é valido para o media center.

G Windows Media Player - o X

1O » sietecn > ial] oo i

Reproduzir || Gravar || Sincronizar

Organizar v Transmitic v Crar playist ~ %2 - [pesquisa 5@
tulo fica... | Artista participante Compo
B Biblioteca
5] Playiists
v J3 Msica
& Artista
© Album
© Genero
[ Videos
= Imagens

Nenhum item na biblioteca Msica.
Clique em Organizar & em Gerenciar bibliotecas para incluir pastas na biblioteca.

 Outras Bibliotecas

¢ O

e ‘@\ brig) ) —@ £

— Ferramentas do sistema

e A limpeza de disco é uma ferramenta importante, pois o pro-
prio Windows sugere arquivos inuteis e podemos simplesmente
confirmar sua exclusdo.

Limpeza de Disco >

. A Limpeza de Disco esta calculando o espago que vocé
me * podera liberar em (). lsso pode levar alguns minutos.

Calculando ..

Examinando: Arguivos temporarios

¢ O desfragmentador de disco é uma ferramenta muito impor-
tante, pois conforme vamos utilizando o computador os arquivos
ficam internamente desorganizados, isto faz que o computador fi-

INFORMATICA

que lento. Utilizando o desfragmentador o Windows se reorganiza
internamente tornando o computador mais rapido e fazendo com
gue o Windows acesse 0s arquivos com maior rapidez.

1§ Otimizar Unidades - X

Vocé pode otimizar suas unidades para zjudar o computader a ser executado com mais eficiéncia, ou analisé-las para
saber se precisam ser otimizadas. Apenas as unidades ligadas ou conectadss ao seu computador sio mostradas.

Status
Unidade Tipe de midia Ultima execugdo Status atual
™ (C) Unidade de disco rigido  25/09/2020 21:32 OK (0% fragmentado)

) Analisar

) Otimizar

Otimizagio agendada

Ativado GAItErar configuragdes

As unidades estio sendo otimizadas automaticamente.

e O recurso de backup e restauragao do Windows é muito im-
portante pois pode ajudar na recuperacdo do sistema, ou até mes-
mo escolher seus arquivos para serem salvos, tendo assim uma cé-
pia de seguranga.

Configuragdes

@ Incio Backup

Localizar uma configuragio >

Fazer backup usando o histérico de arquivos
Atualizagio e Seguranca

Faca backup dos seus arquivos em outra unidade e restaure-os se os
originais forem perdidos. danificados ou exeluidos

2 Windows Update
L Adicionar uma unidade

Inicializagao e finalizagdo

Exibir informagées basicas sobre o computador
Edigéo do Windows
Windows 10 Pro

© 2019 Microsoft Corporation. Todes os direitos reservados,

am Windows10

Intel(R) Core(TM) i5-3337U CPU @ 1.80GHz 1.80 GHz
12,0 GB (utilizavel: 11,3 GB)

Sistema Operacional de 64 bits, processador com base em x64

Sistema

Processador:

Meméria instalada (RAM):
Tipo de sisterna:

Caneta e Toque: Nenhuma Entrada 3 Caneta ou por Toque esté disponivel para este video

Mome do computador, dominio e configuragdes de grupo de trabalho

Quando fizermos login no sistema, entrarem
dows, porém para desliga-lo devemos recorrer ao

0 no Win-

Suspender

Desligar

Reiniciar




CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

A responsabilidade social pode ser entendida como
“o objetivo social da empresa somando a sua atua-
Oliveira | ¢3o econdmica. E a insercdo da organizagdo na socie-
(2002) dade como agente social e ndo somente econémi-
co... é ser uma empresa cidada que se preocupa com
a qualidade de vida do homem na sua totalidade”.

Como podemos perceber, as defini¢des a respeito da responsabilidade social nas organizagdes sdo dinamicas e variadas, algumas tém
um maior enfoque no comportamento ético, outros destacam com maior profundidade a contribui¢do social para com a sociedade ou com
algumas praticas especificas.

A atuacdo das empresas deve estar voltada, segundo Almeida (1999), principalmente para praticas sociais, econ6micas e ambientais
gue envolvam os direitos humanos dos colaboradores e dos demais stakeholders, protegao ambiental, envolvimento comunitario, relagao
com fornecedores e clientes e 0 monitoramento de desempenho.

Todos esses fatores podem ser divididos em quatro eixos relacionados aos colaboradores, ao meio ambiente e a comunidade, como
representados na Figura a seguir.

' Eixo 2
Qualidade Salde e
de vida na bem estar
empresa
Eixo 3
Cuidado Vinculo com a
do meio comunidade
ambiente

FIGURA: Eixo da Responsabilidade Social

A responsabilidade social também é considerada, por muitos, uma influenciadora da imagem da organizagdo. Assim, quando as prati-
cas sociais sdo bem conduzidas, elas garantem a consolidagdo e o destaque da imagem da organizagdo perante os stakeholders, afetando
de forma positiva ou negativa essa relagdo.

Além disso, é importante destacar que a responsabilidade social corporativa deve levar em consideracdo os valores éticos e morais
inseridos na cultura do pais. No Brasil, apesar das dificuldades, a responsabilidade social vem criando novas perspectivas no meio empre-
sarial, uma mentalidade de valorizagdo a boa conduta empresarial, onde a eficiéncia das atividades operacionais, a competitividade e o
lucro estdo aliados a preservagdo do meio ambiente, a cidadania e a ética.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

As Quatro Dimensdes da Responsabilidade Social Empresarial
A responsabilidade social nas empresas, conforme a teoria de Carroll®®, compreende expectativas econdmicas, legais, éticas e filantré-
picas, elas podem ser divididas em quatro dimensdes, ilustradas na Figura abaixo

Responsabilidades
filantrépicas
Ser um bom cidadao
Contribuir com recursos

para a comunidade,
melhorar a qualidade de vida.

Responsabilidades éticas
Ser ético

Obrigacao de fazer o que é certo, justo.
Evitar danos.

Responsabilidade legal
Obedecer a lei

A legislagdo é a codificagdo do certo e errado numa sociedade.
Jogar dentro das regras do jogo.

Responsabilidades econdomicas

Ser lucrativo
A base da piramide da qual derivam as demais responsabilidades.

Figura: Dimensdes da responsabilidade social

A primeira dimensao, considerada a base da piramide, é a responsabilidade econémica, ou seja, a empresa deve ser lucrativa,
considera a principal responsabilidade social da empresa, pois ela deve produzir bens e servigos a sociedade e em troca ter lucros, é a
sustentac¢do para as demais dimensdes.

A segunda dimensao se caracteriza pela responsabilidade legal, existem regras e normas estabelecidas pela sociedade, as quais as
empresas devem cumprir para fazer parte desse meio.

A responsabilidade ética é a terceira dimensao, esse conceito esta de forma implicita nas dimens&es anteriores, no entanto a ética
nessa dimensdo se preocupa com a obrigacdo de fazer o que é justo, sem prejudicar ou causar danos as pessoas.

A quarta dimensao, a responsabilidade filantropica, remete ao comprometimento em agdes e programas para promover o bem-estar
humano. Desse modo, podemos compreender que as organizacdes devem operar sob esses quatros quesitos da responsabilidade social,
a de ser lucrativa, cumprir as leis, atender as expectativas da sociedade fazendo o certo e ser boa cidada.

As seis Diretrizes da Responsabilidade Social

1. Adote valores e trabalhe com transparéncia: o passo inicial para se tornar uma empresa socialmente responsavel é avaliar os seus
valores éticos e transmiti-los aos seus publicos através de um documento formal. Além disso, a empresa tem que praticar o que ela se
propde e agir da forma mais transparente possivel.

2. Valorize empregados e colaboradores: é prioritdrio que a empresa cumpra as leis trabalhistas, pois empresas que valorizam seus
funcionarios valorizam, na verdade, a si mesmas.

3. Faga sempre mais pelo meio ambiente: o produtor deve se informar e cumprir toda a legislagdo ambiental, com destaque para o
uso da agua (ortoga), para a protegdo de matas ciliares e de reserva legal.

4. Proteja clientes e consumidores: outro passo é adotar técnicas de Produgdo Integrada de Frutas (PIF) e, se possivel, ter alguma
certificagdo de alimento seguro. E importante ter a certeza de que esse produto que saiu da sua propriedade ndo sofra nenhuma con-
taminacgdo ou qualquer outro processo até o seu destino final que possa apresentar risco a saude e a imagem da sua empresa junto ao
consumidor.

5. Promova a comunidade: é importante a empresa identificar os problemas da comunidade e tentar solu¢des em conjunto.

6. Comprometa-se com o bem comum: as diretrizes anteriores ja demonstram resultados em prol do bem comum. Mas, é importante
que o empresario se comprometa em agGes que ndo sejam simplesmente marketing para diferenciar o seu produto junto ao consumidor
final. E preciso que o empresério tenha aces que decisivamente contribuam para o desenvolvimento de sua regido e do pais.

89 CARROLL, A. B. The pyramid of corporate social responsibility: Toward the moral management of Organizational stakeholders. Business Horizons, 1991.
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