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LINGUA PORTUGUESA

ANALISE E INTERPRETACAO DE TEXTOS:
COMPREENSAO GLOBAL, IDEIAS PRINCIPAIS E
SECUNDARIAS, SIGNIFICADOS E SUBSTITUICAO DE
PALAVRAS E EXPRESSOES

Compreender e interpretar textos é essencial para que o obje-
tivo de comunicagdo seja alcangado satisfatoriamente. Com isso, é
importante saber diferenciar os dois conceitos. Vale lembrar que o
texto pode ser verbal ou ndo-verbal, desde que tenha um sentido
completo.

A compreensdo se relaciona ao entendimento de um texto e
de sua proposta comunicativa, decodificando a mensagem explici-
ta. SO depois de compreender o texto que é possivel fazer a sua
interpretacao.

A interpretagdo sdo as conclusdes que chegamos a partir do
conteldo do texto, isto &, ela se encontra para além daquilo que
esta escrito ou mostrado. Assim, podemos dizer que a interpreta-
¢do é subjetiva, contando com o conhecimento prévio e do reper-
torio do leitor.

Dessa maneira, para compreender e interpretar bem um texto,
é necessario fazer a decodificacdo de cddigos linguisticos e/ou vi-
suais, isto é, identificar figuras de linguagem, reconhecer o sentido
de conjungbes e preposigdes, por exemplo, bem como identificar
expressoes, gestos e cores quando se trata de imagens.

Dicas praticas

1. Faca um resumo (pode ser uma palavra, uma frase, um con-
ceito) sobre o assunto e os argumentos apresentados em cada pa-
ragrafo, tentando tragar a linha de raciocinio do texto. Se possivel,
adicione também pensamentos e inferéncias proprias as anotagdes.

2. Tenha sempre um diciondrio ou uma ferramenta de busca
por perto, para poder procurar o significado de palavras desconhe-
cidas.

3. Fique atento aos detalhes oferecidos pelo texto: dados, fon-
te de referéncias e datas.

4. Sublinhe as informagbes importantes, separando fatos de
opinides.

5. Perceba o enunciado das questes. De um modo geral, ques-
tdes que esperam compreensao do texto aparecem com as seguin-
tes expressdes: o autor afirma/sugere que...; segundo o texto...; de
acordo com o autor... Ja as questdes que esperam interpretagao do
texto aparecem com as seguintes expressoes: conclui-se do texto
que...; o texto permite deduzir que...; qual é a inteng¢do do autor
quando afirma que...

A arte da escrita é, em esséncia, a habilidade de comunicar
pensamentos e ideias de maneira clara e persuasiva. O sucesso des-
ta comunica¢do depende em grande medida da organizagdo e es-
trutura dos pardgrafos, as menores unidades de construgdo de um
texto. Neste contexto, o topico frasal emerge como uma ferramenta
vital, servindo de bussola para o leitor, indicando a diregdo que o

[x)

paragrafo tomara. Da mesma forma, as ideias secundarias expan-
dem e aprofundam esse ponto central, proporcionando detalhes e
nuances que enriquecem o argumento.

Contudo, sem os elementos relacionadores, estas ideias pode-
riam flutuar desconectadas, criando um texto fragmentado e dificil
de seguir. Estes conectivos sdo, portanto, a cola que une o tépico
frasal as ideias secundarias, garantindo que o texto seja mais do
que a soma de suas partes, mas uma argumentacdo coesa e fluida.
Ao compreender a interagdo entre esses componentes, é possivel
nao sé melhorar a habilidade de escrita, mas também aprimorar a
capacidade de interpretar e avaliar textos de outros autores.

Tépico frasal: a base da argumentagdo

O tépico frasal é frequentemente visto como o coragdo pulsan-
te de um pardgrafo, estabelecendo seu ritmo e dire¢do. Ele assume
um papel primordial no contexto do texto dissertativo, funcionando
como um farol que ilumina o caminho para o leitor, revelando o
foco central do conteldo que sera desenvolvido no paragrafo em
questao.

Defini¢do e funcao

A definicdo de tépico frasal é clara: trata-se da sentenga que
introduz a principal ideia ou ponto a ser discutido no pardgrafo. No
entanto, seu papel vai além de uma simples introducdo. Ele serve
como um guia, indicando antecipadamente ao leitor a tematica que
sera abordada, criando uma expectativa e, ao mesmo tempo, esta-
belecendo um compromisso por parte do escritor de se ater aquela
ideia central.

Diferenciagdo e singularidade

Em um texto bem estruturado, cada paragrafo deve possuir
um toépico frasal Unico, evitando repeticdes desnecessarias e garan-
tindo que diferentes aspectos ou facetas de um argumento sejam
abordados de maneira organizada. Esta singularidade permite que
o leitor compreenda claramente a progressao logica e tematica do
texto.

A relagdo com a tese ou argumento principal

O toépico frasal ndo apenas guia o desenvolvimento do para-
grafo, mas também se relaciona diretamente com a tese ou o argu-
mento principal do texto. Ele é um reflexo, uma ramificagdo dessa
ideia central, trabalhando em conjunto para fortalecer o argumento
do autor. Ao se deparar com um tdpico frasal bem construido, o
leitor pode imediatamente perceber a relevancia daquele paragrafo
para o argumento geral do texto.

Portanto, o tdpico frasal ndo é meramente uma formalidade
ou uma convengao estilistica. Ele é uma ferramenta poderosa que,
quando utilizada com eficacia, pode aprimorar a clareza, a orga-
nizagdo e a persuasdao de um texto. Assim, ao dominar a arte de
elaborar topicos frasais precisos e relevantes, o escritor tem em
maos a chave para criar paragrafos impactantes e argumentacgoes
convincentes.




— Ideias secundarias: aprofundamento e detalhamento

Ap0s a introdugdo de um tépico frasal em um paragrafo, surge
a necessidade de explorar, detalhar e justificar essa ideia central. E
nesse contexto que as ideias secunddrias ganham relevancia. Elas
funcionam como pilares de sustentagdo do tdpico frasal, enrique-
cendo a argumentacdo e fornecendo o suporte necessario para que
a mensagem do autor seja compreendida em sua totalidade.

Natureza e propdsito

As ideias secundarias, embora derivadas do tépico frasal, pos-
suem sua propria identidade. Elas sdo multifacetadas, podendo
apresentar evidéncias, exemplos, dados estatisticos, experiéncias
pessoais, citagdes de especialistas, entre outros. Seu propdsito pri-
mordial é servir de base para a afirmagao feita no tépico frasal, con-
ferindo-lhe legitimidade e profundidade.

Flexibilidade e diversidade

Ao contrario do topico frasal, que deve ser claro e direto, as
ideias secundarias tém a liberdade de explorar diferentes vertentes
do tema em questdo. Esta flexibilidade permite ao escritor adotar
diferentes estratégias retodricas, seja para persuadir, informar ou en-
treter o leitor. Assim, dependendo da inteng¢do do texto, as ideias
secundarias podem variar em tom, estilo e contetdo.

A sinergia com o tépico frasal

Por mais diversas e variadas que sejam, as ideias secundarias
devem sempre manter uma relagdo direta e coesa com o tépico fra-
sal. Esta sinergia garante que o pardgrafo ndo se desvie de seu pro-
posito inicial e que o leitor ndo se sinta perdido ou confuso durante
a leitura. A consisténcia entre o topico frasal e as ideias secundarias
é fundamental para a integridade e eficdcia do argumento.

— Elementos relacionadores: o que une as ideias

Na arte complexa da escrita, os elementos relacionadores atu-
am como sutis, mas cruciais, fios conectivos que tecem as ideias
de maneira harmoniosa e légica. Sem eles, mesmo os argumentos
mais bem construidos podem se tornar fragmentados e descone-
xos, dificultando a compreensao do leitor e comprometendo a flui-
dez do texto.

Funcdo e importancia

Os elementos relacionadores sdo palavras ou frases que esta-
belecem relagdes de sentido entre as oragdes, sentengas ou para-
grafos. Eles desempenham um papel crucial na construgdo da co-
esdo textual, indicando ao leitor a relagdo logica entre diferentes
partes do texto, seja ela de adi¢do, contraste, causa, consequéncia,
entre outras. Ao orientar o leitor sobre como as ideias se conectam,
esses elementos facilitam a interpretacdo e absor¢do do conteudo.

Variedade de conectores

Existem diversos tipos de elementos relacionadores, e sua
selecdo deve estar em sintonia com a relagdo que se deseja esta-
belecer entre as ideias. Conjung¢des como “e”, “mas”, “portanto” e
“porque”, além de locugGes adverbiais como “em outras palavras”,
“por exemplo” e “além disso”, sdo apenas alguns exemplos desses
conectivos. A diversidade desses elementos permite ao escritor es-
colher o conector mais adequado para a situagao, garantindo pre-
cisdo e clareza.
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Uso equilibrado

Embora essenciais para a coesdo do texto, os elementos rela-
cionadores devem ser usados com parcimonia e discernimento. Um
excesso desses conectivos pode tornar o texto repetitivo e magan-
te, enquanto a falta deles pode comprometer a fluidez e a coesdo. O
desafio é encontrar um equilibrio, garantindo que o texto flua natu-
ralmente e que as transi¢des entre as ideias sejam suaves e ldgicas.

Os elementos relacionadores, embora muitas vezes subestima-
dos, sdo pilares fundamentais na construgdo de textos coerentes e
coesos. Eles agem como pontes, ligando ideias e garantindo que o
argumento se desenvolva de maneira logica e fluida. Ao dominar o
uso desses conectivos, o escritor é capaz de guiar o leitor por entre
as nuances e complexidades do argumento, tornando a experiéncia
de leitura mais enriquecedora e agradavel.

A maestria na escrita ndo se restringe apenas a capacidade de
apresentar ideias, mas também a habilidade de organiza-las de for-
ma logica e fluida. Nesse contexto, o tdpico frasal, as ideias secun-
darias e os elementos relacionadores sdo componentes intrinsecos
que, juntos, compdem a estrutura de um texto coeso e coerente. O
tépico frasal serve como um norte, indicando a diregdo principal do
argumento; as ideias secundarias aprofundam e enriquecem essa
dire¢do com detalhes e evidéncias; e os elementos relacionadores
entrelagam todas essas ideias, garantindo uma transi¢cdo suave en-
tre elas.

A verdadeira arte da escrita estd, portanto, no equilibrio e har-
monia entre esses componentes, permitindo que o autor comuni-
que suas ideias de forma clara, persuasiva e impactante. Em Gltima
analise, ao valorizar e aperfeicoar cada um desses elementos, qual-
quer escritor tem o potencial de produzir textos que ndo apenas
informam, mas também inspiram e provocam reflexdo.

SINONIMOS E ANTONIMOS

Este é um estudo da semantica, que pretende classificar os
sentidos das palavras, as suas relagdes de sentido entre si. Conhega
as principais relagGes e suas caracteristicas:

Sinonimia e antonimia

As palavras sinbnimas sdo aquelas que apresentam significado
semelhante, estabelecendo relagdo de proximidade. Ex: inteligente
<—> esperto

Ja as palavras antonimas sdo aquelas que apresentam signifi-
cados opostos, estabelecendo uma relagdo de contrariedade. Ex:
forte <—> fraco

Parénimos e homénimos

As palavras parénimas sdo aquelas que possuem grafia e pro-
nuncia semelhantes, porém com significados distintos.

Ex: cumprimento (saudagdo) X comprimento (extensdo); trdfe-
go (transito) X trdfico (comércio ilegal).

As palavras homénimas sdo aquelas que possuem a mesma
grafia e pronuncia, porém tém significados diferentes. Ex: rio (verbo
“rir”) X rio (curso d’dgua); manga (blusa) X manga (fruta).

As palavras homoéfonas sdo aquelas que possuem a mesma
pronuncia, mas com escrita e significado diferentes. Ex: cem (nu-
meral) X sem (falta); conserto (arrumar) X concerto (musical).




As palavras homaégrafas sdo aquelas que possuem escrita igual,
porém som e significado diferentes. Ex: colher (talher) X colher (ver-
bo); acerto (substantivo) X acerto (verbo).

Polissemia e monossemia

As palavras polissémicas sdo aquelas que podem apresentar
mais de um significado, a depender do contexto em que ocorre a
frase. Ex: cabega (parte do corpo humano; lider de um grupo).

Ja as palavras monossémicas sdo aquelas apresentam apenas
um significado. Ex: enedgono (poligono de nove angulos).

Denotagdo e conotagao

Palavras com sentido denotativo sdo aquelas que apresentam
um sentido objetivo e literal. Ex: Estd fazendo frio. / Pé da mulher.

Palavras com sentido conotativo sao aquelas que apresentam
um sentido simbdlico, figurado. Ex: Vocé me olha com frieza. / Pé
da cadeira.

Hiperonimia e hiponimia

Esta classificacdo diz respeito as relagdes hierdrquicas de signi-
ficado entre as palavras.

Desse modo, um hiperdnimo é a palavra superior, isto é, que
tem um sentido mais abrangente. Ex: Fruta é hiperénimo de liméo.

J4 o hiponimo é a palavra que tem o sentido mais restrito, por-
tanto, inferior, de modo que o hiperénimo engloba o hiponimo. Ex:
Liméo é hipénimo de fruta.

Formas variantes

Sdo as palavras que permitem mais de uma grafia correta, sem
que ocorra mudanca no significado. Ex: loiro — louro / enfarte — in-
farto / gatinhar — engatinhar.

Arcaismo

Sdo palavras antigas, que perderam o uso frequente ao longo
do tempo, sendo substituidas por outras mais modernas, mas que
ainda podem ser utilizadas. No entanto, ainda podem ser bastante
encontradas em livros antigos, principalmente. Ex: botica <—> far-
mdcia / franquia <—> sinceridade.

ALFABETO: ORDEM ALFABETICA

A ordem alfabética é o arranjo das letras de um alfabeto em
uma sequéncia padronizada. No alfabeto latino utilizado na lingua
portuguesa, a ordem alfabética é a seguinte:

A,B,CD,EFGHILLKLMNOPQRSTUVWXYZ

Nesta sequéncia, as letras sdo organizadas de acordo com a
posi¢do que ocupam no alfabeto. Esse arranjo é utilizado em di-
versas situagdes, como na ordenagdo de palavras em diciondrios,
listas telefonicas, indices de livros, entre outros contextos onde é
necessario classificar informagdes de forma alfabética.
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RECONHECIMENTO DE VOGAIS E CONSOANTES.
SILABAS: SEPARAGAO, CLASSIFICAGAO E TONICIDADE

— Fonologia

Fonologia® é o ramo da linguistica que estuda o sistema sonoro
de um idioma. Ao estudar a maneira como os fones ou fonemas
(sons) se organizam dentro de uma lingua, classifica-os em uni-
dades capazes de distinguir significados.

2A Fonologia estuda o ponto de vista funcional dos Fonemas.

— Estrutura Fonética

Fonema

O fonema3 é a menor unidade sonora da palavra e exerce duas
fungdes: formar palavras e distinguir uma palavra da outra. Veja o
exemplo:

C+ A+ M+ A=CAMA. Quatro fonemas (sons) se combinaram
e formaram uma palavra. Se substituirmos agora o som M por N,
havera uma nova palavra, CANA.

A combinac¢do de diferentes fonemas permite a formagdo de
novas palavras com diferentes sentidos. Portanto, os fonemas de
uma lingua tém duas fungdes bem importantes: formar palavras e
distinguir uma palavra da outra.

EX.: mim /sim / gim...

Letra

A letra é um simbolo que representa um som, é a represen-
tagdo grafica dos fonemas da fala. E bom saber dois aspectos da le-
tra: pode representar mais de um fonema ou pode simplesmente
ajudar na prontncia de um fonema.

Por exemplo, a letra X pode representar os sons X (enxame),
Z (exame), S (téxtil) e KS (sexo; neste caso a letra X representa dois
fonemas — K e S = KS). Ou seja, uma letra pode representar mais de
um fonema.

As vezes a letra é chamada de diacritica, pois vem a direita de
outra letra para representar um fonema sé. Por exemplo, na palavra
cachaga, a letra H ndo representa som algum, mas, nesta situagdo,
ajuda-nos a perceber que CH tem som de X, como em xaveco.

Vale a pena dizer que nem sempre as palavras apresentam
numero idéntico de letras e fonemas.

Ex.: bola > 4 letras, 4 fonemas
guia > 4 letras, 3 fonemas

Os fonemas classificam-se em vogais, semivogais e consoan-
tes.

Vogais

Sdo fonemas produzidos livremente, sem obstrucdo da pas-
sagem do ar. Sdo mais tonicos, ou seja, tém a pronuncia mais forte
gue as semivogais. Sdo o centro de toda silaba. Podem ser orais
(timbre aberto ou fechado) ou nasais (indicadas pelo ~, m, n). As
vogais sdo A, E, I, O, U, que podem ser representadas pelas letras
abaixo. Veja:

1 https://bit.ly/36RQAOb.

2 https://bit.ly/2slhcYZ.

3 PESTANA, Fernando. A gramdtica para concursos publicos. — 1. ed. —
Rio de Janeiro: Elsevier, 2013.




LINGUA PORTUGUESA

A: brasa (oral), lama (nasal)

E: sério (oral), entrada (oral, timbre fechado), dentro (nasal)
I: antigo (oral), indio (nasal)

O: poste (oral), molho (oral, timbre fechado), longe (nasal)
U: saude (oral), juntar (nasal)

Y: hobby (oral)

Observagdo: As vogais ainda podem ser tonicas ou atonas.
Toénica aquela pronunciada com maior intensidade. Ex.: café, bola, vidro.
Atona aquela pronunciada com menor intensidade. Ex.: café, bola, vidro.

Semivogais

Sdo as letras “e”, “i”, “0”, “u”, representadas pelos fonemas (e, y, o, w), quando formam silaba com uma vogal. Ex.: No vocdbulo
“histdria” a silaba “ria” apresenta a vogal “a” e a semivogal “i”.

Os fonemas semivocalicos (ou semivogais) tém o som de | e U (apoiados em uma vogal, na mesma silaba). Sdo menos toénicos (mais
fracos na pronuncia) que as vogais. Sdo representados pelas letras |, U, E, O, M, N, W, Y. Veja:

— pai: a letra | representa uma semivogal, pois esta apoiada em uma vogal, na mesma silaba.

—mouro: a letra U representa uma semivogal, pois esta apoiada em uma vogal, na mesma silaba.

—mae: a letra E representa uma semivogal, pois tem som de | e esta apoiada em uma vogal, na mesma silaba.

— pdo: a letra O representa uma semivogal, pois tem som de U e estd apoiada em uma vogal, na mesma silaba.

— cantam: a letra M representa uma semivogal, pois tem som de U e esta apoiada em uma vogal, na mesma silaba (= cantau).

—dancem: a letra M representa uma semivogal, pois tem som de | e esta apoiada em uma vogal, na mesma silaba (= dancéi).

- hifen: a letra N representa uma semivogal, pois tem som de | e estd apoiada em uma vogal, na mesma silaba (= hiféi).

— glutens: a letra N representa uma semivogal, pois tem som de | e esta apoiada em uma vogal, na mesma silaba (= glutéis).

— windsurf: a letra W representa uma semivogal, pois tem som de U e estd apoiada em uma vogal, na mesma silaba.

- office boy: a letra Y representa uma semivogal, pois tem som de | e esta apoiada em uma vogal, na mesma silaba.

Quadro de vogais e semivogais

Fonemas Regras
A Apenas VOGAL
E-O VOGAIS, exceto quando estd com A ou quando estdo juntas

(Neste caso a segunda é semivogal)

SEMIVOGAIS, exceto quando formam um hiato ou quando estdo juntas

Jol (Neste caso a letra “I” é vogal)
Quando aparece no final da palavra é SEMIVOGAL.
AM
Ex.: Dancam
EM - EN Quando aparecem no final de palavras sdo SEMIVOGAIS.

Ex.: Montem / Pélen

Consoantes

Sao fonemas produzidos com interferéncia de um ou mais 6rgdos da boca (dentes, lingua, labios). Todas as demais letras do alfabeto
representam, na escrita, os fonemas consonantais: B,C,D,F, G, H,J,K,L, M, N, P, Q, R, S, T, V, W (com som de V, Wagner), X, Z.

— Encontros Vocalicos

Como o nome sugere, é o contato entre fonemas vocalicos. Ha trés tipos:

Hiato

Ocorre hiato quando ha o encontro de duas vogais, que acabam ficando em silabas separadas (Vogal — Vogal), porque sé pode haver
uma vogal por silaba.

Ex.: sa-i-da, ra-i-nha, ba-us, ca-is-te, tu-cu-ma-i, su-cu-u-ba, ru-im, ju-ni-or.

Ditongo
Existem dois tipos: crescente ou decrescente (oral ou nasal).

Crescente (SV + V, na mesma silaba). Ex.: magistério (oral), série (oral), varzea (oral), quota (oral), quatorze (oral), enquanto (nasal),
cinquenta (nasal), quinquénio (nasal).




MATEMATICA

NUMERAGAO DECIMAL E ROMANA: RECONHECIMENTO E REPRESENTACAO

Nosso sistema de numeragdo é chamado de decimal pois sua contagem é feita de 10 em 10. Ou seja, sua base é 10.

— 10 unidades formam 1 dezena

— 10 dezenas formam 1 centena;

— 10 centenas formam 1 unidade de milhar;

— 10 unidades de milhar formam 1 dezena de milhar;
— 10 dezenas de milhar formam 1 centena de milhar
E assim sucessivamente.

Exemplos:

567
| » 7 unidades

' B0 unidades= 6 dezenas
* 500 unidades= 5 centenas

Leitura dos nimeros

2043

— 3 unidades
40 unidades = 4 dezenas
—+ 0 unidades = auséncia de centena
»2 000 unidades= 2 unidades de milhar

O sistema de numeragdo é constituido de uma parte inteira e outra decimal. Lemos a parte inteira, seguida da parte decimal, acom-

panhada das palavras:
DECIMOS wevvveeeeeeeeiieeeeee et
Centésimos............
Milésimos........ccccun..
Décimos milésimos
Centésimos milésimos

Exemplo:

(AUX.JUD. /TRT-232 REG/FCC) O nimero 0,0202 pode ser lido como:

(A) duzentos e dois milésimos.

(B) duzentos e dois décimos de milésimos.
(C) duzentos e dois centésimos de milésimos.
(D) duzentos e dois centésimos.

(E) duzentos e dois décimos

Resolugdo:

Como temos 4 casas decimais, lemos entdo com décimos de milésimos,

Logo: duzentos e dois décimos de milésimos.
Resposta: B

Sistema de numera¢do Romana

E o sistema mais usado depois do decimal, utiliza-se para:

- designacdo de séculos e datas;

- indicagdo de capitulos e volumes de livros;
- nos nomes de papas e imperadores.

- mostradores de alguns relégios, etc.

‘:/'27‘\‘,



Utilizam-se sete letras mailsculas(simbolos) para designa-los:

Letras Valores

| 1

\' 5

X 10

L 50

C 100
D 500

M 1000

Regras para escrita dos nimeros romanos:

1 - Se a direita se escreve um simbolo de igual ou maior valor
somamos ao valor dessa:.

Exemplos:

VI = (5+1)=6

XXI =(10+10+1)=21

LXVII = (50+10+5+1+1)=67

2 — Se a esquerda se escreve um simbolo “I” , “X” ou “C” sub-
traimos:

Exemplos:

IV =(5-1)=4

IX=(10-1)=9

XL =(50-10)=40

XC =(100-10)=90

CD =(500-100)=400

CM = (1000-100)=900

3 — Ndo se pode repetir o mesmo simbolo por mais de trés
vezes seguidas:

Exemplos:

Xlll=13

XIV =14

XXXII =33

XXXIV = 34

4 - Aletra “V”, “I” e a “D” ndo podem se duplicar, pois as letras
“X”"C” e “M” representam um valor duplicado.

Exemplos:

XX =20 (10+10)

CC =200 (100+100)

MM = 2.000 (1000+1000)

5 - Se entre dois simbolos quaisquer existe outra menor, o valor
desta pertencera a letra seguinte a ela.

Exemplos:

XIX =19 (X=10 + I1X=9 ; 19)

LIV = 54 (L=50 + IV=4; 54)

CXXIX =129 (C=100 + XX=20 + I1X=9; 129)

6 - O valor dos niumeros romanos quando multiplicados por
mil, colocam-se barras horizontais em cima dos mesmos.
Exemplos:

M = 1.000.000

MATEMATICA

Tabela dos nimeros Maiores que 2100

3000 | MMM | 30000 | oo | 300000 | oo
4000 | o | 40000 | - | 400000 |
5000 | 50000 T | 500000 5
6000 | y; | 60000 | T | 600000 | -
7000 | | 70000 | o | 700000 | S
8000 | o | 80000 | oo | 800000 | ~o—
9000 | & | 90000 | 3= | 900000 |
x| 100000 | = 1000000 |
x| 200000 | ==

NUMEROS ORDINAIS. NUMEROS NATURAIS, FRA-
CIONARIOS E DECIMAIS: LEITURA, ESCRITA, EQUIVA-
LENCIA, COMPARACAO, ORDENACAO, REPRESENTACAO
NA RETA NUMERICA, MULTIPLOS, DIVISIBILIDADE,
MMC, MDC, SIMPLIFICACAO, REDUCAO, CONVERSAO
ENTRE FRACAO E DECIMAL, OPERACOES BASICAS,
FRACOES, NUMERAIS MULTIPLICATIVOS, DUZIA, MIL-
HAR, EXPRESSOES NUMERICAS E PORCENTAGEM

— Conjuntos Numéricos?

O agrupamento de termos ou elementos que associam
caracteristicas semelhantes é denominado conjunto. Quando
aplicamos essa ideia a matemdtica, se os elementos com
caracteristicas semelhantes sdo numeros, referimo-nos a esses
agrupamentos como conjuntos numéricos.

Em geral, os conjuntos numéricos podem ser representados
graficamente ou de maneira extensiva, sendo esta Ultima a
forma mais comum ao lidar com operagdes matematicas. Na
representagdo extensiva, os numeros sao listados entre chaves {}.
Caso o conjunto seja infinito, ou seja, contenha uma quantidade
incontavel de numeros, utilizamos reticéncias apds listar alguns
exemplos. Exemplo: N={0, 1, 2, 3, 4...}.

Existem cinco conjuntos considerados essenciais, pois sdo
0s mais utilizados em problemas e questdes durante o estudo da
Matematica. Esses conjuntos sdao os Naturais, Inteiros, Racionais,
Irracionais e Reais.

1 IEZZI, Gelson — Matematica - Volume Unico
IEZZI, Gelson - Fundamentos da Matematica — Volume 01 — Conjuntos e
FuncgGes




— Conjunto dos Nimeros Naturais (N)

O conjunto dos nimeros naturais é simbolizado pela letra N e
abrange os niUmeros que utilizamos para realizar contagem, incluindo
o zero. Esse conjunto é infinito. Exemplo: N={0, 1, 2, 3, 4...}

O conjunto dos numeros naturais pode ser dividido em
subconjuntos:

N* = {1, 2, 3, 4..} ou N* = N — {0}: conjunto dos nimeros
naturais ndo nulos, ou sem o zero.

Np = {0, 2, 4, 6..}, em que n € N: conjunto dos nimeros
naturais pares.

Ni={1, 3,5, 7..}, em que n € N: conjunto dos niUmeros naturais
impares.

P={2, 3,5, 7..}: conjunto dos nimeros naturais primos.

0

1 4

5 ..

D= {01,243 4,5 6.
Operagdées com Numeros Naturais
Praticamente, toda a Matematica é edificada sobre essas duas

operagdes fundamentais: adigdo e multiplicagdo.

Adi¢do de Numeros Naturais

A primeira operagdo essencial da Aritmética tem como objetivo
reunir em um Unico nimero todas as unidades de dois ou mais
numeros.

Exemplo: 6 + 4 = 10, onde 6 e 4 sdo as parcelas e 10 é a soma
ou o total.

Subtragdo de Numeros Naturais

E utilizada quando precisamos retirar uma quantidade de outra;
é a operacgdo inversa da adigdo. A subtragdo é valida apenas nos
numeros naturais quando subtraimos o maior nimero do menor,
ou seja, quando quando a-b tal que a=b.

MATEMATICA

Exemplo: 200 — 193 = 7, onde 200 é o Minuendo, o 193
Subtraendo e 7 a diferenca.

Obs.: 0 minuendo também é conhecido como aditivo e o
subtraendo como subtrativo.

Multiplicagdo de Nimeros Naturais
E aoperagdo que visa adicionar o primeiro nimero, denominado
multiplicando ou parcela, tantas vezes quantas sdo as unidades do
segundo numero, chamado multiplicador.
Exemplo: 3 x5 =15, onde 3 e 5 sdo os fatores e o 15 produto.
-3 vezes 5 é somar o nimero 3 cinco vezes: 3x5=3+3+3+3
“a

+ 3 =15. Podemos no lugar do “x” (vezes) utilizar o ponto “ “, para
indicar a multiplicagdo).

Divisdao de Numeros Naturais

Dados dois numeros naturais, as vezes precisamos saber
quantas vezes o segundo estd contido no primeiro. O primeiro
numero, que é o maior, é chamado de dividendo, e o outro
numero, que é menor, é o divisor. O resultado da divisdo é chamado
quociente. Se multiplicarmos o divisor pelo quociente, obtemos o
dividendo.

No conjunto dos numeros naturais, a divisdo ndo é fechada,
pois nem sempre é possivel dividir um ndimero natural por outro
numero natural, e, nesses casos, a divisdo ndo é exata.

a=b.q+r

= r=hb

Principios fundamentais em uma divisdo de nimeros naturais

— Em uma divisdo exata de numeros naturais, o divisor deve ser
menor do que o dividendo.45:9=5

— Em uma divisdo exata de numeros naturais, o dividendo é o
produto do divisor pelo quociente. 45=5x9

— A divisdo de um numero natural n por zero ndo é possivel,
pois, se admitissemos que o quociente fosse g, entdo poderiamos
escrever: n + 0 = q e isto significaria que:n=0x g =0 0 que ndo é
correto! Assim, a divisdo de n por 0 ndo tem sentido ou ainda é dita
impossivel.

Propriedades da Adicdo e da Multiplicagdo dos numeros
Naturais

Paratodoa,bec &N

1) Associativa da adi¢do: (a+b)+c=a+ (b +¢)

2) Comutativa da adicdo:a+b=b+a

3) Elemento neutro da adigdo:a+0=a

4) Associativa da multiplicagdo: (a.b).c = a. (b.c)

5) Comutativa da multiplicagdo: a.b=b.a

6) Elemento neutro da multiplica¢do: a.1=a

7) Distributiva da multiplicagdo relativamente a adigdo: a.(b +c
)=ab+ac

8) Distributiva da multiplicagdo relativamente a subtragdo: a .(b
—c)=ab-ac




9) Fechamento: tanto a adi¢do como a multiplicagdo de um
numero natural por outro nimero natural, continua como resultado
um numero natural.

Exemplos:

1) Em uma grafica, a maquina utilizada para imprimir certo
tipo de calendario estd com defeito, e, apds imprimir 5 calenddrios
perfeitos (P), o proximo sai com defeito (D), conforme mostra o
esquema.

Considerando que, ao se imprimir um lote com 5 000
calenddrios, os cinco primeiros sairam perfeitos e o sexto saiu com
defeito e que essa mesma sequéncia se manteve durante toda a
impressao do lote, é correto dizer que o nimero de calendarios
perfeitos desse lote foi

(A) 3 642.

(B) 3 828.

(C) 4 093.

(D) 4 167.

(E) 4 256.

Solugdo: Resposta: D.

Vamos dividir 5000 pela sequéncia repetida (6):

5000/ 6 = 833 + resto 2.

Isto significa que sairam 833. 5 = 4165 calendarios perfeitos,
mais 2 calenddrios perfeitos que restaram na conta de divisdo.

Assim, sdo 4167 calendarios perfeitos.

2) Jodo e Maria disputaram a prefeitura de uma determinada
cidade que possui apenas duas zonas eleitorais. Ao final da sua
apuragdo o Tribunal Regional Eleitoral divulgou a seguinte tabela
com os resultados da eleigdo. A quantidade de eleitores desta
cidade é:

12 Zona Eleitoral 22 Zona Eleitoral
Jodo 1750 2245
Maria 850 2320
Nulos 150 217
Brancos 18 25

Abstencoes 183 175

(A) 3995

(B) 7165

(C) 7532

(D) 7575

(E) 7933

Solucdo: Resposta: E.

Vamos somar a 12 Zona: 1750 + 850 + 150 + 18 + 183 = 2951
22 7ona: 2245 + 2320 + 217 + 25 + 175 = 4982

Somando os dois: 2951 + 4982 = 7933

— Conjunto dos Nimeros Inteiros (Z)

O conjunto dos numeros inteiros é denotado pela letra
maiuscula Z e compreende os numeros inteiros negativos, positivos
e o zero.

MATEMATICA

Exemplo:Z2=1{-4,-3,-2,-1,0,1,2,3,4..}

7.;= {---; ‘_31 “21' “1; 0: 1! 21 3; ---}
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Nimeros opostos

N C Z

O conjunto dos numeros inteiros também possui alguns

subconjuntos:

Z+ = {0, 1, 2, 3, 4..}; conjunto dos numeros inteiros nao
negativos.

Z- = {..-4, -3, -2, -1, 0}: conjunto dos numeros inteiros ndo
positivos.

Z*+={1, 2,3, 4...}: conjunto dos niUmeros inteiros ndo negativos
e ndo nulos, ou seja, sem o zero.

Z*- = {.. -4, -3, -2, -1}: conjunto dos numeros inteiros ndo
positivos e ndo nulos.

Moédulo

O mddulo de um ndmero inteiro é a distancia ou afastamento
desse nimero até o zero, nareta numéricainteira. Ele é representado
pelo simbolo | |.

O moédulo de 0 é 0 e indica-se |0] =0

O médulo de +6 € 6 e indica-se |+6]| =6

O moédulo de -3 é 3 e indica-se |-3| =3

O méddulo de qualquer numero inteiro, diferente de zero, é
sempre positivo.

Numeros Opostos

Dois numeros inteiros sdao considerados opostos quando sua
soma resulta em zero; dessa forma, os pontos que os representam
na reta numérica estdo equidistantes da origem.

Exemplo: o oposto do nimero 4 é -4, e o oposto de -4 é 4, pois
4 + (-4) = (-4) + 4 = 0. Em termos gerais, 0 oposto, ou simétrico, de
un

a” é “-a”, e vice-versa; notavelmente, o oposto de zero é o préprio
zero.

Origem
Nameros inteiros negativos Numeros inteiros positivos
. A
4 i)
it jrfei—t—P
4 -3 -2 -1 0 1 2 3 4




CONHECIMENTOS GERAIS

TOPICOS RELEVANTES E/OU ATUAIS, SUAS
INTER-RELAGOES E VINCULAGCOES HISTORICAS,
NAS AREAS DE: SEGURANGA, TRANSPORTES,
POLITICA, ECONOMIA, SOCIEDADE, EDUCAGCAO,
SAUDE, CULTURA, TECNOLOGIA, ENERGIA,
RELAGCOES INTERNACIONAIS, MEIO AMBIENTE,
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E ECOLOGIA

A importancia do estudo de atualidades

Dentre todas as disciplinas com as quais concurseiros e estu-
dantes de todo o pais se preocupam, a de atualidades tem se tor-
nado cada vez mais relevante. Quando pensamos em matematica,
lingua portuguesa, biologia, entre outras disciplinas, inevitavelmen-
te as colocamos em um patamar mais elevado que outras que nos
parecem menos importantes, pois de algum modo nos é ensinado a
hierarquizar a relevancia de certos conhecimentos desde os tempos
de escola.

No, entanto, atualidades é o Unico tema que insere o individuo
no estudo do momento presente, seus acontecimentos, eventos
e transformagdes. O conhecimento do mundo em que se vive de
modo algum deve ser visto como irrelevante no estudo para concur-
sos, pois permite que o individuo va além do conhecimento técnico
e explore novas perspectivas quanto a conhecimento de mundo.

Em sua grande maioria, as questdes de atualidades em con-
cursos sdo sobre fatos e acontecimentos de interesse publico, mas
podem também apresentar conhecimentos especificos do meio po-
litico, social ou econémico, sejam eles sobre musica, arte, politica,
economia, figuras publicas, leis etc. Seja qual for a area, as questGes
de atualidades auxiliam as bancas a peneirarem os candidatos e se-
lecionarem os melhores preparados ndo apenas de modo técnico.

Sendo assim, estudar atualidades é o ato de se manter cons-
tantemente informado. Os temas de atualidades em concursos sdo
sempre relevantes. E certo que nem todas as noticias que vocé vé
na televisdo ou ouve no radio aparecem nas questdes, manter-se
informado, porém, sobre as principais noticias de relevancia nacio-
nal e internacional em pauta é o caminho, pois sdo debates de ex-
trema recorréncia na midia.

O grande desafio, nos tempos atuais, é separar o joio do trigo.
Com o grande fluxo de informagées que recebemos diariamente, é
preciso filtrar com sabedoria o que de fato se esta consumindo. Por
diversas vezes, os meios de comunicag¢do (TV, internet, radio etc.)
adaptam o formato jornalistico ou informacional para transmitirem
outros tipos de informagdo, como fofocas, vidas de celebridades,
futebol, acontecimentos de novelas, que ndo devem de modo al-
gum serem inseridos como parte do estudo de atualidades. Os in-
teresses pessoais em assuntos deste cunho ndo sdo condendveis de
modo algum, mas sdo triviais quanto ao estudo.

Ainda assim, mesmo que tentemos nos manter atualizados
através de revistas e telejornais, o fluxo intermindvel e ininterrupto
de informagdes veiculados impede que saibamos de fato como es-

tudar. Apostilas e livros de concursos impressos também se tornam
rapidamente desatualizados e obsoletos, pois atualidades é uma
disciplina que se renova a cada instante.

O mundo da informacgdo esta cada vez mais virtual e tecnolé-
gico, as sociedades se informam pela internet e as compartilham
em velocidades incalculdveis. Pensando nisso, a editora prepara
mensalmente o material de atualidades de mais diversos campos
do conhecimento (tecnologia, Brasil, politica, ética, meio ambiente,
jurisdi¢do etc.) na “Area do Cliente”.

L3, o concurseiro encontrara um material completo de aula pre-
parado com muito carinho para seu melhor aproveitamento. Com
o material disponibilizado online, vocé podera conferir e checar os
fatos e fontes de imediato através dos veiculos de comunicagdo vir-
tuais, tornando a ponte entre o estudo desta disciplina tdo fluida e
a veracidade das informag¢des um caminho certeiro.

SERVICO PUBLICO: ETICA E SERVICO PUBLICO

A ética pode ser definida como o estudo de valores morais de
um grupo social, de um individuo ou da sociedade por inteiro. Os
conceitos do que é certo ou errado sdo baseados em valores mo-
rais éticos que balizam a conduta do individuo, sdo cruciais para a
tomara de decisdo de modo determinar o seu comportamento. No
meio profissional, a a ética é imprescindivel para que o individuo
assuma comportamentos respeitaveis em sua fungao em relagao a
sociedade.

Dentre os deveres do setor publico, a transparéncia e a ética
estdo inclusas. Quando nos referimos ao termo setor publico refe-
rimo-nos a todos os orgaos legislativos, executivos, administrativos
e judiciais que prestam servicos a populagdo ligados a saude, edu-
cagdo, transporte publico, politica, entre outros setores), e todo o
corpo de funcionarios que os compdem. Sendo assim, os deveres
da funcgdo publica se aplicam a todos os citados anteriormente.

Integridade publica diz respeito ao cumprimento de normas
éticas de conduta que se baseiam em valores e principios morais
que priorizam o interesse publico e os interesses privados no setor
publico, de acordo com a OCDE (Organizagdo para a Cooperagdo e
Desenvolvimento Econdmico).

Deste modo, a integridade publica é uma recomendacdo feira
aos setores publicos a fim de demonstrar compromisso do setor
publico, diminuir os indices de corrupgdo no pais, esclarecer as res-
ponsabilidades institucionais de cada setor assegurando o cumpri-
mento de suas fungdes a fim de garantir que o interesse publico
seja devidamente atendido.

Um dos motivos para a aplicagdo do modelo de integridade
nos setor publico é a instauracdo de uma cultura de integridade
por toda a sociedade, a OCDE acredita que se esta cultura se iniciar
nos érgaos publicos, em parceria com o setor privado, serd possi-
vel implementar a integridade e a ética como valor moral em todo




o restante da sociedade civil, pois esta serd capaz de identificar a
transparéncia do setor como uma forma de honrar e respeitar seus
préprios interesses e questdes.

Portanto, a integridade publica age como uma série de arran-
jos institucionais que fardo com que a Administra¢cdo Publica ndo
seja parcial em suas decisOes e se demova de sua principal func¢do:
servir e atender as expectativas da populagdo de modo viadvel, ade-
quado, imparcial e eficiente.

Uma sociedade que sofre com a corrupgdo, fendmeno social
muito presente no pais, necessita de meios e métodos capazes
de suprimir esta tendéncia (ou cultura) que venham por parte do
préprio Estado, de modo que ele possa estimular a ética da trans-
paréncia e, consequentemente, instaurar uma cultura de integri-
dade tanto no setor publico quanto no privado, a fim de que seus
funciondrios e colaboradores sempre ajam em prol do interesse da
populacdo e ndo de seus proprios e isso se reflita no restante da
sociedade.

Os resultados da aplica¢do de integridade ética nos setores pu-
blicos podem ser de impactos muito positivos tanto para os érgaos
guanto para a sociedade como um todo. O aumento da eficiéncia
na gestdo, a adequada aplicagdo do dinheiro e a satisfagdo da popu-
lagdo quanto ao servico dos setores publicos podem transformar a
sociedade como um todo.

Atualmente, este assunto ainda é um problema, pois a implan-
tacdo de sistemas que visem a integridade ética no trabalho modi-
ficaria a vida de muitos servidores publicos, em especial em cargos
politicos, o que interferiria com agdes corruptas e criminosas que
ocorrem ha anos. Sendo assim, ha grande dificuldade por parte dos
interessados em implementar este recurso em de fato chegarem a
aplica-lo efetivamente por causa da resisténcia de parte do setor
publico e seu temor em relagdo a transparéncia. Portanto, hd pro-
vas de que hd grande necessidade de que este tipo de ferramenta
seja implantado quanto antes no setor publico.

SEGURANGA DO TRABALHO, HIGIENE E
ORGANIZAGAO

De modo genérico, Higiene e Seguranca do Trabalho compdem
duas atividades intimamente relacionadas, no sentido de garantir
condigdes pessoais e materiais de trabalho capazes de manter certo
nivel de satide dos empregados.

Do ponto de vista da Administragdo de Recursos Humanos, a
salide e a seguranga dos empregados constituem uma das princi-
pais bases para a preserva¢do da forga de trabalho adequada atra-
vés da Higiene e Seguranga do trabalho.

Segundo o conceito emitido pela Organizagdo Mundial de Sau-
de, a salde é um estado completo de bem-estar fisico, mental e
social e que ndo consiste somente na auséncia de doenca ou de
enfermidade.

A higiene do trabalho refere-se ao conjunto de normas e pro-
cedimentos que visa a prote¢do da integridade fisica e mental do
trabalhador, preservando-o dos riscos de salde inerentes as tarefas
do cargo e ao ambiente fisico onde sdo executadas.

Seguranca do trabalho é o conjunto de medidas técnicas, edu-
cacionais, médicas e psicoldgicas, empregadas para prevenir aci-
dentes, quer eliminando as condig¢Ges inseguras do ambiente, quer
instruindo ou convencendo as pessoas da implantagdo de praticas
preventivas.

CONHECIMENTOS GERAIS
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A atividade de Higiene do Trabalho no contexto da gestdo de
RH inclui uma série de normas e procedimentos, visando essencial-
mente, a prote¢do da saude fisica e mental do empregado.

Procurando também resguarda-lo dos riscos de saude rela-
cionados com o exercicio de suas fun¢Ges e com o ambiente fisico
onde o trabalho é executado.

Hoje a Higiene do Trabalho é vista como uma ciéncia do reco-
nhecimento, avaliagdo e controle dos riscos a salide, na empresa,
visando a preveng¢do de doengas ocupacionais.

O que é higiene e seguranga do trabalho?

A higiene do trabalho compreende normas e procedimentos
adequados para proteger a integridade fisica e mental do trabalha-
dor, preservando-o dos riscos de saude inerente as tarefas do cargo
e ao ambiente fisico onde sdo executadas.

A higiene do trabalho esta ligada ao diagndstico e a prevencao
das doencas ocupacionais, a partir do estudo e do controle do ho-
mem e seu ambiente de trabalho.

Ela tem cardter preventivo por promover a salde e o conforto
do funciondrio, evitando que ele adoeca e se ausente do trabalho.

Envolve, também, estudo e controle das condi¢Ges de trabalho.

A iluminagdo, a temperatura e o ruido fazem parte das condi-
¢Oes ambientais de trabalho.

Uma ma iluminagdo, por exemplo, causa fadiga a visdo, afeta o
sistema nervoso, contribui para a md qualidade do trabalho poden-
do, inclusive, prejudicar o desempenho dos funcionarios.

A falta de uma boa iluminagdo também pode ser considerada
responsavel por uma razodavel parcela dos acidentes que ocorrem
nas organizagoes.

Envolvem riscos os trabalhos noturnos ou turnos, temperatu-
ras extremas — que geram desde fadiga crdnica até incapacidade
laboral.

Um ambiente de trabalho com temperatura e umidade inade-
quadas é considerado doentio.

Por isso, o funcionario deve usar roupas adequadas para se
proteger do que “enfrenta” no dia-a-dia corporativo.

O mesmo ocorre com a umidade. J4 o ruido provoca perca da
audicdo e quanto maior o tempo de exposi¢do a ele maior o grau da
perda da capacidade auditiva.

A seguranca do trabalho implica no uso de equipamentos ade-
quados para evitar lesdes ou possiveis perdas.

E preciso, conscientizar os funcionarios da importancia do uso
dos EPIs, luvas, mascaras e roupas adequadas para o ambiente em
que eles atuam.

Fazendo essa agdo especifica, a organizagdo esta mostrando re-
conhecimento ao trabalho do funciondrio e contribuindo para sua
melhoria da qualidade de vida.

Ao invés de obrigar os funcionarios a usarem, é melhor realizar
esse tipo de trabalho de conscientizagdo, pois o retorno sera bem
mais positivo.

J& ouvi muitos colaboradores falarem, por exemplo, que os EPIs
e as mascaras incomodam e, algumas vezes, chagaram a pedir aos
gestores que usassem os equipamentos para ver se era bom.

Ora, na verdade os equipamentos incomodam, mas o traba-
Ihador deve pensar o uso desses que é algo valido, pois o ajuda a
prevenir problemas futuros.

Na seguranca do trabalho também é importante que a empre-
sa forneca maquinas adequadas, em perfeito estado de uso e de
preferéncia com um sistema de travas de seguranga.




E fundamental que as empresas treinem os funcionarios e os
alertem em relagdo aos riscos que maquinas podem significar no
dia-a-dia.

Caso algum funciondrio apresente algum problema de saude
mais tarde ou sofra algum acidente, a responsabilidade sera toda
da empresa por ndo ter obrigado o funciondrio a seguir os procedi-
mentos adequados de seguranga.

Caso o funcionario se recuse a usar os equipamentos que o
protegerdo de possiveis acidentes, a organizagdo podera demiti-lo
por justa causa.

As prevencgdes dessas lesGes/acidentes podem ser feitas atra-
vés de:

- Estudos e modificagGes ergonémicas dos postos de trabalho.

- Uso de ferramentas e equipamentos ergonomicamente adap-
tados ao trabalhador.

- Diminuigdo do ritmo do trabalho.

- Estabelecimento de pausas para descanso.

- Redugdo da jornada de trabalho.

- Diversificagdo de tarefas.

- Eliminagdo do clima autoritdrio no ambiente de trabalho.

- Maior participagdo e autonomia dos trabalhadores nas deci-
sGes do seu trabalho.

- Reconhecimento e valorizag¢do do trabalho.

- Valorizagdo das queixas dos trabalhadores.

E preciso mudar os habitos e as condic&es de trabalho para que
a higiene e a seguranga no ambiente de trabalho se tornem satisfa-
torios. Nessas mudancas se faz necessario resgatar o valor humano.

Nesse contexto, a necessidade de reconhecimento pode ser
frustrada pela organizagdo quando ela ndo valoriza o desempenho.

Por exemplo, quando a politica de promogdo é baseada nos
anos de servigo e ndo no mérito ou, entdo, quando a estrutura sa-
larial ndo oferece qualquer possibilidade de recompensa financeira
por realizagdo como os aumentos por mérito.

Se o ambiente enfatizar as relagdes distantes e impessoais en-
tre os funciondrios e se o contato social entre os mesmos for deses-
timulado, existirdo menos chances de reconhecimento.

Conforme Arroba e James (1988) uma maneira de reconhecer
os funciondrios é admitir que eles tém outras preocupagdes além
do desempenho imediato de seu servigo.

Uma outra causa da falta de reconhecimento dos funcionarios
na organizagdo sdo os esteredtipos, pois seus julgamentos ndo sao
baseados em evidéncias ou informagdes sobre a pessoa.

A partir do momento que as pessoas fazem parte de uma orga-
nizagdo podem obter reconhecimento positivo ou negativo.

Os grupos de trabalho, por exemplo, podem satisfazer ou frus-
trar as necessidades de reconhecimento.

Quem a higiene e seguranga do trabalho beneficia?

A Seguranca e Higiene do Trabalho beneficia qualquer tipo ne-
gbcio, além de ser uma obrigacdo legal e social.

Todas as organizages deverdo entender que este ramo serve
para prevenir acidentes e doengas laborais, mas que também é uma
parte essencial para o sucesso do seu negdcio.

Todas as empresas podem gozar de beneficios significativos ao
investirem em medidas de Seguranca e Higiene do Trabalho.

Pequenos melhoramentos podem levar ao aumento da compe-
titividade e da motivacdo dos trabalhadores.
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A qualidade das condigdes de trabalho é um dos fatores funda-
mentais para o sucesso do sistema produtivo de qualquer Empresa.

Nesse ambito, a melhoria da produtividade e da competitivida-
de das Empresas passa, necessariamente, por uma intervengdo no
sentido da melhoria das condig¢Ges de trabalho.

Os beneficios da manutencdo de um ambiente de trabalho se-
guro sao muitos, mas em primeiro lugar, a seguranca é saber o que
é que pode fazer para proteger os seus trabalhadores.

Na realidade, a pratica da seguranga nos locais de trabalho traz
também inumeros beneficios financeiros para a Empresa através
da Higiene e Seguranca do trabalho.

O impacto de um ambiente de trabalho seguro é desde logo
benéfico tanto direta como indiretamente.

Sendo vejamos, diretamente, falamos na prevenc¢do de custos
associados aos incidentes e acidentes, incluindo os custos com as
indemnizacdo e saldrios aos trabalhadores, os custos com a assis-
téncia médica, os custos com seguros e as contra ordenagdes apli-
caveis.

Estes sé serdo minimizados quando existe um Sistema de Ges-
tdo da Seguranga e Saude implementado, que vise e contemple to-
das as areas da Seguranca.

Indiretamente, a inexisténcia deste sistema pode levar a perdas
acentuadas de produtividade, custos com a repara¢do de produtos
e equipamentos danificados, custos associados a substituicdo de
trabalhadores, custos administrativos, perdas de competitividade,
perdas associadas a imagem e custos sociais diversos.

E sabido que, um ambiente de trabalho seguro aumenta a mo-
ral do trabalhador, o que, por sua vez, aumenta a produtividade a
eficiéncia e, consequentemente, as margens de lucro.

Quando os trabalhadores tém um ambiente de trabalho segu-
ro, sentem que podem fazer a diferenca, verificam-se maiores indi-
ces de assiduidade, menos rotatividade de pessoal e uma melhor
qualidade de trabalho.

Outra area ndo menos importante, e que deve ser parte inte-
grante da Empresa, é a formacgdo dos trabalhadores em matéria de
seguranga e saude.

A formagdo continua nesta matéria assume um papel funda-
mental na melhoria do nivel de vida dos trabalhadores.

Uma formagao eficaz permite:

Contribuir para que os trabalhadores se tornem competentes
em matéria de saude e seguranca;

Desenvolver uma cultura de seguranca e saude positiva, onde
o trabalho e 0 ambiente seguro sejam parte integrante e natural do
dia-a-dia dos trabalhadores;

Informar os trabalhadores dos riscos existentes e inerentes ao
seu local de trabalho, das medidas de prevencgédo e protecdo e res-
pectiva aplicacdo;

Tanto em termos de postos de trabalho, como em termos ge-
rais da empresa;

Dotar o trabalhador das competéncias necessdrias para atuar
em caso de perigo grave e iminente;

Evitar os custos associados aos acidentes e problemas de saude
ocupacional;

Em especial, os associados as perdas materiais, paragens e
consequente perda de produgdo, absentismo e a desmotivagdo dos
trabalhadores;

Cumprir a legislagdo legal e obrigatéria em matéria de Segu-
ranga e Saude.




A importancia da higiene e seguranca do trabalho

Qualquer empresa de hoje em dia conhece bem as implicagdes
e requisitos legais quando se fala em HSST- Higiene, Seguranca e
Saude no trabalho, tendo consciéncia de que uma falha neste ambi-
to dentro da empresa, pode gerar automaticamente o pagamento
de uma multa por incumprimento legal.

A Higiene, Seguranca e Saude no trabalho é um conjunto de
acOes que nasceu das preocupagdes dos trabalhadores da industria
em meados do século 20, pois as condi¢Ges de trabalho nunca eram
levadas em conta, mesmo que tal implicasse riscos de doenca ou
mesmo de morte dos trabalhadores.

Numa época em que a industria era a principal atividade eco-
ndmica em Portugal, os trabalhadores morriam ou tinham aciden-
tes onde ficavam impossibilitados para toda a vida por ndo terem os
devidos processos de Higiene e Seguranca do trabalho.

Simplesmente porque a mentalidade corrente era a de que o
valor da vida humana era para apenas util para trabalhar e porque
nao existia qualquer legislagdo que protegesse o trabalhador.

O cendrio demorou tempo a mudar e apenas a partir da década
de 50/60, surgiram as primeiras tentativas sérias de integrar os tra-
balhadores em atividades devidamente adequadas as suas capaci-
dades, e dar-lhes conhecimento dos riscos a que estariam expostos
aquando do seu desempenhar de fungdes.

Atualmente a dimensdo que encontramos neste ambito é mui-
to diferente, sobretudo porque a Lei-Quadro de Seguranga, Higiene
e Saude no Trabalho faz impender sobre as entidades empregado-
ras a obrigatoriedade de organizarem os servigos de Seguranga e
Saude no Trabalho.

Desta forma, para além de andlises minuciosas aos postos de
trabalho a empresa tem que garantir também as condigdes de sau-
de dos trabalhadores (como a existéncia de um posto médico den-
tro de cada empresa).

E ainda garantir que sdo objeto de estudo as investigagdes de
quaisquer tipo de incidentes ocorridos, sendo sempre analisada a utili-
zacdo ou ndo de equipamentos de protecdo individual (vulgo EPI).

Em resumo, todas as atividades de HSST se constituem como
as atividades cujo objetivo é o de garantir condi¢des de trabalho em
qualquer empresa “num estado de bem-estar fisico, mental e social
e ndo somente a auséncia de doenga e enfermidade” (de acordo
com a Organiza¢do Mundial de Saude.)

Analisando parcelarmente este tipo de atividades temos que:

A higiene e saude no trabalho procura combater de um pon-
to de vista ndo médico, as doengas profissionais, identificando os
fatores que podem afetar o ambiente do trabalho e o trabalhador,
procurando eliminar ou reduzir os riscos profissionais.

A seguranca do trabalho por outro lado, propde-se combater,
também dum ponto de vista ndo médico, os acidentes de trabalho,
eliminando para isso ndo s6 as condigdes inseguras do ambiente,
como sensibilizando também os trabalhadores a utilizarem medi-
das preventivas.

Dadas as caracteristicas especificas de algumas atividades pro-
fissionais, nomeadamente as que acarretam algum indice de pe-
rigosidade, é necessario estabelecer procedimentos de seguranga,
para que estas sejam desempenhadas dentro de parametros de se-
guranga para o trabalhador.

Nesse sentido, é necessario fazer desde logo um levantamento
dos fatores que podem contribuir para ocorréncias de acidentes,
como sejam:

- Acidentes devido a a¢des perigosas;
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- Falta de cumprimento de ordens (ndo usar E.P.l.)

- Ligado a natureza do trabalho (erros na armazenagem)

- Nos métodos de trabalho (trabalhar a ritmo anormal, mano-
brar empilhadores inadequadamente, distragdes).

- Acidentes devido a Condi¢Oes perigosas:

- Maquinas e ferramentas;

- CondigBes de ambiente fisico, (iluminagdo, calor, frio, poeiras,
ruido).

CondicGes de organizagdo (Layout mal feito, armazenamento
perigoso, falta de Equipamento de Protecdo Individual — E.P.I.)

Ap0ds o processo de identificagdo deste tipo de condigbes é im-
portante desenvolver uma analise de riscos, sendo para isso neces-
saria a sua identificagdo e mapeamento.

A fim de que posteriormente se possa estudar a possibilidade
de aplicagdo de medidas que visam incrementar um maior nivel de
seguranca no local de trabalho, e que concretizam na eliminag¢do do
risco de acidente, tornando-o inexistente ou neutralizando-o.

Por fim, importa ter ainda em conta que para além da matriz
de identificagdo de riscos no trabalho é imprescindivel considerar o
risco ergonémico que surge da ndo adaptagdo dos postos de traba-
lho as caracteristicas do operador através da Higiene e Seguranca
do trabalho.

Quer quanto a posi¢do da maquina com que trabalha, quer no
espaco disponivel ou na posicao das ferramentas e materiais que
utiliza nas suas fungdes.

Desta feita torna-se mais do que evidente de que o sucesso
de um sistema produtivo passa inevitavelmente pela qualidade das
condi¢Oes de trabalho que este proporciona aos seus colaborado-
res.

Nesta perspectiva, a melhoria da produtividade e da compe-
titividade das empresas portuguesas passa, necessariamente, por
uma intervengao no sentido da melhoria das condi¢des de trabalho.

Ainda que este conjunto de atividades seja visto atualmente,
pela gestdo das empresas, mais como um gasto, do que propria-
mente um incentivo a produtividade.

Ao tornar evidentes junto dos colaboradores os riscos a que
estdo expostos durante o seu periodo de trabalho, a Higiene, Se-
guranga e Saude no Trabalho permite relembrar todos os colabora-
dores de que para um trabalho feito em condi¢Ges é preciso que as
condi¢des permitam que o trabalho se faca.

Legislagao aplicada a higiene e seguranga do trabalho

A legislagdao da higiene e seguranca do trabalho é bem especifi-
ca e grande, sabendo disso iremos mostrar abaixo apenas os artigos
e incisos principais.

Art. 163 — Sera obrigatdria a constituicdo de Comissdo Interna
de Prevencgdo de Acidentes (CIPA), de conformidade com instrugbes
expedidas pelo Ministério do Trabalho, nos estabelecimentos ou lo-
cais de obra nelas especificadas.

As instrugdes do Ministério do Trabalho e Emprego correspon-
dem a NR5, que trata especificamente das Comissdes Internas de
Prevencdo de Acidentes — CIPA.

Oitem 5.1, da NR 5, estabelece que o objetivo da CIPA é a pre-
vengao de acidentes e doengas decorrentes do trabalho, de modo a
tornar compativel permanentemente o trabalho com a preservagdo
da vida e a promogdo da saude do trabalhador.

O emprego da palavra “permanentemente”, traz a ideia de
“sem interrupgao”.




LEGISLACAO

NORMAS LEGAIS: - BRASIL. CONSTITUICAO DA
REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL; ART. 12 A 69

Forma, Sistema e Fundamentos da Republica

— Papel dos Principios e o Neoconstitucionalismo

Os principios abandonam sua fungdo meramente subsidiaria
na aplica¢do do Direito, quando serviam tdo somente de meio de
integragdo da ordem juridica (na hipdtese de eventual lacuna) e ve-
tor interpretativo, e passam a ser dotados de elevada e reconhecida
normatividade.

- Principio Federativo

Significa que a Unido, os Estados-membros, o Distrito Federal
e 0os Municipios possuem autonomia, caracteriza por um determi-
nado grau de liberdade referente a sua organizagdo, a sua adminis-
tragcdo, a sua normatizacdo e ao seu Governo, porém limitada por
certos principios consagrados pela Constituicdo Federal.

- Principio Republicano

E uma forma de Governo fundada na igualdade formal entre
as pessoas, em que os detentores do poder politico exercem o
comando do Estado em carater eletivo, representativo, temporario
e com responsabilidade.

— Principio do Estado Democratico de Direito

O Estado de Direito é aquele que se submete ao império da lei.
Por sua vez, o Estado democratico caracteriza-se pelo respeito ao
principio fundamental da soberania popular, vale dizer, funda-se na
nog¢do de Governo do povo, pelo povo e para o povo.

- Principio da Soberania Popular

O paragrafo Unico do Artigo 12 da Constituigdo Federal reve-
la a adogdo da soberania popular como principio fundamental ao
prever que “Todo o poder emana do povo, que o exerce por meio
de representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta Cons-
titui¢do”.

- Principio da Separagdo dos Poderes

A visdo moderna da separagdao dos Poderes ndo impede que
cada um deles exerca atipicamente (de forma secundaria), além de
sua funcgdo tipica (preponderante), fung¢des atribuidas a outro Po-
der.

Vejamos abaixo, os dispositivos constitucionais corresponden-
tes ao tema supracitado:

TiITULO |
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 12 A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido in-
dissoltvel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui
- se em Estado Democratico de Direito e tem como fundamentos:

| - a soberania;

Il - a cidadania

Il - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa; (Vide Lei
n? 13.874, de 2019)

V - o pluralismo politico.

Paragrafo Unico. Todo o poder emana do povo, que o exerce
por meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos
desta Constituicdo.

Art. 22 S3o Poderes da Unido, independentes e harmonicos en-
tre si, o Legislativo, o Executivo e o Judicidrio.

Objetivos Fundamentais da Republica
Os Objetivos Fundamentais da Republica estdo elencados no
Artigo 32 da CF/88. Vejamos:

Art. 32 Constituem objetivos fundamentais da Republica Fede-
rativa do Brasil:

| - construir uma sociedade livre, justa e solidaria;

Il - garantir o desenvolvimento nacional;

Il - erradicar a pobreza e a marginalizagdo e reduzir as desigual-
dades sociais e regionais;

IV - promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagdo..

Principios de Direito Constitucional Internacional
Os Principios de Direito Constitucional Internacional estdo
elencados no Artigo 42 da CF/88. Vejamos:

Art. 42 A Republica Federativa do Brasil rege - se nas suas rela-
¢Oes internacionais pelos seguintes principios:

| - independéncia nacional;

Il - prevaléncia dos direitos humanos;

Il - autodeterminagdo dos povos;

IV - ndo - intervencgao;

V - igualdade entre os Estados;

VI - defesa da paz;

VII - solugdo pacifica dos conflitos;

VIII - repudio ao terrorismo e ao racismo;

IX - cooperagdo entre os povos para o progresso da humani-
dade;

X - concessdo de asilo politico.

Paragrafo Unico. A Republica Federativa do Brasil buscara a in-
tegragdo econdmica, politica, social e cultural dos povos da América
Latina, visando a formagdo de uma comunidade latino - americana
de nagdes.




DOS DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS
Os direitos individuais estdo elencados no caput do Artigo 52
da CF. S3o eles:

Direito a Vida

O direito a vida deve ser observado por dois prismas: o direito
de permanecer vivo e o direito de uma vida digna.

O direito de permanecer vivo pode ser observado, por exemplo,
na vedagdo a pena de morte (salvo em caso de guerra declarada).

Ja o direito a uma vida digna, garante as necessidades vitais
basicas, proibindo qualquer tratamento desumano como a tortura,
penas de carater perpétuo, trabalhos forcados, cruéis, etc.

Direito a Liberdade

O direito a liberdade consiste na afirmagdo de que ninguém sera
obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa, sendo em virtude de
lei. Tal dispositivo representa a consagracdo da autonomia privada.

Trata-se a liberdade, de direito amplo, ja que compreende,
dentre outros, as liberdades: de opinido, de pensamento, de loco-
mogao, de consciéncia, de crenga, de reunido, de associagao e de
expressao.

Direito a Igualdade

Aigualdade, principio fundamental proclamado pela Constitui-
¢do Federal e base do principio republicano e da democracia, deve
ser encarada sob duas dticas, a igualdade material e a igualdade
formal.

Aigualdade formal é a identidade de direitos e deveres conce-
didos aos membros da coletividade por meio da norma.

Por sua vez, a igualdade material tem por finalidade a busca
da equiparagdo dos cidaddos sob todos os aspectos, inclusive o
juridico. E a consagracdo da maxima de Aristételes, para quem o
principio da igualdade consistia em tratar igualmente os iguais e
desigualmente os desiguais na medida em que eles se desigualam.

Sob o palio da igualdade material, caberia ao Estado promover
a igualdade de oportunidades por meio de politicas publicas e leis
que, atentos as caracteristicas dos grupos menos favorecidos, com-
pensassem as desigualdades decorrentes do processo histérico da
formagdo social.

Direito a Privacidade

Para o estudo do Direito Constitucional, a privacidade é género,
do qual sdo espécies a intimidade, a honra, a vida privada e a ima-
gem. De maneira que, os mesmos sdo invioldveis e a eles assegura-
-se o direito a indenizagdo pelo dano moral ou material decorrente
de sua violagdo.

Direito a Honra

O direito a honra almeja tutelar o conjunto de atributos perti-
nentes a reputacdo do cidaddo sujeito de direitos, exatamente por
tal motivo, sdo previstos no Codigo Penal.

Direito de Propriedade

E assegurado o direito de propriedade, contudo, com
restricdes, como por exemplo, de que se atenda a fung¢do social da
propriedade. Também se enquadram como espécies de restrigdo do
direito de propriedade, a requisigdo, a desapropriagdo, o confisco
e 0 usucapido.

LEGISLACAO

Do mesmo modo, é no direito de propriedade que se assegu-
ram a inviolabilidade do domicilio, os direitos autorais (propriedade
intelectual) e os direitos reativos a heranga.

Destes direitos, emanam todos os incisos do Art. 52, da CF/88,
conforme veremos abaixo:

TiTULO 1l
DOS DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS

CAPITULO |
DOS DIREITOS E DEVERES INDIVIDUAIS E COLETIVOS

Art. 52 Todos sdo iguais perante a lei, sem distincdo de
qualquer natureza, garantindo - se aos brasileiros e aos estrangeiros
residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a
igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes:

| - homens e mulheres sdo iguais em direitos e obriga¢des, nos
termos desta Constituicdo;

Il - ninguém serd obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma
coisa sendo em virtude de lei;

Il - ninguém sera submetido a tortura nem a tratamento
desumano ou degradante;

IV - é livre a manifestacdo do pensamento, sendo vedado o
anonimato;

V - é assegurado o direito de resposta, proporcional ao agravo,
além da indenizagdo por dano material, moral ou a imagem;

VI - é invioldvel a liberdade de consciéncia e de crenga, sendo
assegurado o livre exercicio dos cultos religiosos e garantida, na
forma da lei, a protec¢do aos locais de culto e a suas liturgias;

VII - é assegurada, nos termos da lei, a prestacdo de assisténcia
religiosa nas entidades civis e militares de internagdo coletiva;

VIII - ninguém serd privado de direitos por motivo de crenga
religiosa ou de convicgdo filosofica ou politica, salvo se as invocar
para eximir - se de obrigac¢do legal a todos imposta e recusar - se a
cumprir prestacdo alternativa, fixada em lei;

IX - é livre a expressdo da atividade intelectual, artistica,
cientifica e de comunicagdo, independentemente de censura ou
licenga;

X - sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a
imagem das pessoas, assegurado o direito a indeniza¢do pelo dano
material ou moral decorrente de sua violagdo;

Xl - a casa é asilo invioldvel do individuo, ninguém nela
podendo penetrar sem consentimento do morador, salvo em
caso de flagrante delito ou desastre, ou para prestar socorro, ou,
durante o dia, por determinagdo judicial;(Vide Lei n? 13.105, de
2015)(Vigéncia)

Xl - é inviolavel o sigilo da correspondéncia e das comunicagGes
telegraficas, de dados e das comunicagbes telefonicas, salvo, no
ultimo caso, por ordem judicial, nas hipéteses e na forma que a
lei estabelecer para fins de investigagdo criminal ou instrugao
processual penal;(Vide Lei n2 9.296, de 1996)

Xl - ¢ livre o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profissdo,
atendidas as qualificagdes profissionais que a lei estabelecer;

XIV - é assegurado a todos o acesso a informacao e resguardado
o sigilo da fonte, quando necessdrio ao exercicio profissional;

XV - é livre a locomogao no territdrio nacional em tempo de
paz, podendo qualquer pessoa, nos termos da lei, nele entrar,
permanecer ou dele sair com seus bens;




XVI - todos podem reunir - se pacificamente, sem armas, em
locais abertos ao publico, independentemente de autorizagdo,
desde que ndo frustrem outra reunido anteriormente convocada
para o mesmo local, sendo apenas exigido prévio aviso a autoridade
competente;

XVII - é plena a liberdade de associac¢do para fins licitos, vedada
a de cardter paramilitar;

XVIII - a criagdo de associagGes e, na forma da lei, a de
cooperativas independem de autorizagdo, sendo vedada a
interferéncia estatal em seu funcionamento;

XIX - as associagdes s6 poderdo ser compulsoriamente
dissolvidas ou ter suas atividades suspensas por decisdo judicial,
exigindo - se, no primeiro caso, o transito em julgado;

XX - ninguém poderd ser compelido a associar - se ou a
permanecer associado;

XXI - as entidades associativas, quando expressamente
autorizadas, tém legitimidade para representar seus filiados judicial
ou extrajudicialmente;

XXII - é garantido o direito de propriedade;

XXIII - a propriedade atenderd a sua fungao social;

XXIV - a lei estabelecerad o procedimento para desapropriagdo
por necessidade ou utilidade publica, ou por interesse social,
mediante justa e prévia indenizacdo em dinheiro, ressalvados os
casos previstos nesta Constituicao;

XXV - no caso de iminente perigo publico, a autoridade
competente poderd usar de propriedade particular, assegurada ao
proprietario indenizagdo ulterior, se houver dano;

XXVI - a pequena propriedade rural, assim definida em lei,
desde que trabalhada pela familia, ndo serd objeto de penhora para
pagamento de débitos decorrentes de sua atividade produtiva,
dispondo a lei sobre os meios de financiar o seu desenvolvimento;

XXVII - aos autores pertence o direito exclusivo de utilizagdo,
publicagdo ou reprodugdo de suas obras, transmissivel aos
herdeiros pelo tempo que a lei fixar;

XXVIII - sdo assegurados, nos termos da lei:

a) a protecdo as participagdes individuais em obras coletivas e
a reproduc¢do da imagem e voz humanas, inclusive nas atividades
desportivas;

b) o direito de fiscalizagdo do aproveitamento econémico
das obras que criarem ou de que participarem aos criadores, aos
intérpretes e as respectivas representagdes sindicais e associativas;

XXIX - a lei assegurard aos autores de inventos industriais
privilégio tempordrio para sua utilizagdo, bem como protegao
as criagdes industriais, a propriedade das marcas, aos nomes de
empresas e a outros signos distintivos, tendo em vista o interesse
social e o desenvolvimento tecnoldgico e econdémico do Pais;

XXX - é garantido o direito de heranca;

XXXI - a sucessdo de bens de estrangeiros situados no Pais sera
regulada pela lei brasileira em beneficio do cdnjuge ou dos filhos
brasileiros, sempre que ndo lhes seja mais favoravel a lei pessoal
do «de cujus»;

XXXIl - o Estado promovera, na forma da lei, a defesa do
consumidor;

XXXl - todos tém direito a receber dos o6rgdos publicos
informagOes de seu interesse particular, ou de interesse coletivo
ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de
responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel
a seguranca da sociedade e do Estado; (Regulamento) (Vide Lei n2
12.527, de 2011)
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XXXIV - sdo a todos assegurados, independentemente do
pagamento de taxas:

a) o direito de peticdo aos Poderes Publicos em defesa de
direitos ou contra ilegalidade ou abuso de poder;

b) a obtencgdo de certidGes em reparti¢cdes publicas, para defesa
de direitos e esclarecimento de situages de interesse pessoal;

XXXV - a lei ndo excluird da apreciagdao do Poder Judicidrio
lesdo ou ameaga a direito;

XXXVI - a lei ndo prejudicara o direito adquirido, o ato juridico
perfeito e a coisa julgada;

XXXVII - ndo havera juizo ou tribunal de excecdo;

XXXVIII - é reconhecida a institui¢do do juri, com a organiza¢do
que lhe der a lei, assegurados:

a) a plenitude de defesa;

b) o sigilo das votagdes;

c) a soberania dos veredictos;

d) a competéncia para o julgamento dos crimes dolosos contra
avida;

XXXIX - ndo ha crime sem lei anterior que o defina, nem pena
sem prévia cominacgao legal;

XL - a lei penal ndo retroagird, salvo para beneficiar o réu;

XLl - a lei punird qualquer discriminagcdo atentatéria dos
direitos e liberdades fundamentais;

XLIl - a pratica do racismo constitui crime inafiancavel e
imprescritivel, sujeito a pena de reclusdo, nos termos da lei;

XLII - a lei considerara crimes inafiangdveis e insuscetiveis de
gracaouanistiaapraticadatortura, otraficoilicito de entorpecentes
e drogas afins, o terrorismo e os definidos como crimes hediondos,
por eles respondendo os mandantes, os executores e 0s que,
podendo evita - los, se omitirem;(Regulamento)

XLIV - constitui crime inafiangavel e imprescritivel a agao de
grupos armados, civis ou militares, contra a ordem constitucional e
o Estado Democratico;

XLV - nenhuma pena passara da pessoa do condenado, podendo
a obrigacdo de reparar o dano e a decretacdo do perdimento de
bens ser, nos termos da lei, estendidas aos sucessores e contra eles
executadas, até o limite do valor do patrimonio transferido;

XLVI - a lei regulard a individualizagdo da pena e adotara, entre
outras, as seguintes:

a) privacdo ou restricdo da liberdade;

b) perda de bens;

c) multa;

d) prestagdo social alternativa;

e) suspensdo ou interdi¢do de direitos;

XLVII - ndo havera penas:

a) de morte, salvo em caso de guerra declarada, nos termos do
art. 84, XIX;

b) de carater perpétuo;

c) de trabalhos forgados;

d) de banimento;

e) cruéis;

XLVIIl - a pena sera cumprida em estabelecimentos distintos,
de acordo com a natureza do delito, a idade e o sexo do apenado;

XLIX - é assegurado aos presos o respeito a integridade fisica
e moral;

L-as presididrias serdo asseguradas condi¢Ges para que possam
permanecer com seus filhos durante o periodo de amamentagdo;




Ll - nenhum brasileiro sera extraditado, salvo o naturalizado,
em caso de crime comum, praticado antes da naturalizagdo, ou de
comprovado envolvimento em trafico ilicito de entorpecentes e
drogas afins, na forma da lei;

LIl - ndo sera concedida extradi¢cdo de estrangeiro por crime
politico ou de opinido;

LIl - ninguém sera processado nem sentenciado sendo pela
autoridade competente;

LIV - ninguém sera privado da liberdade ou de seus bens sem o
devido processo legal;

LV - aos litigantes, em processo judicial ou administrativo, e aos
acusados em geral sdo assegurados o contraditério e ampla defesa,
com os meios e recursos a ela inerentes;

LVI - sdo inadmissiveis, no processo, as provas obtidas por
meios ilicitos;

LVIl - ninguém sera considerado culpado até o transito em
julgado de sentenca penal condenatoéria;

LVIIl - o civiimente identificado ndo serd submetido
a identificagdo criminal, salvo nas hipdteses previstas em
lei;(Regulamento)

LIX - sera admitida agdo privada nos crimes de agdo publica, se
esta ndo for intentada no prazo legal;

LX - a lei s6 poderad restringir a publicidade dos atos processuais
guando a defesa da intimidade ou o interesse social o exigirem;

LXI-ninguém sera preso senao em flagrante delito ou por ordem
escrita e fundamentada de autoridade judiciaria competente, salvo
nos casos de transgressao militar ou crime propriamente militar,
definidos em lei;

LXII - a prisdo de qualquer pessoa e o local onde se encontre
serdo comunicados imediatamente ao juiz competente e a familia
do preso ou a pessoa por ele indicada;

LXIIl - o preso serd informado de seus direitos, entre os quais
o de permanecer calado, sendo - lhe assegurada a assisténcia da
familia e de advogado;

LXIV - o preso tem direito a identificacdo dos responsaveis por
sua prisdo ou por seu interrogatdrio policial;

LXV - a prisdo ilegal serd imediatamente relaxada pela
autoridade judiciaria;

LXVI - ninguém sera levado a prisdo ou nela mantido, quando a
lei admitir a liberdade proviséria, com ou sem fianga;

LXVII - ndo havera prisdo civil por divida, salvo a do responsavel
pelo inadimplemento voluntario e inescusavel de obrigagdo
alimenticia e a do depositario infiel;

LXVIII - conceder - se - & habeas corpus sempre que alguém
sofrer ou se achar ameagado de sofrer violéncia ou coagdo em sua
liberdade de locomocgdo, por ilegalidade ou abuso de poder;

LXIX - conceder - se - 3 mandado de seguranga para proteger
direito liquido e certo, ndo amparado por habeas corpus ou habeas
data , quando o responsavel pela ilegalidade ou abuso de poder
for autoridade publica ou agente de pessoa juridica no exercicio de
atribuicGes do Poder Publico;

LXX - o mandado de seguranga coletivo pode ser impetrado
por:

a) partido politico com representa¢do no Congresso Nacional;

b) organizagdo sindical, entidade de classe ou associagdo
legalmente constituida e em funcionamento ha pelo menos um
ano, em defesa dos interesses de seus membros ou associados;
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LXXI - conceder - se - @ mandado de injungdo sempre que a
falta de norma regulamentadora torne invidvel o exercicio dos
direitos e liberdades constitucionais e das prerrogativas inerentes a
nacionalidade, a soberania e a cidadania;

LXXII - conceder - se - & habeas data :

a) para assegurar o conhecimento de informagdes relativas a
pessoa do impetrante, constantes de registros ou bancos de dados
de entidades governamentais ou de carater publico;

b) para a retificagdo de dados, quando nao se prefira fazé - lo
por processo sigiloso, judicial ou administrativo;

LXXIIl - qualquer cidaddo é parte legitima para propor agdo
popular que vise a anular ato lesivo ao patrimoénio publico ou de
entidade de que o Estado participe, a moralidade administrativa,
ao meio ambiente e ao patrimonio histérico e cultural, ficando o
autor, salvo comprovada ma - fé, isento de custas judiciais e do
o6nus da sucumbéncia;

LXXIV - o Estado prestara assisténcia juridica integral e gratuita
aos que comprovarem insuficiéncia de recursos;

LXXV - o Estado indenizard o condenado por erro judiciario,
assim como o que ficar preso além do tempo fixado na sentenca;

LXXVI - sdo gratuitos para os reconhecidamente pobres, na
forma da lei: (Vide Lei n2 7.844, de 1989)

a) o registro civil de nascimento;

b) a certiddo de dbito;

LXXVII - sdo gratuitas as agdes de habeas corpus e habeas data
, e, na forma da lei, os atos necessarios ao exercicio da cidadania.
(Regulamento)

LXXVIII - a todos, no ambito judicial e administrativo, sdo
assegurados a razodvel duracdo do processo e os meios que
garantam a celeridade de sua tramita¢do.(Incluido pela Emenda
Constitucional n2 45, de 2004)(Vide ADIN 3392)

LXXIX - é assegurado, nos termos da lei, o direito a prote¢do dos
dados pessoais, inclusive nos meios digitais.(Incluido pela Emenda
Constitucional n2 115, de 2022)

§12Asnormasdefinidoras dos direitos e garantias fundamentais
tém aplica¢do imediata.

§29 Os direitos e garantias expressos nesta Constituicdo nao
excluem outros decorrentes do regime e dos principios por ela
adotados, ou dos tratados internacionais em que a Republica
Federativa do Brasil seja parte.

§32 Os tratados e convengles internacionais sobre direitos
humanos que forem aprovados, em cada Casa do Congresso
Nacional, em dois turnos, por trés quintos dos votos dos respectivos
membros, serdo equivalentes as emendas constitucionais.(Incluido
pela Emenda Constitucional n2 45, de 2004)(Vide DLG n2? 186,
de 2008),(Vide Decreto n? 6.949, de 2009),(Vide DLG 261, de
2015),(Vide Decreto n2 9.522, de 2018)(Vide ADIN 3392)(Vide DLG
1, de 2021),(Vide Decreto n2 10.932, de 2022)

§49 O Brasil se submete a jurisdicdo de Tribunal Penal
Internacional a cuja criagdo tenha manifestado adesdo.(Incluido
pela Emenda Constitucional n2 45, de 2004)

O tratado foi equiparado no ordenamento juridico brasileiro as
leis ordinarias. Em que pese tenha adquirido este carater, o men-
cionado tratado diz respeito a direitos humanos, porém ndo possui
caracteristica de emenda constitucional, pois entrou em vigor em
nosso ordenamento juridico antes da edigdo da Emenda Constitu-
cional n2 45/04. Para que tal tratado seja equiparado as emendas
constitucionais devera passar pelo mesmo rito de aprovagao destas.




CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
Guarda Civil Municipal

VIGILANCIA: CONCEITOS. AREA DE GUARDA.
INTEGRIDADE PATRIMONIAL E DAS PESSOAS.
VIGILANCIA EM GERAL

As praticas de vigilancia sdo cruciais para garantir a seguranca
e a protecdo tanto de propriedades quanto de pessoas em diversos
contextos.

Vigilancia: conceitos

A Vigilancia refere-se ao monitoramento atento e constante de
um espaco, situagdo ou pessoa, com o objetivo de garantir seguran-
¢a e prevencgao de incidentes.

E uma pratica fundamental em seguranca publica e privada,
englobando vdrias técnicas e tecnologias para observar, detectar e
responder a atividades suspeitas ou perigosas.

Area de guarda

Area de guarda é uma zona especifica onde a vigilancia é in-
tensificada para proteger pessoas, bens ou informacgGes sensiveis.

Essa area pode incluir locais como instalagGes militares, edi-
ficios governamentais, empresas privadas, residéncias, e eventos
publicos.

A vigilancia em uma drea de guarda pode envolver uma com-
binagdo de guardas de segurancga, cameras de vigilancia, alarmes e
outros dispositivos de seguranca.

Integridade patrimonial e das pessoas

Integridade patrimonial refere-se a prote¢do de bens materiais
e ativos contra danos, perda, roubo ou vandalismo. Isso inclui imo-
veis, veiculos, equipamentos e outros bens valiosos.

Ja a integridade das pessoas diz respeito a protecdo fisica e
emocional dos individuos, garantindo que estejam seguros contra
ameagas como agressdes, sequestros e outros perigos.

Vigilancia em geral

Vigilancia em geral pode ser classificada em diferentes tipos,
dependendo do contexto e das necessidades especificas:

e Vigilancia Eletronica: Utiliza dispositivos tecnoldgicos como
cameras de seguranga (CCTV), sensores de movimento, alarmes e
sistemas de controle de acesso para monitorar areas e detectar ati-
vidades suspeitas.

e Vigilancia Fisica: Envolve a presenca de guardas de segurancga
que patrulham e monitoram areas especificas, observando e res-
pondendo a qualquer atividade suspeita.

e Vigilancia Pessoal: Pode incluir guarda-costas ou seguranca
pessoal para proteger individuos especificos de ameagas.

e Vigilancia Cibernética: Foca na protecdo de sistemas de infor-
magdo e redes contra ataques cibernéticos, monitorando atividades
online para prevenir invasdes e violagdes de dados.

e Vigilancia Social: Relaciona-se ao monitoramento de com-
portamentos e atividades dentro de uma comunidade ou socieda-
de, frequentemente utilizada por érgaos governamentais para man-
ter a ordem publica e prevenir crimes.
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REGRAS BASICAS PARA O VIGILANTE

As regras basicas para o vigilante sdo essenciais para garantir a
eficacia e a seguranca de suas atividades.

Estas regras abrangem tanto aspectos profissionais quanto éti-
cos, e incluem a adogdo de boas praticas no desempenho de suas
fungbes. A seguir, algumas das principais regras:

— Apresentagao e conduta

¢ Uniforme e Identificagdo: O vigilante deve estar sempre uni-
formizado e portar a identificagdo de maneira visivel.

e Postura Profissional: Manter uma postura profissional, sendo
educado, discreto e atento durante todo o tempo de servigo.

e Pontualidade: Chegar ao local de trabalho no horério esti-
pulado e estar pronto para iniciar suas atividades imediatamente.

conhecimento e cumprimento das normas

e Leis e Regulamentos: Conhecer e cumprir todas as leis, regu-
lamentos e procedimentos internos da empresa ou instituicdo onde
trabalha.

¢ Treinamento Continuo: Participar de treinamentos e cursos
de atualizagdo para manter-se atualizado sobre técnicas de segu-
ranga e novas tecnologias.

Comunicagao

¢ Clareza e Objetividade: Comunicar-se de maneira clara e ob-
jetiva, seja com colegas de trabalho, superiores ou com o publico
em geral.

e Relatorios: Fazer relatdrios precisos sobre ocorréncias, ativi-
dades e qualquer incidente relevante durante o turno de trabalho.

Atengao e vigilancia

e Monitoramento Constante: Manter a atengdo constante e
monitorar a drea designada de forma continua, seja através de ron-
das, cdmeras de seguranga ou outros métodos de vigilancia.

e |dentifica¢do de Riscos: Estar atento a comportamentos sus-
peitos ou situagdes de risco e agir de acordo com os procedimentos
estabelecidos.

Uso de equipamentos

e Manutencdo e Uso Adequado: usar corretamente todos os
equipamentos de seguranca fornecidos (como radios, cameras,
alarmes) e garantir que estejam em bom estado de funcionamento.

e Equipamentos de Protegao Individual (EPIs): utilizar sempre
os EPIs necessarios, como coletes a prova de balas, rddios comuni-
cadores, etc.




Resposta a incidentes

e Ac¢do Imediata: agir prontamente em situagGes de emergén-
cia, seguindo os protocolos estabelecidos para evacuagdo, primei-
ros socorros ou contengdo de ameagas.

e Colaboragdao com Autoridades: colaborar com as autorida-
des policiais ou outros servicos de emergéncia quando necessario,
fornecendo informagdes precisas e detalhadas.

Discri¢do e confidencialidade

e Sigilo Profissional: Manter a confidencialidade de todas as
informagdes sensiveis ou restritas obtidas durante o exercicio de
suas fungoes.

e Discrigdo: Ser discreto em suas agdes e na forma de abordar
suspeitos ou individuos, evitando causar alarme desnecessario.

Etica e integridade

e Honestidade: Agir sempre com honestidade e integridade,
evitando qualquer tipo de conduta que possa prejudicar a imagem
da empresa ou instituicdo.

® Respeito aos Direitos Humanos: Tratar todas as pessoas com
respeito e dignidade, evitando abusos e discriminagdes de qualquer
natureza.

Relacionamento interpessoal

e Trabalho em Equipe: Colaborar com colegas de trabalho e
superiores, mantendo um ambiente de trabalho harmonioso e co-
operativo.

e Atendimento ao Publico: Atender o publico de maneira cor-
dial e prestativa, proporcionando uma sensacdo de seguranca e
confianca.

Preparacdo fisica e mental

¢ Condigdo Fisica: Manter-se em boa forma fisica, participando
de atividades que promovam a saude e o bem-estar.

e Preparagdo Mental: Estar mentalmente preparado para lidar
com situagdes de estresse ou pressdo, buscando apoio psicolégico
se necessario.

Essas regras basicas sdo fundamentais para que o vigilante de-
sempenhe suas fung¢bes de maneira eficaz, garantindo a seguranca
de pessoas, bens e informacgdes.

SEGURANCA FiSICA DE INSTALACOES. MEDIDAS DE
SEGURANCA ESTATICAS. MEDIDAS DE SEGURANCA
DINAMICAS

A seguranca fisica de instalagdes é um aspecto crucial da prote-
¢do de ativos, pessoas e informagdes contra ameagas como roubos,
vandalismos, intrusdes e outras atividades criminosas.

Para garantir essa seguranca, sao implementadas diversas me-
didas que podem ser classificadas como estéticas ou dinamicas.

— Seguranga fisica de instalacGes

e Seguranca fisica de instalagdes: envolve a implementacgdo de
barreiras fisicas, tecnologias e procedimentos para prevenir acesso
nao autorizado e proteger os ativos de uma organizagao.
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Isso inclui desde o planejamento da localizagdo e construgdo
do edificio até a instalagdo de sistemas de vigilancia e controle de
acesso.

Medidas de seguranga estaticas

e Medidas de seguranga estaticas: sdo aquelas que ndo mu-
dam de lugar ou condicdo. Elas sdo projetadas para fornecer uma
linha de defesa constante e permanente. Exemplos de medidas es-
taticas incluem:

Barreiras Fisicas

e Muros e Cercas: Usados para delimitar e proteger perime-
tros.

* Portoes e Travas: Para controlar o acesso a areas restritas.

¢ Vidros a Prova de Bala: Em dareas criticas para proteger contra
ataques armados.

Controles de Acesso

¢ CartGes de Identificagdo: Sistemas que permitem ou restrin-
gem a entrada com base em credenciais.

¢ Biometria: Leitores de impressdo digital, reconhecimento fa-
cial ou de iris.

Sistemas de lluminagdo

¢ lluminagao de Perimetro: Para dissuadir intrusos e facilitar a
deteccdo de atividades suspeitas.

¢ lluminagdo de Areas Criticas: Em pontos de entrada, saidas
e areas sensiveis.

Dispositivos de Seguranga

¢ Alarmes: Sensores de movimento, quebra de vidro e abertura
de portas.

e Cameras de Vigilancia (CCTV): Monitoramento continuo de
areas sensiveis.

Estruturas Reforgadas

¢ Portas e Janelas Reforgadas: Para resistir a tentativas de in-
vasao.

e Cofres e Salas Fortificadas: Para proteger bens valiosos e in-
formacgdes sensiveis.

Medidas de seguranga dinamicas

As medidas de seguranga dindamicas sdo aquelas que podem
ser ajustadas ou modificadas em resposta a situagdes especificas e
mudam com o tempo.

Elas sdo projetadas para se adaptar a novas ameacas e melhorar
a eficdcia da seguranca. Exemplos de medidas dindmicas incluem:

Patrulhamento

* Rondas de Seguranga: Guardas de segurancga realizam patru-
Ihas regulares em dreas estratégicas.

¢ Patrulhamento Aleatoério: Para evitar padrdes previsiveis que
podem ser explorados por intrusos.

Resposta a Incidentes

¢ Equipes de Resposta Rapida: Equipes treinadas para lidar
com emergéncias de seguranga.

¢ Planos de Contingéncia: Protocolos para evacuacdo, lock-
down e outros procedimentos de emergéncia.




Monitoramento e Anélise

¢ Anilise de Dados de Vigilancia: Revisdo e andlise de imagens
de cameras de seguranga para identificar comportamentos suspei-
tos.

e Sistemas de Detecgdo de Intrusdo: Monitoramento de alar-
mes e outros sensores para detecgdo e resposta imediata.

Treinamento e SimulagGes

¢ Treinamentos Regulares: Para o pessoal de seguranga, sobre
novos procedimentos e tecnologias.

¢ Simulagdes de Emergéncia: Exercicios praticos para preparar
a equipe e testar a eficacia dos planos de resposta.

Tecnologia de Seguranga

e Atualizagbes de Software: Manter os sistemas de seguranca
eletrbnicos atualizados contra novas ameacas.

¢ Integrac¢do de Sistemas: Utilizar tecnologias que permitem a
coordenagdo entre diferentes medidas de seguranca.

— Importancia da integragdo entre medidas estaticas e dina-
micas

A integracdo entre medidas estaticas e dindmicas é essencial
para uma seguranga fisica eficaz. Medidas estdticas fornecem uma
base sélida de protecdo, enquanto medidas dinamicas garantem a
flexibilidade necessaria para responder a novas ameagas e situa-
¢Oes imprevistas.

Uma abordagem holistica que combina ambos os tipos de me-
didas resulta em uma segurancga mais robusta e adaptavel.

Essas praticas de seguranca fisica sdo fundamentais para pro-
teger instalagdes e garantir a seguranca de pessoas e bens, minimi-
zando riscos e aumentando a resiliéncia contra ameagas diversas.

POSTOS FIXOS

Posto fixo é aquele do qual o profissional de seguranga ndo
pode se afastar, sob pena de perder o controle do acesso ou até
mesmo facilitar uma invasdo. Como exemplo de posto fixo, pode-
-se citar: guaritas ou cabines instaladas em pontos estratégicos, de
onde o profissional tem maior campo de visdo; sala de monitora-
mento de imagens, central de comunicagdo operacional etc.

Sua atuagdo no posto fixo exige atengdo redobrada, posicio-
nando-se em pontos estratégicos, de modo a nunca estar exposto a
acdo do inimigo (desatento, de costas para a rua, etc.).

Sua postura e demonstragcdo de observagao critica sdo fatores
fundamentais para inibir a agdo criminosa, pois o delinquente ndo
busca o confronto e sim a rendi¢do de forma covarde, valendo-se
do fator surpresa.

Visando ndo perder a atencdo da drea vigiada, o vigia ndo deve
permitir aglomeragdo de pessoas em seu posto; caso necessite dar
informacgdes, deve ser o mais breve possivel e cuidando, num pri-
meiro momento, de sua propria seguranga; ndo utilizar aparelhos
sonoros estranhos ao equipamento de comunicagdo fornecido pelo
empregador e manter a adequada postura, conscientizando-se que,
por trabalhar uniformizado, é um verdadeiro alvo de observacéo.

Caso o posto fixo ndo seja somente de vigilancia deve ainda
fazer o devido controle de acordo com as peculiaridades locais.
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RONDAS

As rondas sdo servigos moveis de fiscalizagdo e vigilancia que
tem por finalidade cobrir os espagos vazios existentes entre pontos
fixos de seguranga. Sdo diligéncias que o profissional realiza para
verificar irregularidades.

Ao lado do controle de acesso, a ronda é um dos servicos mais
importantes realizados pelo profissional de seguranca na vigilancia
patrimonial, pois é a atividade que permitird o efetivo controle das
instalagbes em geral, bem como da observancia da circulagdo inter-
na de pessoas, veiculos e materiais.

Visando ndo receber o posto sem saber a normalidade local, o
profissional deverd realizar sua primeira ronda antes da assungdo
do servigo e, se possivel, em companhia daquele que estiver pas-
sando o posto.

Considerando que a vigilancia patrimonial é exercida nos limi-
tes do imovel vigiado, as rondas podem ser divididas em Internas e
Periféricas, ndo podendo, por determinagdo do érgdo controlador,
ser externa.

Rondas Internas: Sdo aquelas realizadas no interior das insta-
lagBes, nos setores desativados por ocasido do encerramento ex-
pediente.

Rondas Periféricas: S3o aquelas realizadas no espago compre-
endido entre a area construida e as barreiras perimetrais.

Por ser a ronda uma diligéncia para se verificar irregularidades,
o vigilante deve ser critico e observador ao realiza-la, procurando
envidar esfor¢os para solucionar as irregularidades constatadas.
Ndo sendo possivel, deve anotar no livro de ocorréncias de servigo
e comunicar a quem de direito, para que sejam adotadas as provi-
déncias pertinentes.

Portanto, tudo deve ser alvo de observagdo, como por exem-
plo, pessoas circulando internamente aparentando estarem perdi-
das e desorientadas, pessoas circulando apds o término do expe-
diente, reconhecimento das pessoas que circulam internamente
pelo crachd, abordagem de pessoas com comportamento suspeito,
fiscalizagdo das instalagdes fisicas em geral, verificagdo dos veiculos
estacionados, observa¢do de pontos vulnerdveis no perimetro de
seguranga, observacdo de presenca de veiculos e pessoas em atitu-
de suspeita pelas imediagdes, etc.

Uma das formas mais eficientes para se fazer uma ronda sem
esquecer qualquer detalhe é o chamado check-list (uma lista com
todos os itens que o vigia devera observar ao fazer a ronda). Isso
evita que se esqueca de fiscalizar algum ponto.

Dentre os equipamentos que o profissional utiliza nas rondas
podemos citar: cassetete de madeira ou borracha, algemas, lanter-
na, radio transceptor portatil, e colete a prova de balas.

INSPECOES

As inspecdes de vigilancia sdo procedimentos essenciais reali-
zados para verificar a eficacia das medidas de seguranga implemen-
tadas, garantindo que todas as areas, equipamentos e procedimen-
tos estejam em conformidade com os padrdes estabelecidos.




Essas inspegbes sdao conduzidas de maneira regular e sistema-
tica por profissionais treinados para identificar potenciais vulnera-
bilidades, realizar corre¢des e garantir a manutenc¢do da seguranga
nas instalagoes.

— Objetivos das inspeg¢des de vigilancia

e Verificagdo de Conformidade: As inspegdes garantem que
todas as medidas de seguranga, tanto estdticas quanto dinamicas,
estejam em conformidade com as politicas de seguranca da organi-
zacdo e com as regulamentacgdes locais e nacionais.

e |dentificagdo de Vulnerabilidades: Os inspetores procuram
por pontos fracos nas barreiras fisicas, sistemas de alarme, procedi-
mentos de controle de acesso e outras areas criticas, identificando
vulnerabilidades que possam ser exploradas por intrusos.

¢ Avaliacdo de Equipamentos: Verifica-se se todos os equi-
pamentos de seguranga, como cameras de vigilancia, sistemas de
deteccdo de intrusdo, iluminagdo de emergéncia e dispositivos de
controle de acesso, estdo funcionando corretamente e sdo manti-
dos adequadamente.

¢ Analise de Procedimentos Operacionais: Avalia-se a eficdcia
dos procedimentos operacionais relacionados a seguranga, como
patrulhas de seguranca, resposta a emergéncias, comunicagdo in-
terna e gestdo de incidentes.

e Recomendagbes de Melhoria: Com base nas descobertas das
inspecdes, sdo feitas recomendagbes para melhorar a seguranga fi-
sica das instalagdes, implementando novas tecnologias, refor¢ando
procedimentos ou ajustando protocolos existentes.

— Processo de inspegdo de vigilancia

O processo de inspecdo de vigilancia pode variar de acordo
com as especificidades da organizagdo e do ambiente de seguranca,
mas geralmente inclui as seguintes etapas:

¢ Planejamento: Definigdo dos objetivos da inspe¢do, determi-
nac¢do das dreas a serem verificadas e sele¢do da equipe de inspe-
tores.

¢ Preparagdo: Revisdo dos planos de seguranga existentes, ob-
tencgdo de listas de verificagdo, prepara¢do de equipamentos neces-
sarios para testes e inspegdes.

e Execuc¢do da Inspegdo: Realizagdo das inspegdes fisicas das
instalac@es, verificacdo dos sistemas de seguranga, testes de funcio-
namento dos equipamentos, entrevistas com pessoal de seguranca
e observagdo de procedimentos operacionais.

e Andlise de Dados: Coleta de dados e informagbes obtidas
durante a inspec¢do, andlise de resultados para identificar areas de
melhoria e pontos criticos que necessitam de atengdo.

e Relatdrio de Inspegdo: Elaboracdo de relatérios detalhados
gue documentam todas as descobertas da inspecdo, incluindo reco-
mendacgdes para melhorias, prazos para implementagdo e respon-
sabilidades atribuidas.

e Acompanhamento e Monitoramento: Acompanhamento
das recomendagdes feitas no relatério de inspegdo, monitoramen-
to continuo para garantir que as melhorias sejam implementadas
e revisdo periddica para avaliar a eficacia das medidas corretivas
adotadas.

— Importancia das inspegoes de vigilancia

As inspec¢Oes de vigilancia desempenham um papel fundamen-
tal na manutengdo da seguranca fisica das instala¢des, ajudando a
prevenir incidentes de seguranca, proteger pessoas e bens, e asse-
gurar a continuidade das operagdes.
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Ao identificar e corrigir vulnerabilidades antes que se tornem
um problema, as inspeg¢des contribuem para um ambiente seguro e
protegido para todos os envolvidos.

As inspecOes de vigilancia sdo um componente essencial de
qualquer programa de seguranga fisica bem-sucedido.

Isso proporciona uma abordagem proativa para mitigar riscos
e manter um alto padrdo de seguranga em instalagdes comerciais,
industriais, governamentais e residenciais.

PONTOS ESTRATEGICOS DE SEGURANGA. PONTOS
VULNERAVEIS OU DE RISCOS

Pontos

Pontos Estratégicos de Seguranga sdo pontos, no perimetro de
seguranga, que permitem ao profissional proporcionar sua prépria
seguranga, evitando assim o fator surpresa e, ao mesmo tempo,
obter maior angulo de visdo, garantindo maior eficiéncia na execu-
¢do das atividades preventivas de vigilancia. Ex: Pontos elevados,
de onde o vigilante pode observar todo perimetro de seguranca e
suas imediagoes.

Pontos Vulneraveis ou de Riscos sdo pontos, no perimetro de
seguranca, que permitem facil acesso, sendo, por conseguinte, lo-
cais visados para o planejamento de a¢Ges criminosas. Ex: Acessos
nao controlados, auséncia de medidas de seguranca, etc.

PROTECAO DE ENTRADAS NAO PERMITIDAS.
BARREIRAS. CONTROLE DE ENTRADAS PERMITIDAS.
CONTROLE DO ACESSO DE PESSOAS. CONTROLE
DO ACESSO DE MATERIAIS. ENTRADA E SAIDA DE
MATERIAIS. CONTROLE DE ACESSO DE VEiCULOS

Protecao de Entradas Ndo Permitidas

As entradas ndo permitidas ndo sdo os maiores alvos das inva-
sOes, pois quaisquer acessos por esses pontos chamam a atengado,
ficando em evidéncia, que é justamente o que 0s grupos criminosos
evitam em suas agoes.

No entanto, o maior erro do profissional de seguranca é ndo
acreditar na auddcia do criminoso, mesmo as pesquisas indicando
que, via de regra, as invasdes ocorrem pelas entradas permitidas.

A fiscalizagdo, o controle e a vigilancia devem ser constantes e
abranger todos os pontos do perimetro de seguranga, de modo a
inibir e impedir qualquer agdo criminosa, ressaltando que a ativida-
de de vigilancia patrimonial tem carater preventivo.

Vérias medidas de protegdo devem ser adotadas, incluindo
restricdo de acesso, a vigilancia constante executada pelo homem
ainda é a mais importante.

Barreiras

As barreiras representam uma ajuda na protecdo das areas de
seguranga, tendo o propdsito de:

Delimitar area geografica pertencente a instalagdo;

Servir como dissuasivo psicoldgico contra entradas nao permi-
tidas;

Impedir ou retardar tentativas de invasdes;

Aumentar o poder de detectar do pessoal da seguranca, canali-
zando as entradas e saidas de pessoas, materiais e veiculos.






