La‘"’s"'éiéb

COD: OP-104]L-24
7908403558513

CRF-R)

CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO RIO DE JANEIRO

Agente Administrativo

EDITAL N2 1 - CRFRJ, DE 9 DE JULHO DE 2024



iNDICE

Lingua Portuguesa

1. Compreensdo e interpretacdo de textos de GENEIOS VAriatOs ......ceiuieruieeiiierieeiie et esieeetee et e st estessaeesbeesseeebeesareesaneenseens 5
2. Reconhecimento de tiP0S € GENEIOS TEXTUAIS .....eeruiiiitieiiieiieetee et ertte et e sttt et e s teestteebeessbeesseesaseesseeesteesnteesaseeseesnseenssesnseenseean
3. DomIiNio da Ortografiad OfiCIAl ......eeciieii e et e et e st e et e st e e ae e e be e e be e ae e e bt e e neeeteeenreennaeereean 6
4. Dominio dos mecanismos de coesdo textual. Emprego de elementos de referenciagdo, substituicdo e repeticdo, de conecto-
res e de outros elementos de SeqUENCIACA0 TEXTUAL. ..co.viiiiiiiiii ittt e b e st e a e eaaeens 7
5. Emprego de tempos e modos verbais. Emprego das classes de Palavras.........ueeueeriieiiieiiienie et 8
Dominio da estrutura Morfossintatica dO PEITOTO .....eeiiiiiiiiiie et ettt et e st s e e et e sabeesaeeeneesnneens 14

7. Relagdes de coordenacgdo entre oragdes e entre termos da oragdo. Relagdes de subordinagdo entre oragGes e entre termos

(o - I oY= Yot~ {o 10U SRS UPRPUPRR 17
8. Emprego dos sinais de pontuacao .... 20
9. Concordancia verbal e nominal .. 24
10. RegENCIA VEIDAl € NOMINGL...c.iiii ittt e et e et e e e et e e e s aaeeeessaeeaaaseeeabeeeeanbaeeestaeeasssaeenssaeesnsseasanseeesansanenns 26
11. Emprego do sinal indicativo de crase 27
12. ColOCAGCAO AOS PrONOMES ALONOS ...ceuvieutietieetiesiteertteeteestteeteesateesteeeabeesuseesaeeaabeesateenseeaaseenseeaabeesabeeaeeenbeesaseeseesnseenseesnseesaseanns 27
13. Reescrita de frases € PArdgrafos O TEXTO .....iiiuiiiiii ittt et sttt e et e e bt e bt e e beesabeenbeeeabeesateeaeeenseenseesneens 28
i = (e 11 (o= 1o To I e I o 1 =1V 1RO PRSPPI 33
15. Substituicdo de palavras 0U de treChOS 08 TEXTO ....cicuiiiiiiiie ettt e et e st e s be e enbeesateesaeeeseesnneenneeans 34
16. Reorganizagdo da estrutura de oragdes € de Periodos A0 TEXEO......uiiiiieieiiieeeiieeeeire e eeree et e e srre e e err e e e rareeeebeeeseareeesareeesnneeas 34
17. Reescrita de textos de diferentes géneros e niveis de formalidade.........cocioviiiiiiiiiiii e 34
18. Redagdo e correspondéncias oficiais. Manual de Redagdo da Presidéncia da Republica.......cccoeuevviieriieniiiiinnieeeeeeeceeeen 35

Raciocinio Logico

O N A UL U] = T (o =4 or- OSSP UPPRUSOPRTRPRINt 65
2. Lodgica de argumentagdo: analogias, inferéncias, dedugBes € CONCIUSDES ......ccuuieueiriiiiiieeiienie ettt ettt 65
3. Ldgica sentencial (ou proposicional). Proposi¢des simples e compostas. Tabelas verdade. Equivaléncias. Leis De Morgan .... 69
4. Diagramas 16gicos. LOZICA e PrimeEira OFTEM. ....ciiiiii ittt ettt ettt e sttt e bt e st e e bt e e sbeesaeeebeesaseesaeeebeesateesaeeenseensseennes 72
5. Principios de contagem € Probabilidade.........ooui it e b e st enneesnneenaeen 76
6. OPEraCOES COM CONJUNTOS ...eeiuriierrirteeaiuieeestteeesitteeesteeesasteesausteesaueeeesasseesaaseeeassseeeaaseeesabeeesabseeeaaseeeensbeeeassaeeesneeesnneeesanreessnseees 78
7. Raciocinio légico envolvendo problemas aritméticos, geomeétricos @ MatriCiaiS.......ceevveereeriiienieeiie st 81

Nogoes de Informatica

1. Conceitos basicos de hardware e software: funcionamento do computador; conhecimentos dos componentes principais... 83
2. Nogdbes do Sistema Operacional WindOWS (10 € 11) ...ciiuiiiiieiiieiieiie ettt ettt sttt e sbe e sbe e st e e bt e siae e bt e sabeesateesaeesnbeesaneenneas 84
3. Redes de ComMpPUtadores: CONCEITOS DASICOS ...cuuiiiuiiiiie ettt et ettt e bt e st e e bt e e bt esae e e bt e sateesaeeebeesnbeenneeenneenanean 84
4. Conceitos gerais de seguranca da informacdo: protecdo contra virus e outras formas de softwares ou agGes intrusivas........ 88
5. Dados: conceitos, atributos, métricas, transformagao de dadOS.......eieiiuieeiiiiiie e e e s e e e e ere e e eans 92
6. Ciéncia de Dados: gOvernanga da iNfOrMAGCE0 ... .ccuiiitie ettt ettt ettt ettt et e st e e st e st e e s aee e bt e snteesateebeesnbeesnseenseennnean 99
7. Ferramentas de Produ¢do Workspace (Power BI, Office, LibreOffice, Google Workspace) .......oceeveeeieenieeniencieenie e 100




INDICE

Atualidades

1. Topicos relevantes e atuais de diversas areas, tais como recursos hidricos, seguranca, transportes, politica, economia, socie-
dade, educacdo, saude, cultura, tecnologia, energia, relagdes internacionais, desenvolvimento sustentdvel e ecologia......... 119

Nogoes de Administra¢do Geral e Publica

1. Principios fundamentais que regem a Administracdo Federal: enUmeragao € deSCriga0......ccueeeviieeeiiiieeeiiiieeiieeeseiee e ereeeeenes 121

N

Administracdo Federal: administracdo direta e indireta, estrutura¢do, caracteristicas e descricdo dos drgdos e entidades
(o101 o] [Tl 13 SRR 124

3. Os Ministérios e respectivas areas de competéncia 128
4. Os poderes e deveres do administrador publico ........ccccceeveveeenns 132
5. Organizagdo: Conceito e tipos de estrutura organizacional............... 139
6. Nogdbes de arquivamento e procedimentos administrativos 142
7. Relagdes humanas, desempenho profissional, desenvolvimento de equipes de trabalho .........ccccouveeeiiieiiciie i, 163
8. Caracteristicas bdsicas das organizagGes formais modernas: tipos de estrutura organizacional; natureza; finalidades ........... 169
9. Processo organizacional: planejamento; dire¢do; comunicagdo; controle; € avaliag@0........eeevvveieiiieeeciiie e 170
J O CToT = T N o [T ] oYl o 1SRN 172
j I €Y = To o - I [V =1 e = Lo [ PSRN 174
J O o Yoo Tt o [l e Y - To e [l o < T Yo = L PSR 178
13. NogOes de cidadania € relagies PUDIICAS. ... ..iiiciiii ittt et e ettt te e e s tae e e b e e e eaaee s saeeessaeeesabaeeeanseeesssaeeanssaeensseeeas 180
S @o Ty o [ Y Tor-Tor- o T OO ST OO OO P PRSP PR OPPTRRRPPOROt 182
15. Redagdo oficial de dOCUMENTOS OICIAIS ...eeiuuiiiieiiie ittt ettt ettt et e e bt esabeesabeebeesabeesaeeenbeesneeeseesnneenns 184
16. NogOes de Administragdo: conceitos basicos; tip0Ss de OFZANIZACA0 ...euuievieriieriieeiieeie ettt st ee st e saeeeaee s 210
17. estruturas organizacionais; departamentaliZAGA0 .......oicuiirieiiieiie ettt et sttt et e saeeebeesnreens 218
R T o1 Ta oY - [0 - I 1U D (oY= - [ o = 1RO P PR RPSPRPRRN 218
19. Nogoes de Fungdes administrativas: planejamento, organizagdo, diregdo € CONTrole.....c.ueieivieeciiiieecreee e 218
20. Nogdes de Procedimentos Administrativos € Manuais AdmMiniStratiVoS........ceceeeiierieeiiiesiierie ettt 219
D \ToTolo 1o [N @ ] = Y a1 = Tor= T BV 1=1 o T o 13RO 220
22. NogGes de atendimento a clientes e atendimento a0 tElEfONE .......ioviiiiiiiii e e 221
23. Servico de protocolo e arquivo: tipos de arquivo; acessérios do arquivo; fases do arquivamento: técnicas, sistemas e méto-

o o 13U USROS 227
24. Protocolo: recepgdo, classificagdo, registro e distribuicdo de doCUMENTOS. .....eiiiiiiiiiiieciee e 227
25. Expedicdo de correspondéncia: registro € eNCaminNamMENTO......ccuiiiuieiieiiieeiierte ettt ettt e ettt et e st e e e e nbeesreesaeas 227

Legislagdo Especifica do CRF/RJ e do CFF

1. Resolugdes do Conselho Federal de Farmacia n2 566/2012 (Regulamento do Processo Administrativo).........ccceecueeeueeereenee. 231

2. 724/2022 (COigO de EICA FArMACEUTICA) ... c.euieeieieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesesesese st st st seseesesesesesesesesessesseseseseneseseseseseeeeseeeseaeesaseseees 233




LINGUA PORTUGUESA

COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE TEXTOS DE
GENEROS VARIADOS

Compreender e interpretar textos é essencial para que o obje-
tivo de comunicacgdo seja alcangado satisfatoriamente. Com isso, é
importante saber diferenciar os dois conceitos. Vale lembrar que o
texto pode ser verbal ou ndo-verbal, desde que tenha um sentido
completo.

A compreensao se relaciona ao entendimento de um texto e
de sua proposta comunicativa, decodificando a mensagem explici-
ta. S6 depois de compreender o texto que é possivel fazer a sua
interpretagao.

A interpretag¢do sdo as conclusdes que chegamos a partir do
conteudo do texto, isto &, ela se encontra para além daquilo que
esta escrito ou mostrado. Assim, podemos dizer que a interpreta-
¢do é subjetiva, contando com o conhecimento prévio e do reper-
torio do leitor.

Dessa maneira, para compreender e interpretar bem um texto,
é necessario fazer a decodificacdo de cddigos linguisticos e/ou vi-
suais, isto é, identificar figuras de linguagem, reconhecer o sentido
de conjungbes e preposicdes, por exemplo, bem como identificar
expressoes, gestos e cores quando se trata de imagens.

Dicas praticas

1. Faga um resumo (pode ser uma palavra, uma frase, um con-
ceito) sobre o assunto e os argumentos apresentados em cada pa-
ragrafo, tentando tragar a linha de raciocinio do texto. Se possivel,
adicione também pensamentos e inferéncias prdprias as anotagoes.

2. Tenha sempre um diciondrio ou uma ferramenta de busca
por perto, para poder procurar o significado de palavras desconhe-
cidas.

3. Fique atento aos detalhes oferecidos pelo texto: dados, fon-
te de referéncias e datas.

4. Sublinhe as informagdes importantes, separando fatos de
opinioes.

5. Perceba o enunciado das questdes. De um modo geral, ques-
tdes que esperam compreensao do texto aparecem com as seguin-
tes expressdes: o autor afirma/sugere que...; segundo o texto...; de
acordo com o autor... Ja as questdes que esperam interpretagao do
texto aparecem com as seguintes expressdes: conclui-se do texto
que...; o texto permite deduzir que...; qual é a intengdo do autor
quando afirma que...

RECONHECIMENTO DE TIPOS E GENEROS TEXTUAIS

A partir da estrutura linguistica, da fungdo social e da finali-
dade de um texto, é possivel identificar a qual tipo e género ele
pertence. Antes, é preciso entender a diferenca entre essas duas
classificagcGes.

Tipos textuais

A tipologia textual se classifica a partir da estrutura e da finali-
dade do texto, ou seja, estd relacionada ao modo como o texto se
apresenta. A partir de sua fungdo, é possivel estabelecer um padrdo
especifico para se fazer a enunciagdo.

Veja, no quadro abaixo, os principais tipos e suas caracteristicas:

Apresenta um enredo, com agdes
e relagGes entre personagens, que
ocorre em determinados espago e
tempo. E contado por um narrador,
e se estrutura da seguinte maneira:
apresentacdao > desenvolvimento >
climax > desfecho

TEXTO NARRATIVO

Tem o objetivo de defender
determinado ponto de Vvista,
persuadindo o leitor a partir do
uso de argumentos solidos. Sua
estrutura comum é: introducdo >

desenvolvimento > conclusdo.

TEXTO DISSERTATIVO-
ARGUMENTATIVO

Procura expor ideias, sem a
necessidade de defender algum
ponto de vista. Para isso, usa-
TEXTO EXPOSITIVO se comparagoes, informagdes,
definicoes, conceitualizagOes

etc. A estrutura segue a do texto
dissertativo-argumentativo.

Expde acontecimentos, lugares,
pessoas, de modo que sua finalidade
é descrever, ou seja, caracterizar algo
ou alguém. Com isso, é um texto rico
em adjetivos e em verbos de ligacdo.

TEXTO DESCRITIVO

Oferece instrugGes, com o objetivo
de orientar o leitor. Sua maior
caracteristica sdo os verbos no modo
imperativo.

TEXTO INJUNTIVO

Géneros textuais

A classificacdo dos géneros textuais se da a partir do reconhe-
cimento de certos padrdes estruturais que se constituem a partir
da fungdo social do texto. No entanto, sua estrutura e seu estilo




nao sdo tdo limitados e definidos como ocorre na tipologia textual,
podendo se apresentar com uma grande diversidade. Além disso, o
padrdo também pode sofrer modificagdes ao longo do tempo, as-
sim como a propria lingua e a comunicagdo, no geral.

Alguns exemplos de géneros textuais:

e Artigo

e Bilhete

* Bula

e Carta

e Conto

e CrOnica

e E-mail

e Lista

e Manual

¢ Noticia

e Poema

® Propaganda

® Receita culinaria

LINGUA PORTUGUESA

Algumas regras do uso do “S” com som de “Z” podem ser ob-
servadas:

¢ Depois de ditongos (ex: coisa)

® Em palavras derivadas cuja palavra primitiva ja se usa o “S”
(ex: casa > casinha)

¢ Nos sufixos “és” e “esa”, ao indicarem nacionalidade, titulo ou
origem. (ex: portuguesa)

¢ Nos sufixos formadores de adjetivos “ense”, “

populoso)

0s0” e “osa” (ex:

Uso do “S”, “SS”, “¢”

e “S” costuma aparecer entre uma vogal e uma consoante (ex:
diversdo)

e “SS” costuma aparecer entre duas vogais (ex: processo)

e “C” costuma aparecer em palavras estrangeiras que passa-
ram pelo processo de aportuguesamento (ex: mucarela)

Os diferentes porqués

¢ Resenha
* Seminario POR QUE Usado para fazer perguntas. Pode ser
i . . Q substituido por “por qual motivo”
Vale lembrar que é comum enquadrar os géneros textuais em
determinados tipos textuais. No entanto, nada impede que um tex- PORQUE Usado em respostas e explicacdes. Pode ser
to literdrio seja feito com a estruturacdo de uma receita culinéria, substituido por “pois”
por exemplo. Entdo, fique atento quanto as caracteristicas, a finali- 0 “que” é acentuado quando aparece como
dade e a fungdo social de cada texto analisado. POR QUE a Ultima palavra da frase, antes da pontuacgo
final (interrogacdo, exclamagao, ponto final)
DOMINIO DA ORTOGRAFIA OFICIAL E um substantivo, portanto costuma vir
PORQUE acompanhado de um artigo, numeral, adjetivo
ou pronome

A ortografia oficial diz respeito as regras gramaticais referentes
a escrita correta das palavras. Para melhor entendé-las, é preciso
analisar caso a caso. Lembre-se de que a melhor maneira de memo-
rizar a ortografia correta de uma lingua é por meio da leitura, que
também faz aumentar o vocabulario do leitor.

Neste capitulo serdo abordadas regras para duvidas frequentes
entre os falantes do portugués. No entanto, é importante ressaltar
que existem inUmeras exceg¢Bes para essas regras, portanto, fique
atento!

Alfabeto

O primeiro passo para compreender a ortografia oficial é co-
nhecer o alfabeto (os sinais graficos e seus sons). No portugués, o
alfabeto se constitui 26 letras, divididas entre vogais (a, e, i, 0, u) e
consoantes (restante das letras).

Com o Novo Acordo Ortografico, as consoantes K, W e Y foram
reintroduzidas ao alfabeto oficial da lingua portuguesa, de modo
que elas sdo usadas apenas em duas ocorréncias: transcricdo de
nomes proprios e abreviaturas e simbolos de uso internacional.

Uso do “X”

Algumas dicas sao relevantes para saber o momento de usar o
X no lugar do CH:

¢ Depois das silabas iniciais “me” e “en” (ex: mexerica; enxer-
gar)

¢ Depois de ditongos (ex: caixa)

e Palavras de origem indigena ou africana (ex: abacaxi; orixa)

Uso do “S” ou “Z2”

Parénimos e homo6nimos

As palavras par6nimas sdo aquelas que possuem grafia e pro-
nuncia semelhantes, porém com significados distintos.

Ex: cumprimento (saudagdo) X comprimento (extensdo); trdfe-
go (transito) X trdfico (comércio ilegal).

J3a as palavras homonimas sdo aquelas que possuem a mesma
grafia e pronuncia, porém tém significados diferentes. Ex: rio (verbo
“rir”) X rio (curso d’agua); manga (blusa) X manga (fruta).




LINGUA PORTUGUESA

DOMINIO DOS MECANISMOS DE COESAO TEXTUAL. EMPREGO DE ELEMENTOS DE REFERENCIAGAO, SUBSTITUICAO
E REPETICAO, DE CONECTORES E DE OUTROS ELEMENTOS DE SEQUENCIAGAO TEXTUAL.

A coeréncia e a coesdo sao essenciais na escrita e na interpretacdo de textos. Ambos se referem a relagdao adequada entre os compo-
nentes do texto, de modo que sdo independentes entre si. Isso quer dizer que um texto pode estar coeso, porém incoerente, e vice-versa.

Enquanto a coesdo tem foco nas questdes gramaticais, ou seja, ligagdo entre palavras, frases e paragrafos, a coeréncia diz respeito ao
conteudo, isto €, uma sequéncia légica entre as ideias.

Coesao

A coesdo textual ocorre, normalmente, por meio do uso de conectivos (preposi¢des, conjungdes, advérbios). Ela pode ser obtida a
partir da anafora (retoma um componente) e da catafora (antecipa um componente).

Confira, entdo, as principais regras que garantem a coesdo textual:

REGRA CARACTERISTICAS EXEMPLOS

Pessoal (uso de pronomes pessoais ou possessivos) —
anafdrica

REFERENCIA Demonstrativa (uso de pronomes demonstrativos e
advérbios) — cataférica

Comparativa (uso de comparagdes por semelhangas)

Jodo e Maria sdo criangas. Eles sdo irmdos.

Fiz todas as tarefas, exceto esta: colonizagdo
africana.

Mais um ano igual aos outros...

Substituicdo de um termo por outro, para evitar | Maria estd triste. A menina esta cansada de ficar

SUBSTITUICAO - a
repetigao em casa.

No quarto, apenas quatro ou cinco convidados.

ELIPSE Omissdo de um termo - " )
(omissdo do verbo “haver”)

Conexdo entre duas oragdes, estabelecendo relagdo | Eu queria ir ao cinema, mas estamos de

CONJUNCAO
entre elas quarentena.

Utilizagdo de sindnimos, hiperénimos, nomes genéricos
COESAO LEXICAL ou palavras que possuem sentido aproximado e
pertencente a um mesmo grupo lexical.

A minha casa é clara. Os quartos, a sala e a
cozinha tém janelas grandes.

Coeréncia

Nesse caso, é importante conferir se a mensagem e a conexdo de ideias fazem sentido, e seguem uma linha clara de raciocinio.

Existem alguns conceitos bdsicos que ajudam a garantir a coeréncia. Veja quais sdo os principais principios para um texto coerente:

* Principio da ndo contradigdo: ndo deve haver ideias contraditdrias em diferentes partes do texto.

e Principio da ndo tautologia: a ideia ndo deve estar redundante, ainda que seja expressa com palavras diferentes.

e Principio da relevancia: as ideias devem se relacionar entre si, ndo sendo fragmentadas nem sem propdsito para a argumentacgao.

e Principio da continuidade tematica: é preciso que o assunto tenha um seguimento em relagdo ao assunto tratado.

* Principio da progressdo semantica: inserir informagdes novas, que sejam ordenadas de maneira adequada em relagdo a progressao
de ideias.

Para atender a todos os principios, alguns fatores sdo recomenddveis para garantir a coeréncia textual, como amplo conhecimento
de mundo, isto é, a bagagem de informagdes que adquirimos ao longo da vida; inferéncias acerca do conhecimento de mundo do leitor;
e informatividade, ou seja, conhecimentos ricos, interessantes e pouco previsiveis.




LINGUA PORTUGUESA

EMPREGO DE TEMPOS E MODOS VERBAIS. EMPREGO DAS CLASSES DE PALAVRAS

Para entender sobre a estrutura das fungGes sintaticas, é preciso conhecer as classes de palavras, também conhecidas por classes
morfoldgicas. A gramatica tradicional pressup&e 10 classes gramaticais de palavras, sendo elas: adjetivo, advérbio, artigo, conjungao, in-
terjeicdo, numeral, pronome, preposi¢do, substantivo e verbo.

Veja, a seguir, as caracteristicas principais de cada uma delas.

CLASSE CARACTERISTICAS EXEMPLOS
Menina inteligente...
Expressar caracteristicas, qualidades ou estado dos seres Roupa azul-marinho...
ADJETIVO .. , A . . .
Sofre variagdo em numero, género e grau Brincadeira de crianga...
Povo brasileiro...
Indica circunstancia em que ocorre o fato verbal A ajuda chegou tarde.
ADVERBIO o o q A mulher trabalha muito.
N3&o sofre variagdo L
Ele dirigia mal.
Determina os substantivos (de modo definido ou indefinido) | A galinha botou um ovo.
ARTIGO ) N . . . . -
Varia em género e nimero Uma menina deixou a mochila no énibus.
= Liga ideias e sentencas (conhecida também como conectivos) | Ndo gosto de refrigerante nem de pizza.
CONJUNCAO ~ N . -
N3do sofre variagdo Eu vou para a praia ou para a cachoeira?
N . ~ . . |
INTERJEICAO Eprrlme reaggesNemohvas e sentimentos Ah! Qu_e calor...
N&o sofre variagdo Escapei por pouco, ufa!
Atribui quantidade e indica posicdo em alguma sequéncia Gostei muito do primeiro dia de aula.
NUMERAL . N , a . .
Varia em género e nimero Trés é a metade de seis.
Posso ajudar, senhora?
PRONOME Acompanha, substitui ou faz referéncia ao substantivo Ela me ajudou muito com o meu trabalho.
Varia em género e nimero Esta é a casa onde eu moro.
Que dia é hoje?
PREPOSICAO R(ilauona d0|§ teﬂrmos de uma mesma oragdo Espero por vocé essa Qotce.
N3do sofre variagdo Lucas gosta de tocar violdo.
Nomeia objetos, pessoas, animais, alimentos, lugares etc. A menina jogou sua boneca no rio.
SUBSTANTIVO . A B . . .
Flexionam em género, nimero e grau. A matilha tinha muita coragem.
. ~ R Ana se exercita pela manha.
Indica agdo, estado ou fend6menos da natureza .
Sofre variagdo de acordo com suas flexdes de modo, tempo Todos parecem meio bobos.
VERBO ntimero, pessoa e voz ! " | Chove muito em Manaus.
Verbos nao significativos sdo chamados verbos de ligagao :Itgldade é muito bonita quando vista do
Substantivo

Tipos de substantivos

Os substantivos podem ter diferentes classificagdes, de acordo com os conceitos apresentados abaixo:

e Comum: usado para nomear seres e objetos generalizados. Ex: mulher; gato; cidade...

® Préprio: geralmente escrito com letra mailscula, serve para especificar e particularizar. Ex: Maria; Garfield; Belo Horizonte...

e Coletivo: é um nome no singular que expressa ideia de plural, para designar grupos e conjuntos de seres ou objetos de uma mesma
espécie. Ex: matilha; enxame; cardume...

e Concreto: nomeia algo que existe de modo independente de outro ser (objetos, pessoas, animais, lugares etc.). Ex: menina; cachor-
ro; praga...

e Abstrato: depende de um ser concreto para existir, designando sentimentos, estados, qualidades, a¢Ges etc. Ex: saudade; sede;
imaginagdo...

e Primitivo: substantivo que da origem a outras palavras. Ex: livro; dgua; noite...

¢ Derivado: formado a partir de outra(s) palavra(s). Ex: pedreiro; livraria; noturno...

* Simples: nomes formados por apenas uma palavra (um radical). Ex: casa; pessoa; cheiro...

e Composto: nomes formados por mais de uma palavra (mais de um radical). Ex: passatempo; guarda-roupa; girassol...
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ESTRUTURAS LOGICAS

A ldgica proposicional, ndo obstante ter sua importancia filoso-
fica, deixa a desejar em termos de validar argumentos mais comple-
X0s que tratam de assuntos filoséficos, cientificos e matematicos.

De fato, ainda nao foi inventado um sistema logico para validar
ou negar verdades complexas. Escrevamos e pensemos sobre:

p:Jodo é pedreiro.

g: Todo pedreiro é homem.

r: Logo, Jodo é homem.

Pelos simbolos ldgicos, a formalizagdo do argumento acima é:

PMNG —T no entanto, ndo temos, ainda como mostrar que
a conclusdo r é uma consequéncia légica de p e g, pois a palavra
todo nado é definida em ldgica proposicional e o termo homem ndo
é mais uma parte do bindrio homem-mulher, pois mais géneros fo-
ram considerados atualmente.

Portanto, ndo ha como demonstrar que a conclusdo, “Logo,
Jodo é homem”, é uma consequéncia das premissas, ndo obstante,
parecer ldgico; e existem mulheres e outros géneros que nao ho-
mem que tornam, hoje, a premissa maior falsa, mas ndao o era ha
cerca de 100 anos.

Nesse sentido, usa-se, para melhorar o desempenho das anali-
ses racionais, a légica dos predicados, como a mais simples depois
da légica proposicional.

Agora, para um entendimento mais claro, vamos usar alguns
exemplos matematicos com afirmag¢des comuns:

x =13,
x+y=13

As sentengas acima estdo escritas em fungdo das varidveis x e
y. O nome variavel ja indica que ndo é um valor fixo, e logo, se ndo
definirmos as condi¢des que as varidveis fornecem, nenhum signifi-
cado tem as sentengas acima, logo elas, as varidveis, ndo possuem
valores légico verdadeiro, e as sentengas ndo sdo proposicoes.

No entanto, se escrevermos

x=213, talquex ER

A variavel passa a ser o sujeito da sentenca e, ser parte dos
reais, dd a x um valor de predicado, i.e., uma propriedade que o
sujeito podera ou ndo satisfazer.

Afirmar que x é um numero real é verdadeira para, por exem-
plo:

x =2,142857142857..

Mas, é falsa para:
x =47
Afirmar que ‘x € um numero real’ permite analisar as sentencgas
como uma sentenca légica em verdadeira ou falsa.
A importancia do predicado foi mostrada acima. Agora, siga-
mos com as definicdes basicas para o estudo da logica de predica-
dos.
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LOGICA DE ARGUMENTACAO: ANALOGIAS,
INFERENCIAS, DEDUCOES E CONCLUSOES

Chama-se argumento a afirmagdo de que um grupo de propo-
sicOes iniciais redunda em outra proposi¢do final, que sera conse-
quéncia das primeiras. Ou seja, argumento é a relagdo que associa
um conjunto de proposi¢des P1, P2,... Pn, chamadas premissas do
argumento, a uma proposicdo Q, chamada de conclusdo do argu-
mento.

wo SO

premissas

n‘;ﬂ

— conclusbes

Exemplo:

P1: Todos os cientistas sdo loucos.
P2: Martiniano é louco.

Q: Martiniano é um cientista.

O exemplo dado pode ser chamado de Silogismo (argumento
formado por duas premissas e a conclusao).

A respeito dos argumentos |égicos, estamos interessados em
verificar se eles sdo validos ou invalidos! Entdo, passemos a enten-
der o que significa um argumento vélido e um argumento invalido.

Argumentos Validos

Dizemos que um argumento é valido (ou ainda legitimo ou bem
construido), quando a sua conclusdo é uma consequéncia obrigato-
ria do seu conjunto de premissas.

Exemplo:

O silogismo...

P1: Todos os homens sdo pdssaros.

P2: Nenhum péssaro é animal.

Q: Portanto, nenhum homem é animal.

. estd perfeitamente bem construido, sendo, portanto, um
argumento valido, muito embora a veracidade das premissas e da
conclusdo sejam totalmente questionaveis.

ATENGAO: O que vale é a CONSTRUGAO, E NAO O SEU CONTE-
UDO! Se a construgdo esta perfeita, entdo o argumento é valido,
independentemente do contetido das premissas ou da conclusao!




e Como saber se um determinado argumento é mesmo vali-
do?

Para se comprovar a validade de um argumento é utilizando
diagramas de conjuntos (diagramas de Venn). Trata-se de um mé-
todo muito util e que serd usado com frequéncia em questdes que
pedem a verificagdo da validade de um argumento. Vejamos como
funciona, usando o exemplo acima. Quando se afirma, na premissa
P1, que “todos os homens sdo passaros”, poderemos representar
essa frase da seguinte maneira:

Conjunto
dos passares

Observem que todos os elementos do conjunto menor (ho-
mens) estdo incluidos, ou seja, pertencem ao conjunto maior (dos
passaros). E sera sempre essa a representagdo grafica da frase
“Todo A é B”. Dois circulos, um dentro do outro, estando o circulo
menor a representar o grupo de quem se segue a palavra TODO.

Na frase: “Nenhum passaro é animal”. Observemos que a pa-
lavra-chave desta sentenca € NENHUM. E a ideia que ela exprime é
de uma total dissociagdo entre os dois conjuntos.

Conjunto dos

Conjunto dos

Passaros Animais

Serd sempre assim a representagdo grafica de uma sentenca
“Nenhum A é B”: dois conjuntos separados, sem nenhum ponto em
comum.

Tomemos agora as representagdes graficas das duas premissas
vistas acima e as analisemos em conjunto. Teremos:

Passaros

RACIOCINIO LOGICO

Comparando a conclusdo do nosso argumento, temos:

NENHUM homem ¢é animal — com o desenho das premissas
sera que podemos dizer que esta conclusdo é uma consequéncia
necessaria das premissas? Claro que sim! Observemos que o con-
junto dos homens esta totalmente separado (total dissociagdo!) do
conjunto dos animais. Resultado: este é um argumento valido!

Argumentos Invalidos

Dizemos que um argumento é invalido — também denominado
ilegitimo, mal construido, falacioso ou sofisma — quando a verdade
das premissas ndo é suficiente para garantir a verdade da conclu-
sdo.

Exemplo:

P1: Todas as criangas gostam de chocolate.

P2: Patricia ndo é crianga.

Q: Portanto, Patricia ndo gosta de chocolate.

Este é um argumento invalido, falacioso, mal construido, pois
as premissas ndo garantem (ndo obrigam) a verdade da conclusdo.
Patricia pode gostar de chocolate mesmo que nao seja crianga, pois
a primeira premissa ndo afirmou que somente as criangas gostam
de chocolate.

Utilizando os diagramas de conjuntos para provar a validade
do argumento anterior, provaremos, utilizando-nos do mesmo arti-
ficio, que o argumento em analise é invalido. Comecemos pela pri-
meira premissa: “Todas as criangas gostam de chocolate”.

Pessoas que gostam
de chocolate

Analisemos agora o que diz a segunda premissa: “Patricia ndo é
crianga”. O que temos que fazer aqui é pegar o diagrama acima (da
primeira premissa) e nele indicar onde podera estar localizada a Pa-
tricia, obedecendo ao que consta nesta segunda premissa. Vemos
facilmente que a Patricia s6 ndo podera estar dentro do circulo das
criangas. E a Unica restricdo que faz a segunda premissa! Isto posto,
concluimos que Patricia podera estar em dois lugares distintos do
diagrama:

12) Fora do conjunto maior;

29) Dentro do conjunto maior. Vejamos:

Pessoas que gostam
de chocolate

PATRICIA PATRICIA
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Finalmente, passemos a andlise da conclusdo: “Patricia ndo gosta de chocolate”. Ora, o que nos resta para sabermos se este argumen-
to é vélido ou ndo, é justamente confirmar se esse resultado (se esta conclusdo) é necessariamente verdadeiro!

- E necessariamente verdadeiro que Patricia ndo gosta de chocolate? Olhando para o desenho acima, respondemos que n3o! Pode
ser que ela ndo goste de chocolate (caso esteja fora do circulo), mas também pode ser que goste (caso esteja dentro do circulo)! Enfim, o
argumento € invalido, pois as premissas ndo garantiram a veracidade da conclusao!

Métodos para valida¢do de um argumento
Aprenderemos a seguir alguns diferentes métodos que nos possibilitardo afirmar se um argumento é vélido ou nao!

12) Utilizando diagramas de conjuntos: esta forma é indicada quando nas premissas do argumento aparecem as palavras TODO, AL-
GUM E NENHUM, ou os seus sinbnimos: cada, existe um etc.

29) Utilizando tabela-verdade: esta forma é mais indicada quando ndo for possivel resolver pelo primeiro método, o que ocorre quan-
do nas premissas ndo aparecem as palavras todo, algum e nenhum, mas sim, os conectivos “ou”, “e”, “e” e “¢<=". Baseia-se na construgdo
da tabela-verdade, destacando-se uma coluna para cada premissa e outra para a conclusdo. Este método tem a desvantagem de ser mais
trabalhoso, principalmente quando envolve varias proposi¢oes simples.

39) Utilizando as operagdes ldgicas com os conectivos e considerando as premissas verdadeiras.

Por este método, facil e rapidamente demonstraremos a validade de um argumento. Porém, s6 devemos utiliza-lo na impossibilidade
do primeiro método.

Iniciaremos aqui considerando as premissas como verdades. Dai, por meio das operagdes légicas com os conectivos, descobriremos o
valor légico da conclusdo, que devera resultar também em verdade, para que o argumento seja considerado valido.

42) Utilizando as operagdes logicas com os conectivos, considerando premissas verdadeiras e conclusdo falsa.

E indicado este caminho quando notarmos que a aplicacdo do terceiro método ndo possibilitara a descoberta do valor légico da con-
clusdo de maneira direta, mas somente por meio de analises mais complicadas.

Em sintese:
Deve ser usado quando... Nao deve ser usado
quando...
12 Método Utilizagdo dos 0O argumento apresentar as palavras 0 argumento ndo
Diagramas todo, nenhum, ou algum apresentar tais
(circunferéncias) palavras.
Em gqualquer caso, mas O argumento
20 Mitedo | Consingio dus | Prefrenciaimente qundes | aoresntr v o
Tabelas-Verdade E . . proposig
proposicoes simples, simples.

0 19 Método ndo puder ser

Considerando as empragado, & houver uma Nenhuma premissa for

. premissa.., o
. premissas uma proposi¢io
30 Método . . -
verdadeiras e ..»QuUe seja uma proposicio simples ou uma
testando a simples; cu conjungao,

conclusao

verdadeira .+ Que esteja na forma de uma

conjungao (e).

0 1° Método ndo puder ser
empregado, & a conclusaoe...

Verificar a A conclusdo ndo for
. istanci wotiver r ica ica
40 Método existé cia de tiver a fo ma de uma proposicao uma proposico
conclusio falsa simples; cu simples, nem uma
e premissas . . 2 as disjuncdo, nem uma
_ ... estiver a forma de uma disjuncio S
verdadeiras condicional.

{ou); ou

...estiver na forma de uma
condicional (se...ent3o...)




Exemplo:
Diga se o0 argumento abaixo é vélido ou invalido:

(Pag)>r
_"’I’
~p ~q

Resolugdo:

-12 Pergunta) O argumento apresenta as palavras todo, algum
ou nenhum?

A resposta é ndo! Logo, descartamos o 12 método e passamos
a pergunta seguinte.

- 22 Pergunta) O argumento contém no maximo duas proposi-
¢Oes simples?

A resposta também é ndo! Portanto, descartamos também o
22 método.

- 32 Pergunta) Ha alguma das premissas que seja uma proposi-
¢do simples ou uma conjung¢do?

A resposta é sim! A segunda proposigdo é (~r). Podemos optar
entdo pelo 32 método? Sim, perfeitamente! Mas caso queiramos
seguir adiante com uma préxima pergunta, teriamos:

- 42 Pergunta) A conclusdo tem a forma de uma proposigdo
simples ou de uma disjun¢do ou de uma condicional? A resposta
também é sim! Nossa conclusdo é uma disjungdo! Ou seja, caso
gueiramos, poderemos utilizar, opcionalmente, o 42 método!

Vamos seguir os dois caminhos: resolveremos a questdo pelo
32 e pelo 42 métodos.

Resolugdo pelo 32 Método

Considerando as premissas verdadeiras e testando a conclusdo
verdadeira. Teremos:

- 22 Premissa) ~r é verdade. Logo: r é falsa!

- 12 Premissa) (p q)er é verdade. Sabendo que r é falsa, conclu-
imos que (p q) tem que ser também falsa. E quando uma conjungdo
(e) é falsa? Quando uma das premissas for falsa ou ambas forem
falsas. Logo, ndo é possivel determinamos os valores ldgicos de p
e g. Apesar de inicialmente o 32 método se mostrar adequado, por
meio do mesmo, ndo poderemos determinar se o argumento é ou
NAO VALIDO.

Resolugdo pelo 42 Método

Considerando a conclusdo falsa e premissas verdadeiras. Tere-
mos:

- Conclusdo) ~p v ~q é falso. Logo: p é verdadeiro e q é verda-
deiro!

Agora, passamos a testar as premissas, que sdo consideradas
verdadeiras! Teremos:

- 12 Premissa) (pq)er é verdade. Sabendo que p e g sdo ver-
dadeiros, entdo a primeira parte da condicional acima também é
verdadeira. Dai resta que a segunda parte ndo pode ser falsa. Logo:
r é verdadeiro.

- 22 Premissa) Sabendo que r é verdadeiro, teremos que ~r é
falso! Opa! A premissa deveria ser verdadeira, e ndo foi!

Neste caso, precisariamos nos lembrar de que o teste, aqui no
49 método, é diferente do teste do 32: ndo havendo a existéncia si-
multanea da conclusdo falsa e premissas verdadeiras, teremos que
o argumento é valido! Conclusdo: o argumento é vélido!

Exemplos:
(DPU — AGENTE ADMINISTRATIVO - CESPE) Considere que as
seguintes proposi¢des sejam verdadeiras.

RACIOCINIO LOGICO

e Quando chove, Maria ndo vai ao cinema.

e Quando Claudio fica em casa, Maria vai ao cinema.

e Quando Claudio sai de casa, ndo faz frio.

e Quando Fernando esta estudando, ndo chove.

e Durante a noite, faz frio.

Tendo como referéncia as proposi¢ées apresentadas, julgue o
item subsecutivo.

Se Maria foi ao cinema, entdo Fernando estava estudando.

() Certo

( ) Errado

Resolugao:

A questdo trata-se de légica de argumentagdo, dadas as pre-
missas chegamos a uma conclusdo. Enumerando as premissas:

A = Chove

B = Maria vai ao cinema

C = Claudio fica em casa

D = Faz frio
E = Fernando esta estudando
F = E noite

A argumentagdo parte que a conclusdo deve ser (V)
Lembramos a tabela verdade da condicional:

P|q9 | pP—q
ViV] V

VIF| F
FIv] v
FIF] v

A condicional sé sera F quando a 12 for verdadeira e a 22 falsa,
utilizando isso temos:

O que se quer saber é: Se Maria foi ao cinema, entdo Fernando
estava estudando. // B > ~E

Iniciando temos:

42 - Quando chove (F), Maria n3o vai ao cinema. (F) // A > ~B
=V — para que o argumento seja valido temos que Quando chove
tem que ser F.

32 - Quando Claudio fica em casa (V), Maria vai ao cinema (V).
// C > B =V - para que o argumento seja valido temos que Maria
vai ao cinema tem que ser V.

292 - Quando Claudio sai de casa(F), ndo faz frio (F). // ~C > ~D
=V - para que o argumento seja valido temos que Quando Cldudio
sai de casa tem que ser F.

52 - Quando Fernando estd estudando (V ou F), ndo chove (V).
// E > ~A = V. — neste caso Quando Fernando estd estudando pode
serVoukF.

- Durante a noite(V), faz frio (V). //F>D=V

Logo nada podemos afirmar sobre a afirmacdo: Se Maria foi ao
cinema (V), entdo Fernando estava estudando (V ou F); pois temos
dois valores ldgicos para chegarmos a conclusdo (V ou F).

Resposta: Errado
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CONCEITOS BASICOS DE HARDWARE E SOFTWARE:
FUNCIONAMENTO DO COMPUTADOR;
CONHECIMENTOS DOS COMPONENTES PRINCIPAIS

Hardware

Hardware refere-se a parte fisica do computador, isto é, sdo os
dispositivos eletronicos que necessitamos para usarmos o compu-
tador. Exemplos de hardware sdo: CPU, teclado, mouse, disco rigi-
do, monitor, scanner, etc.

Software

Software, na verdade, sdo os programas usados para fazer ta-
refas e para fazer o hardware funcionar. As instru¢des de software
sdo programadas em uma linguagem de computador, traduzidas
em linguagem de maquina e executadas por computador.

O software pode ser categorizado em dois tipos:

— Software de sistema operacional

— Software de aplicativos em geral

e Software de sistema operacional

O software de sistema é o responsdvel pelo funcionamento do
computador, é a plataforma de execugdo do usudrio. Exemplos de
software do sistema incluem sistemas operacionais como Windo-
ws, Linux, Unix, Solaris etc.

e Software de aplicagao

O software de aplicagdo é aquele utilizado pelos usudrios para
execugdo de tarefas especificas. Exemplos de software de aplicati-
vos incluem Microsoft Word, Excel, PowerPoint, Access, etc.

Para ndo esquecer:

HARDWARE E a parte fisica do computador
SOETWARE S:a\o os programas no computador (de fun-
cionamento e tarefas)

Periféricos

Periféricos sdo os dispositivos externos para serem utilizados
no computador, ou mesmo para aprimora-lo nas suas funcionali-
dades. Os dispositivos podem ser essenciais, como o teclado, ou
aqueles que podem melhorar a experiencia do usuario e até mesmo
melhorar o desempenho do computador, tais como design, qualida-
de de som, alto falantes, etc.

Tipos:
PERIFERICOS . .
DE ENTRADA Utilizados para a entrada de dados;
PERIFERICOS . o

DE SAIDA Utilizados para saida/visualizacdo de dados

e Periféricos de entrada mais comuns.

— O teclado é o dispositivo de entrada mais popular e é um item
essencial. Hoje em dia temos varios tipos de teclados ergonémicos
para ajudar na digita¢do e evitar problemas de satide muscular;

— Na mesma categoria temos o scanner, que digitaliza dados
para uso no computador;

— O mouse também é um dispositivo importante, pois com ele
podemos apontar para um item desejado, facilitando o uso do com-
putador.

e Periféricos de saida populares mais comuns

— Monitores, que mostra dados e informag¢des ao usuario;

— Impressoras, que permite a impressao de dados para mate-
rial fisico;

— Alto-falantes, que permitem a saida de audio do computador;

— Fones de ouvido.

Sistema Operacional

O software de sistema operacional é o responsavel pelo funcio-
namento do computador. E a plataforma de execucdo do usudrio.
Exemplos de software do sistema incluem sistemas operacionais
como Windows, Linux, Unix , Solaris etc.

e Aplicativos e Ferramentas

Sao softwares utilizados pelos usudrios para execugao de tare-
fas especificas. Exemplos: Microsoft Word, Excel, PowerPoint, Ac-
cess, além de ferramentas construidas para fins especificos.




REDES DE COMPUTADORES: CONCEITOS BASICOS

— Conceitos basicos, ferramentas, aplicativos, procedimentos
de Internet e Intranet

As redes podem ser classificadas de acordo com o quadro
abaixo:

Conceitos Basicos

TIPO DE REDE DE COMPUTADORES
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— Aplicativos, procedimentos de Internet e Intranet

— Navegadores: Aplicativos usados para navegar na internet,
como por exemplo, o Google Chrome, Edge, Firefox, Internet
Explorer e etc.).

— Download: utilizado para baixar ou receber arquivos.

— Firewall: Barreira de seguranga.

— Correio eletronico: é a comunicagdo entre usuarios da rede.

— Roteador: equipamento para se conectar na rede.

— Upload: Utilizado para subir ou enviar arquivos.

—HTML: Hyper Text Markup Language (Linguagem de Marcagdo
de Hiper Texto). E uma linguagem utilizada para produzir paginas da
Internet.

- Internet: conhecida como a rede mundial de computadores.
A internet é uma cole¢do global de computadores, celulares e
outros dispositivos que se comunicam através de um endereco IP
para os usudrios trocarem informagdes. Cada maquina conectada
possui um IP valido e a comunicagdo se da através do protocolo
TCP/IP.

— Intranet: é um servigo similar a INTERNET, onde somente
usuarios autorizados acessam as paginas no navegador. As
organizagGes usam a INTRANET para acessar seus dados tanto
localmente (Matrix) ou distante (Filiais).

—HTTP: Hyper Text Transfer Protocol (Protocolo de Transferéncia
Uma rele Hene Local de Hipertexto): Navegagdo na internet (links).
Local, abrange — HTTPS: Hyper Text Transfer Protocol Secure (Protocolo de
LAN somente um Transferéncia de Hiper Texto Seguro.
local definido. — SMTP e POP: sdo os protocolos de servicos da internet
Exemplo: (casa, responsaveis pelo envio e recepcdo de mensagens eletronicas,
escritdrio e etc.) como por exemplo, o e-mail.
— Servidor Proxy: tem a fungdo de mediar as comunicagdes
y Uma r?de da rede de uma empresa ou usudrio (local) com a Internet (rede
etropolitana, externa).
pode abranger — Servidor FTP: (File Transfer Protocol) é um protocolo que
uma grande MAN tem a fungdo de transferir arquivos entre dois computadores via
cidade ou REDE METROPOLITANA INTERNET.
inimeras - — Servidor WEB: E o local onde reside as paginas WEB para
cidades. As “"“'"""""":: \r‘ estabelecer o contato para poder acessar conteldos, paginas
MAN MANS ndo ' p HTML, arquivos de som, imagem, videos e etc.
precisam estar -
em areas "“"“'""““:" festtma= O servidor WEB é um software que verifica a seguranca e gera
urban?\;A?\j 8‘ a informagdo para atender a solicitagdo.
termo
tem relagdo ao ~
tamanho da NOGCOES DO SISTEMA OPERACIONAL WINDOWS (10 E
rede. 11)
Euma redegom WINDOWS 10
uma grande
gbra.ngéncia. Conceito de pastas e diretérios
E maior que a Pasta algumas vezes é chamada de diretério, mas o nome “pas-
WAN MAN, abrange ta” ilustra melhor o conceito. Pastas servem para organizar, armaze-
uma drea global. nar e organizar os arquivos. Estes arquivos podem ser documentos
Podemos usar a de forma geral (textos, fotos, videos, aplicativos diversos).
INTERNET para Lembrando sempre que o Windows possui uma pasta com o
estabele~cer a nome do usuario onde sdo armazenados dados pessoais.
conexao. Dentro deste contexto temos uma hierarquia de pastas.

~ I~ ~
~ ~ ~

i

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘

No caso da figura acima temos quatro pastas e quatro arquivos.




Arquivos e atalhos

Como vimos anteriormente: pastas servem para organizag¢ao,
vimos que uma pasta pode conter outras pastas, arquivos e atalhos.

e Arquivo € um item Unico que contém um determinado dado.
Estes arquivos podem ser documentos de forma geral (textos, fotos,
videos e etc..), aplicativos diversos, etc.

¢ Atalho é um item que permite facil acesso a uma determina-
da pasta ou arquivo propriamente dito.

gtador » Disco Local (C) » Escola

.

Mome
solugdo Pasta
5 texto.xt arquive

solugdo

Area de trabalho

AP Digite aqui para pesquisar

Area de transferéncia

A area de transferéncia é muito importante e funciona em se-
gundo plano. Ela funciona de forma tempordria guardando vérios
tipos de itens, tais como arquivos, informacgdes etc.

— Quando executamos comandos como “Copiar” ou “Ctrl + C”,
estamos copiando dados para esta area intermediaria.

— Quando executamos comandos como “Colar” ou “Ctrl + V”,
estamos colando, isto é, estamos pegando o que esta gravado na
area de transferéncia.
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Manipulagdo de arquivos e pastas

A caminho mais rdpido para acessar e manipular arquivos e
pastas e outros objetos é através do “Meu Computador”. Podemos
executar tarefas tais como: copiar, colar, mover arquivos, criar pas-
tas, criar atalhos etc.

1 [ || = | Escola
Iniio  Compartilhar  Exibir
=W |J o Recortar B x @ T3 Nova item - ;] ]
= B Copiar caminhio | IS £ Facil acesso E
Fixarno  Copiar Colar Mover Copiar Excuir Renomear  Nova Propriedades
Acesso rdpido [#] Colar atatho parav parav v pasta - £
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Programas e aplicativos e interagdo com o usudrio

Vamos separar esta interagdo do usuario por categoria para en-
tendermos melhor as fungGes categorizadas.

— Musica e Video: Temos o Media Player como player nativo
para ouvir musicas e assistir videos. O Windows Media Player é uma
excelente experiéncia de entretenimento, nele pode-se administrar
bibliotecas de musica, fotografia, videos no seu computador, copiar
CDs, criar playlists e etc., isso também é valido para o media center.

I3 Windows Media Player - o X

OO0+ sbetece > el oo i

Reproduzir || Gravar || Sincronizar

Organizar v Transmitir v Criar playlist v 2 v (pesquisar P <@
Aloum o Duragio | Classifica... | Artista participante Composito Toman
B Biblioteca
Bl Plylists
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@ Atista

Nenhum item na biblioteca Misica

© Abum
Clique em Organizar e em Gerencir bibliotecas parainclur pastas na biblcteca.

© Género
[ Videos
=) Imagens

F Outrs Bibliotecss
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- Ferramentas do sistema
e A limpeza de disco é uma ferramenta importante, pois o pro-

prio Windows sugere arquivos inUteis e podemos simplesmente
confirmar sua exclusdo.

Limpeza de Disco x

A Limpeza de Disco esta calculando o espago que vocé

u.:"' podera liberar em (C:). lsso pode levar alguns minutos.
Caleulando...
P—

Examinando: Arguivos temporarios

¢ O desfragmentador de disco é uma ferramenta muito impor-
tante, pois conforme vamos utilizando o computador os arquivos
ficam internamente desorganizados, isto faz que o computador fi-
que lento. Utilizando o desfragmentador o Windows se reorganiza
internamente tornando o computador mais rapido e fazendo com
gue o Windows acesse 0s arquivos com maior rapidez.

By Otimizar Unidades - X

Vocé pode otimizar suas unidades para ajudar o computader a ser executado com mais eficiéncia, ou analisé-las para
saber se precisam ser otimizadas. Apenas as unidades ligadas ou conectadas ao seu computador sdo mostradas.

Status.

Unidade Tipo de midia

Unidade de disco rigido

Ultima execugdo Status atual

25/09/2020 21:32

OK (0% fragmentado)

) Analisar ) Otirnizar
Otimizacéo agendada ﬁ
Ativado GA\tErar configuragdes

As unidades estio sendo otimizadas automaticamente.
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¢ O recurso de backup e restauragao do Windows é muito im-
portante pois pode ajudar na recuperagdo do sistema, ou até mes-
mo escolher seus arquivos para serem salvos, tendo assim uma cé-
pia de seguranga.

Configuragées

@ Inicio

Backup

Localizar uma configuragdo o

Fazer backup usando o histérico de arquivos
Atualizago e Seguranca

Faca backup dos seus arquivos em outra unidade e restaure-os se os
originais forem perdidos, danificados ou excluidas.

2 Windows Update
+ Adicionar uma unidade

Inicializagdo e finalizagao

Exibir informagées basicas sobre o computador
Edigdo do Windows
Windows 10 Pro

© 2019 Microsoft Corporation. Tedos os direitos reservados.

am Windows10

Intel(R) Core{TM] i5-3337U CPU @ 1.80GHz 1.80 GHz
12,0 GB (utilizavel: 11,9 GB)

Sistema
Processador:
Meméria instalada (RAM):

Tipo de sistema: Sistema Operacional de 64 bits, processador com base em x64

Caneta e Toque: Nenhurma Entrada & Caneta ou por Toque ests disponivel para este video

Neme do computader, deminic & configuragées de grupo detrabalho

Quando fizermos login no sistema, entraremos direto no Win

dows, porém para desliga-lo devemos recorrer ao - e:

Suspender

Desligar

Reiniciar

O WINDOWS 11 é o sistema operacional da MICROSOFT mais
utilizado do mundo para utilizagdo nos computadores. O WINDOWS
tem uma sucessdo de versGes que atualizaram e criaram vdrios
recursos para melhorar a experiéncia do usuario. Abaixo vamos
destacar essas melhorias separadas em categorias.




ATUALIDADES

TOPICOS RELEVANTES E ATUAIS DE DIVERSAS AREAS, TAIS COMO RECURSOS HIDRICOS, SEGURANCA,
TRANSPORTES, POLITICA, ECONOMIA, SOCIEDADE, EDUCACAO, SAUDE, CULTURA, TECNOLOGIA, ENERGIA,
RELAGOES INTERNACIONAIS, DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E ECOLOGIA

A importancia do estudo de atualidades

Dentre todas as disciplinas com as quais concurseiros e estudantes de todo o pais se preocupam, a de atualidades tem se tornado cada
vez mais relevante. Quando pensamos em matemadtica, lingua portuguesa, biologia, entre outras disciplinas, inevitavelmente as colocamos
em um patamar mais elevado que outras que nos parecem menos importantes, pois de algum modo nos é ensinado a hierarquizar a rele-
vancia de certos conhecimentos desde os tempos de escola.

No, entanto, atualidades é o Unico tema que insere o individuo no estudo do momento presente, seus acontecimentos, eventos e
transformagdes. O conhecimento do mundo em que se vive de modo algum deve ser visto como irrelevante no estudo para concursos, pois
permite que o individuo va além do conhecimento técnico e explore novas perspectivas quanto a conhecimento de mundo.

Em sua grande maioria, as questdes de atualidades em concursos sao sobre fatos e acontecimentos de interesse publico, mas podem
também apresentar conhecimentos especificos do meio politico, social ou econdmico, sejam eles sobre musica, arte, politica, economia,
figuras publicas, leis etc. Seja qual for a area, as questdes de atualidades auxiliam as bancas a peneirarem os candidatos e selecionarem os
melhores preparados ndo apenas de modo técnico.

Sendo assim, estudar atualidades é o ato de se manter constantemente informado. Os temas de atualidades em concursos sdo sempre
relevantes. E certo que nem todas as noticias que vocé vé na televisdo ou ouve no radio aparecem nas questdes, manter-se informado,
porém, sobre as principais noticias de relevancia nacional e internacional em pauta é o caminho, pois sdo debates de extrema recorréncia
na midia.

O grande desafio, nos tempos atuais, é separar o joio do trigo. Com o grande fluxo de informagGes que recebemos diariamente, é
preciso filtrar com sabedoria o que de fato se esta consumindo. Por diversas vezes, os meios de comunicagdo (TV, internet, radio etc.) adap-
tam o formato jornalistico ou informacional para transmitirem outros tipos de informagdo, como fofocas, vidas de celebridades, futebol,
acontecimentos de novelas, que ndo devem de modo algum serem inseridos como parte do estudo de atualidades. Os interesses pessoais
em assuntos deste cunho ndo sdo condendveis de modo algum, mas sao triviais quanto ao estudo.

Ainda assim, mesmo que tentemos nos manter atualizados através de revistas e telejornais, o fluxo interminavel e ininterrupto de
informagdes veiculados impede que saibamos de fato como estudar. Apostilas e livros de concursos impressos também se tornam rapida-
mente desatualizados e obsoletos, pois atualidades é uma disciplina que se renova a cada instante.

O mundo da informagdo estd cada vez mais virtual e tecnolégico, as sociedades se informam pela internet e as compartilham em
velocidades incalculaveis. Pensando nisso, a editora prepara mensalmente o material de atualidades de mais diversos campos do conhe-
cimento (tecnologia, Brasil, politica, ética, meio ambiente, jurisdicdo etc.) na “Area do Cliente”.

L4, o concurseiro encontrard um material completo de aula preparado com muito carinho para seu melhor aproveitamento. Com o
material disponibilizado online, vocé podera conferir e checar os fatos e fontes de imediato através dos veiculos de comunicagdo virtuais,
tornando a ponte entre o estudo desta disciplina tdo fluida e a veracidade das informagdes um caminho certeiro.
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NOCOES DE ADMINISTRACAO GERAL
E PUBLICA

PRINCiPIOS FUNDAMENTAIS QUE REGEM A
ADMINISTRACAO FEDERAL: ENUMERAGAO E
DESCRICAO

Conceito

Administracdo Publica em sentido geral e objetivo, é a atividade
que o Estado pratica sob regime publico, para a realizagdo dos
interesses coletivos, por intermédio das pessoas juridicas, érgaos
e agentes publicos.

A Administragdo Publica pode ser definida em sentido amplo e
estrito, além disso, é conceituada por Di Pietro (2009, p. 57), como
“a atividade concreta e imediata que o Estado desenvolve, sob
regime juridico total ou parcialmente publico, para a consecugdo
dos interesses coletivos”.

Nos dizeres de Di Pietro (2009, p. 54), em sentido amplo, a
Administragdo Publica é subdividida em 6rgdos governamentais e
drgdos administrativos, o que a destaca em seu sentido subjetivo,
sendo ainda subdividida pela sua fungdo politica e administrativa
em sentido objetivo.

Ja em sentido estrito, a Administragdo Publica se subdivide em
orgdos, pessoas juridicas e agentes publicos que praticam fungbes
administrativas em sentido subjetivo, sendo subdividida também
na atividade exercida por esses entes em sentido objetivo.

Em suma, temos:

Sentido amplo {6rgdos
governamentais e orgaos
administrativos}.

SENTIDO SUBIJETIVO

Sentido estrito {pessoas
juridicas, érgdos e agentes
publicos}.

SENTIDO SUBIJETIVO

Sentido amplo {fungdo politica e

SENTIDO OBJETIVO administrativa).

SENTIDO OBJETIVO Sentido estrito {atividade

exercida por esses entes}.

Existem fung¢des na Administracdo Publica que sdo exercidas
pelas pessoas juridicas, orgdos e agentes da Administracdo que
sdo subdivididas em trés grupos: fomento, policia administrativa e
servigo publico.

Para melhor compreensdo e conhecimento, detalharemos cada
uma das fun¢des. Vejamos:

a. Fomento: E a atividade administrativa incentivadora do
desenvolvimento dos entes e pessoas que exercem fungdes de
utilidade ou de interesse publico.

b. Policia administrativa: E a atividade de policia administrativa.
S3o os atos da Administragdo que limitam interesses individuais em
prol do interesse coletivo.
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c. Servico publico: resume-se em toda atividade que a
Administracdo Publica executa, de forma direta ou indireta,
para satisfazer os anseios e as necessidades coletivas do povo,
sob o regime juridico e com predominancia publica. O servigo
publico também regula a atividade permanente de edi¢do de atos
normativos e concretos sobre atividades publicas e privadas, de
forma implementativa de politicas de governo.

A finalidade de todas essas funcdes é executar as politicas
de governo e desempenhar a fungdo administrativa em favor do
interesse publico, dentre outros atributos essenciais ao bom
andamento da Administragdo Publica como um todo com o
incentivo das atividades privadas de interesse social, visando
sempre o interesse publico.

A Administracdo Publica também possui elementos que a
compde, sdo eles: as pessoas juridicas de direito publico e de direito
privado por delegagdo, érgdos e agentes publicos que exercem a
fungdo administrativa estatal.

— Observagao importante:

Pessoas juridicas de direito publico sdo entidades estatais
acopladas ao Estado, exercendo finalidades de interesse imediato
da coletividade. Em se tratando do direito publico externo, possuem
a personalidade juridica de direito publico cometida a diversas
nagdes estrangeiras, como a Santa Sé, bem como a organismos
internacionais como a ONU, OEA, UNESCO.(art. 42 do CC).

No direito publico interno encontra-se, no ambito da
administracdo direta, que cuida-se da Nagdo brasileira: Unido,
Estados, Distrito Federal, Territérios e Municipios (art. 41, incs. I, Il
e lll, do CC).

No ambito do direito publico interno encontram-se, no campo
da administragdo indireta, as autarquias e associagGes publicas
(art. 41, inc. IV, do CC). Posto que as associacdes publicas, pessoas
juridicas de direito publico interno dispostas no inc. IV do art. 41
do CC, pela Lei n.2 11.107/2005,7 foram sancionadas para auxiliar
ao consorcio publico a ser firmado entre entes publicos (Unido,
Estados, Municipios e Distrito Federal).

Principios da administracdo publica

De acordo com o administrativista Alexandre Mazza (2017),
principios sdo regras condensadoras dos valores fundamentais de
um sistema. Sua fung¢do é informar e materializar o ordenamento
juridico bem como o modo de atuagao dos aplicadores e intérpretes
do direito, sendo que a atribuigdo de informar decorre do fato de
que os principios possuem um nucleo de valor essencial da ordem
juridica, ao passo que a atribuicdo de enformar é denotada pelos
contornos que conferem a determinada seara juridica.

Desta forma, o administrativista atribui dupla aplicabilidade
aos principios da fungdo hermenéutica e da fungdo integrativa.

Referente a fungdo hermenéutica, os principios sdo
amplamente responsdveis por explicitar o conteddo dos demais
parametros legais, isso se 0s mesmos se apresentarem obscuros no
ato de tutela dos casos concretos. Por meio da fun¢do integrativa,
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por sua vez, os principios cumprem a tarefa de suprir eventuais
lacunas legais observadas em matérias especificas ou diante das
particularidades que permeiam a aplicagdo das normas aos casos
existentes.

Os principios colocam em pratica as fungdo hermenéuticas e
integrativas, bem como cumprem o papel de esbogar os dispositivos
legais disseminados que compde a seara do Direito Administrativo,
dando-lhe unicidade e coeréncia.

Além disso, os principios do Direito Administrativo podem ser
expressos e positivados escritos na lei, ou ainda, implicitos, ndo
positivados e ndo escritos na lei de forma expressa.

— Observagao importante:

Nao existe hierarquia entre os principios expressos e
implicitos. Comprova tal afirmacdo, o fato de que os dois principios
que ddo forma o Regime Juridico Administrativo, sdio meramente
implicitos.

Regime Juridico Administrativo: é composto por todos os
principios e demais dispositivos legais que formam o Direito
Administrativo. As diretrizes desse regime sdo langadas por dois
principios centrais, ou supraprincipios que sdo a Supremacia do
Interesse Publico e a Indisponibilidade do Interesse Publico.

Conclama a necessidade da
sobreposicdo dos interesses da
coletividade sobre os individuais.

Supremacia do Interesse
Publico

Sua principal fungdo é orientar
a atuacgdo dos agentes publicos
para que atuem em nome
e em prol dos interesses da

Indisponibilidade do
Interesse Publico

Administragdo Publica.

Ademais, tendo o agente publico usufruido das prerrogativas
de atuagdo conferidas pela supremacia do interesse publico, a
indisponibilidade do interesse publico, com o fito de impedir que
tais prerrogativas sejam utilizadas para a consecugdo de interesses
privados, termina por colocar limitagGes aos agentes publicos
no campo de sua atuagdo, como por exemplo, a necessidade de
aprovacdo em concurso publico para o provimento dos cargos
publicos.

Principios Administrativos

Nos parametros do art. 37, caput da Constituicdo Federal,
a Administracdo Publica deverd obedecer aos principios da
Legalidade, Impessoalidade, Moralidade, Publicidade e Eficiéncia.

Vejamos:

— Principio da Legalidade: Esse principio no Direito
Administrativo, apresenta um significado diverso do que apresenta
no Direito Privado. No Direito Privado, toda e qualquer conduta do
individuo que ndo esteja proibida em lei e que ndo esteja contraria
a lei, é considerada legal. O termo legalidade para o Direito
Administrativo, significa subordinacdo a lei, o que faz com que o
administrador deva atuar somente no instante e da forma que a lei
permitir.

— Observacgdo importante: O principio da legalidade considera
a lei em sentido amplo. Nesse diapasdo, compreende-se como lei,
toda e qualquer espécie normativa expressamente disposta pelo
art. 59 da Constituicdo Federal.

— Principio da Impessoalidade: Deve ser analisado sob duas
Gticas:

a) Sob a dtica da atuagdo da Administragdo Publica em relagdo
aos administrados: Em sua atuacdo, deve o administrador pautar
na ndo discriminagdo e na ndo concessado de privilégios aqueles que
0 ato atingira. Sua atuagdo devera estar baseada na neutralidade e
na objetividade.

b) Em relagdo a sua propria atuagdo, administrador deve
executar atos de forma impessoal, como dispGe e exige o paragrafo
primeiro do art. 37 da CF/88 ao afirmar que: “A publicidade dos atos,
programas, obras, servicos e campanhas dos 6rgaos publicos devera
ter carater educativo, informativo ou de orientagdo social, dela ndo
podendo constar nomes, simbolos ou imagens que caracterizem
promocgado pessoal de autoridades ou servidores publicos.”

- Principio da Moralidade: Dispde que a atuacdo administrativa
deve ser totalmente pautada nos principios da ética, honestidade,
probidade e boa-fé. Esse principio esta conexo a ndo corrupgdo na
Administragdo Publica.

O principio da moralidade exige que o administrador tenha
conduta pautada de acordo com a ética, com o bom senso, bons
costumes e com a honestidade. O ato administrativo terd que
obedecer a Lei, bem como a ética da prdpria instituicdo em que o
agente atua. Entretanto, ndo é suficiente que o ato seja praticado
apenas nos parametros da Lei, devendo, ainda, obedecer a
moralidade.

— Principio da Publicidade: Trata-se de um mecanismo de
controle dos atos administrativos por meio da sociedade. A
publicidade estad associada a prestagdo de satisfagdo e informagao
da atuagdo publica aos administrados. Via de regra é que a atuag¢do
da Administragdo seja publica, tornando assim, possivel o controle
da sociedade sobre os seus atos.

Ocorre que, no entanto, o principio em estudo ndo é absoluto.
Isso ocorre pelo fato deste acabar por admitir exce¢les previstas
em lei. Assim, em situagGes nas quais, por exemplo, devam ser
preservadas a seguranc¢a nacional, relevante interesse coletivo e
intimidade, honra e vida privada, o principio da publicidade devera
ser afastado.

Sendo a publicidade requisito de eficicia dos atos
administrativos que se voltam para a sociedade, pondera-se que
0s mesmos ndo poderdo produzir efeitos enquanto ndo forem
publicados.

— Principio da Eficiéncia: A atividade administrativa devera
ser exercida com presteza, perfeicdo, rendimento, qualidade e
economicidade. Anteriormente era um principio implicito, porém,
hodiernamente, foi acrescentado, de forma expressa, na CFB/88,
com a ECn. 19/1998.

Sdo decorrentes do principio da eficiéncia:

a. A possibilidade de ampliagdo da autonomia gerencial,
orcamentdria e financeira de érgdos, bem como de entidades
administrativas, desde que haja a celebra¢do de contrato de gestdo.

b. A real exigéncia de avaliagdo por meio de comissao especial
para a aquisi¢cdo da estabilidade do servidor Efetivo, nos termos do
art. 41, § 42 da CFB/88.
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TiTULO 1l
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 62 As atividades da Administracdo Federal obedecerdo aos
seguintes principios fundamentais:

| - Planejamento.

Il - Coordenagao.

Il - Descentralizagao.

IV - Delegagdo de Competéncia.

V - Controle.

CAPITULO |
DO PLANEJAMENTO

Art. 72 A agdo governamental obedecera a planejamento que
vise a promover o desenvolvimento econémico-social do Pais e a
seguranga nacional, norteando-se segundo planos e programas
elaborados, na forma do Titulo Ill, e compreendera a elaboragdo e
atualizagdo dos seguintes instrumentos basicos:

a) plano geral de govérno;

b) programas gerais, setoriais e regionais, de duragdo pluria-
nual;

c) orcamento-programa anual;

d) programacao financeira de desembdlso.

CAPITULO II
DA COORDENACAO

Art . 82 As atividades da Administracdo Federal e, especialmen-
te, a execugdo dos planos e programas de govérno, serdo objeto de
permanente coordenagdo.

§ 12 A coordenagado sera exercida em todos os niveis da admi-
nistragdo, mediante a atuagdo das chefias individuais, a realizagdo
sistematica de reuniGes com a participacdo das chefias subordina-
das e a instituicdo e funcionamento de comissGes de coordenagdo
em cada nivel administrativo.

§ 22 No nivel superior da Administragdo Federal, a coordena-
¢do serd assegurada através de reunides do Ministério, reunides
de Ministros de Estado responsdveis por dreas afins, atribuigdo de
incumbéncia coordenadora a um dos Ministros de Estado (art. 36),
funcionamento das Secretarias Gerais (art. 23, § 12) e coordenagdo
central dos sistemas de atividades auxiliares (art. 31).

§ 32 Quando submetidos ao Presidente da Republica, os as-
suntos deverdo ter sido préviamente coordenados com todos os
setores néles interessados, inclusive no que respeita aos aspectos
administrativos pertinentes, através de consultas e entendimentos,
de modo a sempre compreenderem solugdes integradas e que se
harmonizem com a politica geral e setorial do Govérno. Idéntico
procedimento serd adotado nos demais niveis da Administragao
Federal, antes da submissdo dos assuntos a decisdo da autoridade
competente.

Art. 92 Os érgdos que operam na mesma area geografica serdo
submetidos a coordenagdo com o objetivo de assegurar a progra-
macdo e execugdo integrada dos servicos federais.

Paragrafo Unico. Quando ficar demonstrada a inviabilidade de
celebragdo de convénio (alinea b do § 12 do art. 10) com os 6rgdos
estaduais e municipais que exer¢am atividades idénticas, os 6rgdos
federais buscardo com éles coordenar-se, para evitar dispersdo de
esforgos e de investimentos na mesma area geografica.

CAPITULO Il
DA DESCENTRALIZACAO

Art. 10. A execugdo das atividades da Administracdo Federal
devera ser amplamente descentralizada.

§ 12 A descentralizagdo sera posta em pratica em trés planos
principais:

a) dentro dos quadros da Administragdo Federal, distinguindo-
-se claramente o nivel de dire¢do do de execugao;

b) da Administragcdo Federal para a das unidades federadas,
guando estejam devidamente aparelhadas e mediante convénio;

¢) da Administracdo Federal para a érbita privada, mediante
contratos ou concessoes.

§ 2° Em cada drgdo da Administragdo Federal, os servigos que
compdem a estrutura central de direcdo devem permanecer libera-
dos das rotinas de execucdo e das tarefas de mera formalizagdo de
atos administrativos, para que possam concentrar-se nas atividades
de planejamento, supervisdo, coordenagdo e controle.

§ 32 A Administragdo casuistica, assim entendida a decisdo de
casos individuais, compete, em principio, ao nivel de execucdo, es-
pecialmente aos servigos de natureza local, que estdo em contato
com os fatos e com o publico.

§ 42 Compete a estrutura central de dire¢do o estabelecimento
das normas, critérios, programas e principios, que os servigos res-
ponsdveis pela execugdo sao obrigados a respeitar na solu¢do dos
casos individuais e no desempenho de suas atribuicbes.

§ 52 Ressalvados os casos de manifesta impraticabilidade ou
inconveniéncia, a execugdo de programas federais de carater niti-
damente local deverd ser delegada, no todo ou em parte, mediante
convénio, aos érgaos estaduais ou municipais incumbidos de servi-
¢os correspondentes.

§ 62 Os drgaos federais responsdveis pelos programas conser-
vardo a autoridade normativa e exercerdo controle e fiscalizagdo in-
dispensaveis sdbre a execuc¢do local, condicionando-se a liberagdo
dos recursos ao fiel cumprimento dos programas e convénios.

§ 72 Para melhor desincumbir-se das tarefas de planejamento,
coordenagdo, supervisdo e contréle e com o objetivo de impedir
o crescimento desmesurado da maquina administrativa, a Admi-
nistragdo procurara desobrigar-se da realizagdo material de tarefas
executivas, recorrendo, sempre que possivel, a execugdo indireta,
mediante contrato, desde que exista, na drea, iniciativa privada su-
ficientemente desenvolvida e capacitada a desempenhar os encar-
gos de execucdo.

§ 82 A aplicagdo desse critério esta condicionada, em qualquer
caso, aos ditames do interesse publico e as conveniéncias da segu-
ranga nacional.

CAPIiTULO IV
DA DELEGACAO DE COMPETENCIA
(Vide Decreto n® 83.937, de 1979)

Art. 11. A delegagdo de competéncia serd utilizada como ins-
trumento de descentralizagdo administrativa, com o objetivo de
assegurar maior rapidez e objetividade as decisdes, situando-as na
proximidade dos fatos, pessoas ou problemas a atender.

Art . 12 . E facultado ao Presidente da Republica, aos Ministros
de Estado e, em geral, as autoridades da Administracdo Federal de-
legar competéncia para a pratica de atos administrativos, conforme
se dispuser em regulamento.




NOCOES DE ADMINISTRACAO GERAL E

PUBLICA

Paragrafo Unico. O ato de delegac¢do indicard com precisdo a
autoridade delegante, a autoridade delegada e as atribui¢Ges ob-
jeto de delegacao.

CAPITULO V
DO CONTROLE

Art. 13 O controle das atividades da Administragdo Federal de-
vera exercer-se em todos os niveis e em todos os érgdos, compre-
endendo, particularmente:

a) o controle, pela chefia competente, da execuc¢do dos progra-
mas e da observancia das normas que governam a atividade espe-
cifica do érgao controlado;

b) o controle, pelos drgdos préprios de cada sistema, da ob-
servancia das normas gerais que regulam o exercicio das atividades
auxiliares;

c¢) o controle da aplica¢do dos dinheiros publicos e da guarda
dos bens da Unido pelos dérgdos proprios do sistema de contabili-
dade e auditoria.

Art. 14. O trabalho administrativo sera racionalizado mediante
simplificagdo de processos e supressdo de controles que se eviden-
ciarem como puramente formais ou cujo custo seja evidentemente
superior ao risco.

ADMINISTRACAO FEDERAL: ADMINISTRACAO DIRETA
E INDIRETA, ESTRUTURAGCAO, CARACTERISTICAS E
DESCRICAO DOS ORGAOS E ENTIDADES PUBLICOS

Administracao direta e indireta

Aprincipio, infere-se que Administracdo Direta é correspondente
aos orgdos que compdem a estrutura das pessoas federativas que
executam a atividade administrativa de maneira centralizada. O
vocabulo “Administragdo Direta” possui sentido abrangente vindo a
compreender todos os érgdos e agentes dos entes federados, tanto
os que fazem parte do Poder Executivo, do Poder Legislativo ou do
Poder Judiciario, que sdo os responsaveis por praticar a atividade
administrativa de maneira centralizada.

Ja a Administragdo Indireta, é equivalente as pessoas juridicas
criadas pelos entes federados, que possuem ligagdo com as
Administragdes Diretas, cujo fulcro é praticar a fungdo administrativa
de maneira descentralizada.

Tendo o Estado a convicgdo de que atividades podem ser
exercidas de forma mais eficaz por entidade autbnoma e com
personalidade juridica prépria, o Estado transfere tais atribuicdes
a particulares e, ainda pode criar outras pessoas juridicas, de
direito publico ou de direito privado para esta finalidade. Optando
pela segunda opgdo, as novas entidades passardo a compor a
Administragdo Indireta do ente que as criou e, por possuirem
como destino a execuc¢do especializado de certas atividades, sdo
consideradas como sendo manifestacdo da descentralizagdo por
servigo, funcional ou técnica, de modo geral.

Desconcentracao e Descentralizagao

Consiste a desconcentracdo administrativa na distribuicdo
interna de competéncias, na esfera da mesma pessoa juridica. Assim
sendo, na desconcentra¢do administrativa, o trabalho é distribuido
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entre os orgdos que integram a mesma institui¢do, fato que ocorre
de forma diferente na descentralizagdo administrativa, que impde
a distribuicdo de competéncia para outra pessoa, fisica ou juridica.

Ocorreadesconcentragaoadministrativatantonaadministracao
direta como na administrac¢do indireta de todos os entes federativos
do Estado. Pode-se citar a titulo de exemplo de desconcentragdo
administrativa no ambito da Administragdo Direta da Unido, os
varios ministérios e a Casa Civil da Presidéncia da Republica; em
ambito estadual, o Ministério Publico e as secretarias estaduais,
dentre outros; no ambito municipal, as secretarias municipais e
as camaras municipais; na administracdo indireta federal, as varias
agéncias do Banco do Brasil que sdo sociedade de economia mista,
ou do INSS com localizagdo em todos os Estados da Federagdo.

Ocorre que a desconcentragdo enseja a existéncia de varios
orgdos, sejam eles érgdos da Administragdo Direta ou das pessoas
juridicas da Administra¢do Indireta, e devido ao fato desses érgdos
estarem dispostos de forma interna, segundo uma relagdo de
subordina¢do de hierarquia, entende-se que a desconcentra¢do
administrativa estd diretamente relacionada ao principio da
hierarquia.

Registra-se que na descentralizagdo administrativa, ao invés
de executar suas atividades administrativas por si mesmo, o Estado
transfere a execugdo dessas atividades para particulares e, ainda a
outras pessoas juridicas, de direito publico ou privado.

Explicita-se que, mesmo que o ente que se encontre distribuindo
suas atribui¢des e detenha controle sobre as atividades ou servigos
transferidos, ndo existe relacdo de hierarquia entre a pessoa que
transfere e a que acolhe as atribuigoes.

Criagdo, extingdo e capacidade processual dos 6rgaos publicos

Os arts. 48, Xl e 61, § 12 da CFB/1988 dispéem que a criacdo
e a extingdo de 6rgdos da administragdo publica dependem de lei
de iniciativa privativa do chefe do Executivo a quem compete, de
forma privada, e por meio de decreto, dispor sobre a organizacdo
e funcionamento desses o6rgdos publicos, quando ndo ensejar
aumento de despesas nem criagdo ou extingdo de érgdos publicos
(art. 84, VI, b, CF/1988). Desta forma, para que haja a criacdo e
extingdo de drgdos, existe a necessidade de lei, no entanto, para
dispor sobre a organizagdo e o funcionamento, denota-se que
podera ser utilizado ato normativo inferior a lei, que se trata do
decreto. Caso o Poder Executivo Federal desejar criar um Ministério
a mais, o presidente da Republica devera encaminhar projeto de
lei ao Congresso Nacional. Porém, caso esse 6rgao seja criado, sua
estruturacdo interna devera ser feita por decreto. Na realidade,
todos os regimentos internos dos ministérios sdo realizados por
intermédio de decreto, pelo fato de tal ato se tratar de organizagdo
interna do 6rgdo. Vejamos:

— Org3o: é criado por meio de lei.

— Organizagao Interna: pode ser feita por DECRETO, desde
que ndo provoque aumento de despesas, bem como a criagdo ou a
extingdo de outros 6rgdos.

- Orgdos De Controle: Trata-se dos prepostos a fiscalizar e
controlar a atividade de outros 6rgdos e agentes”. Exemplo: Tribunal
de Contas da Unido.

Pessoas administrativas

Explicita-se que as entidades administrativas sdo a propria
Administracdo Indireta, composta de forma taxativa pelas
autarquias, fundagdes publicas, empresas publicas e sociedades de
economia mista.




Legislacao Especifica do CRF/RJ e do CFF

RESOLUGCOES DO CONSELHO FEDERAL DE FARMACIA
N2 566/2012 (REGULAMENTO DO PROCESSO
ADMINISTRATIVO)

RESOLUCAO N2 566 DE 6 DE DEZEMBRO DE 2012

Ementa: Aprova o Regulamento do Processo Administrativo Fis-
cal dos Conselhos Federal e Regionais de Farmdcia.

O CONSELHO FEDERAL DE FARMACIA, no uso das atribuicdes
conferidas pelo artigo 69, alinea “g”, da Lei n2 3.820, de 11 de no-
vembro de 1960;

CONSIDERANDO a necessidade de atualizagdo dos procedi-
mentos, de manter a unidade de agdo a serem adotados no Proces-
so Administrativo Fiscal dos Conselhos Regionais de Farmacia, bem
como em grau de recurso junto ao Conselho Federal de Farmacia,
RESOLVE:

Art. 12 - Aprovar o Regulamento do Processo Administrativo
Fiscal dos Conselhos Regionais de Farmdcia, conforme estabelecido
nos Capitulos | e Il desta Resolugdo.

Art. 29 - Aprovar o tramite do Processo Administrativo Fiscal
em grau de recurso no ambito do Conselho Federal de Farmacia,
conforme estabelecido no Capitulo Il desta Resolugdo.

Art. 32 - Revogam-se as ResolugBes n2 258/94, n2 450/06 e n?
554/11, bem como as demais disposi¢cdes em contrario.

Art. 42 - Esta Resolugdo entra em vigor a partir de sua publica-
¢do, mantendo-se a aplicagdo da regulamentagao anterior nos pro-
cedimentos atualmente em tramite.

REGULAMENTO DO PROCESSO ADMINISTRATIVO FISCAL

CAPITULO |
DO PROCESSO ADMINISTRATIVO FISCAL

SECAO |
DOS ATOS E TERMOS PROCESSUAIS

Art. 19 - Este Regulamento rege o processo administrativo fiscal
de determinagdo e exigéncia dos créditos pecunidrios dos Conse-
Ihos de Farmdcia.

Art. 29 - Os atos e termos processuais, quando a lei ndo pres-
crever forma determinada, conterdo somente o indispensavel a sua
finalidade, sem espago em branco, sem rasuras, devidamente nu-
merados e rubricados iniciando-se o processo com seu registro em
livro préprio e juntada do seu respectivo auto de infragdo, inclusive
sob a forma eletrénica mediante programa especifico devidamente
aprovado pelo Conselho Federal de Farmacia.

Paragrafo Unico — O processo administrativo fiscal devera ser
aberto sob nimero de protocolo, controle ou tombo do Conselho
Regional de Farmdcia, em autos individualizados para cada auto de
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infracdo lavrado, mediante capa identificadora, com folhas sequen-
cialmente numeradas e juntada de documentos e expedientes pre-
ferencialmente em ordem cronoldgica de data.

Art. 392 - Salvo disposicdo em contrdrio ou impossibilidade de-
vidamente justificada, o Conselho Regional de Farmacia executara
cada ato processual em até 15 (quinze) dias, a partir da instauragdo
do processo.

Paragrafo Unico. O prazo previsto neste artigo pode ser dilatado
até o dobro, mediante comprovada justificacdo.

SECAO Il
DOS PRAZOS

Art. 42 - Os prazos serdo continuos, excluindo-se na sua con-
tagem o dia do inicio e incluindo-se o do vencimento, devendo-se
atesta-los mediante certiddo lavrada pelo Conselho Regional de
Farmacia e juntada ao processo.

§ 12, Os prazos se iniciam ou vencem no dia de expediente nor-
mal do dérgdo autarquico em que tramita o processo ou deva ser
praticado o ato.

§ 22. Comeca a correr o prazo da ciéncia inequivoca da parte
ou do interessado, sendo que, quando a cita¢do ou intimagdo for
pelo correio, da data de juntada aos autos, mediante certiddo emi-
tida pelo Conselho Regional de Farmacia, do aviso de recebimento
ou termo de entrega da correspondéncia, podendo ser extraida do
sitio eletrénico dos correios.

SECAO IlI
DO PROCEDIMENTO

Art. 52 - O procedimento fiscal tem inicio com o Termo de Visita
ou de Inspecdo, sob a forma manual ou eletrdnica.

§ 19, Verificada a regularidade da pessoa juridica fiscalizada, o
referido termo sera arquivado no setor de fiscalizagdo do Conselho
Regional de Farmadcia para fins de controle e estatistica.

§ 29, Verificada a irregularidade prevista no paragrafo Unico do
artigo 24 da Lei Federal n2 3.820/60, sera lavrado, além do termo
de visita ou inspecdo, o respectivo auto de infragdo, no local ou
posteriormente junto ao Conselho Regional de Farmacia, mediante
termo justificado.

Art. 62 - O auto de infragdo sera lavrado pelo fiscal farmacéuti-
co e conterd, obrigatoriamente:

1.0 nimero de ordem;

1I.A qualifica¢do do autuado;

111.0 local, a data e a hora da lavratura;

IV.A descri¢do do fato e, se necessdrio, outras observagdes per-
tinentes;

V.A disposicdo legal infringida;

VI.A determinagdo da exigéncia e a notificagdo para contesta-
-la, no prazo de 5 (cinco) dias;

VII.A assinatura do autuante, a indicacdo de sua fungdo e o nu-
mero de sua inscricdo no Conselho Regional de Farmacia;




VIIILA assinatura do autuado, representante legal ou seu pre-
posto, com aviso de recebimento de uma das vias, sempre que pos-
sivel.

§ 12. O auto de infragdo podera ser lavrado pelo fiscal farma-
céutico na sede do Conselho Regional de Farmacia, mediante atesto
de um dos Diretores, em caso ja constatado por termo de inspe¢do
presencial e no qual ndo houver regularizagdo pelo autuado no pra-
z0, se previsto em lei, de 30 (trinta) dias.

§ 22, O procedimento previsto no paragrafo anterior ndo im-
pede ou interrompe a fiscalizacdo presencial e continua durante o
referido prazo.

§ 32. Quando for utilizada mesa digitalizadora para coleta de
assinatura no ato de inspegao, dispensa-se a entrega de documento
impresso, o qual terd seu conteuddo disponivel no sitio eletronico
do Conselho Regional de Farmacia, em 5 (cinco) dias e podera ser
contestado no prazo de 5 (cinco) dias a partir da data prevista para
disponibilizagdo, acessivel através de senha que sera entregue ao
interessado no momento da visita.

§ 42, Em todos os casos deve ser observada a fé publica e a pre-
sung¢do de veracidade dos atos praticados pelo farmacéutico fiscal.

§ 52, O protocolo junto ao 6rgdo ndo significa presungdo de
regularidade da empresa ou estabelecimento farmacéutico, a qual
somente ocorre apds pronunciamento procedente ou favoravel por
parte do Conselho Regional de Farmacia.

Art. 72 - Apresentada defesa no prazo, o Setor de Fiscaliza¢do
instruird o processo prestando as devidas informag&es sobre o au-
tuado, mediante ficha resumida com os dados principais e seu res-
pectivo histérico.

§ 12— N3o apresentada defesa ou fora do prazo legal, sem pre-
juizo da juntada das referidas informagdes, o auto de infragdo sera
homologado mediante ato “ad referendum” da Diretoria do Conse-
Iho Regional de Farmacia, emitindo-se certiddo ou extrato de ata
atestando tal procedimento.

§ 22— Em qualquer das hipdteses, da decisdo que reconhecer a
infracdo, a autuada sera notificada para pagar a multa estipulada ou
recorrer ao Conselho Federal no prazo de 15 (quinze) dias.

Art. 82 - Das informagdGes de que trata o “caput” do artigo ante-
rior deverdo constar necessariamente, mediante certiddo:

a)se a defesa é tempestiva ou nao;

b)se é ou ndo registrado no Conselho;

c)se possui ou ndo responsabilidade técnica e a data da respec-
tiva baixa, quando for o caso;

d)se é ou ndo reincidente.

§ 192 - Considera-se reincidente para os efeitos deste Regula-
mento, a empresa ou o estabelecimento que tiver antecedentes
fiscais a mesma pratica punivel em processos findados administrati-
vamente ou com decisdo transitada em julgado.

§ 29 - Verifica-se a reincidéncia quando o infrator cometer ou-
tra infragdo durante o prazo de 5 (cinco) anos apds o transito em
julgado da decisdao administrativa que o tenha condenado pela in-
fragdo anterior.

Art. 92 - A defesa, formulada por escrito e instruida com os do-
cumentos em que se fundamentar, sera apresentada ao Conselho
Regional de Farmacia ou postada nos correios no prazo de até 5
(cinco) dias a partir da data do recebimento do auto de infragdo,
ressalvado o disposto no § 32 do artigo 62.

Art. 10 - A defesa contera:

I.Requerimento dirigido ao Presidente do Conselho Regional de
Farmacia;

1I.A qualifica¢do do autuado;
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111.0s motivos de fato e de direito em que se fundamenta;

IV.0 pedido de diligéncias, expondo os motivos que as justifi-
quem.

V.A assinatura do representante legal da empresa ou estabe-
lecimento, que devera anexar procuragdo, contrato social ou do-
cumento equivalente que conceda tais poderes, sob pena de ndo
conhecimento.

Art. 11 - O Setor de Fiscalizagdo, apds instrugao do processo,
o encaminhara a Diretoria que determinara de oficio ou a requeri-
mento da autuada, a realizagdo das diligéncias, indeferindo o que
considerar impertinente ou impraticavel.

Art. 12 — Cumpridas, indeferidas ou dispensadas as diligéncias,
o Presidente ou seu substituto regimental designara o Conselheiro
Relator, ressalvados os casos de impedimento ou suspeigdo.

Art. 13 - A Secretaria recebera o processo do Setor de Fiscali-
zacdo e o encaminhara ao Conselheiro Relator, com a indicagdo da
reunido plenaria em que ocorrera o julgamento, devendo ser julga-
do em até duas reunides subsequentes, sob pena de nova designa-
¢do de relatoria.

Art. 14 - O Conselheiro Relator designado apresentara relatorio
fundamentado, com a exposigdo dos fatos, conclusdo e voto, indi-
cando a infracdo cometida e a respectiva penalidade ou pedido de
arquivamento do processo, neste caso mediante expressa justifica-
tiva legal, sob pena de incorrer em eventual ato de improbidade
administrativa ou de prevaricagao.

Paragrafo unico — Observado o qudérum regimental, a votagdo
sera por maioria simples dos membros do Plenario, atestada me-
diante ata, extrato de ata, folha de votagdo ou certidado lavrada pelo
Conselho Regional de Farmacia, devidamente anexada ao processo.

Art. 15 - Da decisdo do Plenario que reconhecer a infragdo, que
devera ser expressamente atestada conforme o paragrafo tnico do
artigo anterior, a autuada serd notificada para pagar a multa estipu-
lada ou recorrer ao Conselho Federal no prazo de 15 (quinze) dias.

§ 12. O recurso ao Conselho Federal de Farmécia devera ser in-
terposto perante o Conselho Regional de Farmdcia no qual tramita
o processo, mediante o pagamento de porte de remessa e retorno
dos autos através de boleto bancario oriundo de convénio espe-
cifico, sob pena de deserto e ndao encaminhamento, cujos valores
serdo definidos em portaria do Presidente do Conselho Federal de
Farmdcia.

§ 22. N3do apresentado recurso, os autos serdo encaminhados a
Tesouraria para emissdo de boleto para pagamento.

Art. 16 - Interposto o recurso, a Fiscalizagdo declarara a tem-
pestividade, fazendo remessa do processo ao Conselho Federal de
Farmdcia no prazo de até 60 (sessenta) dias, facultando-se ao Con-
selho Regional de Farmacia, através da Fiscalizagdo ou do Departa-
mento Juridico, apresentar contrarrazoes.

Paragrafo Unico — No caso de recurso interposto intempesti-
vamente, devera ser lavrada certiddo respectiva e determinado o
prosseguimento regular no ambito do Conselho Regional de Far-
macia, notificando-se em seguida a autuada para pagar a multa es-
tipulada.




CAPITULO II
DO JULGAMENTO EM SEGUNDA INSTANCIA

Art. 17 - O julgamento no Conselho Federal de Farmacia far-se-
-a conforme o seu Regimento Interno.

§ 12 — Caso o processo encaminhado ndo esteja acompanhado
dos documentos indispensaveis ou das formalidades legais, devera
ser, de oficio, devolvido ao Conselho Regional de Farmacia para que
o instrua adequadamente, sob pena de nulidade e arquivamento.

§ 22- O recurso interposto diretamente no Conselho Federal de
Farmacia sera devolvido ao Conselho Regional de Farmacia, o qual
devera atestar o seu preparo, além da sua tempestividade com base
em correspondéncia de envio ou protocolo originario, para o seu
regular procedimento, sob pena de arquivamento.

CAPITULO III
DA EFICACIA E EXECUGCAO DAS DECISOES

Art. 18 - Transitada em julgado a decisdo mediante certiddo
atestada no processo, a Secretaria do Conselho Regional de Farma-
cia expedira notificacdo ao autuado, juntamente com a guia de re-
colhimento de multa para que, no prazo de 15 (quinze) dias, a partir
do recebimento, efetue o pagamento.

Art. 19 - Decorrido o prazo de que trata o artigo anterior sem o
cumprimento da obrigagdo, o crédito serd inscrito em divida ativa.
§ 12, A certiddo de divida ativa indicara obrigatoriamente:

a)o nome do devedor e, sendo o caso, dos corresponsaveis,
bem como o domicilio ou a residéncia de um e de outros;

b)a quantia devida e a maneira de calcular a corre¢do moneta-
ria e os juros de mora acrescidos;

c)a origem e natureza do crédito, mencionada especificamente
a disposicdo da lei em que seja fundado;

d)a data em que foi inscrita;

e)o numero do processo administrativo de que se originar o
crédito;

f)a indicagdo do livro e da folha de inscri¢do, podendo ser sob
a forma eletronica;

g)outras exigéncias previstas na Lei Federal n2 6.830/80 e em
outros diplomas legais supervenientes e que disponham sobre a
matéria.

§ 22. Apds a inscricdo em divida ativa, o Conselho Regional de
Farmacia devera promover a cobranca judicial dos débitos no prazo
de até 120 (cento e vinte) dias, sob pena de responsabilizacdo do
agente administrativo por eventual improbidade e prevaricagdo.

Art. 20 - Sdo definitivas as decisGes:

I.De primeira instancia, esgotado o prazo para recurso volunta-
rio, sem que este tenha sido interposto;

11.De segunda instancia apds a publicagdo no Diario Oficial da
Unido ou disponibilizagdo no sitio eletrénico do Conselho Federal
de Farmacia.

Pardgrafo Unico. Serdo também definitivas as decisdes de pri-
meira instdncia na parte que ndo for objeto de recurso voluntario
ou ndo estiver sujeita a recurso de oficio.

Art. 21 — Todos os atos praticados pelo Conselho Regional de
Farmacia devem ser formais, devendo-se promover a expedi¢do
de certiddo respectiva quando da sua exigéncia, observando-se o
devido processo legal e a ampla defesa, sob pena de nulidade e res-
ponsabilizagdo do agente administrativo e eventual corresponsavel,
inclusive gestor, mediante apuracdo especifica.
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Art. 22 — Os casos omissos serao resolvidos pelo Plenario do
Conselho Federal de Farmdcia.

724/2022 (CODIGO DE ETICA FARMACEUTICA)

RESOLUGCAO N2 724, DE 29 DE ABRIL DE 2022

Disp&e sobre o Codigo de Etica, o Codigo de Processo Etico e
estabelece as infragdes e as regras de aplicagdo das sangbes ético-
-disciplinares.

O Federal de Farmacia (CFF), no exercicio das atribui¢des que
Ilhe confere o artigo 62, alinea “g”, da Lei n° 3.820, de 11 de novem-
bro de 1960, resolve:

Art. 12 - Aprovar o CODIGO DE ETICA, nos termos da secéo |
desta resolugdo.

Art. 22 - Aprovar o CODIGO DE PROCESSO ETICO, nos termos da
sec¢do Il desta resolugéo.

Art. 32 - Estabelecer as infragGes e as regras de aplica¢do das
sangdes ético-disciplinares, nos termos da secdo Il desta resolucgdo.

Art. 42 - Todos os atos e procedimentos poderao ser praticados
eletronicamente, desde que observadas as exigéncias e garantias
da Medida Provisdria n? 2.200/2001, da Lei Federal n® 14.063/2020
e do Decreto Federal n? 10.543/2020.

Art. 52 - Esta resolugdo entra em vigor na data de sua publica-
¢do, revogando-se a Resolugdo/CFF n2 711/21 (DOU 30/07/2021,
Secdo 1, pagina 142).

ANEXO

SECAO |
CcODIGO DE ETICA PREAMBULO

O Conselho Federal de Farmacia (CFF), pessoa juridica de di-
reito publico, criada por lei e classificada como autarquia especial,
é uma entidade fiscalizadora do exercicio profissional e da ética no
pais.

0O Cédigo de Etica contém as normas que devem ser observadas
pelos farmacéuticos e os demais inscritos nos conselhos regionais
de farmacia no exercicio do ambito profissional respectivo, inclusive
nas atividades relativas ao ensino, a pesquisa e a administracdo/
gestdo de servigos de saude, bem como em quaisquer outras ati-
vidades em que se utilize o conhecimento advindo do estudo da
Farmacia, em prol do zelo pela saude.

O farmacéutico e os demais inscritos no Conselho Regional de
Farmdcia (CRF) sdo profissionais da satide, cumprindo-lhes executar
todas as atividades inerentes ao seu ambito profissional, de modo a
contribuir para a salvaguarda da populagéo.




TiTULO |
DO EXERCICIO PROFISSIONAL

CAPITULO |
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 12 - O exercicio da profissdo farmacéutica tem dimensées
de valores éticos e morais que sdo reguladas por este cédigo, além
de atos regulatorios e diplomas legais vigentes, cuja transgressdo
podera resultar em sangdes disciplinares por parte do CRF, apds
apuracdo de sua Comissdo de Etica, observado o direito ao devido
processo legal, ao contraditério e a ampla defesa, independente-
mente das demais penalidades estabelecidas pela legislagdo em
vigor no pais.

Paragrafo Unico - Os farmacéuticos e demais inscritos que
transgredirem este regulamento, enquanto no exercicio do servigo
de atividade militar, ndo estdo sujeitos a agdo disciplinar dos conse-
Ihos regionais ante ao artigo 5° da Lei Federal n2 6.681/79.

Art. 22 - Todos os inscritos atuardo com respeito a vida huma-
na, ao meio ambiente e a liberdade de consciéncia nas situagdes
de conflito entre a ciéncia e os direitos e garantias fundamentais
previstos na Constituicdo Federal.

Art. 32 - A dimensdo ética profissional é determinada em todos
os seus atos, sem qualquer discriminacdo, pelo beneficio ao ser hu-
mano, aos demais seres vivos, ao meio ambiente, e pela responsa-
bilidade social e consciéncia de cidadania.

Art. 42 - Todos os inscritos respondem individualmente ou, de
forma (responsabilidade) solidaria, na forma da lei, ainda que por
omissdo, pelos atos que praticarem, autorizarem ou delegarem no
exercicio da profissao.

Paragrafo Unico - O farmacéutico que exercer a responsabili-
dade técnica, a assisténcia técnica ou a substituicdo nos estabele-
cimentos somente terd contra si instaurado um processo ético, na
medida da culpabilidade dele.

Art. 52 - Todos os inscritos devem exercer a profissdo com hon-
ra e dignidade, devendo dispor de condi¢cdes de trabalho e receber
justa remuneragdo por seu desempenho.

Art. 62 - Todos os inscritos devem zelar pelo desempenho ético,
mantendo o prestigio e o elevado conceito de sua profissao.

Art. 7° - Todos os inscritos devem manter atualizados os seus
conhecimentos técnicos e cientificos para aprimorar, de forma con-
tinua, o desempenho da atividade profissional.

Art. 82 - A profissdao farmacéutica deve ser exercida com vistas
a promogdo, prevencdo e recuperag¢do da saude, e sem fins mera-
mente mercantilistas.

Art. 92 - O trabalho do farmacéutico deve ser exercido com
autonomia técnica e sem a inadequada interferéncia de terceiros,
tampouco com objetivo meramente de lucro, finalidade politica,
religiosa ou outra forma de exploragdao em desfavor da sociedade.

Art. 10 - Todos os inscritos devem cumprir as disposi¢oes legais
e regulamentares que regem a pratica profissional no pais, inclusive
aquelas previstas em normas sanitarias, sob pena de aplicacdo de
sancoes disciplinares e éticas regidas por este regulamento.

Art. 11 - Todos os inscritos devem exercer a profissdo com jus-
tica, compromisso, equidade, resolutividade, dignidade, competén-
cia, responsabilidade, honestidade, legalidade e moralidade.
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CAPITULO II
DOS DIREITOS

Art. 12 - E direito do farmacéutico:

|- interagir com os demais profissionais, para garantir a segu-
ranga e a eficacia da terapéutica, observado o uso racional de me-
dicamentos;

1I- exigir dos profissionais da saude o cumprimento da legisla-
¢do sanitaria vigente, em especial quanto a legibilidade da prescri-
¢do e demais aspectos legais e técnicos;

Ill- opor-se a exercer a profissdo ou suspender a sua atividade
em instituicdo publica ou privada sem remuneragdo ou condicGes
dignas de trabalho, ressalvadas as situagGes de urgéncia ou emer-
géncia, devendo comunica-las imediatamente as autoridades sani-
tarias e profissionais;

IV- negar-se a realizar atos farmacéuticos que sejam contrarios
aos ditames da ciéncia, da ética e da técnica, comunicando o fato,
quando for o caso, ao usudrio, a outros profissionais envolvidos e
ao respectivo CRF;

V- ser fiscalizado no ambito profissional e sanitario, obrigatoria-
mente, por farmacéutico;

VI- ter acesso a todas as informacgGes técnicas e ferramentas
tecnoldgicas existentes, relacionadas ao seu local de trabalho e ao
pleno exercicio da profissdo, relativas ao periodo em que esteve no
desempenho de suas atribuigdes;

VII- realizar, com base nas necessidades de saude do paciente
e em conformidade com as politicas de saude vigentes, a prescrigdo
de medicamentos e outros produtos com finalidade terapéutica,
cuja dispensagdo ndo exija prescricdio médica, incluindo medica-
mentos industrializados e preparagGes magistrais e oficinais (alo-
paticos ou homeopaticos), fitoterapicos, plantas medicinais, drogas
vegetais e outras categorias ou relagdes de medicamentos que ve-
nham a ser aprovadas pelo érgdo sanitario federal para prescrigdo
do farmacéutico, desde que devidamente documentada, visando a
promocao, protecdo e recuperagdo da saude, e a prevengdo de do-
engas e de outros problemas de saude;

VIII- prescrever medicamentos de acordo com protocolos apro-
vados para uso no ambito de instituicdes de saude ou quando da
formalizagdo de acordos de colaboragdo com outros prescritores ou
instituicoes de salude, desde que atendidas as normativas vigentes;

IX- realizar a intercambialidade de medicamentos, respeitando
a decisdo do usuario, dentro dos limites legais, e documentando o
ato;

X- recusar o fornecimento de medicamentos a estabelecimen-
tos que ndo cumpram os requisitos legais para aquisi¢do;

Xl- estabelecer e perceber honorarios para os servigos presta-
dos, de forma justa e digna;

Xll- receber estagidrios, respeitando as normas e legislagGes
preconizadas para estagio supervisionado, bem como a capacidade
de alocagdo da unidade ou estabelecimento farmacéutico;

XIlI- utilizar as midias sociais na divulgacdo de informagdes
cientificas, baseadas em evidéncias, nos limites legais e regulamen-
tares, que esclarecam a populagdo sobre o uso racional de medica-
mentos e abordem temas que promovam a saude e a seguranc¢a do
paciente, sem cunho promocional;

XIV- decidir, justificadamente, sobre a dispensagdo ou ndo de
qualquer prescrigdo objetivando a garantia, a seguranga e a efica-
cia da terapéutica e observando o uso racional de medicamentos e




