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LINGUA PORTUGUESA

COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE TEXTOS DE
GENEROS VARIADOS

A leitura e interpretagao de textos sao habilidades essenciais
no ambito dos concursos publicos, pois exigem do candidato a
capacidade de compreender ndo apenas o sentido literal, mas
também as nuances e intengGes do autor. Os textos podem ser
divididos em duas categorias principais: literarios e ndo literarios.
A interpretacdo de ambos exige um olhar atento a estrutura, ao
ponto de vista do autor, aos elementos de coesdo e a argumen-
tacdo. Neste contexto, é crucial dominar técnicas de leitura que
permitam identificar a ideia central do texto, inferir informagdes
implicitas e analisar a organizagdo textual de forma critica e ob-
jetiva.

— Compreensao Geral do Texto

A compreensado geral do texto consiste em identificar e cap-
tar a mensagem central, o tema ou o propésito de um texto, se-
jam eles explicitos ou implicitos. Esta habilidade é crucial tanto
em textos literarios quanto em textos nao literarios, pois fornece
ao leitor uma visdo global da obra, servindo de base para uma
interpretagdo mais profunda. A compreensdo geral vai além da
simples decodificagao das palavras; envolve a percepgdo das in-
tengBes do autor, o entendimento das ideias principais e a iden-
tificagdo dos elementos que estruturam o texto.

— Textos Literarios

Nos textos literarios, a compreensdo geral esta ligada a in-
terpretagdo dos aspectos estéticos e subjetivos. E preciso con-
siderar o género (poesia, conto, cronica, romance), o contexto
em que a obra foi escrita e os recursos estilisticos utilizados pelo
autor. A mensagem ou tema de um texto literdrio muitas vezes
nao é transmitido de maneira direta. Em vez disso, o autor pode
utilizar figuras de linguagem (metaforas, comparagdes, simbolis-
mos), criando camadas de significagdo que exigem uma leitura
mais interpretativa.

Por exemplo, em um poema de Manuel Bandeira, como “O
Bicho”, ao descrever um homem que revirava o lixo em busca
de comida, a compreensdo geral vai além da cena literal. O po-
ema denuncia a miséria e a degradagdo humana, mas faz isso
por meio de uma imagem que exige do leitor sensibilidade para
captar essa critica social indireta.

Outro exemplo: em contos como “A Hora e a Vez de Augus-
to Matraga”, de Guimardes Rosa, a narrativa foca na jornada de
transformacdo espiritual de um homem. Embora o texto tenha
uma histéria clara, sua compreensdo geral envolve perceber os
elementos de religiosidade e reden¢do que permeiam a narrati-
va, além de entender como o autor utiliza a linguagem regiona-
lista para dar profundidade ao enredo.

— Textos Ndo Literarios

Em textos nao literarios, como artigos de opinido, reporta-
gens, textos cientificos ou juridicos, a compreensao geral tende
a ser mais direta, uma vez que esses textos visam transmitir in-
formagdes objetivas, ideias argumentativas ou instrugdes. Neste
caso, o leitor precisa identificar claramente o tema principal ou
a tese defendida pelo autor e compreender o desenvolvimento
légico do conteldo.

Por exemplo, em um artigo de opinido sobre os efeitos da
tecnologia na educagdo, o autor pode defender que a tecnologia
é uma ferramenta essencial para o aprendizado no século XXI. A
compreensdo geral envolve identificar esse posicionamento e as
razGes que o autor oferece para sustenta-lo, como o acesso faci-
litado ao conhecimento, a personalizagdo do ensino e a inovagao
nas praticas pedagodgicas.

Outro exemplo: em uma reportagem sobre desmatamento
na Amaz0nia, o texto pode apresentar dados e argumentos para
expor a gravidade do problema ambiental. O leitor deve captar
a ideia central, que pode ser a urgéncia de politicas de preserva-
¢do e as consequéncias do desmatamento para o clima global e
a biodiversidade.

— Estratégias de Compreensao

Para garantir uma boa compreensao geral do texto, é impor-
tante seguir algumas estratégias:

- Leitura Atenta: Ler o texto integralmente, sem pressa,
buscando entender o sentido de cada parte e sua relagdo com
o todo.

- ldentificacdo de Palavras-Chave: Buscar termos e expres-
sGes que se repetem ou que indicam o foco principal do texto.

- Andlise do Titulo e Subtitulos: Estes elementos frequente-
mente apontam para o tema ou ideia principal do texto, especial-
mente em textos ndo literdrios.

- Contexto de Produgdo: Em textos literarios, o contexto
historico, cultural e social do autor pode fornecer pistas impor-
tantes para a interpretagdo do tema. Nos textos ndo literarios, o
contexto pode esclarecer o objetivo do autor ao produzir aquele
texto, seja para informar, convencer ou instruir.

- Perguntas Norteadoras: Ao ler, o leitor pode se perguntar:
Qual é o tema central deste texto? Qual é a intengao do autor ao
escrever este texto? Ha uma mensagem explicita ou implicita?

Exemplos Praticos

- Texto Literario: Um poema como “Cangdo do Exilio” de
Gongalves Dias pode, a primeira vista, parecer apenas uma des-
cricdo saudosista da patria. No entanto, a compreensdo geral
deste texto envolve entender que ele foi escrito no contexto de
um poeta exilado, expressando tanto amor pela patria quanto
um sentimento de perda e distanciamento.

apostilas m
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- Texto Nao Literario: Em um artigo sobre as mudangas cli-
maticas, a tese principal pode ser que a agdo humana é a princi-
pal responsavel pelo aquecimento global. A compreensao geral
exigiria que o leitor identificasse essa tese e as evidéncias apre-
sentadas, como dados cientificos ou opiniGes de especialistas,
para apoiar essa afirmagao.

— Importancia da Compreensao Geral

Ter uma boa compreensdo geral do texto é o primeiro passo
para uma interpretagdo eficiente e uma andlise critica. Nos con-
cursos publicos, essa habilidade é frequentemente testada em
questdes de multipla escolha e em questdes dissertativas, nas
guais o candidato precisa demonstrar sua capacidade de resumir
o conteldo e de captar as ideias centrais do texto.

Além disso, uma leitura superficial pode levar a erros de in-
terpretacdo, prejudicando a resolugdo correta das questdes. Por
isso, é importante que o candidato esteja sempre atento ao que
o texto realmente quer transmitir, e ndo apenas ao que é dito de
forma explicita. Em resumo, a compreensdo geral do texto é a
base para todas as outras etapas de interpretagdo textual, como
a identificagdo de argumentos, a andlise da coesdo e a capacida-
de de fazer inferéncias.

— Ponto de Vista ou Ideia Central Defendida pelo Autor

O ponto de vista ou a ideia central defendida pelo autor sdo
elementos fundamentais para a compreensao do texto, especial-
mente em textos argumentativos, expositivos e literarios. lden-
tificar o ponto de vista do autor significa reconhecer a posi¢ao
ou perspectiva adotada em relagdo ao tema tratado, enquanto a
ideia central refere-se a mensagem principal que o autor deseja
transmitir ao leitor.

Esses elementos revelam as inten¢Ges comunicativas do tex-
to e ajudam a esclarecer as razGes pelas quais o autor constréi
sua argumentacgao, narrativa ou descrigdo de determinada ma-
neira. Assim, compreender o ponto de vista ou a ideia central é
essencial para interpretar adequadamente o texto e responder a
questdes que exigem essa habilidade.

— Textos Literarios

Nos textos literarios, o ponto de vista do autor pode ser
transmitido de forma indireta, por meio de narradores, perso-
nagens ou simbolos. Muitas vezes, os autores ndo expdem cla-
ramente suas opinides, deixando a interpretagdo para o leitor. O
ponto de vista pode variar entre diferentes narradores e perso-
nagens, enriquecendo a pluralidade de interpretacGes possiveis.

Um exemplo classico é o narrador de “Dom Casmurro”, de
Machado de Assis. Embora Bentinho (o narrador-personagem)
conte a histéria sob sua perspectiva, o leitor percebe que o ponto
de vista dele é enviesado, e isso cria ambiguidade sobre a ques-
tdo central do livro: a possivel traicdo de Capitu. Nesse caso, a
ideia central pode estar relacionada a incerteza e a subjetividade
das percepgdes humanas.

Outro exemplo: em “Vidas Secas”, de Graciliano Ramos, o
ponto de vista é o de uma narrativa em terceira pessoa que se
foca nos personagens humildes e no sofrimento causado pela
seca no sertdo nordestino. A ideia central do texto é a denuncia
das condi¢Ges de vida precarias dessas pessoas, algo que o autor
faz por meio de uma linguagem econdmica e direta, alinhada a
dureza da realidade descrita.

LINGUA PORTUGUESA

Nos poemas, o ponto de vista também pode ser identificado
pelo eu lirico, que expressa sentimentos, reflexGes e visdes de
mundo. Por exemplo, em “O Navio Negreiro”, de Castro Alves, o
eu lirico adota um tom de indigna¢do e dendncia ao descrever
as atrocidades da escravidao, reforcando uma ideia central de
critica social.

— Textos Ndo Literarios

Em textos ndo literarios, o ponto de vista é geralmente mais
explicito, especialmente em textos argumentativos, como arti-
gos de opinido, editoriais e ensaios. O autor tem o objetivo de
convencer o leitor de uma determinada posi¢do sobre um tema.
Nesse tipo de texto, a tese (ideia central) é apresentada de forma
clara logo no inicio, sendo defendida ao longo do texto com argu-
mentos e evidéncias.

Por exemplo, em um artigo de opinido sobre a reforma tri-
butdria, o autor pode adotar um ponto de vista favordvel a re-
forma, argumentando que ela trara justica social e reduzira as
desigualdades econdmicas. A ideia central, neste caso, é a de-
fesa da reforma como uma medida necessaria para melhorar a
distribuicdo de renda no pais. O autor apresentara argumentos
gue sustentem essa tese, como dados econdmicos, exemplos de
outros paises e opinides de especialistas.

Nos textos cientificos e expositivos, a ideia central também
esta relacionada ao objetivo de informar ou esclarecer o leitor
sobre um tema especifico. A neutralidade é mais comum nesses
casos, mas ainda assim ha um ponto de vista que orienta a esco-
lha das informacgdes e a forma como elas sdo apresentadas. Por
exemplo, em um relatdrio sobre os efeitos do desmatamento,
0 autor pode ndo expressar diretamente uma opinido, mas ao
apresentar evidéncias sobre o impacto ambiental, esta implicita-
mente sugerindo a importancia de politicas de preservagao.

— Como ldentificar o Ponto de Vista e a Ideia Central

Para identificar o ponto de vista ou a ideia central de um
texto, é importante atentar-se a certos aspectos:

1. Titulo e Introdugdo: Muitas vezes, o ponto de vista do
autor ou a ideia central ja sdo sugeridos pelo titulo do texto ou
pelos primeiros paragrafos. Em artigos e ensaios, o autor fre-
guentemente apresenta sua tese logo no inicio, o que facilita a
identificacdo.

2. Linguagem e Tom: A escolha das palavras e o tom (ob-
jetivo, critico, irénico, emocional) revelam muito sobre o ponto
de vista do autor. Uma linguagem carregada de emog¢do ou uma
sequéncia de dados e argumentos légicos indicam como o autor
quer que o leitor interprete o tema.

3. Selegdo de Argumentos: Nos textos argumentativos, os
exemplos, dados e fatos apresentados pelo autor refletem o pon-
to de vista defendido. Textos favordveis a uma determinada posi-
¢do tenderdo a destacar aspectos que reforcem essa perspectiva,
enquanto minimizam ou ignoram os pontos contrarios.

4. Conectivos e Estrutura Argumentativa: Conectivos como
“portanto”, “por isso”, “assim”, “logo” e “no entanto” sdo usados
para introduzir conclusdes ou para contrastar argumentos, aju-
dando a deixar claro o ponto de vista do autor. A organizagao do
texto em blocos de ideias também pode indicar a progressao da
defesa da tese.

apostilas a4
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5. Conclusdo: Em muitos textos, a conclusdo serve para rea-
firmar o ponto de vista ou ideia central. Neste momento, o autor
resume os principais argumentos e reforga a posi¢do defendida,
ajudando o leitor a compreender a ideia principal.

Exemplos Praticos

- Texto Literario: No conto “A Cartomante”, de Machado de
Assis, o narrador adota uma postura ironica, refletindo o ceticis-
mo em relagdo a supersti¢do. A ideia central do texto gira em
torno da critica ao comportamento humano que, por vezes, bus-
ca respostas magicas para seus problemas, ignorando a raciona-
lidade.

- Texto N&o Literario: Em um artigo sobre os beneficios da
alimentagdo saudavel, o autor pode adotar o ponto de vista de
que uma dieta equilibrada é fundamental para a prevencdo de
doengas e para a qualidade de vida. A ideia central, portanto,
é que os habitos alimentares influenciam diretamente a saude,
e isso serd sustentado por argumentos baseados em pesquisas
cientificas e recomendagdes de especialistas.

- Diferenga entre Ponto de Vista e Ideia Central

Embora relacionados, ponto de vista e ideia central ndo sdo
sindnimos. O ponto de vista refere-se a posi¢cao ou perspectiva
do autor em relagdo ao tema, enquanto a ideia central é a men-
sagem principal que o autor quer transmitir. Um texto pode de-
fender a mesma ideia central a partir de diferentes pontos de
vista. Por exemplo, dois textos podem defender a preservagao do
meio ambiente (mesma ideia central), mas um pode adotar um
ponto de vista econdmico (focando nos custos de desastres na-
turais) e o outro, um ponto de vista social (focando na qualidade
de vida das futuras geragdes).

— Argumentagao

A argumentagdo é o processo pelo qual o autor apresenta e
desenvolve suas ideias com o intuito de convencer ou persuadir
o leitor. Em um texto argumentativo, a argumentacgdo é funda-
mental para a construgdo de um raciocinio légico e coeso que
sustente a tese ou ponto de vista do autor. Ela se faz presente em
diferentes tipos de textos, especialmente nos dissertativos, arti-
gos de opinido, editoriais e ensaios, mas também pode ser en-
contrada de maneira indireta em textos literdrios e expositivos.

A qualidade da argumentacao esta diretamente ligada a cla-
reza, a consisténcia e a relevancia dos argumentos apresentados,
além da capacidade do autor de antecipar e refutar possiveis
contra-argumentos. Ao analisar a argumentagdo de um texto, é
importante observar como o autor organiza suas ideias, quais re-
cursos utiliza para justificar suas posi¢gdes e de que maneira ele
tenta influenciar o leitor.

—Estrutura da Argumentagdo

A argumentagdo em um texto dissertativo-argumentativo,
por exemplo, costuma seguir uma estrutura légica que inclui:

1. Tese: A tese é a ideia central que o autor pretende de-
fender. Ela costuma ser apresentada logo no inicio do texto, fre-
guentemente na introdugdo. A tese delimita o ponto de vista do
autor sobre o tema e orienta toda a argumentagdo subsequente.

LINGUA PORTUGUESA

2. Argumentos: S3o as justificativas que sustentam a tese.
Podem ser de varios tipos, como argumentos baseados em fa-
tos, estatisticas, opinides de especialistas, experiéncias concretas
ou raciocinios légicos. O autor utiliza esses argumentos para de-
monstrar a validade de sua tese e persuadir o leitor.

3. Contra-argumentos e Refutagao: Muitas vezes, para for-
talecer sua argumentagdo, o autor antecipa e responde a possi-
veis objecOes ao seu ponto de vista. A refutacdo é uma estratégia
eficaz que demonstra que o autor considerou outras perspecti-
vas, mas que tem razGes para desconsidera-las ou contesta-las.

4. Conclusao: Na conclusdo, o autor retoma a tese inicial e
resume os principais pontos da argumentacdo, reforcando seu
ponto de vista e buscando deixar uma impressdo duradoura no
leitor.

- Tipos de Argumentos

A argumentac¢do pode utilizar diferentes tipos de argumen-
tos, dependendo do objetivo do autor e do contexto do texto.
Entre os principais tipos, podemos destacar:

1. Argumento de autoridade: Baseia-se na cita¢do de espe-
cialistas ou de instituicdes renomadas para reforcar a tese. Esse
tipo de argumento busca emprestar credibilidade a posicdo de-
fendida.

Exemplo: “Segundo a Organizagdo Mundial da Saude (OMS),
uma alimentagdo equilibrada pode reduzir em até 80% o risco de
doengas cronicas, como diabetes e hipertensdo.”

2. Argumento de exemplificagdo: Utiliza exemplos concre-
tos parailustrar e validar o ponto de vista defendido. Esses exem-
plos podem ser tirados de situagGes cotidianas, casos histéricos
ou experimentos.

Exemplo: “Em paises como a Suécia e a Finlandia, onde o
sistema educacional é baseado na valorizagdo dos professores,
os indices de desenvolvimento humano sdo superiores a média
global.”

3. Argumento légico (ou dedutivo): E baseado em um
raciocinio légico que estabelece uma relagao de causa e efeito,
levando o leitor a aceitar a conclusdo apresentada. Esse tipo
de argumento pode ser dedutivo (parte de uma premissa geral
para uma conclusdo especifica) ou indutivo (parte de exemplos
especificos para uma conclusdo geral).

Exemplo dedutivo: “Todos os seres humanos sdo mortais.
Sécrates é um ser humano. Logo, Socrates é mortal.”

Exemplo indutivo: “Diversos estudos demonstram que o uso
excessivo de telas prejudica a visdo. Portanto, o uso prolonga-
do de celulares e computadores também pode afetar negativa-
mente a satde ocular”

4. Argumento emocional (ou patético): Apela aos sentimen-
tos do leitor, utilizando a emogdao como meio de convencimen-
to. Este tipo de argumento pode despertar empatia, compaixao,
medo ou revolta no leitor, dependendo da maneira como é apre-
sentado.

Exemplo: “Milhares de criangas morrem de fome todos os
dias enquanto toneladas de alimentos sdao desperdigadas em
paises desenvolvidos. E inaceitdvel que, em pleno século XXI,
ainda enfrentemos essa realidade.”
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5. Argumento de comparagdo ou analogia: Compara situ-
acoes semelhantes para fortalecer o ponto de vista do autor. A
comparac¢do pode ser entre eventos, fendmenos ou comporta-
mentos para mostrar que a ldgica aplicada a uma situa¢do tam-
bém se aplica a outra.

Exemplo: “Assim como o cigarro foi amplamente aceito
durante décadas, até que seus maleficios para a saude fossem
comprovados, o consumo excessivo de agucar hoje deve ser visto
com mais cautela, ja que estudos indicam seus efeitos nocivos a
longo prazo.”

— Coesdo e Coeréncia na Argumentagao

A eficacia da argumentacdo depende também da coesdo e
coeréncia no desenvolvimento das ideias. Coesdo refere-se aos
mecanismos linguisticos que conectam as diferentes partes do
texto, como pronomes, conjungdes e advérbios. Estes elemen-
tos garantem que o texto flua de maneira légica e facil de ser
seguido.

Exemplo de conectivos importantes:

- Para adicionar informacgdes: “além disso”,
mais”.

- Para contrastar ideias: “no entanto”, “
davia”.

- Para concluir: “portanto”, “

também”, “ade-

”

por outro lado”, “to-

assim”, “logo”.

Ja a coeréncia diz respeito a harmonia entre as ideias, ou
seja, a ldgica interna do texto. Um texto coerente apresenta uma
relagdo clara entre a tese, os argumentos e a conclus3do. A falta
de coeréncia pode fazer com que o leitor perca o fio do raciocinio
ou ndo aceite a argumentagdo como valida.

— Exemplos Praticos de Argumentagdo

- Texto Argumentativo (Artigo de Opinido): Em um artigo
que defenda a legalizagdo da educagdo domiciliar no Brasil, a
tese pode ser que essa pratica oferece mais liberdade educacio-
nal para os pais e permite uma personaliza¢do do ensino. Os ar-
gumentos poderiam incluir exemplos de paises onde a educagdo
domiciliar é bem-sucedida, dados sobre o desempenho acadé-
mico de criangas educadas em casa e opinides de especialistas.
O autor também pode refutar os argumentos de que essa mo-
dalidade de ensino prejudica a socializagdo das criangas, citando
estudos que mostram o contrario.

- Texto Literdrio: Em obras literarias, a argumentacdo pode
ser mais sutil, mas ainda esta presente. No romance “Capitdes da
Areia”, de Jorge Amado, embora a narrativa siga a vida de crian-
¢as abandonadas nas ruas de Salvador, a estrutura do texto e a
escolha dos eventos apresentados constroem uma critica implici-
ta a desigualdade social e a falta de politicas publicas eficazes. A
argumentacdo é feita de maneira indireta, por meio das experi-
éncias dos personagens e do ambiente descrito.

— Analise Critica da Argumentagao

Para analisar criticamente a argumentagdo de um texto, é
importante que o leitor:

1. Avalie a pertinéncia dos argumentos: Os argumentos sdo
validos e relevantes para sustentar a tese? Estdo bem fundamen-
tados?

LINGUA PORTUGUESA

2. Verifique a solidez da légica: O raciocinio seguido pelo
autor é coerente? Ha falacias argumentativas que enfraquecem
a posi¢ao defendida?

3. Observe a diversidade de fontes: O autor utiliza diferen-
tes tipos de argumentos (fatos, opinides, dados) para fortalecer
sua tese, ou a argumentacgdo é unilateral e pouco fundamentada?

4. Considere os contra-argumentos: O autor reconhece e
refuta pontos de vista contrarios? Isso fortalece ou enfraquece
a defesa da tese?

— Elementos de Coesdo

Os elementos de coesdo sdo os recursos linguisticos que ga-
rantem a conexdo e a fluidez entre as diferentes partes de um
texto. Eles sdo essenciais para que o leitor compreenda como as
ideias estdo relacionadas e para que o discurso seja entendido de
forma clara e légica. Em termos praticos, a coesdo se refere a ca-
pacidade de manter as frases e paragrafos interligados, criando
uma progressao légica que permite ao leitor seguir o raciocinio
do autor sem perder o fio condutor.

A coesdo textual pode ser alcangada por meio de diversos
mecanismos, como o uso de conectivos, pronomes, elipses e
sindbnimos, que evitam repeticbes desnecessarias e facilitam a
transicdo entre as ideias. Em textos argumentativos e disserta-
tivos, esses elementos desempenham um papel fundamental na
organizagao e no desenvolvimento da argumentagdo.

- Tipos de Coesdo

Os principais tipos de coesdo podem ser divididos em coe-
sdo referencial, coesdo sequencial e coesdo lexical. Cada um de-
les envolve diferentes estratégias que contribuem para a unidade
e a clareza do texto.

1. Coesao Referencial

A coesdo referencial ocorre quando um elemento do texto
remete a outro ja mencionado, garantindo que as ideias sejam
retomadas ou antecipadas sem a necessidade de repeticdo di-
reta. Isso pode ser feito por meio de pronomes, advérbios ou
outras expressdes que retomam conceitos, pessoas ou objetos
mencionados anteriormente.

Os principais mecanismos de coesdo referencial incluem:

- Pronomes pessoais: Usados para substituir substantivos
mencionados anteriormente.

- Exemplo: Jodo comprou um livro novo. Ele estava ansioso
para lé-lo.

- Pronomes demonstrativos: Indicam a retomada de uma
informagdo previamente dada ou a introduc¢do de algo novo.

- Exemplo: Este é o problema que devemos resolver.

- Pronomes possessivos: Utilizados para evitar repetigdes,
referindo-se a posse ou relagdo de algo ja mencionado.

- Exemplo: Maria trouxe suas anotag0es para a aula.

- Advérbios de lugar e tempo: Podem substituir informacgdes
anteriores relacionadas a momentos e espacos.

- Exemplo: Estive na biblioteca ontem. L4, encontrei muitos
livros interessantes.

A coesdo referencial é crucial para evitar repeti¢cGes e garan-
tir que o leitor consiga acompanhar a continuidade das ideias
sem que o texto se torne redundante ou cansativo.
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RACIOCINIO LOGICO E
MATEMATICA

OPERACOES COM CONJUNTOS

Um conjunto é uma cole¢do de objetos, chamados elemen-
tos, que possuem uma propriedade comum ou que satisfazem
determinada condigdo.

Representag¢do de um conjunto

Podemos representar um conjunto de varias maneiras.

ATENCAO: Indicamos os conjuntos utilizando as letras mai-
Usculas e os elementos destes conjuntos por letras minusculas.

Vejamos:

1) os elementos do conjunto sdo colocados entre chaves
separados por virgula, ou ponto e virgula.

A={a, e i, o0, u}

2) os elementos do conjunto sdo representados por uma ou
mais propriedades que os caracterize.

A = {x| x é vogal do nosso alfabeto}
» Este simbolo significa tal que.

3) os elementos do conjunto sdo representados por meio
de um esquema denominado diagrama de Venn.

Relagdo de pertinéncia
Usamos os simbolos € (pertence) e ¢ (ndo pertence) para
relacionar se um elemento faz parte ou ndo do conjunto.

Tipos de Conjuntos

e Conjunto Universo: reunido de todos os conjuntos que
estamos trabalhando.

¢ Conjunto Vazio: é aquele que ndo possui elementos. Re-
presenta-se por @ ou, simplesmente { }.

e Conjunto Unitario: possui apenas um Unico elemento.

e Conjunto Finito: quando podemos enumerar todos os
seus elementos.

e Conjunto Infinito: contrdrio do finito.

Relag¢do de inclusao

E usada para estabelecer relagdo entre conjuntos com
conjuntos, verificando se um conjunto é subconjunto ou ndo de
outro conjunto. Usamos os seguintes simbolos de inclusdo:

esta contido

c

=) contém

[ nao esta contido
) néo contém

Igualdade de conjuntos

Dois conjuntos A e B sao IGUAIS, indicamos A = B, quando
possuem os mesmos elementos.

Dois conjuntos A e B sdo DIFERENTES, indicamos por A #
B, se pelo menos UM dos elementos de um dos conjuntos NAO
pertence ao outro.

Subconjuntos

Quando todos os elementos de um conjunto A sdo também
elementos de um outro conjunto B, dizemos que A é subconjun-
to de B. Exemplo: A={1,3,7} e B={1,2,3,5,6,7,8}.

1

L]

*5

llustragtes

Os elementos do conjunto A estdo contidos no conjunto B.

ATENCAO:

1) Todo conjunto A é subconjunto dele proprio;

2) O conjunto vazio, por convengdo, é subconjunto de qual-
quer conjunto;

3) O conjunto das partes é o conjunto formado por todos os
subconjuntos de A.

4) O numero de seu subconjunto é dado por: 2"; onden éo
numero de elementos desse conjunto.

Operagdes com Conjuntos

Tomando os conjuntos: A ={0,2,4,6} e B={0,1,2,3,4}, como
exemplo, vejamos:

¢ Unido de conjuntos: é o conjunto formado por todos os
elementos que pertencem a A ou a B. Representa-se por A
B. Simbolicamente: A W B={x | x € A ou x € B}. Exemplo:

yi
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A parte pintada dos conjuntos indica A U B
AUB=1{01,2 3,406}

p=  [&-se: A uniao B ou A reuniao B.

e Intersecgao de conjuntos: é o conjunto formado por to-
dos os elementos que pertencem, simultaneamente, a A e a B.
Representa-se por A 7 B. Simbolicamente: A ™ B={x | x €
Aex € B}

*3

& parte pintada dos conjuntos indica A n B.
AnB =102 4

B LE-se: Ainterseccao B

OBSERVAGAO: Se A M B=¢, dizemos que A e B sdo con-
juntos disjuntos.

Propriedades da unido e da intersec¢do de conjuntos
12) Propriedade comutativa

A UB=BU A (comutativa da unido)

A N B =B N A (comutativa da intersecgdo)

22) Propriedade associativa
(AUB)UC=AU (BUQC) (associativa da unido)
(AnB)nC=An(Bn C)(associativa da intersec¢do)

32) Propriedade associativa

AN (BUC)=(AnB)U(An C) (distributiva da intersec¢do
em relagdo a unido)

AU(BNC)=(AUB) N (AUC) (distributiva da unido em
relacdo a intersecgdo)

42) Propriedade
SeAcCB,entioAUB=BeANB=A,entioACB

RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICA

Numero de Elementos da Unido e da Intersec¢do de Conjun-
tos
E dado pela férmula abaixo:

n{A U B) = n(A) + n(B) — n(A N B)

ANB
A -

NAUB)=4+5—-3=nlAUB)=0

Exemplo:

(CAMARA DE SAO PAULO/SP — TECNICO ADMINISTRATIVO
— FCC) Dos 43 vereadores de uma cidade, 13 dele n3o se inscre-
veram nas comissdes de Educac¢do, Saude e Saneamento Basico.
Sete dos vereadores se inscreveram nas trés comissoes citadas.
Doze deles se inscreveram apenas nas comissdes de Educagao
e Saude e oito deles se inscreveram apenas nas comissoes de
Saude e Saneamento Bésico. Nenhum dos vereadores se inscre-
veu em apenas uma dessas comissdes. O numero de vereadores
inscritos na comissdao de Saneamento Basico é igual a

(A) 15.

(B) 21.

(C) 18.

(D) 27.

(E) 16.

Resolugao:

De acordo com os dados temos:

7 vereadores se inscreveram nas 3.

APENAS 12 se inscreveram em educacgdo e saude (0 12 ndo
deve ser tirado de 7 como costuma fazer nos conjuntos, pois ele
ja desconsidera os que se inscreveram nos trés)

APENAS 8 se inscreveram em salde e saneamento basico.

S3o 30 vereadores que se inscreveram nessas 3 comissdes,
pois 13 dos 43 ndo se inscreveram.

Portanto,30-7-12-8=3

Se inscreveram em educacgdo e saneamento 3 vereadores.

(0

4
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Em saneamento se inscreveram: 3+ 7 + 8 =18
Resposta: C

¢ Diferenca: é o conjunto formado por todos os elementos
que pertencem a A e ndo pertencem a B. Representa-se por A
— B. Para determinar a diferenga entre conjuntos, basta obser-
vamos o que o conjunto A tem de diferente de B. Tomemos os
conjuntos: A={1,2,3,4,5} e B={2,4,6,8}

A el i B
a3 L
a5 3 Be

A parte pintada nos conjuntos indica A — B.
A—-B=1{1,35

= |&-s2 Amenos B

Note que: A-B#B-A

Exemplo:

(PREF. CAMACARI/BA — TEC. VIGILANCIA EM SAUDE NM —
AOCP) Considere dois conjuntos A e B, sabendo que assinale a
alternativa que apresenta o conjunto B.

(A){1;2;3}

(B) {0;3}

(C) {0;1;2;3;5}

(D) {3;5}

(E) {0;3;5}

Resolugao:

A intersecgdo dos dois conjuntos, mostra que 3 é elemento
de B.

A — B sdo os elementos que tem em A e ndo em B.

Entdo de A U B, tiramos que B = {0; 3; 5}.

Resposta: E
e Complementar: chama-se complementar de B (B é sub-
conjunto de A) em relagdo a A o conjunto A - B, isto €, o con-

junto dos elementos de A que ndo pertencem a B. Exemplo: A =
{0,1,2,3,4}e B=1{2,3}

A

s
* 3

. q

.1

A parte pintada nos conjuntos indica [:ﬁ

RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICA

CONJUNTOS NUMERICOS (NUMEROS NATURAIS,
INTEIROS, RACIONAIS E REAIS)

NUMEROS NATURAIS (N)

Os numeros naturais sdo o modelo matemdtico necessdrio
para efetuar uma contagem.

Comecgando por zero e acrescentando sempre uma unidade,
obtemos o conjunto infinito dos nimeros naturais

N =1{0,1,2,3,4,56....}

- Todo nimero natural dado tem um sucessor
a) O sucessorde 0 é 1.

b) O sucessor de 1000 é 1001.

c) O sucessor de 19 é 20.

Usamos o * para indicar o conjunto sem o zero.
N*={1,2,3,4,56....}

- Todo nimero natural dado N, exceto o zero, tem um ante-
cessor (numero que vem antes do numero dado).

Exemplos: Se m é um numero natural finito diferente de
zero.

a) O antecessor do nimero m é m-1.

b) O antecessorde 2 é 1.

c) O antecessor de 56 é 55.

d) O antecessor de 10 é 9.

NUMEROS INTEIROS (2)

Podemos dizer que este conjunto é composto pelos nime-
ros naturais, o conjunto dos opostos dos numeros naturais e o
zero. Este conjunto pode ser representado por:

Z=1{.,-3-2-10123,..}

Subconjuntos do conjunto Z:
1)Conjunto dos numeros inteiros excluindo o zero

Z¥ =1{.-2,-1,1,2,..}
2) Conjuntos dos nimeros inteiros ndo negativos
Z,=1{0,1,2,..}
3) Conjunto dos niimeros inteiros ndo positivos

Z_ ={.-3,-2,-1}
NUMEROS RACIONAIS (Q)
Chama-se de nimero racional a todo nimero que pode ser
expresso na forma %, onde a e b sdo inteiros quaisquer, com b#0
Sao exemplos de niumeros racionais:

-12/51
-3

4
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-(-3)
-2,333...

As dizimas periddicas podem ser representadas por fragao,
portanto sdo consideradas nimeros racionais.
Como representar esses nimeros?

Representac¢do Decimal das Fracoes
Temos 2 possiveis casos para transformar fragdes em deci-
mais

19) Decimais exatos: quando dividirmos a fragdo, o nimero
decimal terd um nimero finito de algarismos apods a virgula.

1
-=05
2
1
—-—=0,25
4
3
—=0,75
4

29) Tera um numero infinito de algarismos apds a virgula,
mas lembrando que a dizima deve ser periddica para ser nUmero
racional

OBS: periodo da dizima sdo os numeros que se repetem, se
ndo repetir ndo é dizima periddica e assim numeros irracionais,
que trataremos mais a frente.

! =0,333
3=0
35
— = (,353535...
99
105
5 =11,6666...

Representacdo Fracionaria dos Nimeros Decimais

19caso) Se for exato, conseguimos sempre transformar com
o denominador seguido de zeros.

O numero de zeros depende da casa decimal. Para uma casa,
um zero (10) para duas casas, dois zeros(100) e assim por diante.

03—3
710
0,03=—

100
0,003 = 3
YT 1000
33_33
~ 710

RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICA

29caso) Se dizima periddica € um numero racional, entdo
como podemos transformar em fragdo?

Exemplo 1

Transforme a dizima 0, 333... .em fragao

Sempre que precisar transformar, vamos chamar a dizima
dada de x, ou seja

X=0,333...

Se o periodo da dizima é de um algarismo, multiplicamos por
10.
10x=3,333...

E entdo subtraimos:
10x-x=3,333...-0,333...
9x=3

X=3/9

X=1/3

Agora, vamos fazer um exemplo com 2 algarismos de peri-
odo.

Exemplo 2

Seja adizima 1,1212...
Fagamos x =1,1212...
100x =112,1212....

Subtraindo:
100x-x=112,1212...-1,1212...
99x=111

X=111/99

NUMEROS IRRACIONAIS (1)

Identificacdo de nimeros irracionais

—Todas as dizimas periddicas sdo numeros racionais.

—Todos os numeros inteiros sdo racionais.

— Todas as fragdes ordinarias sdo niumeros racionais.

— Todas as dizimas ndo periddicas sdo nimeros irracionais.

— Todas as raizes inexatas sdo nimeros irracionais.

— A soma de um namero racional com um nuimero irracional
é sempre um numero irracional.

— A diferenga de dois nimeros irracionais, pode ser um nu-
mero racional.

— Os numeros irracionais ndo podem ser expressos na forma
%, com a e b inteiros e b#0.

Exemplo: V5_45= 0 e 0 é um numero racional.

— O quociente de dois nimeros irracionais, pode ser um nu-
mero racional.

Exemplo: V8.V2= V4 =2 e 2 é um niimero racional.

— O produto de dois niumeros irracionais, pode ser um nu-
mero racional.

Exemplo: V7 . V7 V49 7 é um numero racional.

Exemplo: radicais( ‘/EV@) a raiz quadrada de um numero
natural, se ndo inteira, é irracional.

Vi
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NOCOES DE INFORMATICA

CONCEITOS BASICOS E MODOS DE UTILIZAGAO
DE TECNOLOGIAS, FERRAMENTAS, APLICATIVOS
E PROCEDIMENTOS DE INFORMATICA: TIPOS DE
COMPUTADORES, CONCEITOS DE HARDWARE E DE
SOFTWARE, INSTALAGAO DE PERIFERICOS

INFORMATICA

A histdria da informatica é marcada por uma evolugdo cons-
tante e revoluciondria, que transformou a maneira como vivemos
e trabalhamos. Desde os primeiros dispositivos de cdlculo, como
0 dbaco, até os modernos computadores e dispositivos méveis, a
informatica tem sido uma forga motriz no avango da sociedade.

No século 17, Blaise Pascal inventou a Pascaline, uma das
primeiras calculadoras mecanicas, capaz de realizar adigOes e
subtracGes. Mais tarde, no século 19, Charles Babbage projetou
a Maquina Analitica, considerada o precursor dos computadores
modernos, e Ada Lovelace, reconhecida como a primeira progra-
madora, escreveu o primeiro algoritmo destinado a ser processa-
do por uma maquina.

O século 20 testemunhou o nascimento dos primeiros com-
putadores eletrénicos, como o ENIAC, que utilizava valvulas e era
capaz de realizar milhares de calculos por segundo. A invengdo
do transistor e dos circuitos integrados levou a computadores
cada vez menores e mais poderosos, culminando na era dos mi-
croprocessadores e na explosdo da computagdo pessoal.

Hoje, a informatica estd em todo lugar, desde smartphones
até sistemas de inteligéncia artificial, e continua a ser um campo
de rapido desenvolvimento e inovagao.

Conceitos basicos

— Computador: é uma maquina capaz de receber, armaze-
nar, processar e transmitir informacgdes. Os computadores mo-
dernos sdo compostos por hardware (componentes fisicos, como
processador, memoria, disco rigido) e software (programas e sis-
temas operacionais).

— Hardware e Software: hardware refere-se aos componen-
tes fisicos do computador, enquanto o software refere-se aos
programas e aplicativos que controlam o hardware e permitem a
execucgdo de tarefas.

— Sistema Operacional: é um software fundamental que
controla o funcionamento do computador e fornece uma interfa-
ce entre o hardware e os programas. Exemplos de sistemas ope-
racionais incluem Windows, macQS, Linux, iOS e Android.

— Periféricos: sdo dispositivos externos conectados ao com-
putador que complementam suas funcionalidades, como tecla-
do, mouse, monitor, impressora, scanner, alto-falantes, entre
outros.

— Armazenamento de Dados: refere-se aos dispositivos de
armazenamento utilizados para guardar informag&es, como dis-
cos rigidos (HDs), unidades de estado sélido (SSDs), pen drives,
cartdes de memoaria, entre outros.

— Redes de Computadores: sdo sistemas que permitem a
comunicagdo entre computadores e dispositivos, permitindo o
compartilhamento de recursos e informagdes. Exemplos incluem
a Internet, redes locais (LANs) e redes sem fio (Wi-Fi).

Seguranga da Informagdo: Refere-se as medidas e praticas
utilizadas para proteger os dados e sistemas de computadores
contra acesso ndo autorizado, roubo, danos e outros tipos de
ameacas.

Tipos de computadores

— Desktops: sao computadores pessoais projetados para uso
em um Unico local, geralmente composto por uma torre ou ga-
binete que contém os componentes principais, como processa-
dor, memdria e disco rigido, conectados a um monitor, teclado
e mouse.

— Laptops (Notebooks): sdo computadores portateis com-
pactos que oferecem as mesmas funcionalidades de um desktop,
mas sdo projetados para facilitar o transporte e o uso em dife-
rentes locais.

— Tablets: sdo dispositivos portateis com tela sensivel ao to-
gue, menores e mais leves que laptops, projetados principalmen-
te para consumo de conteldo, como navegagao na web, leitura
de livros eletronicos e reproducdo de midia.

— Smartphones: sdo dispositivos méveis com capacidades
de computagdo avangadas, incluindo acesso a Internet, aplica-
tivos de produtividade, cdmeras de alta resolugdo, entre outros.

— Servidores: sdo computadores projetados para fornecer
servigos e recursos a outros computadores em uma rede, como
armazenamento de dados, hospedagem de sites, processamento
de e-mails, entre outros.

— Mainframes: sdo computadores de grande porte projeta-
dos para lidar com volumes massivos de dados e processamento
de transagdes em ambientes corporativos e institucionais, como
bancos, companhias aéreas e agéncias governamentais.

— Supercomputadores: sao os computadores mais podero-
sos e avangados, projetados para lidar com célculos complexos e
intensivos em dados, geralmente usados em pesquisa cientifica,
modelagem climatica, simulagdes e analise de dados.

HARDWARE

O hardware é a parte fisica do computador, ou seja, os com-
ponentes que podem ser tocados com as maos, como o gabine-
te, o teclado, o mouse, a impressora, o disco rigido, a memoria,
entre outros.

— Memorias: sdo dispositivos que armazenam dados e ins-
trugdes para serem usados pelo processador. Existem diferentes
tipos de memérias, como:

— Meméria RAM: (Random Access Memory ou Meméria de
Acesso Randémico): é uma memoria volatil e rapida que arma-
zena temporariamente os dados dos programas que estdo em
execu¢do no computador. Ela perde o conteudo quando o com-
putador é desligado.
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—Memaria ROM: (Read Only Memory ou Memadria Somente
de Leitura): € uma memdria ndo volatil que armazena perma-
nentemente as instrugdes basicas para o funcionamento do com-
putador, como o BIOS (Basic Input/Output System ou Sistema
Basico de Entrada/Saida). Ela ndo perde o conteido quando o
computador é desligado.

— Memoéria CACHE: é uma memdria muito rapida e pequena
gue armazena temporariamente os dados mais usados pelo pro-
cessador, para acelerar o seu desempenho. Ela pode ser interna
(dentro do processador) ou externa (entre o processador e a me-
moria RAM).

— Mem@rias EXTERNAS: sdo dispositivos removiveis que ar-
mazenam dados fora do computador, como pen drives, cartoes
de memoria, CDs e DVDs.

— Processadores (CPU): sdo os chips responsaveis pelo con-
trole e execucgdo das operagdes do computador. Eles sdo com-
postos por duas unidades principais: a Unidade de Controle (UC),
que busca e interpreta as instrugdes; e a Unidade Ldgica e Arit-
mética (ULA), que realiza as operagGes matematicas e ldgicas. Os
processadores podem ter mais de um nucleo (core), que permite
realizar mais tarefas simultaneamente. Os principais fabricantes
de processadores sdo Intel e AMD.

— Disco de armazenamento: é um dispositivo que armazena
grandes quantidades de dados de forma permanente ou semi-
permanente. Existem diferentes tipos de discos de armazena-
mento, tais como os HDs, CDs e DVDs.

— HD: (Hard Disk ou Disco Rigido): € um disco magnético que
fica dentro do gabinete do computador e armazena os progra-
mas, o sistema operacional e os arquivos do usuario.

— CD: (Compact Disc ou Disco Compacto): é um disco dptico
que pode ser gravado uma vez (CD-R) ou varias vezes (CD-RW) e
pode armazenar até 700 MB de dados.

— DVD: (Digital Versatile Disc ou Disco Digital Versatil): é um
disco dptico que pode ser gravado uma vez (DVD-R) ou varias
vezes (DVD-RW) e pode armazenar até 4,7 GB de dados em uma
camada ou até 8,5 GB em duas camadas.

INSTALAGAO DE PERIFERICOS

A instalagdo de periféricos em um computador é um pro-
cesso fundamental para garantir que esses dispositivos externos
funcionem corretamente e sejam reconhecidos pelo sistema
operacional.

Os periféricos incluem uma ampla variedade de dispositivos,
como impressoras, scanners, cameras, teclados, mouse, alto-fa-
lantes, entre outros, que complementam as funcionalidades do
computador.

A seguir, estdo as etapas comuns para instalar periféricos em
um computador:

- Verificagdo de Compatibilidade: antes de comprar qual-
quer periférico, é importante verificar se ele é compativel com
o sistema operacional do computador. Muitos dispositivos vém
com drivers especificos para diferentes sistemas operacionais,
portanto, é essencial garantir que o periférico suporte o sistema
em uso.

— Conexado Fisica: o primeiro passo apds a verificagdo de
compatibilidade é conectar fisicamente o periférico ao compu-
tador. Isso geralmente envolve conectar um cabo USB, HDMI,

NOCOES DE INFORMATICA

VGA ou outro cabo a uma porta correspondente no computador.
Certifique-se de seguir as instrugdes do fabricante para conectar
corretamente o periférico.

—Instalagdo de Drivers: na maioria dos casos, o sistema ope-
racional tentara reconhecer automaticamente o novo periférico
e instalar os drivers necessarios. No entanto, em alguns casos,
pode ser necessario instalar manualmente os drivers fornecidos
pelo fabricante. Isso pode ser feito inserindo um CD de instalagdo
fornecido com o periférico ou baixando os drivers do site oficial
do fabricante.

— Configuracdo de Parametros: apds a instalagdo dos dri-
vers, pode ser necessario configurar alguns parametros do pe-
riférico, como resolugdo de tela para monitores, configuragdes
de qualidade para impressoras ou configuragdes de sensibilida-
de para dispositivos de entrada, como mouse e teclado. Essas
configura¢des podem ser ajustadas através das configuragdes do
sistema operacional ou do software fornecido com o periférico.

— Teste de Funcionalidade: apds a instalagao e configuragao
do periférico, é importante realizar testes para garantir que ele
funcione corretamente. Isso pode incluir imprimir uma pagina
de teste em uma impressora, digitalizar um documento em um
scanner, ou simplesmente usar o periférico conforme necessario
para verificar sua funcionalidade.

— Atualizagdo de Drivers: periodicamente, é recomendavel
verificar se ha atualizagbes de drivers para os periféricos insta-
lados. Os fabricantes geralmente langam atualizagGes de drivers
para corrigir problemas de compatibilidade, melhorar o desem-
penho ou adicionar novos recursos. Essas atualizagbes podem
ser baixadas do site oficial do fabricante e instaladas conforme
necessario.

A instalagdo de periféricos em um computador envolve co-
nectar fisicamente o dispositivo, instalar os drivers necessarios,
configurar pardmetros conforme necessédrio e realizar testes
de funcionalidade para garantir um funcionamento adequado.
Seguindo esses passos, os periféricos podem ser integrados ao
sistema de forma eficaz, expandindo as capacidades e funciona-
lidades do computador.

SOFTWARE

Software, na verdade, sdo os programas usados para fa-
zer tarefas e para fazer o hardware funcionar. As instrucdes de
software sdo programadas em uma linguagem de computador,
traduzidas em linguagem de maquina e executadas por compu-
tador.

O software pode ser categorizado em dois tipos:

— Software de sistema operacional

— Software de aplicativos em geral

e Software de sistema operacional

O software de sistema é o responsavel pelo funcionamento
do computador, é a plataforma de execugdo do usudrio. Exem-
plos de software do sistema incluem sistemas operacionais como
Windows, Linux, Unix , Solaris etc.

e Software de aplicagao

O software de aplicagdo é aquele utilizado pelos usuarios
para execuc¢do de tarefas especificas. Exemplos de software de
aplicativos incluem Microsoft Word, Excel, PowerPoint, Access,
etc.
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Para n3o esquecer:
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HARDWARE E a parte fisica do computador
SOFTWARE Sdo .os programas no computador (de
funcionamento e tarefas)

EDICAO DE TEXTOS, PLANILHAS E APRESENTAGOES
(AMBIENTE MICROSOFT OFFICE, VERSOES 2010, 2013
E 365)

MICROSOFT OFFICE 2010

. Microsoft Office

@ Microsoft Access 2010

| Microsoft Excel 2010
m Microseft InfePath Designer 2010
m Microsoft InfePath Filler 2010
@ Microseft OneMote 2010
U] Microsoft Outlock 2010
|E| Microsoft PowerPoint 2010
| B Microsoft Publisher 2010
|i—| Microseft SharePoint Weorkspace 201
(W] Microsoft Word 2010

. Ferramentas do Microsoft Office 201

O Microsoft Office € um conjunto de aplicativos essenciais
para uso pessoal e comercial, ele conta com diversas ferramen-
tas, mas em geral sdo utilizadas e cobradas em provas o Editor
de Textos — Word, o Editor de Planilhas — Excel, e o Editor de
Apresentagdes — PowerPoint. A seguir verificamos sua utilizagao
mais comum:

— WORD

O Word é um editor de textos amplamente utilizado. Com
ele podemos redigir cartas, comunicagdes, livros, apostilas, etc.
Vamos entdo apresentar suas principais funcionalidades.

e Area de trabalho do Word
Nesta area podemos digitar nosso texto e formata-lo de
acordo com a necessidade.

e |Iniciando um novo documento

mﬂ Pagina Inicial Inserin Layout da Pagina Peferéncias
el Salvar g i
Modeles Disponivais
[l salvar como
> Pagina Inicial
E5 abrir {} Pagina Inicia
1
f j Fechar
Informajdes
)
Recente Documento em Poctagemne  Mode
beanco blog
Modelos do Office.com
Imprimir

Salvar e Emaar

A partir deste botdo retornamos para a area de trabalho do
Word, onde podemos digitar nossos textos e aplicar as formata-
¢Oes desejadas.

¢ Alinhamentos

Ao digitar um texto, frequentemente temos que alinha-lo
para atender as necessidades. Na tabela a seguir, verificamos os
alinhamentos automaticos disponiveis na plataforma do Word.

GUIA PAGINA TECLA DE
INICIAL ALINHAMENTO ATALHO
Justificar (arruma a direito
= e a esquerda de acordo Ctrl +)
com a margem

= Alinhamento a direita Ctrl+G

= Centralizar o texto Ctrl +E

= Alinhamento a esquerda Ctrl+Q

¢ Formatagdo de letras (Tipos e Tamanho)

Presente em Fonte, na drea de ferramentas no topo da area
de trabalho, é neste menu que podemos formatar os aspectos
basicos de nosso texto. Bem como: tipo de fonte, tamanho (ou
pontuagdo), se sera mailscula ou minuscula e outros itens nos
recursos automaticos.

Tirnes Mew R = {12 - A A Aa- A
GUIA PAGINA INICIAL FUNGAO
Times Mew R - Tipo de letra
12 A Tamanho
p,“ .ﬁ.‘ Aumenta / diminui tamanho

1
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Recursos automaticos de caixa-altas

Aa - .
e baixas

Limpa a formatagdo

® Marcadores
Muitas vezes queremos organizar um texto em tdpicos da
seguinte forma:

¢ Jtem1
o  Jtem 2
o  Jitem 2

Podemos entdo utilizar na pégina inicial os botdes para ope-
rar diferentes tipos de marcadores automaticos:

-— 11—
F— o I— ¥
-— 5 —

3 —

e Qutros Recursos interessantes:

GUIA iCONE FUNGCAO
- Mudar Forma
n ab - Mudar cor de
Pagina inicial AR AR T Fundo
- Mudar cor do
texto
. D - Inserir Tabelas
Inserir .
Tabela Imagens | - InserirImagens
ABC
o ’/ Verificagdo e cor-
Revisao ~ .
Ortografia regdo ortografica
& Gramatica
Arquivo Salvar
— EXCEL

O Excel é um editor que permite a criacdo de tabelas para
calculos automaticos, andlise de dados, graficos, totais automati-
cos, dentre outras funcionalidades importantes, que fazem parte
do dia a dia do uso pessoal e empresarial.

Sao exemplos de planilhas:

— Planilha de vendas;

— Planilha de custos.

Desta forma ao inserirmos dados, os valores sdo calculados
automaticamente.

o550

INFORMATICA

* Mas como é uma planilha de calculo?

— Quando inseridos em alguma célula da planilha, os dados
sdo calculados automaticamente mediante a aplicagdo de formu-
las especificas do aplicativo.

— A unidade central do Excel nada mais é que o cruzamento
entre a linha e a coluna. No exemplo coluna A, linha 2 (A2)

COLUNA
A area em destaque é a celula A2
D9 b2
A B c D E
1 PRODUTO VALOR
2 [uvro1 100
3 UVRO2 200 <:| LINHA
4
5
&
7
]
9 1
10

— Podemos também ter o intervalo A1..B3

A1

A
PRODUTO

LIWVRO 1

LIWVRO 2

[, [ SR S R S

— Para inserirmos dados, basta posicionarmos o cursor na
célula, selecionarmos e digitarmos. Assim se da a iniciagdo basica
de uma planilha.

e Formatagao células

Formatar Células

Sl

i Namero | Alinhamento I Fonte Borda | Preenchimento | Protecdo

Categoria:
EE -
NOmero
Moeda
Contabil

Data

Hora
Porcentagem
Fracdo
Cientifico
Texto
Espedial
Personalizado

Exemplo
100

Células com formato 'Geral' ndo possuem formato de nimero especifico.

Vi
0
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ADMINISTRACAO PUBLICA

ETICA E FUNCAO PUBLICA

Etica é uma palavra de origem grega “ethos” que significa
carater. Sendo assim, diferentes fildsofos tentaram conceituar o
termo ética:

Sdcrates ligava-o a felicidade de tal sorte que afirmava que a
ética conduzia a felicidade, uma vez que o seu objetivo era prepa-
rar o homem para o autoconhecimento, conhecimento esse que
constitui a base do agir ético. A ética socrética prevé a submissdo
do homem e da sua ética individual a ética coletiva que pode ser
traduzida como a obediéncia as leis.

Para Platdo a ética esta intimamente ligada ao conhecimento
dado que somente se pode agir com ética quando se conhece to-
dos os elementos que caracterizam determinada situagdo posto
que somente assim, podera o homem alcangar a justica.

Para José Renato Nalini“ética é a ciéncia do comportamento
moral dos homens em sociedade.E uma ciéncia, pois tem objeto
proprio, leis proprias e método préprio, na singela identificagdo
do carater cientifico de um determinado ramo do conhecimen-
to. O objeto da Etica é a moral. A moral é um dos aspectos do
comportamento humano. A expressdao moral deriva da palavra
romana mores, com o sentido de costumes, conjunto de normas
adquiridas pelo habito reiterado de sua pratica.*

Com exatiddo maior, o objeto da ética é a moralidade posi-
tiva, ou seja, “o conjunto de regras de comportamento e formas
de vida por meio das quais tende o homem a realizar o valor do
bem”. A distingdo conceitual ndo elimina o uso corrente das duas
expressdes como intercambidveis. A origem etimoldgica de Etica
é o vocdbulo grego “ethos”, a significar “morada”, “lugar onde
se habita”. Mas também quer dizer “modo de ser” ou “carater”.
Esse “modo de ser” é a aquisicdo de caracteristicas resultantes

[ NALINI, José Renato. Conceito de Etica. Disponivel em: www.aure-
liano.com.br/downloads/conceito_etica_nalini.doc.]

[ ADOLFO SANCHEZ V AZQUEZ, Etica, p. 12. Para o autor, Etica seria
a teoria ou ciéncia do comportamento moral dos homens em socie-
dade.]

[ Ciéncia, recorda MIGUEL REALE, é termo que “pode ser tomado
em duas acepgdes fundamentais distintas: a) como ‘todo conjunto
de conhecimentos ordenados coerentemente segundo principios’;
b) como ‘todo conjunto de conhecimentos dotados de certeza por se
fundar em relagbes objetivas, confirmadas por métodos de verifica-
¢do definida, suscetivel de levar quantos os cultivam a conclusdes
ou resultados concordantes’” (Filosofia do direito, p. 73, ao citar o
Vocabulaire de la philosophie, de LALANDE). ]

[ EDUARDO GARCIA MAYNEZ, Etica - Etica empirica. Etica de bens.
Etica formal. Etica valorativa, p. 12. ]

da nossa forma de vida. A reiteragdo de certos habitos nos faz
virtuosos ou viciados. Dessa forma, “o ethos é o carater impresso
na alma por habito”

ETICA

Ethos (grego): carater, morada do ser;

Disciplina filoséfica (parte da filosofia);

Os fundamentos da moralidade e principios ideais da agdo hu-
mana;

Ponderagdo da agdo, intengdo e circunstancias sob o manto da
liberdade;

Tedrica, universal (geral), especulativa, investigativa;

Fornece os critérios para eleicdo da melhor conduta.

Etica e Moral

Entre os elementos que compdem a Etica, destacam-se a
Moral e o Direito. Assim, a Moral n3o é a Etica, mas apenas parte
dela. Neste sentido, moral vem do grego Mos ou Morus, referin-
do-se exclusivamente ao regramento que determina a agdo do
individuo.

Assim, Moral e Etica n3o sdo sindnimos, ndo apenas pela
Moral ser apenas uma parte da Etica, mas principalmente porque
enquanto a Moral é entendida como a pratica, como a realizagdo
efetiva e cotidiana dos valores; a Etica é entendida como uma
“filosofia moral”, ou seja, como a reflexdo sobre a moral. Moral é
acdo, Etica é reflexdo.

Em resumo:

- Etica - mais ampla - filosofia moral - reflexdo;

- Moral - parte da Etica - realizagdo efetiva e cotidiana dos
valores - agao.

No inicio do pensamento filoséfico ndo prevalecia real dis-
tingdo entre Direito e Moral, as discussGes sobre o agir ético
envolviam essencialmente as nogdes de virtude e de justica,
constituindo esta uma das dimensdes da virtude. Por exemplo,
na Grécia antiga, bergo do pensamento filoséfico, embora com
variagOes de abordagem, o conceito de ética aparece sempre li-
gado ao de virtude.

O descumprimento das diretivas morais gera san¢do, e caso
ele se encontre transposto para uma norma juridica, gera coa-
¢do (espécie de sanc¢do aplicada pelo Estado). Assim, violar uma
lei ética ndo significa excluir a sua validade. Por exemplo, ma-
tar alguém ndo torna a matar uma agdo correta, apenas gera a
punicdo daquele que cometeu a violagdo. Neste sentido, explica
Reale?: “No plano das normas éticas, a contradi¢do dos fatos ndo
anula a validez dos preceitos: ao contrario, exatamente porque a
normatividade ndo se compreende sem fins de validez objetiva

[ REALE, Miguel. Filosofia do direito. 199. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
4
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e estes tém sua fonte na liberdade espiritual, os insucessos e as
violagOes das normas conduzem a responsabilidade e a sangdo,
ou seja, a concreta afirmacgdo da ordenagdo normativa”.

Como se percebe, Etica e Moral s3o conceitos interligados,
mas a primeira é mais abrangente que a segunda, porque pode
abarcar outros elementos, como o Direito e os costumes. Todas
as regras éticas sdo passiveis de alguma sangdo, sendo que as
incorporadas pelo Direito aceitam a coagdo, que é a san¢do apli-
cada pelo Estado. Sob o aspecto do contetido, muitas das regras
juridicas sdo compostas por postulados morais, isto é, envolvem
0s mesmos valores e exteriorizam os mesmos principios.

No inicio do pensamento filosofico ndo prevalecia real dis-
tingdo entre Direito e Moral, as discussGes sobre o agir ético
envolviam essencialmente as nogbes de virtude e de justica,
constituindo esta uma das dimensdes da virtude. Por exemplo,
na Grécia antiga, ber¢o do pensamento filoséfico, embora com
variagGes de abordagem, o conceito de ética aparece sempre li-
gado ao de virtude.

O descumprimento das diretivas morais gera sangao, e caso
ele se encontre transposto para uma norma juridica, gera coa-
¢do (espécie de sang¢do aplicada pelo Estado). Assim, violar uma
lei ética ndo significa excluir a sua validade. Por exemplo, ma-
tar alguém ndo torna a matar uma agdo correta, apenas gera a
puni¢do daquele que cometeu a violagdo. Neste sentido, explica
Reale3: “No plano das normas éticas, a contradi¢do dos fatos ndo
anula a validez dos preceitos: ao contrdrio, exatamente porque a
normatividade ndo se compreende sem fins de validez objetiva
e estes tém sua fonte na liberdade espiritual, os insucessos e as
violagdes das normas conduzem a responsabilidade e a sangao,
ou seja, a concreta afirmacgdo da ordenagdo normativa”.

Como se percebe, Etica e Moral sdo conceitos interligados,
mas a primeira é mais abrangente que a segunda, porque pode
abarcar outros elementos, como o Direito e os costumes. Todas
as regras éticas sdo passiveis de alguma sangdo, sendo que as
incorporadas pelo Direito aceitam a coagao, que é a san¢ao apli-
cada pelo Estado. Sob o aspecto do contetdo, muitas das regras
juridicas sdo compostas por postulados morais, isto €, envolvem
0s mesmos valores e exteriorizam os mesmos principios.

MORAL

Mos (latim, plural mores): costume;

Regulagdo (normatizagdo), comportamentos considerados
como adequados a determinado grupo social;

Pratica (pragmatica), particular;

Dependéncia espago — temporal (relativa); carater histérico e
social.

A ética geral e profissional é um tema fundamental para o
campo da administragdo. E através dela que se estabelecem as
normas e principios que norteiam as ag¢des dos profissionais em
suas atividades diarias. A ética pode ser definida como o conjun-
to de valores morais que orientam o comportamento humano,
respeitando a dignidade e os direitos das pessoas, e promovendo
o bem-estar social.

ADMINISTRACAO PUBLICA

No contexto da administragdo, a ética profissional é essen-
cial para garantir a integridade e a credibilidade do profissional.
A ética profissional engloba todas as atividades desempenhadas
por profissionais que possuem responsabilidade social, como
médicos, advogados, engenheiros, contadores, administradores,
entre outros. Esses profissionais precisam seguir um cédigo de
ética que oriente suas ac¢Ges no exercicio de suas atividades, a
fim de promover o bem-estar social e o desenvolvimento sus-
tentavel.

Dessa forma, a ética profissional é um conjunto de princi-
pios e regras que visam estabelecer padrdes de conduta ética
para os profissionais de uma determinada area. Esses padrdes
sdo estabelecidos pelas instituicGes de classe, como os conselhos
profissionais, que regulamentam o exercicio da profissdo e esta-
belecem as normas éticas que devem ser seguidas pelos profis-
sionais.

Os fundamentos da ética profissional incluem a integridade,
a honestidade, a justica, a transparéncia, a responsabilidade e o
respeito aos direitos humanos. A integridade é a base da ética
profissional, e se refere a honestidade e a coeréncia entre o que
se pensa, fala e faz. A honestidade é um valor essencial para a
construgdo da confianga entre as pessoas e para a promogdo de
relagOes éticas. A justica se refere ao respeito as leis e as normas,
além de garantir a equidade nas relagdes entre as pessoas.

A transparéncia é outro valor fundamental para a ética pro-
fissional, pois permite que as pessoas envolvidas em uma deter-
minada atividade tenham acesso a todas as informagdes rele-
vantes para a tomada de decisGes. A responsabilidade se refere
a capacidade de responder pelos préprios atos, assumindo as
consequéncias de suas agoes. Por fim, o respeito aos direitos hu-
manos é um valor essencial para a construgdo de uma sociedade
mais justa e igualitdria, garantindo a dignidade e o bem-estar de
todas as pessoas.

Portanto, a ética geral e profissional é um tema de extrema
importancia para a administragdo, pois esta relacionada a cons-
trugdo de uma sociedade mais justa e igualitdria, além de garan-
tir a integridade e a credibilidade dos profissionais. A adogdo de
praticas éticas na administracdo é fundamental para garantir a
sustentabilidade e o desenvolvimento das organiza¢des e da so-
ciedade como um todo.

Principios, Valores e Virtudes

Principios sdo preceitos, leis ou pressupostos considerados
universais que definem as regras pela qual uma sociedade civili-
zada deve se orientar.

Em qualquer lugar do mundo, principios sdo incontestaveis,
pois, quando adotados ndo oferecem resisténcia alguma. Enten-
de-se que a adogdo desses principios estd em consonancia com
0 pensamento da sociedade e vale tanto para a elaboragdo da
constituicdo de um pais quanto para acordos politicos entre as
nagdes ou estatutos de condominio.

O principios se aplicam em todas as esferas, pessoa, profis-
sional e social, eis alguns exemplos: amor, felicidade, liberdade,
paz e plenitude sdo exemplos de principios considerados univer-
sais.

Como cidad3dos — pessoas e profissionais -, esses principios
fazem parte da nossa existéncia e durante uma vida estaremos

2002.] | lutando para tornd-los inabaldveis. Temos direito a todos eles,
3 [ REALE, Miguel. Filosofia do direito. 199. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2002.]
4
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contudo, por razées diversas, eles ndo surgem de graca. A base
dos nossos principios é construida no seio da familia e, em mui-
tos casos, eles se perdem no meio do caminho.

De maneira geral, os principios regem a nossa existéncia e
sdo comuns a todos os povos, culturas, eras e religides, queira-
mos ou ndo. Quem age diferente ou em desacordo com os princi-
pios universais acaba sendo punido pela sociedade e sofre todas
as consequéncias.

Valores sdo normas ou padrdes sociais geralmente aceitos
ou mantidos por determinado individuo, classe ou sociedade,
portanto, em geral, dependem basicamente da cultura relacio-
nada com o ambiente onde estamos inseridos. E comum existir
certa confusdo entre valores e principios, todavia, os conceitos e
as aplicagOes sdo diferentes.

Diferente dos principios, os valores sdo pessoais, subjetivos
e, acima de tudo, contestdveis. O que vale para vocé nao vale
necessariamente para os demais colegas de trabalho. Sua apli-
cagdo pode ou ndo ser ética e depende muito do cardter ou da
personalidade da pessoa que os adota.

Na pratica, € muito mais simples ater-se aos valores do que
aos principios, pois este ultimo exige muito de nés. Os valores
completamente equivocados da nossa sociedade — dinheiro,
sucesso, luxo e riqueza — estdo na ordem do dia, infelizmente.
Todos os dias somos convidados a negligenciar os principios e
adotar os valores ditados pela sociedade.

Virtudes, segundo o Aurélio, sdo disposi¢Ges constantes do
espirito, as quais, por um esforgo da vontade, inclinam a pratica
do bem. Aristételes afirmava que ha duas espécies de virtudes:
a intelectual e a moral. A primeira deve, em grande parte, sua
geragdo e crescimento ao ensino, e por isso requer experiéncia e
tempo; ao passo que a virtude moral é adquirida com o resultado
do habito.

Segundo Aristételes, nenhuma das virtudes morais surge em
nds por natureza, visto que nada que existe por natureza pode
ser alterado pela forga do habito, portanto, virtudes nada mais
sdo do que habitos profundamente arraigados que se originam
do meio onde somos criados e condicionados através de exem-
plos e comportamentos semelhantes.

Uma pessoa pode ter valores e ndo ter principios. Hitler, por
exemplo, conhecia os principios, mas preferiu ignora-los e ado-
tar valores como a supremacia da raga ariana, a aniquilagdo da
oposi¢do e a dominagao pela forga.

No mundo corporativo ndo é diferente. Embora a convivén-
cia seja, por vezes, insuportavel, deparamo-nos com profissio-
nais que atropelam os principios, como se isso fosse algo natural,
um meio de sobrevivéncia, e adotam valores que nada tem a ver
com duas grandes necessidades corporativas: a convivéncia paci-
fica e o espirito de equipe. Nesse caso, virtude é uma palavra que
nao faz parte do seu vocabuldrio e, apesar da falta de escrupulo,
leva tempo para destitui-los do poder.

Valores e virtudes baseados em principios universais sdo
inegociaveis e, assim como a ética e a lealdade, ou vocé tem,
ou ndo tem. Entretanto, conceitos como liberdade, felicidade ou
riqueza ndo podem ser definidos com exatiddo. Cada pessoa tem
recordagGes, experiéncias, imagens internas e sentimentos que
ddo um sentido especial e particular a esses conceitos.

O importante é que vocé ndo perca de vista esses conceitos
e tenha em mente que a sua contribui¢do, no universo pessoal
e profissional, depende da aplicagdo mais préxima possivel do
senso de justica. E a justica é uma virtude tdo dificil, e tdo negli-
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genciada, que a propria justica sente dificuldades em aplica-la,
portanto, lute pelos principios que os valores e as virtudes fluirdo
naturalmente.

ETICA NO SETOR PUBLICO

— Etica No Setor Publico

A ética é a parte da filosofia que trata da reflexdo sobre
os principios que fundamentam a moral. Pode ser entendida
como uma teoria filoséfica ou cientifica. Etica é um cédigo
moral que pretende ser o Unico conjunto de regras de conduta
harmonicamente coerentes ao qual toda pessoa considerada
moral deva obedecer”.

A necessidade de se definir os caminhos éticos a serem
seguidos por profissionais de diversos ramos especificos fez
multiplicar, nos ultimos anos, os chamados “cddigos de éticas”
relativos as mais diversas profissdes (codigo de ética da advocacia,
coédigo de ética da medicina, etc.)".

Os “codigos de ética” se caracterizam por principios e regras
que visam justamente definir condutas a serem seguidas por um
determinado grupo de profissionais.

Ndo poderia ser diferente em relagdo a profissdo dos
servidores publicos, sobretudo quando se leva em consideragdo
que a Administragdo Publica deve se pautar pelo principio da
moralidade, sendo exigido de seus agentes, aos quais se incumbe
a materializagdo da vontade do Estado por meio de atos e
procedimentos administrativos, um comportamento regido pela
ética.

Os “codigos de ética” sdo mais que mero conjunto de leis a
serem observadas por seus destinatarios, no caso os servidores
publicos, sob pena da sangdo estatal; os “cddigos de ética” sdo,
na realidade um conjunto de normas a serem observadas, ndao
por medo da violéncia do Estado por sua inobservancia (sangdo),
mas por senso e consciéncia moral livre, autbnoma e intima, por
convicgdo interna, de que os servigos publicos devem orientar-se
a consecuc¢do do bem comum e prestigio a solidariedade social
como meios de sobrevivéncia e harmonia da sociedade para
0 que se exige o estrito respeito ao elemento ético que deve
compor todo o agir humano.

No que se refere aos Servidores Publicos Civis do Poder
Executivo Federal, o Governo Federal, por meio do Decreto n?
1.171/94°%, instituiu o Cédigo de Etica Profissional do Servidor
Publico Civil do Poder Executivo Federal.

Referido Decreto descreve regras de conduta a serem
seguidas pelos agentes publicos (regras deontoldgicas), deveres
fundamentais do servidor publico e também vedagbes ao
servidor publico.

4 [ CAVA, Wilson; GOMES, Celso Augusto dos Santos. ETICA NA
ADMINISTRACAO PUBLICA: alguns apontamentos. Trabalho de
Conclusdo de Curso (Especializagéo) — Curso Gestdo, Assessoramen-
to e Estado-Maior, Escola de Formagdo Complementar do Exército,
2018.]

5[ BORTOLETO, Leandro; MULLER, Perla. NogBes de ética no servigo
publico. Editora Jus Podivm, 2014.]

6 [ Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/
d1171.htm.]
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Da mesma forma, considerada um dos pilares da legislacdo
anticorrupgdo, a Lei de Improbidade Administrativa (LIA), nome
pela qual ficou conhecida a Lei n2 8.429, de 2 de junho de 19927,
é dividida em trés segOes:

“I - Dos Atos de Improbidade Administrativa que Importam
Enriquecimento llicito”;

Il - “Dos Atos de Improbidade Administrativa que Causam
Prejuizo ao Erario”; e

Il - “Dos Atos de Improbidade Administrativa que Atentam
Contra os Principios da Administragdo Publica”.

Os Atos de improbidade administrativa atentam contra o
Erario, resultam em enriquecimento ilicito ou atentam contra
os principios da administragdo publica. Entre as penas previstas
estdo o ressarcimento ao Erario, a indisponibilidade dos bens e a
suspensdo dos direitos politicos®.

Ndo obstante o reconhecimento da necessidade de
atualizacdo da Lei, seu texto sofreu alteracao pela Lei n2 14.230,
de 25 de outubro de 2021° sendo alvo de intensos debates e
controvérsias: para alguns criticos, houve uma flexibilizacdo da
LIA, para outros buscou-se evitar seu uso politico.

Da lei original, apenas os artigos 15 e 19 ndo foram objeto
de modificagdo. Todos os demais foram alterados ou revogados.

A principal alteragdo trazida pela novel legislagdo é a extingdo
da modalidade culposa de improbidade. Com efeito, s6 poderdo
ser punidos por improbidade administrativa aqueles que tiverem
“a vontade livre e consciente de alcangar o resultado ilicito
tipificado nos artigos 92, 10 e 11, ndo bastando a voluntariedade
do agente”. (Art. 12, § 29).

Destaque também para a atribuicdo de competéncia
exclusiva do Ministério Publico para propor agdes, com exigéncia
de que ainicial da a¢do de improbidade ja contenha as provas ou
indicios da pratica do ato de improbidade, sob pena de litigdncia
de ma-fé (Art. 17, caput e § 62, I e ll).

Outro ponto relevante diz respeito a dosimetria das penas:
a Lei n2 14.230/2021 acaba com a pena minima de suspensido
dos direitos politicos (de 8 anos), e aumenta a pena maxima,
que passa a ser de 14 anos; estabelece ainda pena maior para o
enriquecimento ilicito (Art. 12, I, II).

Como principais alvos de criticas, pode-se registrar a
introdugdo da prescrigdo intercorrente (Art. 23, § 82), a conversdo
da lista dos atos de improbidade de exemplificativa em taxativa
no texto da lei (Art. 11, caput) e finalmente, a limitagdo de prazos
para ressarcimento aos cofres publicos, restricdo ausente no
projeto original, que previa aimprescritibilidade de ressarcimento
do dano ao patrimdnio publico.

7 [ Disponivel em: https.//www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8429.
htm.]

8 [ Alteragées na Lei de Improbidade Administrativa - Lei n®
8.429/1992 (Lei n® 14.230/2021). CADIP — CENTRO DE APOIO AO
DIREITO PUBLICO. Coordenadoria do Cadip (biénio 2022-2023). Séo
Paulo, 15 de margo de 2023 (4%edigdo).]

9 [ Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-
2022/2021/Lei/L14230.htm#art1.]
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LEI N2 8.429/1992 E SUAS ALTERAGOES

Conceito

Preliminarmente, para melhor entendimento acerca das
disposi¢cOes relativas a lei da improbidade administrativa, é
necessario adentrar a origem da pratica dos atos improbos
concernentes ao tema.

No condizente ao principio da moralidade, relembremo-nos
que este comporta em seu bojo, os seguintes subprincipios:

a) Boa-fé;

b) Probidade; e

c) Decoro.

A moralidade é um principio estabelecido pela Constitui¢ao
federal de 1.988, de forma que devera ser cumprido pelos 6rgaos
e entidades de todos os entes federativos.

Desse modo, havendo desrespeito a moralidade ou aos seus
subprincipios, de consequéncia, deverd o ato administrativo
improbo ser anulado.

Assim, podemos conceituar a improbidade administrativa
como um designativo técnico que aduz corrupgdo administrativa
contrério a boa-fé, a honestidade, a correcdo de atitude e contra
a honradez.

Nem sempre o ato de improbidade serd um ato administra-
tivo, podendo ser configurado como qualquer tipo de conduta
comissiva ou omissiva praticada no exercicio da fun¢do ou, ainda,
fora dela.

Nesse diapasdo, auferindo um pouco mais de seguranca
ao respeito do subprincipio da probidade, a Carta Magna
paramentou, em seu artigo 37, §42, as consequéncias a seguir,
elencadas, para configurar a pratica dos atos de improbidade:

Art. 37 A administragdo publica direta e indireta de
qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal
e dos Municipios obedecerd aos principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e, também,
ao seguinte:

[..]

$42 - Os atos de improbidade administrativa importardo a
suspensdo dos direitos politicos, a perda da fungéo publica, a
indisponibilidade dos bens e o ressarcimento ao erdrio, na forma
e gradacdo previstas em lei, sem prejuizo da agdo penal cabivel.

Trata-se o referido artigo, de norma constitucional com
eficdcia limitada, que requer regulamentagdo para que produza
efeitos juridicos.

Assim sendo, a Lei n® 8.429/1992, Lei da Improbidade
Administrativa - LIA, que passou por altera¢des através da Lei
n? 14.230/2021, se trata de normativo legal de observancia
obrigatéria por parte da administragdo direta e indireta de
todos os entes federativos, por meio do qual, o legislador
infraconstitucional veio a estabelecer as regras e procedimentos
a serem observados quando ocorrer a prdtica de atos de
improbidade.

Sujeitos da Agao de Improbidade — sujeitos ativos, sujeitos
passivos
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POLITICA NACIONAL E INTERNACIONAL: EVENTOS
POLITICOS RECENTES NO BRASIL E NO MUNDO.
RELAGOES INTERNACIONAIS, TRATADOS, ACORDOS,
CONFLITOS, ETC

Introdugao

Em um mundo globalizado e interconectado, os eventos po-
liticos nacionais e internacionais tém um impacto profundo na
vida das pessoas e nas estruturas de poder. Estar atualizado com
esses acontecimentos é essencial ndo apenas para a cidadania
consciente, mas também para quem busca sucesso em concur-
sos publicos, onde o dominio de temas de atualidades é crucial.
As bancas, como FCC, Vunesp e FGV, frequentemente cobram
questdes relacionadas a politica, tratados internacionais, crises
globais e relagdes diplomaticas. Com isso, o estudo desses even-
tos vai além do entendimento geopolitico: é uma questdo de
preparagao estratégica. Neste texto, abordaremos os principais
eventos da politica nacional, as relagGes internacionais do Brasil
e o cenario global, incluindo conflitos e acordos que afetam a
politica externa do pais.

Politica Nacional: Principais Eventos Recentes no Brasil

Nos ultimos anos, a politica brasileira tem sido marcada por
mudangas estruturais significativas, tanto no ambito econémico
quanto no institucional. Entre os eventos mais notaveis, des-
tacam-se as reformas propostas pelo governo federal, como a
reforma tributaria e administrativa, que visam modernizar o sis-
tema publico e torna-lo mais eficiente. As discussées em torno
dessas reformas tém sido intensas no Congresso Nacional, e sua
aprovagdo ou rejeicdo impactara diretamente a economia e o
funcionamento do Estado.

Outro ponto relevante é a relagdo entre os trés poderes:
Executivo, Legislativo e Judiciario. Nos tultimos meses, o Supremo
Tribunal Federal (STF) tem desempenhado um papel central na
mediagdo de conflitos, principalmente em questdes que envol-
vem a separacdo de poderes e a constitucionalidade de leis. A
relagdo entre o presidente da Republica e o Congresso também é
um tema de destaque, especialmente no que se refere a articula-
¢do politica para a aprovagdo de medidas de impacto.

O cendrio eleitoral também tem gerado grande interesse. As
elei¢Ges municipais e presidenciais sdio momentos-chave para a
politica nacional, e a proximidade das eleigdes gera especulagbes
sobre possiveis candidatos e coligagdes. A polarizagdo politica, ja
presente nas Ultimas elei¢des, promete continuar como uma ca-
racteristica marcante do pleito futuro, com debates sobre econo-
mia, meio ambiente e questbes sociais sendo os principais focos.

Relagbes Internacionais do Brasil

O Brasil, como uma das maiores economias da América La-
tina, tem desempenhado um papel importante no cenario inter-
nacional, participando ativamente de negocia¢gdes multilaterais e

blocos econdmicos. Entre os eventos mais recentes, destacam-se
os esforgos do pais para reforgar sua posi¢cao no BRICS (bloco for-
mado por Brasil, Russia, india, China e Africa do Sul). Nesse sen-
tido, o Brasil tem buscado ampliar suas relagdes comerciais com
essas nagdes, explorando novas oportunidades de exportacao e
importagao.

No ambito das Na¢Ges Unidas, o Brasil tem defendido pautas
importantes, como o combate a fome e a promogao da susten-
tabilidade. A participagdo brasileira em féruns como a ONU e a
OMC (Organizagdo Mundial do Comércio) reforca sua imagem
de pais comprometido com o desenvolvimento global, embora
desafios internos, como o desmatamento da Amazonia, tragam
criticas da comunidade internacional.

Além disso, o Brasil tem estreitado lagos com parceiros es-
tratégicos na América do Sul, como Argentina e Uruguai, espe-
cialmente no contexto do Mercosul. Recentemente, o bloco tem
discutido acordos comerciais com a Unido Europeia, e as nego-
ciacOes para um tratado de livre comércio avangaram, apesar
das preocupacgbes europeias com a questdao ambiental. A politica
externa brasileira também tem sido pautada por uma aproxima-
¢do com paises africanos, principalmente nas areas de educagao,
salde e seguranga alimentar.

Conflitos e Crises Globais: Impactos nas Relagdes Interna-
cionais

No cendrio internacional, os conflitos globais continuam a
moldar as dindmicas de poder entre as nagdes. A guerra na Ucra-
nia, por exemplo, é um dos eventos mais significativos em anos
recentes. Iniciada em 2022, a invasdo russa desencadeou uma
série de sang¢bes econdOmicas impostas por paises ocidentais,
com consequéncias diretas para o comércio mundial. O aumen-
to no prego dos combustiveis e alimentos, além de uma maior
instabilidade nas cadeias de suprimento globais, sdo alguns dos
efeitos desse conflito.

O Oriente Médio também continua sendo um foco de insta-
bilidade, com crises humanitdrias em paises como Siria e |émen,
e tensGes constantes entre Israel e Palestina. Esses conflitos afe-
tam ndo so a seguranga regional, mas também tém repercussdes
globais, como o fluxo de refugiados e o impacto nas negociagdes
de paz em féruns internacionais.

No contexto brasileiro, esses conflitos geram desafios eco-
ndémicos e diplomaticos. A dependéncia do Brasil em relagdo a
combustiveis importados faz com que oscilagées no mercado de
energia global, como as causadas pela guerra na Ucrania, afetem
diretamente os pregos internos. Além disso, o pais enfrenta o de-
safio de manter uma politica externa que equilibre suas relagdes
com poténcias ocidentais e com nagdes como Russia e China, es-
pecialmente no ambito do BRICS.
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Acordos Internacionais e Cooperag¢dao Multilateral

Nos ultimos anos, o Brasil tem se empenhado em fortalecer
sua participagdo em acordos internacionais voltados para a sus-
tentabilidade e o desenvolvimento econdmico. Um exemplo re-
cente é o Acordo de Paris, que visa combater as mudangas clima-
ticas. O Brasil se comprometeu a reduzir suas emissdes de gases
de efeito estufa, mas a implementacdo de politicas ambientais
internas continua sendo um ponto de debate, principalmente em
relagdo ao desmatamento da Amazonia.

Além disso, o pais tem se engajado em tratados comerciais
que buscam integrar a economia brasileira ao mercado global de
maneira mais competitiva. O acordo entre Mercosul e Unido Eu-
ropeia, por exemplo, tem o potencial de impulsionar exportagoes
brasileiras, especialmente no setor agricola. No entanto, ques-
tGes ambientais sdo um obstdculo para a conclusdo desse acor-
do, ja que a Unido Europeia exige garantias mais firmes sobre a
preservagao florestal.

O Brasil também participa ativamente de iniciativas de co-
operagdo multilateral, como o G20, onde discute questdes eco-
némicas globais com as maiores economias do mundo. A coope-
racdo em areas como a saude, durante a pandemia de Covid-19,
mostrou a importancia de aliangas internacionais para enfrentar
crises globais.

Conclusao

Os eventos politicos recentes, tanto no Brasil quanto no
mundo, demonstram a complexidade e a interconexdo das di-
namicas globais. Para quem busca se preparar para concursos
publicos, é fundamental compreender como as politicas internas
e externas se relacionam, afetando diretamente as relagdes in-
ternacionais, a economia e a seguranca global. O conhecimento
sobre tratados, acordos, conflitos e reformas politicas é indispen-
savel para a formagdo de um pensamento critico e informado,
tanto para as provas quanto para a vida em sociedade. A politica,
como ferramenta de organizagao social e econ6mica, segue mol-
dando o futuro do Brasil e do mundo, e é essencial estar atento a
essas transformacdes.

ECONOMIA: EVENTOS ECONOMICOS RELEVANTES

Introdugdo

A economia global e nacional passa por constantes mudan-
¢as, e acompanhar os principais eventos econémicos é essencial
para uma compreensdo mais ampla das politicas publicas e dos
impactos sociais. Nos concursos publicos, o conhecimento eco-
ndémico é frequentemente cobrado, especialmente em temas
relacionados a inflagdo, crescimento econémico, desemprego e
crises globais. Além disso, entender esses eventos ajuda a inter-
pretar melhor os desafios que o pais enfrenta e como as decisGes
econdmicas afetam a vida de todos. Neste texto, abordaremos
alguns dos acontecimentos econdmicos mais recentes e relevan-
tes, tanto no Brasil quanto no mundo, e discutiremos suas impli-
cagOes para a politica, a sociedade e o mercado.

Inflagdo e Politicas Monetarias no Brasil

A inflagdo tem sido um dos principais desafios econdmicos
no Brasil nos ultimos anos. Com o impacto da pandemia de Co-
vid-19, houve um aumento generalizado dos pregos de bens e
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servigos, agravado por interrupgdes nas cadeias de suprimento
globais e pelo aumento dos custos de produgdo. No Brasil, a in-
flagdo acumulada chegou a ultrapassar os 10% ao ano, gerando
preocupagdo tanto para o governo quanto para os consumido-
res, que viram seu poder de compra diminuir.

Para controlar a inflagdo, o Banco Central do Brasil adotou
politicas monetdrias rigorosas, especialmente por meio do au-
mento da taxa Selic, a taxa basica de juros. O Comité de Poli-
tica Monetéria (Copom) elevou a Selic em sucessivas reunides,
buscando reduzir o consumo e o crédito para frear o aumento
dos pregos. Esse tipo de politica tem como objetivo desaquecer
a economia, tornando o crédito mais caro e reduzindo a deman-
da por bens e servigos. No entanto, ela também pode gerar um
efeito colateral ao frear o crescimento econdmico e impactar ne-
gativamente o emprego.

O Conselho Monetario Nacional (CMN), responsavel pela
formulagdo da politica monetaria no Brasil, tem desempenhado
um papel crucial no controle da inflagdo. As metas de inflagdo
estabelecidas pelo CMN guiam as decisdes do Banco Central, e
o cumprimento dessas metas é fundamental para manter a cre-
dibilidade econémica do pais, tanto para os investidores quanto
para os consumidores. Em um contexto de inflagdo global, como
o observado nos ultimos anos, controlar os pregos internos é um
desafio ainda maior.

Crescimento Econdmico e Reforma Tributaria

O crescimento econdmico no Brasil tem sido timido nos ul-
timos anos, em grande parte devido aos efeitos da pandemia e
das incertezas politicas e fiscais. Apds uma contragao significativa
em 2020, o pais voltou a crescer em 2021, mas a recuperagao foi
desigual entre os setores. O agronegdcio e a industria de base
foram setores que demonstraram resiliéncia, enquanto o comér-
cio e os servigos, principalmente os dependentes de atividades
presenciais, enfrentaram mais dificuldades para retomar ao nivel
pré-pandémico.

Uma das principais reformas em discussdao no Congresso Na-
cional para impulsionar o crescimento econémico é a reforma
tributaria. O sistema tributdrio brasileiro é considerado um dos
mais complexos do mundo, com multiplos impostos e contribui-
¢Oes que geram altos custos de conformidade para empresas e
cidaddos. A proposta de reforma busca simplificar a tributagao,
unificando impostos sobre consumo, como o ICMS e o ISS, em
um Unico imposto sobre valor agregado, nos moldes adotados
por diversos paises desenvolvidos.

Além de simplificar o sistema, a reforma tributaria visa tor-
nar a economia mais competitiva, reduzindo as distor¢des causa-
das pela cumulatividade de impostos e promovendo uma maior
eficiéncia econdmica. No entanto, ha desafios importantes na
implementagdo dessa reforma, como a compensagdo para esta-
dos e municipios que poderiam perder receitas e a definicdo de
como sera a transi¢cdo para o novo sistema. Se aprovada, a re-
forma podera ter impactos positivos no ambiente de negdcios e
no crescimento de longo prazo, mas também dependera de uma
execugdo cuidadosa para evitar choques econémicos.

Cenario Internacional: Crises Econdmicas e Seus Efeitos
Globais

A economia global enfrenta desafios significativos, com cri-
ses que afetam diretamente as economias de diversos paises,
inclusive o Brasil. Um dos eventos econdmicos mais importantes
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foi o impacto econdmico da guerra na Ucrania, iniciada em 2022.
A invasdo russa ao territério ucraniano desencadeou sang¢des
econbémicas pesadas contra a Russia, o que gerou instabilidade
no mercado de energia e contribuiu para o aumento dos pregos
do petréleo e do gas natural. A Europa, dependente das importa-
¢Oes de gas russo, foi uma das regiées mais afetadas.

Esses aumentos nos pregos de energia resultaram em uma
inflacdo global mais alta, impactando o custo de producdo de di-
versos bens, desde alimentos até eletronicos. As cadeias de su-
primento globais, que ja estavam pressionadas pela pandemia,
enfrentaram novos gargalos com as sang¢des e a interrupgdo de
exportagdes ucranianas, especialmente de graos, fertilizantes e
matérias-primas. Para paises emergentes, como o Brasil, esse ce-
nario trouxe tanto desafios quanto oportunidades. Por um lado,
0 aumento nos pregos de commodities agricolas beneficiou ex-
portadores brasileiros, mas, por outro, o custo de importagao de
insumos e combustiveis pesou sobre a inflagao interna.

Além da guerra, outros fatores, como a crise climatica e as
tensGes comerciais entre grandes poténcias, continuam a pres-
sionar a economia global. A politica de juros elevados adotada
por bancos centrais, como o Federal Reserve (Fed) nos Estados
Unidos, para controlar a inflagdo, também tem gerado efeitos
adversos para economias emergentes, que veem seus custos de
financiamento aumentar. Nesse contexto, o Brasil precisa manter
uma politica econdmica equilibrada para mitigar os impactos das
crises externas, enquanto busca fortalecer sua economia interna.

Desemprego, Mercado de Trabalho e Empreendedorismo

A taxa de desemprego no Brasil tem apresentado uma ligeira
recuperagao apos os picos observados durante a pandemia. Con-
tudo, o cenario ainda é desafiador, especialmente para jovens
e trabalhadores com baixa qualificagdo. O mercado de trabalho
brasileiro, assim como em muitas outras partes do mundo, pas-
sou por mudangas profundas, com a adogdo de novas formas de
trabalho, como o remoto e o hibrido, e o crescimento da econo-
mia informal.

Ainformalidade, que ja era alta no Brasil, aumentou durante
a pandemia, com muitos trabalhadores autdbnomos ou microem-
preendedores tentando se adaptar as novas condi¢des economi-
cas. Esse cenario reforgou a importancia do empreendedorismo
como uma saida para muitos brasileiros que, diante da falta de
vagas no mercado formal, buscaram abrir seus préprios negd-
cios. O governo, por meio do Sebrae e de outros programas, tem
incentivado o empreendedorismo, oferecendo cursos de capa-
citacdo e linhas de crédito facilitadas para pequenos negécios.

Além disso, o governo tem adotado medidas para flexibilizar
o mercado de trabalho, como a ampliagdo dos contratos tempo-
rarios e a regulamentagdo de novas formas de trabalho, como o
home office. Essas medidas visam reduzir o desemprego e au-
mentar a produtividade, mas também trazem desafios em ter-
mos de direitos trabalhistas e protegdo social. O futuro do merca-
do de trabalho brasileiro dependera da capacidade do pais de se
adaptar a essas novas realidades, garantindo tanto o crescimento
econdmico quanto a inclusdo social.

Conclusdo

Os eventos econdmicos discutidos ao longo deste texto mos-
tram como a economia é uma area dindamica e interconectada,
onde mudangas em uma parte do mundo podem ter repercus-
sdes globais. Para aqueles que se preparam para concursos pu-
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blicos, entender esses eventos e suas implicagdes é fundamen-
tal, pois as questdes econdmicas afetam diretamente as politicas
publicas, o orcamento do Estado e a vida dos cidaddos. Desde a
inflagdo e as politicas monetarias no Brasil, passando pela refor-
ma tributaria, até os impactos das crises globais, todos esses te-
mas sao parte de um contexto mais amplo que define o rumo da
economia nacional e internacional. Ficar atualizado sobre esses
assuntos é essencial para compreender as transformagdes eco-
ndémicas em curso e se preparar adequadamente para os desa-
fios futuros, tanto nas provas quanto na vida cotidiana.

SOCIEDADE E CULTURA: QUESTOES SOCIAIS, COMO
SAUDE, EDUCACAO, SEGURANCA, MEIO AMBIENTE.
TENDENCIAS CULTURAIS E SOCIAIS. AVANCOS
CIENTIFICOS E TECNOLOGICOS

Introdugdo

As questdes sociais e culturais tém papel central no desen-
volvimento de qualquer sociedade. Temas como saude, educa-
¢do, seguranga, meio ambiente e as tendéncias culturais moldam
as politicas publicas e o comportamento coletivo, influenciando
tanto o cotidiano quanto o futuro das nagdes. Nos concursos pu-
blicos, esses assuntos aparecem com frequéncia, exigindo dos
candidatos um conhecimento profundo sobre as transformacgdes
que impactam a sociedade de maneira ampla. Além disso, enten-
der o cenario social e cultural ajuda a formar cidaddos criticos e
conscientes do seu papel na busca por uma sociedade mais justa
e equilibrada. Este texto abordara os principais desafios e avan-
¢os nas areas da saude, educac¢do, seguranga, meio ambiente,
além das tendéncias culturais e os progressos cientificos e tecno-
|6gicos mais recentes.

Saude: Desafios e Conquistas Recentes

A saude publica é uma das questdes sociais mais relevan-
tes, especialmente em tempos de crise. O impacto da pandemia
de Covid-19 evidenciou fragilidades nos sistemas de saude ao
redor do mundo, mas também trouxe avangos importantes na
ciéncia e na tecnologia médica. No Brasil, a pandemia destacou
a importancia do Sistema Unico de Satude (SUS), que, apesar de
enfrentar problemas crénicos de financiamento e infraestrutura,
foi essencial no combate a crise sanitaria.

Entre os desafios mais evidentes, estdo a falta de acesso uni-
versal a servigos de saude de qualidade, as desigualdades regio-
nais e a caréncia de profissionais e equipamentos em areas mais
remotas. Além disso, questdes como o envelhecimento da popu-
lacdo e o aumento das doengas cronicas representam desafios
para a sustentabilidade dos sistemas de saude no longo prazo.

Por outro lado, os avangos cientificos foram notdveis. O de-
senvolvimento de vacinas em tempo recorde, como as vacinas
de mRNA, é um marco na histéria da medicina, abrindo portas
para novas formas de tratamento para varias doengas. Além dis-
so, tecnologias como a telemedicina ganharam forca durante a
pandemia, permitindo que pacientes tivessem acesso a consul-
tas e diagnésticos a distancia, algo que se consolidou como uma
tendéncia irreversivel no cuidado a saude.

Essas inovagOes, somadas a maior conscientizagdo sobre a
importancia de sistemas de saude fortes, colocam a saude pu-
blica como um tema central para os governos. A capacidade de
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gerenciar futuras crises sanitarias e garantir um acesso equitativo
a servicos de qualidade é, sem duvida, um dos principais desafios
para os préximos anos.

Educacdo: Transformagoes e Desafios na Educagao Basica
e Superior

A educagdo também passou por transformacdes profundas
nos ultimos anos, especialmente devido a pandemia de Covid-19,
que acelerou a adogdo de tecnologias digitais no ensino. O ensi-
no a distancia (EAD), que ja era uma realidade para muitos cursos
de nivel superior, tornou-se essencial na educagao basica duran-
te o periodo de isolamento social. No entanto, essa transigdo nao
foi facil. A desigualdade no acesso a internet e a tecnologia exp6s
as disparidades entre estudantes de diferentes regides e classes
sociais, aprofundando o fosso educacional no pais.

Politicas publicas para mitigar esses efeitos estdao em dis-
cussdo, como a ampliagdo do acesso a internet em areas mais
pobres e o investimento em formagdo de professores para o uso
de tecnologias digitais em sala de aula. Além disso, a Base Nacio-
nal Comum Curricular (BNCC) continua sendo implementada em
todo o pais, buscando padronizar e elevar a qualidade do ensino
em todos os niveis, com foco no desenvolvimento de habilidades
e competéncias que preparem os estudantes para o século XXI.

Outro ponto crucial é a valorizagdo dos professores. Embora
0 ensino remoto tenha destacado a importancia desses profissio-
nais, o Brasil ainda enfrenta dificuldades em termos de salarios e
condi¢des de trabalho, fatores que impactam diretamente a qua-
lidade do ensino. A formagdo continuada e a oferta de melhores
condigOes sdo essenciais para que o pais possa melhorar seus
indicadores educacionais e garantir que todos os alunos tenham
acesso a uma educagdo de qualidade.

Seguranga e Politicas Publicas para Redugao da Violéncia

A seguranca publica é um dos principais desafios sociais en-
frentados pelo Brasil. O pais continua apresentando altos indices
de violéncia, especialmente nas grandes cidades e em areas do-
minadas pelo trafico de drogas e pelo crime organizado. O nime-
ro de homicidios, apesar de uma leve queda nos ultimos anos,
ainda coloca o Brasil entre os paises mais violentos do mundo.
Além disso, crimes como roubo, sequestro e violéncia doméstica
seguem sendo questdes alarmantes.

Diante desse cenario, politicas publicas voltadas a seguran-
¢a tém buscado solugdes integradas, que vdo além do aumento
do policiamento. Programas de seguranga comunitaria, como o
“Pacto pela Vida” em Pernambuco, mostraram que a reduc¢do da
violéncia passa por um trabalho conjunto entre a policia, a comu-
nidade e o setor de politicas sociais. Investir em educagdo, lazer e
oportunidades de emprego para os jovens em dareas vulneraveis
tem se mostrado eficaz na prevencgdo do crime.

Outro aspecto importante no debate sobre seguranca é a ci-
berseguranca. Com a digitaliza¢gdo cada vez maior da sociedade,
crimes cibernéticos, como fraudes financeiras e roubo de dados,
tém se tornado mais comuns. Nesse contexto, garantir a segu-
ranga digital de cidad3aos e empresas é um desafio que requer
investimentos em tecnologia e a criagdo de novas legislagdes que
acompanhem a evolugdo do mundo digital.
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Meio Ambiente: Sustentabilidade e Desafios Climaticos

A questdo ambiental se tornou um dos temas mais urgentes
no cenario global. A crise climatica tem gerado discussGes im-
portantes sobre a sustentabilidade dos modelos de desenvolvi-
mento econémico adotados pelos paises. O Brasil, que possui a
maior floresta tropical do mundo — a Amaz6nia —, tem sido um
dos focos dessas discussdes, especialmente devido ao aumento
do desmatamento e as queimadas.

Em termos de politicas publicas, o Brasil enfrenta a necessi-
dade de conciliar o crescimento econdmico com a preservagao
ambiental. Programas como o Plano de Agdo para Prevencdo e
Controle do Desmatamento na Amazonia (PPCDAm) e iniciativas
de cooperagdo internacional, como o Acordo de Paris, sao es-
senciais para garantir que o pais cumpra seus compromissos de
reducdo de emissdes de carbono. No entanto, a implementagao
dessas politicas enfrenta desafios, incluindo a pressdo por explo-
ragdo econOmica de areas preservadas e a falta de fiscalizagdo
efetiva em areas de fronteira agricola.

O desenvolvimento sustentdvel é uma necessidade crescen-
te, e o Brasil possui um papel estratégico no combate as mudan-
¢as climaticas, tanto pela riqueza de sua biodiversidade quanto
por seu potencial em energias renovaveis, como a energia solar e
a edlica. A adogdo de uma economia verde, que alia crescimento
a sustentabilidade, é um caminho que vem sendo defendido por
muitos especialistas, mas que requer uma mudanga significativa
na maneira como o pais lida com suas questdes ambientais.

Tendéncias Culturais e Avancgos Cientificos e Tecnoldgicos

As tendéncias culturais e os avangos cientificos e tecnold-
gicos moldam profundamente a sociedade contemporanea. A
globalizagdo, impulsionada pela tecnologia, tem facilitado o in-
tercambio cultural, criando uma sociedade mais conectada, mas
também mais homogénea em muitos aspectos. A digitalizacdo
da cultura, com o aumento das plataformas de streaming e redes
sociais, transformou a maneira como consumimos conteudo, ao
mesmo tempo em que gera desafios sobre a preservagao da di-
versidade cultural e a protecao de direitos autorais.

No campo dos avangos cientificos, a inteligéncia artificial
(IA) tem sido um dos maiores protagonistas. Suas aplicagGes vao
desde a automagdo de processos industriais até o uso em diag-
nosticos médicos e tomadas de decisdo. A biotecnologia também
avanca rapidamente, com promessas de novas terapias genéticas
e tratamentos personalizados para doengas cronicas.

Essas inovagdes tém impactos profundos no mercado de
trabalho, criando novas oportunidades, mas também eliminan-
do postos de trabalho tradicionais. A automagao, por exemplo,
substitui trabalhadores em industrias, ao mesmo tempo em que
demanda novas habilidades, especialmente na drea de tecnolo-
gia da informagdo. Assim, a educagdo e a capacitagdo profissional
sdo essenciais para garantir que os cidadaos possam se adaptar
as transformacgdes que estdo por vir.

Conclusdo

As questdes sociais e culturais abordadas neste texto — sau-
de, educagdo, seguranga, meio ambiente, tendéncias culturais e
avangos tecnoldgicos — sdo fundamentais para o desenvolvimen-
to de uma sociedade equilibrada e sustentdvel. Cada um desses
temas carrega desafios e oportunidades que afetam diretamente
o0 bem-estar dos cidadaos e a constru¢do de politicas publicas.

7

apostilas a4

| dpEao



REDE DE COMPUTADORES

COMUNICACAO DE DADOS: TIPOS E MEIOS
DE TRANSMISSAO, TECNICAS BASICAS DE
COMUNICAGAO, TOPOLOGIAS DE REDES DE
COMPUTADORES, INTERNET, INTRANET, MODELO
DE REFERENCIA OSI E ARQUITETURA TCP/IP.
TECNOLOGIAS E PROTOCOLOS DE REDES LOCAIS.
ELEMENTOS DE INTERCONEXAO DE REDES DE
COMPUTADORES (SWITCHES, ROTEADORES,
BALANCEADORES DE CARGA)

Uma rede de computadores é formada por um conjunto de
modulos processadores capazes de trocar informagbes e com-
partilhar recursos, interligados por um sistema de comunicagdo
(meios de transmissdo e protocolos)?.

Client

e

As redes de computadores possuem diversas aplicagdes co-
merciais e domésticas.

As aplicagGes comerciais proporcionam:

— Compartilhamento de recursos: impressoras, licengas de
software, etc.

— Maior confiabilidade por meio de replicagdo de fontes de
dados

— Economia de dinheiro: telefonia IP (VolP), video conferén-
cia, etc.

— Meio de comunicagdo eficiente entre os empregados da
empresa: e-mail, redes sociais, etc.

— Comércio eletronico.

As aplicagGes domésticas proporcionam:

— Acesso a informagdes remotas: jornais, bibliotecas digitais,
etc.

— Comunicagdo entre as pessoas: Twitter, Facebook, Insta-
gram, etc.

— Entretenimento interativo: distribuicdo de musicas, filmes,
etc.

— Comércio eletrbnico.

1 NASCIMENTO, E. J. Rede de Computadores. Universidade Federal
do Vale do Sdo Francisco.

a0

7

—Jogos.

Modelo Cliente-Servidor

Uma configuragdo muito comum em redes de computadores
emprega o modelo cliente-servidor O cliente solicita o recurso
ao servidor:

Senvidor

Clientes

No modelo cliente-servidor, um processo cliente em uma
maquina se comunica com um processo servidor na outra ma-
quina.

O termo processo se refere a um programa em execugao.

Uma maquina pode rodar vérios processos clientes e servi-
dores simultaneamente.

Equipamentos de redes

Existem diversos equipamentos que podem ser utilizados
nas redes de computadores?. Alguns sdo:

— Modem (Modulador/Demodulador): é um dispositivo de
hardware fisico que funciona para receber dados de um prove-
dor de servigos de internet através de um meio de conexdao como
cabos, fios ou fibra dptica. .Cconverte/modula o sinal digital em
sinal analdgico e transmite por fios, do outro lado, deve ter outro
modem para receber o sinal analdgico e demodular, ou seja, con-
verter em sinal digital, para que o computador possa trabalhar
com os dados. Em alguns tipos, a transmissao ja é feita envian-
do os prdéprios sinais digitais, ndo precisando usar os modens,
porém, quando se transmite sinais através da linha telefonica é
necessario o uso dos modems.

— Placa de rede: possui a mesma tarefa dos modens, porém,
somente com sinais digitais, ou seja, é o hardware que permite
os computadores se comunicarem através da rede. A fungdo da
placa é controlar todo o recebimento e envio dos dados através
da rede.

— Hub: atuam como concentradores de sinais, retransmitin-
do os dados enviados as maquinas ligadas a ele, ou seja, o hub
tem a funcdo de interligar os computadores de uma rede local,
recebendo dados de um computador e transmitindo a todos os
computadores da rede local.

2 http://www.inf.ufpr.br/albini/apostila/Apostila_Redes1_Beta.pdf
4
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- Switch: semelhante ao hub —também chamado de hub in-
teligente - verifica os cabegalhos das mensagens e a retransmite
somente para a maquina correspondente, criando um canal de
comunicagdo exclusiva entre origem e destino.

— Roteador: ao invés de ser conectado as maquinas, esta co-
nectado as redes. Além de possuir as mesmas fungdes do switch,
possui a capacidade de escolher a melhor rota que um deter-
minado pacote de dados deve seguir para chegar a seu destino.
Podemos citar como exemplo uma cidade grande e o roteador
escolhe o caminho mais curto e menos congestionado.

— Access Point (Ponto de acesso — AP): similar ao hub, ofere-
ce sinais de rede em formas de radio, ou seja, o AP é conectado
a uma rede cabeada e serve de ponto de acesso a rede sem fio.

— Balanceadores de carga: sdo dispositivos ou softwares que
distribuem o trafego de rede entre multiplos servidores, garan-
tindo que nenhum servidor fique sobrecarregado. Eles tém como
objetivo otimizar o desempenho, melhorar a disponibilidade e
aumentar a confiabilidade dos sistemas. Existem diferentes tipos
de balanceadores de carga, como os balanceadores de carga de
hardware, que sdo equipamentos fisicos com alta capacidade de
processamento, e os balanceadores de carga de software, que
sdo solugdes baseadas em software, como o HAProxy e o Nginx.
Além disso, também existem balanceadores de carga na nuvem,
como os servigos Elastic Load Balancer (ELB) da AWS e o Azure
Load Balancer, que distribuem o trafego de rede entre instancias
de servidores na nuvem.

Servidores Proxy

Os servidores proxy funcionam como intermedidrios entre
os usudrios de uma rede e a internet, oferecendo diversas fun-
cionalidades importantes para a gestdo e seguranga das comu-
nicagdes de dados. Eles sdo especialmente Uteis em redes cor-
porativas para:

- Filtragem de Contetdo: Limitar o acesso a sites ndo apro-
priados ou inseguros conforme as politicas de uso da internet da
empresa.

— Caching de Conteudos: Armazenar localmente cépias de
conteudos frequentemente acessados para melhorar a velocida-
de de acesso e reduzir a largura de banda consumida.

— Anonimizagdo: Ocultar informacdes de identificacdo pes-
soal dos usudrios para proteger sua privacidade online.

— Balanceamento de Carga: Distribuir uniformemente o tra-
fego de rede entre varios servidores para otimizar o uso dos re-
cursos e melhorar a resposta aos usuarios.

— Controle de Acesso e Autenticagdo: Exigir autenticagdo
para acesso a determinados recursos, aumentando a seguranga
da rede.

Meios de transmissao

Existem varias formas de transmitir bits de uma maquina
para outra através de meios de transmissdo, com diferencas em
termos de largura de banda, atraso, custo e facilidade de instala-
¢do e manutengdo. Existem dois tipos de meios de transmissdo:
guiados e ndo guiados:

— Meios de transmissao guiados: os cabos de par trangado,
cabo coaxial e fibra dtica;

— Meios de transmissdo ndo guiados: as redes terrestres
sem fios, satélites e raios laser transmitidos pelo ar.
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Fibra Optica

Coaxial

Par trangado

Fonte: http://eletronicaapolo.com.br/novidades/o-que-e-o-
-cabo-de-rede-par-trancado

Cabos de pares trangado

Os pares trangados sdo o meio de transmissdao mais antigo
e ainda mais comum em virtude do custo e desempenho obtido.
Consiste em dois fios de cobre encapados e entrelagados. Este en-
trelagado cancela as ondas de diferentes partes dos fios diminuindo
a interferéncia. Os pares trangados sdo comuns em sistemas tele-
fénicos, que é usado tanto para chamadas telefnicas quanto para
0 acesso a internet por ADSL, estes pares podem se estender por
diversos quildmetros, porém, quando a distancia for muito longa,
existe a necessidade de repetidores. E quando ha muitos pares tran-
cados em paralelo percorrendo uma distancia grande, sdo envoltos
por uma capa protetora. Existem dois tipos basico deste cabo, que
sao:

— UTP (Unshielded Twisted Pair — Par trangado sem blinda-
gem): utilizado em redes de baixo custo, possui facil manuseio e
instalagdo e podem atingir até 100 Mbps na taxa de transmissdo
(utilizando as especificaces 5 e 5e).

— STP (Shielded Twisted Pair — Par trangado com blinda-
gem): possui uma utilizagdo restrita devido ao seu custo alto, por
isso, é utilizado somente em ambientes com alto nivel de interfe-
réncia eletromagnética. Existem dois tipos de STP:

1- Blindagem simples: todos os pares sdo protegidos por
uma camada de blindagem.

2- Blindagem par a par: cada par de fios é protegido por uma
camada de blindagem.

Cabo coaxial

O cabo coaxial consiste em um fio condutor interno envolto
por anéis isolantes regularmente espacados e cercado por um
condutor cilindrico coberto por uma malha. O cabo coaxial é
mais resistente a interferéncia e linha cruzada do que os cabos de
par trangado, além de poder ser usado em distancias maiores e
com mais estagdes. Assim, o cabo coaxial oferece mais capacida-
de, porém, é mais caro do que o cabo de par trancado blindado.

Os cabos coaxiais eram usados no sistema telefénico para
longas distancia, porém, foram substituidos por fibras éticas. Es-
tes cabos estdo sendo usados pelas redes de televisdo a cabo e
em redes metropolitanas.

Fibras oéticas

A fibra dtica é formada pelo nucleo, vestimenta e jaqueta, o
centro é chamado de nucleo e a proxima camada é a vestimenta,
tanto o nucleo quanto a vestimenta consistem em fibras de vi-
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dro com diferentes indices de refragdo cobertas por uma jaqueta
protetora que absorve a luz. A fibra de vidro possui forma cilindri-
ca, flexivel e capaz de conduzir um raio dtico. Estas fibras oticas
sdo agrupadas em um cabo 6tico, e podem ser colocadas varias
fibras no mesmo cabo.

Nas fibras oticas, um pulso de luz indica um bit e a ausén-
cia de luz indica zero bit. Para conseguir transmitir informacgdes
através da fibra otica, é necessario conectar uma fonte de luz em
uma ponta da fibra ética e um detector na outra ponta, assim, a
ponta que vai transmitir converte o sinal elétrico e o transmite
por pulsos de luz, a ponta que vai receber deve converter a saida
para um sinal elétrico.

As fibras oticas possuem quatro caracteristicas que a dife-
rem dos cabos de par tragado e coaxial, que sdo:

— Maior capacidade: possui largura de banda imensa com
velocidade de dados de centenas de Gbps por distancias de de-
zenas de quildmetros;

— Menor tamanho e menor peso: sdo muito finas e por isso,
pesam pouco, desta forma, reduz os requisitos de suporte estru-
tural;

— Menor atenuagdo: possui menor atenuagdo comparando
com os cabos de par trangado e coaxial, por isso, é constante em
um intervalo de frequéncia maior;

— Isolamento eletromagnético: as fibras oticas ndo sofrem
interferéncias externas, a ruido de impulso ou a linha cruzada, e
estas fibras também ndo irradiam energia.

Esse sistema das fibras dticas funciona somente por um prin-
cipio da fisica: quando um raio de luz passa de um meio para ou-
tro, o raio é refratado no limite silica/ar. A quantidade de refragdo
depende das propriedades das duas midias (indices de refracdo).
Para angulos de incidéncia acima de um certo valor critico ou
acima é interceptado dentro da fibra e pode se propagar por mui-
tos quildmetros praticamente sem perdas. Podemos classificar as
fibras éticas em:

— Monomodo: se o diametro da fibra for reduzido a alguns
comprimentos de onda, a luz sé podera se propagar em linha
reta, sem ricochetear, produzindo assim, uma fibra de modo Uni-
co (fibra monomodo). Estas fibras sdo mais caras, porém ampla-
mente utilizadas em distdncias mais longas podendo transmitir
dados a 100 Gbps por 100 quilémetros sem amplificagdo.

— Multimodo: se o raio de luz incidente na fronteira acima
do angulo critico for refletido internamente, muitos raios distin-
tos estardo ricocheteando em diferentes angulos. Dizemos que
cada raio tem um modo especifico, desta forma, na fibra multi-
modo, os raios sdo ricocheteados em diferentes angulos

Tipos de Redes

Redes Locais

As redes locais (LAN - Local Area Networks) sdo normalmen-
te redes privativas que permitem a interconexdo de equipamen-
tos presentes em uma pequena regido (um prédio ou uma uni-
versidade ou que tenha poucos quildmetros de extensao).

As LANs podem ser cabeadas, sem fio ou mistas.

Atualmente as LANs cabeadas mais usadas usam o padrdo
IEEE 802.3

Para melhorar a eficiéncia, cada computador é ligado por um
cabo a uma porta de um comutador (switch).

REDE DE COMPUTADORES

Exemplo de rede LAN.
Fonte: http.//www.bosontreinamentos.com.br/redes-com-
putadores/qual-a-diferenca-entre-lan-man-e-wan-em-redes-de-
-dados

Dependendo do cabeamento e tecnologia usados, essas re-
des atingem velocidades de 100Mbps, 1Gbps ou até 10Gbps.

Com a preferéncia do consumidor por notebooks, as LANs
sem fio ficaram bastante populares. O padrdo mais utilizado é
o |IEEE 802.11 conhecido como Wi-Fi. A versdo mais recente, o
802.11n, permite alcancgar velocidades da ordem de 300Mbps.

LANs sem fio sdo geralmente interligadas a rede cabeada
através de um ponto de acesso.

Redes Metropolitanas

Uma rede metropolitana (MAN - Metropolitan Area Ne-
twork) é basicamente uma grande versdo de uma LAN onde a
distancia entre os equipamentos ligados a rede comega a atingir
distancias metropolitanas (uma cidade).

Exemplos de MANs sdo as redes de TV a cabo e as redes IEEE
802.16 (WiMAX).

Exemplo de rede WAN.
Fonte: https://informaticaeadministracao.wordpress.
com/2014/04/22/lan-man-e-wan

4
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REDE DE COMPUTADORES

Redes a Longas Distancias

Uma rede a longas distancias (WAN - Wide Area Network) é uma rede que cobre uma area geogréfica grande, usualmente um
pais ou continente. Os hospedeiros da rede sdo conectados por uma sub-rede de comunicagdo. A sub-rede é composta de dois ele-
mentos: linhas de transmissdo e elementos de comutacdo (roteadores).

LAN :!ijl ‘-H

Exemplo de rede WAN.
Fonte: https://10infrcpaulo.wordpress.com/2012/12/11/wan

Nos enlaces de longa distancia em redes WAN sdo usadas tecnologias que permitem o trafego de grandes volumes de dados:
SONET, SDH, etc.

Quando ndo ha cabos, satélites podem ser utilizados em parte dos enlaces.

A sub-rede é em geral operada por uma grande empresa de telecomunica¢des conhecida como provedor de servico de Internet
(ISP - Internet Service Provider).

Topologia de redes

A topologia de rede é o padrdo no qual o meio de rede esta conectado aos computadores e outros componentes de rede?. Es-
sencialmente, é a estrutura topoldgica da rede, e pode ser descrito fisicamente ou logicamente.

Ha varias formas nas quais se pode organizar a interligacdo entre cada um dos nds (computadores) da rede. A topologia fisica é
a verdadeira aparéncia ou layout da rede, enquanto que a légica descreve o fluxo dos dados através da rede.

Existem duas categorias basicas de topologias de rede:

— Topologia fisica: representa como as redes estdo conectadas (layout fisico) e 0 meio de conexao dos dispositivos de redes (nds
ou nodos). A forma com que os cabos sdo conectados, e que genericamente chamamos de topologia da rede (fisica), influencia em
diversos pontos considerados criticos, como a flexibilidade, velocidade e seguranca.

— Topologia légica: refere-se a maneira como os sinais agem sobre os meios de rede, ou a maneira como os dados sdo transmiti-
dos através da rede a partir de um dispositivo para o outro sem ter em conta a interligagdo fisica dos dispositivos. Topologias légicas
sdo capazes de serem reconfiguradas dinamicamente por tipos especiais de equipamentos como roteadores e switches.

Topologia Barramento

Todos os computadores sdo ligados em um mesmo barramento fisico de dados. Apesar de os dados ndo passarem por dentro de
cada um dos nds, apenas uma maquina pode “escrever” no barramento num dado momento. Todas as outras “escutam” e recolhem
para si os dados destinados a elas. Quando um computador estiver a transmitir um sinal, toda a rede fica ocupada e se outro compu-
tador tentar enviar outro sinal ao mesmo tempo, ocorre uma colisdo e é preciso reiniciar a transmissao.

066

3 https://www.oficinadanet.com.br/artigo/2254/topologia_de_redes_vantagens_e_desvantagens
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LEGISLACAO APLICAVEL AO SISTEMA
CONFERE/CORES

LEI FEDERAL N<. 4.886/1965 E SUAS ALTERACOES
POSTERIORES (REGULA AS ATIVIDADES DOS
REPRESENTANTES COMERCIAIS AUTONOMOS E
SUAS ALTERAGOES POS7TERIORES)

LEI N2 4.886, DE 9 DE DEZEMBRO DE 1965.

Regula as atividades dos representantes comerciais auténo-
mos.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA , faco saber que o CONGRES-
SO NACIONAL decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art . 12 Exerce a representacdo comercial autbnoma a pes-
soa juridica ou a pessoa fisica, sem relagdo de emprégo, que de-
sempenha, em cardter ndo eventual por conta de uma ou mais
pessoas, a mediagdo para a realizagdo de negdcios mercantis,
agenciando propostas ou pedidos, para, transmiti-los aos repre-
sentados, praticando ou ndo atos relacionados com a execugao
dos negdcios.

Paragrafo Unico. Quando a representagdo comercial incluir
podéres atinentes ao mandato mercantil, serdo aplicaveis, quan-
to ao exercicio déste, os preceitos proprios da legislagdo comer-
cial.

Art . 22 E obrigatério o registro dos que exercam a represen-
tacdo comercial auténoma nos Conselhos Regionais criados pelo
art. 62 desta Lei.

Paragrafo Unico. As pessoas que, na data da publicagdo da
presente Lei, estiverem no exercicio da atividade, deverdo regis-
trar-se nos Conselhos Regionais, no prazo de 90 dias a contar da
data em que éstes forem instalados.

Art . 32 O candidato a registro, como representante comer-
cial, devera apresentar:

a) prova de identidade;

b) prova de quitagdo com o servico militar, quando a éle
obrigado;

c) prova de estar em dia com as exigéncias da legislacdo elei-
toral;

d) folha-corrida de antecedentes, expedida pelos cartdrios
criminais das comarcas em que o registrado houver sido domici-
liado nos ultimos dez (10) anos;

e) quitagdo com o impdsto sindical.

§ 12 O estrangeiro é desobrigado da apresentagdo dos docu-
mentos constantes das alineas b e ¢ déste artigo.

§ 2 Nos casos de transferéncia ou de exercicio simultaneo
da profissdo, em mais de uma regido, serao feitas as devidas ano-
tagGes na carteira profissional do interessado, pelos respectivos
Conselhos Regionais.

§ 32 As pessoas juridicas deverdo fazer prova de sua exis-
téncia legal.

Art . 42 N3o pode ser representante comercial:

a) o que ndo pode ser comerciante;

b) o falido n3o reabilitado;

c) o que tenha sido condenado por infragdo penal de na-
tureza infamante, tais como falsidade, estelionato, apropriagao
indébita, contrabando, roubo, furto, lenocinio ou crimes também
punidos com a perda de cargo publico;

d) o que estiver com seu registro comercial cancelado como
penalidade.

Art . 52 Somente sera devida remuneragdo, como mediador
de negdcios comerciais, a representante comercial devidamente
registrado.

Art . 62 Sdo criados o Conselho Federal e os Conselhos Re-
gionais dos Representantes Comerciais, aos quais incumbira a
fiscalizagdo do exercicio da profissdo, na forma desta Lei.

Paragrafo Unico. E vedado, aos Conselhos Federal e Regio-
nais dos Representantes Comerciais, desenvolverem quaisquer
atividades ndo compreendidas em suas finalidades previstas nes-
ta Lei, inclusive as de carater politico e partidarias.

Art . 72 O Conselho Federal instalar-se-a dentro de noventa
(90) dias, a contar da vigéncia da presente Lei, no Estado da Gua-
nabara, onde funcionard provisoriamente, transferindo-se para a
Capital da Republica, quando estiver em condigdes de fazé-lo, a
juizo da maioria dos Conselhos Regionais.

§ 12 O Conselho Federal sera presidido por um dos seus
membros, na forma que dispuser o regimento interno do Conse-
Ilho, cabendo lhe, além do préprio voto, o de qualidade, no caso
de empate.

§ 22 A renda do Conselho Federal serd constituida de vinte
por cento (20%) da renda bruta dos Conselhos Regionais.

Art . 82 O Conselho Federal serd composto de representan-
tes comerciais de cada Estado, eleitos pelos Conselhos Regionais,
dentre seus membros, cabendo a cada Conselho Regional a esco-
Iha de dois (2) delegados.

Art . 92 Compete ao Conselho Federal determinar o nUmero
dos Conselhos Regionais, o qual ndo podera ser superior a um
por Estado, Territdrio Federal e Distrito Federal, e estabelecer-
-lhes as bases territoriais.

Art . 10. Compete privativamente, ao Conselho Federal:

Paragrafo Unico. (Suprimido)

| - elaborar o seu regimento interno; (Renumerado pela Lei
n2 12.246, de 2010).

Il - dirimir as duvidas suscitadas pelos Conselhos Regionais;
(Renumerado pela Lei n2 12.246, de 2010).

Il - aprovar os regimentos internos dos Conselhos Regio-
nais; (Renumerado pela Lei n2 12.246, de 2010).

IV - julgar quaisquer recursos relativos as decisGes dos Con-
selhos Regionais; (Renumerado pela Lei n? 12.246, de 2010).

V - baixar instrugdes para a fiel observancia da presente Lei;
(Renumerado pela Lei n2 12.246, de 2010).

VI - elaborar o Cédigo de Etica Profissional; (Renumerado
pela Lei n? 12.246, de 2010).
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VIl - resolver os casos omissos. (Renumerado pela Lei n?
12.246, de 2010).

VIII — fixar, mediante resolucdo, os valores das anuidades e
emolumentos devidos pelos representantes comerciais, pessoas
fisicas e juridicas, aos Conselhos Regionais dos Representantes
Comerciais nos quais estejam registrados, observadas as pecu-
liaridades regionais e demais situagOes inerentes a capacidade
contributiva da categoria profissional nos respectivos Estados e
necessidades de cada entidade, e respeitados os seguintes limi-
tes maximos: (Incluido pela Lei n2 12.246, de 2010).

a) anuidade para pessoas fisicas — até RS 300,00 (trezentos
reais); (Incluido pela Lei n2 12.246, de 2010).

b) (VETADO); (Incluido pela Lei n2 12.246, de 2010).

¢) anuidade para pessoas juridicas, de acordo com as se-
guintes classes de capital social: (Incluido pela Lei n? 12.246, de
2010).

1. de RS 1,00 (um real) a RS 10.000,00 (dez mil reais) — até RS
350,00 (trezentos e cinquenta reais); (Incluido pela Lei n2 12.246,
de 2010).

2. de RS 10.000,01 (dez mil reais e um centavo) a RS
50.000,00 (cinquenta mil reais) — até RS 420,00 (quatrocentos e
vinte reais); (Incluido pela Lei n2 12.246, de 2010).

3. de RS 50.000,01 (cinquenta mil reais e um centavo) a RS
100.000,00 (cem mil reais) — até RS 504,00 (quinhentos e quatro
reais); (Incluido pela Lei n2 12.246, de 2010).

4. de RS 100.000,01 (cem mil reais e um centavo) a RS
300.000,00 (trezentos mil reais) — até RS 604,00 (seiscentos e
quatro reais); (Incluido pela Lei n2 12.246, de 2010).

5. de RS 300.000,01 (trezentos mil reais e um centavo) a RS
500.000,00 (quinhentos mil reais) — até RS 920,00 (novecentos e
vinte reais); (Incluido pela Lei n2 12.246, de 2010).

6. acima de RS 500.000,00 (quinhentos mil reais) — até RS
1.370,00 (mil, trezentos e setenta reais); (Incluido pela Lei n2
12.246, de 2010).

d) (VETADO); (Incluido pela Lei n2 12.246, de 2010).

e) (VETADO). (Incluido pela Lei n? 12.246, de 2010).

§ 1o (Suprimido) (Incluido pela Lei n2 12.246, de 2010).

§ 20 Os valores correspondentes aos limites maximos esta-
belecidos neste artigo serdo corrigidos anualmente pelo indice
oficial de pregos ao consumidor. (Incluido pela Lei n? 12.246, de
2010).

§ 30 0 pagamento da anuidade sera efetuado pelo represen-
tante comercial, pessoa fisica ou juridica, até o dia 31 de margo
de cada ano, com desconto de 10% (dez por cento), ou em até 3
(trés) parcelas, sem descontos, vencendo-se a primeira em 30 de
abril, a segunda em 31 de agosto e a terceira em 31 de dezembro
de cada ano. (Incluido pela Lei n2 12.246, de 2010).

§ 40 Ao pagamento antecipado serd concedido desconto de
20% (vinte por cento) até 31 de janeiro e 15% (quinze por cento)
até 28 de fevereiro de cada ano. (Incluido pela Lei n2 12.246, de
2010).

§ 50 As anuidades que forem pagas apds o vencimento serdo
acrescidas de 2% (dois por cento) de multa, 1% (um por cento) de
juros de mora por més de atraso e atualizagdo monetaria pelo in-
dice oficial de pregos ao consumidor. (Incluido pela Lei n2 12.246,
de 2010).

CONFERE/CORES

§ 60 A filial ou representacdo de pessoa juridica instalada
em jurisdicdo de outro Conselho Regional que ndo o da sua sede
pagara anuidade em valor que ndo exceda a 50% (cinquenta por
cento) do que for pago pela matriz. (Incluido pela Lei n2 12.246,
de 2010).

§ 70 (VETADO) (Incluido pela Lei n2 12.246, de 2010).

§ 80 (VETADO) (Incluido pela Lei n2 12.246, de 2010).

§ 90 O representante comercial pessoa fisica, como respon-
savel técnico de pessoa juridica devidamente registrada no Con-
selho Regional dos Representantes Comerciais, pagara anuidade
em valor correspondente a 50% (cinquenta por cento) da anuida-
de devida pelos demais profissionais autonomos registrados no
mesmo Conselho. (Incluido pela Lei n2 12.246, de 2010).

Art . 11. Dentro de sessenta (60) dias, contados da vigéncia
da presente Lei, serdo instalados os Conselhos Regionais corres-
pondentes aos Estados onde existirem érgdos sindicais de repre-
senta¢do da classe dos representantes comerciais, atualmente
reconhecidos pelo Ministério do Trabalho e Previdéncia Social.

Art . 12. Os Conselhos Regionais terdao a seguinte composi-
¢do:

a) dois tércos (2/3) de seus membros serdo constituidos
pelo Presidente do mais antigo sindicato da classe do respectivo
Estado e por diretores de sindicatos da classe, do mesmo Estado,
eleitos éstes em assembléia-geral;

b) um térco (1/3) formado de representantes comerciais no
exercicio efetivo da profissdo, eleitos em assembléia-geral reali-
zada no sindicato da classe.

§ 12 A secretaria do sindicato incumbido da realizagdo das
elei¢Ges organizara cédula Unica, por ordem alfabética dos candi-
datos, destinada a votagdo.

§ 29 Se os drgdos sindicais de representagdo da classe nao
tomarem as providéncias previstas quanto a instalagdo dos Con-
selhos Regionais, o Conselho Federal determinara, imediatamen-
te, a sua constituicdo, mediante eleicdes em assembléia-geral,
com a participagdo dos representantes comerciais no exercicio
efetivo da profissdo no respectivo Estado.

§ 32 Havendo, num mesmo Estado, mais de um sindicato de
representantes comerciais, as elei¢des a que se refere éste artigo
se processardo na sede do sindicato da classe situado na Capital
e, na sua falta, na sede do mais antigo.

§ 42 O Conselho Regional sera presidido por um dos seus
membros, na forma que dispuser o seu regimento interno, ca-
bendo-lhe, além do préprio voto, o de qualidade, no caso de em-
pate.

§ 52 Os Conselhos Regionais terdo no maximo trinta (30)
membros e, no minimo, o niumero que for fixado pelo Conselho
Federal.

Art . 13. Os mandatos dos membros do Conselho Federal e
dos Conselhos Regionais serdo de trés (3) anos.

§ 12 Todos os mandatos serao exercidos gratuitamente.

§ 22 A aceitagdo do cargo de Presidente, Secretario ou Te-
soureiro importard na obrigacdo de residir na localidade em que
estiver sediado o respectivo Conselho.

Art . 14. O Conselho Federal e os Conselhos Regionais serao
administrados por uma Diretoria que ndo podera exceder a um
térgo (1/3) dos seus integrantes.

Art . 15. Os Presidentes dos Conselhos Federal e Regionais
completardo o prazo do seu mandato, caso sejam substituidos na
presidéncia do sindicato.
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Art . 16. Constituem renda dos Conselhos Regionais as con-
tribuicdes e multas devidas pelos representantes comerciais,
pessoas fisicas ou juridicas, néles registrados.

Art . 17. Compete aos Conselhos Regionais:

a) elaborar o seu regimento interno, submetendo-o a apre-
ciagdo do Conselho Federal;

b) decidir sGbre os pedidos de registro de representantes
comerciais, pessoas fisicas ou juridicas, na conformidade desta
Lei;

c) manter o cadastro profissional;

d) expedir as carteiras profissionais e anota-las, quando ne-
cessario;

e) impor as sangoes disciplinares previstas nesta Lei, me-
diante a feitura de processo adequado, de acordo com o disposto
no artigo 18;

f) arrecadar, cobrar e executar as anuidades e emolumentos
devidos pelos representantes comerciais, pessoas fisicas e juri-
dicas, registrados, servindo como titulo executivo extrajudicial
a certiddo relativa aos seus créditos. (Redagdo dada pela Lei n?
12.246, de 2010).

Paragrafo unico. (Suprimido)

Art . 18. Compete aos Conselhos Regionais aplicar, ao re-
presentante comercial faltoso, as seguintes penas disciplinares:

a) adverténcia, sempre sem publicidade;

b) multa até a importancia equivalente ao maior salario-mi-
nino vigente no Pais;

¢) suspensado do exercicio profissional, até um (1) ano;

d) cancelamento do registro, com apreensdo da carteira
profissional.

§ 12 No caso de reincidéncia ou de falta manifestamente
grave, o representante comercial podera ser suspenso do exerci-
cio de sua atividade ou ter cancelado o seu registro.

§ 22 As penas disciplinares serdo aplicadas apds processo
regular, sem prejuizo, quando couber, da responsabilidade civil
ou criminal.

§ 32 O acusado devera ser citado, inicialmente, dando-se-
-lhe ciéncia do inteiro teor da denuncia ou queixa, sendo-lhe as-
segurado, sempre, o amplo direito de defesa, por si ou por pro-
curador regularmente constituido.

§ 42 O processo disciplinar sera presidido por um dos mem-
bros do Conselho Regional, ao qual incumbira coligir as provas
necessarias.

§ 52 Encerradas as provas de iniciativa da autoridade proces-
sante, ao acusado sera dado requerer e produzir as suas proprias
provas, apds o que lhe serd assegurado a direito de apresentar,
por escrito, defesa final e o de sustentar, oralmente, suas razées,
na sessao do julgamento.

§ 62 Da decisdao dos Conselhos Regionais cabera recurso vo-
luntario, com efeito suspensivo, para o Conselho Federal.

Art . 19. Constituem faltas no exercicio da profissdo de re-
presentante comercial:

a) prejudicar, por dolo ou culpa, os interésses confiados aos
seus cuidados;

b) auxiliar ou facilitar, por qualquer meio, o exercicio da pro-
fissdo aos que estiverem proibidos, impedidos ou ndo habilitados
a exercé-la;

¢) promover ou facilitar negdcios ilicitos, bem como quais-
quer transagdes que prejudiquem interésse da Fazenda Publica;

d) violar o sigilo profissional;

CONFERE/CORES

e) negar ao representado as competentes prestagoes de
contas, recibos de quantias ou documentos que |lhe tiverem sido
entregues, para qualquer fim;

f) recusar a apresentagdo da carteira profissional, quando
solicitada por quem de direito.

Art . 20. Observados os principios desta Lei, o Conselho Fe-
deral dos Representantes Comerciais, expedira instrugdes rela-
tivas a aplicacdo das penalidades em geral e, em particular, aos
casos em que couber imposi¢des da pena de multa.

Art . 21. As reparti¢Oes federais, estaduais e municipais, ao
receberem tributos relativos a atividade do representante co-
mercial, pessoa fisica ou juridica, exigirdo prova de seu registro
no Conselho Regional da respectiva regido.

Art . 22. Da propaganda devera constar, obrigatoriamente,
0 numero da carteira profissional.

Paragrafo Unico. As pessoas juridicas fardo constar também,
da propaganda, além do numero da carteira do representante
comercial responsavel, o seu préprio numero de registro no Con-
selho Regional.

Art . 23. O exercicio financeiro dos Conselhos Federal e Re-
gionais coincidird com o ano civil.

Art. 24. As diretorias dos Conselhos Regionais prestardo
contas da sua gestdo ao préprio conselho, até o dia 15 de feve-
reiro de cada ano. (Redagdo dada pela Lei n2 8.420, de 8.5.1992)

Art . 25. Os Conselhos Regionais prestardo contas até o ul-
timo dia do més de fevereiro de cada ano ao Conselho Federal.
(Redagdo dada pela Lei n2 8.420, de 8.5.1992)

Paragrafo Unico. A Diretoria do Conselho Federal prestara
contas ao respectivo plenario até o ultimo dia do més de margo
de cada ano. (Redac¢do dada pela Lei n2 8.420, de 8.5.1992)

Art . 26. Os sindicatos incumbidos do processamento das
eleigdes, a que se refere o art. 12, deverdo tomar, dentro do pra-
zo de trinta (30) dias, a contar da publicacdo desta lei, as provi-
déncias necessdrias a instalagcdo dos Conselhos Regionais dentro
do prazo previsto no art. 11.

Art. 27. Do contrato de representagdo comercial, além dos
elementos comuns e outros a juizo dos interessados, constardao
obrigatoriamente: (Redagdo dada pela Lei n2 8.420, de 8.5.1992)

a) condicGes e requisitos gerais da representagao;

b) indicagdo genérica ou especifica dos produtos ou artigos
objeto da representacdo;

c) prazo certo ou indeterminado da representagdo

d) indicagdo da zona ou zonas em que sera exercida a repre-
senta¢do; (Redagdo dada pela Lei n2 8.420, de 8.5.1992)

e) garantia ou ndo, parcial ou total, ou por certo prazo, da
exclusividade de zona ou setor de zona;

f) retribuicdo e época do pagamento, pelo exercicio da re-
presentacdo, dependente da efetiva realizagdo dos negdcios, e
recebimento, ou ndo, pelo representado, dos valéres respectivos;

g) os casos em que se justifique a restricdo de zona concedi-
da com exclusividade;

h) obrigacGes e responsabilidades das partes contratantes:

i) exercicio exclusivo ou ndo da representacdo a favor do
representado;

j) indenizacdo devida ao representante pela rescisdo do
contrato fora dos casos previstos no art. 35, cujo montante ndo
podera ser inferior a 1/12 (um doze avos) do total da retribuigdo
auferida durante o tempo em que exerceu a representacgdo. (Re-
dacgdo dada pela Lei n2 8.420, de 8.5.1992)
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§ 1° Na hipdtese de contrato a prazo certo, a indenizagdo
correspondera a importancia equivalente a média mensal da re-
tribuicdo auferida até a data da rescisdo, multiplicada pela me-
tade dos meses resultantes do prazo contratual. (Redagdo dada
pela Lei n2 8.420, de 8.5.1992)

§ 2° O contrato com prazo determinado, uma vez prorro-
gado o prazo inicial, tacita ou expressamente, torna-se a prazo
indeterminado. (Incluido pela Lei n2 8.420, de 8.5.1992)

§ 3° Considera-se por prazo indeterminado todo contrato
que suceder, dentro de seis meses, a outro contrato, com ou sem
determinagdo de prazo. (Incluido pela Lei n2 8.420, de 8.5.1992)

Art . 28. O representante comercial fica obrigado a fornecer
ao representado, segundo as disposi¢des do contrato ou, sendo
éste omisso, quando lhe for solicitado, informagbes detalhadas
sObre o andamento dos negdcios a seu cargo, devendo dedicar-
-se a representagdo, de modo a expandir os negécios do repre-
sentado e promover os seus produtos.

Art . 29. Salvo autorizagdo expressa, ndo poderd o represen-
tante conceder abatimentos, descontos ou dilagdes, nem agir em
desacordo com as instrugdes do representado.

Art . 30. Para que o representante possa exercer a represen-
tacdo em Juizo, em nome do representado, requer-se mandato
expresso. Incumbir-lhe-a porém, tomar conhecimento das recla-
macGes atinentes aos negdcios, transmitindo-as ao representado
e sugerindo as providéncias acauteladoras do interésse déste.

Paragrafo unico. O representante, quanto aos atos que pra-
ticar, responde segundo as normas do contrato e, sendo éste
omisso, na conformidade do direito comum.

Art. 31. Prevendo o contrato de representa¢do a exclusivi-
dade de zona ou zonas, ou quando este for omisso, farad jus o
representante a comissdo pelos negdcios ai realizados, ainda que
diretamente pelo representado ou por intermédio de terceiros.
(Redagdo dada pela Lei n? 8.420, de 8.5.1992)

Paragrafo unico. A exclusividade de representagdo nao se
presume na auséncia de ajustes expressos. (Redagdo dada pela
Lei n2 8.420, de 8.5.1992)

Art. 32. O representante comercial adquire o direito as co-
missGes quando do pagamento dos pedidos ou propostas. (Reda-
¢do dada pela Lei n2 8.420, de 8.5.1992)

§ 1° O pagamento das comissGes devera ser efetuado até o
dia 15 do més subseqliente ao da liquidagdo da fatura, acompa-
nhada das respectivas cépias das notas fiscais. (Incluido pela Lei
n2 8.420, de 8.5.1992)

§ 2° As comissdes pagas fora do prazo previsto no paragrafo
anterior deverdo ser corrigidas monetariamente. (Incluido pela
Lei n2 8.420, de 8.5.1992)

§ 3° E facultado ao representante comercial emitir titulos de
créditos para cobranga de comissdes. (Incluido pela Lei n2 8.420,
de 8.5.1992)

§ 4° As comissdes deverdo ser calculadas pelo valor total das
mercadorias. (Incluido pela Lei n2 8.420, de 8.5.1992)

§ 5° Em caso de rescisdo injusta do contrato por parte do
representando, a eventual retribuicdo pendente, gerada por pe-
didos em carteira ou em fase de execugdo e recebimento, tera
vencimento na data da rescisdo. (Incluido pela Lei n2 8.420, de
8.5.1992)

§ 6° (Vetado). (Incluido pela Lei n2 8.420, de 8.5.1992)
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§ 7° Sdo vedadas na representagdo comercial alteragbes que
impliqguem, direta ou indiretamente, a diminuicdo da média dos
resultados auferidos pelo representante nos ultimos seis meses
de vigéncia. (Incluido pela Lei n2 8.420, de 8.5.1992)

Art. 33. Ndo sendo previstos, no contrato de representagao,
0s prazos para recusa das propostas ou pedidos, que hajam sido
entregues pelo representante, acompanhados dos requisitos exi-
giveis, ficard o representado obrigado a creditar-lhe a respectiva
comissdo, se ndo manifestar a recusa, por escrito, nos prazos de
15, 30, 60 ou 120 dias, conforme se trate de comprador domici-
liado, respectivamente, na mesma praga, em outra do mesmo
Estado, em outro Estado ou no estrangeiro.

§ 12 Nenhuma retribuicdo sera devida ao representante co-
mercial, se a falta de pagamento resultar de insolvéncia do com-
prador, bem como se o negdcio vier a ser por éle desfeito ou for
sustada a entrega de mercadorias devido a situagdo comercial
do comprador, capaz de comprometer ou tornar duvidosa a li-
quidagao.

§ 29 Salvo ajuste em contrario, as comissdes devidas serao
pagas mensalmente, expedindo o representado a conta respecti-
va, conforme cdpias das faturas remetidas aos compradores, no
respectivo periodo.

§ 3° Os valores das comissdes para efeito tanto do pré-aviso
como da indenizagdo, prevista nesta lei, deverdo ser corrigidos
monetariamente. (Incluido pela Lei n2 8.420, de 8.5.1992)

Art . 34. A denuncia, por qualquer das partes, sem causa jus-
tificada, do contrato de representacgdo, ajustado por tempo inde-
terminado e que haja vigorado por mais de seis meses, obriga o
denunciante, salvo outra garantia prevista no contrato, a conces-
sdo de pré-aviso, com antecedéncia minima de trinta dias, ou ao
pagamento de importancia igual a um térgo (1/3) das comissées
auferidas pelo representante, nos trés meses anteriores.

Art . 35. Constituem motivos justos para rescisdo do contra-
to de representacdo comercial, pelo representado:

a) a desidia do representante no cumprimento das obriga-
¢Oes decorrentes do contrato;

b) a pratica de atos que importem em descrédito comercial
do representado;

c) a falta de cumprimento de quaisquer obrigagdes ineren-
tes ao contrato de representacdo comercial;

d) a condenacgdo definitiva por crime considerado infaman-
te;

e) férga maior.

Art . 36. Constituem motivos justos para rescisdo do contra-
to de representacdo comercial, pelo representante:

a) reducdo de esfera de atividade do representante em de-
sacordo com as cldusulas do contrato;

b) a quebra, direta ou indireta, da exclusividade, se prevista
no contrato;

c) a fixagdo abusiva de pregos em relagdo a zona do repre-
sentante, com o exclusivo escopo de impossibilitar-lhe agdo re-
gular;

d) o ndo-pagamento de sua retribui¢do na época devida;

e) férga maior.

Art . 37. Somente ocorrendo motivo justo para a rescisao
do contrato, poderd o representado reter comissdes devidas ao
representante, com o fim de ressarcir-se de danos por éste cau-
sados e, bem assim, nas hipdteses previstas no art. 35, a titulo de
compensagao.
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