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AVISO IMPORTANTE:

Este € um Material de Demonstragao

Este arquivo representa uma prévia exclusiva da apostila.

Aqui, vocé poderd conferir algumas pdginas selecionadas para conhecer de
perto a qualidade, o formato e a proposta pedagdgica do nosso conteudo.
Lembramos que este ndo é o material completo.

@’I PORQUEINVESTIRNA APOSTILA COMPLETA?

Conteudo totalmente alinhado ao edital.

Teoria clara, objetiva e sempre atualizada.

Dicas prdaticas, quadros de resumo e
linguagem descomplicada.

Questoes gabaritadas

Bonus especiais que otimizam seus
estudos.

Aproveite a oportunidade de intensificar
sua preparagdo com um material completo
e focado na sua aprovagdo:

Acesse agora: www.apostilasopcao.com.br

Disponivel nas versées impressa e digital,
com envio imediato!

Estudar com o material certo faz toda a diferengca na sua
jornada até a APROVACAO.
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LINGUA PORTUGUESA

COMPREENSAO E INTERPRETAGAO DE TEXTOS VERBAIS E
NAO VERBAIS

A compreensdo e a interpretagdo de textos sdo habilidades
essenciais para que a comunicagao alcance seu objetivo de forma
eficaz. Em diversos contextos, como na leitura de livros, artigos,
propagandas ou imagens, é necessario que o leitor seja capaz de
entender o conteldo proposto e, além disso, atribuir significados
mais amplos ao que foi lido ou visto.

Para isso, é importante distinguir os conceitos de compreen-
sdo e interpretagdo, bem como reconhecer que um texto pode
ser verbal (composto por palavras) ou ndo-verbal (constituido
por imagens, simbolos ou outros elementos visuais).

Compreender um texto implica decodificar sua mensagem
explicita, ou seja, captar o que esta diretamente apresentado. Ja
a interpretagdo vai além da compreensdo, exigindo que o leitor
utilize seu repertdrio pessoal e conhecimentos prévios para gerar
um sentido mais profundo do texto. Dessa forma, dominar esses
dois processos € essencial ndo apenas para a leitura cotidiana,
mas também para o desempenho em provas e concursos, onde a
analise de textos e imagens é frequentemente exigida.

Essa distingdo entre compreensdo e interpretagdo é crucial,
pois permite ao leitor ir além do que esta explicito, alcangando
uma leitura mais critica e reflexiva.

CONCEITO DE COMPREENSAO

A compreensdo de um texto é o ponto de partida para qual-
quer analise textual. Ela representa o processo de decodificagdo
da mensagem explicita , ou seja, a habilidade de extrair infor-
magdes diretamente do conteddo apresentado pelo autor, sem
a necessidade de agregar inferéncias ou significados subjetivos.
Quando compreendemos um texto, estamos simplesmente ab-
sorvendo o que esta dito de maneira clara, reconhecendo os ele-
mentos essenciais da comunicagdo, como o tema, os fatos e os
argumentos centrais.

> A Compreensdo em Textos Verbais

Nos textos verbais , que utilizam a linguagem escrita ou fa-
lada como principal meio de comunicagdo, a compreensao passa
pela habilidade de ler com atengdo e reconhecer as estruturas
linguisticas. Isso inclui:

= Vocabulario : O entendimento das palavras usadas no
texto é fundamental. Palavras desconhecidas podem com-
prometer a compreensdo, tornando necessario o uso de

diciondrios ou ferramentas de pesquisa para esclarecer o

significado.

= Sintaxe: A maneira como as palavras estdo organizadas
em frases e paragrafos também influencia o processo de
compreensdo. Sentengas complexas, inversdes sintaticas ou

0 uso de conectores como conjungdes e preposi¢oes reque-

rem atencao redobrada para garantir que o leitor compreen-
da as relagGes entre as ideias.
= Coesdo e coeréncia: sao dois pilares essenciais da com-

preensdo. Um texto coeso é aquele cujas ideias estdo bem

conectadas, e a coeréncia se refere a légica interna do texto,

onde as ideias se articulam de maneira fluida e compreen-

sivel.

Ao realizar a leitura de um texto verbal, a compreensdo exige
a decodificacdo de todas essas estruturas. E a partir dessa leitura
atenta e detalhada que o leitor podera garantir que absorveu o
conteudo proposto pelo autor de forma plena.

» A Compreensdao em Textos Nao-Verbais

Além dos textos verbais, a compreensdo se estende aos
textosndo-verbais , que utilizam simbolos, imagens, graficos ou
outras representagdes visuais para transmitir uma mensagem.
Exemplos de textos ndo-verbais incluem obras de arte, fotogra-
fias, infograficos e até gestos em uma linguagem de sinais.

A compreensdo desses textos exige uma leitura visual agu-
¢ada, na qual o observador decodifica os elementos presentes,
como:

= Cores: As cores desempenham um papel comunicativo
importante em muitos contextos, evocando emogdes ou su-
gerindo informagdes adicionais. Por exemplo, em um grafi-
co, cores diferentes podem representar categorias distintas
de dados.

= Formas e simbolos: Cada forma ou simbolo em um texto
visual pode carregar um significado préprio, como sinais de
transito ou logotipos de marcas. A correta interpretagdo des-
ses elementos depende do conhecimento prévio do leitor
sobre seu uso.

= Gestos e expressdes: Em um contexto de comunicagdo
corporal, como na linguagem de sinais ou em uma apresen-
tacdo oral acompanhada de gestos, a compreensao se da ao
identificar e entender as nuances de cada movimento.

» Fatores que Influenciam a Compreensdo

A compreensao, seja de textos verbais ou ndo-verbais, pode
ser afetada por diversos fatores, entre eles:

= Conhecimento prévio: Quanto mais familiarizado o leitor
estiver com o tema abordado, maior sera sua capacidade de
compreender o texto. Por exemplo, um leitor que ja conhece
o contexto histdrico de um fato podera compreender melhor
uma noticia sobre ele.

= Contexto: O ambiente ou a situagdo em que o texto é
apresentado também influencia a compreensdo. Um texto
jornalistico, por exemplo, traz uma mensagem diferente de-
pendendo de seu contexto histérico ou social.

= Objetivos da leitura: O propdsito com o qual o leitor
aborda o texto impacta a profundidade da compreensao. Se
a leitura for para estudo, o leitor provavelmente sera mais
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minucioso do que em uma leitura por lazer.

» Compreensdo como Base para a Interpretacdo

A compreensdo é o primeiro passo no processo de leitura e
andlise de qualquer texto. Sem uma compreensao clara e obje-
tiva, ndo é possivel seguir para uma etapa mais profunda, que
envolve a interpretagdo e a formulagdo de inferéncias. Somente
ap6s a decodificagdo do que esta explicitamente presente no tex-
to, o leitor poderd avangar para uma analise mais subjetiva e cri-
tica, onde ele comecgard a trazer suas proprias ideias e reflexdes
sobre o que foi lido.

Em sintese, a compreensdo textual € um processo que en-
volve a decodificacdo de elementos verbais e ndo-verbais, per-
mitindo ao leitor captar a mensagem essencial do conteudo. Ela
exige atengdo, familiaridade com as estruturas linguisticas ou vi-
suais e, muitas vezes, o uso de recursos complementares, como
dicionarios. Ao dominar a compreensao, o leitor cria uma base
solida para interpretar textos de maneira mais profunda e critica.

» Textos Verbais e Ndo-Verbais

Na comunicagdo, os textos podem ser classificados em duas
categorias principais:verbais e ndo-verbais . Cada tipo de tex-
to utiliza diferentes recursos e linguagens para transmitir suas
mensagens, sendo fundamental que o leitor ou observador saiba
identificar e interpretar corretamente as especificidades de cada
um.

> Textos Verbais

Os textos verbais sdo aqueles constituidos pela linguagem
escrita ou falada, onde as palavras sdo o principal meio de co-
municagdo. Eles estdo presentes em inimeros formatos, como
livros, artigos, noticias, discursos, entre outros. A linguagem ver-
bal se apoia em uma estrutura gramatical, com regras que orga-
nizam as palavras e frases para transmitir a mensagem de forma
coesa e compreensivel.

» Caracteristicas dos Textos Verbais:

= Estrutura Sintdtica: As frases seguem uma ordem grama-
tical que facilita a decodificagdo da mensagem.

= Uso de Palavras: As palavras sdo escolhidas com base em
seu significado e fungdo dentro do texto, permitindo ao lei-
tor captar as ideias expressas.

= Coesdo e Coeréncia: A conexdo entre frases, paragrafos
e ideias deve ser clara, para que o leitor compreenda a linha
de raciocinio do autor.

Exemplos de textos verbais incluem:

= Livros e artigos: Onde ha um desenvolvimento continuo
de ideias, apoiado em argumentos e explicagdes detalhadas.

= Didlogos e conversas: Que utilizam a oralidade para inte-
ragdes mais diretas e dindmicas.

= Panfletos e propagandas: Usam a linguagem verbal de
forma concisa e direta para transmitir uma mensagem es-
pecifica.

LINGUA PORTUGUESA

A compreensdo de um texto verbal envolve a decodificacdo
de palavras e a andlise de como elas se conectam para construir
significado. E essencial que o leitor identifique o tema, os argu-
mentos centrais e as inten¢des do autor, além de perceber possi-
veis figuras de linguagem ou ambiguidades.

TeExTOS NAO-VERBAIS
Os textos ndo-verbais utilizam elementos visuais para se co-
municar, como imagens, simbolos, gestos, cores e formas. Em-
bora ndo usem palavras diretamente, esses textos transmitem
mensagens completas e sdao amplamente utilizados em contex-
tos visuais, como artes visuais, placas de sinalizagdo, fotografias,
entre outros.

» Caracteristicas dos Textos Ndo-Verbais:

= Imagens e simbolos: Carregam significados culturais e
contextuais que devem ser reconhecidos pelo observador.

= Cores e formas: Podem ser usadas para evocar emogoes
ou destacar informagdes especificas. Por exemplo, a cor
vermelha em muitos contextos pode representar perigo ou
atengao.

= Gestos e expressoes: Na comunicagdo corporal, como na
linguagem de sinais ou na expressao facial, o corpo desem-
penha o papel de transmitir a mensagem.

Exemplos de textos ndao-verbais incluem:

= Obras de arte: Como pinturas ou esculturas, que comu-
nicam ideias, emog¢des ou narrativas através de elementos
visuais.

= Sinais de transito: Que utilizam formas e cores para
orientar os motoristas, dispensando a necessidade de pala-
vras.

= Infograficos: Combinagbes de graficos e imagens que
transmitem informagdes complexas de forma visualmente
acessivel.

A interpretacdo de textos ndo-verbais exige uma analise di-
ferente da dos textos verbais. E necessario entender os codigos
visuais que compdem a mensagem, COMO as cores, a COMpOosi¢ao
das imagens e os elementos simbélicos utilizados. Além disso, o
contexto cultural é crucial, pois muitos simbolos ou gestos po-
dem ter significados diferentes dependendo da regido ou da so-
ciedade em que sdo usados.

RELAGAO ENTRE TEXTOS VERBAIS E NAO-VERBAIS

Embora sejam diferentes em sua forma, textos verbais e
ndo-verbais frequentemente se complementam. Um exemplo
comum s3o as propagandas publicitdrias , que utilizam tanto
textos escritos quanto imagens para reforcar a mensagem. Nos
livros ilustrados , as imagens acompanham o texto verbal, aju-
dando a criar um sentido mais completo da histéria ou da infor-
macgao.

Essa integragdo de elementos verbais e ndo-verbais é am-
plamente utilizada para aumentar a eficacia da comunicagdo ,
tornando a mensagem mais atraente e de facil entendimento.
Nos textos multimodais , como nos sites e nas redes sociais, essa
combinagdo é ainda mais evidente, visto que o publico interage
simultaneamente com palavras, imagens e videos, criando uma
experiéncia comunicativa rica e diversificada.

7
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IMPORTANCIA DA DECODIFICAGAO DOS DolIs TIPOS DE TEXTO

Para que a comunicagdo seja bem-sucedida, é essencial que
o leitor ou observador saiba decodificar tanto os textos verbais
guanto os ndo-verbais. Nos textos verbais, a habilidade de com-
preender palavras, estruturas e contextos é crucial. Ja nos textos
ndo-verbais, é fundamental interpretar corretamente os simbo-
los, gestos e elementos visuais, compreendendo suas nuances
culturais e suas intengGes comunicativas.

Dominar a interpretagdo de ambos os tipos de texto permite
ao leitor um olhar mais completo sobre o contetdo, ampliando
suas capacidades de andlise critica e facilitando a compreensdo
em diversas situagdes, como na leitura de livros, no consumo de
midias digitais ou mesmo na interpretagdo de artes visuais e si-
nalizagOes.

DicAs PRATICAS PARA COMPREENSAO E INTERPRETAGAO
Compreender e interpretar textos com precisdo requer uma
série de habilidades e estratégias que facilitam a decodificagdo
e a analise critica das informacgdes. A seguir, apresentamos algu-
mas dicas praticas que podem auxiliar no aprimoramento dessas
competéncias, especialmente para estudantes que enfrentam
provas e concursos.

> Resuma o Texto

Uma das formas mais eficazes de garantir que vocé compre-
endeu o texto é fazer um resumo . Ao final de cada paragrafo ou
sec¢do, tente sintetizar a ideia principal em poucas palavras ou
frases. Esse exercicio ajuda a identificar o tema central e os argu-
mentos chave do autor, além de facilitar a organizagdo das ideias.

Exemplo: Ao ler um artigo sobre meio ambiente, anote os
pontos principais, como causas do desmatamento, consequén-
cias para a biodiversidade e possiveis solugées.

» Utilize Dicionarios e Ferramentas de Busca

Durante a leitura, € comum se deparar com palavras des-
conhecidas ou expressdes que dificultam o entendimento. Man-
tenha sempre um diciondrio ou uma ferramenta de busca por
perto para consultar o significado de termos dificeis. Esse habito
melhora o vocabulario e contribui para uma leitura mais fluida.

Dica: Hoje, diversas ferramentas digitais, como aplicativos
de dicionario e tradutores online, permitem uma consulta rapida
e eficiente.

> Atente-se aos Detalhes

Informagbes como datas, nomes, locais e fontes citadas no
texto sdo elementos importantes que ajudam a ancorar a argu-
mentacdo do autor. Ficar atento a esses detalhes é crucial para
a compreensdo exata do texto e para responder corretamente a
perguntas objetivas ou de multipla escolha em provas.

- Exemplo: Em um texto sobre histdria, anotar as datas de
eventos e os personagens envolvidos facilita a memorizagdo e o
entendimento cronoldgico.

» Sublinhe InformagGes Importantes

Uma técnica pratica para melhorar a compreensado é subli-
nhar ou destacaras partes mais relevantes do texto. Isso permite
que vocé se concentre nos pontos principais e nas ideias centrais,
separando fatos de opinides. A sublinhar frases que contém da-
dos concretos, vocé facilita a visualizagdo e revisao posterior.

LINGUA PORTUGUESA

Dica: Se estiver estudando em materiais digitais, use ferra-
mentas de marcagdo de texto para destacar trechos importantes
e criar notas.

» Perceba o Enunciado das Questdes

Em provas de leitura, € comum encontrar questGes que pe-
dem compreensdo ou interpreta¢do do texto. Identificar a dife-
renga entre esses dois tipos de pergunta é essencial:

Questdes que esperam compreensdao costumam vir com
enunciados como “O autor afirma que...” ou “De acordo com o
texto...”. Essas perguntas exigem que o leitor se atenha ao que
esta claramente exposto no texto.

Questbes que esperam interpretacdo vém com expressoes
como “Conclui-se que...” ou “O texto permite deduzir que...”. Es-
sas perguntas exigem que o leitor va além do que esta escrito,
inferindo significados com base no contelddo e em seu préprio
repertorio.

» Relacione o Texto com Seus Conhecimentos Prévios

A interpretagdo de um texto é profundamente influenciada
pelo conhecimento prévio do leitor sobre o tema abordado. Por-
tanto, ao ler, tente sempre relacionar as informagdes do texto
com o que vocé ja sabe. Isso ajuda a criar conexdes mentais, tor-
nando a interpretagdo mais rica e contextualizada.

Exemplo: Ao ler um texto sobre mudancas climaticas, con-
sidere suas préprias experiéncias e leituras anteriores sobre o
tema para formular uma analise mais completa.

» Identifique o Propdsito do Autor

Outro aspecto importante na interpretacdo de textos é com-
preender a intengdo do autor. Tente identificar o objetivo por tras
do texto: o autor deseja informar, persuadir, argumentar, entre-
ter? Essa identificagdo é essencial para interpretar corretamente
o tom, a escolha das palavras e os argumentos apresentados.

Exemplo: Em uma crénica humoristica, o autor pode utili-
zar ironia para criticar um comportamento social. Identificar esse
tom permite uma interpretagdao mais precisa.

» Releia o Texto Quando Necessario

A leitura atenta e pausada é fundamental, mas muitas ve-
zes é necessario fazer uma segunda leitura para captar detalhes
gue passaram despercebidos na primeira. Ao reler, o leitor pode
verificar a coesdo e a coeréncia do texto, além de confirmar sua
compreensdo sobre os fatos e as ideias centrais.

Dica: Durante a releitura, tente focar em partes que pare-
ciam confusas inicialmente ou nas quais surgiram duvidas.

» Contextualize Figuras de Linguagem e Elementos Subjetivos

Muitos textos, especialmente os literarios, utilizam figuras
de linguagem (como metéforas, ironias e hipérboles) para enri-
guecer o conteudo. Para interpretar esses recursos, é necessario
compreender o contexto em que foram usados e o efeito que o
autor deseja provocar no leitor.

Exemplo: Em uma poesia, uma metafora pode estar presen-
te para criar uma comparacdo implicita entre dois elementos, e a
correta interpretacdo desse recurso enriquece a leitura.
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» Pratique Regularmente

Compreensdo e interpreta¢do sdo habilidades que se de-
senvolvem com a pratica. Quanto mais textos vocé ler e analisar,
maior serd sua capacidade de decodificar informagdes e realizar
inferéncias. Diversifique suas leituras, incluindo textos literarios,
cientificos, jornalisticos e multimodais para ampliar sua gama de
interpretacao.

Essas dicas, quando aplicadas regularmente, ajudam a apri-
morar tanto a compreensdo quanto a interpretagdo de textos,
desenvolvendo uma leitura critica e atenta. Ao dominar essas
técnicas, o leitor se torna mais apto a enfrentar desafios em pro-
vas e situagOes do cotidiano que exigem andlise textual.

Dominar as habilidades de compreensao e interpretagdo de
textos, tanto verbais quanto ndo-verbais, é essencial para uma
comunicagdo eficaz e para o sucesso em avaliagGes académicas e
profissionais. A compreensdo serve como a base para identificar
e decodificar o conteudo explicito de um texto, enquanto a inter-
pretacdo exige uma analise mais profunda, onde o leitor empre-
ga seus conhecimentos prévios e faz inferéncias subjetivas.

Com a aplicagdo de estratégias praticas, como o resumo de
ideias, a consulta a diciondrios, a atengdo aos detalhes e a dife-
renciacao entre fatos e opinides, o leitor pode desenvolver uma
leitura mais critica e eficiente. Além disso, é importante reconhe-
cer a intengdo do autor e o tipo de questdo que cada texto ou
prova apresenta, a fim de adaptar sua abordagem a demanda
especifica, seja ela de compreensao ou interpretagao.

Em Ultima andlise, compreender e interpretar textos é um
processo continuo que requer pratica constante e atengdo aos
detalhes, permitindo ao leitor ndo apenas absorver informagdes,
mas também refletir sobre elas e construir seu préprio enten-
dimento do mundo ao seu redor. Essas competéncias, bem de-
senvolvidas, oferecem um diferencial em diversas areas da vida
pessoal e profissional.

GENEROS E TIPOLOGIAS TEXTUAIS: NARRAGAO, DESCRIGAO,
DISSERTAGAO, INJUNGAO, EXPOSIGAO, ENTRE OUTROS

A classificacdo dos textos em tipos e géneros textuais é
fundamental para a compreensdo dos processos de producdo e
interpretacdo textual. Esses dois conceitos, apesar de relaciona-
dos, possuem diferengas importantes.

Os tipos textuais se referem a forma como o texto é estru-
turado, isto é, a sequéncia linguistica predominante, como nar-
ragdo, descricdo ou dissertacdo. J4 os géneros textuais estdo li-
gados ao contexto social e as fungdes comunicativas dos textos,
como carta, noticia ou crbnica.

A distingdo entre esses conceitos é importante ndo apenas
para o entendimento tedrico da lingua, mas também para a pra-
tica de leitura e escrita. Saber identificar o tipo e o género de um
texto ajuda o leitor a compreender melhor suas intengdes, assim
como auxilia o produtor textual a escolher a estrutura e o estilo
mais apropriados para alcangar seu objetivo comunicativo.

Nos ultimos anos, a crescente diversidade de praticas sociais
e a evolugdo das formas de comunicagdo, especialmente com o
avanco das tecnologias digitais, tém provocado mudangas na for-
ma como os géneros textuais sdo usados e entendidos.

LINGUA PORTUGUESA

TiPOs TEXTUAIS

Os tipos textuais referem-se a organizagdo interna dos tex-
tos, ou seja, a maneira como a informacgao é estruturada linguisti-
camente. S3o estruturas formais que determinam como as ideias
serdo apresentadas, independentemente do contexto social ou
do propdsito comunicativo.

Existem cinco principais tipos textuais amplamente reconhe-
cidos na linguistica: narragdo, descri¢do, dissertagdo, exposi¢do
e injuncdo. Cada um desses tipos possui caracteristicas proprias
que guiam a produgdo e a interpretagao dos textos.

> Narragao

A narragdo é o tipo textual que conta uma histéria, relatando
eventos ou agbes em sequéncia. Nessa estrutura, os fatos sdo ge-
ralmente organizados em uma ordem cronoldgica, e ha a presen-
¢a de personagens, um ambiente (espago) e um tempo definidos.
O enredo, que é a sequéncia dos acontecimentos, é fundamental
para a construgdo do texto narrativo. Um exemplo tipico de texto
narrativo é o conto, que apresenta um inicio, um desenvolvimen-
to e um desfecho.

Exemplo: contos, romances, cronicas, anedotas.

> Descricao

O texto descritivo busca retratar com detalhes as caracteris-
ticas de pessoas, objetos, lugares ou situagdes, criando uma ima-
gem mental no leitor. Na descri¢do, o autor utiliza muitos adjeti-
vos e informagdes sensoriais para detalhar aquilo que estd sendo
descrito, focando em suas particularidades e atributos. Esse tipo
textual é frequentemente encontrado como parte de textos nar-
rativos, mas também pode aparecer de forma autbnoma.

Exemplo: retratos, laudos técnicos, descrigdes de paisagens.

> Dissertacao

A dissertacdo é um tipo textual argumentativo, no qual o
autor expde ideias, discute um tema e apresenta argumentos,
com o objetivo de convencer ou informar o leitor. Esse tipo de
texto costuma ser formal e estruturado, apresentando uma in-
trodugdo, um desenvolvimento e uma conclusdo. No contexto
educacional e académico, os textos dissertativos sdo amplamen-
te utilizados em ensaios, redagdes de vestibulares e concursos, e
artigos cientificos.

Exemplo: redagGes argumentativas, ensaios, editoriais.

» Exposicao

O texto expositivo tem como objetivo principal expor, expli-
car ou apresentar informagSes e conhecimentos de forma clara
e objetiva. Esse tipo textual busca esclarecer fatos ou conceitos,
sem a necessidade de persuadir o leitor ou envolver juizos de
valor. E frequentemente utilizado em contextos didaticos e cien-
tificos para transmitir informagGes de maneira acessivel.

Exemplo: textos didaticos, relatérios, verbetes de enciclopé-
dias.
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MATEMATICA E DESENHO
GEOMETRICO

NUMEROS NATURAIS: LEITURA, COMPARAGAO,
OPERAGOES E PROPRIEDADES; OPERACOES
FUNDAMENTAIS: ADICAO, SUBTRACAO,
MULTIPLICACAO E DIVISAO COM NUMEROS
NATURAIS, INTEIROS, FRACIONARIOS E DECIMAIS;
NUMEROS FRACIONARIOS E DECIMAIS: OPERAGOES,
EQUIVALENCIA, TRANSFORMAGAO ENTRE FORMAS,
COMPARACAO; NUMEROS INTEIROS: OPERACOES,
PROPRIEDADES E APLICAGAO PRATICA. NUMEROS
RACIONAIS: REPRESENTACAO FRACIONARIA
E DECIMAL, PROPRIEDADES, SIMPLIFICAGAO,
OPERAGOES BASICAS

NUMEROS NATURAIS (N)

Os numeros naturais sdo o modelo matematico necessdrio
para efetuar uma contagem.

Comecando por zero e acrescentando sempre uma unidade,
obtemos o conjunto infinito dos numeros naturais

N =1{0,1,2,3,456....}

- Todo nimero natural dado tem um sucessor
a) O sucessorde 0 é 1.

b) O sucessor de 1000 é 1001.

c) O sucessor de 19 é 20.

Usamos o * para indicar o conjunto sem o zero.
N* ={1,2,3,4,56....}

- Todo nimero natural dado N, exceto o zero, tem um ante-
cessor (nmero que vem antes do nimero dado).

Exemplos: Se m é um numero natural finito diferente de
zero.

a) O antecessor do nimero m é m-1.

b) O antecessor de 2 é 1.

c¢) O antecessor de 56 é 55.

d) O antecessor de 10 é 9.

NUMEROS INTEIROS (2)

Podemos dizer que este conjunto é composto pelos nime-
ros naturais, o conjunto dos opostos dos numeros naturais e o
zero. Este conjunto pode ser representado por:

Z=1{.,—3,-2,-1,0123,..}

Subconjuntos do conjunto Z:
1)Conjunto dos numeros inteiros excluindo o zero

Z¥=1{.-2,-1,1,2,..}
2) Conjuntos dos nimeros inteiros ndo negativos
Z,={0,1,2,..}
3) Conjunto dos numeros inteiros ndo positivos

7 ={.-3,-2, -1}
NUMEROS RACIONAIS (Q)
Chama-se de numero racional a todo numero que pode ser
expresso na forma %, onde a e b sdo inteiros quaisquer, com b0
Sdo exemplos de nimeros racionais:

-12/51
3

-(-3)
-2,333...

As dizimas periddicas podem ser representadas por fragdo,
portanto sdo consideradas nimeros racionais.
Como representar esses numeros?

Representagdao Decimal das FragGes
Temos 2 possiveis casos para transformar fragGes em deci-
mais

19) Decimais exatos: quando dividirmos a fragdo, o niumero
decimal terd um nuimero finito de algarismos apds a virgula.

1
-—=05
2
1
—=0,25
4
3
—=0,75
4

29) Terd um numero infinito de algarismos apds a virgula,
mas lembrando que a dizima deve ser periddica para ser nimero
racional

OBS: periodo da dizima sdo os numeros que se repetem, se
nao repetir ndo é dizima periddica e assim nimeros irracionais,
que trataremos mais a frente.
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1—'[)333
3=0

35
99~ 0,353535...

105
5 = 11,6666...

Representagdo Fracionaria dos NUmeros Decimais

19caso) Se for exato, conseguimos sempre transformar com
o denominador seguido de zeros.

O numero de zeros depende da casa decimal. Para uma casa,
um zero (10) para duas casas, dois zeros(100) e assim por diante.

03—3
10
0,03 = 3
7100
0,003 = 3
T 1000
33_33
710

29caso) Se dizima periddica € um numero racional, entdo
como podemos transformar em fragdo?

Exemplo 1

Transforme a dizima 0, 333... .em fragao

Sempre que precisar transformar, vamos chamar a dizima
dada de x, ou seja

X=0,333...

Se o periodo da dizima é de um algarismo, multiplicamos por
10.
10x=3,333...

E entdo subtraimos:
10x-x=3,333...-0,333...
9x=3

X=3/9

X=1/3

Agora, vamos fazer um exemplo com 2 algarismos de peri-
odo.

Exemplo 2

Seja a dizima 1,1212...
Fagamos x =1,1212...
100x =112,1212....

Subtraindo:
100x-x=112,1212...-1,1212...
99x=111

X=111/99

MATEMATICA E DESENHO GEOMETRICO

NUMEROS IRRACIONAIS (1)

Identificagdo de niumeros irracionais

— Todas as dizimas periddicas sdo numeros racionais.

— Todos os numeros inteiros sdo racionais.

—Todas as fragBes ordindrias sdo numeros racionais.

— Todas as dizimas ndo periddicas sdo nimeros irracionais.

— Todas as raizes inexatas sdo numeros irracionais.

— A soma de um nimero racional com um numero irracional
é sempre um numero irracional.

— A diferenga de dois nimeros irracionais, pode ser um nu-
mero racional.

— Os numeros irracionais ndo podem ser expressos na forma

%, com a e b inteiros e b+0.

Exemplo: V5_45= 0 e 0 é um nuamero racional.

— 0 quociente de dois nimeros irracionais, pode ser um nu-
mero racional.

Exemplo: V8.V2-= V4 =2 e 2 éum ndmero racional.

— O produto de dois numeros irracionais, pode ser um nu-
mero racional.

Exemplo: V7 . V7 V49 7 é um ndmero racional.

Exemplo: radicais( ‘/EV@) a raiz quadrada de um numero
natural, se ndo inteira, é irracional.

NUMEROS REAIS (R)

O conjunto dos numeros reais (R) inclui todos os nimeros
que podem ser representados na reta numérica. Ele é formado
pelos nimeros naturais (N), que sdo usados para contar, pelos
numeros inteiros (Z), que incluem positivos, negativos e o zero,
pelos numeros racionais (Q), que podem ser escritos como fra-
¢Oes, e pelos nimeros irracionais, que ndo podem ser expressos
como fragOes e possuem decimais infinitos e ndo periddicos. Es-
ses conjuntos juntos compdem os numeros reais.

CONJUNTOS NUMERICOS

Nameros

Nameros
Naturais

Inteiros

Fonte: www.estudokids.com.br
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MATEMATICA E DESENHO GEOMETRICO

Representacao na reta

| | ! 1 11 ] { ) |
| T B

| L I 1 1
4 3|2 4 0 l+1 +2 43| +4
-5/2 +3/4 +3,1416

NUMEROS PRIMOS: IDENTIFICIA(;AO, DECOMPOSICAO E CRITERIOS DE DIVISIBILIDADE; MINIMO MULTIPLO
COMUM (MMC) E MAXIMO DIVISOR COMUM (MDC): DEFINIGAO, CALCULO E APLICAGAO

MAXIMO DIVISOR COMUM (MDC)
E o maior nimero que é divisor comum de todos os niimeros dados. Para o célculo do MDC usamos a decomposi¢do em fatores

primos. Procedemos da seguinte maneira:

Apds decompor em fatores primos, o MDC é o produto dos FATORES COMUNS obtidos, cada um deles elevado ao seu MENOR
EXPOENTE. Exemplo:

MDC (18,24,42) =

Decomposicdo de 18  Decomposicdo de 24 Decomposicdo de 42

18|2 24|2 422
9l3 122 21|3
303 6|2 77
1|2x3x3 33 112x3x7
I 1| 2x2x2x3 4
2x32 ¥ 2x3x7
2°%3

Observe que os fatores comuns entre eles sdo: 2 e 3, entdo pegamos os de menores expoentes: 2x3 = 6. Logo o Maximo Divisor
Comum entre 18,24 e 42 é 6.

MINIMO MULTIPLO COMUM (MMC)
E 0 menor nimero positivo que é multiplo comum de todos os nimeros dados. A técnica para acharmos é a mesma do MDC,

apenas com a seguinte ressalva:
O MMC é o produto dos FATORES COMUNS E NAO-COMUNS, cada um deles elevado ao SEU MAIOR EXPOENTE.
Pegando o exemplo anterior, teriamos:
MMC (18,24,42) =
Fatores comuns e ndo-comuns=2,3e 7
Com maiores expoentes: 23x32x7 = 8x9x7 = 504. Logo o Minimo Mdltiplo Comum entre 18,24 e 42 é 504.

Temos ainda que o produto do MDC e MMC é dado por: MDC (A,B). MMC (A,B)=A.B

4
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REGRA DE TRES SIMPLES E COMPOSTA:
PORCENTAGEM, PROPORGAO, ESCALAS

68

REGRA DE TRES SIMPLES E COMPOSTA

Os problemas que envolvem duas grandezas diretamente ou
inversamente proporcionais podem ser resolvidos através de um
processo pratico, chamado REGRA DE TRES SIMPLES.

¢ Duas grandezas sdao DIRETAMENTE PROPORCIONAIS quan-
do ao aumentarmos/diminuirmos uma a outra também aumen-
ta/diminui.

e Duas grandezas s3ao INVERSAMENTE PROPORCIONAIS
guando ao aumentarmos uma a outra diminui e vice-versa.

Exemplos:

(PM/SP — OFICIAL ADMINISTRATIVO — VUNESP) Em 3 de
maio de 2014, o jornal Folha de S. Paulo publicou a seguinte
informagdo sobre o nimero de casos de dengue na cidade de
Campinas.

DENGUE EM CAMPINAS 17.136

Veja o nimero de casos registrados
na cidade de 1998 a abril deste ano

CASOS CONFIRMADOS

Por and 11.442

12 13 14°

06

98 89 00 01 02 03 04 05 or 02 09 10 M

*Ate 28 abr, |Secretaria Municipal da Sadde de Campinas)

De acordo com essas informagdes, o nimero de casos regis-
trados na cidade de Campinas, até 28 de abril de 2014, teve um
aumento em relagdo ao numero de casos registrados em 2007,
aproximadamente, de

(A) 70%.

(B) 65%.

(C) 60%.

(D) 55%.

(E) 50%.

Resolugao:
Utilizaremos uma regra de trés simples:

ano %
11442 >< 100
17136 X

MATEMATICA E DESENHO GEOMETRICO

11442.x=17136.100

x=1713600 / 11442 = 149,8% (aproximado)
149,8% — 100% = 49,8%

Aproximando o valor, teremos 50%
Resposta: E

(PRODAM/AM - AUXILIAR DE MOTORISTA — FUNCAB)
Numa transportadora, 15 caminhGes de mesma capacidade
transportam toda a carga de um galpdo em quatro horas. Se trés
deles quebrassem, em quanto tempo os outros caminhdes fa-
riam o mesmo trabalho?

(A) 3 h 12 min

(B)5h

(C) 5 h 30 min

(D)6 h

(E) 6 h 15 min

Resolugao:

Vamos utilizar uma Regra de Trés Simples Inversa, pois,
guanto menos caminhdes tivermos, mais horas demorara para
transportar a carga:

caminhdes horas
15 4
(15-3) X
12.x=4.15
x=60/12
x=5h
Resposta: B

PORCENTAGEM

S3o chamadas de razbes centesimais ou taxas percentuais
ou simplesmente de porcentagem, as raz0es de denominador
100, ou seja, que representam a centésima parte de uma grande-
za. Costumam ser indicadas pelo numerador seguido do simbolo
%. (Lé-se: “por cento”).

X
— .0
oo — * /0

Exemplo:

(CAMARA MUNICIPAL DE SAO JOSE DOS CAMPOS/SP —
ANALISTA TECNICO LEGISLATIVO — DESIGNER GRAFICO - VU-
NESP) O departamento de Contabilidade de uma empresa tem
20 funciondrios, sendo que 15% deles sdo estagiarios. O depar-
tamento de Recursos Humanos tem 10 funciondrios, sendo 20%
estagidrios. Em relagdo ao total de funcionarios desses dois de-
partamentos, a fragao de estagidrios é igual a

(A)1/5.

(B) 1/6.

(C) 2/5.

(D) 2/9.

(E) 3/5.

Vi
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CONHECIMENTOS GERAIS E
ATUALIDADES

TEMAS DA ATUALIDADE NO BRASIL E NO MUNDO:
DESTAQUES JORNALISTICOS, FATOS RELEVANTES
E ACONTECIMENTOS RECENTES NAS AREAS DE:
POLITICA, ECONOMIA, RELIGIAO, SOCIEDADE,
SAUDE PUBLICA, EDUCACAO, MEIO AMBIENTE,
SEGURANCA PUBLICA, INFRAESTRUTURA,
ESPORTES, CIENCIA E TECNOLOGIA ENERGIA, CLIMA,
CULTURA, ARTE, MUSICA, CINEMA, LITERATURA,
TELEVISAO E REDES SOCIAIS; ACONTECIMENTOS
CONTEMPORANEOS RELEVANTES: EVENTOS
NACIONAIS, REGIONAIS E INTERNACIONAIS DE
DESTAQUE OCORRIDOS ENTRE O ANO DE 2022 ATE
OS DIAS ATUAIS, COM REPERCUSSAO NA MiDIA;
ATUALIDADES POLITICAS E SOCIAIS DO BRASIL E
DO MUNDO: SITUACAO ECONOMICA E POLITICA
DO PAIS; CRISES HUMANITARIAS E CONFLITOS
INTERNACIONAIS; DEBATES SOBRE DEMOCRACIA,
DIREITOS HUMANOS E LIBERDADE DE EXPRESSAO

Dentre todas as disciplinas com as quais concurseiros e es-
tudantes de todo o pais se preocupam, a de atualidades tem se
tornado cada vez mais relevante. Quando pensamos em mate-
matica, lingua portuguesa, biologia, entre outras disciplinas,
inevitavelmente as colocamos em um patamar mais elevado
gue outras que nos parecem menos importantes, pois de algum
modo nos é ensinado a hierarquizar a relevancia de certos co-
nhecimentos desde os tempos de escola.

No, entanto, atualidades é o Unico tema que insere o indi-
viduo no estudo do momento presente, seus acontecimentos,
eventos e transformagdes. O conhecimento do mundo em que
se vive de modo algum deve ser visto como irrelevante no estudo
para concursos, pois permite que o individuo véa além do conhe-
cimento técnico e explore novas perspectivas quanto a conheci-
mento de mundo.

Em sua grande maioria, as questdes de atualidades em con-
cursos sdo sobre fatos e acontecimentos de interesse publico,
mas podem também apresentar conhecimentos especificos do
meio politico, social ou econémico, sejam eles sobre musica,
arte, politica, economia, figuras publicas, leis etc. Seja qual for
a drea, as questdes de atualidades auxiliam as bancas a peneira-
rem os candidatos e selecionarem os melhores preparados ndo
apenas de modo técnico.

Sendo assim, estudar atualidades é o ato de se manter cons-
tantemente informado. Os temas de atualidades em concursos
s3o sempre relevantes. E certo que nem todas as noticias que
vocé vé na televisdo ou ouve no radio aparecem nas questoes,
manter-se informado, porém, sobre as principais noticias de re-
levancia nacional e internacional em pauta é o caminho, pois sdo
debates de extrema recorréncia na midia.

O grande desafio, nos tempos atuais, é separar o joio do
trigo. Com o grande fluxo de informagGes que recebemos dia-
riamente, é preciso filtrar com sabedoria o que de fato se esta
consumindo. Por diversas vezes, os meios de comunicagdo (TV,
internet, radio etc.) adaptam o formato jornalistico ou informa-
cional para transmitirem outros tipos de informagdo, como fofo-
cas, vidas de celebridades, futebol, acontecimentos de novelas,
que ndo devem de modo algum serem inseridos como parte do
estudo de atualidades. Os interesses pessoais em assuntos des-
te cunho ndo sdo condenaveis de modo algum, mas sdo triviais
guanto ao estudo.

Ainda assim, mesmo que tentemos nos manter atualizados
através de revistas e telejornais, o fluxo interminavel e ininter-
rupto de informagdes veiculados impede que saibamos de fato
como estudar. Apostilas e livros de concursos impressos também
se tornam rapidamente desatualizados e obsoletos, pois atuali-
dades é uma disciplina que se renova a cada instante.

O mundo da informagdo estd cada vez mais virtual e tecnolé-
gico, as sociedades se informam pela internet e as compartilham
em velocidades incalculdveis. Pensando nisso, a editora prepara
mensalmente o material de atualidades de mais diversos campos
do conhecimento (tecnologia, Brasil, politica, ética, meio am-
biente, jurisdi¢do etc.) na “Area do Cliente”.

L4, o concurseiro encontrard um material completo de aula
preparado com muito carinho para seu melhor aproveitamen-
to. Com o material disponibilizado online, vocé podera conferir
e checar os fatos e fontes de imediato através dos veiculos de
comunicagdo virtuais, tornando a ponte entre o estudo desta
disciplina tdo fluida e a veracidade das informag¢Ges um caminho
certeiro.

PANDEMIAS E TEMAS DE SAUDE PUBLICA: COVID-19:
IMPACTOS SANITARIOS, SOCIAIS E ECONOMICOS;
VACINACAO, PREVENCAO E POLITICAS PUBLICAS

ADOTADAS; OUTRAS EMERGENCIAS DE SAUDE
PUBLICA QUE AFETARAM O BRASIL OU O MUNDO
NO PERIODO RECENTE

A PANDEMIA DA CovID-19 E SEUS IMPACTOS SANITARIOS

A pandemia da COVID-19, causada pelo coronavirus SARS-
-CoV-2, foi um dos eventos sanitarios mais significativos da his-
toria recente da humanidade. Iniciada oficialmente no final de
2019, a crise sanitaria rapidamente se espalhou pelo mundo,
atingindo todos os continentes e forcando sistemas de salde a
operarem em estado de emergéncia. O Brasil, como diversas ou-
tras nagGes, enfrentou uma série de desafios no campo da satude
publica que revelaram tanto fragilidades quanto aprendizados
estruturais.
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» Origem e rapida disseminagdo do virus

A COVID-19 foi detectada inicialmente na cidade de Wuhan,
na China, no final de 2019, sendo declarada emergéncia de saude
publica de importancia internacional pela Organizagdo Mundial
da Saude (OMS) em janeiro de 2020 e pandemia em margo do
mesmo ano. A alta taxa de transmissdo, aliada ao fato de que o
virus poderia ser transmitido por pessoas assintomaticas, tornou
o controle sanitario extremamente dificil nos estagios iniciais.

Sobrecarga dos sistemas de satde:

Um dos principais impactos sanitarios foi o colapso dos sis-
temas de saude, sobretudo nos primeiros meses da pandemia.
Muitos paises ndo estavam preparados para a demanda massi-
va por leitos hospitalares, respiradores mecanicos, insumos e
profissionais. No Brasil, esse colapso se evidenciou em diversos
momentos, com imagens marcantes de UTls lotadas, escassez
de oxigénio em regides como o Amazonas e filas de espera para
atendimento em unidades de pronto socorro.

Escassez de insumos e equipamentos:

A pandemia exp0Os a dependéncia global de determinados
insumos médicos, como Equipamentos de Protecdo Individual
(EPIs), testes de diagndstico e respiradores. A corrida por esses
materiais gerou competicdo internacional e dificuldade para que
paises em desenvolvimento garantissem seus estoques. No Bra-
sil, hospitais relataram falta de mdascaras, aventais, luvas e até
medicamentos sedativos usados em pacientes intubados.

Impacto sobre os profissionais da satide:

Médicos, enfermeiros, técnicos de enfermagem e outros
profissionais da saude atuaram na linha de frente em condi¢Ges
muitas vezes adversas. Além do alto risco de contagio, muitos
sofreram com jornadas exaustivas, estresse psicoldgico e, infe-
lizmente, a perda de colegas de trabalho. O nimero de profissio-
nais infectados foi alto, comprometendo ainda mais a capacida-
de de resposta dos servigos de saude.

Desigualdade no acesso a saude:

A pandemia também escancarou desigualdades estruturais
no acesso ao atendimento médico. Regides periféricas, comuni-
dades indigenas e areas rurais enfrentaram ainda mais dificulda-
de em receber suporte adequado. A caréncia de estrutura basica
em muitas localidades agravou os indices de letalidade e dificul-
tou o rastreamento e controle da doenca.

Reorganizagao dos servigos de satide:

Em fun¢do da necessidade de priorizar o atendimento aos
casos de COVID-19, muitos servigos de saude precisaram ser re-
organizados. Cirurgias eletivas foram adiadas, consultas de rotina
foram suspensas e houve uma queda significativa na realizagdo
de exames preventivos. Isso gerou um “efeito rebote”, com re-
presamento de demandas que s6 comegaram a ser atendidas
apos a desaceleragdo da pandemia.

Avancos na vigilancia epidemiolodgica:

Apesar de todos os desafios, a pandemia também impulsio-
nou melhorias em vigilancia sanitaria e sistemas de informagao
em saulde. Muitos estados brasileiros passaram a publicar bole-

CONHECIMENTOS GERAIS E ATUALIDADES

tins diarios com dados de internagdes, mortes e vacinagdo, o que
ampliou a transparéncia e permitiu a criagdo de modelos de pre-
visdo epidemioldgica.

Integragdo entre esferas de governo e ciéncia:

Houve também um fortalecimento do didlogo entre insti-
tuicBes cientificas, como a Fiocruz e universidades publicas, e o
poder publico. A produgdo nacional de testes, o sequenciamento
gendmico de variantes do virus e o desenvolvimento de vacinas
(como a CoronaVac em parceria com o Instituto Butantan) sdo
exemplos de como a ciéncia ganhou protagonismo na gestdo sa-
nitdria da crise.

Os impactos sanitarios da COVID-19 foram profundos, atin-
gindo tanto a infraestrutura hospitalar quanto os trabalhadores
da saude e a populagdo em geral. A crise evidenciou a impor-
tancia de sistemas de saude publica robustos, descentralizados
e bem financiados, bem como a necessidade de estratégias de
prevencdo e resposta rapida a emergéncias.

As ligBes deixadas por essa pandemia sdo valiosas para a for-
mulagdo de politicas publicas mais eficazes no enfrentamento de
futuras crises sanitarias.

IMPACTOS SOCIAIS E ECONOMICOS DA PANDEMIA

A pandemia da COVID-19 ndo foi apenas uma crise sanita-
ria — ela também provocou uma ampla disrupg¢do social e eco-
ndmica em escala global. As medidas necessarias para conter a
propagacdo do virus, como o isolamento social, o fechamento de
comércios e escolas, e a suspensdo de atividades econémicas,
tiveram efeitos profundos na vida das pessoas, sobretudo nos
grupos mais vulneraveis.

» Desemprego e informalidade em alta

Um dos efeitos mais imediatos da pandemia foi a queda
abrupta na atividade econdmica, especialmente nos setores de
comércio, servigos, turismo, eventos e entretenimento. Peque-
nos negocios fecharam as portas, grandes empresas reduziram
custos e milhdes de trabalhadores perderam seus empregos ou
tiveram contratos suspensos.

* No Brasil, o pico do desemprego atingiu 14,9% em 2021,

segundo dados do IBGE.

* A informalidade cresceu como alternativa de sobrevivén-
cia, com trabalhadores autébnomos, entregadores de aplica-
tivos e ambulantes tentando driblar a crise.

* Muitos contratos foram flexibilizados por medidas emer-
genciais, como o Programa Emergencial de Manutencdo do
Emprego e da Renda, que permitiu a suspensdo temporaria
de contratos de trabalho e a redugdo proporcional de jorna-
da e salario.

» Aumento da desigualdade social

A pandemia aprofundou desigualdades histéricas no Brasil.
Enquanto uma parcela da populagdo péde adotar o home office
e manter certa estabilidade financeira, milhdes de brasileiros en-
frentaram perda total ou parcial de renda, inseguranca alimentar
e dificuldade de acesso a servigos basicos.

= A desigualdade digital ficou evidente: muitas familias ndo

tinham acesso a internet ou equipamentos para acompa-

nhar atividades escolares ou trabalho remoto.
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* Programas de transferéncia de renda, como o auxilio
emergencial, ajudaram a mitigar os efeitos mais graves da
crise, mas nao foram suficientes para impedir o avango da
pobreza.

» Educagdo: retrocesso e evasdo escolar
A interrupgdo das aulas presenciais e a transi¢cdo abrupta
para o ensino remoto representaram um dos maiores retroces-
sos educacionais da histdria recente.
* Milhdes de alunos ficaram sem acesso a conteudo escolar
adequado, especialmente em regides periféricas e rurais.

= A evasdo escolar aumentou, especialmente entre adoles-
centes de baixa renda, que muitas vezes precisaram traba-
Ilhar para complementar a renda da familia.

= Criangas em fase de alfabetizagdo e estudantes com defi-
ciéncia foram especialmente prejudicados, com déficits que
podem levar anos para serem corrigidos.

» Trabalho remoto e mudangas nas rela¢des de trabalho
A pandemia acelerou o processo de digitalizagdo do traba-
Iho. Empresas adotaram o home office em larga escala, e muitas
ainda mantém modelos hibridos.
* Profissionais da area de tecnologia, educag¢do, comunica-
¢do e administragdo conseguiram adaptar-se melhor a nova
realidade.

* Essa transformacdo, no entanto, aumentou a divisdo entre
0s que tém acesso a internet e equipamentos adequados e
0s que nao tém — acentuando ainda mais as desigualdades
estruturais.

* Houve também aumento de casos de sobrecarga e esgo-
tamento fisico e mental em razdo do acimulo de tarefas no
ambiente doméstico.

» Saude mental: uma crise silenciosa

Outro impacto social importante foi o agravamento dos pro-
blemas de saude mental. O isolamento, o medo da doenga, a
perda de entes queridos, o desemprego e a incerteza quanto ao
futuro criaram um cendrio propicio para o aumento de casos de
ansiedade, depressdo, estresse e outras condigdes emocionais.

= Profissionais de saude enfrentaram alto nivel de exaustdo

psicoldgica.

* Criangas e adolescentes, privados do convivio escolar e

social, também apresentaram sintomas de ansiedade e difi-

culdades emocionais.

* A demanda por atendimento psicolégico aumentou, mas
0 acesso ainda é restrito, especialmente no sistema publico.

> Pobreza e inseguranca alimentar

A fome e a pobreza extrema voltaram a crescer. A pandemia
empurrou milhGes de pessoas para a linha da pobreza, especial-
mente em paises em desenvolvimento como o Brasil.

* Segundo o relatério da Rede PENSSAN (Rede Brasileira de

Pesquisa em Soberania e Seguranga Alimentar), em 2022

cerca de 33 milhdes de brasileiros estavam em situagdo de

inseguranca alimentar grave.

CONHECIMENTOS GERAIS E ATUALIDADES

= A perda de renda, associada a inflagdo dos alimentos, difi-
cultou o acesso de muitas familias a uma alimentacdo ade-
quada.

» Mudangas nos habitos sociais e culturais
Com o isolamento, houve mudancas nos habitos de lazer,
consumo e sociabilidade. Atividades como ir ao cinema, frequen-
tar bares e fazer viagens foram substituidas por consumo digital,
redes sociais e servigos de streaming.
= Eventos culturais foram cancelados ou adaptados para o
formato virtual.

= Festas tradicionais, como o Carnaval e festas juninas, fo-
ram suspensas em diversas regidoes do Brasil.

= Mesmo com o retorno a normalidade, muitas dessas mu-
dangas permanecem como legado da pandemia.

» Solidariedade e redes de apoio

Apesar das dificuldades, a pandemia também revelou aspec-
tos positivos da sociedade civil. Muitas pessoas se mobilizaram
para ajudar vizinhos, familiares e desconhecidos por meio de do-
acOes, campanhas de arrecadacgdo e trabalho voluntario.

* ONGs e movimentos comunitarios foram fundamentais

para garantir comida, higiene e informagdo a populagdes

vulnerdveis.

= O conceito de solidariedade ganhou for¢a e pode ter efei-

tos duradouros sobre a percepgdo coletiva da responsabili-

dade social.

A pandemia da COVID-19 provocou uma crise social e eco-
ndmica de proporgdes histdricas. Seus efeitos ndo foram apenas
momentdneos, mas geraram transformacgGes profundas nas es-
truturas de trabalho, educagdo, saude e relagdes sociais.

Ao analisar essas consequéncias, torna-se evidente a impor-
tancia de politicas publicas consistentes que promovam inclusao,
protecao social e redugdo de desigualdades — aspectos essen-
ciais para a recuperagdo e a constru¢do de uma sociedade mais
resiliente.

VACINAGAO, MEDIDAS DE PREVENGAO E POLITICAS PUBLICAS
ADOTADAS

Durante a pandemia da COVID-19, a resposta das autorida-
des de saude publica em nivel nacional e internacional foi funda-
mental para mitigar os danos causados pelo virus. A vacinagdo
em massa, as medidas de prevengdo e o conjunto de politicas
publicas emergenciais implementadas foram fatores decisivos
para controlar a disseminagdo do coronavirus e reduzir o nimero
de dbitos.

» O papel da vacinacdo na contengdo da pandemia

A vacinagao foi, sem duvida, a principal ferramenta de com-
bate a pandemia. Em tempo recorde, cientistas do mundo todo
desenvolveram imunizantes eficazes contra o SARS-CoV-2. No
Brasil, a vacinagdo comegou em janeiro de 2021, priorizando gru-
pos de risco como idosos, profissionais de salde, pessoas com
comorbidades e indigenas.

= Vacinas como CoronaVac, Oxford/AstraZeneca, Pfizer e

Janssen foram utilizadas no Brasil, com eficacia comprovada

na redugdo de casos graves e dbitos.
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= O Programa Nacional de Imunizagdes (PNI), do SUS, foi o
principal responsavel pela distribuicdo e aplicacdo das doses
em todo o pais.

* Avacinagdo em massa permitiu a queda nas internagdes e
mortes, e foi essencial para o retorno gradual das atividades
econOmicas e sociais.

> Desafios enfrentados na campanha de vacinagao
A campanha de vacinagdao, embora bem-sucedida, enfrentou
diversos obstaculos:
= Logistica: A distribuicdo de vacinas para regides remotas
exigiu organizagdo, transporte adequado e conservagdo em
temperaturas especificas, principalmente no caso das vaci-
nas da Pfizer.

= Falta de insumos: Houve atrasos na entrega de doses e fal-
ta de seringas e agulhas em alguns momentos.

* Desinformagdo e hesitagdo vacinal: A disseminagdo de
fake news e discursos antivacina nas redes sociais gerou
dividas na populagdo e comprometeu a adesdo em certos
grupos.

= Conflitos institucionais: Houve disputas politicas que atra-
palharam a comunicagdo publica clara e coesa sobre a im-
portancia da vacinagao.

Apesar desses problemas, a ampla cobertura vacinal no
Brasil — acima de 80% da populagdo com o esquema primario
completo — foi uma das mais exitosas entre paises de grande
territdrio e populagdo.

» Medidas de prevenc¢do nao farmacoldgicas
Antes da vacina¢do e mesmo durante o processo de imuniza-
¢do, diversas medidas de prevengao foram adotadas para reduzir
a transmissao do virus:
» Uso de mascaras: Tornou-se obrigatério em espagos publi-
cos e fechados, especialmente em locais com aglomeragao.

= Distanciamento social: Houve restri¢cdes de circulagdo, to-
ques de recolher, suspensdo de eventos e funcionamento
limitado de comércios.

= Higienizacdo das mdos: Campanhas educativas reforgaram
a importancia da lavagem frequente das maos e do uso de
alcool em gel.

* Fechamento de escolas e instituigées: Embora controver-
sa, essa medida foi adotada para reduzir o contagio, princi-
palmente entre professores e funcionarios.

Essas agGes ndo eliminaram o virus, mas reduziram signi-
ficativamente a velocidade de disseminagao, permitindo que o
sistema de salde tivesse tempo para se adaptar e ampliar sua
capacidade de atendimento.

» Politicas publicas emergenciais e de enfrentamento
Governos em todas as esferas — federal, estadual e munici-
pal — adotaram politicas publicas emergenciais para enfrentar
os efeitos da pandemia.

CONHECIMENTOS GERAIS E ATUALIDADES

Na saude publica:
* Criagdo de hospitais de campanha e ampliagdo de leitos
de UTI.

* Aquisicdo emergencial de equipamentos e insumos mé-
dicos.

» Capacitagdo e contratagdo temporaria de profissionais de
saude.

» Fortalecimento da vigilancia epidemioldgica e da testa-
gem.

Na economia e assisténcia social:

* Implementagdo do Auxilio Emergencial, que atendeu mais
de 60 milhdes de brasileiros e evitou um colapso social ime-
diato.

* Linhas de crédito para micro e pequenas empresas e rene-
gociagdo de dividas.

= Suspensdo de cortes de servigos essenciais como agua e
energia para familias de baixa renda.

* Incentivo ao home office e flexibilizagdo de regras traba-
Ihistas temporarias.

Na educagdo:
* Adocdo do ensino remoto emergencial.

» Distribuicdo de chips de internet e materiais impressos
para alunos sem acesso digital (em alguns estados e muni-
cipios).

» Cria¢do de programas de reforgo escolar apds o retorno
das aulas presenciais.

» O papel do Sistema Unico de Satide (SUS)

O SUS foi peca central na resposta a pandemia. Como siste-
ma publico e gratuito, garantiu o acesso de milhdes de brasileiros
a testagem, ao tratamento e a vacinagao.

= A capilaridade do SUS, presente em todos os municipios,

facilitou a implementagdo das agGes em larga escala.

= A integra¢do entre atengdo basica, hospitais e vigilancia

epidemioldgica possibilitou o rastreamento de casos e a or-

ganizac¢do da rede de atendimento.

* O reconhecimento do SUS como patriménio nacional se
fortaleceu no imaginario coletivo, dada sua importancia na
crise.

» Cooperagao entre instituigées publicas e privadas
A pandemia também exigiu um esfor¢o conjunto entre os
setores publico e privado:
= Universidades publicas, como USP, UFMG e UFRJ, partici-
param do desenvolvimento de pesquisas, testes e produgao
de vacinas.

* InstituicGes como a Fiocruz e o Instituto Butantan lidera-
ram a producdo nacional de imunizantes.

* Empresas privadas doaram equipamentos, insumos e re-
cursos para hospitais e comunidades carentes.
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ASPECTOS HISTORICOS E GEOGRAFICOS
DE DOURADOQUARA

HISTORIA DE DOURADOQUARA/MG: PROCESSO
DE FORMAGAO E POVOAMENTO; FATOS
HISTORICOS RELEVANTES; CRIACAO DO MUNICIPIO,
EMANCIPAGAO POLITICOADMINISTRATIVA E
EVOLUGAO HISTORICA.

PROCESSO DE FORMAGAO E POVOAMENTO DO TERRITORIO DE
DOURADOQUARA

A compreensdo do processo de formagdo e povoamento do
territério de Douradoquara é fundamental para compreender a
dinamica histérica do Tridngulo Mineiro e sua integragdo ao con-
texto socioeconémico do estado de Minas Gerais.

Esse processo esta diretamente vinculado ao avango da ocu-
pacdo interiorana brasileira, a busca por terras agricultaveis e a
influéncia das rotas de tropeiros e migrantes que atravessavam
a regiao.

> As origens da ocupacao territorial

Antes da chegada dos colonizadores, a regido onde se encon-
tra o atual municipio de Douradoquara era habitada por povos
indigenas, especialmente grupos do tronco linguistico macro-jé.
A partir do século XVIII, o processo de interiorizagdo da coloniza-
¢do brasileira se intensificou, com destaque para o Ciclo do Ouro
em Minas Gerais, que impulsionou o avango de rotas comerciais,
conhecidas como caminhos dos tropeiros, em dire¢do ao interior
do territdrio mineiro e as margens do rio Paranaiba.

Douradoquara estd situada em uma zona de transi¢do entre
o Cerrado e a regidao dos grandes rios, como o rio Dourados e o
rio Paranaiba, cujas margens férteis atraiam migrantes em busca
de terras para o cultivo de subsisténcia, criagdo de gado e implan-
tacdo de pequenas propriedades. Essa localizagdo estratégica fa-
cilitou o inicio da ocupacdo da area.

» Ainfluéncia das rotas de tropeiros e das fazendas coloniais
Durante o século XIX, o Triangulo Mineiro passou a ser visto
como uma regido promissora para o desenvolvimento agrope-
cuario, sobretudo apds o declinio da mineragdo. Tropas vindas
de S3o Paulo, Goids e do sul de Minas atravessavam a regido
transportando mercadorias, o que levou a instalagdo de pousos e
pontos de apoio ao longo das rotas. A fixagdo de algumas dessas
familias ao longo do caminho deu origem a nucleos rurais e, pos-
teriormente, a pequenos povoados.

Foi nesse contexto que se formaram as primeiras fazendas
no territério que viria a ser Douradoquara. A atividade econ6-
mica predominante era a pecudria extensiva, acompanhada da
agricultura voltada a subsisténcia, principalmente com o plantio
de milho, feijao e mandioca. As fazendas serviam também como
centros de organizagdo social, sendo comuns as celebragGes re-
ligiosas, missas e festas populares, que fortaleciam os lagos co-
munitarios e consolidavam o sentimento de pertencimento ao
territério.

» Formacdo do ntcleo urbano e surgimento do povoado

Com o passar do tempo, a densidade populacional da regido
aumentou, o que levou a necessidade de organizacdo adminis-
trativa mais efetiva. Um dos marcos da organizagdo territorial de
Douradoquara foi a formagdo de um nucleo urbano préximo ao
rio Dourados, cuja denominacdo estd ligada a abundancia de pei-
xes dourados e a coloragdo das aguas durante determinados pe-
riodos do ano. A palavra quara, de origem tupi, significa buraco
ou caverna, o que pode estar relacionado a formagdes geoldgicas
locais ou a particularidades do relevo da regido.

A fixacdo populacional ocorreu de maneira espontanea, com
a construgdo de moradias simples, capelas, armazéns e casas
comerciais. A presenga da fé catdlica como elemento central da
vida cotidiana fez com que a construgao da igreja local se tornas-
se um ponto de referéncia para a comunidade, fortalecendo a
identidade cultural e religiosa do povoado. O padroeiro Sdo Se-
bastido se tornou simbolo da resisténcia da populagdo e da fé po-
pular, elemento recorrente nas tradigdes locais até os dias atuais.

» Aspectos econémicos e sociais da formagao inicial

Durante a formagdo do povoado, a economia local manteve-
-se basicamente agricola, com produgdo voltada para o consumo
interno e o abastecimento das cidades vizinhas. A auséncia de
infraestrutura moderna e a dificuldade de acesso a mercados
maiores limitavam o crescimento econdmico, mas permitiam a
formagdo de uma economia autossuficiente, sustentada pela so-
lidariedade entre os moradores e pelo uso racional dos recursos
naturais disponiveis.

As relagdes sociais eram marcadas pela informalidade e pela
predominancia de familias grandes, muitas vezes unidas por la-
¢os de parentesco ou vizinhanga. A presenca de autoridades reli-
giosas e professores, ainda que em nimero reduzido, desempe-
nhava papel central na organizagao da comunidade, contribuindo
para a formagdo dos primeiros lideres locais e para a valorizagdo
da educagdo como forma de progresso social.

> Integragdo com municipios vizinhos e o papel de Monte
Carmelo

Até a emancipacdo, o territério de Douradoquara era subor-
dinado administrativamente ao municipio de Monte Carmelo.
Esse vinculo contribuiu para o desenvolvimento inicial da locali-
dade, uma vez que possibilitou a instalagdo de servigos publicos
basicos e a articulagdo com politicas publicas regionais. Contu-
do, com o crescimento da populagdo e o fortalecimento do sen-
timento de autonomia, surgiram os primeiros movimentos em
prol da emancipagdo politico-administrativa.

A consolidagdo da infraestrutura basica, como estradas de
acesso, escolas primarias e pequenas unidades de saude, fortale-
ceu a posigdo de Douradoquara como centro local de referéncia,
incentivando o surgimento de institui¢es civis e aumentando o
interesse politico da populagdo por sua independéncia adminis-
trativa.
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O processo de formagdo e povoamento do territdrio de
Douradoquara reflete as dinamicas mais amplas da ocupagdo do
interior brasileiro, especialmente em regides de transicdo como
o Triangulo Mineiro. A combinagao entre fatores naturais favora-
veis, como rios e solos férteis, e aspectos sociais, como o espirito
comunitdrio e religioso dos primeiros moradores, foi determi-
nante para o surgimento e consolidacdo do nucleo urbano que
mais tarde daria origem ao municipio.

A compreensdo desse processo ndo apenas permite um co-
nhecimento profundo da histéria local, mas também facilita o en-
tendimento de como o0s pequenos municipios se estruturam e se
desenvolvem ao longo do tempo, tema frequentemente cobrado
em provas de concursos publicos voltados ao servigo municipal.

FATOS HISTORICOS RELEVANTES NA TRAJETORIA LOCAL DE

DOURADOQUARA-MG

A trajetdria histdrica de Douradoquara-MG é marcada por
eventos que, embora inseridos em um contexto local e regional,
refletem movimentos sociais, econdmicos e politicos tipicos do
interior de Minas Gerais no século XX.

Com base em registros histéricos, relatos orais e fontes mu-
nicipais, é possivel identificar marcos importantes que moldaram
a identidade do municipio e contribuiram para sua consolidagdo
como entidade politico-administrativa autdnoma.

» A consolida¢do do povoado e o fortalecimento do nucleo
urbano

Durante as primeiras décadas do século XX, o povoado de
Douradoquara passou a se organizar de maneira mais estrutura-
da, com a chegada de novas familias e o fortalecimento da eco-
nomia rural baseada na agricultura e na pecuaria. Esse periodo
foi decisivo para a formagdo de uma identidade comunitéria,
com a construgdo de capelas, escolas rudimentares e armazéns
de secos e molhados.

A presenca da Igreja Catdlica, por meio da Capela de S3o
Sebastido, teve papel central na organizagao social do povoado.
As celebragdes religiosas reuniam moradores da zona urbana e
da zona rural, criando um espaco coletivo de sociabilidade, edu-
cacdo moral e articulagdo politica. O padroeiro Sdo Sebastido
tornou-se simbolo das festividades locais, que ainda hoje fazem
parte do calendario cultural do municipio.

> Implantacdo dos primeiros servigos publicos essenciais

A partir das décadas de 1940 e 1950, com o apoio da admi-
nistragdo municipal de Monte Carmelo, a qual Douradoquara era
subordinada, comegaram a ser instalados os primeiros servigos
publicos essenciais na localidade. Destacam-se a abertura da pri-
meira escola publica, a instalagdo de um posto de atendimento
de saude basico e a constru¢do de pequenas estradas vicinais
que ligavam o povoado a outros nucleos urbanos vizinhos.

Esse conjunto de melhorias estruturais favoreceu o desen-
volvimento social e econ6mico da regidao e fortaleceu o senti-
mento de pertencimento e autonomia entre os moradores. O
acesso a educagdo, ainda que limitado, possibilitou a formagao
de liderancas locais, muitas das quais assumiram, futuramente,
papéis importantes na luta pela emancipagdo politica.

ASPECTOS HISTORICOS E GEOGRAFICOS DE DOURADOQUARA

» Movimentos comunitarios e o desejo de emancipagao

Um dos marcos mais relevantes na trajetdria histdrica de
Douradoquara foi a mobilizagdo popular pela emancipagao poli-
tico-administrativa. Durante os anos 1950 e inicio dos anos 1960,
moradores da regido, insatisfeitos com a distancia e a lentiddo da
administragdo central de Monte Carmelo, passaram a se organi-
zar para reivindicar a criagdo de um municipio proprio.

Reunides comunitarias, abaixo-assinados e articulagbes com
politicos da regido foram estratégias utilizadas para apresentar a
proposta a Assembleia Legislativa de Minas Gerais. O crescimen-
to demografico e a consolidagdo de uma economia local mini-
mamente estruturada foram argumentos favoraveis a separagdo
administrativa.

» Emancipagao politico-administrativa em 1962

O maior marco histérico de Douradoquara é sua emancipa-
¢do politico-administrativa, ocorrida em 1962. A criagdo oficial
do municipio foi autorizada por meio da Lei Estadual n2 2764, de
30 de dezembro de 1962, sancionada pelo entdo governador do
Estado. A instalagdo efetiva do municipio, com a posse do primei-
ro prefeito eleito, ocorreu em 12 de margo de 1963.

A partir deste momento, Douradoquara passou a ter autono-
mia para gerir seus proprios recursos, elaborar politicas publicas
municipais e eleger seus representantes politicos. A criagdo dos
Poderes Executivo e Legislativo locais marcou o inicio de uma
nova fase, com o desafio de estruturar os servigcos municipais de
maneira eficiente e de atender as demandas crescentes da po-
pulagdo.

» Desenvolvimento urbano e melhorias ao longo das décadas
Apos a emancipagdo, os administradores municipais busca-
ram, dentro das limitacGes or¢camentarias, promover o desen-
volvimento urbano de forma gradual. Entre as décadas de 1970
e 1990, foram feitas importantes melhorias na malha urbana,
como a pavimentagdo das principais ruas, a ampliagdo do siste-
ma de abastecimento de agua, a construgdo de escolas munici-
pais e a modernizacdo de unidades basicas de saude.

Outro fator importante foi a ligagdo de Douradoquara com
municipios vizinhos por meio de rodovias, o que permitiu melhor
acesso a mercados regionais, hospitais e instituicdes de ensino.
A criagdo de um sistema administrativo municipal mais eficiente
também possibilitou a formalizagdo de programas assistenciais e
a execucdo de politicas publicas locais.

» Valoriza¢do da cultura e manutengao das tradi¢des

Ao longo de sua histdria, Douradoquara conseguiu preser-
var importantes manifestagdes culturais, muitas das quais estao
ligadas a religiosidade popular, como as festas em homenagem a
Sdo Sebastido, os festejos juninos e os encontros de Folia de Reis.
Tais eventos sdo fundamentais ndo apenas para a preservagao
do patrimonio imaterial do municipio, mas também para o forta-
lecimento do turismo cultural e religioso, que atrai visitantes de
cidades vizinhas.

Além disso, iniciativas comunitarias voltadas a valorizagdo da
histéria local, como a criagdo de acervos fotograficos, exposicGes
culturais e participacdo em eventos regionais, demonstram o es-
forg¢o continuo da populagdo em manter viva a memoria coletiva
do municipio.
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Os fatos histdricos relevantes da trajetéria de Douradoquara
mostram um caminho marcado pela resisténcia, pela organiza-
¢do comunitdria e pela valorizagdo da identidade local. Desde
o fortalecimento do povoado, passando pelos movimentos de
emancipacao, até o desenvolvimento pds-criagdo do municipio,
a histdria de Douradoquara reflete os desafios e conquistas de
uma cidade pequena, mas com forte presenca cultural e social
no Tridngulo Mineiro.

A CRIAGAO OFICIAL DO MUNICiPIO E A EMANCIPAGAO PoLITICO-
ADMINISTRATIVA DE DOURADOQUARA-MG

O processo de criagdo e emancipacdo politico-administrati-
va de um municipio € um marco decisivo em sua histéria, pois
representa a conquista da autonomia para gerir seus préprios
interesses, elaborar politicas publicas locais e eleger seus repre-
sentantes. No caso de Douradoquara, esse momento foi fruto
de um movimento articulado por liderangas locais e sustentado
pelo crescimento econdémico, pela consolidacdo de uma identi-
dade comunitdria e pela necessidade de uma administragcdo mais
préxima e eficiente.

» Condigao de distrito e vinculagdo a Monte Carmelo

Antes de se tornar municipio, Douradoquara era um dis-
trito subordinado ao municipio de Monte Carmelo, situado no
Triangulo Mineiro. Embora apresentasse caracteristicas urbanas
e uma populagdo crescente, o distrito ainda dependia da sede
municipal para decisdes administrativas, investimentos em infra-
estrutura e representagdo politica.

Essa condigdo gerava dificuldades para os moradores, que
enfrentavam obstdculos para acessar servigos publicos basicos,
como saude, educagdo e manutengdo de estradas. A distancia
em relagdo a sede administrativa e a falta de atengao as deman-
das locais motivaram o surgimento de um movimento popular
voltado a emancipag¢do do distrito.

» O movimento pela emancipag¢do: mobilizagdo popular e ar-
ticulagao politica

A mobilizagdo em prol da emancipag¢do de Douradoquara in-
tensificou-se ao longo da década de 1950 e inicio dos anos 1960.
Moradores, comerciantes, lideres religiosos e pequenos pro-
dutores se uniram com o objetivo de apresentar a Assembleia
Legislativa de Minas Gerais um pedido formal para a criacdo do
municipio. O movimento contou com abaixo-assinados, reunides
publicas e o apoio de liderancgas politicas regionais, que reconhe-
ciam o potencial da localidade para sustentar uma administragao
prépria.

Para que um distrito pudesse ser emancipado, era neces-
sario atender a critérios estabelecidos por leis estaduais, como
populagdo minima, existéncia de nucleo urbano definido, capa-
cidade de arrecadagdo e viabilidade econdmica. Douradoquara
apresentava essas condigdes, o que fortaleceu a causa perante o
legislativo estadual.

» Criagao oficial do municipio: a Lei Estadual n? 2764 de 1962

O passo decisivo para a emancipag¢do de Douradoquara foi
dado com a promulgagdo da Lei Estadual n2 2764, de 30 de de-
zembro de 1962, publicada no Didrio Oficial do Estado de Minas
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Gerais. Essa lei autorizou a criagdo de diversos municipios minei-
ros, entre eles Douradoquara, que foi desmembrado do territério
de Monte Carmelo.

O texto da lei definia os limites territoriais do novo munici-
pio, determinava a transferéncia dos bens publicos pertencentes
ao distrito e autorizava a instalagao dos Poderes Executivo e Le-
gislativo locais. A criacdo legal representava o reconhecimento
da autonomia politica da comunidade e permitia que os morado-
res passassem a eleger seus préprios representantes.

> Instalagdo do municipio: posse do primeiro prefeito e ve-
readores

A instalagdo oficial do municipio de Douradoquara ocorreu
em 12 de marg¢o de 1963, data em que tomou posse o primeiro
prefeito eleito da cidade, junto com os vereadores que compuse-
ram a primeira legislatura da Camara Municipal. Esse momento
simbdlico marcou o inicio da gestdo administrativa local e a con-
solidagdo da nova realidade politica do municipio.

A partir de entdo, Douradoquara passou a contar com um or-
¢amento proprio, obtido por meio de transferéncias estaduais e
federais, além de receitas municipais, como impostos e taxas lo-
cais. Isso possibilitou o inicio de investimentos diretos em obras
publicas, melhorias nos servigos essenciais e organizagdo de poli-
ticas publicas voltadas as necessidades especificas da populagao.

» Primeiros desafios da administra¢do municipal

Como ocorre em praticamente todos os municipios recém-e-
mancipados, os primeiros anos de administragdo autbnoma em
Douradoquara foram marcados por desafios logisticos, orgamen-
tarios e administrativos. A auséncia de uma estrutura consolida-
da exigiu esforgos das liderancas locais para montar os 6rgaos ba-
sicos da prefeitura, organizar o funcionalismo publico e garantir
o funcionamento de servigos como limpeza urbana, iluminagdo
publica, manutengao de estradas vicinais e atendimento a salude
e educacdo.

Apesar das limitagdes, a autonomia permitiu que decisdes
fossem tomadas com base na realidade local, aumentando a efi-
ciéncia na resolugdo de problemas e fortalecendo o vinculo entre
o poder publico e a populagdo.

» Impactos da emancipagao na identidade local

A emancipagdo politico-administrativa também teve um im-
pacto simbdlico profundo na populacdo de Douradoquara. A pos-
sibilidade de exercer a cidadania plena, escolhendo seus repre-
sentantes e participando da vida politica do municipio, reforgou
o sentimento de pertencimento e de valorizagdo da histéria local.

O novo status administrativo impulsionou o desenvolvimen-
to urbano e a consolidagdo de uma cultura civica baseada na au-
tonomia, na participacdo e na preservagdo das tradi¢des. Eventos
histéricos como a primeira eleicdo municipal e a posse das auto-
ridades locais permanecem vivos na memoria da comunidade e
sao lembrados como momentos de orgulho coletivo.

A criagdo oficial do municipio de Douradoquara e sua eman-
cipagdo politico-administrativa representam um divisor de aguas
na historia local. Por meio da Lei Estadual n2 2764, de 1962, a an-
tiga condicdo de distrito subordinado foi superada, dando lugar
a uma nova fase de gestdao auténoma, desenvolvimento local e
fortalecimento da identidade comunitdria.
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EVOLUGAO HISTORICA E DESENVOLVIMENTO PGS-EMANCIPAGAO DE
DOURADOQUARA-MG

A emancipagdo politico-administrativa de Douradoquara,
formalizada em 1962 com a Lei Estadual n? 2764 e efetivada em
1963 com a instalagdo do governo municipal, marcou o inicio de
uma nova etapa na histéria da cidade. A partir de entdo, o mu-
nicipio passou a construir, com autonomia, sua trajetdria institu-
cional, econdmica e social. Essa evolugao, embora marcada por
desafios tipicos de cidades pequenas do interior de Minas Gerais,
também revela conquistas importantes no fortalecimento da in-
fraestrutura, da cultura local e da identidade administrativa de
Douradoquara.

» Estruturagdao dos poderes municipais e da administracdo
local

Logo apods a instalagdo do municipio, uma das prioridades
da nova gestdo foi estruturar os 6rgaos basicos da administragdo
publica. A criagdo das secretarias municipais, do funcionalismo
publico local e da Camara Municipal possibilitou que o poder pu-
blico iniciasse um processo gradativo de organizagdo das politicas
publicas e dos servigos essenciais.

As primeiras décadas foram dedicadas a estruturagdo da
prefeitura, com a aquisicdo de imoveis, a construgdo da sede do
Executivo municipal, a definigcdo de lotes urbanos e a organizagido
dos registros oficiais. Com recursos ainda limitados, as adminis-
tragdes iniciais precisaram recorrer a parcerias com o governo es-
tadual e a emendas parlamentares para viabilizar investimentos
em areas como saude, educagdo e obras publicas.

» Expansao da infraestrutura urbana e dos servigos publicos
Com o passar dos anos, os investimentos em infraestrutura
comegaram a transformar a paisagem urbana de Douradoquara.
As principais ruas da cidade passaram a ser pavimentadas, foram
construidas redes de agua potavel e sistemas de esgoto, e houve
melhoria na iluminagdo publica. O municipio também promoveu
o embelezamento da cidade com a criacdo de pracas, calcamen-
tos e a implantagdo de espacos de lazer.

Na area da saude, destacam-se a criagao do posto de aten-
dimento municipal e a implanta¢do de programas de atencdo ba-
sica em parceria com o Sistema Unico de Satde (SUS). O acesso
a educagdo também foi ampliado com a construgdo de escolas
municipais e a valorizagdo dos profissionais da educacgdo. A inclu-
sdo de programas estaduais e federais de ensino complementou
o trabalho da rede municipal.

» Desenvolvimento econémico baseado na agropecudria

A base econdmica de Douradoquara permaneceu fortemen-
te vinculada a agropecuaria, com predominancia de pequenas e
médias propriedades rurais. A produgdo de leite, o cultivo de mi-
Iho e feijdo, além da criagdo de gado, formam a espinha dorsal da
economia local. A cidade desenvolveu uma relagao direta com os
mercados regionais, especialmente com os municipios vizinhos
como Monte Carmelo e Coromandel.

A agricultura de subsisténcia, associada a uma producgdo
familiar, caracteriza a economia local como de pequeno porte,
mas estdvel. Com o passar do tempo, surgiram iniciativas de di-
versificagdo produtiva, como o incentivo a hortas comunitarias, a
producdo de café em menor escala e a valorizagao da produgao
artesanal.
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Apesar de ndo ser um polo industrial, Douradoquara conse-
guiu manter taxas de desemprego controladas gragas ao setor
publico e a for¢a do campo. A introdugdo de pequenas cooperati-
vas e associa¢Oes de produtores fortaleceu os lagos entre os tra-
balhadores rurais e contribuiu para a organiza¢do da economia
agricola local.

» Investimentos em educagao e formacdo de identidade local
A educagdo foi uma das areas que mais avangou desde a
emancipagdo. Além da expansdo do numero de escolas, houve
o fortalecimento de projetos pedagdgicos voltados a valorizagao
da histdria local, da cultura mineira e da cidadania. Professores
da rede municipal tém papel fundamental na construcdo do sen-
so de pertencimento e identidade comunitaria entre os alunos.
Eventos escolares passaram a incluir a celebragdo da data
de emancipagdo, a memdria dos fundadores e a valorizagao das
tradigdes locais, como a festa de S3o Sebastido e as atividades
culturais da Folia de Reis. A educagdo, nesse sentido, ndo apenas
instrui, mas também preserva a memoria histérica do municipio.

> Desafios e potencialidades do municipio nos tempos atuais

Apesar dos avangos, Douradoquara enfrenta desafios tipicos

dos pequenos municipios brasileiros, como a limitagdo de recur-

sos financeiros, a dependéncia das transferéncias constitucionais

(FPM, ICMS, FUNDEB) e a dificuldade de reter jovens no campo
e no setor publico.

A busca por desenvolvimento sustentdvel exige a adog¢do de
politicas publicas voltadas para:
* Incentivo ao empreendedorismo local

= Valorizagdo do turismo rural e religioso

* Fortalecimento de redes de cooperagdo com municipios
vizinhos

= Investimentos em tecnologia e conectividade digital

* Criagdo de oportunidades de formacgdo profissional e téc-
nica para os jovens

Em contrapartida, o municipio conta com importantes ativos,
como a qualidade de vida, a segurancga, a preservagao ambiental
e os fortes vinculos comunitarios. Esses elementos podem ser
estratégicos para atrair politicas de desenvolvimento regional e
consolidar o papel de Douradoquara como referéncia em organi-
zacdo social e preservagdo cultural no Triangulo Mineiro.

> A permanéncia da memdria e a constru¢do de um futuro
com raizes
A histéria de Douradoquara apds a sua emancipagao nao
é apenas uma narrativa administrativa. E também a histéria da
persisténcia de seu povo, que construiu uma cidade com base na
cooperacgdo, na fé, no trabalho e na valorizagdo do passado. As
comemoragGes do aniversario da cidade, realizadas anualmente,
sdo um momento de reafirmagdo da identidade e de homena-
gem as geragdes que participaram da constru¢do do municipio.
A evolugdo histérica do municipio demonstra que, mesmo
com poucos recursos, € possivel avancar por meio da boa gestdo,
da participagdo popular e do fortalecimento das tradi¢des locais.
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CONCEITOS E NOGOES BASICAS DE INFORMATICA:
HARDWARE, SOFTWARE, PERIFERICOS E SISTEMAS
OPERACIONAIS

HARDWARE

O hardware é a parte fisica do computador, composta por
todos os componentes e dispositivos que podem ser tocados,
como placas, cabos, memodrias, dispositivos de entrada e saida,
entre outros. Ele é dividido em varias categorias com base em
sua fungdo: componentes internos, dispositivos de entrada,
dispositivos de saida e dispositivos de armazenamento.

Componentes Internos

— Placa-m3e (Motherboard): E o principal componente
do computador, responsavel por conectar todos os outros
dispositivos. Ela contém slots para o processador, meméria RAM,
discos de armazenamento e placas de expansdo.

— Processador (CPU - Central Processing Unit): Conhecido
como o “cérebro” do computador, o processador executa as
instrucGes dos programas e realiza célculos. Ele é dividido em:

* Unidade de Controle (UC): Gerencia a execugdo das
instrugoes.

* Unidade Logica e Aritmética (ULA): Realiza calculos
matematicos e operagoes logicas.

— Memadria RAM (Random Access Memory): Uma memoria
volatil e temporaria usada para armazenar dados dos programas
em execucgdo. Perde seu conteudo ao desligar o computador.

— Memoéria ROM (Read Only Memory): Uma memaria ndo
volatil que armazena instrugdes permanentes, como o BIOS,
essencial para inicializar o computador.

— Memoéria Cache: Uma memodria extremamente rapida
gue armazena dados frequentemente usados pelo processador,
acelerando o desempenho.

— Placa de Video (GPU - Graphics Processing Unit):
Responsavel por processar imagens e videos, essencial para
graficos avancados e jogos.

- Fonte de Alimentagdo: Fornece energia elétrica para todos
os componentes do computador.

— Placa de Rede: Permite a conexdo do computador a redes
locais ou a internet, podendo ser com fio ou sem fio.

Dispositivos de Entrada
— Teclado: Permite inserir informagdes no computador
através de teclas.
— Mouse: Facilita a interagdo com interfaces graficas.
— Microfone: Capta dudio para comunicagdo ou gravagao.
—Scanner: Converte documentos fisicos em arquivos digitais.
— Webhcam: Captura imagens e videos.

Dispositivos de Saida
— Monitor: Exibe imagens, videos e informagdes ao usudrio.

— Impressora: Produz copias fisicas de documentos ou
imagens.

— Caixas de Som/Fones de Ouvido: Reproduzem audio.

— Projetores: Apresentam imagens ou videos em grandes
superficies.

Dispositivos de Entrada e Saida (1/0)
Alguns dispositivos desempenham as duas fungdes:
— Pen Drives: Permitem armazenar dados e transferi-los.
— Touchscreen: Combina entrada (toque) e saida (exibicdo).
— Impressoras Multifuncionais: Funcionam como scanner e
impressora.

Dispositivos de Armazenamento
— HD (Hard Disk): Um disco magnético usado para armazenar
grandes quantidades de dados de forma permanente.
— SSD (Solid State Drive): Uma unidade de armazenamento

mais rapida e resistente que o HD, usada para maior desempenho.

— Memorias Externas: Incluem pen drives, cartbes de
memodria e discos rigidos externos.

— Midias Opticas: CDs, DVDs e Blu-rays, que armazenam
dados de forma duravel.

— CD (Compact Disc): Armazena até 700 MB de dados.

— DVD (Digital Versatile Disc): Armazena entre 4,7 GB
(camada unica) e 8,5 GB (duas camadas).

— Blu-ray: Armazena até 25 GB por camada.

SOFTWARE

O software é a parte logica do computador, composta
pelos programas que permitem a execu¢do de tarefas e o
funcionamento do hardware. Ele é classificado em software de
sistema, software de aplicagdo e software utilitario.

Software de Sistema

O software de sistema gerencia os recursos do computador
e serve como interface entre o hardware e o usudrio. O principal
exemplo é o sistema operacional (SO). O SO controla todos
os dispositivos e fornece uma plataforma para a execugdo de
programas. Exemplos incluem:

- Windows: Popular em
empresariais.

- Linux: Sistema operacional de cédigo aberto, amplamente
utilizado em servidores e por usuarios avangados.

—macO0S: Exclusivo para computadores da Apple.

— Android e iOS: Sistemas operacionais para dispositivos
mdoveis.

computadores pessoais e

Software de Aplicagdo
O software de aplicagdo é projetado para ajudar os usudrios
a realizar tarefas especificas. Exemplos incluem:
— Microsoft Office: Ferramentas como Word, Excel e
PowerPoint.
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— Navegadores de Internet: Google Chrome, Mozilla Firefox
e Safari.

- Softwares Graficos: Adobe Photoshop e CorelDRAW.

—Jogos: Programas interativos voltados para entretenimento.

Software Utilitario

Os softwares utilitarios sdo usados para realizar tarefas de
manutenc¢do e otimizagdo do sistema. Exemplos:

— Antivirus: Protegem o computador contra malware.

— Gerenciadores de Arquivos: Auxiliam na organizagdo e
manipulagdo de arquivos.

— Compactadores de Arquivos: Como WIinRAR e 7-Zip, que
reduzem o tamanho dos arquivos.

SISTEMAS OPERACIONAIS

O sistema operacional (SO) é um software essencial que
atua como intermedidrio entre o hardware do computador e
os programas executados pelos usudrios. Sua principal fungdo é
gerenciar os recursos do sistema, garantindo que esses elementos
sejam utilizados de maneira eficiente, segura e organizada. Além
disso, o sistema operacional oferece uma interface que facilita a
interagao entre o usuario e a maquina. Dentre as fungdes de um
Sistema Operacional estdo:

Gerenciamento de Processos

O SO controla a execu¢do de processos (programas em
execugdo), realizando a alocacdo adequada dos recursos e
coordenando a execugao simultdnea de multiplos processos,
0 que permite a multitarefa. Para isso, utiliza algoritmos de
escalonamento que definem a ordem e o tempo de uso do
processador por cada processo. Entre os principais algoritmos,
destacam-se:

— First-Come, First-Served (FCFS): atende os processos por
ordem de chegada.

— Round Robin: distribui o tempo de CPU igualmente entre
0S processos.

— Escalonamento por Prioridade: seleciona processos com
base em niveis de prioridade.

Esses mecanismos evitam que processos fiquem bloqueados
indefinidamente e otimizam o desempenho do sistema.

Gerenciamento de Meméria
0 SO é responsavel por controlar o uso da memoria principal
(RAM), assegurando que cada programa receba o espago
necessario sem conflitos. Além da alocagdo fisica, o sistema
pode utilizar memdria virtual, que simula memoria adicional
usando parte do disco rigido. Essa técnica permite que multiplos
programas sejam executados mesmo em sistemas com pouca
RAM. Duas abordagens comuns na memdaria virtual sdo:
— Paginagdo: divide a memodria em blocos de tamanho fixo
(paginas).
—Segmentacdo: organiza a memaria com base nas estruturas
I6gicas dos programas.

Gerenciamento de Dispositivos de Entrada e Saida

O sistema operacional controla o acesso e a comunicagdo
entre os programas e os periféricos do computador, como teclados,
mouses, impressoras e discos rigidos. Um exemplo importante
é o spooler de impressdo, que armazena temporariamente

NOCOES BASICAS DE INFORMATICA

os trabalhos de impressdo em uma fila, permitindo que sejam
processados de forma ordenada e sem conflitos, mesmo quando
multiplos usuarios enviam documentos simultaneamente.

Gerenciamento de Arquivos

O SO organiza os dados armazenados em dispositivos como
discos rigidos e unidades externas. Ele permite criar, acessar,
modificar e excluir arquivos e diretérios de maneira eficiente.
Para isso, utiliza sistemas de arquivos que definem como os
dados sdo estruturados no armazenamento. Alguns formatos
comuns de sistemas de arquivos incluem:

— FAT32: amplamente compativel, mas limitado no tamanho
maximo de arquivos.

— NTFS: padrdo do Windows, oferece recursos como
permissdes, compressado e criptografia.
EXT4: utilizado em sistemas
confiabilidade e desempenho.

Além disso, o sistema operacional fornece interfaces que
permitem ao usuario organizar arquivos em pastas e subpastas,
renomear, copiar, mover ou excluir itens. Também é possivel
instalar e gerenciar programas, acessando-os por meio de menus,
atalhos ou ferramentas de pesquisa.

oferece alta

Linux,

Seguranga e Protecao

O sistema operacional implementa mecanismos de
seguranca para proteger os dados e recursos contra acessos ndo
autorizados e falhas. Isso inclui:

— Autenticagdo de usuarios (por senha, biometria etc.);

— Controle de permissGes de acesso a arquivos e programas;

—Isolamento entre processos, evitando que a¢gdes maliciosas
prejudiquem o sistema como um todo.

Exemplos de Sistemas Operacionais
Diversos sistemas operacionais sao utilizados em diferentes
plataformas. Entre os principais, destacam-se:

— Windows: Desenvolvido pela Microsoft, ¢ um dos mais
populares em computadores pessoais e corporativos.

— macOS: Sistema da Apple, exclusivo para os computadores
da linha Mac.

- Linux: Sistema de cédigo aberto, altamente personalizavel,
muito usado em servidores, computadores pessoais e sistemas
embarcados.

— Android: Sistema operacional mével baseado em Linux,
utilizado em grande parte dos smartphones e tablets no mercado.

—i0S: Desenvolvido pela Apple, é o sistema dos dispositivos
moveis como iPhones e iPads.
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SISTEMA OPERACIONAL WINDOWS 10/11: AREA DE
TRABALHO, PASTAS, ARQUIVOS, ATALHOS E USO DO
WINDOWS EXPLORER (EXPLORADOR DE ARQUIVOS)

WINDOWS 10

O Windows 10 é um sistema operacional desenvolvido pela
Microsoft, amplamente utilizado em computadores pessoais,
laptops e dispositivos hibridos. Ele oferece uma interface intuitiva
e recursos que facilitam a produtividade, o entretenimento e a
conectividade.

Area de trabalho

Adrea é o espaco principal de trabalho do sistema, onde vocé
pode acessar atalhos de programas, pastas e arquivos. O plano
de fundo pode ser personalizado com imagens ou cores sélidas,
e os icones podem ser organizados conforme sua preferéncia.
Além disso, a barra de tarefas na parte inferior centraliza fun¢des
como:

— Botao Iniciar: acesso rapido aos aplicativos e configuragdes.

— Barra de pesquisa: facilita a busca de arquivos e aplicativos
no sistema.

—icones de aplicativos: mostram os programas em execucdo
ou fixados.

— Reldgio e notifica¢des: localizados no canto direito para
visualizagdo rapida.

Uso dos menus

Os menus no Windows 10 s3o projetados para facilitar o
acesso a diversas fungdes e aplicativos. Ao clicar no botdo Iniciar,
vocé encontrara:

— Uma lista dos programas instalados.

— Atalhos para aplicativos fixados.

— A barra de pesquisa, onde vocé pode digitar para localizar
programas, arquivos e configuragdes de forma rapida.

NOCOES BASICAS DE INFORMATICA

Calculadora

lendéario
Camera
T G Erats

Captura e Esbogo

{Chromal"am

L Ppigite aqui para pesquisar

MENU INICIAR

Programas e interagdo com o usudrio

Para entender melhor as fungdes categorizadas no Windows
10, vamos dividir os programas por categorias, explorando as
possibilidades que cada um oferece para o usudrio.

Musica e Video: O Windows Media Player é o player
nativo do sistema, projetado para reproduzir musicas e videos,
proporcionando uma experiéncia multimidia completa. Suas
principais funcionalidades incluem:

— Organizag¢do de bibliotecas: gerencie arquivos de musica,
fotos e videos armazenados no computador.

— Reprodugdo de midia: toque musicas e videos em diversos
formatos compativeis.

— Criagdo de playlists: organize suas musicas em listas
personalizadas para diferentes ocasides.

— Gravagao de CDs: transfira suas playlists para CDs de
maneira pratica.

— Sincronizagdo com dispositivos externos: conecte
dispositivos de armazenamento e transfira sua midia facilmente.

D3 Windows Media layer - o x

A0 » sbtetec » il s s

| Organizar v Transm Criarplayiist

B Biblioteca

Nenhum item na biblioteca Misica,

% 0

Conceito de pastas e diretdrios

Pasta algumas vezes é chamada de diretério, mas o nome
“pasta” ilustra melhor o conceito. Pastas servem para organizar,
armazenar e organizar os arquivos. Estes arquivos podem ser
documentos de forma geral (textos, fotos, videos, aplicativos
diversos).

Lembrando sempre que o Windows possui uma pasta com o
nome do usudrio onde sdo armazenados dados pessoais.

Dentro deste contexto temos uma hierarquia de pastas.

4
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No caso da figura acima temos quatro pastas e quatro
arquivos.

Arquivos e atalhos

Como vimos anteriormente: pastas servem para organizagao,
vimos que uma pasta pode conter outras pastas, arquivos e
atalhos.

— Arquivo: é um item Unico que contém um determinado
dado. Estes arquivos podem ser documentos de forma geral
(textos, fotos, videos e etc..), aplicativos diversos, etc.

— Atalho: é um item que permite facil acesso a uma
determinada pasta ou arquivo propriamente dito.

atador » Disco Local (C:) » Escola

~

Mome
solugdo Pasta
|=| textotxt arquivo

solugdo

Area de transferéncia

A drea de transferéncia é muito importante e funciona em
segundo plano. Ela funciona de forma temporaria guardando
varios tipos de itens, tais como arquivos, informacdes etc.

— Quando executamos comandos como “Copiar” ou “Ctrl +
C”, estamos copiando dados para esta drea intermediaria.

— Quando executamos comandos como “Colar” ou “Ctrl + V”,
estamos colando, isto é, estamos pegando o que esta gravado na
area de transferéncia.

Manipulagdo de arquivos e pastas

A caminho mais rapido para acessar e manipular arquivos
e pastas e outros objetos é através do “Meu Computador”.
Podemos executar tarefas tais como: copiar, colar, mover

arquivos, criar pastas, criar atalhos etc.

NOCOES BASICAS DE INFORMATICA

| [ ] = | Escola
Inido | Compartilhar  Exibir
D ,J o Recortar <+ ] x iIl "\?_]Nuw item ~ [ 3
=l 1 Copiar caminho £7) Facil acesso \J L
Fixarno  Copiar Colar Mover Copiar Excluir Renomear  Mova Fropriedades
Acesso rapido 2] cotar ataiho paa~ paraz - pasta - £
Area de Transferéncia Organizar Novo Abrir
€« v 4 » Este Computador » Disco Local (C9) » Escola
Nome Data de modificagio Tipo
# Acesso rapido
solugio Pasta de arquive
@ OneDrive 2] textobct Documento de

[ Este Computador
I Arez de Trabalho
[£ Documentos
¥ Downloads
&) Imagens
D Misicas

B Objetos 3D
B videos

i Disco Local (C)

¥ Rede

Zitens  1item selecionado 0 bytes

L Digite aqui para pesquisar

Ferramentas do sistema

— A limpeza de disco é uma ferramenta importante, pois
o proprio Windows sugere arquivos inuteis e podemos
simplesmente confirmar sua exclusao.

Limpeza de Disco x

. A Limpeza de Disco estd calculando o espaco que vocé
g.."' podera liberar em (C:). Isso pode levar alguns minutos.

Caleulando...

Examinando: Arquivos temporarios

— O desfragmentador de disco é uma ferramenta muito
importante, pois conforme vamos utilizando o computador
os arquivos ficam internamente desorganizados, isto faz que
o computador fique lento. Utilizando o desfragmentador o
Windows se reorganiza internamente tornando o computador
mais rapido e fazendo com que o Windows acesse os arquivos
com maior rapidez.

[k Otimizar Unidades -

Vocé pode otimizar suas unidades pars sjudar o computador a ser executado com mais eficiéncia, ou analisa-las para
saber se precisam ser otimizadas. Apenas as unidades ligadas ou conectadas ao seu computador sio mostradas.

Status

Unidade Status atual

OK (0% fragmentado)

Ultima execugio

25/09/2020 21:32

Tipo de midia

Unidade de disco rigido

& otim

4

&) Alterar config!

&) Analisar

Otimizagio agendada

Ativado

4

apostilas m #

148

dpgao \



CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
E LEGISLACAO

RELACOES INTERPESSOAIS E ETICA NO SERVICO PUBLICO:
NOGOES BASICAS DE RELAGOES HUMANAS NO TRABALHO

As relag6es humanas desempenham um papel fundamental
tanto no ambiente profissional quanto no social. Elas referem-se
a forma como as pessoas interagem, se comunicam e colaboram
umas com as outras. Abaixo estdo alguns aspectos essenciais
sobre as relagées humanas em ambos os contextos:

No Ambiente Profissional

— Comunicagdo Eficaz: uma comunicagdo eficaz é a base
das boas relagGes profissionais. Isso envolve expressar ideias
de maneira clara, ouvir atentamente e fornecer feedback
construtivo.

— Trabalho em Equipe: a colaboragdo é vital no ambiente
profissional. Relagdes positivas facilitam o trabalho em equipe,
promovendo a realizagdo eficiente de tarefas e o alcance de
metas organizacionais.

— Respeito e Empatia: respeitar as diferencas e praticar
a empatia sdo componentes essenciais. Compreender as
perspectivas dos colegas e respeitar diversidades culturais
contribuem para um ambiente de trabalho saudavel.

— Lideranga: relagdes humanas eficazes sdo cruciais para
uma lideranga bem-sucedida. Lideres que demonstram empatia,
inspiram confianga e mantém canais abertos de comunicagdo
tendem a liderar equipes mais motivadas.

— Resolugdo de Conflitos: conflitos podem surgir em
qualquer ambiente profissional. Saber lidar com eles de maneira
construtiva, buscando solugbes que beneficiem todas as partes,
é essencial para manter um ambiente de trabalho positivo.

— Clima Organizacional: relagbes humanas saudaveis
contribuem para um clima organizacional positivo. Isso impacta
diretamente na satisfagdo dos funciondarios, na retencdo de
talentos e no desempenho geral da empresa.

No Ambiente Social

— Desenvolvimento de Redes: relagdes sociais contribuem
para o desenvolvimento de redes de contatos. Essas conexdes
podem ser valiosas tanto pessoal quanto profissionalmente,
facilitando oportunidades de carreira, compartilhamento de
conhecimento e apoio emocional.

— Cidadania e Responsabilidade Social: relagdes sociais
também estdo ligadas a cidadania e responsabilidade social. A
participacdo em comunidades e o envolvimento em atividades
sociais contribuem para a construgdo de sociedades mais coesas e
solidarias.

— Enriquecimento Cultural: as interagdes sociais promovem
o enriguecimento cultural ao expor as pessoas a diferentes
perspectivas, tradicGes e estilos de vida. Isso contribui para a
compreensdo mutua e a promogao da diversidade.

— Bem-Estar Emocional: relagdes sociais saudaveis sdo um
fator significativo no bem-estar emocional. Ter um circulo de
apoio, amigos e familiares préximos contribui para a resiliéncia
emocional e a felicidade.

— Compartilhamento de Experiéncias: as relagdes sociais
oferecem oportunidades para compartilhar experiéncias,
aprender uns com os outros e construir memérias significativas.
Isso é fundamental para o desenvolvimento pessoal e o
enriquecimento da vida.

- Solidariedade e Colaboragdo: relagdes sociais eficazes
promovem a solidariedade e a colaboragdo. Em situagdes de
desafios sociais, a unido de esforgos e a cooperagdo sdo essenciais
para enfrentar problemas comuns.

Logo, as relagdes humanas sdo essenciais tanto no
ambiente profissional quanto no social. Elas contribuem
para o desenvolvimento individual, o sucesso organizacional,
o bem-estar emocional e a constru¢do de sociedades mais
coesas e solidarias. A pratica de habilidades interpessoais,
como comunicac¢do eficaz, empatia e resolugao de conflitos, é
fundamental para cultivar relagdes humanas positivas em ambos
os contextos.

ETICANO SERVICO PUBLICO; CIDADANIA

No mundo profissional, ética e cidadania sdo essenciais
porque contribuem para um ambiente de trabalho mais justo, re-
sponsavel e equitativo. Os principios e valores que moldam como
as pessoas e as empresas se comportam no local de trabalho sdo
conhecidos como ética e cidadania.

Elas sdo essenciais para o mundo do trabalho porque mol-
dam como as pessoas se comportam no ambiente de trabalho.

A ética garante que os funciondrios sejam tratados com
dignidade e respeito e que seus trabalhos sejam executados com
honestidade e responsabilidade.

Assim, a ética e a cidadania sdo fundamentais no mundo
profissional, pois ajudam as pessoas e as empresas a construir
um ambiente de trabalho mais justo e harmonioso.

Vdrias razoes justificam a importancia da ética, sdo elas:

- Integridade Pessoal: a ética no trabalho exige que as pes-
soas sejam honestas, completas e responsaveis. Isso inclui evitar
acOes que violam os principios morais, como mentir, traficar e
roubar.

— Confianga: a ética ajuda a criar confianga entre colegas de
trabalho, empregadores e funciondrios e entre a empresa e cli-
entes. Os relacionamentos saudaveis no ambiente de trabalho
dependem de confianca.
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— Reputagdo Profissional: o comportamento ético de um
profissional tem um impacto significativo na sua reputagdo como
profissional. A carreira e a imagem de alguém podem ser preju-
dicadas por comportamento antiético.

— Ambiente de Trabalho Saudavel: um ambiente de trabalho
ético promove o respeito mutuo, a colaboragdo eficaz e a satis-
fagdo dos funciondrios, o que pode aumentar a produtividade e
a retengdo de talentos.

Cidadania no mundo do trabalho

E definida como o compromisso de individuos e organi-
zagBes em melhorar a comunidade e a sociedade em que vivem.
Isso inclui:

— Responsabilidade Social Corporativa: as empresas con-
tribuem para a comunidade local, adotam praticas sustentdveis e
respeitam os direitos humanos.

— Engajamento Comunitario: para demonstrar seu compro-
misso com a comunidade, os funcionarios sdo incentivados a faz-
er voluntariado e apoiar iniciativas sociais.

- lgualdade e Diversidade: promover a igualdade e a diver-
sidade no ambiente profissional para garantir que todos tenham
oportunidades justas é outro aspecto da cidadania no trabalho.

— Consciéncia Ambiental: a cidadania inclui considerar como
as atividades profissionais afetam o meio ambiente e o esforgo
para reduzir o desperdicio e a polui¢do.

Os desafios de ética e cidadania no ambiente de trabalho

Apesar da importancia da ética e da cidadania no mundo do
trabalho, existem alguns desafios, como:

— PressGes para o lucro: as empresas podem ser pressiona-
das a dar mais importancia ao lucro do que a ética e a respons-
abilidade social.

— Assédio e Discriminagdo: assédio no trabalho e discrimi-
nagdao baseada em raga, género, orientagdo sexual e outros fa-
tores sdo desafios éticos.

- Conflitos de Interesse: alguns funcionarios podem ter in-
teresses conflitantes entre suas obrigacdes profissionais e seus
interesses pessoais.

- Sustentabilidade Ambiental: a pressdo para o crescimento
econdmico pode levar a praticas prejudiciais ao meio ambiente.

Para promover a ética e a cidadania no mundo do trabalho,
€ necessario adotar politicas organizacionais soélidas, fornecer
treinamento em ética, criar um ambiente inclusivo e aumentar
a conscientizagdo sobre o valor das agGes éticas e cidadds em
todos os niveis da organiza¢do e da sociedade. Esses valores con-
tribuem para a criagdo de um ambiente de trabalho mais equita-
tivo, responsdvel e duradouro.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS E LEGISLAGAO

C6DIGO DE ETICA DO SERVIDOR PUBLICO — DECRETO N2
1.171/1994

DECRETO N21.171, DE 22 DE JUNHO DE 1994

Aprova o Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico Ci-
vil do Poder Executivo Federal.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso das atribuigdes que
lhe confere o art. 84, incisos IV e VI, e ainda tendo em vista o dis-
posto no art. 37 da Constitui¢cdo, bem como nos arts. 116 e 117
da Lein® 8.112, de 11 de dezembro de 1990, e nos arts. 10, 11 e
12 da Lei n® 8.429, de 2 de junho de 1992,

DECRETA:

Art. 12 Fica aprovado o Cédigo de Etica Profissional do Servi-
dor Publico Civil do Poder Executivo Federal, que com este baixa.

Art. 22 Os 6rgdos e entidades da Administragao Publica Fe-
deral direta e indireta implementarao, em sessenta dias, as pro-
vidéncias necessarias a plena vigéncia do Cédigo de Etica, inclu-
sive mediante a Constituicdo da respectiva Comissdo de Etica,
integrada por trés servidores ou empregados titulares de cargo
efetivo ou emprego permanente.

Paragrafo tnico. A constituicdo da Comissdo de Etica sera co-
municada a Secretaria da Administragdo Federal da Presidéncia
da Republica, com a indicagdo dos respectivos membros titulares
e suplentes.

Art. 32 Este decreto entra em vigor na data de sua publica-
¢ao.

Brasilia, 22 de junho de 1994, 173° da Independéncia e 106°
da Republica.

ANEXO
CODIGO DE ETICA PROFISSIONAL DO SERVIDOR PUBLICO
CIVIL DO PODER EXECUTIVO FEDERAL

CAPITULO I

SECAO |
DAS REGRAS DEONTOLOGICAS

| - A dignidade, o decoro, o zelo, a eficacia e a consciéncia
dos principios morais sdao primados maiores que devem nortear
o servidor publico, seja no exercicio do cargo ou fungao, ou fora
dele, ja que refletird o exercicio da vocagdo do préprio poder es-
tatal. Seus atos, comportamentos e atitudes serdo direcionados
para a preservagao da honra e da tradi¢do dos servigos publicos.

Il - O servidor publico ndo podera jamais desprezar o ele-
mento ético de sua conduta. Assim, ndo tera que decidir somen-
te entre o legal e o ilegal, o justo e o injusto, o conveniente e o
inconveniente, o oportuno e o inoportuno, mas principalmente
entre o honesto e o desonesto, consoante as regras contidas
no art. 37, caput, e § 4°, da Constituicdo Federal.

IIl - A moralidade da Administragdo Publica ndo se limita a
distingdo entre o bem e o mal, devendo ser acrescida da idéia de
que o fim é sempre o bem comum. O equilibrio entre a legalida-
de e a finalidade, na conduta do servidor publico, é que podera
consolidar a moralidade do ato administrativo.
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IV- A remuneracgdo do servidor publico é custeada pelos tri-
butos pagos direta ou indiretamente por todos, até por ele pro-
prio, e por isso se exige, como contrapartida, que a moralidade
administrativa se integre no Direito, como elemento indissociavel
de sua aplicagdo e de sua finalidade, erigindo-se, como conse-
qliéncia, em fator de legalidade.

V - O trabalho desenvolvido pelo servidor publico perante
a comunidade deve ser entendido como acréscimo ao seu pro-
prio bem-estar, ja que, como cidaddo, integrante da sociedade,
0 éxito desse trabalho pode ser considerado como seu maior pa-
trimonio.

VI - A fungdo publica deve ser tida como exercicio profissio-
nal e, portanto, se integra na vida particular de cada servidor pu-
blico. Assim, os fatos e atos verificados na conduta do dia-a-dia
em sua vida privada poderdo acrescer ou diminuir o seu bom
conceito na vida funcional.

VII - Salvo os casos de seguranga nacional, investigagdes poli-
ciais ou interesse superior do Estado e da Administragdo Publica,
a serem preservados em processo previamente declarado sigilo-
so, nos termos da lei, a publicidade de qualquer ato administra-
tivo constitui requisito de eficacia e moralidade, ensejando sua
omissdao comprometimento ético contra o bem comum, imputa-
vel a quem a negar.

VIII - Toda pessoa tem direito a verdade. O servidor ndo pode
omiti-la ou falsed-la, ainda que contraria aos interesses da pro-
pria pessoa interessada ou da Administragcdo Publica. Nenhum
Estado pode crescer ou estabilizar-se sobre o poder corruptivo
do hdbito do erro, da opressdo ou da mentira, que sempre ani-
quilam até mesmo a dignidade humana quanto mais a de uma
Nagdo.

IX - A cortesia, a boa vontade, o cuidado e o tempo dedi-
cados ao servigo publico caracterizam o esforgo pela disciplina.
Tratar mal uma pessoa que paga seus tributos direta ou indireta-
mente significa causar-lhe dano moral. Da mesma forma, causar
dano a qualquer bem pertencente ao patrimoénio publico, dete-
riorando-o, por descuido ou ma vontade, ndo constitui apenas
uma ofensa ao equipamento e as instala¢des ou ao Estado, mas a
todos os homens de boa vontade que dedicaram sua inteligéncia,
seu tempo, suas esperangas e seus esforgos para construi-los.

X - Deixar o servidor publico qualquer pessoa a espera de
solugdo que compete ao setor em que exerga suas fungdes, per-
mitindo a formacdo de longas filas, ou qualquer outra espécie de
atraso na prestacdo do servigo, ndo caracteriza apenas atitude
contra a ética ou ato de desumanidade, mas principalmente gra-
ve dano moral aos usudrios dos servigos publicos.

Xl - O servidor deve prestar toda a sua atenc¢do as ordens
legais de seus superiores, velando atentamente por seu cum-
primento, e, assim, evitando a conduta negligente. Os repetidos
erros, o descaso e o acumulo de desvios tornam-se, as vezes, di-
ficeis de corrigir e caracterizam até mesmo imprudéncia no de-
sempenho da fungdo publica.

XIl - Toda auséncia injustificada do servidor de seu local de
trabalho é fator de desmoralizagdo do servigo publico, o que qua-
se sempre conduz a desordem nas relagGes humanas.

Xl - O servidor que trabalha em harmonia com a estrutura
organizacional, respeitando seus colegas e cada concidadao, co-
labora e de todos pode receber colaboragdo, pois sua atividade
publica é a grande oportunidade para o crescimento e o engran-
decimento da Nagdo.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS E LEGISLAGAO

SECAO Il
DOS PRINCIPAIS DEVERES DO SERVIDOR PUBLICO

XIV - S3o deveres fundamentais do servidor publico:

a) desempenhar, a tempo, as atribuigdes do cargo, fungdo ou
emprego publico de que seja titular;

b) exercer suas atribuicdes com rapidez, perfeicdo e rendi-
mento, pondo fim ou procurando prioritariamente resolver si-
tuagGes procrastinatérias, principalmente diante de filas ou de
qualquer outra espécie de atraso na prestagao dos servigos pelo
setor em que exerga suas atribui¢des, com o fim de evitar dano
moral ao usuario;

c) ser probo, reto, leal e justo, demonstrando toda a integri-
dade do seu carater, escolhendo sempre, quando estiver diante
de duas opgdes, a melhor e a mais vantajosa para o bem comum;

d) jamais retardar qualquer presta¢do de contas, condigdo
essencial da gestdao dos bens, direitos e servigos da coletividade
a seu cargo;

e) tratar cuidadosamente os usuarios dos servigos aperfeigo-
ando o processo de comunicag¢do e contato com o publico;

f) ter consciéncia de que seu trabalho é regido por principios
éticos que se materializam na adequada prestagdao dos servigos
publicos;

g) ser cortés, ter urbanidade, disponibilidade e atengdo, res-
peitando a capacidade e as limita¢Ges individuais de todos os
usuarios do servigo publico, sem qualquer espécie de preconcei-
to ou distingdo de raga, sexo, nacionalidade, cor, idade, religido,
cunho politico e posi¢do social, abstendo-se, dessa forma, de
causar-lhes dano moral;

h) ter respeito a hierarquia, porém sem nenhum temor de
representar contra qualquer comprometimento indevido da es-
trutura em que se funda o Poder Estatal;

i) resistir a todas as pressGes de superiores hierarquicos, de
contratantes, interessados e outros que visem obter quaisquer
favores, benesses ou vantagens indevidas em decorréncia de
a¢Oes imorais, ilegais ou aéticas e denuncia-las;

j) zelar, no exercicio do direito de greve, pelas exigéncias es-
pecificas da defesa da vida e da seguranca coletiva;

I) ser assiduo e freqliente ao servigo, na certeza de que sua
auséncia provoca danos ao trabalho ordenado, refletindo negati-
vamente em todo o sistema;

m) comunicar imediatamente a seus superiores todo e qual-
quer ato ou fato contrario ao interesse publico, exigindo as pro-
vidéncias cabiveis;

n) manter limpo e em perfeita ordem o local de trabalho,
seguindo os métodos mais adequados a sua organizagdo e dis-
tribuicdo;

0) participar dos movimentos e estudos que se relacionem
com a melhoria do exercicio de suas fungGes, tendo por escopo a
realizagdo do bem comum;

p) apresentar-se ao trabalho com vestimentas adequadas ao
exercicio da fungao;

g) manter-se atualizado com as instrugGes, as normas de
servigo e a legislagcdo pertinentes ao drgdo onde exerce suas fun-
¢oes;

r) cumprir, de acordo com as normas do servico e as instru-
¢Bes superiores, as tarefas de seu cargo ou fungdo, tanto quanto
possivel, com critério, seguranca e rapidez, mantendo tudo sem-
pre em boa ordem.
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s) facilitar a fiscalizacdo de todos atos ou servigos por quem
de direito;

t) exercer com estrita moderagdo as prerrogativas funcionais
que lhe sejam atribuidas, abstendo-se de fazé-lo contrariamente
aos legitimos interesses dos usuarios do servigo publico e dos
jurisdicionados administrativos;

u) abster-se, de forma absoluta, de exercer sua fungdo, po-
der ou autoridade com finalidade estranha ao interesse publico,
mesmo que observando as formalidades legais e ndo cometendo
qualquer violagdo expressa a lei;

v) divulgar e informar a todos os integrantes da sua classe
sobre a existéncia deste Codigo de Etica, estimulando o seu inte-
gral cumprimento.

SECAO III
DAS VEDAGCOES AO SERVIDOR PUBLICO

XV - E vedado ao servidor publico;

a) o uso do cargo ou funcdo, facilidades, amizades, tempo,
posicdo e influéncias, para obter qualquer favorecimento, para
si ou para outrem;

b) prejudicar deliberadamente a reputacdo de outros servi-
dores ou de cidadaos que deles dependam;

c) ser, em fungdo de seu espirito de solidariedade, conivente
com erro ou infracdo a este Codigo de Etica ou ao Codigo de Etica
de sua profissdo;

d) usar de artificios para procrastinar ou dificultar o exercicio
regular de direito por qualquer pessoa, causando-lhe dano moral
ou material;

e) deixar de utilizar os avancgos técnicos e cientificos ao seu
alcance ou do seu conhecimento para atendimento do seu mis-
ter;

f) permitir que perseguicdes, simpatias, antipatias, capri-
chos, paixGes ou interesses de ordem pessoal interfiram no trato
com o publico, com os jurisdicionados administrativos ou com
colegas hierarquicamente superiores ou inferiores;

g) pleitear, solicitar, provocar, sugerir ou receber qualquer
tipo de ajuda financeira, gratificagdo, prémio, comissdo, doagdo
ou vantagem de qualquer espécie, para si, familiares ou qualquer
pessoa, para o cumprimento da sua missdo ou para influenciar
outro servidor para o mesmo fim;

h) alterar ou deturpar o teor de documentos que deva enca-
minhar para providéncias;

i) iludir ou tentar iludir qualquer pessoa que necessite do
atendimento em servigos publicos;

j) desviar servidor publico para atendimento a interesse par-
ticular;

) retirar da repartigdo publica, sem estar legalmente auto-
rizado, qualquer documento, livro ou bem pertencente ao patri-
monio publico;

m) fazer uso de informacgdes privilegiadas obtidas no ambi-
to interno de seu servigo, em beneficio préprio, de parentes, de
amigos ou de terceiros;

n) apresentar-se embriagado no servico ou fora dele habi-
tualmente;

0) dar o seu concurso a qualquer instituicdo que atente con-
tra a moral, a honestidade ou a dignidade da pessoa humana;

p) exercer atividade profissional aética ou ligar o seu nome a
empreendimentos de cunho duvidoso.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS E LEGISLAGAO

CAPiTULO Il
DAS COMISSOES DE ETICA

XVI - Em todos os 6rgdos e entidades da Administragdo Pu-
blica Federal direta, indireta autarquica e fundacional, ou em
qualquer 6rgdo ou entidade que exerga atribuicbes delegadas
pelo poder publico, devera ser criada uma Comissdo de Etica,
encarregada de orientar e aconselhar sobre a ética profissional
do servidor, no tratamento com as pessoas e com o patriménio
publico, competindo-lhe conhecer concretamente de imputagdo
ou de procedimento susceptivel de censura.

XVII -- (Revogado pelo Decreto n2 6.029, de 2007)

XVIII - A Comiss3o de Etica incumbe fornecer, aos organismos
encarregados da execug¢do do quadro de carreira dos servidores,
os registros sobre sua conduta ética, para o efeito de instruir e
fundamentar promogdes e para todos os demais procedimentos
proprios da carreira do servidor publico.

XIX - (Revogado pelo Decreto n2 6.029, de 2007)

XX - (Revogado pelo Decreto n2 6.029, de 2007)

XXI - (Revogado pelo Decreto n2 6.029, de 2007)

XXII - A pena aplicavel ao servidor publico pela Comissdo de
Etica é a de censura e sua fundamentacdo constara do respectivo
parecer, assinado por todos os seus integrantes, com ciéncia do
faltoso.

XXIII - (Revogado pelo Decreto n2 6.029, de 2007)

XXIV - Para fins de apura¢do do comprometimento ético,
entende-se por servidor publico todo aquele que, por forca de
lei, contrato ou de qualquer ato juridico, preste servigos de na-
tureza permanente, temporaria ou excepcional, ainda que sem
retribuigdo financeira, desde que ligado direta ou indiretamente
a qualquer o6rgdo do poder estatal, como as autarquias, as fun-
dacgGes publicas, as entidades paraestatais, as empresas publicas
e as sociedades de economia mista, ou em qualquer setor onde
prevalega o interesse do Estado.

XXV - (Revogado pelo Decreto n2 6.029, de 2007)

POSTURA PROFISSIONAL E APRESENTAGAO PESSOAL NO
AMBIENTE DE TRABALHO; POSTURA PROFISSIONAL;
COMUNICAGAO INTERPESSOAL

Dentro de uma corporagao, a postura profissional é a combi-
nac¢ao entre as caracteristicas particulares de um individuo e suas
atitudes dentro do ambiente de trabalho. A postura de um indivi-
duo é formada por sua conduta, valores, ética, crencas, habitos,
conhecimentos e, principalmente, suas atitudes.

Existe uma postura adequada para cada tipo de trabalho,
mas de maneira geral, algumas praticas contribuem para que o
colaborador seja visto com um verdadeiro profissional em todos
os ambientes.

*As relagcGes interpessoais, a forma como o individuo se rela-
ciona com os demais stakeholders e colaboradores de uma em-
presa, compdem conexdes fundamentais para passar uma boa
imagem profissional;

*Uma boa postura fisica também envia a mensagem ao outro
de autoconfianga e, portanto, confianga em seu préprio trabalho,
0 que também é crucial para uma boa postura profissional;
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