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LINGUA PORTUGUESA

SEMANTICA - MECANISMOS DE PRODUGAO DE
SENTIDOS NOS TEXTOS: POLISSEMIA, IRONIA,
COMPARAGAO, AMBIGUIDADE, CITAGAO,
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E SUBSTITUICAO DE PALAVRAS NO TEXTO,
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HOMONIMOS; FIGURAS DE LINGUAGEM OU DE
ESTILO

SiG NIFICACRO DAS PALAVRAS

A significagdo das palavras desempenha um papel
fundamental na comunica¢do humana, sendo essencial para a
compreensdo precisa e eficaz das mensagens transmitidas. Esse
estudo pertence a drea da semantica, ramo da linguistica que se
dedica ao significado das palavras e as relagdes de sentido que
elas estabelecem entre si.

Através do entendimento dessas relagdes, como sinonimia,
antonimia, polissemia, entre outras, é possivel aprimorar a
interpretacdo de textos e discursos, evitando ambiguidades e
mal-entendidos.

O objetivo deste estudo é explorar as principais classificagdes
de significados e suas interconexdes, oferecendo exemplos
praticos que ilustram como as palavras podem assumir diferentes
funcGes de acordo com o contexto em que sdo inseridas.

Ao analisar essas nuances, busca-se proporcionar uma
visdo mais aprofundada da dinamica linguistica, evidenciando a
riqueza e a complexidade da lingua portuguesa.

RELAGOES DE SENTIDO

No estudo da semantica, as palavras podem ser classificadas
de acordo com as relagdes de sentido que estabelecem entre
si. Essas relagGes sdao fundamentais para a construgdo de
significados e para a clareza na comunicagdo. Entre as principais
relagGes de sentido, destacam-se a sinonimia e a antonimia.

» Sinonimia

A sinonimia refere-se a relagdo entre palavras que possuem
significados semelhantes ou préximos. Palavras sinGnimas
podem ser usadas de forma intercambidavel em diferentes
contextos, embora nuances de sentido ou grau de formalidade
possam variar entre elas. Um exemplo cldssico de sinonimia é a
relacdo entre “inteligente” e “esperto”, onde ambas as palavras
denotam alguém com rapidez de raciocinio ou habilidade para
resolver problemas.

Vale notar, entretanto, que o uso de sinGnimos deve
considerar o contexto para evitar distor¢ées de sentido. Mesmo
que duas palavras sejam sinGnimas, uma pode ser mais adequada
em um ambiente formal, enquanto outra pode ter um tom mais
coloquial ou especifico.

» Antonimia

Por outro lado, a antonimia estabelece uma relagdao
de oposicdo entre palavras, ou seja, sdo palavras que tém
significados contrarios. A compreensdo dos antbnimos é
essencial para a formacdo de contrastes e oposi¢cdo de ideias
no discurso. Por exemplo, “forte” e “fraco” sdao antonimos que
expressam conceitos opostos de intensidade fisica ou resisténcia.

Assim como na sinonimia, é importante estar atento as
variagdes de uso dos antonimos, pois alguns termos podem ter
oposicdo mais direta ou abrangente que outros, dependendo
do contexto. O uso adequado de antébnimos permite uma
comunicagdo mais precisa e um melhor entendimento das ideias
que se quer expressar.

PARONIMOS E HOMONIMOS

Outra importante relagdo de sentido entre palavras diz
respeitoasemelhanganaforma, sejanagrafia, naproninciaouem
ambos os aspectos. Essas semelhangas podem gerar confusdo no
uso das palavras, sendo essencial diferencia-las adequadamente.
As principais categorias sdao parénimos e homdnimos, que se
distinguem pela maneira como se assemelham e diferem entre
si.

> Parénimos

Os paronimos sdo palavras que possuem grafia e pronuncia
semelhantes, mas que apresentam significados diferentes.
Devido a proximidade fonética e ortografica, essas palavras
sdo frequentemente confundidas, exigindo ateng¢do especial ao
contexto em que sao usadas. Um exemplo classico de parénimos
¢é a dupla “cumprimento” (saudagdo) e “comprimento” (medida
de extensdo). Embora muito parecidas, suas definigdes e usos
sdo completamente distintos, o que torna essencial a correta
distingdo na escrita e na fala.

Outro exemplo comum é a confusdo entre “trafego”
(movimento de veiculos ou pessoas) e “trafico” (comércio ilegal,
especialmente de drogas). Nesse caso, o uso incorreto de uma
dessas palavras pode alterar profundamente o significado de
uma frase.

» Homonimos

J4 os hombnimos sdo palavras que compartilham a mesma
grafia ou pronuncia, mas que tém significados diferentes. Dentro
dessa categoria, ha subdivisGes importantes:

* HomoOnimos Perfeitos: S3o palavras que possuem a mes-

ma grafia e pronuncia, mas significam coisas diferentes. Um

exemplo disso é “rio” (curso d’agua) e “rio” (verbo rir). Nesse
caso, o contexto da frase é o que define qual significado deve
ser atribuido a palavra.

* Homoéfonos: S3o palavras que possuem a mesma pronun-
cia, mas com grafia e significados distintos. Um exemplo de
homafonos é “cem” (numeral) e “sem” (preposigdo que
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= indica auséncia). Aqui, a semelhanga na fala pode gerar
ambiguidade, mas a diferenca na grafia ajuda a esclarecer
o sentido.

* Homégrafos: Sdo palavras que possuem a mesma grafia,
mas com sons e significados diferentes. Por exemplo, “co-
Iher” pode ser o talher ou o verbo de agdo. A maneira como
a palavra é pronunciada, juntamente com o contexto, é o
que diferencia os dois significados.

Essas nuances entre parénimos e homoénimos sdo cruciais
para a correta interpretagdo e produgao textual, especialmente
em situacGes formais ou académicas, onde a precisdo linguistica
é indispensavel.

POLISSEMIA E MONOSSEMIA

Arelagdo entre palavras e seus significados também pode ser
entendida pela quantidade de sentidos que elas assumem. Nesse
contexto, distinguem-se dois fenémenos linguisticos essenciais: a
polissemia, que se refere a palavras com multiplos significados, e
a monossemia, que envolve palavras com um Unico significado.

> Polissemia

A polissemia ocorre quando uma palavra apresenta mais de
um significado, dependendo do contexto em que é utilizada. E
um fendmeno comum na lingua portuguesa e em muitas outras
linguas, permitindo que uma Unica palavra se ajuste a diferentes
situacGes comunicativas. Por exemplo, a palavra “cabega” pode
ser usada para se referir tanto a parte do corpo humano (“Ela
machucou a cabega”) quanto ao lider de um grupo (“Ele é a
cabeca da equipe”).

Esse fendbmeno enriquece a lingua, mas também exige do
leitor ou ouvinte a capacidade de interpretar corretamente
o sentido da palavra conforme o contexto. Na literatura, a
polissemia é frequentemente explorada para criar camadas de
significados, permitindo interpretacdes multiplas e sofisticadas
de textos.

» Monossemia

Em contraposicdo a polissemia, a monossemia refere-se
a palavras que possuem um Unico significado. Essas palavras
sdo precisas e nao permitem variagdes interpretativas,
independentemente do contexto. Um exemplo de palavra
monossémica é “enedgono”, que so pode significar “poligono de
nove angulos”.

Embora as palavras monossémicas oferecam clareza e
objetividade, elas sdo menos comuns no uso cotidiano, sendo
mais frequentes em dareas especializadas, como matematica,
ciéncias e termos técnicos. Isso se deve ao fato de que a maioria
das palavras do cotidiano tende a adquirir novos significados
conforme sua aplicagdo em diferentes contextos.

DENOTAGAO E CONOTAGAO

As palavras podem ser empregadas de maneiras que vao
além de seus significados literais, dependendo do contexto e da
intencdo do falante. Nesse sentido, a distingdo entre denotagao
e conotacdo é fundamental para entender como o significado de
uma palavra pode variar entre o uso objetivo e o simbdlico.

AMOSTRA

» Denotagao

A denotagdo refere-se ao sentido literal de uma palavra, ou
seja, seu significado objetivo e direto, como esta registrado nos
diciondrios. Quando utilizamos uma palavra de forma denotativa,
estamos nos referindo ao seu conceito basico, sem atribuigdes
subjetivas ou figuradas. Por exemplo, na frase “Estd fazendo
frio”, o termo “frio” é empregado em seu sentido denotativo,
significando a baixa temperatura.

O uso da denotagdo é comum em textos cientificos, técnicos
e juridicos, onde a precisdo e a objetividade sdo essenciais para
evitar ambiguidades e garantir que a mensagem seja interpretada
de maneira uniforme por todos os leitores.

» Conotagdo

A conotagdo, por sua vez, ocorre quando uma palavra é
utilizada em um sentido figurado ou simbdlico, atribuindo-lhe
significados que vao além do literal. Em contextos conotativos, as
palavras adquirem nuances emocionais, culturais ou subjetivas.
Por exemplo, na frase “Vocé me olha com frieza”, a palavra
“frieza” ndo esta sendo usada para descrever a temperatura, mas
para sugerir indiferenca ou falta de emocao, o que evidencia um
sentido figurado.

A conotacdo é amplamente utilizada na literatura, na poesia,
na publicidade e em outros tipos de comunicagdo que buscam
evocar emogdes ou transmitir mensagens subjacentes. Esse uso
permite criar multiplas interpretagGes e valorizar a linguagem
com criatividade e expressividade.

HIPERONIMIA E HIPONIiMIA

As palavras na lingua portuguesa também se organizam
em hierarquias de sentido, estabelecendo relagdes de inclusdo
semantica. Esse fendmeno é conhecido como hiperonimia e
hiponimia, e é crucial para entender como as palavras podem
abarcar significados mais amplos ou mais especificos dentro de

uma mesma categoria.

» Hiperonimia

A hiperonimia refere-se a uma palavra cujo significado é
mais amplo e que engloba outros termos com significados mais
especificos. O hiperénimo, portanto, € um termo genérico que
abarca um conjunto de palavras mais particulares. Por exemplo,
“fruta” é um hiperénimo, pois engloba varias outras palavras
mais especificas, como “maga”, “banana” e “limao”.

Os hiper6nimos sdo Uteis para generalizagbes ou
classificagdes mais amplas, sendo muito utilizados em contextos
descritivos ou académicos quando se quer referir a uma categoria
ampla sem especificar exemplos.

> Hiponimia

A hiponimia é o oposto da hiperonimia e se refere a uma
palavra que tem um significado mais restrito e especifico dentro
de uma categoria maior. A palavra “limao”, por exemplo, é um
hipénimo de “fruta”, pois é uma instancia particular dentro do
conjunto mais amplo que a palavra “fruta” representa.

Entender a relagdo entre hiperénimos e hipdnimos é
importante para a organiza¢do do vocabulario e para a precisdo
na comunicag¢do. Usar um termo mais especifico (hipénimo) ou
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NOCOES DE INFORMATICA

ARQUITETURA DE COMPUTADORES: CONCEITOS
FUNDAMENTAIS, TIPOS, CARACTERISTICAS E
FUNCIONAMENTO DOS PRINCIPAIS COMPONENTES
DE HARDWARE: UNIDADE CENTRAL DE
PROCESSAMENTO (CPU), MEMORIA (RAM E ROM),
DISPOSITIVOS DE ARMAZENAMENTO (HD, SSD,
NVME), PLACA-MAE, BARRAMENTOS E CHIPSET.
PERIFERICOS DE ENTRADA E SAIDA. TIPOS DE
CONEXOES E CONECTORES (USB, HDMI, SATA, PCIE,
BLUETOOTH, FIREWIRE ETC.)

Hardware

O hardware sdo as partes fisicas de um computador. Isso
inclui a Unidade Central de Processamento (CPU), unidades de
armazenamento, placas mde, placas de video, memdria, etc..
Outras partes extras chamados componentes ou dispositivos
periféricos incluem o mouse, impressoras, modems, scanners,
cameras, etc.

Para que todos esses componentes sejam usados
apropriadamente dentro de um computador, é necessario que a
funcionalidade de cada um dos componentes seja traduzida para
algo pratico. Surge entdo a fun¢do do sistema operacional, que
faz o intermédio desses componentes até sua fungao final, como,
por exemplo, processar os calculos na CPU que resultam em
uma imagem no monitor, processar os sons de um arquivo MP3
e mandar para a placa de som do seu computador, etc. Dentro
do sistema operacional vocé ainda tera os programas, que dao
funcionalidades diferentes ao computador.

Gabinete

Também conhecido como torre ou caixa, é a estrutura que
abriga os componentes principais de um computador, como a
placa-mde, processador, memodria RAM, e outros dispositivos
internos. Serve para proteger e organizar esses componentes,
além de facilitar a ventilagdo.

Gabinete

Processador ou CPU (Unidade de Processamento Central)

E o cérebro de um computador. E a base sobre a qual é
construida a estrutura de um computador. Uma CPU funciona,
basicamente, como uma calculadora. Os programas enviam
calculos para o CPU, que tem um sistema préprio de “fila” para
fazer os célculos mais importantes primeiro, e separar também
os calculos entre os nucleos de um computador. O resultado
desses cdlculos é traduzido em uma agdo concreta, como por
exemplo, aplicar uma edicdo em uma imagem, escrever um texto
e as letras aparecerem no monitor do PC, etc. A velocidade de
um processador estd relacionada a velocidade com que a CPU é
capaz de fazer os calculos.

CPU
Cooler

Quando cada parte de um computador realiza uma tarefa,
elas usam eletricidade. Essa eletricidade usada tem como uma
consequéncia a geragao de calor, que deve ser dissipado para
que o computador continue funcionando sem problemas e
sem engasgos no desempenho. Os coolers e ventoinhas sdo
responsaveis por promover uma circulagdo de ar dentro da case
do CPU. Essa circulagdo de ar provoca uma troca de temperatura
entre o processador e o ar que ali estd passando. Essa troca
de temperatura provoca o resfriamento dos componentes
do computador, mantendo seu funcionamento intacto e
prolongando a vida util das pegas.

Cooler
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Placa-mae

Se o CPU é o cérebro de um computador, a placa-mae
é o esqueleto. A placa mde é responsavel por organizar a
distribuicdo dos calculos para o CPU, conectando todos os
outros componentes externos e internos ao processador. Ela
também é responsavel por enviar os resultados dos calculos para
seus devidos destinos. Uma placa mde pode ser on-board, ou
seja, com componentes como placas de som e placas de video
fazendo parte da prépria placa mae, ou off-board, com todos os
componentes sendo conectados a ela.

Placa-mde
Fonte

A fonte de alimentagdo é o componente que fornece energia
elétrica para o computador. Ela converte a corrente alternada
(AC) da tomada em corrente continua (DC) que pode ser usada
pelos componentes internos do computador.

Fonte

AMOSTRA

Placas de video

Sdo dispositivos responsdveis por renderizar as imagens para
serem exibidas no monitor. Elas processam dados graficos e os
convertem em sinais visuais, sendo essenciais para jogos, edi¢do
de video e outras aplicagdes graficas intensivas.

Placa de video

Memoéria RAM

Random Access Memory ou Memoria de Acesso Randémico
€ uma memoria volatil e rapida que armazena temporariamente
os dados dos programas que estdo em execugdo no computador.
Ela perde o conteudo quando o computador é desligado.

Memoria RAM

Memadria ROM

Read Only Memory ou Memoéria Somente de Leitura é
uma memdria ndo volatil que armazena permanentemente
as instrugdes bdasicas para o funcionamento do computador,
como o BIOS (Basic Input/Output System ou Sistema Bésico de
Entrada/Saida). Ela ndo perde o contetdido quando o computador
é desligado.

Memoéria cache

Esta é uma memdéria muito rapida e pequena que armazena
temporariamente os dados mais usados pelo processador, para
acelerar o seu desempenho. Ela pode ser interna (dentro do
processador) ou externa (entre o processador e a memaoria RAM).

11
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RACIOCINIO LOGICO

RACIOCINIO LOGICO NUMERICO: RESOLUGCAO DE
PROBLEMAS ENVOLVENDO NUMEROS RACIONAIS E
REAIS

RESOLUGAO DE PROBLEMAS COM NUMEROS
FRACIONARIOS E DECIMAIS

A habilidade de resolver problemas matematicos é
aprimorada através da pratica e do entendimento dos conceitos
fundamentais. A manipulagdo de numeros racionais, seja em
forma fraciondria ou decimal, mostra-se como um aspecto
essencial. A familiaridade com essas representacdes numéricas e
a capacidade de transitar entre elas sdo competéncias essenciais
para a resolu¢do de uma ampla gama de questGes matematicas.

Vejamos alguns exemplos:

1. (VUNESP)

Em um condominio, a caixa d’agua do bloco A contém 10
000 litros a mais de dgua do que a caixa d’agua do bloco B. Foram
transferidos 2 000 litros de dgua da caixa d’agua do bloco A para
a do bloco B, ficando o bloco A com o dobro de dgua armazenada
em relagdo ao bloco B. Apds a transferéncia, a diferenca das
reservas de agua entre as caixas dos blocos A e B, em litros, vale

(A) 4 000.

(B) 4 500.
(C) 5 000.
(D) 5 500.
(E) 6 000.

Resolugdo:

A=B+10000 (I)

Transferidos: A—2000 = 2.B, ou seja, A=2.B+ 2000
Substituindo a equacdo ( Il ) na equagdo (| ), temos:
2.B +2000 = B + 10000

2.B—B=10000- 2000

B = 8000 litros (no inicio)

Assim, A = 8000 + 10000 = 18000 litros (no inicio)
Portanto, ap0s a transferéncia, fica:

A’ = 18000 — 2000 = 16000 litros

B’ = 8000 + 2000 = 10000 litros

Por fim, a diferenca é de : 16000 — 10000 = 6000 litros
Resposta: E.

()

2. (AOCP)

Uma revista perdeu 1/5 dos seus 200.000 leitores.
Quantos leitores essa revista perdeu?

(A) 40.000.

(B) 50.000.
(C) 75.000.
(D) 95.000.
(E) 100.000.

Resolugdo:

Observe que os 200.000 leitores representa o todo, dai
devemos encontrar 1/5 desses leitores, ou seja, encontrar 1/5
de 200.000.

1/5 x 200.000 = =

Desta forma, 40000 representa a quantidade que essa
revista perdeu
Resposta: A.

3. (VUNESP)

Uma pessoa estd montando um quebra-cabeca que possui,
no total, 512 pecas. No 1.2 dia foram montados 5/16 do nimero
total de pecas e, no 2.2 dia foram montados 3/8 do nimero de
pecgas restantes. O numero de pegas que ainda precisam ser
montadas para finalizar o quebra-cabega é:

(A) 190.

(B) 200.

(C) 210.

(D) 220.

(E) 230.

Resolugdo:

Neste exercicio temos que 512 é o total de pegas, e queremos
encontrar a parte, portanto é a mesma forma de resolugao do
exercicio anterior:

No 1.2 dia foram montados 5/16 do nimero total de pegas
Logo é 5/16 de 512, ou seja:

Assim, 160 representa a quantidade de pegas que foram
montadas no primeiro dia. Para o segundo dia teremos 512 — 160
=352 pegas restantes, entdo devemos encontrar 3/8 de 352, que
foi a quantidade montada no segundo dia.

Logo, para encontrar quantas pegas ainda precisam ser
montadas iremos fazer a subtragdo 352 — 132 = 220.
Resposta: D.

4. (Pref. Maranguape/CE)

Jodo gastou RS 23,00, equivalente a terca parte de 3/5 de
sua mesada. Desse modo, a metade do valor da mesada de Jodo
éigual a:

(A) RS 57,50;

(B) RS 115,00;

(C) RS 172,50;

(D) RS 68,50.
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Resolugdo:

Vamos representar a mesada pela letra x.

Como ele gastou a terga parte (que seria 1/3) de 3/5 da
mesada (que equivale a 23,00), podemos escrever da seguinte
maneira:

Logo, a metade de 115 =115/2 = 57,50
Resposta: A.

5. (CESGRANRIO)

Certa praga tem 720 m? de area. Nessa praga sera construido
um chafariz que ocupara 600 dm?.

Que fracdo da area da praga serd ocupada pelo chafariz?

(A) 1/600
(B) 1/120
(C) 1/90
(D) 1/60
(E) 1/12

Resolugdo:
600 dm? = 6 m?

Resposta: B.

NOGOES DE CONJUNTOS

Teoria dos conjuntos

Um conjunto é uma colecdo de objetos, chamados
elementos, que possuem uma propriedade comum ou que
satisfazem determinada condigdo.

Representag¢do de um conjunto

Podemos representar um conjunto de varias maneiras.

ATENCAO: Indicamos os conjuntos utilizando as letras
mailsculas e os elementos destes conjuntos por letras
minusculas.

Vejamos:

1) os elementos do conjunto sdo colocados entre chaves
separados por virgula, ou ponto e virgula.

A={a, e i, 0, u}

2) os elementos do conjunto sdo representados por uma ou
mais propriedades que os caracterize.

AMOSTRA

3) os elementos do conjunto sdo representados por meio de
um esquema denominado diagrama de Venn.

Relagdo de pertinéncia

Usamos os simbolos € (pertence) e ¢ (ndo pertence) para
relacionar se um elemento faz parte ou ndo do conjunto.

Tipos de Conjuntos
= Conjunto Universo: reunido de todos os conjuntos que
estamos trabalhando.

= Conjunto Vazio: é aquele que ndo possui elementos.
Representa-se por @ ou, simplesmente { }.

= Conjunto Unitdrio: possui apenas um Unico elemento.

= Conjunto Finito: quando podemos enumerar todos os
seus elementos.

= Conjunto Infinito: contrdrio do finito.

Relag¢do de inclusao

E usada para estabelecer relagdo entre conjuntos com
conjuntos, verificando se um conjunto é subconjunto ou ndo de
outro conjunto. Usamos os seguintes simbolos de inclusdo:

estad contido
COntEm

nao asta contido
n&o contém

glR|U[N

Igualdade de conjuntos

Dois conjuntos A e B sdo IGUAIS, indicamos A = B, quando
possuem os mesmos elementos.

Dois conjuntos A e B sdo DIFERENTES, indicamos por A #
B, se pelo menos UM dos elementos de um dos conjuntos NAO
pertence ao outro.

Subconjuntos

Quando todos os elementos de um conjunto A s3o também
elementos de um outro conjunto B, dizemos que A é subconjunto
de B.

Exemplo: A={1,3,7}e B={1,2,3,5,6,7,8}.

13


https://www.apostilasopcao.com.br/apostila/ifes-assistente-administracao

Amostra gratis do material. Para adquirir a apostila com desconto, clique aqui.

AMOSTRA

ADMINISTRACAO GERAL

EVOLUGCAO DA TEORIA ADMINISTRATIVA: ABORDAM
CLASSICA: TEORIA CIENTIFICA E CLASSICA:
CONCEITOS, CARACTERISTICAS E CRIiTICAS

Administragdo é uma disciplina abrangente que envolve
planejamento, organizagao, lideranga e controle de recursos para
alcancar os objetivos organizacionais de forma eficiente e eficaz.
Sdo os principais componentes desse conceito:

= Planejamento: envolve definir metas e objetivos, identifi-

car recursos necessarios, antecipar desafios e criar estraté-

gias para atingir os objetivos organizacionais.

= Organizagdo: é a organizagdo dos recursos, como alocagdo
de tarefas e responsabilidades, criacdo de estruturas orga-
nizacionais, definicdo de hierarquias e criagdo de processos
para garantir eficaz agdo de metas.

= Diregdo: é relacionada a liderangca e a motivagao das
pessoas para eficaz e eficiente execugdo de fungdes, envol-
vendo eficaz comunicagdo, decisGes, resolugdo de conflitos
e inspiracdo da equipe.

= Controle: é a processo de monitorar o desempenho em
relacdo aos planos e objetivos estabelecidos. Se algo é mal,
controle permite ajustar o curso e garantir os objetivos sao
alcangados.

= Recursos: como pessoas, dinheiro, tempo, tecnologia,
informagado, sdao fundamentais na administragdo.

= Eficiéncia: fazer as coisas melhor possivel e minimizar
recursos desperdicio.

= Eficacia: envolve realizar as coisas de maneira certa, para
atingir os objetivos da organizagao.

A administracdo é uma disciplina essencial em vdrias
organizagGes, incluindo empresas, organizagbes sem fins
lucrativos, governos e vidas pessoais. Fornece ferramentas e
principios necessarios para gerir eficazmente os recursos e
alcangar os objetivos, independentemente do contexto. Portanto,
o estudo da administracdo é relevante e amplamente praticado
em todo o mundo.

Algumas das teorias mais influentes da administragdo sao:

= Teoria da Administragdo Cientifica (Taylorismo): uma teo-
ria de Frederick W. Taylor, que defende que a administragdo
deve ser tratada como uma ciéncia. Taylor argumenta que
analisar processos mundanos de trabalho ajuda a identificar
as melhores maneiras de executar tarefas, com foco na efici-
éncia e produtividade. Isso leva a padronizagdo das tarefas e
ao foco no trabalho especializado.

Data: Final do século XIX e inicio do século XX.

Local: Os estudos de Frederick W. Taylor foram realizados
principalmente nos Estados Unidos, onde ele desenvolveu suas
ideias na virada do século XIX para o século XX.

* Teoria Classica da Administragdo: Henri Fayol e Max
Weber desenvolveram o conceito de gestdo administrativa,
enfatizando cinco fung¢des basicas: planejamento, organiza-
¢do, comando, coordenagao e controle. A teoria da burocra-
cia de Weber enfatiza a importancia de regras, hierarquias e
procedimentos claros para o funcionamento organizacional
eficiente.

Data: Henri Fayol publicou sua obra “Administragdo Industrial
e Geral” em 1916, enquanto Max Weber desenvolveu sua teoria
da burocracia no inicio do século XX.

Local: Fayol era um engenheiro de minas francés, e suas
ideias foram desenvolvidas na Frangca. Max Weber era um
socidlogo alemao, e sua teoria também se originou na Alemanha.

ABORDAGEM HUMANISTICA E NEOCLASSICA:
FUNDAMENTOS, CARACTERISTICAS E PRINCIiP10OS
ORIENTADORES

ABORDAGEM HUMANISTICA

A abordagem humanistica da administra¢do foi desenvolvida
em oposicdo a Administragdo Cientifica e a Teoria Classica, na
década de 1930 nos Estados Unidos. Seu surgimento se deu a
partir da Teoria das Relagdes Humanas, desenvolvida por Elton
Mayo como fruto da Experiéncia de Hawthorne. A Abordagem
Humanistica da Administracdo viria para identificar que o ponto
de partida para aumentar a eficiéncia no trabalho nao estaria
fundamentado nos processos estruturais da organizagdo, nem
sequer nas tarefas, mas sim nas pessoas responsaveis por todos
estes aspectos.

A partir desta nova perspectiva, partindo do viés do
homem social, surge a preocupacdo com fatores humanos
que influenciam em sua relagdo com o trabalho, tais como
comunicagdo, motivagdo, relagdes interpessoais, lideranga,
relacionamentos, entre outros elementos, em detrimento
dos pontos antes considerados essenciais do ponto de vista
estritamente corporativo, como distribuigdo de tarefas, divisdo
de trabalho, estruturacdo de departamentos, autoridade, ordem
etc.

Notou-se, entdo, a necessidade de observar que as
caracteristicas individuais das pessoas influenciam diretamente
no modo como se relacionam com os outros e na forma como se
relacionam com o prdprio ambiente de trabalho. Sendo, assim,
esta abordagem proporcionou novos critérios para identificar
quais individuos melhor se enquadrariam dentro de uma
determinada fung¢do. A necessidade de um supervisor que ndo
apenas desse ordens, mas tivesse qualidades de lideranga, a fim
de que seus inferiores se sentissem guiados e motivados para
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alcangarem tanto os objetivos comuns a todos quanto seus
objetivos particulares, fazia parte de uma nova era quanto as
relagBes trabalhistas.

Além disso, a idealizagdo das rigidas normas de conduta
antes propostas pela teoria de Fayol para promover unidade,
ndo funcionaria caso ndo fosse de entendimento que as relagbes
entre individuos, formando grupos sociais, agem por seu proprio
conjunto de regras, sendo elas formais ou ndo, conscientes ou
ndo. A maneira como um individuo se porta diante de um grupo
de pessoas é determinada pelas implicitas regras de conduta
sociais pré-estabelecidas diante do tipo de relagao que se constréi
diante do individuo, e estes mecanismos também influenciam de
modo determinante o desempenho dos colaboradores, fator que
nao pode ser deixado de lado.

Deste modo, a abordagem humanistica da administragdo
pode ser vista como a primeira teoria do campo administrativo
que se preocupou em observar as caracteristicas dos
trabalhadores e suas necessidades como seres humanos e n3do
apenas colaboradores de uma organizagdo. Ela foi um ponto de
virada para o pensamento corporativo.

ABORDAGEM NEOCLASSICA

Nascida na década de 50, a teoria neoclassica da
administracdo foi desenvolvida por Peter Drucker entre outros
autores. Trata-se, na verdade de uma série de teorias com o
objetivo de retomar as abordagens das teorias classica e cientifica
da administragdo. Seus conceitos se baseiam na prioridade da
parte pratica da administracdo empresarial, na retomada das
propostas da abordagem classica, tendo como destaque os
principios gerais de gestdo com enfoque em objetivos comuns
e resultados.

Apesar de se fundamentar nos principais pontos da Teoria
Classica, a Teoria Neocldssica propde a exclusdo de elementos
exagerados e inadequados que ndao podem ser aplicados na
modernidade, de modo a agrupar outros conceitos de outras
teorias que possam ser relevantes e aplicaveis dentro do contexto
proposto por Drucker, tendo em vista o carater pratico da teoria.

Esta teoria surgiu diante de uma necessidade de melhor
organizar corporagdes que cresciam de modo exacerbado e
impedir que dilemas ligados a centralizagao de poder ou de tarefas
se tornassem pedras de tropecgo para a equipe como um todo. A
teoria neoclassica propGe, entdo a descentralizagdo do poder e
das tarefas, visando clareza nas fungGes do administrador, ainda
que seja necessario aferir responsabilidade a mais individuos,
tais como: planejamento, organizagao, controle e diregdo.

A abordagem neoclassica da administragdo

A Teoria Neoclassica da Administracdo, caracterizada como a
Teoria Classica com nova roupagem, adequada a realidade atual
das empresas, trouxe alteragées quanto a visdo do que deve
ser a identidade de uma empresa ideal e funcional. Dentre os
principais pontos da abordagem neocldssica da administragdo,
podemos citar:

= Enfase no pragmatismo administrativo, a ativa busca de

resultados concretos por meio da pratica, ainda tendo em

mente as estruturas tedricas da administragdo.

* Retomada das bases classicas, adaptadas ao contexto
atual e as necessidades administrativas atuais.

= A corporagdo como um meio para se alcancar objetivos e
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= Fundamentos recortados e adaptados de quase todas as
demais teorias administrativas, além da classica, a fim de
garantir melhores resultados.

Além destes elementos prioritarios sobre a abordagem
neocldssica da administracdo, o modelo organizacional deve
também passar por transformacGes. Anteriormente, de acordo
com as teorias classica e cientifica, apenas dois tipos de
estruturagdo organizacional era possivel: a organizagdo funcional,
caracterizada pela especializagdo das fungées (ainda utilizada em
algumas empresas e areas, como na administracdo publica); e a
organizacgdo linear, cuja comunicagdo se da em fila, ou seja, em
uma ordem linear hierarquica. A abordagem neoclassica, propde
entdo, a organizacdo linha-staff, capaz de substituir ambas as
organizages mencionadas anteriormente, prevenindo que
seus defeitos prejudiquem a empresa, pois melhora o fluxo de
comunicagdo dentre os trabalhadores, além de especializar os
servicos com conhecimentos extras de outros departamentos.

Por fim, a abordagem neoclassica propoe a estruturagdo de
departamentos da seguinte maneira:

= Fungdo;

= Produto e Servigo;

= Localizagdo geografica;

= Cliente;

= Fases do processo;

= Projetos;

= Tempo;

= Etc.

Deste modo, com a Teoria Neocldssica, a administracdo
passa a ser focada nos resultados, nos objetivos, tendo
como fundamento para a agdo o planejamento estratégico.
Especificando os objetivos que se pretende alcangar, a
organizacdo é capaz de controlar as ages que poderdo visar o
alcance dos resultados que almejam obter.

Decorréncias da abordagem neoclassica
Podemos citar 3 decorréncias da Teoria Neoclassica na
modernidade:

1. Processo administrativo

O enfoque da administracdo passa a ser o planejamento
ativo das a¢0es em cada departamento de modo que se possa
tragar um plano com metas e objetivos claros que servirdo como
norte para toda a equipe, a fim de alcangar objetivos comuns.
A organizacdo, entdo, tem papel primordial nos processos
administrativos para que as informacgGes estejam claras e a
forma de comunica¢do sejam eficazes e Uteis ao trabalho como
um todo. A diregao exerce ndao apenas o papel de supervisionar
e responder por seus subordinados, mas de controlar as agdes
realizadas em prol do objetivo comum, comandando as agdes ou
repreendendo atividades que sejam maléficas para a empresa.

2. Tipos de organizagdo

Cada organizagdo possui suas caracteristicas proprias,
mas a fim de padronizar a visdo de empresa, de um modo
geral, estabelece-se uma lista de caracteristicas bdsicas que
toda organizagdo tem, aprimorando, assim, a visualizagdo de
cada departamento ou posi¢ao hierarquica com que se lida no
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ADMINISTRACAO PUBLICA

ADMINISTRAGCAO PUBLICA CONTEMPORANEA:
CONCEITOS, PRINCiPIOS E PRATICAS NO CONTEXTO
DO CAPITALISMO GLOBAL E DO ESTADO EM
TRANSFORMAGAO

A Administragdo Publica Contemporanea refere-se ao
conjunto de praticas, teorias e desafios enfrentados pela gestao
publica nos tempos atuais, considerando o contexto politico,
econdmico, social e tecnoldgico em que estamos inseridos.

Ela envolve a forma como os érgdos governamentais sao
administrados e como os servigos publicos sdo prestados a
sociedade, buscando sempre a eficiéncia, eficacia, transparéncia
e aprimoramento constante.

Nesse sentido, a Administragdo Publica Contemporanea lida
com uma série de aspectos e desafios caracteristicos do mundo
moderno. Entre eles, destacam-se:

* Gestdo estratégica: a busca por resultados efetivos e

a definicdo de metas e objetivos claros para a atuagdo do

governo, alinhados com as demandas da sociedade e as

politicas publicas vigentes.

= Inovagdo e tecnologia: o uso de novas tecnologias e pra-

ticas inovadoras para modernizar os processos administrati-

vos, aumentar a eficiéncia na prestacao de servigos e facilitar

0 acesso da populagdo aos servigos publicos.

= Transparéncia e prestagao de contas: a necessidade de ga-
rantir a transparéncia das a¢des governamentais, tornando
publicas as informagdes sobre gastos, contratos, projetos e
resultados, além da prestagdo de contas a sociedade sobre o
uso dos recursos publicos.

= Participagdo social: o estimulo a participagdo dos cidaddos
nos processos decisérios, seja por meio de consultas publi-
cas, audiéncias, conselhos participativos ou outras formas
de envolvimento da sociedade civil nas politicas publicas.

= Sustentabilidade: a preocupacdo com a sustentabilidade
ambiental, econémica e social, buscando o desenvolvimento
que atenda as necessidades do presente sem comprometer
as geragGes futuras.

= Gerenciamento de crises: a capacidade de lidar com
situacOes de crise, sejam elas emergéncias de saude publica,
desastres naturais, crises econdmicas ou politicas, de forma
eficaz e com foco na seguranga e bem-estar da populagao.

= Gestdo de pessoas: o desenvolvimento de politicas de
recursos humanos que promovam a valorizagdo dos servi-
dores publicos, a capacitagdo continua, a meritocracia e a
motivagdo para o bom desempenho no servico publico.

= Descentraliza¢do e regionalizacdo: a busca pela descen-
tralizagdo administrativa, dando maior autonomia para os
estados, municipios e regides na gestdo de seus préprios
recursos e politicas publicas, de acordo com suas realidades
e necessidades especificas.

Em resumo, a Administragdo Publica Contemporanea
busca adaptar-se aos desafios e demandas da sociedade
atual, promovendo uma gestdo mais eficiente, transparente,
participativa e orientada para o desenvolvimento sustentavel.
E um campo em constante evolugdo, que requer dos gestores
publicos uma visdo estratégica, capacidade de inovagdo e
comprometimento com o interesse publico.

> Desafios e perspectivas da Administra¢do Publica Contem-
poranea

A administragdo publica moderna enfrenta uma série
de desafios que exigem solugGes inovadoras e eficazes para
promover o bem-estar social e satisfazer as necessidades
crescentes da sociedade. Ao mesmo tempo, oferece diferentes
perspectivas de desenvolvimento e melhoria, especialmente
no que diz respeito a avaliacdo do progresso tecnoldgico e da
participagdo social.

Um dos principais desafios que a administragdo publica
moderna enfrenta é encontrar eficiéncia e eficacia na prestagao
de servigos publicos. Muitas vezes, quando os orgcamentos
sdo apertados, os lideres publicos tém de encontrar formas
de garantir resultados satisfatérios, ao mesmo tempo em que
enfrentam pressdes para cortar despesas e melhorar a gestdo
financeira. Ademais, maximizar os recursos disponiveis requer
praticas de gestdo eficazes, otimizacdo de processos e uso
inteligente da tecnologia.

Outro desafio importante é a necessidade de transparéncia
e responsabilizacdo. Os cidaddos exigem cada vez mais
transparéncia nas atividades governamentais e desejam um
acesso facil e claro a informagdo sobre a despesa publica, os
projetos em curso e os resultados alcangados. No entanto, a
falta de transparéncia pode gerar desconfianga e distanciamento
entre o governo e a sociedade, minando a legitimidade das
instituicGes publicas.

Além disso, a administragdo publica moderna enfrenta
inovagdo e adaptagdo as rapidas mudancgas tecnoldgicas e
sociais. Novas tecnologias surgem constantemente, mudando
a forma como os servicos sdo prestados e a forma como as
pessoas interagem. Os lideres nacionais devem reconhecer
estas mudangas e procurar continuamente novas formas de
modernizar e melhorar a administragdo publica.

A complexidade das exigéncias da sociedade moderna
constitui também um desafio para a administragdo publica.
QuestGes como seguranga publica, salde, educagao, ambiente
e inclusdo social requerem uma abordagem integrada e
multidisciplinar. Os lideres nacionais devem desenvolver
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Por outro lado, as perspectivas para a administracdo publica
moderna sdo promissoras. Os avangos na tecnologia oferecem
um grande potencial para introduzir soluges inovadoras que
melhorem a qualidade dos servigos publicos e a eficiéncia
da gestdo. Ferramentas como inteligéncia artificial, big data
e blockchain podem transformar a forma como os governos
interagem com os seus cidaddos, tornando os servigos mais
acessiveis e eficientes.

Além disso, a valorizagdo da participagdo social e do didlogo
com a sociedade civil abre caminho para uma governagao mais
democratica e transparente. A promogdo da cooperagdo entre
0 governo e os cidaddos no desenvolvimento e implementagdo
de politicas nacionais pode levar a solugbes mais adequadas que
satisfagcam as necessidades reais dos cidaddos.

Para enfrentar os desafios e alavancar perspectivas modernas
na administragdo publica, os lideres publicos devem investir
na aprendizagem, desenvolver competéncias de liderancga,
adotar préticas de gestdo modernas e promover a inovacdo. E
também importante reforgar a transparéncia e os mecanismos
de participagdo social para promover uma governagdo mais
responsavel e eficiente em paises empenhados em garantir o
bem-estar coletivo.

PRINCiP10S DA ADMINISTRAGAO PUBLICA
CONTEMPORANEA

Os principios da Administragdo Publica sdo fundamentais para
guiar a atuagdo estatal de forma ética, eficiente e democratica. No
Brasil, os principios constitucionais explicitos estdao no artigo 37
da Constituicdao Federal: legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia. Na contemporaneidade, alguns desses
principios ganham nova relevancia, e outros surgem como
essenciais frente as transformagdes do papel do Estado.

A legalidade continua sendo o alicerce da atuagdo
administrativa, garantindo que os gestores publicos atuem dentro
dos limites da lei. A eficiéncia, por sua vez, torna-se central, dada
a pressdo por melhores resultados com menor custo e maior
celeridade. A publicidade se desdobra em transparéncia ativa e
passiva, exigindo que a Administracdo se comunique de forma
clara com o cidaddo e disponibilize informagdes em tempo real.

Além dos principios cldssicos, destacam-se principios
contemporaneos como a governanga, que reconhece que o
Estado ndo atua sozinho, mas em rede com outros atores. A
accountability, ou prestacdo de contas, reforca a necessidade
de controle, tanto interno quanto externo, sobre as agGes dos
gestores publicos. A participagdo social amplia os canais de
escuta e deliberagdo entre Estado e sociedade. E principios
como sustentabilidade, inovagdo e adaptabilidade indicam uma
Administragdo mais conectada com os desafios globais e os
direitos das futuras geragdes.

PRATICAS CONTEMPORANEAS DA ADMINISTRAGAO
PUBLICA

Na pratica, essas transformacdes se expressam em diversos
formatos e estratégias administrativas. Um dos marcos dessas
mudancas foi a introdugcdo da Nova Gestdo Publica (NGP),
modelo que trouxe ao setor publico elementos tipicos da gestdo
empresarial: foco em resultados, descentralizagdo, meritocracia,
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avaliacdo de desempenho e orientagdo ao cliente-cidadao.
No Brasil, essa influéncia é visivel em diversas reformas
administrativas e na criagdo de drgaos reguladores.

Outra pratica relevante é a ampliagdo da governanga
publica, caracterizada pela articulagdo de redes multissetoriais
entre Estado, iniciativa privada e sociedade civil. Esse modelo
busca enfrentar problemas complexos de forma cooperativa e
compartilhada, com uso de conselhos, foruns, parcerias publico-
privadas (PPPs), convénios e outros instrumentos colaborativos.

A atuagdo regulatéria também ganha forga. O Estado
moderno regula setores estratégicos como energia,
telecomunicagGes, meio ambiente, finangas e saude, criando
normas, fiscalizando e promovendo o equilibrio entre interesses
publicos e privados. Além disso, hd uma crescente atua¢do do
Estado como fomentador de politicas publicas, oferecendo
incentivos financeiros, apoio técnico ou institucional a agles
de interesse coletivo desenvolvidas por entes privados ou
organizagOes da sociedade civil.

A digitalizagdo dos servigos publicos e o uso de tecnologias
como inteligéncia artificial, big data e plataformas digitais
representam um novo campo de praticas contemporaneas.
Isso permite maior eficiéncia, acesso, controle e inovagdo
na prestacdo de servigos. No entanto, também traz desafios
relacionados a inclusdo digital, a seguranga da informacdo e a
protecao de dados.

EVOLUGCAO HISTORICA DO ESTADO E DA
ADMINISTRAGAO PUBLICA NO BRASIL, COM
DESTAQUE PARA AS REFORMAS ADMINISTRATIVAS,
A AMPLIACAO DAS POLITICAS PUBLICAS E OS
IMPACTOS DA GLOBALIZACAO E DA TECNOLOGIA
DIGITAL NA GESTAO PUBLICA

HISTORICO DA EVOLUGAO DA ADMINISTRAGAO PUBLICA

A trajetdria da Administragdo Publica no Brasil pode ser
compreendida como um longo processo de transi¢cdo, marcado
portentativas periddicas de modernizagdo do Estado, muitas vezes
realizadas de maneira descontinua e em resposta a contextos
sociais, politicos e econdmicos diversos. Essa evolugdo pode ser
agrupada em grandes fases histdricas que revelam os esforgos do
pais para superar praticas arcaicas de gestao e aproximar-se de
modelos mais racionais, eficientes e democraticos.

Durante grande parte do século XX, o Brasil viveu sob um
sistema administrativo predominantemente patrimonialista, no
qual o aparelho estatal confundia-se com os interesses privados
das elites dominantes. Nesse cendrio, os cargos publicos eram
distribuidos como favores pessoais, sem critérios de meérito
ou impessoalidade. Essa estrutura favorecia o clientelismo, a
corrupgdo e o nepotismo, dificultando qualquer tentativa de
administracdo eficiente e universalista.

A proclamag¢do da Republica, em 1889, alimentou
expectativas de mudanc¢a na gestdo publica. No entanto, o
novo regime manteve a ldgica oligarquica da politica imperial.
A Constituicdo de 1891 descentralizou o poder e fortaleceu
as oligarquias regionais, dando origem a chamada politica
do “Café com Leite”, onde paulistas e mineiros se revezavam
na presidéncia da Republica. Nesse periodo, o poder dos
governadores aumentou, mas em
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GESTAO DE PESSOAS CULTURA ORGANIZACIONAL

REMUNERAGAO E BENEFICIOS SOCIAIS:
FUNDAMENTOS, COMPONENTES E POLITICAS DE
REMUNERAGAO, CONTEMPLANDO RECOMPENSAS
FINANCEIRAS E NAO FINANCEIRAS

A administragdo de pessoas é uma area complexa e
multifacetada, que envolve a criagdo de estratégias para garantir
qgue os colaboradores de uma organizagdo estejam motivados,
satisfeitos e produtivos. Dentro desse contexto, a remuneracgdo,
os beneficios e os incentivos emergem como componentes
centrais que influenciam ndo apenas a atragdo e retengdo de
talentos, mas também o desempenho e o comprometimento dos
funciondrios.

Cada um desses elementos desempenha um papel
especifico no contexto organizacional: a remuneragdo representa
a compensac¢do financeira direta pelo trabalho realizado; os
beneficios complementam essa remuneragdo com vantagens
adicionais que melhoram a qualidade de vida dos empregados;
e os incentivos sao mecanismos para alinhar os interesses dos
colaboradores com os objetivos estratégicos da empresa.

Entender como esses elementos se inter-relacionam e
como podem ser otimizados é crucial para uma gestdo eficaz
de pessoas, especialmente em um mercado competitivo onde
o capital humano é um dos ativos mais valiosos de qualquer
organizagao.

» Estrutura da Remuneragdo

A estrutura da remuneragdo é um dos componentes mais
criticos na gestdo de pessoas, pois define como os colaboradores
sdao compensados pelo trabalho que realizam. Uma estrutura
bem definida ndo apenas garante que os funcionarios sejam
pagos de maneira justa e competitiva, mas também ajuda a
alinhar os objetivos individuais com as metas organizacionais. A
seguir, exploraremos os principais componentes dessa estrutura.

» Salario Base

O saldrio base é o valor fixo que um colaborador recebe
regularmente como compensagdo pelo desempenho de suas
fungbes. Este é o principal componente da remuneragdo e é
estabelecido com base em diversos fatores, como:

= Cargo e Responsabilidade: O nivel de complexidade e

responsabilidade do cargo desempenhado influencia dire-

tamente o valor do salario base. Cargos que exigem maior
expertise ou que tém maior impacto na organizagdo tendem

a ter saldrios mais elevados.

= Mercado de Trabalho: A andlise comparativa com salarios
praticados no mercado para posi¢cdes semelhantes também
é um fator determinante. OrganizacGes competitivas ajus-
tam seus saldrios para atrair e reter talentos.

= Regulamentagbes Legais: Em muitos paises, existem pisos
salariais determinados por leis ou convengdes coletivas, que
estabelecem o valor minimo a ser pago a determinados tipos
de trabalhadores.

» Adicionais e Gratificacoes

Além do saldrio base, os colaboradores podem receber
adicionais e gratificacGes, que sdo compensagdes extras
vinculadas a condig¢Ges especificas de trabalho ou a desempenhos
excepcionais. Estes incluem:

= Adicional de Insalubridade e Periculosidade: Pagos aos

trabalhadores que estdo expostos a condi¢gdes de trabalho

prejudiciais a saude ou perigosas, conforme definido pela

legislagdo trabalhista.

* Horas Extras: Compensacdo adicional para horas trabalha-
das além da jornada normal, com pagamento geralmente
superior ao valor da hora normal de trabalho.

= Gratificagdo de Fungdo: Oferecida a colaboradores que
desempenham fung¢des de maior responsabilidade ou que
assumem temporariamente um papel diferente dentro da
organizagao.

= Participagdo nos Lucros e Resultados (PLR): Um incentivo
financeiro oferecido aos empregados com base nos resulta-
dos financeiros da empresa, promovendo um senso de per-
tencimento e alinhamento com os objetivos organizacionais.

v

Remuneragao Variavel

Aremuneracdo variavel é uma parte significativa da estrutura
de remuneracgdo, especialmente em posi¢des de vendas, gestdo
e areas onde o desempenho pode ser claramente medido. Ela
inclui:

= Comissbes: Comuns em areas como vendas, as comissdes

sdo percentuais sobre vendas ou resultados alcangados,

incentivando os colaboradores a atingir metas especificas.

= Bonus: Pagamentos Unicos que recompensam desempe-
nhos excepcionais ou o alcance de metas organizacionais.
Os bonus podem ser pré-estabelecidos ou discricionarios,
dependendo da politica da empresa.

* Premiagdes: Prémios em dinheiro ou em outros formatos,
como viagens e produtos, dados como reconhecimento a
desempenhos extraordinarios ou contribuigGes significativas
para a empresa.

> Remuneragdo Indireta

A remuneracdo indireta refere-se aos beneficios que
complementam o saldrio e podem incluir uma vasta gama de
facilidades e vantagens, tais como:
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» Beneficios Sociais: Planos de saude, seguro de vida, planos
de previdéncia privada e auxilio-alimentagdo sdo exemplos
de beneficios sociais que fazem parte da remuneragdo
indireta.

= Beneficios de Qualidade de Vida: Programas de bem-es-
tar, horarios flexiveis, trabalho remoto e auxilio-educacdo
também sdo parte dessa categoria, contribuindo para um
equilibrio entre vida pessoal e profissional.

A estrutura de remuneragdo é um elemento chave para
a atragdo, motivacdo e retencdo de talentos dentro de uma
organizagcdo. A definicdo adequada dos componentes de
remuneracdo — desde o salario base até as gratificacOes e
beneficios — deve estar alinhada com os objetivos estratégicos da
empresa, garantindo que os colaboradores sintam-se valorizados
e motivados a contribuir para o sucesso organizacional. Uma
estrutura bem desenhada n&o sé ajuda a manter os funciondarios
satisfeitos, mas também promove a eficiéncia, produtividade e
lealdade dentro da organizagdo.

» Beneficios: Tipos e Importancia

Os beneficios sdo componentes essenciais da gestdo de
pessoas, funcionando como complementos a remuneragdo
direta e desempenhando um papel fundamental na satisfagdo e
motivagdo dos colaboradores. Eles ajudam a melhorar a qualidade
de vida dos funcionarios, a criar um ambiente de trabalho mais
atrativo e a fortalecer o vinculo entre o colaborador e a empresa.

Os beneficios podem ser divididos em categorias com base
na sua natureza e na forma como sdo oferecidos. A seguir,
veremos os principais tipos de beneficios e sua importancia para
as organizacoes e seus empregados.

» Tipos de Beneficios

= Beneficios Legais:

Os beneficios legais sdao aqueles exigidos por lei, e sua
concessdo é obrigatdria para todas as empresas. Estes beneficios
garantem condi¢Ges minimas de seguranga e conforto para os
trabalhadores e incluem:

* Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS): Um

fundo criado para proteger o trabalhador em casos de de-

missdo sem justa causa, acumulando um valor depositado
mensalmente pela empresa.

= 132 Salario: Pagamento adicional ao salario normal, efe-
tuado no final do ano, proporcional ao tempo de servigo no
ano vigente.

= Férias Remuneradas: Direito a um periodo de descanso
anual, com remuneragdo acrescida de um terco do saldrio
normal.

* Vale-Transporte: Subsidio para cobrir parte dos custos de
deslocamento do colaborador até o local de trabalho.

= Licenca-Maternidade/Paternidade: Periodo remunerado
em que o colaborador pode se ausentar para cuidar do
recém-nascido, assegurado pela legislagdo trabalhista.

AMOSTRA

Esses beneficios sdo fundamentais para assegurar que os
trabalhadores tenham condig¢des dignas de trabalho e vida, além
de promover a seguranca financeira em situagdes imprevistas.

> Beneficios Espontaneos ou Adicionais

Os beneficios espontdneos sdo aqueles oferecidos pela
empresa além do que é exigido por lei, visando atrair e reter
talentos. Estes beneficios sdo um diferencial competitivo no
mercado de trabalho e podem incluir:

* Plano de Saude e Odontoldgico: Cobertura médica e

odontoldgica para o colaborador e, em muitos casos, para

seus dependentes, garantindo acesso a cuidados com a

salde.

= Seguro de Vida: Protegdo financeira em caso de faleci-
mento do colaborador, oferecendo seguranga para seus
dependentes.

= Auxilio-Alimentag¢io/Refei¢do: Cartdes ou vales que per-
mitem ao colaborador adquirir alimentos ou refeigdes, me-
Ihorando a qualidade de vida fora do ambiente de trabalho.

= Auxilio-Creche: Apoio financeiro para que colaboradores
com filhos pequenos possam custear a creche ou baba,
promovendo o bem-estar familiar.

= Auxilio-Educagdo: Subsidios ou reembolsos para cursos e
programas de capacitacao, incentivando o desenvolvimento
profissional e pessoal do colaborador.

» Beneficios Flexiveis

Uma tendéncia crescente nas empresas modernas é a
adogdo de beneficios flexiveis, que permitem aos colaboradores
personalizar seus pacotes de beneficios de acordo com suas
necessidades individuais. Esse sistema é popular por diversas
razdes:

= Customizagdo: Permite que os colaboradores escolham

entre uma variedade de opgbes, como mais créditos em

alimentagdo, cultura, transporte ou educagdo, ajustando os
beneficios as suas realidades e preferéncias pessoais.

= Engajamento: Ao dar poder de escolha aos colaboradores,
as empresas aumentam a satisfagdo e o engajamento, pois
os beneficios oferecidos sdo mais relevantes para cada
individuo.

= Adaptag¢ao as Mudangas de Vida: Colaboradores em dife-
rentes estagios da vida (como jovens profissionais, pais ou
profissionais mais experientes) podem escolher beneficios
que melhor se adaptem as suas necessidades atuais.

» Importancia dos Beneficios

Os beneficios desempenham um papel crucial na gestdo
de pessoas, impactando varios aspectos da vida organizacional.
Entre os principais beneficios para as empresas, destacam-se:

= Atragdao de Talentos: Pacotes de beneficios robustos e

atraentes sdo um diferencial significativo na atragdo de

profissionais qualificados, especialmente em mercados
altamente competitivos.

= Retencdo de Colaboradores: Beneficios bem estruturados
aumentam a lealdade dos colaboradores a empresa, redu-
zindo a rotatividade e os custos associados ao recrutamento
e a formagdo de novos empregados.
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COMUNICAGAO INSTITUCIONAL E ETICA DO PROFISSIONAL DE ADMINISTRACAO E
METODOS QUANTITATIVOS APLICADOS A ADMINISTRACAO

CONCEITOS, OBJETIVOS E FUch)Es DA
COMUNICACAO INSTITUCIONAL NO AMBITO DAS
ORGANIZAGOES PUBLICAS E PRIVADAS

DEFINIGAO DE COMUNICAGAO INSTITUCIONAL

A comunicagdo institucional pode ser definida como
0 conjunto de agbes comunicacionais que visam construir,
promover e manter a imagem e identidade de uma organizagado
perante seus diversos publicos. Essa comunicagdo ndo se
restringe a produtos ou campanhas, mas estd voltada a percepgao
da organizagdo como um todo: sua cultura, seus valores, sua
responsabilidade social e seu posicionamento perante temas de
interesse publico.

DIFERENGA ENTRE COMUNICAGAO INSTITUCIONAL,
INTERNA E MERCADOLOGICA

E comum confundir comunicagdo institucional com
outros tipos de comunicagdo organizacional. A comunicagdo
institucional é voltada a imagem da institui¢do; ja a comunicagdo
interna dirige-se ao publico interno, como colaboradores e
gestores, buscando alinhamento e engajamento. Por sua vez,
a comunica¢do mercadoldgica estd mais focada em promover
produtos ou servigos. Todas sdo complementares e fazem parte
do que se chama de comunicagdo organizacional integrada.

EVOLUGAO HISTORICA E PAPEL ESTRATEGICO NAS
ORGANIZAGOES

Historicamente, a comunicagdo institucional evoluiu de uma
pratica quase improvisada para uma funcdo estratégica dentro
das organizagdes. Com o crescimento da opinido publica, das
redes sociais e da exigéncia por transparéncia, a comunicagao
deixou de ser apenas operacional para tornar-se um fator
decisivo na construgdo da legitimidade e na gestdo da reputagdo
das instituicdes.

OBIJETIVOS DA COMUNICACRO INSTITUCIONAL

Construgao e fortalecimento da imagem institucional

Um dos principais objetivos da comunicagdo institucional
é garantir que a imagem da organizagdo seja percebida de
maneira positiva e condizente com sua identidade. A imagem
organizacional é construida ao longo do tempo, por meio de
acles consistentes, linguagem adequada e coeréncia entre
discurso e pratica.

TRANSPARENCIA E CREDIBILIDADE JUNTO AOS
PUBLICOS DE INTERESSE

A comunicagao institucional também tem o papel de reforgar
a transparéncia das agdes da organizagdo, seja na prestagdo de
contas a sociedade, seja no compartilhamento de informagoes

com clientes, usudrios, cidaddos ou investidores. A
credibilidade é um ativo intangivel que se conquista com
coeréncia e se perde com facilidade, por isso deve ser cultivada
constantemente.

ALINHAMENTO COM MISSAO, VISAO E VALORES
ORGANIZACIONAIS

Comunicar institucionalmente ¢é, também, reafirmar
os pilares que sustentam a existéncia da organizagdo: sua
missdo (razdo de ser), sua visdo (onde quer chegar) e seus
valores (principios que orientam suas agGes). Ao reforcar esses
elementos, a organizagdo fortalece sua identidade e contribui
para um posicionamento claro e estavel no mercado ou na
sociedade.

FOMENTO AO RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE

Outro objetivo importante é promover o relacionamento
com os diversos publicos da organizagdo. Isso inclui a
comunidade local, os meios de comunicagdo, 6rgaos reguladores,
fornecedores, entre outros. Um relacionamento baseado em
confianca e respeito favorece a aceitacdo social e a longevidade
institucional.

FUNGOES DA COMUNICAGAO INSTITUCIONAL

Comunicagao interna e engajamento dos colaboradores

Internamente, a comunicagdo institucional ajuda a engajar
os colaboradores com os objetivos da organiza¢do. A clareza
na disseminagdo de informagdes, o incentivo a participagdo
e o reconhecimento das conquistas promovem um ambiente
organizacional mais coeso e produtivo.

» Gestdo de crise e reputagao

Em momentos de crise, a comunica¢do institucional é
essencial para conter danos a reputagdo da organizagdo. Ela
deve agir com rapidez, transparéncia e empatia, transmitindo
informagdes claras e assumindo responsabilidades quando
necessario. Uma comunicacdo bem conduzida pode minimizar
os impactos negativos e até reverter percepgbes desfavoraveis.

» Assessoria de imprensa e relacionamento com a midia

A comunicagdo institucional também gerencia o contato
com a imprensa. Por meio de uma assessoria de imprensa, a
organizacdo pode divulgar suas acgles, corrigir informagdes
distorcidas e posicionar-se frente a temas de interesse publico.
O relacionamento com a midia deve ser pautado na confianga
mutua e no fornecimento de informagdes relevantes.

» Comunicagdo com stakeholders e responsabilidade social

A atuacdo junto aos stakeholders — como investidores,
clientes, 6rgdos governamentais, ONGs, entre outros — exige
uma comunicacdo clara, ética e estratégica. Além disso, a
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de forma institucional, contribui para reforgar o compromisso
da organizagdo com o desenvolvimento sustentavel e com causas
sociais.
COMUNICAGAO INSTITUCIONAL NO SETOR PUBLICO VS.
PRIVADO

» Especificidades da comunicagdo institucional no setor pu-
blico

No setor publico, a comunicagdo institucional tem como foco
principal a transparéncia, a prestagdo de contas e o servigo ao
cidaddo. Deve respeitar principios legais como a impessoalidade,
a moralidade e a publicidade dos atos administrativos. Além
disso, precisa lidar com o desafio de comunicar-se com um
publico heterogéneo e, muitas vezes, critico.

> Estratégias predominantes no setor privado

Ja no setor privado, a comunicagdo institucional busca
consolidar a imagem da marca, atrair clientes, fidelizar
consumidores e manter a competitividade. Ha mais liberdade
na criagdo de campanhas, mas também uma maior exigéncia em
termos de retorno financeiro e posicionamento estratégico no
mercado.

> Limites legais e principios éticos na comunicagao publica

A comunicagdo institucional de 6rgdos publicos deve seguir
normas legais rigorosas, evitando, por exemplo, promogdo
pessoal de autoridades. ALein212.232/2010regula a contratacdo
de servigos de publicidade, e o principio da impessoalidade
deve nortear toda comunicagdo. A ética na utilizagdo de
recursos publicos e a responsabilidade com a informagao sdo
fundamentais.

> Exemplos de boas praticas nos dois setores

Boas praticas no setor publico incluem campanhas
educativas de interesse coletivo, como vacinagdo ou combate
a dengue, enquanto no setor privado, agdes de branding
socialmente responsaveis e programas de sustentabilidade tém
grande destaque. Em ambos os casos, a clareza, a coeréncia e o
compromisso com a verdade sdo essenciais.

A COMUNICACAO COMO INSTRUMENTO DE GESTAO
ESTRATEGICA, FORTALECENDO A IDENTIDADE
ORGANIZACIONAL, A IMAGEM INSTITUCIONAL E
A REPUTACAO JUNTO AOS DIVERSOS PUBLICOS DE
INTERESSE

Em um cendrio cada vez mais competitivo, conectado
e exigente, a comunicagdo ultrapassou o papel de simples
ferramenta operacional para assumir uma fungdo estratégica
nas organizagOes publicas e privadas. Ela deixou de ser um
setor isolado, restrito a divulgacdo de informacdes, e passou a
integrar o nucleo da gestdo, influenciando diretamente os rumos
institucionais.

A comunicagdo institucional, quando pensada de forma
estratégica, contribui para a constru¢do e consolidagdo da
identidade organizacional, molda a percepgdo do publico sobre
a imagem da instituicdo e sustenta sua reputacdo no longo

AMOSTRA

A construcdo de relagGes duradouras com diferentes publicos
de interesse, o alinhamento interno de valores e préticas e a
capacidade de responder com agilidade e clareza em tempos de
crise sdao apenas algumas das fun¢des da comunicagdo quando
utilizada estrategicamente.

COMUNICAGAO COMO FERRAMENTA DE GESTAO
ESTRATEGICA

Para compreender a comunicagdo como instrumento de
gestdo estratégica, é necessario entendé-lacomo parte integrante
do planejamento organizacional, capaz de influenciar a tomada
de decisGes, alinhar expectativas e agregar valor institucional.
Gestdo estratégica envolve o conjunto de ag¢des planejadas
e continuas que visam alcangar os objetivos organizacionais,
considerando o ambiente interno e externo.

A comunicagdo estratégica participa desse processo como
elo entre a organizagdo e seus publicos. Por meio de estratégias
bem definidas, a organizagdo comunica sua missdo, seus objetivos
e seus valores, tanto internamente quanto externamente.

Nesse contexto, o conceito de comunicagdo integrada
torna-se central: todas as dreas da organizagdo — marketing,
RH, juridico, financeiro, etc. — precisam comunicar-se de forma
coordenada, garantindo que as mensagens emitidas sejam
coerentes entre si e com a identidade da instituicdo.

Além disso, a comunicagdo estratégica é responsavel por
monitorar tendéncias, identificar riscos e oportunidades e propor
acOes que consolidem o posicionamento institucional. Ou seja,
ela ndo apenas divulga as decisGes tomadas pela gestdo, mas
participa ativamente do processo de planejamento e avaliagdo
organizacional.

IDENTIDADE ORGANIZACIONAL: QUEM A
ORGANIZAGAO E

A identidade organizacional representa o conjunto de
caracteristicas que definem a esséncia de uma instituicdo. E
formada por sua missdo (por que existe), sua visdo (o que almeja
alcancar no futuro) e seus valores (os principios que orientam seu
comportamento). Essa identidade serve como base para todas as
acOes e decisdes institucionais, sendo o ponto de partida para a
construgdao da imagem e da reputagdo.

A comunicagdo institucional tem o papel de consolidar e
expressar essa identidade para os publicos internos e externos.
Internamente, ela é fundamental para criar um senso de
pertencimento e engajamento entre os colaboradores. Quando
todos na organizagdo compreendem e compartilham seus valores
e objetivos, hd maior coesdo, produtividade e alinhamento
estratégico.

Externamente, a comunicacdo reforca a identidade ao
apresentar, de forma clara e consistente, quem é a organizagao, o
gue ela defende e como ela pretende contribuir para a sociedade.
Isso é especialmente relevante em tempos de mudangas
rapidas, em que a autenticidade e a coeréncia sdo cada vez mais
valorizadas por consumidores e cidad&os.
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MATEMATICA FINANCEIRA E ORCAMENTARIA

CONCEITOS FUNDAMENTAIS DE MATEMATICA
FINANCEIRA APLICADAS A ROTINA
ADMINISTRATIVA. PORCENTAGEM, RAZAO E
PROPORGAO. JUROS SIMPLES E COMPOSTOS:
CONCEITOS E APLICAGOES NO CALCULO DE
DESCONTOS, FINANCIAMENTOS, PARCELAMENTOS E
INVESTIMENTOS

MATEMATICA FINANCEIRA

A Matematica Financeira faz parte do nosso cotidiano,
mesmo quando ndo percebemos. Ela estd presente nas decisGes
simples, como comparar o preco de um produto a vista e
parcelado, e também nas mais complexas, como avaliar um
investimento ou planejar um empréstimo.

Por tras dessas situagdes, ha uma mesma légica: o valor do
dinheiro muda com o tempo. Essa variagdo estd diretamente
relacionada a conceitos como juros, taxas percentuais, descontos
e montantes, que ajudam a compreender quanto se ganha,
se paga ou se deixa de ganhar em uma operac¢do financeira.
Compreender esses principios ndo é apenas uma questdo de
calculo, mas uma forma de interpretar melhor as relagbes
econémicas que nos cercam.

RAzAO
Arazdo é uma maneira de comparar duas grandezas por meio
de uma divisdo. Se temos dois niimeros a e b (com b#0), a razdo
entre eles é expressa por a/b ou a:b. Este conceito é utilizado
para medir a relagdo entre dois valores em diversas situagées,
como a comparagdo entre homens e mulheres em uma sala, a
relagdo entre distancias percorridas e tempo, entre outros.

Exemplo: Em uma sala de aula ha 20 rapazes e 25 mogas. A
razdo entre o numero de rapazes e mogas € dada por 55 = ¥.
Portanto, a razdo é 4:5.

Razoes Especiais

Algumas razGes, apresentadas abaixo, sdo usadas em
situagOes praticas para expressar comparagées especificas.

= Velocidade Média: A razdo entre a distancia percorrida e o

tempo gasto, representada por:

* Densidade Demografica: A razdo entre o nimero de habi-
tantes e a area de uma regido, dada por:

= Escalas: Usada para representar a proporgdo entre o tama-
nho real de um objeto e sua representagdo em um mapa ou
desenho, como:

PROPORGAO

Uma proporgdo é uma igualdade entre duas razdes. Se temos
duas razdes A\B e C\D, dizemos que elas estdo em proporg¢do se:

A _ C

B~ D
Esse conceito é frequentemente utilizado para resolver
problemas em que duas ou mais relagdes entre grandezas sdo

iguais. A propriedade fundamental das proporgdes é que o
produto dos extremos é igual ao produto dos meios, ou seja:

AD = BC

Exemplo 1: Suponha que 3/4 esteja em proporgdo com 6/8
. Verificamos se ha proporg¢do pelo produto dos extremos e dos
meios:

3x8=4x6.Como 24 = 24, a proporg¢ado é verdadeira.

Exemplo 2: Determine o valor de X para que a razdo x/3
esteja em proporgdo com 4/6.
Montando a proporgdo temos:

w8
=Y [N

Multiplicando os extremos e 0s meios:

bx=3x4
6x =12
X=2

Propriedades das Proporcoes

Além da propriedade fundamental, as propor¢Ges possuem
outras propriedades que podem facilitar a resolugdo de
problemas. Algumas das mais importantes sdo:

= Soma ou diferenga dos termos: A soma (ou diferenga) dos

dois primeiros termos estd para o primeiro (ou segundo)

termo assim como a soma (ou diferenga) dos dois Ultimos

termos estd para o terceiro (ou quarto) termo. Por exemplo:

A{B _ C4D

B D
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* Soma ou diferenca dos antecedentes e consequentes: A soma (ou diferenga) dos antecedentes esta para a soma (ou diferenca)
dos consequentes, assim como cada antecedente estd para seu respectivo consequente:

A+C _ A

B+D = B

> Porcentagem

O termo porcentagem se refere a uma fragdo cujo denominador é 100, representada pelo simbolo (%). Seu uso é tdo comum que
a encontramos em praticamente todos os aspectos do dia a dia: nos meios de comunicagdo, em estatisticas, nas etiquetas de pregos,
nas maquinas de calcular, e muito mais.

A porcentagem facilita a compreensdo de aumentos, redugdes e taxas, o que auxilia na resolugdo de exercicios e situagdes
financeiras cotidianas.

Acréscimo
Quando ha um acréscimo de determinada porcentagem, o novo valor é obtido multiplicando o valor original por um fator de
multiplicagdo:

novo wvalor = valor inicial.(1 + taza)

Veja a tabela abaixo:

Acréscimo ou Lucro Fator de Multiplicagdo
10% 1,10
15% 1,15
20% 1,20
47% 1,47
67% 1,67

Exemplo: Aumentando 10% no valor de R$10,00 temos:
10x1,10=RS 11,00

Desconto
Para calcular um desconto, usamos:

novo wvalor = valor inicial.(1 — taza)

Veja a tabela abaixo:

Desconto Fator de Multiplicagdo
10% 0,90
25% 0,75
34% 0,66
60% 0,40
90% 0,10

Exemplo: Descontando 10% no valor de R$10,00 temos:
10 x 0,90 = RS 9,00
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CONTABILIDADE PUBLICA

PRINCIPIOS E OBJETIVOS DA CONTABILIDADE
APLICADA AO SETOR PUBLICO

CONCEITO E FINALIDADE DA CONTABILIDADE APLICADA
AO SETOR PUBLICO

A contabilidade aplicada ao setor publico é definida pela
Norma Brasileira de Contabilidade NBC T 16.1 como o ramo
da ciéncia contabil que aplica seus fundamentos, principios e
normas as entidades do setor publico. Seu objetivo principal
é fornecer informagOes Uteis para o controle, a prestacdo de
contas e a tomada de decisdes por parte dos gestores publicos e
demais usuarios da informagdo contabil.

Diferente do setor privado, em que a contabilidade
se concentra na apuragdo do lucro e na mensuragdo da
performance financeira, a contabilidade publica estd voltada
para o acompanhamento da execu¢do or¢gamentaria, financeira
e patrimonial do Estado. Isso inclui, por exemplo, o controle das
receitas e despesas publicas, a gestdo do patriménio do ente
publico e a garantia da legalidade e economicidade dos atos
administrativos.

Entre as principais finalidades da contabilidade publica,
destacam-se:

= Controlar os atos e fatos administrativos que afetam o

patrimdnio publico;

= Permitir a adequada prestagdo de contas por parte dos

gestores publicos;

= Produzir informagdes confidveis para subsidiar decisdes e
politicas publicas;

= Assegurar transparéncia e controle social sobre a aplicagdo
dos recursos publicos.

Essa contabilidade deve, portanto, produzir registros e
demonstragées que atendam tanto aos drgdos de controle
guanto a sociedade civil, em conformidade com os principios
constitucionais da publicidade, moralidade e eficiéncia.

OBJETIVOS DA CONTABILIDADE PUBLICA

Os objetivos da contabilidade publica estdo alinhados a sua
missdo institucional de controle e transparéncia. O foco nao
estd apenas na geragdo de dados financeiros, mas também no
fornecimento de informagdes Uuteis, tempestivas e confidveis
para multiplos usuarios.

» Controle Patrimonial e Orgamentario

A contabilidade publica permite acompanhar os efeitos dos
atos administrativos sobre o patrimoénio publico, possibilitando
uma visdo clara dos bens, direitos e obrigacdes da entidade.
Além disso, ela controla a execugdo do orgamento, comparando
as previsOes com os gastos e receitas realizadas.

» Transparéncia e Accountability

A contabilidade publica tem um papel fundamental na
promogdo da transparéncia e na responsabilidade dos gestores
publicos. A accountability, ou responsabilizagdo, exige que os
administradores prestem contas de sua atuagdo, algo que s é
possivel com uma contabilidade que reflita a realidade dos atos
de gestdo.

> Apoio a Tomada de DecisGes

Gestores publicos, parlamentares, tribunais de contas e
até cidaddos comuns utilizam as informagdes geradas pela
contabilidade para tomar decisGes mais informadas, seja na
elaboragdo de politicas publicas, no controle social ou na
avaliagdo do desempenho do Estado.

> Atendimento aos Usudrios da Informagao Contabil

A contabilidade publica deve atender diversos usudrios:
cidaddos, gestores publicos, 6rgdos de controle, legisladores,
imprensa, entre outros. Para isso, precisa ser compreensivel,
tempestiva, relevante e fidedigna.

PRINCiP10S DA CONTABILIDADE APLICADA AO SETOR
PUBLICO

Os principios contabeis sdo a base sobre a qual se estrutura
toda a contabilidade, incluindo a aplicada ao setor publico. No
Brasil, os principios fundamentais estdo definidos pela Resolugdo
CFC n2 750/93 (atualmente substituida pela ITG 2000 e pelas
normas convergentes as normas internacionais) e devem ser
aplicados com as devidas adaptagGes ao setor publico.

> Principio da Entidade

Estabelece que o patrimoénio da entidade publica deve ser
considerado de forma separada do patriménio dos seus gestores
ou de outras entidades. E essencial para manter a autonomia
contabil e garantir a integridade das informagdes.

> Principio da Continuidade

Parte do pressuposto de que a entidade continuard em
operagao por tempo indeterminado, influenciando diretamente
na forma de avaliagdo e mensuragao dos seus ativos e passivos.

> Principio da Oportunidade

Determina que todos os fatos relevantes devem ser
registrados de forma imediata, garantindo tempestividade,
integridade e precisdo das informagdes contabeis.

> Principio do Registro pelo Valor Original

Define que os registros contabeis devem ser feitos com base
no valor de aquisicao ou de entrada no patriménio publico, ainda
gue posteriormente ajustado por reavaliagdo, depreciagdao ou
perda de valor.
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» Principio da Competéncia
Os efeitos das transagbes e outros eventos devem ser
reconhecidos nos periodos a que se referem, independentemente
do recebimento ou pagamento, respeitando o regime contdbil de
competéncia.

> Principio da Prudéncia

Prevé que, diante de incertezas, deve-se optar pelo
menor valor para os ativos e pelo maior valor para os passivos,
garantindo que as demonstragdes contabeis ndo superestimem
os resultados da gestdo publica.

Esses principios, aplicados corretamente, garantem que a
contabilidade publica seja fidedigna, transparente e Util para o
controle social e institucional.

NORMAS BRASILEIRAS DE CONTABILIDADE APLICADAS
AO SETOR PUBLICO (NBCASP)

As Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor
Publico (NBCASP) representam um conjunto de diretrizes técnicas
elaboradas pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC), com o
objetivo de normatizar e padronizar os procedimentos contabeis
no ambito da administra¢do publica.

Essas normas compdem a série NBC T 16, que abrange
temas como: conceito, patrimoOnio, sistemas contdbeis, plano
de contas, registros, demonstrages contabeis, consolida¢do das
contas publicas e depreciagdo de bens publicos.

Entre os principais pontos das NBCASP, destacam-se:

* Adocgdo do regime de competéncia para registro dos atos e

fatos administrativos;

* Integragdo entre orgamento, finangas e patriménio;

= Convergéncia com os padrdes internacionais, especial-
mente com as normas da IPSAS (International Public Sector
Accounting Standards);

* Compatibilizagdo com os instrumentos legais como a
LRF (Lei de Responsabilidade Fiscal), LDO (Lei de Diretrizes
Orgamentarias) e LOA (Lei Orcamentaria Anual).

A implementagdo das NBCASP busca aumentar a
comparabilidade e a transparéncia dos dados contabeis
publicos, contribuindo para uma gestdo publica mais eficiente e
responsavel.

DIFERENCAS FUNDAMENTAIS ENTRE A
CONTABILIDADE PUBLICA E A CONTABILIDADE

A contabilidade é uma ciéncia social aplicada que tem
como objetivo registrar, controlar e interpretar os fatos que
afetam o patriménio das entidades. Contudo, ela ndo se aplica
de forma unica a todas as organizagbes. Existem diferentes
ramos da contabilidade adaptados as finalidades especificas de
cada setor, e dois deles se destacam: a contabilidade publica e a
contabilidade empresarial (ou privada).

Enquanto a contabilidade empresarial é voltada ao setor
privado, com foco na apuragdo de resultados econémicos e
financeiros para fins de lucro, a contabilidade publica esta
centrada na administragcdo de recursos publicos, com foco na
legalidade,
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transparéncia e presta¢do de contas. Ambas utilizam técnicas
semelhantes, mas sdo guiadas por finalidades, usuarios e normas
distintas.

FINALIDADE E OBJETIVOS

Uma das diferencas mais relevantes entre os dois ramos
contabeis esta em suas finalidades principais.
= Contabilidade Empresarial:

O principal objetivo da contabilidade no setor privado é
mensurar o desempenho econémico da entidade e fornecer
informacg0des Uteis para investidores, socios e credores, com foco
em resultados financeiros, rentabilidade, liquidez e solvéncia. A
contabilidade empresarial tem o lucro como um dos elementos
centrais de analise.

= Contabilidade Publica:

No setor publico, a contabilidade ndo tem como objetivo
apurar lucro, mas sim garantir o controle, a legalidade e a
transparéncia na gestdao dos recursos publicos. Seus objetivos
incluem o controle patrimonial, orgamentario e financeiro, além
da prestagdo de contas aos drgdos de controle e a sociedade. A
énfase estd no interesse coletivo e na responsabilidade fiscal.

NORMAS E REGULAM ENTA(,'6 ES

As normas que regem cada tipo de contabilidade também
sdo diferentes:
= Empresarial:

Regida por normas como a Lei n? 6.404/76 (Lei das S.A.),
atualizada pela Lei n? 11.638/07, pelas Normas Brasileiras de
Contabilidade (NBCs) aplicaveis ao setor privado e, para fins
tributarios, pelo Regulamento do Imposto de Renda (RIR).

= Publica:

Segue as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas
ao Setor Publico (NBCASP), especialmente a série NBC T 16,
além de legislacdes especificas como a Lei n? 4.320/64, a Lei
de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n2 101/2000)
e a Constituicdo Federal. Nos ultimos anos, tem havido forte
movimento de convergéncia as normas internacionais emitidas
pela IPSAS.

USUARIOS DA INFORMAGAO CONTABIL

Cada ramo atende a publicos distintos:
= Contabilidade Empresarial:

Tem como principais usuarios os investidores, credores,
sécios, gestores e 6rgaos reguladores, que utilizam os dados
contabeis para tomar decisGes econdmicas e financeiras.

= Contabilidade Publica:

Seus usuarios incluem gestores publicos, tribunais de contas,
legisladores, 6rgaos de controle interno e externo, sociedade civil,
cidaddos, entidades financiadoras e organismos internacionais. A
finalidade é garantir o controle social e a transparéncia da gestdo
publica.
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LEGISLACAO

CONSTITUIGAO FEDERAL DE 1988 (PRINCIiP10OS
FUNDAMENTAIS: ARTIGOS 12 AO 42; DIREITOS E
GARANTIAS FUNDAMENTAIS: ARTIGOS 52 AO 17;

ORGANIZAGAO DO ESTADO: ARTIGOS 18 AO 43. DA

ADMINISTRAGAO PUBLICA: ARTIGOS 37 AO 41)

Dos PRINCiPIOS FUNDAMENTAIS
» Forma, Sistema e Fundamentos da Republica

Papel dos Principios e o Neoconstitucionalismo:

Os principios abandonam sua fungdo meramente subsidiaria
na aplicagdo do Direito, quando serviam tdo somente de meio de
integracdo da ordem juridica (na hipotese de eventual lacuna)
e vetor interpretativo, e passam a ser dotados de elevada e
reconhecida normatividade.

Principio Federativo:

Significa que a Unido, os Estados-membros, o Distrito
Federal e os Municipios possuem autonomia, caracteriza por um
determinado grau de liberdade referente a sua organizacdo, a
sua administra¢do, a sua normatizagdo e ao seu Governo, porém
limitada por certos principios consagrados pela Constituicdo
Federal.

Principio Republicano:

E uma forma de Governo fundada na igualdade formal entre
as pessoas, em que os detentores do poder politico exercem
o comando do Estado em carater eletivo, representativo,
tempordrio e com responsabilidade.

Principio do Estado Democratico de Direito:

O Estado de Direito é aquele que se submete ao império da
lei. Por sua vez, o Estado democratico caracteriza-se pelo respeito
ao principio fundamental da soberania popular, vale dizer, funda-
se na nogdo de Governo do povo, pelo povo e para o povo.

Principio da Soberania Popular:

O paragrafo uUnico do Artigo 12 da Constituigdo Federal revela
a adogdo da soberania popular como principio fundamental ao
prever que “Todo o poder emana do povo, que o exerce por meio
de representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta
Constituigdo”.

Principio da Separac¢do dos Poderes:

A visdao moderna da separagdo dos Poderes ndo impede que
cada um deles exerga atipicamente (de forma secunddria), além
de sua funcgdo tipica (preponderante), fungdes atribuidas a outro
Poder.

Vejamos  abaixo, os dispositivos  constitucionais
correspondentes ao tema supracitado:

TiTULO |
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 12 A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido
indissoluvel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal,
constitui - se em Estado Democratico de Direito e tem como
fundamentos:

| - a soberania;

Il - a cidadania

Il - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa; (Vide
Lei n® 13.874, de 2019)

V - o pluralismo politico.

Paragrafo unico. Todo o poder emana do povo, que o exerce
por meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos
desta Constituicdo.

Art. 22 S3o Poderes da Unido, independentes e harmonicos
entre si, o Legislativo, o Executivo e o Judiciario.

> Objetivos Fundamentais da Republica

Os Objetivos Fundamentais da Republica estdo elencados no
Artigo 32 da CF/88. Vejamos:

Art. 32 Constituem objetivos fundamentais da Republica
Federativa do Brasil:

| - construir uma sociedade livre, justa e soliddria;

Il - garantir o desenvolvimento nacional;

Ill - erradicar a pobreza e a marginaliza¢do e reduzir as
desigualdades sociais e regionais;

IV - promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagao..

> Principios de Direito Constitucional Internacional

Os Principios de Direito Constitucional Internacional estdo
elencados no Artigo 42 da CF/88. Vejamos:

Art. 42 A Republica Federativa do Brasil rege - se nas suas
relagGes internacionais pelos seguintes principios:

| - independéncia nacional;

Il - prevaléncia dos direitos humanos;

Il - autodeterminagdo dos povos;

IV - ndo - intervengado;

V - igualdade entre os Estados;

VI - defesa da paz;

VII - solugdo pacifica dos conflitos;

VIII - repudio ao terrorismo e ao racismo;

IX - cooperagdo entre os povos para o progresso da
humanidade;

X - concessao de asilo politico.
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Paragrafo Unico. A Republica Federativa do Brasil buscara
a integragdo econOmica, politica, social e cultural dos povos da
América Latina, visando a formagdo de uma comunidade latino
- americana de nagoes.

Dos DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS

Os direitos individuais estdo elencados no caput do Artigo 52
da CF. S3o eles:

> Direito a Vida

O direito a vida deve ser observado por dois prismas: o
direito de permanecer vivo e o direito de uma vida digna.

O direito de permanecer vivo pode ser observado, por
exemplo, na vedagdo a pena de morte (salvo em caso de guerra
declarada).

J4a o direito a uma vida digna, garante as necessidades vitais
basicas, proibindo qualquer tratamento desumano como a
tortura, penas de carater perpétuo, trabalhos forcados, cruéis,
etc.

> Direito a Liberdade

O direito a liberdade consiste na afirmagdo de que ninguém
sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa, sendo
em virtude de lei. Tal dispositivo representa a consagragdo da
autonomia privada.

Trata-se a liberdade, de direito amplo, ja que compreende,
dentre outros, as liberdades: de opinido, de pensamento, de
locomogado, de consciéncia, de crenga, de reunido, de associacdo
e de expressdo.

> Direito a Igualdade

A igualdade, principio fundamental proclamado pela
Constituicdo Federal e base do principio republicano e da
democracia, deve ser encarada sob duas dticas, a igualdade
material e a igualdade formal.

A igualdade formal é a identidade de direitos e deveres
concedidos aos membros da coletividade por meio da norma.

Por sua vez, a igualdade material tem por finalidade a busca
da equiparagdo dos cidaddos sob todos os aspectos, inclusive o
juridico. E a consagracdo da maxima de Aristdteles, para quem
o principio da igualdade consistia em tratar igualmente os
iguais e desigualmente os desiguais na medida em que eles se
desigualam.

Sob o pdlio da igualdade material, caberia ao Estado
promover a igualdade de oportunidades por meio de politicas
publicas e leis que, atentos as caracteristicas dos grupos menos
favorecidos, compensassem as desigualdades decorrentes do
processo histérico da formacgao social.

> Direito a Privacidade

Para o estudo do Direito Constitucional, a privacidade é
género, do qual sdo espécies a intimidade, a honra, a vida privada
e a imagem. De maneira que, os mesmos sao invioldveis e a eles
assegura-se o direito a indeniza¢do pelo dano moral ou material
decorrente de sua violagdo.

> Direito a Honra

O direito a honra almeja tutelar o conjunto de atributos
pertinentes a reputagdo do cidaddo sujeito de direitos,
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> Direito de Propriedade

E assegurado o direito de propriedade, contudo, com
restricdes, como por exemplo, de que se atenda a fungdo social da
propriedade. Também se enquadram como espécies de restri¢do
do direito de propriedade, a requisicdo, a desapropriagdo, o
confisco e o usucapido.

Do mesmo modo, é no direito de propriedade que se
asseguram a inviolabilidade do domicilio, os direitos autorais
(propriedade intelectual) e os direitos reativos a heranga.

Destes direitos, emanam todos os incisos do Art. 59, da
CF/88, conforme veremos abaixo:

TiTULO Il
DOS DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS

CAPITULO |
DOS DIREITOS E DEVERES INDIVIDUAIS E
COLETIVOS

Art. 52 Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo
de qualquer natureza, garantindo - se aos brasileiros e aos
estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a
vida, a liberdade, a igualdade, a seguranga e a propriedade, nos
termos seguintes:

| - homens e mulheres sdo iguais em direitos e obrigacoes,
nos termos desta Constituicdo;

Il - ninguém serd obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma
coisa sendo em virtude de lei;

Ill - ninguém sera submetido a tortura nem a tratamento
desumano ou degradante;

IV - é livre a manifestacdo do pensamento, sendo vedado o
anonimato;

V - é assegurado o direito de resposta, proporcional ao
agravo, além da indenizagdo por dano material, moral ou a
imagem;

VI - é inviolavel a liberdade de consciéncia e de crenga, sendo
assegurado o livre exercicio dos cultos religiosos e garantida, na
forma da lei, a protegdo aos locais de culto e a suas liturgias;

VIl - é assegurada, nos termos da lei, a prestagdo de
assisténcia religiosa nas entidades civis e militares de internagdo
coletiva;

VIII - ninguém sera privado de direitos por motivo de crenga
religiosa ou de convicgdo filoséfica ou politica, salvo se as invocar
para eximir - se de obrigacdo legal a todos imposta e recusar - se
a cumprir prestagdo alternativa, fixada em lei;

IX - é livre a expressdo da atividade intelectual, artistica,
cientifica e de comunicagdo, independentemente de censura ou
licenga;

X - sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a
imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizacdo pelo
dano material ou moral decorrente de sua violagao;

Xl - a casa é asilo inviolavel do individuo, ninguém nela
podendo penetrar sem consentimento do morador, salvo em
caso de flagrante delito ou desastre, ou para prestar socorro, ou,
durante o dia, por determinacdo judicial;(Vide Lei n2 13.105, de
2015)(Vigéncia)

Xll-éinviolavel osigilodacorrespondénciaedascomunicagdes
telegraficas, de dados e das comunicagGes telefonicas, salvo, no
ultimo caso, por ordem judicial, nas hipdteses e na forma que
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