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AVISO IMPORTANTE:

Este € um Material de Demonstragao

Este arquivo representa uma prévia exclusiva da apostila.

Aqui, vocé poderd conferir algumas pdginas selecionadas para conhecer de
perto a qualidade, o formato e a proposta pedagdgica do nosso conteudo.
Lembramos que este ndo é o material completo.

@’I PORQUEINVESTIRNA APOSTILA COMPLETA?

Conteudo totalmente alinhado ao edital.

Teoria clara, objetiva e sempre atualizada.

Dicas prdaticas, quadros de resumo e
linguagem descomplicada.

Questoes gabaritadas

Bonus especiais que otimizam seus
estudos.

Aproveite a oportunidade de intensificar
sua preparagdo com um material completo
e focado na sua aprovagdo:

Acesse agora: www.apostilasopcao.com.br

Disponivel nas versées impressa e digital,
com envio imediato!

Estudar com o material certo faz toda a diferengca na sua
jornada até a APROVACAO.
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LINGUA PORTUGUESA

CARACTERISTICAS E FUNCIONALIDADES DE
GENEROS TEXTUAIS VARIADOS

A classificagdo dos textos em tipos e géneros textuais é
fundamental para a compreensdo dos processos de produgdo
e interpretacdo textual. Esses dois conceitos, apesar de
relacionados, possuem diferengas importantes.

Os tipos textuais se referem a forma como o texto é
estruturado, isto é, a sequéncia linguistica predominante, como
narra¢do, descri¢do ou dissertagdo. J4 os géneros textuais estdao
ligados ao contexto social e as fungdes comunicativas dos textos,
como carta, noticia ou crbnica.

A distingdo entre esses conceitos é importante ndo apenas
para o entendimento tedrico da lingua, mas também para a
pratica de leitura e escrita. Saber identificar o tipo e o género de
um texto ajuda o leitor a compreender melhor suas intengées,
assim como auxilia o produtor textual a escolher a estrutura e o
estilo mais apropriados para alcangar seu objetivo comunicativo.

Nos ultimos anos, a crescente diversidade de praticas sociais
e a evolugdo das formas de comunicagdo, especialmente com
0 avango das tecnologias digitais, tém provocado mudangas na
forma como os géneros textuais sdo usados e entendidos.

TIPOS TEXTUAIS
Os tipos textuais referem-se a organizagdo interna dos

textos, ou seja, a maneira como a informagdo é estruturada
linguisticamente. Sao estruturas formais que determinam como
as ideias serdo apresentadas, independentemente do contexto
social ou do propdsito comunicativo.

Existem cinco principais tipos textuais amplamente
reconhecidos na linguistica: narragdo, descri¢do, dissertagdo,
exposi¢cdo e injungdo. Cada um desses tipos possui caracteristicas

préprias que guiam a produgdo e a interpretagao dos textos.

» Narragao

A narragdo é o tipo textual que conta uma histéria, relatando
eventos ou agdes em sequéncia. Nessa estrutura, os fatos sdo
geralmente organizados em uma ordem cronoldgica, e hd a
presenca de personagens, um ambiente (espago) e um tempo
definidos. O enredo, que é a sequéncia dos acontecimentos, é
fundamental para a construgdo do texto narrativo. Um exemplo
tipico de texto narrativo é o conto, que apresenta um inicio, um
desenvolvimento e um desfecho.

Exemplo: contos, romances, cronicas, anedotas.

» Descricao
O texto descritivo busca retratar com detalhes as
caracteristicas de pessoas, objetos, lugares ou situagdes, criando
uma imagem mental no leitor. Na descri¢do, o autor utiliza muitos
adjetivos e informagdes sensoriais para detalhar aquilo que

esta sendo descrito, focando em suas particularidades e
atributos. Esse tipo textual é frequentemente encontrado como
parte de textos narrativos, mas também pode aparecer de forma
autébnoma.

Exemplo: retratos, laudos técnicos, descri¢cGes de paisagens.

> Dissertacdo

A dissertacdo é um tipo textual argumentativo, no qual o
autor expde ideias, discute um tema e apresenta argumentos,
com o objetivo de convencer ou informar o leitor. Esse tipo de
texto costuma ser formal e estruturado, apresentando uma
introdugdo, um desenvolvimento e uma conclusdo. No contexto
educacional e académico, os textos dissertativos sdo amplamente
utilizados em ensaios, redacdes de vestibulares e concursos, e
artigos cientificos.

Exemplo: redagdes argumentativas, ensaios, editoriais.

» Exposicdo
O texto expositivo tem como objetivo principal expor, explicar
ou apresentar informagdes e conhecimentos de forma clara e
objetiva. Esse tipo textual busca esclarecer fatos ou conceitos,
sem a necessidade de persuadir o leitor ou envolver juizos de
valor. E frequentemente utilizado em contextos didaticos e
cientificos para transmitir informagdes de maneira acessivel.
Exemplo: textos didaticos, relatérios, verbetes de
enciclopédias.

> Injungao

O texto injuntivo (ou instrucional) tem como fung¢&o principal
orientar o leitor a realizar uma a¢do ou a seguir determinados
procedimentos. Sdo textos que fornecem instrugdes, ordens ou
conselhos, utilizando verbos no imperativo ou no infinitivo para
guiar o comportamento do leitor.

Exemplo: manuais de instrucdo, receitas, regulamentos,
bulas de remédios.

» Caracteristicas dos Tipos Textuais

Cada tipo textual possui caracteristicas proprias, que podem
ser resumidas da seguinte forma:

= Narragdo: foco em agbes e eventos em sequéncia (cro-

nolégica ou ndo); uso de verbos no passado; presenca de

personagens, tempo e espago definidos;

» Descrigao: foco em caracteristicas e detalhes; uso de
adjetivos; apelo aos sentidos (visdo, audigdo, olfato, tato,
paladar);

= Dissertagao: foco na argumentagdo e no raciocinio ldgico,
estrutura rigida (introducdo, desenvolvimento, conclusdo),
uso de conectores e verbos de opinido;

» Exposicdo: foco na explicagdo e na apresentagdo de
informagdes; tom objetivo e neutro; uso de exemplos e
definicdes;
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* Injungdo: foco em orientar o comportamento do leitor; uso
de verbos no imperativo ou no infinitivo; clareza e precisdo
nas instrugdes.

» Combinacao dos Tipos Textuais

E importante destacar que, embora os tipos textuais
sejam categorias distintas, muitos textos apresentam uma
combinagdao de mais de um tipo. Por exemplo, um romance, que
é predominantemente narrativo, pode conter trechos descritivos
para retratar o ambiente e os personagens, além de momentos
dissertativos para discutir ideias ou reflexdes dos personagens.
Essa flexibilidade dos tipos textuais contribui para a riqueza e a
variedade de textos que encontramos no dia a dia.

GENEROS TEXTUAIS

Os géneros textuais sdo as diferentes formas de organizagado
de um texto que surgem de acordo com as necessidades e
convengoes sociais. Eles sdo determinados pelo contexto de uso,
pela intengdo comunicativa e pelas praticas culturais de uma
sociedade.

Diferentemente dos tipos textuais, que sdo formas mais
rigidas e estruturais, os géneros textuais sdo dinamicos,
adaptando-se as situagGes comunicativas e aos meios em que
circulam, como o jornal, a internet, ou o ambiente académico.

Os géneros textuais sdo numerosos e variam conforme a
evolugdo dasformas de comunicagao, mas podem ser organizados
em diferentes categorias, dependendo de sua fungdo social e das
caracteristicas formais que apresentam.

> Noticia

A noticia é um género textual do campo jornalistico,
cujo objetivo é informar o publico sobre fatos recentes ou de
interesse social. Esse género é marcado pela objetividade e
imparcialidade, apresentando os acontecimentos de forma direta
e sem opiniGes pessoais. A noticia costuma seguir a estrutura
conhecida como piramide invertida, onde as informagGes mais
importantes aparecem no inicio do texto, enquanto os detalhes
sdo desenvolvidos ao longo do texto.

= Estrutura: titulo, lead (introdugdo com as informagdes

principais), desenvolvimento e conclusdo.

* Exemplo: noticias publicadas em jornais, portais de inter-
net, telejornais.

> Carta

A carta é um género textual de comunicagdo escrita, utilizado
para estabelecer contato entre interlocutores distantes no tempo
ou no espago. Dependendo do destinatério e do objetivo, a carta
pode ser formal ou informal. No caso de uma carta formal, sdo
utilizados vocabuldrio e expressdes mais respeitosas, enquanto a
carta informal permite uma linguagem mais coloquial e préxima.

= Estrutura: saudagdo, corpo do texto e despedida.

= Exemplo: cartas comerciais, cartas pessoais, e-mails.

AMOSTRA

» Artigo de Opinido

O artigo de opinido é um texto dissertativo-argumentativo
que expressa o ponto de vista do autor sobre determinado
tema, geralmente um assunto de relevancia atual. O objetivo é
convencer o leitor por meio de argumentos bem estruturados.
Embora apresente opiniGes pessoais, o artigo de opinido deve
ser fundamentado com dados, exemplos e argumentos légicos.

= Estrutura: titulo, introducdo (apresentagdo do tema),

desenvolvimento (argumentagdo) e conclusdo (fechamento

com uma posicdo clara).

= Exemplo: artigos publicados em jornais, revistas e portais
de internet.

» Resenha

A resenha é um género textual que visa analisar e avaliar
uma obra cultural, como um livro, filme, peca de teatro, evento,
entre outros. A resenha combina descrigdo e critica, oferecendo
um resumo da obra e, a0 mesmo tempo, apresentando a opinido
do autor da resenha sobre a qualidade e a relevancia da obra em
guestao.

= Estrutura: identificacdo da obra (titulo, autor), resumo do

conteldo, analise critica e conclusao.

= Exemplo: resenhas de livros, criticas de cinema, avaliagdes
de produtos.

» Cronica

A cronica é um género textual que apresenta uma reflexdao
sobre situagGes cotidianas, frequentemente com um tom pessoal
e subjetivo. Geralmente breve, a crénica pode ter um carater
humoristico, poético ou reflexivo, abordando temas simples, mas
sempre com um olhar critico ou irénico. E comum encontrarmos
cronicas em jornais e revistas, onde sdo utilizadas para comentar
pequenos acontecimentos do dia a dia.

= Estrutura: narrativa breve, com espago para reflexdes do

autor sobre o tema abordado.

= Exemplo: cronicas jornalisticas, cronicas literarias.

» Relatério

O relatério é um género textual utilizado em contextos
profissionais e académicos para registrar, de maneira objetiva
e detalhada, os resultados de uma investiga¢do, experiéncia ou
atividade. O relatério busca informar e documentar um processo,
podendo incluir dados quantitativos e qualitativos, tabelas,
graficos e conclusOes baseadas nas evidéncias apresentadas.

= Estrutura: introducgdo, desenvolvimento (metodologia,

descri¢do dos dados) e conclusdo.

= Exemplo: relatdrios empresariais, relatdrios de pesquisa,
relatérios técnicos.

> Receita

A receita é um género textual do campo culindrio, cuja
fungdo é orientar o leitor a preparar um prato especifico. Sua
linguagem é direta e objetiva, predominando o uso de verbos
no imperativo ou no infinitivo, para instruir de forma clara cada
etapa da preparagdo.

= Estrutura: lista de ingredientes e modo de preparo.
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RACIOCINIO LOGICO-MATEMATICO

LOGICA E RACIOCINIO LOGICO; LOGICA DE
ARGUMENTACAO; PROPOSICAO LOGICA;
PROPOSICOES SIMPLES E COMPOSTAS;
OPERADORES LOGICOS; TABELA VERDADE;
TAUTOLOGIA, CONTRADICAO E CONTINGENCIA;
EQUIVALENCIAS E NEGACOES

A capacidade de estabelecer e interpretar relages |dgicas
entre diferentes elementos é uma habilidade essencial para o
desenvolvimento do pensamento analitico. Essa competéncia
permite ao individuo organizar informagdes, identificar padrdes e
criar conexoes relevantes, mesmo diante de conceitos abstratos
ou situagdes hipotéticas. Ao dominar esse campo, é possivel
analisar premissas, avaliar sua consisténcia e extrair conclusGes
fundamentadas, promovendo uma compreensdo mais profunda
e decisGes mais acertadas. Essa habilidade é indispensdvel na
resolucdo de problemas complexos e no enfrentamento de
desafios que exigem clareza e raciocinio estruturado.

A seguir, exploraremos os principais contetdos que ajudam
a aprimorar essa competéncia:

LOGICA PROPOSICIONAL

Um predicado é uma sentenga que contém um numero
limitado de varidveis e se torna uma proposi¢cdo quando sdo
dados valores as variaveis matemadticas e propriedades quaisquer
a outros tipos.

Um predicado, de modo geral, indica uma relagdo entre
objetos de uma afirmacgdo ou contexto.

Considerando o que se conhece da lingua portuguesa
e, intuitivamente, predicados dao qualidade aos sujeitos,
relacionam os sujeitos e relacionam os sujeitos aos objetos.

Paratal, sdousadososconectivoslogicos
, mais objetos, predicados, variaveis e quantificadores.

Os objetos podem ser concretos, abstratos ou ficticios,
Unicos (atémicos) ou compostos.

Logo, é um tipo que pode ser desde uma pega sélida, um
numero complexo até uma afirmacgdo criada para justificar um
raciocinio e que ndo tenha existéncia real!

Os argumentos apresentam da ldégica dos predicados
dizem respeito, também, aqueles da légica proposicional, mas
adicionando as qualidades ao sujeito.

As palavras que relacionam os objetos sdo usadas como
quantificadores, como um objeto esta sobre outro, um é maior
que o outro, a cor de um é diferente da cor do outro; e, com o uso
dos conectivos, as sentengas ficam mais complexas.

Por exemplo, podemos escrever que um objeto é maior que
outro e eles tém cores diferentes.

Somando as varidveis aos objetos com predicados, as
varidveis definem e estabelecem fatos relativos aos objetos em
um dado contexto.

Vamos examinar as caracteristicas de argumentos e
sentencas ldgicas para adentrarmos no uso de quantificadores.

No livro Discurso do Método de René Descartes, encontramos
a afirmacdo: “(12 parte): “...a diversidade de nossas opiniGes ndo
provém do fato de serem uns mais racionais que outros, mas
somente de conduzirmos nossos pensamentos por vias diversas
e ndo considerarmos as mesmas coisas. Pois ndo é suficiente ter
0 espirito bom, o principal é aplica-lo bem.”

Cabe aqui, uma rdpida revisdo de conceitos, como o de
argumento, que é a afirmagdo de que um grupo de proposi¢des
gera uma proposicao final, que é consequéncia das primeiras. Sdo
ideias logicas que se relacionam com o propdsito de esclarecer
pontos de pensamento, teorias, duvidas.

Seguindo a ideia do principio para o fim, a proposi¢cdo é o
inicio e o argumento o fim de uma explanagdo ou raciocinio,
portanto essencial para um pensamento légico.

A proposicdo ou sentenca a é uma oragdo declarativa que
poderd ser classificada somente em verdadeira ou falsa, com
sentido completo, tem sujeito e predicado.

Por exemplo, e usando informagdes multidisciplinares, sdo
proposigoes:

| — A dgua é uma molécula polar;

Il — A membrana plasmatica é lipoprotéica.

Observe que os exemplos acima seguem as condig¢Oes
essenciais que uma proposi¢cdo deve seguir, i.e., dois axiomas
fundamentais da légica, [1] o principio da ndo contradicdo e [2] o
principio do terceiro excluido, como ja citado.

O principio da ndo contradi¢ao afirma que uma proposi¢cdo
nao ser verdadeira e falsa ao mesmo tempo.

O principio do terceiro excluido afirma que toda proposigdo
ou é verdadeira ou é falsa, jamais uma terceira opc¢do.

Apds essa pequena revisdo de conceitos, que representaram
os tipos de argumentos chamados validos, vamos especificar
0s conceitos para construir argumento invalidos, falaciosos ou
sofisma.

Proposigdes simples e compostas

Para se construir as premissas ou hipdteses em um
argumento valido logicamente, as premissas tém extensdao maior
gue a conclusdo. A primeira premissa é chamada de maior é a
mais abrangente, e a menor, a segunda, possui o sujeito da
conclusdo para o silogismo; e das conclusGes, temos que:

| — De duas premissas negativas, nada se conclui;

Il — De duas premissas afirmativas ndo pode haver conclusdo
negative;

Il — A conclusdo segue sempre a premissa mais fraca;

IV — De duas premissas particulares, nada se conclui.

As premissas funcionam como proposicdes e podem ser do
tipo simples ou composta. As compostas sdao formadas por duas
ou mais proposi¢oes simples interligadas por um “conectivo”.
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Uma proposicdo/premissa é toda oracdo declarativa que
pode ser classificada em verdadeira ou falsa ou ainda, um
conjunto de palavras ou simbolos que exprimem um pensamento
de sentido completo.

Caracteristicas de uma proposicdo:

| — Tem sujeito e predicado;

Il — E declarativa (n3o é exclamativa nem interrogativa);

Il — Tem um, e somente um, dos dois valores légicos: ou é
verdadeira ou é falsa.

E regida por principios ou axiomas:

| = Principio da nao contradi¢do: uma proposi¢do ndo pode
ser verdadeira e falsa ao mesmo tempo.

Il = Principio do terceiro excluido: toda proposi¢cdo ou é
verdadeira ou é falsa, isto é, verifica-se sempre um destes casos
e nunca um terceiro.

Exemplos:
= A agua é uma substancia polar.

= A membrana plasmatica é lipoprotéica.

= As premissas podem ser unidas via conectivos mostrados
na tabela abaixo e ja mostrado acima. Sao eles:

Proposicao Forma Simbolo
Negagdo Nao -
e e o ‘
Conjungao e A
Condicional Se... entdo -
Bicondicional Se e somente se &

Tabelas verdade

As tabelas-verdade sdo ferramentas utilizadas para analisar
as possiveis combinagdes de valores logicos (verdadeiro ou falso)
das proposigoes. Elas permitem compreender o comportamento
légico de operadores como negagdo, conjungdo e disjungdo,
facilitando a verificagdo da validade de proposi¢des compostas.
Abaixo, apresentamos as tabelas-verdade para cada operador,

1. Negagao
A partir de uma proposi¢ao p qualquer, pode-se construir
outra, a negagdo de p, cujo simbolo é -p.

Exemplos:

A 4gua é uma substancia ndo polar.

A membrana plasmatica é ndo lipoprotéica.
Tabela-verdade para p e -p.

p -p
E
F \Y
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Os simbolos ldgicos para construgdo de proposicoes
compostas sdo: A (Ié-se e) e Vv (Ié-se ou).

2. Conectivo A:

Colocando o conectivo A entre duas proposi¢des p e g,
obtém-se uma nova proposigdo p A g, denominada conjungdo
das sentencas.

Exemplos:

p: substancias apolares atravessam diretamente a bicamada
lipidica.

g: o aminoacido fenilalanina é apolar.

p A @: substancias apolares atravessam diretamente a
bicamada lipidica e o aminodcido fenilalanina é apolar.

Tabela-verdade para a conjungao

Axioma: a conjungao é verdadeira se, e somente se, ambas
as proposicGes sdo verdadeiras; se ao menos uma delas for falsa,
a conjungao é falsa.

m T < |I<|T
TN iI< | | < o
m|mm < >

3. Conectivo V:

Colocando o conectivo V entre duas proposi¢des p e g,
obtém-se uma nova proposi¢do p V g, denominada disjun¢do
das sentengas.

Exemplos:

p: substancias apolares atravessam diretamente a bicamada
lipidica.

g: substancias polares usam receptores proteicos para
atravessar a bicamada lipidica.

p V q: substancias apolares atravessam diretamente a
bicamada lipidica ou substdncias polares usam receptores
proteicos para atravessar a bicamada lipidica.

Tabela-verdade para a disjungao

Axioma: a disjungdo é verdadeira se ao menos das duas
proposicoes for verdadeira; se ambas forem falsas, entdo a
disjuncdo é falsa.

m | I< |I<|T
N I< | T |I< (o
NI I<|I< <

Simbolos ldgicos para sentengas condicionais sdo: se
...entdo... (simbolo -); ...se, e somente se, ... (simbolo <3).
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NOCOES DE INFORMATICA

SISTEMA OPERACIONAL (WINDOWS 10 E 11):
CONCEITOS BASICOS, AREA DE TRABALHO,
JANELAS, PASTAS E ARQUIVOS; OPERACOES COM
ARQUIVOS E PASTAS (COPIAR, MOVER, RENOMEAR,
EXCLUIR); ATALHOS DE TECLADO MAIS UTILIZADOS
(CTRL+C, CTRL+V, ALT+TAB ETC.) E GERENCIADOR
DE TAREFAS; CONFIGURAGOES E PAINEL DE
CONTROLE, INCLUINDO A SOLUGAO DE PROBLEMAS;
INSTALAGCAO, DESINSTALACAO OU ALTERAGAO
DE PROGRAMAS E ATIVAGAO/DESATIVAGAO
DE RECURSOS, INCLUINDO CONFIGURACAO DE
APLICATIVOS; APLICATIVOS DO WINDOWS

WINDOWS 10

Conceito de pastas e diretdrios

Pasta algumas vezes é chamada de diretério, mas o nome
“pasta” ilustra melhor o conceito. Pastas servem para organizar,
armazenar e organizar os arquivos. Estes arquivos podem ser
documentos de forma geral (textos, fotos, videos, aplicativos
diversos).

Lembrando sempre que o Windows possui uma pasta com o
nome do usuario onde sdo armazenados dados pessoais.

Dentro deste contexto temos uma hierarquia de pastas.

No caso da figura acima temos quatro pastas e quatro
arquivos.

Arquivos e atalhos

Como vimos anteriormente: pastas servem para organizagao,
vimos que uma pasta pode conter outras pastas, arquivos e
atalhos.

= Arquivo é um item Unico que contém um determinado

dado. Estes arquivos podem ser documentos de forma geral

(textos, fotos, videos e etc..), aplicativos diversos, etc.

= Atalho é um item que permite facil acesso a uma determi-
nada pasta ou arquivo propriamente dito.

Area de trabalho

Area de transferéncia

A area de transferéncia é muito importante e funciona em
segundo plano. Ela funciona de forma tempordaria guardando
varios tipos de itens, tais como arquivos, informagdes etc.

* Quando executamos comandos como “Copiar” ou “Ctrl +

C”, estamos copiando dados para esta area intermedidria.

* Quando executamos comandos como “Colar” ou “Ctrl +
V”, estamos colando, isto é, estamos pegando o que esta
gravado na drea de transferéncia.

Manipulagao de arquivos e pastas

A caminho mais rapido para acessar e manipular arquivos
e pastas e outros objetos é através do “Meu Computador”.
Podemos executar tarefas tais como: copiar, colar, mover
arquivos, criar pastas, criar atalhos etc.

10
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Uso dos menus

Programas e aplicativos e interagdao com o usuario
Vamos separar esta interagdo do usudrio por categoria para
entendermos melhor as fungGes categorizadas.

* Musica e Video: Temos o Media Player como player nativo
para ouvir musicas e assistir videos. O Windows Media
Player é uma excelente experiéncia de entretenimento, nele
pode-se administrar bibliotecas de musica, fotografia, videos
no seu computador, copiar CDs, criar playlists e etc., isso
também é valido para o media center.

AMOSTRA

= Ferramentas do sistema

= A limpeza de disco é uma ferramenta importante, pois o
préprio Windows sugere arquivos inuteis e podemos sim-
plesmente confirmar sua exclusao.

= O desfragmentador de disco é uma ferramenta muito
importante, pois conforme vamos utilizando o computador
os arquivos ficam internamente desorganizados, isto faz que
o computador fique lento. Utilizando o desfragmentador o
Windows se reorganiza internamente tornando o computa-
dor mais rapido e fazendo com que o Windows acesse os
arquivos com maior rapidez.

= O recurso de backup e restauragdo do Windows é muito
importante pois pode ajudar na recuperagdo do sistema, ou
até mesmo escolher seus arquivos para serem salvos, tendo
assim uma coépia de seguranca.

11
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LEGISLACAO APLICADA AO SETOR PUBLICO

ETICA NO SETOR PUBLICO

A ética é a parte da filosofia que trata da reflexdo sobre
os principios que fundamentam a moral. Pode ser entendida
como uma teoria filoséfica ou cientifica. Etica é um cédigo
moral que pretende ser o Unico conjunto de regras de conduta
harmonicamente coerentes ao qual toda pessoa considerada
moral deva obedecer?.

A necessidade de se definir os caminhos éticos a serem
seguidos por profissionais de diversos ramos especificos fez
multiplicar, nos ultimos anos, os chamados “cddigos de éticas”
relativos as mais diversas profissdes (codigo de ética da advocacia,
cédigo de ética da medicina, etc.)?.

Os “cédigos de ética” se caracterizam por principios e regras
que visam justamente definir condutas a serem seguidas por um
determinado grupo de profissionais.

Ndo poderia ser diferente em relagdo a profissdo dos
servidores publicos, sobretudo quando se leva em consideragdo
que a Administragdo Publica deve se pautar pelo principio da
moralidade, sendo exigido de seus agentes, aos quais se incumbe
a materializagdo da vontade do Estado por meio de atos e
procedimentos administrativos, um comportamento regido pela
ética.

Os “codigos de ética” sdao mais que mero conjunto de leis a
serem observadas por seus destinatarios, no caso os servidores
publicos, sob pena da sangdo estatal; os “codigos de ética” sdo,
na realidade um conjunto de normas a serem observadas, ndo
por medo da violéncia do Estado por sua inobservancia (san¢do),
mas por senso e consciéncia moral livre, autbnoma e intima, por
convicgao interna, de que os servigos publicos devem orientar-se
a consecugdo do bem comum e prestigio a solidariedade social
como meios de sobrevivéncia e harmonia da sociedade para
0 que se exige o estrito respeito ao elemento ético que deve
compor todo o agir humano.

No que se refere aos Servidores Publicos Civis do Poder
Executivo Federal, o Governo Federal, por meio do Decreto n?
1.171/943, instituiu o Cédigo de Etica Profissional do Servidor
Publico Civil do Poder Executivo Federal.

Referido Decreto descreve regras de conduta a serem
seguidas pelos agentes publicos (regras deontoldgicas), deveres
fundamentais do servidor publico e também vedagbes ao
servidor publico.

1 [ CAVA, Wilson; GOMES, Celso Augusto dos Santos. ETICA NA
ADMINISTRACAO PUBLICA: alguns apontamentos. Trabalho de
Conclusdo de Curso (Especializagdo) — Curso Gestdo, Assessoramento e
Estado-Maior, Escola de Formagdo Complementar do Exército, 2018.]
2 [ BORTOLETO, Leandro; MULLER, Perla. Nogdes de ética no servigo
publico. Editora Jus Podivm, 2014.]

3 [ Disponivel em: https.//www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/
d1171.htm.]

Da mesma forma, considerada um dos pilares da legislagao
anticorrupgdo, a Lei de Improbidade Administrativa (LIA), nome
pela qual ficou conhecida a Lei n2 8.429, de 2 de junho de 1992,
é dividida em trés segdes:

“I - Dos Atos de Improbidade Administrativa que Importam
Enriquecimento llicito”;

Il - “Dos Atos de Improbidade Administrativa que Causam
Prejuizo ao Erdrio”; e

Il - “Dos Atos de Improbidade Administrativa que Atentam
Contra os Principios da Administragcdo Publica”.

Os Atos de improbidade administrativa atentam contra o
Erdrio, resultam em enriquecimento ilicito ou atentam contra
os principios da administragdo publica. Entre as penas previstas
estdo o ressarcimento ao Erario, a indisponibilidade dos bens e a
suspensdo dos direitos politicos?.

Ndo obstante o reconhecimento da necessidade de
atualizacdo da Lei, seu texto sofreu alteragdo pela Lei n2 14.230,
de 25 de outubro de 20213, sendo alvo de intensos debates e
controvérsias: para alguns criticos, houve uma flexibilizacdo da
LIA, para outros buscou-se evitar seu uso politico.

Da lei original, apenas os artigos 15 e 19 nao foram objeto
de modificacdo. Todos os demais foram alterados ou revogados.

A principal alteragdo trazida pela novel legislacdo é a extingdo
da modalidade culposa de improbidade. Com efeito, sé poderdo
ser punidos por improbidade administrativa aqueles que tiverem
“a vontade livre e consciente de alcangar o resultado ilicito
tipificado nos artigos 99, 10 e 11, ndo bastando a voluntariedade
do agente”. (Art. 12, § 29).

Destaque também para a atribuicdo de competéncia
exclusiva do Ministério Publico para propor a¢des, com exigéncia
de que ainicial da a¢do de improbidade ja contenha as provas ou
indicios da pratica do ato de improbidade, sob pena de litigancia
de ma-fé (Art. 17, capute § 69, l e Il).

Outro ponto relevante diz respeito a dosimetria das penas:
a Lei n? 14.230/2021 acaba com a pena minima de suspensdo
dos direitos politicos (de 8 anos), e aumenta a pena maxima,
que passa a ser de 14 anos; estabelece ainda pena maior para o
enriquecimento ilicito (Art. 12, 1, 11).

Como principais alvos de criticas, pode-se registrar a
introdugdo da prescrigdo intercorrente (Art. 23, § 82), a conversdo
da lista dos atos de improbidade de exemplificativa em taxativa
no texto da lei (Art. 11, caput) e finalmente, a limitagcdo de prazos

1 [ Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/18429.
htm.]

2 [ Alteragées na Lei de Improbidade Administrativa - Lei n© 8.429/1992
(Lei n® 14.230/2021). CADIP — CENTRO DE APOIO AO DIREITO PUBLICO.
Coordenadoria do Cadip (biénio 2022-2023). Séo Paulo, 15 de margo de
2023 (4%digdo).]

3 [ Disponivel em: https.//www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-
2022/2021/Lei/L14230.htm#art1.]
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para ressarcimento aos cofres publicos, restricdo ausente no
projeto original, que previa aimprescritibilidade de ressarcimento
do dano ao patrimonio publico.

AMOSTRA

NOCOES DE DIREITO ADMINISTRATIVO: PRINCiPIOS
DA ADMINISTRACAO PUBLICA

BREVE INTRODUGAO

Podemos considerar o Direito Administrativo como um
ramo auténomo do Direito que se encontra dependente de um
acoplado de regras e principios préprios. Todavia, ainda ndo
existe uma norma codificada, ndo havendo, desta forma, um
Cddigo de Direito Administrativo.

Por esta razdo, as regras que regem a atuagdo da
Administragdo Publica em sua relagdo com os administrados,
seus agentes publicos, organizagdo interna e na prestacdo de
seus servigos publicos, encontram-se esparsas no ordenamento
juridico patrio, onde a principal fonte normativa é a Constitui¢do
Federal.

O regime juridico brasileiro possui dois principios
justificadores das prerrogativas e restricoes da Administragdo,
sendo eles, o principio da Supremacia do Interesse Publico e o
principio da Indisponibilidade do Interesse Publico.

Sobre o tema em estudo, a jurista Maria Sylvia Zanella Di
Pietro ensina que ha diferengas relevantes entre o regime juridico
da Administragdo Publica e o regime juridico administrativo.

Vejamos:

REGIME JURIDICO
ADMINISTRATIVO

REGIME JURIDICO DA
ADMINISTRACAO PUBLICA

E um regime reservado
para as relagGes juridicas
incidentes nas normas de

direito publico

E um regime mais abrangente

Consiste nas regras e
principios de direito publico
e privado por meio dos quais,
a Administragdo Publica pode

O ente publico assume uma
posigdo privilegiada em
relagdo ao particular

se submeter em sua atuagdo

> Principios de Direito Administrativo

Os principios de direito administrativo sdo regras que
direcionam os atos da Administragdo Publica. Os principios
podem vir expressos na Constituicdo Federal, bem como também
podem ser implicitos, ou seja, ndo estdo listados na Constituicdo,
porém, possuem a mesma forma normativa.

O artigo 37, caput da Constituigdo Federal de 1.988,
predispGe acerca dos principios administrativos dispondo que a
Administragdo Publica direta e indireta de qualquer dos poderes
da Unido, dos Estados do Distrito Federal e dos Municipios
obedecera aos principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia.

Entretanto, é importante ressaltar que o rol de principios
constitucionais do Direito Administrativo ndo se exaure no art.
37, caput da CFB/988, sendo estes, os ja mencionados principios
implicitos.

Principios Expressos:

Sdo os seguintes: Legalidade, Impessoalidade, Moralidade,
Publicidade e Eficiéncia.

Vejamos em apartado, cada um deles:

Legalidade:

Por meio do principio da legalidade, a Administragdo Publica
s6 pode atuar conforme a lei, tendo em vista que todas as suas
atividades se encontram subordinadas a legislagdo.

Ressalta-se que de modo diverso da Legalidade na seara
civil, onde o que ndo esta proibido esta permitido, nos termos do
art.59, Il, CFB/88, na Legalidade Administrativa, o administrado
podera atuar somente com prévia autorizacdo legal, haja vista
que ndo havendo autorizagdo legal, ndo podera a Administragdo
agir.

Desse modo, a Administracdo Publica sé pode praticar
condutas que sdo autorizadas por lei. Todavia, caso aja fora dos
parametros legais, é necessario que o ato administrativo seja
anulado.

Além disso, é dever da Administragdo rever seus proprios
atos, e tal incumbéncia possui amparo no Principio da autotutela.
Desse modo, a revisdo dos atos que pratica, ndo depende
de autorizagdo ou de controle externo, tendo em vista que a
prépria Administragdo poderd fazé-lo por meio de revogac¢do ou
anulagdo. Vejamos:

a) Revogagao: trata-se de vicio de mérito por conveniéncia e

oportunidade e alcanga apenas os atos discricionarios.

b) Anulagdo: trata-se de vicio de legalidade e alcanga todos
os atos, sendo estes vinculados ou discricionarios.

Sobre o assunto, determina a Simula 473 do STF:

Sumula 473 - STF - “A administragdo pode anular seus pro-
prios atos, quando eivados de vicios que os tornam ilegais,
porque deles néo se originam direitos; ou revogd-los, por
motivo de conveniéncia ou oportunidade, respeitados os di-
reitos adquiridos, e ressalvada, em todos os casos, a apre-
ciagdo judicial.”

Assim sendo, destaca-se que o Poder Judicidrio sé possui o
conddo de intervir em possiveis vicios de legalidade, mas ndo
de mérito. Além disso, ndo existe na legislagdo administrativa,
prazo para a revogacao de atos. Todavia, de acordo com o art.
54 da Lei n? 9784/99, o direito da Administracdo de anular os
atos administrativos de que decorram efeitos favoraveis para
os destinatarios decai em cinco anos, contados da data em que
foram praticados, salvo comprovada ma-fé. Entretanto, caso
o ato nulo tenha sido praticado mediante o uso de ma-fé, ndo
havera prazo para sua anulagdo.

Impessoalidade:

Por meio da impessoalidade, devera a Administragdo Publica
agir objetivamente em favor da coletividade.

Salienta-se que os atos de pessoalidade sdo vedados,
pois, o exercicio da atividade administrativa é atribuicdo da
Administragdo, haja vista a ela serem atribuidas todas as
condutas dos agentes publicos.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
Assistente de Saude — Técnico de Enfermagem

SISTEMA UNICO DE SAUDE (SUS), PRINCiPIOS
E DIRETRIZES DO SUS; REFERENCIA E
CONTRARREFERENCIA NO SISTEMA UNICO DE
SAUDE (SUS); POLITICAS PUBLICAS DE SAUDE

O Sistema Unico de Saude (SUS) é reconhecido como um
dos maiores e mais complexos sistemas de saude publica do
mundo. Criado pela Constituicdo Federal de 1988, o SUS tem
como base o principio de que a saide é um direito de todos e um
dever do Estado. Esse marco legal estabeleceu um modelo que
visa garantir o acesso universal e gratuito a servigos de saude,
abrangendo desde a atengdo basica até procedimentos de alta
complexidade.

No entanto, garantir que um sistema dessa magnitude
funcione de maneira eficiente ndo é uma tarefa simples. A gestdo
do SUS envolve a coordenagdo de milhares de unidades de saude,
a administracdo de grandes volumes de recursos financeiros e
humanos, além de lidar com as demandas e necessidades de
uma populagdo diversa e extensa como a brasileira. Para isso,
é essencial que os principios e diretrizes do sistema sejam
observados com rigor, permitindo que a saude publica atenda
suas finalidades com qualidade e equidade.

A gestdo do SUS é um tema central para aqueles que
buscam compreender como se da o funcionamento dos servigos
de saude no Brasil, especialmente no contexto de concursos
publicos. Conhecer sua estrutura organizacional, as formas de
financiamento, os mecanismos de controle e avaliagdo, bem
como os desafios enfrentados pelo sistema, é fundamental para
entender como ele opera e como pode ser melhorado.

PRINCiPIOS E DIRETRIZES DO SUS

O Sistema Unico de Satde (SUS) é regido por uma série
de principios e diretrizes que orientam sua organizagdo
e funcionamento. Esses elementos fundamentais foram
estabelecidos pela Constituicdo Federal e pela Lei Organica
da Salde (Lei n2 8.080/1990), com o intuito de garantir que o
sistema seja capaz de atender as necessidades de saude da
populagdo de maneira justa e eficaz. A compreensdo desses
principios é essencial para entender como o SUS é gerido e como
ele busca assegurar o direito a saude.

> Principios Doutrinarios

Os principios doutrindrios sdo aqueles que orientam o
conceito e os objetivos fundamentais do SUS. Eles estabelecem
as bases éticas e filosoficas que guiam a prestagdo de servigos
de saude no Brasil. Os trés principais principios doutrinarios do
SUS sdo:

= Universalidade

Esse principio determina que todos os cidad3os tém direito
ao acesso aos servigos de saude, independentemente de sua
condigdo socioeconOmica, idade ou localizagdo geografica. A
universalidade implica que o SUS deve estar disponivel para
todos, sem discriminag¢do, garantindo a saude como um direito
humano bdsico.

* Integralidade

A integralidade refere-se a oferta de cuidados de saude de
forma completa, ou seja, levando em conta todos os aspectos
das necessidades de saude dos individuos. Esse principio visa
garantir que os servigos prestados ndo sejam fragmentados, mas
abordem as diversas dimensdes da saude, desde a prevengdo até
a reabilitacdo, considerando o individuo como um todo.

* Equidade

Diferente de igualdade, a equidade implica que os recursos
e servicos de saude devem ser distribuidos de acordo com as
necessidades especificas de cada individuo ou grupo. A ideia é
gue aqueles que mais necessitam de cuidados, como populagGes
vulneraveis, tenham prioridade no acesso aos servigos. Isso busca
corrigir as desigualdades sociais e regionais no acesso a salde.

> Diretrizes Organizativas

Além dos principios doutrindrios, o SUS é organizado de
acordo com diretrizes que orientam como o sistema deve ser
estruturado e gerido emtodo o territdrio nacional. Essas diretrizes
garantem que o SUS funcione de forma eficiente, descentralizada
e participativa. As principais diretrizes organizativas sdo:

= Descentralizagdo

A descentralizagdo tem como objetivo distribuir as
responsabilidades pela gestdo do SUS entre as trés esferas de
governo: federal, estadual e municipal. Isso permite que as
decisGes sejam tomadas mais préximas da populagdo, levando
em conta as necessidades locais. A descentralizagdo fortalece a
autonomia dos estados e municipios na organizagdo dos servicos
de saude.

* Regionalizacao

O principio da regionalizagdo implica que os servigos de
saude devem ser organizados de maneira a garantir a articulagao
entre os diferentes niveis de complexidade, desde a atencgdo
basica até os servigos de alta complexidade. A regionalizagdo
permite que as redes de atengdo a saude sejam organizadas por
regides, de forma a otimizar os recursos e evitar a duplicagdo de
servigos, garantindo acesso eficiente e continuo.
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* Hierarquizagao

A hierarquizacdo complementa a regionalizagdo, definindo
que os servicos de salde devem estar organizados em niveis
de complexidade, desde a atengdo primaria até os cuidados
especializados. A ideia é que o paciente seja inicialmente
atendido na atengdo basica, que funciona como porta de entrada,
e seja encaminhado, conforme a necessidade, para outros niveis
de atendimento.

* Participagao Social

A participagdo da populacdo na formulacdo e controle das
politicas publicas de saude é um dos pilares do SUS. Por meio
dos conselhos e conferéncias de saude, a sociedade tem o
direito de influenciar e fiscalizar a gestdo do sistema. Isso garante
maior transparéncia e adequacgdo das politicas de saude as reais
necessidades da populagao.

» A Importancia dos Principios e Diretrizes para a Gestao do
SuUsS

Os principios e diretrizes do SUS ndo sdo apenas orientagbes
abstratas, mas sim elementos que influenciam diretamente
a gestdo do sistema. A universalidade, por exemplo, impde
desafios para garantir que o sistema cubra toda a populagdo de
forma eficaz, enquanto a integralidade exige que os gestores
pensem no atendimento de saude de forma ampla, englobando
todos os aspectos do bem-estar fisico e mental.

A descentralizagdo, regionalizagdo e hierarquizagdo, por
sua vez, sdo diretrizes que impactam diretamente a organizagdo
dos servicos de saude, tornando a gestdo um processo
complexo e dindmico. A descentralizagdo, por exemplo, exige
uma coordenac¢do eficaz entre as trés esferas de governo,
enquanto a regionalizagdo e a hierarquizagdo demandam um
planejamento cuidadoso para garantir que 0s recursos e servigos
sejam distribuidos de maneira equilibrada e eficiente entre as
diferentes regides e niveis de atendimento.

Por fim, a participa¢do social é uma ferramenta poderosa
de controle e aprimoramento da gestdo, permitindo que a
populagdo atue diretamente na formulagao e na fiscalizagdo das
politicas de saude. A presenga dos conselhos de saiide em todos
os niveis de governo é um exemplo concreto de como a gestdo do
SUS pode ser mais transparente e democratica.

Com base nesses principios e diretrizes, a gestdo do SUS
busca alcangar o equilibrio entre a oferta de servigos de saude,
a eficiéncia na alocagdo de recursos e a garantia dos direitos dos
cidaddos, sempre respeitando as caracteristicas e necessidades
especificas da populagdo brasileira.

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DO SUS

A estrutura organizacional do Sistema Unico de Saude (SUS)
foi concebida para garantir que os servigos de saude cheguem
de maneira eficiente e organizada a todos os brasileiros,
respeitando a grande diversidade regional e as particularidades
das necessidades de saude da populagdo.

Para isso, o SUS adota uma estrutura descentralizada e
integrada, com responsabilidades compartilhadas entre os
governos federal, estadual e municipal. Esse modelo busca
equilibrar a coordenagdo central com a autonomia local,
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promovendo uma gestdo mais proxima das realidades regionais.

> Niveis de Gestdo: Federal, Estadual e Municipal

A organizacdo do SUS estd baseada em trés niveis de
gestdo: federal, estadual e municipal. Cada um desses niveis tem
responsabilidades especificas, porém interdependentes, para
garantir o funcionamento do sistema de forma articulada.

= Nivel Federal:

O Ministério da Saude é a instancia central da gestdo do
SUS em nivel federal. Ele é responsavel por formular politicas
publicas de saude, definir diretrizes nacionais, financiar boa
parte das atividades e servicos do SUS e coordenar agdes de
salde publica em ambito nacional. Além disso, o Ministério
da Saude supervisiona a execu¢do dos programas de saude
e é responsavel pela distribuicdo de recursos financeiros aos
estados e municipios. Também coordena campanhas nacionais
de saude, como vacinagao, e regulamenta a atuagdo das agéncias
reguladoras, como a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(Anvisa) e a Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS).

= Nivel Estadual:

As Secretarias Estaduais de Saude atuam como
intermediarias entre o Ministério da Saude e os municipios. Elas
tém a responsabilidade de organizar a rede estadual de saude,
coordenando os servigos de média e alta complexidade, como
hospitais regionais e unidades especializadas. Além disso, as
secretarias estaduais colaboram com a gestdo dos recursos
destinados as regides e supervisionam a aplicagdo das politicas
de saude nos municipios. Os estados também desempenham
um papel crucial na regionalizagdo dos servigos de saude,
organizando redes de atengdo que integram municipios dentro
de regides especificas.

= Nivel Municipal:

No nivel municipal, as Secretarias Municipais de Saude tém
a responsabilidade pela gestdo direta dos servicos de saude
na atengdo basica, como Unidades Basicas de Saude (UBS) e
programas de satide da familia. Os municipios sdo os responsaveis
mais proximos da populagdo, coordenando agdes de promogdo,
prevengdo e assisténcia a saude. A descentralizagdo permite
gue as secretarias municipais adaptem as politicas de saude
as realidades locais, o que pode garantir uma maior eficiéncia
e eficacia no atendimento as necessidades especificas da
populagdo.

MECANISMOS DE ARTICULACAO E COORDENAGAO: A
CoMIsSAO INTERGESTORES TRIPARTITE (CIT)

A gestdo descentralizada do SUS demanda um alto nivel de
articulagcdo entre as esferas federal, estadual e municipal. Para
garantir essa coordenacdo, foi criada a Comissdo Intergestores
Tripartite (CIT). A CIT é um espago de negociagdo permanente
entre as trés esferas de governo, onde sdo discutidas e pactuadas
as responsabilidades e as diretrizes que orientam a execugdo das
politicas de saude.
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